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Abstrakt

Bakalaiska prace se vénuje psim pusobicim ve zdravotné-socidlni oblasti, zejména psim
asisten¢nim a signalnim. Prace je rozdélena na dvé casti, a to teoretickou a praktickou.
V teoretické Casti je Ctenaf seznamen S kategoriemi pst pusobicich v této oblasti, podrobn¢ je
popsan jejich specialni vycvik (zminény jsou téz zainteresované organizace), v neposledni
fadé jsou popsana souvisejici legislativni opatieni. Pozornost je vénovana také situaci
v zahrani¢i (v USA, ve Velké Britanii a na Slovensku). Informace z teoretické ¢asti slouzily
jako vychodisko pro c¢ast praktickou, ktera je rozdélena na dva celky: pasportizaci psu
ptsobicich v Ceské republice ve zdravotnd-socialni oblasti; dotaznikové Setfenim mezi
osobami s postizenim sluchu, které jsou vlastniky psa bez specialniho asisten¢niho/signalniho
vyeviku. V zavéru prace autorka na zékladé ziskanych dat hled4d odpovéd’ na otazku, zda pes
(a to 1 bez specidlniho vycviku) mize byt pro osoby s postizenim sluchu ,.kompenzacni

pomiickou*.
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Abstract

This bachelor thesis deals with dogs employed in the socio-medical field, especially with
assistance and hearing dogs. The thesis is divided into two parts, theoretical and practical. In
the theoretical part the reader is introduced to the categories of dogs employed in this field,
their special training (including interested organizations) is described and last but not least
appropriate legislative measures are described. Attention is also paid to the situation abroad
(in the USA, Great Britain and Slovakia). Information in the theoretical part served as
resource for the practical part, which is divided into two units: passportization of dogs which
are employed in the socio-medical field in Czech Republic; questionnaire survey among
people with hearing loss, who are owners of dogs without special assistance/hearing training.
In the conclusion the author uses the previously collected data to search for an answer to
a question, whether a dog (even without a special training) can be an assistive device for

people with hearing loss.
Keywords:
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1 Uvod

V predkladané bakalatské praci se vénuji signalnim psim. K vybéru tohoto tématu mé
vedla moje laska ke psim, kterda mé provazi jiz od raného détstvi, ale zejména mé
presvédceni, ze kdyby se vice zacali pouzivat psi pomocnici, tak by se osobam se sluchovym
postizenim vyrazné ulehcil Zivot. Zatimco v statech zapadni Evropy a v USA jsou signélni psi
b&7né pouzivani, Ceska republika je Vv jejich vycviku teprve na samém podatku, a tak budu
velmi rada, pokud se mi podafi touto cestou piedat o signdlnich psech informace i dalSim

lidem.

A& se prace se jmenuje Signalni psi — Kompenzacni pomiicka pro neslysici?, ¢asto V ni
pouzivam také souhrnny termin psi pusobici ve zdravotné-socialni oblasti zahrnujici psy
vodici, asisten¢ni, signalni psy pro osoby se sluchovym postizenim, canisterapeutické aj.
Termin neslysici se v mé bakalarské praci pfilis Casto nevyskytuje. Misto né&j jsem se rozhodla
pouzivat rad&ji termin 0Soby s postizenim sluchu. Uptednostnila jsem ho, protoze klasifikovat

pro potfeby mé prace velikost sluchové ztraty by bylo dosti obtizné.

Zékladnim bodem mé prace je otdzka, zda a jak miZe byt pes napomocen osobam
S postiZzenim sluchu. V béZném Zivoté jsme obklopeni zvuky, které nam ptipadaji banalni, ani
si neuvédomujeme, jak jsou vlastné dulezité. V dneSni dobé existuje velké mnozstvi
kompenzac¢nich pomicek pro osoby sluchové postizené, naptf. vibra¢ni budik, svételna
signalizace u dveti aj. Mohl by pes byt ,,dalsi kompenza¢ni pomickou, ktera by zastala
funkci vSech dnes dostupnych technickych kompenzaénich pomicek najednou? A nesmime
opomenout, Ze psi pomocnik nam bude vzdy néfim vice nez jen pouhou kompenzacni

pomtckou...

Svou praci délim do dvou celkt. (1) V teoretické ¢asti vysvétlim, co to jsou servisni
psi (fadi se k nim psi vodici, asistencni, a signalni), canisterapeuti¢ni psi, diagnosticti psi
a zachranafsti psi. Predstavim vybrané vyznamné organizace v Ceské republice a pro srovnani
I nékolik organizaci ze zahrani¢i (USA, Velka Britanie a Slovensko). Co naptfiklad umi
signalni pes predstavim na konkrétnim piikladu specialné vycviceného signalniho psa Fida.
Neméné dilezitou soucasti teoretické Casti prace bude popis prubéhu vycviku psa
a financovani vycviku véetné legislativniho ukotveni. (2) V praktické ¢asti pasportizuji psi
pouzivané ve zdravotné-socialni oblasti v Ceské republice a na zakladé vlastniho
dotaznikového Setieni predstavim, jak i bézny pes, ktery neprosel specidlnim vycvikem, mlize

byt ndpomocny osobam s postizenim sluchu.



V Gplném zavéru prace se pokusim zodpoveédét otazku polozenou V jejim nazvu, a to

zda se signalni psi hodi jako kompenzacni pomiicka pro neslysici, ¢i nikoliv.
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2 TEORETICKA CAST

V teoretické ¢asti mé bakalaiské prace vysvétluji, co to jsou psi piisobici ve zdravotné-
socialni oblasti, a jak je typologicky rozdélujeme. Piedstavuji vybrané organizace, které cvici
psy puisobici ve zdravotné-socialni oblasti a legislativni ukotveni, jak v Ceské republice, tak
Vv zahrani¢i (USA, Velkd Britdnie a Slovensko). Dale objasnim popis pribéhu vycviku psa
a financovani vycviku. Jako ndzorny ptiklad signdlniho psa jsem vybrala psa Fida, ktery byl

vycvicen organizaci Pestra spolecnost, 0.p.s.
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3 Pes

Pes byl prvnim domestikovanym zvifetem na svété a od té doby slouzi ¢lovéku
nepretrzit¢ ke stiezeni obydli, asistuje pii lovu zvére, Ucastni ve vojenskych boja, je ¢lovéku
potravou. Jak se spoleCnost vyvijela, tak pes zacal byt nécim vice, zacal byt rovnocennym
partnerem, domacim mazlickem (Palmer, 2008). Diky tomu si lidé uvédomili, ze jim psi
mohou byt uziteéni i v jinych oblastech, napf. napomocni ve zdravotné-socidlni oblasti
(vodici, asisten¢ni, signalni canisterapeuti¢ti aj.), psi pro detekci drog, a také jako psi
zachranaisti (Maejima, 2007). V dnes$ni spole¢nosti je pes prostiedkem, jenz mulize vyrazné
ovlivnit v dobrém slova smyslu kvalitu zivota lidi jak s handicapem, tak i bez n¢j, a to nejen

Vv roving praktické, ale také v oblasti psychické.

Lécebny proces, ktery vyuziva zvitata véetné psu, kterd pomahaji v zdravotné-socialni
oblasti je nazyvana animoterapie (mizeme se setkat i s oznaenim zooterapie, tento termin
pouziva napt. Veleminsky, 2007). ,, Animoterapii oznacujeme terapii prostrednictvim zvirat,
nejcastéji psa nebo koné. Casto pouzivand je i kocka, ta ale neni vidy vstiicnd, coz miize
citliveho klienta bolestné zasahnout” (Miiller, 2007, s. 279). K 1é¢ebnému vyuziti zvifat
dochdzi ve zdravotnickych zafizenich, v ustavech socialni péfe a v domovech diichodct
(Neradzi¢, 2006). Poddisciplinou animoterapie je canisterapie, pii které se vyuziva
psychosocialniho a fyziorehabilitaéniho vlivu psa, jak na psychické, tak na fyzické zdravi
¢lovéka (Galajdova, 1999).

3.1 Psi vyuzivani ve zdravotné-socialni oblasti

Terminologie pro kategorizaci pst vyuzivanych ve zdravotné-socialni oblasti neni
jednotna. Ja ve své praci kopiruji terminologii Veleminského a kol. (2007), ktery psy d¢€li na
psy servisni (do této kategorie se fadi i psy vodici, asistencni a signalni), psy
canisterapeutické, psy zachranatské a psy diagnostické. Pro piehlednost ptikladam

jednoduché schéma (obrazek ¢. 1).
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Psi vodici

Psi servisni Psi asistencni

s Psi signalni

canisterapeuticti

Psi zachranarsti

Psi diagnosticti

Obrazek 1: Schéma fazeni psi do jednotlivych kategorii

Pro uptesnéni uvedu spravné ndzvy psi pouzivané ve vybranych cizich jazycich.
V angli¢ting se psi asisten¢ni nazyvaji Service Dogs nebo Assistance Dogs (Assistance Dogs
a.k.a. Service Dogs. Pomocné tlapky 0.p.s., 2009 — 2014). Psi signalni, ktefi upozorfiuji na
piichazejici zachvat se oznacuji Signal Dogs (Signal dogs. Pomocné tlapky o0.p.s., 2009 -
2013) a signalni psi pro neslysici se oznacuji Hearing Dogs (Hearing Dogs. Dogs for the
Deaf, 2014). Ve svété se terminy pro signalni psi rozd€luji, napf. v angli¢tiné je oznaceni
pevné dané, ale v jinych jazycich, napt. slovensting se termin signalny pes pouziva pro obé
vyse zminéné skupiny. Ve slovenstiné se pouziva termin asistencny pes a signalny pes
(Asistencni Psi. Kynologicky klub Ekoiuventa) nebo asistencno-signalny pes (Asistencno-
signalny pes pre sluchovo postihnutych. OZ Myslim - centrum kultary Nepocujucich, 2012).
V &eském znakovém jazyce pro SIGNALNI PSI existuje znak (byl pouzit v pofadu Televizni
klub neslysicich dne 11. 10. 2012 od 16:30), ale pouziva se velmi malo (z vlastni zkusenosti
vim, Ze mu vét§ina osob s postizenim sluchu nerozumi Vv souvislosti se signalnimi psy), a tak

se nejcast&ji pouziva znak ASISTENCNI PSI. Terminologie tedy stale neni jednotna.

3.1.1 Psi servisni-

Psi servisni pomahaji osobam se specifickymi potiebami (tj. osobdm s postizenim
nebo onemocnénim) kompenzovat jejich handicap. Psi servisni mohou byt nadale déleni dle

funkce na psy vodici, asistené¢ni a signalni (Veleminsky, 2007).

1 Misto zastfeSujiciho terminu servisni pes byva n€kdy pouzivano terminu asisten¢ni pes, to zpusobuje jesté
veétsi nejednotnost v terminologii, termin asistencni pes se spravné pouziva jako pes-pomocnik pro osoby s
télesnym postiZzenim (Veleminsky a kol., 2007).



Mezi osoby vyuzivajici sluzeb servisnich psu patii predev§im osoby s poruchou
mobility ¢i rovnovahy, ale také osoby se smyslovym postizenim ¢i onemocnénim.
Neopomenutelnou skupinou klientd, ktefi ve svém zivoté pouzivaji servisni psi, tak jsou lidé
trpici kombinaci rtznych postizeni (Winkle, 2012). Zde bych rada zminila osoby
s hluchoslepotou, pro které mtize mit pes velky vyznam. Nepiekvapi proto, ze mezi osobami
s hluchoslepotou je pomérné mnoho majiteld specialné vycvicenych pst: nejcastéji se jedna
0 psy oznalované jako signdlné-vodici (Daskova, 2013), setkala jsem se i s oznadenim
asistencné-vodici (UCIM SE S BELLOU LETAT. Petra Zelenkova, 2009). Terminologie v této
oblasti je zna¢né roztiisténa. K tomu piispiva i skuteCnost, ze osoby s hluchoslepotou
relativné Casto trpi i télesnym postizenim. A lidé s télesnym postizenim pouzivaji vétSinou
psy asisten¢ni. Ve vysledku o tom, zda se pes bude nazyvat vodici, asistencni ¢i signélni

rozhoduje, jakou ¢innost pes nejcastéji provadi, tj. co nejcasteji kompenzuje.

3.1.1.1 Psi vodici

Psi vodici (dfive se pouzival termin slepecti) pomahaji osobam se zrakovym
postizenim (obrazek ¢. 2) — zejména osobam se zbytky zraku a nevidomym. Ukolem tohoto
typu pstl je kompenzovat chyb&jici nebo $patné funguji smysl, tj. zrak. Clovéku pomahaji

zejména s prostorovou orientaci a jako prostiedek socialni komunikace (Holendova, 2013).

Obrazek 2: Vodici pes

3.1.1.2 Psi asistenéni

Psi asisten¢ni (obrazek ¢. 3) usnadnuji zivot osobam s télesnym postizenim, nejcastéji
upoutanym na invalidni vozik. Dale se mize jednat i o 0S0by S jinymi postizenimi, napf.
osoby, které prodélaly détskou mozkovou obrnu, osoby S mentalnim postizenim nebo osoby,
kter¢ maji kombinace rtznych postizeni. Psi manipuluji s pfedméty, dveimi, vypinaci,
pomahaji klientdm pfi ztraté predmétu nebo pii padu z voziku apod. (Veleminsky, 2007).
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Obrazek 3: Asistencni pes

3.1.1.3 Psi signalni

Psi signalni slouzi klientim jako nahrada sluchu. Ukolem signalniho psa je
upozoriovat klienta na zvuky v domdcnosti, napt. na zvonek u dvefti, ptichozi SMS zpravu na
mobilnim telefonu, plac¢ ditéte ve vedlej$i mistnosti, ukonceni varu vody v rychlovarné
konvici, vypnuti mikrovinné trouby apod. Stejné tak upozornuji na zvuky venku, které by pro
klienta mohly znamenat nebezpeci, napt. cinkdni tramvaje, zvuk sirény policejniho vozu,
volani osob s upozornénim, ze hofi apod. Signalni psi jsou velmi Casto napomocni, pokud
0sob¢ s postizenim sluchu spadne néco na zem, ta si to ¢asto ani neuvédomi, ovSem signalni
pes ho na tuto situaci upozorni vzdy v Cas a dokonce piedmét ze zemé klientovi poda

(Veleminsky, 2007).

O signalnich psech pro osoby se sluchovym postizenim se traduje tento citat: ,,JestliZe
Jjsou vodici psi pro nevidomé jejich oc¢ima, tak Ize o signalnich psech pro sluchové postizené
Fici, Ze jsou jejich usima.“ (Signdlni psi pro osoby se sluchovym postizenim. Helppes).

V Ceské republice se tématu signalnich psti vénovala v bakalaiské praci s nazvem
Signdlni pes pro osoby se sluchovym postizenim Bc. Adéla Daskova (2013). Ta na zakladé
strukturovanych rozhovora se ¢tyfmi majitelkami specialné vycvicenych psi (dvou signalnich
pst, jednoho signalné-vodiciho psa a jednoho vodiciho psa pro osobu s hluchoslepotou),
jednou budouci majitelkou psa (signalné-vodiciho) a vSemi cviciteli téchto psi dosla
k zavéru, ze: ,, Vetsina respondentek, které jiz maji vycviceného signdlniho psa, uvedla, ze se
diky psovi citi bezpecnéji a jistéji doma i venku.* (Daskova, 2013, s. 43).

V posledni dobé se v Ceskych médiich k tématu signalnich pst objevilo nékolik
ptispévkl. Napiiklad v roce 2009 magazin Gong pfinesl ¢lanek s ndzvem Mazlicci nebo
hrdinové?, ktery pojednava o fence labradorského retrivra Roxi. Magazin Info-Zpravodaj

v roce 2011 uvedl ¢lanek Asistencni signalni psi pro lidi se sluchovym postizenim. \/ potadu
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Mate m¢! se dne 22. 1. 2012 objevila reportaZz s nazvem Na mou dusi, na psi usi, ktera
pojednava o signalnim psovi Fidovi. Dne 17. 2. 2012 se objevil ¢lanek na webovém serveru
www.novinky.cz s nazvem Pes Fido je vic nez jen kamardd ve sveté ticha. V poradu
Televizni klub neslySicich byl dne 11. 10. 2012 od 16:30 uveden dil, ktery se cely v€noval
signalnim psim (byli v ném piedstaveni dva psi - Fido a Bela). Na TV BLESK bylo dne
2. 2. 2014 publikovano video s nazvem Signdlni pes pro neslysici: Neuvérite, co dokdze!, ve
kterém je vidét signdlni pes Tazy.

V nékterych publikacich (napt. Veleminsky, 2007) se mizeme setkat také s tim, Ze
signalnimi psy jsou oznaCovani ti psi, ktefi pomahaji osobam se zachvatovymi
onemocnénimi, jako je epilepsie, kardiozachvaty, narkoepilepsie, diabetes apod. Pes muze
svého péana na blizici se zachvat v€as upozornit (cca 5 az 20 minut pfed zadchvatem), a diky
tomu vyrazn€ zmirnit ¢i zamezit riziku neocekavaného zachvatu. OvSem dovednost
,»upozornit na zachvat pfedem* se u psit (mimo upozornéni na diabeticky zachvat) naucit

neda, pes pro to musi mit vrozeny talent (Veleminsky, 2007).

3.1.2 Psi canisterapeuti¢ti

Psi canisterapeuiti¢ni (obrazek ¢. 4) jsou specialni skupinou mezi psy pusobicimi ve
zdravotné-socialni oblasti. Tito psi nejcastéji pracuji v ustavech pro mentalné a fyzicky
postizené a pomahaji s rehabilitacemi klientli, a to zejména lidem s kombinovanym
postizenim. Kromé fyziorehabilitaéni funkce maji také neopomenutelny kladny vliv na

psychickou stranku ¢lovéka (Galajdova, 1999).

Obrazek 4: Canisterapeuticky pes
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3.1.3 Psi zachranarsti

JOA%

Psi zachranaisti (obrazek ¢. 5) jsou specialné cviceni pro vyhledani a oznaceni
pohieSované osoby v terénu, sutindich budov, sn€¢hové lavin€é, pod vodni hladinou aj.

(Veleminsky, 2007).

Obriazek 5: Zachranarsky pes

3.1.4 Psi diagnostic¢ti

Psi diagnosticti dokazi svym ¢ichem u ¢lovéka rozpoznat nékteré projevy nemoci jesté
pfedtim, nez samotné onemocnéni propukne. Tato metoda je v zahrani¢i nazyvana Applied
Animal Behaviour Science (AABC), zjednodusené ,,pet-scan® nebo ,,alert pet” (Veleminsky,
2007). Ze svych zkusenosti vim, Ze tato metoda v Ceské republice neni pfili§ vyuzivana, a tak

doufejme, Ze se rozvine i u nds, jisté¢ mize byt do budoucnosti velmi piinosna.
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4 Vycvik asistencnich a signalnich psii ve svété

V této kapitole letmo predstavim vybrané zahrani¢ni organizace, jejichz c¢innost
souvisi s vycvikem asisten¢nich a signalnich psd, jingym typtim psu pusobicich ve zdravotné-
socialni oblasti se Uz ve své praci vénovat nebudu. Zaméiuji se pouze na signalni a asistencni
psy, protoze primarn¢ pro pomoc osobam s postizeni sluchu slouzi signalni psi, ovSem
sekundarné jsou vyuzivani i psi asistencni, napt. pokud se jedna o osobu s kombinovanym
postizenim, je pes nazvan asistencni, a to i1 presto, ze zastava také funkci signalniho psa. Ze
zahrani¢nich statd jsem si na bliz8i zkoumani vybrala Velkou Britanii, z divodu, Ze se jedna
0 zemi s velkou tradici, dale USA, z divodu, Ze se jedna o prosperujici velmoc a Slovensko,
protoze mé zajimalo, jak je na tom v porovnani s Ceskou republikou vzhledem k tomu, Ze ma

podobnou minulost.

4.1 Mezinarodni organizace Assistance Dogs International, Inc.

Assistance Dogs International, Inc. (dale ADI) je mezinarodni koalice neziskovych
organizaci zabyvajicich se vycvikem asisten¢nich pst (organizace do nich zahrnuje i psy
signalni). Cilem ADI je zlepsit odbornou ptipravu, legislativu tykajici se pst plsobicich ve
zdravotné-socialni oblasti, kvalitni umisténi psi v rodinach. Organizace pravidelné potada
kongresy, kde sd¢luje vysledky své prace laické i odborné vetejnosti (Home. Assistance Dogs
International, 2013).

Historie organizace se zacala psat roku 1985 v San Francisku v USA, kde se konala
prvni konference na podporu signalnich pst, na které jiz bylo zastoupeno 21 signalnich pst
a da se fici, ze zde byl polozen zékladni kamen ADI. V roce 1986 byl jako oficialni nazev
organizace zvolen Assistance Dogs International a od roku 1987 vytvari ADI pevné stanovené
standardy pro vycvik asisten¢nich psi, tyto standardy jsou platné¢ a zavazné pro vSechny
Clenské organizace ADI. Organizace nestanovuje normy pro vodici psy, o né se stard
mezinarodni organizace International Guide Dog Federation (Useful Organizations.
Assistance Dogs International, 2013). V roce 2004 se ménily stanovy, a aby organizace
ziskala skute¢né mezinarodni charakter, spojila se s organizaci Assistance Dogs Europe.
V soucasnosti ADI sidli v Kalifornii v USA (History. Assistance Dogs International, 2013)

ajejimi ¢leny je aktualné asi 160 organizaci, které rocné vycvici vice nez 3700 novych psu,
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ktefi plsobi ve zdravotné-socidlni oblasti. Celkovy pocet psi pracujicich ve zdravotné-

socialni oblasti v organizacich, které jsou ¢leny ADI, se odhaduje na 24 tisic?.

ADI je zastfeSujici organizace, pod kterou patfi kontinentdlni organizace, a to:
Assistance Dogs Europe (ADEu), Assistance Dogs International North America (ADINA),
Australia and New Zealand Assistance Dogs (ANZAD), organizace pusobici v Jizni Americe
(nema jméno) a organizace pusobici v Asii (taktéz nema jméno — Useful Organizations.

Assistance Dogs International 2013).

V Ceské republice jsou ¢lenem ADI organizace HELPPES — Centrum vycviku psi pro
postizené o.p.s. (viz kap. 5.1.2). Kandidatem pro vstup jsou Pes pro tebe (viz kap 5.1.4),
Pestra spole¢nosti (viz kap 5.1.5) a Pomocné tlapky (viz kap. 5.1.6 - 4 Programs in 'Czech

Republic'. Assistance Dogs International, 2013).

Kdyz se zmifuji o mezinarodnich organizacich, tak nesmim opomenout organizace
International Association of Assistance Dog Partners (dale IAADP) a Delta Society. IAADP
je mezinarodni neziskova organizace, ktera se zaméfuje na poskytovani informaci ohledné
psi pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti (WELCOME to our sitel. International
Association of Assistance Dog Partners). V Ceské republice jsou &lenem této organizace
Pomocné tlapky 0.p.s. Delta Society je mezinarodni neziskova organizace, ktera se zabyva
terapiemi pomoci zvifat, vénuje se také canisterapii (About Us. Delta Society Australia,
2014). Tato organizace udéluje certifikat, ktery verifikuje kvalitu vycviku a v Ceské republice

je jeho drzitelem organizace HELPPES — Centrum vycviku pst pro postizené, o.p.s.

4.2 Velka Britanie

Ve Velké Britanii ma signalni pes (stejné jako pes vodici) své misto v zakong,
konkrétn¢ v tzv. Equality Act 2010. Diky tomu je mu od roku 2010 mj. umoznén pfistup do
véech vefejnych prostor. V Ceské republice toto plati pouze pro vodici psy, ostatni typy psil
pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti zatim nemaji v tomto ohledu své misto v zakon¢ (viz
kap. 5.4). Bohuzel jsem jiné zakony, tykajici se pst pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti

ve Velké Britanii nenalezla.

2 Stav k 14. 10. 2013
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4.2.1 Hearing dogs for Deaf People

Britska organizace Hearing Dogs for Deaf People je nejvétsi narodni organizaci
specializovanou pouze na vycvik signalnich pst svého druhu na svété. V celé Velké Britanii
pro ni momentaln¢ pracuje 750 pracovnikl (povétSinou dobrovolniki), kteti jiz vycvicili vice
nez 1600 signalnich pst pro osoby s postizenim sluchu (About Hearing Dogs for Deaf

People. Hearing Dogs for Deaf, 2011).

Organizace vznikla v tnoru roku 1982. To ovSem puisobila jesté pod jménem Hearing
Dogs for the Deaf. Vycvik prvniho signalniho psa, jmenoval se Lada, a jeho ptfedani klientovi
se uskutecnilo v roce 1983. V roce 1990 méla organizace na svém konté¢ 100 tzv. umisténych
signalnich pst, v roce 1993 jich bylo 200 a v roce 1998 jiz 1000 (A history of the Charity's
progression. Hearing Dogs for Deaf, 2011).

Patronkou organizace je od roku 1992 Jeji kralovska Vysost Kralovska princezna
Anne Elizabeth Alice Louise (Our Royal Patron. Hearing Dogs for Deaf, 2011).

4.3 USA

V USA jsou informace ohledné servisnich psi zakotveny v zakon¢ Revised ADA
Requirements: Service Animals z roku 2010. Tento zakon oznacuje jako servisni vSechna
zvitata, kterd jsou individualné trénovana, aby pomahala osobam se zdravotnim postizenim.
Jedna se tedy i o signalni psy, ktefi pomahaji osobam se sluchovym postizenim, diky tomu
maji signalni psi v USA stejna prava jako napf. psi vodici (tato situace je rozdiln od Ceské
republiky, viz kap. 5.4). Zajimavosti je, ze tento zakon zapocitava do servisnich zvitat také

miniaturni kong®.

Vycvik psti v USA neni placen ze zakona (napt. oproti Slovensku, viz kap. 4.4),
potadaji se sbirky, které ndklady na vychovu a vycvik pokryji. Samotny klient plati pouze
50 $ jako poplatek k Zadosti o signalniho psa a 500 $ jako ,,kauci®, ktera mu je po jednom
roce pobytu se psem vracena. Klient plati vyzivu svého psa sdm, organizace mu muze
finanén& pomoci pouze S veterinarnimi vydaji. Zde bych uvedla srovnani s Ceskou
republikou, kde je pfispivano pouze psim vodicim nikoliv signdlnim ¢i asistenénim (viz kap.

5.4 - FAQs. Dogs for the Deaf, 2013).

3 Miniaturni ki je zmenSenina velkych plemen koni, a to véetné jejich télesnych proporci. Je ¢asto zaménovan
s ponikem, s tim ovSem krom¢ velikosti nemé nic spole¢ného (Americky miniaturni k. Stable.cz s.r.0.).
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4.3.1 Dogs for the Deaf, Inc.

Organizace Dogs for the Deaf, Inc. (sidlo ma ve staté Oregon), zalozil roku 1977 Roy
G. Kabat, ktery cely zivot pracoval se zvifaty a sam vycvicil pro neznamou neslySici zenu

prvniho signalniho psa (History. Dogs for the Deaf, 2013).

4.4 Slovensko

Ze zakona 447/2008 o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov ma zdravotné postizeny ¢lovék narok na

vodiciho, asistencniho nebo signdlniho psa, ktery je hrazen ze statniho rozpoctu.

Ackoliv je ukotveni v zakoné dobré, situace je lepsi nez v Ceské republice (viz kap.
5.3), tak i presto jsou na Slovensku problémy s vycvikem pst pusobicich ve zdravotné-
socialni oblasti. Pfi¢inou je nedostatek organizaci, které mohou psa odborné vycvicit, a tak se
ob¢as stava, ze néktefi Slovaci si jezdi pro specialné vycviceného psa do Ceské republiky

(Hejhalova, 2010).

4.4.1 Pes €¢loveku, obc¢ianske zdruZenie

Obcanské sdruzeni Pes ¢loveku bylo zalozeno v roce 2003, sidli v Banské Bystrici a je
kandidatem na vstup do Assistance Dogs Europe (O nds. Pes ¢loveku, 2009). Od roku 2003
obcCanské sdruzeni Pes c¢loveku vycviCilo celkem 47 pst (42 vodicich a 5 asisten¢nich -

Vycvicené a odovzdané asistencné a vodiace psy. Pes ¢loveku, 2009).
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5 Vycvik asisten¢nich a signalnich psi v Ceské republice

Dosud jsem se vénovala nastinu situace v zahrani¢i. V této kapitole predstavim situaci
u nas a provedu struéné porovnani se svétem. Také predstavim organizace, které pusobi
v Ceské republice a cviéi asistenéni a signalni psy. Kromé toho popisu, jak probiha vycvik,
financovani vycviku, a jaké je legislativni ukotveni ohledné psi pusobicich ve zdravotné-
socialni oblasti v Ceské republice. V zavéru této kapitoly se financovani vycviku a legislativni

ukotveni pokusim porovnat se situaci ve svete.

5.1 Organizace piisobici v Ceské republice

Nyni detailné prezentuji Sest nejvétSich ceskych organizaci, které se vénuji vycviku
asistenénich a signalnich psti v Ceské republice’. Jedna se o organizace ELVA HELP, o.s.
(ddle ELVA HELP), HELPPES — Centrum vycviku pst pro postizené, o.p.s. (dale Helppes),
Pes pomtze, o.s. (dale Pes pomiize), Pes pro tebe, 0.s. (dale Pes pro tebe), Pestra spolecnost,
0.p.s. (dale Pestrd spole¢nost) a Pomocné tlapky, 0.p.s. (ddle Pomocné tlapky). Pocty
vycvicenych pst jsou uvadény od pocatku vzniku jednotlivych organizaci 31. 12. 2013

a zdrojem dat je moje vlastni pasportizace (viz kap. 7).

5.1.1 ELVA HELP, o.s.

Obcanské sdruzeni ELVA HELP vzniklo v roce 2002 v Lysé nad Labem, od roku
2006 sidli v Liberci. Z pocatku se zamétovalo pouze na vycvik vodicich pst pro osoby se
zrakovym postizenim, pozdé&ji se zacalo vénovat i vycviku asistencnich pst. Déle se sdruzeni
veénuje canisterapii, zooterapii, prevenci konfliktu mezi ¢lovékem a psem, vzdélavani rodic¢u
a osob, ktefi pusobi ve zdravotné-socialni oblasti a osvété vefejnosti (Uvod. eStranky.cz,
2013). Zajimavosti je, ze ELVA HELP pracuje na projektu labradoodle, jehoz cilem je to, aby
plemeno psa labradoodle bylo uznano FCI® (Projekt labradoodle. eStranky.cz, 2013). Od
pocatku své existence az do 31. 12. 2013 ELVA HELP vycvicilo 22 psu (viz kap. 7.1.1)°

4 Razeni organizaci je alfabetické

5 FCI je mezinarodni kynologicka federace, kterd eviduje v souCasnosti 468 plemen pst (Fédération
Cynologique Internationale. FCI, 1998-2010).

6 Text byl schvalen Bc. Andreou Tvrdou z organizace ELVA HELP dne 15. 1. 2014.
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5.1.2 HELPPES — Centrum vycviku psii pro postiZené, 0.p.s.

Obecné prospé$na spole¢nost Helppes byla zalozena 2001 a pomaha osobam
S nejriiznéj$imi druhy handicapl na jejich cesté k integraci, sob&sta¢nosti a samostatnosti
prostiednictvim specialné vycvi¢enych psi. (Kdo jsme? Helppes). Cvi¢i vSechny typy pst
pouzivané ve zdravotné-socialni oblasti (viz kap. 3.1), dokonce se mu podafilo vycvicit
prvniho mini vodiciho koné v Ceské republice, ktery se jmenuje Katrijn v. d. Meier (Vodici
mini kun Katrijn v. d. Meier. Helppes). Kromé vycviku psi pouzivanych ve zdravotné-
socialné oblasti Helppes také porada kurzy spolecenské vychovy pstu pro vefejnost. Dalsi
aktivitou Helppesu je canisterapie a ukazky vycviku pro odbornou i laickou vetejnost

(Aktivity Helppes. Helppes).
K 31. 12. 2013 vycvicil Helppes 174 psu (viz kap. 7.1.2) a diky tomu je nejvetsi

organizaci tohoto typu v Ceské republice. Helppes je ¢lenem organizaci Assistance Dogs
Europe, Assistance Dogs International a je drzitelem Certifikatu svétové organizace Delta

Society (Spoluprdce. Helppes).

5.1.3 Pes pomiize, o.s.

Obcanské sdruzeni Pes pomiiZze bylo zaloZeno roku 2001. Zaméfuje se na pomoc
osobam s postizenim zraku a osobdm, které¢ jsou z riiznych divodi upoutdni na vozicek ¢i
nebo lidi s poruchou rovnovahy, lidi dlouhodobé nemocni a lidi s mentalnim postizenim).
V obcanském sdruzeni pusobi jako cvicitel Jan Kadlecek, ktery roku 1992 vycviéil a predal
prvniho asistenéniho psa v Ceské republice. Do soudasnosti sdruzeni Pes pomiize vycviéilo

111 pst (viz kap. 7.1.3 - Kdo jsme. Pes pomiize, 2013).

5.1.4 Pes pro tebe, o.s.

Obcanské sdruzeni Pes pro tebe bylo zalozeno v roce. Tato organizace zabyvajici se
vycvikem vodicich a asisten¢nich psii a do soucasnosti vycvicila 49 psu (viz kap. 7.1.4 —

O nds. Pes pro tebe, 2013).

Pes pro tebe je ¢lenem Assistance Dogs Europe (O nds. Pes pro tebe, 2013).
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5.1.5 Pestra spole¢nost, 0.p.S.

Obecné prospés$na spolecnost Pestra spole¢nost byla zalozena na poc¢atku roku 2009.
Cilem jeji Cinnosti je kvalitni vycvik a pfedani asistencénich pst pro osoby se zdravotnim
postizenim, aktivni zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, vzdéldvaci program pro
Skoly, osvétova Cinnost pro Sirokou vetejnost, realizace projekti k volnoCasovym aktivitam
zejména lidi s postizenim a Kynologicka poradna (konzultace, feSeni problémového chovani
pst). Pestra spolec¢nost také prosazuje to, aby bylo v ¢eskych zakonech jednotné postaveni
vSech typi pst pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti (O nds. Pestra spolecnost, 2009 -

2011). Pestra spole¢nost zatim vycvicila 14 psu (viz kap. 7.1.5).

5.1.5.1 Signalni pes Fido

Organizace Pestra spolecnost jiz vycviila i jednoho signalniho psa pro osoby
S postizenim sluchu. Ja jsem vytvofila dotaznik (viz ptiloha ¢. 1), ktery mi byl dne 24. 1. 2013
vyplnén pies internetovy portdl Survio’ majitelkou signalniho psa Fida Kristinou
Kratochvilovou (souhlasila se zvefejnénim své identity pro tuto bakalafskou praci, déle jen
K. K., viz ptiloha ¢. 2). Dotaznik jsem vytvofila pro piedstavu, jak mize signalni pes pomahat
praxi a zejména, jak s nim funguje komunikace. Do textu byly doplnény nékteré informace,

které jsem ziskala diky emailové konzultace s K. K. ze dne 8. 2. 2014.

K. K. je 32 let pracuje jako psycholozka (v soucasnosti je na matefské dovolen¢). Od
narozeni trpi t€Zkou sluchovou vadou, ma pouze zbytky sluchu (se sluchadly slysi nckteré
zvuky, ale ke komunikaci potfebuje odezirat) a dorozumiva se Ceskym jazykem (jeji rodny
jazyk), ¢eskym znakovym jazykem nebo mluvenim, do kterého pfidava znaky. Komunikaci
ptizptsobuje podle toho, s kym komunikuje.

Signalni pes Fido (4 roky, labradorsky retrivr, obrazek ¢. 6) je K. K. jiz tfetim psem,
psa mé¢la doma jiz od svych deseti let (fenku francouzského buldoc¢ka). Tato fenka uméla i bez
specialniho vycviku upozornovat na zvonek u dvefi, na zvonici telefon nikoliv. Kromé
signalniho psa Fida ma K. K. doma jest¢ jednoho psa, star§iho francouzského buldocka (ten je

bez specidlniho vycviku).

7 Internetovy nastroj pro tvorbu online dotaznikd (O nas. Survio, 2014)
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Obrazek 6: Signalni pes Fido

K. K. si neni pfesn¢ jista, jak se o signalnich psech dozvédéla, vzpomina, ze bud'to
diky magazinu Gong nebo z internetu cca v poloviné devadesatych let. Fido je vycvicen
organizaci Pestra spole¢nost od roku 2011, pivodné ale nebyl vycvien jako signalni pes
(K. K. ho méla doma od roku 2009). Nyni se K. K. styka se tfemi rodinami, ve kterych je
specidlné vycviceny signalni pes.

Komunikace je s Fidem velmi riznoroda, doma je pfivolavan hlasem, venku vétsinou
piskanim (to se K. K. naucila diky Fidovi, protoze je ji nepfijemné mezi lidmi kficet, nechtéla
na sebe privolavat pozornost lidi okolo). K. K. tvrdi, Ze: ,,zapiskadni je takové méné napadné
anyni uz i pohodinéjsi“. S piskanim se pojila jedna nepfijemnost, a to, Zze si Kristina
Kratochvilova nebyla jistd, zda se ji podafilo spravné zapiskat kvili tomu, ze neméla
sluchovou kontrolu (toto se jiz vyfesilo, nyni si je schopnosti piskat jistd).

Nejvétsi pomoc Fida v rodiné je upozoriiovani na détsky plaé. K. K. si diky Fidovi
vice odpocine, mize se volné pohybovat po domé i zahrad¢, protoze vi, ze kdyby se néco
stalo, tak ji Fido upozorni. Dal§imi vyhodami je upozornéni na zvonek dvefi, napf. kdyz
pfijde navstéva, zvuku Casového spinace pii vafeni a ranni buzeni (dfive to K. K. feSila
zakoupenym svételnym ¢i vibraénim budikem). Jak tika sama K. K. ,, mokré buzeni oliznutim
na tvar probudi spolehlivé nejlépe “.

K. K. diiv brala Fida ven vice za ucelem asistence, situace se zménila v posledni dobé,
protoZe je nyni dvojndsobnou matkou, a tak kdyZ jde ven, je jizZ zamé&stnana détmi. Jak sama
tika ,,i kdyz hezky chodi u nohy (Fido), musim drZet voditko nebo obcas po ném uklidit jeho
potiebu”, proto radéji nechava v posledni dobé Fida doma. OvSem hlavnim diivodem je, Ze
K. K. neni venku na Fidovi zavisla (zvuky jako je napft. sanitka slySi se sluchadly dobfe),
potiebuje ho hlavné pro asistenci doma. Na druhou stranu, kdyZ jde po ulici s Fidem, tak ji
lidé vice pomahaji s ko¢arkem a komunikuji s ni (pravdépodobné kvuli tomu, Ze Fido nosi

vestu s pieskrtnutym uchem, ta je vidét i na obrazku ¢. 6). Nevyhodou je, Ze na ruSném misté
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(napt. na détském hiisti, kde je najednou mnoho silnych rusivych zvuki Fido jiz neasistuje
plné spolehlive.

Situace K. K. se zménila, kdyZ se ji narodilo jeji druhé dité a napt. v Sestined¢li byla
nervozni a vycerpana a nckolikrat doslo k situaci, na kterou ona sama neni pysna... Fido
neustadle pozorné upozornoval na pla¢ ditéte, ale K. K. uz neméla silu Fida pochvalit
a odmeénit ho pamlskem, ¢i v hor§im piipadé se na n& dokonce i zlobila, Ze ji neustale
upozornuje na pla¢ ditéte. PfenaSela na n¢j svou nervozitu, to Fido Spatné snasel, zacal
pracovat mén¢ spolehlivé, nemél ze své pomoci takovou radost jako diive. Nakonec toho

K. K. vzdy litovala, ale v tu chvili se pod vlivem vyc€erpani nedokédzala ovladnout...

Nutno podotknou, Ze zivot Fida neni jen o pouhé asistenci, K. K. se také s Fidem
vénuje riznorodym aktivitim, vyzkousela s nim prvky z dog dancingu®, frisbee® nebo hry
sclickerem®™. Nyni tyto aktivity jiz aktivnd neprovozuji, a to z Gasovych davoda,
V soucasnosti se vénuji canisterapii.

Zivot K. K. je diky Fidovi jednodusi a piijemn&jsi, oviem i pied piichodem Fida do
rodiny vedla spokojeny a hodnotny Zivot. Nejvétsim piinosem pro K. K. je dodéavani klidu
ajistoty. OvSem a¢ je s nim spokojend, tak tvrdi, Ze by bylo dobré, kdyby Fido umél
upozoriovat na neobvyklé situace a zvuky, napf. sirény, kapani vody, alarm (to neovlada
100%). K. K. by byla rada, kdyby Fido ovladal i tyto véci: dokazat najit druhého psa, ktery je
v domécnosti (tento pes neslysi), upozornit, kde se nachazi déti (pfestoze neplacou ¢i nektici),
Stékat na povel, podavat véci, které nelezi pfimo u Fidovi nohy, moznost zanechat Fida na
ruSném misté a mit jistotu, Ze na ném zlstane 1 po ur€itém cCase, Ze na rusném misté bude
upozoriovat na plac jejich déti a jako posledni upozoriiovat na pla¢ 1 jinych déti, napt. deti
navsteévy.

Na zavér K. K. uvadi situaci, kterd neni typickd pomoc od signélniho psa, ale Fido ji
ptesto ovlada. Tyka se toho, jak Fido umi podavat pfedméty... K. K. krmi dit&, nahle ji Fido
zacne upozornovat ,.Stouchdnim®, pokladat ji hlavu do klina a hle v tlamé¢ ma spadly
ubrousek. Dale dité hodi 1zicku na zem, Fido ji opét poda, a to 1 pokud 1zi¢ka spadne vicekrat

za sebou. Toto funguje i s jinymi pfedméty, napt. lahev na krmeni déti, dokonce i rohlik. Tato

8 Je kynologicky sport, pfi kterém, cvicitel se psem pfedvedou na hudbu sestavu, ktera obsahuje jak prvky
zékladni poslusnosti, tak také cviGitelovu vlastni kreativitu pii vymysleni novych prvka (Dogdancing. muj-
pes.cz, 2010).

9 Hazeci talif

10 Téz klikr je pomucka k vycviku pst, funguje na principu klik = odména, tzn. Ze, pokud pes splni, co je po ngj
zadano, tak nasleduje odména, tj. kliknuti (Klikr. muj-pes.cz, 2010).
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dovednost Setfi K. K. ¢as, protoze nemusi vstavat od stolu. A jak fika sama K. K. ,,jako bonus

(113

pak nejsou pod jidelni zidlickou zadné drobky, protoze Fido vsechny ‘vysaje‘.

5.1.6 Pomocné tlapky, 0.p.s.

Obecné prospésna spolecnost Pomocné tlapky byla zaloZena v roce 2001. Zabyvaji se
vycvikem psi ve zdravotné-socidlni oblasti, canisterapii, osvétou Siroké vefejnosti
Vv problematice souziti 0sob, jak s handicapem, tak bez n¢j a vyuzitim asisten¢nich psi pfi
integraci handicapovanych do vétSinové spolecnosti (O spolecnosti Pomocné tlapky 0.p.S.
Pomocné tlapky, 2009 - 2013).

Za dobu své existence vycvicily Pomocné tlapky 147 psia (viz kap. 7.1.6), uspotradaly
velké mnozstvi besed zejména pro déti a také piipravily ukazky vycviku (Vychovny program
pro déti a mladez. Pomocné tlapky, 2009 - 2013).

Pomocné tlapky jsou ¢Elenem mezinarodni organizace Assistance Dogs Europe,
kandidatem pro vstup do organizace Assistance Dogs International, spolupracuji s organizaci

International Association of Assistance Dog Partners (IAADP) a jsou drzitelem Certifikatu

svétové organizace Delta Society (Mezindarodni spoluprdce. Pomocné tlapky, 2009 - 2013).

5.1.7 DalSi organizace

Kromé vyse zminénych organizaci jsou v Ceské republice i jiné organizace, které jiz
nejsou aktivni nebo organizace, které se specializuji pouze na vycvik vodicich pst, tudiz
nejsou pro mou bakalaikou préaci prioritou. Pro uplnost predkladam jejich vycet: Stredisko
vycviku vodicich psii (SVVP) SONS CR, Skola pro vycvik vodicich psti pro nevidomé,
Integrace o.s., HE+PA 0.s. a Rolni¢ka Brno 0.s. (Kdo jsme? SVVP, Stredisko vycviku
vodicich pst - Privitani — Skola pro vyevik vodicich psii pro nevidomé a VODICI PES.
Creative Point, CJ Neti & Achse, Markéta Pettickova, 2009-2012 - Vycvik vodicich psit pro
nevidomé. Integrace, 2014 - O nds. HEPA o0.S. - O.s. Rolnicka pomaha navratit jistotu do

sveta nevidomych peclivym vycvikem vodicich psii. TopTep.cz, 2006-2012).

V Ceské republice paisobi od roku 2001 organizace Helppes, Pes pomiize, Pes pro tebe
a Pomocné tlapky, od roku 2002 ELVA HELP a od roku 2009 Pestra spolecnost. Piesné pocty

pst vycviéenych vySe zminénymi organizacemi se nachazi v kapitole 7.2.
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5.2 Priubéh vycviku asistencnich a signalnich pst

Castedné tématem vycviku a vychovy psii plisobicich ve zdravotné-socialni bylo u nas
v nedavné dobé napsano oblasti nékolik bakalaiskych praci (Cerna, 2013 - Daskova, 2013 -
Holendova, 2013 - MareSova, 2013 - Trmalova, 2011), a proto tuto ¢ast pojimam velmi
struéné. Pribch vycviku a vychovy psa postupuje podle nésledujiciho planu: pes je vybran
organizaci do pfedvychovy (viz kap. 5.1.2), pokud projde zdravotnimi testy, tak nésleduje
samotny vycvik psa (viz 5.2.3), po GspéSném absolvovani vycviku je pes predan klientovi (viz
kap. 5.2.3) a nelze opomenout, ze organizace tzv. rekondici kontroluje kvalitni zachazeni se

psem ze strany klienta.

5.2.1 Vybér vhodnych psu

Je obecné znamo, Ze k pusobeni ve zdravotné-socialni oblasti jsou vhodna jen néktera
plemena pst. Ve svété i u nas jsou stale nejpouzivanéj$imi psimi plemeny labradorsky retrivr
(obrazek ¢. 7), zlaty retrivr (obrazek ¢. 8) a némecky ovcak (obrazek ¢. 9 - Jasenovcova,
2008). Dalsi ¢asto pouzivana plemena jsou flat coated retriever (obrazek ¢. 10), chesapeake
bay retriever (obrazek &. 11), labradoodle (obrazek &. 12)*, bily $vycarsky ov&ak (obrazek &.
13), belgicky ovéak malinois (obrazek ¢. 14), belgicky ovéak tervueren (obrazek ¢. 15),
chodsky pes (obrazek ¢. 16), kralovsky pudl (obrazek ¢. 17), border kolie (obrazek ¢. 18),
kratkosrsta kolie (obrazek ¢. 19) a velky knira¢ (obrazek ¢. 20 - Uzlova, 2011).

_

Obrazek 7: Labradorsky retrivr
Obrazek 8: Zlaty retrivr

Obrazek 9: Némecky ovéak

11 Kfizenci pudli s labradorskymi retrivtry
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Obrazek 10: Flat coated retriever

Obriazek 11: Chesapeake bay retriever

Obrazek 12: Labradoodle

TR

ervueren

\!“x‘% i STl

Obrazek 16: Chodsky pes

Obriazek 17: Kralovsky pudl -
Obrazek 18: Border kolie

Obrazek 19: Kratkosrsta kolie

Obrazek 20: Velky kniraé
Plemena hodna zvlast’ pro signalni psi nejsou specifikovana, hodi se vSechna vyse

v o

zminéna, vcetné kiizencl, dulezité jsou hlavné jejich individudlni smyslové schopnosti
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vnimat zvuky. Plemeno psa se vybira po domluvé s budoucim majitelem (Signdlni psi pro

osoby se sluchovym postizenim. Helppes).

Dulezité je také to, ze §tén¢ by mélo pochazet z kvalitniho chov a vlastnit prikaz
ptuvodu, ¢imz se napf. eliminuji mozné budouci zdravotni komplikaci. Nékteré organizace Si
opakovan¢ berou Sténata stale od stejnych chovatell, u kterych pocitaji se ,,zarukou genetické

kvality* (Holendova, 2013 - MareSova, 2013 - Trmalova, 2011).

5.2.2 Predvychova

Pokud je §tén€ organizaci vybrano do predvychovy, tak se stdva majetkem organizace,
ktera si ho od vybraného chovatele koupi. B€hem piedvychovy se mj. rozhodne o budoucim
,Vyuziti §ténéte a je mu piidélena vhodna dobrovolnicka rodina. V niz Zije §téné¢ zhruba od
2do 12 az 14 mésicu (celkem cca 10 az 12 mésici). Tato rodina mu neposkytuje zadny
specialné zaméteny vycvik, hlavnim ukolem je naucit §téné€ zakladni povely poslusnosti, napf-.
Sedni! Lehni! Zustan!, hygienické navyky, seznamit Se S ruchem ve mésté, navazat kontakt
S cizimi psy, seznamit se s kazdodennim chodem domacnosti atd. Naptiklad pfedvychovatel
Jiti Moravec, ktery v letech 2006 az 2012 piedvycvi€il sedm psi, fikd, Ze je to dobry pocit mit

doma stale §téné, a proto si na predvychovu bere neustale dalsi psy (Diatka, 2012).

Ptedvychovu kontroluje cvicitelska organizace, a to pomoci individudlnich navstév
v rodiné ¢i specialnich srazi pfevychovatell, které se konaji cca jednou za dva mésice
(Uzlova, 2011). Pes v ptedvychové byva oznacen ,,obleCkem* (obrazek ¢. 21) s logem
konkrétni organizace, aby na n¢j bylo na prvni pohled patrné, ze je psem v predvychové.
V soucasnosti organizace maji nedostatek dobrovolnickych rodin na ptedvychovu, a tak se

aktivné snazi najit dalsi (Vychova sténat. Pes pro tebe, 2013).

Obrazek 21: Pes v predvychové
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Cesti Gtenafi si mohou udinit predstavu o vycviku a zejména o piedvychové
asistenéniho psa v USA (piedvychova v USA a Ceské republice se nelisi) z novely The Puppy
That Came for Christmas od Megan Rix (2010), ktera v &estiné vysla pod nazvem Sténé
k Vanocum (2012).

5.2.3 Vycvik psa

Po procesu predvychovy nasleduje vlastni vycvik, ktery obvykle trva 8 az 12 mésicu,
na konci této faze vycviku nasleduje zkouska. Pred zacatkem vycviku musi pes projit
dikladnou zdravotni prohlidkou, a to v¢etné rentgenovych vySetteni kloubt a o¢niho pozadi
(Diatka, 2012). VsSechny typy pst slouzici ve zdravotné-socialni oblasti jsou ptedani
budoucimu klientovi jiz vykastrovani. Tykd se to jak pst, tak fen. Divodem je potlaceni
sexudlniho pudu u pst a tim celkové zklidnéni psa (Barlerinova, 2012).

Pti fazi vycviku je jiz znam typ postizeni budouciho majitele (setkd se s nim tfi mésice
po zacatku vycviku), a diky tomu mu je pes cvicen tzv. ,,na miru®. Procesu ,,secvicovani psa
s budoucim majitelem se fika parovani. Budouci vhodnou dvojici psa a majitele pomaha najit

jak fyzioterapeut, tak psycholog, kteti spolupracuji s organizaci (Diatka, 2012).

,Wigndlni pes pro osoby se sluchovym postizenim md naucenou zdkladni ovladatelnost
zejména na clicker, pistalku, Vibracni obojek12 a na posunkové povely (Signalni psi pro osoby
se sluchovym postizenim. Helppes)“. Posunkové povely jsou povely, které se bézné pouzivaji
ve sportovni kynologii a seznamit se s nimi muizete napf. ve ZkuSebnim fadu pro sportovni
vyevik psi v Ceské republice (Zkusebni iad pro sportovni vycvik psii v Ceské republice. CZ-
pes.cz, 2001 — 2013). Pti posunkovém povelu pro psa se nevyuziva hlasu, ale pouze posunku
(Kynologicky slovnik. Stable.cz s.r.0.). Tyto posunky nemaji viibec Zadnou spojitost se znaky
z ¢eského znakového jazyka a v Zadném piipad€ by s nimi nemély byt zaménovany.

Na webovych strankach Helppes jsem nalezla zajimavé upozornéni: pokud postizeni
¢lovéka ovliviuje i jeho vyslovnost, tak je mozné psa piejmenovat a pripadné i upravit povely
pomoci clickeru, pistalky, vibraéniho obojku, zatleskani apod. (Casto kladené otizky

a odpovedi. Helppes).

Zaverené zkousky pro vycvik pst pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti nejsou

v Ceské republice jednotné, tudiz si kazda organizace vytvafi vlastni standardy zkousek,

12 Specialni typ obojku, kterym miiZzete psa nesly$Sné upozornit na to, Ze dé€la néco Spatn¢ ¢i dobie (poznadmka
neni soucasti citace).
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naptiklad v organizaci Helppes zkouska signalniho psa pro osoby se sluchovym postizenim
obsahuje tyto dovednosti (obrazek ¢. 22).

Zkouska signalniho psa pro osoby se sluchovym postiZenim

Specidlni cviky
2. cast - dovednosti signalniho psa - pFima pomoc psa

Nizev cviku Povel zvukovy Povel posunkovy
Upozomeéni psem na zvuky (minimalné 4 rizné Rozpazeni rukou, ukazani
zvuky)* - médvnuti rukou

1. Znateni budiku (rukama) pred sebe a

2. Znateni domovniho zvonku ndsledovani psa

3. Znateni klepanina dvere nebo okno

4. Znateni tekouci vody

5. Pozami hlasi¢ - znaceni

6. Znaceni SMS nebo faxové zpravy, telefonu

7. Znateni domacich spotiebici se zwvukovym
signdlem

8. Znateni jedouciho (troubiciho) auta, tramvaje,

autobusu, vilaku, jizdniho kola apod.

9. Znateni osoby volajici na psovoda

10. Znaceni détského place

11. Znateni neobvyklych zvukii
Poddvani predmeti, které upadnou na zem*
Nalezeni a piineseni ztracené véci ve volném Ukézéni rukou do
prostoru* prostoru, piip. smérem,
kde md pes hledat
* jednd se 0 22 povinnych specidlnich cviki, reakce na vice nez 4 zvuky psovod na zkouice se psem
pripadné predvadi presné dle potieb daného uzivatele
Poznamka: zvukové povely Ize u signalniho psa pro osoby se sluchovym postizenim vydavat pouze v souladu
s moznostmi a schopnostmi konkrétniho uzivatele, pro kterého je pes pripravovan.

Obrazek 22: ZkousSka signalniho psa pro osoby se sluchovym postiZenim v organizaci Helppes

5.2.3 Predani psa a vlastni Zivot psa u klienta

K vlastnimu piedani psa dojde cca po roénim vycviku (bez piedvychovy). Jednou za
rok potradaji organizace tzv. slavnostni ptredani, kde predstavi vSechny psy, které za rok
vycviéily (Diatka, 2012).

Kvalitni zachazeni se psem u klienta doma zajistuje tzv. rekondice, tj. kazdoroé¢ni
pobyt, na kterém klient organizaci dokaze, Ze se psem dustojné zachazi, ze mu nic neschazi...
Nesmime opomenout to, Ze pes je stale v majetku organizace, a ta ma pravo kontrolovat prava
psa (Diatka, 2012).

VétSina psu ve veku okolo deseti let prestava ,,slouzit” svému panovi a odchazi do
,duchodu* (Diatka, 2012). Pot¢ je jiz na konkrétnim klientovi, zda si psa ponecha (organizace

ho u n¢j bezplatné nechd), anebo vrati organizaci, ktera psovi musi najit novy domov.

5.3 Financovani vycviku

V soucasné dobé existuje velky rozdil mezi financovanim vycviku vodicich pstu

a ostatnich typa pst pusobicich ve zdravotné-socidlni oblasti.
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Na vodiciho psa ma narok kazdy ob&an CR, ktery je z ditvodu svého zrakového postizeni
drzitelem prikazu mimotadnych vyhod 3. stupné (ZTP/P). Vycvik vodicich pst pro nevidomé je
financovan statem, ktery pfispiva az 350 000 K¢ na kazdého vycvi¢eného psa (jsou uznani
jako kompenzac¢ni pomucka). Vodici pes pro nevidomé je dle zdkona ¢.329/2011 Sb.
0 poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zdkont
kompenza¢ni pomickou. Dle vySe zminéného zakona lze pozadat ufad prace podle trvalého
bydlisté o prispévek na vydaje spojené s vycvikem a odevzdanim vodiciho psa. Klient ma
narok na vodici psa jednou za pét let, a to i v pfipadé, Ze je vodici pes ukraden nebo zemie
(dvodem je pétileta lhita pro ,,opotiebeni pomicky*). Diky tomuto zdkonu mohou obecni
ufady na psy pro nevidomé piispivat az 800 K¢ mésicné (nédklady na vyzivu a veterinarni péci
psa).

Ovsem vycvik asistencnich nebo signalnich psti neni financovan ze stejnych zdroji
jako kompenzaéni pomtcky pro 0soby s postizenim zraku. Cvicitelské organizace proto musi
svou ¢innost hradit pomoci sponzorskych darti, grantii nebo vytézku ziskovych aktivit. Cena
vycviku asistenéniho ¢i signalniho psa je podobna jako u vodici psa, tj. cca 200 000 K¢
(Cerna, 2013).

Na zavér si dovolim zddraznit, Ze je velmi zvlastni, Ze vodici pes je podle ceskych
zékont bran jako zdravotni (kompenzacéni) pomiicka, ovSem asistencni ¢i signalni pes nikoli.
Také je nutné zdiraznit, ze vSechny typy pst pusobicich ve zdravotné-socidlni oblasti
zastavaji velmi podobnou roli. BohuZel musim konstatovat, Ze do budoucna je zajisté potieba,
da se ftici v tomto ohledu az diskriminaci odstranit a zajistit stejné moznosti financovani pro

vSechny typy pst pouzivanych ve zdravotné-socialni oblasti.

5.4 Legislativni ukotveni

Jak jsem jiz vySe zminila financovani vycviku pro vodici a asistencni psy (vCetné
signdlnich pst) je velmi rozdilné. Nyni pfedstavim 1 dal$i zdkony ¢i ptedpisy, kde se pise
0 psech pouzivanych v zdravotné-socialni oblasti. Na tivod je dulezité zminit, ze pes byl az do
31. 12. 2013 z pohledu naseho prava véc a to ovlivnilo i fadu jinych zakont, ve kterych se pes
vyskytoval. Mohl byt pfedmétem rtiznych smluv, majitel rozhodoval o jeho umisténi do
utulku, jeho usmrceni a také odpovidal za Skodu, kterou jeho pes zpisobil (Francéelova,
Hutatrova, 2005). Situace v tomto ohledu se zménila 1. 1. 2014, kdy zacal platit zdkon
¢. 89/2012 obcansky zakonik podle kterého zvifata véci uz nejsou a ustanoveni o vécech se na

n¢ vztahuje pouze v otazce nakupu a prodeje. Nyni napt. pokud je usmrcen pes, tak musi
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pachatel odskodnit majitele zvifete nejen pofizovaci cenou zvitete, ale také za ,,psychickou
ujmu®, kterou mu umrti zvitete zpisobilo. Toto je velmi dilezité i v otdzce psti pouzivanych
ve zdravotné-socidlni oblasti, kde je cena vycviku velmi vysokd a navic byvad majitel
specidlné vycvi¢eného na psa velmi fixovan, proto i odskodnéni za psychickou/citovou Gjmu
muze byt velmi vysoké.

V zdakonée ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbdach a podminkdch jejich poskytovani je
zminovano, kde se miize pohybovat specialné vycviceny pes: ,, Pacient se smyslovym nebo
telesnym postizenim, ktery vyuziva psa se specialnim vycvikem, ma pravo s ohledem na svij
aktualni zdravotni stav na doprovod a pritomnost psa u sebe ve zdravotnickem zarizeni, a to
zplisobem stanovenym vnitinim radem tak, aby nebyla porusovana prava ostatnich pacientii,
nestanovi-li jiny pravni predpis jinak; to neplati, jde-li o osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti
svobody nebo zabezpecovaci detence. Psem se specialnim vycvikem se pro potreby véty prvni

rozumi vodici pes nebo asistencni pes. “

Dalsi piistupova prava upravuje pouze Vyhlaska ¢ 137/2004 Sb. o hygienickych
pozadavcich na stravovaci sluzby a o zdsaddch osobni a provozni hygieny pri cinnostech
epidemiologicky zavaznych, ktera tika, ze vstupovat do konzumacni ¢asti provozovny muze
vodici pes doprovazejici nevidomou osobu a pes specialné vycviceny pro doprovod osoby
S tézkym zdravotnim postizenim. Vstup ostatnich zvifat do konzumacni casti provozovny,
ktera poskytuje sluzby v ramci hostinské zivnosti (restaurace a jidelny, holi¢stvi, kadetnictvi,
manikury, pedikary, kosmetické, masérské, regeneracni a rekondi¢ni sluzby), je mozny jen se

souhlasem provozovatele (Trmalova, 2011).

Jinou zminku o pfistupovych pravech v nasich zakonicich nenajdeme, a tak lze
upozornit pouze na Doporuceni veiejného ochrance prav pro pristup vodicich a asistencnich
psu do verejnych prostor. V doporuceni se piSe, Ze odepieni vstupu do vetejnych prostor
handicapovanému ¢loveéku se specialné vycvicenym psem je diskriminaci. Jelikoz se jedna

0 pouze o doporuceni, tak v sou¢asnosti Neni nijak zavazné (Trmalova, 2011).

Od poplatku ze psu je dle zdakona ¢. 229/2003 Sb. o mistnich poplatcich 0svobozen
drzitel psa, kterym je osoba nevidomd, bezmocna a osoba s tézkym zdravotnim postizenim,
které byl ptiznan III. stupenn mimotadnych vyhod podle zvlastniho pravniho predpisu a osoba
provad¢jici predvychovu i vycvik psii uréenych k doprovodu téchto osob. V tomto piipade je
tedy jednotna legislativa ohledné vSech typu psu pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti.

v

Piepravy psu se dotyka vyhlaska ¢. 175/2000 Sb. Ministerstva dopravy a spojii
0 prepravnim radu pro verejnou drazni a silnicni osobni dopravu. Ta tika, Ze vodiciho psa
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doprovazejiciho nevidomou osobu, jakoz i1 sluzebniho psa nelze z ptepravy vyloudit ani jeho
piepravu odmitnout. Diky zédkonu ¢. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim a o zméné souvisejicich zdakonu (viz kap. 5.3) ma také nevidomy ¢i prakticky
nevidomy drzitel prikazu ZTP/P narok na bezplatnou piepravu psa (Trmalova, 2011).
Bohuzel se v zakon¢ opét mluvi pouze o vodicich psech, ovSem situace v praxi vypada tak, ze
zalezi na pravidlech kazdého dopravce, zda umozni piepravu 1 ostatnich typa psa

pouzivanych ve zdravotné-socialni oblasti.

Dalsim bodem je povinnost noSeni nahubku a voditka. Zdkon ¢ 77/2004 Sb. na
ochranu zvirat proti tyrani povinné zavedl pouzivani voditka a ndhubku pfi pohybu psi na
vefejném prostranstvi. OvSem kontrolu maji na starosti obecni tfady a ty témét 100% udé€luji

vodicim ¢i jinym typim psi pusobicim ve zdravotné-socialni oblasti vyjimKky.

5.5 Porovnani legislativniho ukotveni a financovani v Ceské republice

a zahranici (USA, Velka Britanie a Slovensko)

Dovoluji si Fici, Ze situace v Ceské republice oproti USA, Velké Britanii ¢ Slovensku
neni pfili§ dobra a to zejména z dlivodu, Ze zdkon nevzhliZi jednotné na vodici a ostatni typy
pst paisobicich se zdravotné-socialni oblasti. Velkym problémem je v Ceské republice rozdil
mezi financovanim vycviku vodicich a zbylych typii pst plisobicich ve zdravotné-socialni
oblasti. Vycvik vodicich psi je financovan ze zakona, oproti tomu na vycvik ostatnich typi
pst si musi organizace shanét penize sami. V USA vycvik zaddného typu pst ze zdravotné-
socialni oblasti neni financovan ze zakona, organizace si také shani penize sami. Toto je
rozdil oproti Slovensku, kde je vycvik vSech typl psi plsobicich ve zdravotné-socialni

oblasti hrazen ze zakona.

V USA organizace ptispivaji klientovi na veterinarni péci psa, ovSem nepfispivaji na
krmivo. V Ceské republice mohou obecni ufady pfispivat az 800 K& mési¢né na vydaje, které

ma ¢lovek s vodicim psem.

V otazce pristupu do vetejnych prostor je situace opét rozdilna. Ve Velké Britanii
mohou servisni zvitata (jedna se o vSechny typy psu ptisobicich ve zdravotné-socialni oblasti)
vstupovat do viech vefejnych prostor bez omezeni. V Ceské republice maji stejna prava
pouze psi vodici, ostatni typy psi pusobicich ve zdravotné-socialni nejsou v tomto ohledu
v zdkonech zminéni, a tak lze spoléhat pouze na doporuceni vefejného ochrance prav
a svobod, podle kterého by méli mit vSichni psi puisobici ve zdravotné-socialni oblasti stejna

piistupova prava do budov.
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6 PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast mé bakalarské prace je slozena ze dvou soucasti. Prvni je pasportizace
psii pusobicich ve zdravotné-socialné oblasti vycvi¢enymi organizacemi v Ceské republice
(pro ovéteni hypotézy 1) a druhou je vlastni vyzkum mezi osobami s postizenim sluchu, ktefi
jsou majiteli psa (bez specialniho vycviku). Ve vyzkumu jsem se zamétovala na komunikaci

se psem (pro ovéteni hypotéz 2 az 6).

Definovala jsem si tyto hypotézy:

(1) Ve zdravotné-socialni oblasti pievladaji vodici psi a asistencni psi, signalni psi
jsou vV mensiné.

(2) Osoby s postizenim sluchu se svym psem komunikuji zejména pomoci hlasu.

(3) Osoby s postizenim sluchu komunikuji se psem také za pomoci pomucek, napf.
pistalky k upoutani pozornosti psa.

(4) Pes bez specialniho vycviku nedokaze porozumét zadnym znakim vychazejicim
z ¢eského znakového jazyka.

(5) Pouze polovina 0sob s postizenim sluchu, ktera ma psa, ma povédomi, co to jsou
signalni psi.

(6) Osoby s postizenim sluchu se nevénuji Zadnym specialnim aktivitam se psem.

Mam na mysli napf. dog dancing, agility®®, frisbee apod.

13 Kynologicky sport, ve kterém musi pes, co nejrychleji probéhnout piekazkovou drahou, kde je pevné
stanovené poradi piekazek (Agility. muj-pes.cz, 2010).
36



7 Pasportizace psu pusobicich ve zdravotné-socialni oblasti

Prvni praktickou ¢ast mé bakalarské prace jsem zamétila na pasportizaci pst pusobici
ve zdravotné-socialni oblasti. Do tabulek jsem zpracovala pasporty specialné vycvi¢enych
pst, pro kazdou organizaci je zvlastni tabulka, ve které jsou rozdé€leni psi podle jejich typu
(vodici pes, asisten¢ni pes, signalni pes pro neslysici atd.) a roku ukonceni vycviku. Oznaceni
typu psa je ponechano tak, jak ho pouzivaji konkrétni organizace. Na zavér jsou vSichni psi

pasportizovani souhrnné.

Data jsem ziskdvala na webovych strankach jednotlivych organizaci, ¢i pomoci
emailové komunikace s konkrétnimi zastupci jednotlivych organizaci a jsou aktualizovana

k 31.12. 2013.

7.1 Vlastni pasportizace

Pasportizaci jsem provadéla v organizacich, které jsem piedstavovala v kapitole 5.1, t].
v organizacich ELVA HELP, Helppes, Pomocné tlapky, Pestra spolecnost, Pes pro tebe a Pes
pomuze. Pasportizaci jsem neprovadéla v organizacich Integrace 0.S., Rolni¢ka Brno 0.S. (jiz
ukongéily &innost), Stiedisko vycviku vodicich psti (SVVP) SONS CR, Skola pro vycvik
vodicich pst pro nevidomé, HE+PA 0.s. (tyto tfi organizace cvici/cvi€ily pouze vodici psy
a pro vysledky mého Setieni tudiZ nejsou relevantni).

Pii pasportizaci Vv jednotlivych organizacich jsem ponechdvala ptesné oznaceni typi
pst, jak je pisi sami organizace, napf. asisten¢ni canisterapeuticky pes pro autistu, asisten¢ni
terapeuticky pes, asisten¢ni pes pro epileptika, signalni psi pro osoby s postizenim sluchu atd.
Se ziskanymi daty jsem dale pracovala v kapitole 7.2, kde jsem psy tiidila do kategorii podle
Veleminského (2007).

7.1.1 ELVA HELP v ¢islech

Organizace ELVA HELP za dobu svého ptsobeni vycvicila celkem 22 psia (tabulka
¢. 1), Z toho 8 asistencné terapeutickych psi, 6 asistencnich psi pro vozickare, 3 vodici psy

pro nevidomé, jednoho asistenén& balanéniho psa'®, jednoho asistenéniho psa pro autistu

14 Asistenéné balanéni pes pomaha svému klientovi jako bézny asistenéni pes a navic v§ak pomaha s problémy
s rovnovahou, klient se mlize o psa optit, pes pomaha pfi vstavani, nastupovani do méstské hromadné dopravy
apod. (Daskova, 2013).
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a jednoho asisten¢niho psa pro epileptika. Jak je vidét v tabulce ¢. 1, organizace ELVA HELP
nevycvicila zadného signalniho psa pro osobu s postizenim sluchu. Jako zdroj dat byla

pouZita emailova konzultace s Bc. Andreou Tvrdou™ ze dne 17. 1. 2014.

o < Lo (o] N~ [ee} D o —i N o

o o o o o o o — — — —

o o o o o o o o o o o

N N N N N N N N N N N
Asistencni terapeuticky pes 0| 0 Of 1} 1| 1| 1 1| 1| 1| 1
Asisten¢ni balan¢ni pes 0| 1| 0| 0] O] O Of O] O] O O
Asisten¢ni pes pro autistu 0| 0] O 1] 0| O Of 1| 0| O 1
Asistencni pes pro epileptika| 0 0| 0] 0] 0] 1| 0] 0] 0] 0] O
Asistencni pes pro vozickare| 1| 0| 1| 0| 1| 0| 1] 0| 1| 1| O
Vodici pro nevidomé 1 1| 1) 0 0] 0] Of 0] 0] O O
Celkem za rok 2| 2| 2] 2] 2| 2] 2] 2] 2| 2] 2
Celkem vycvi¢enych psi 22

Tabulka 1: Pasportizace psi v organizaci ELVA HELP

7.1.2 Helppes v ¢islech

Organizace Helppes za dobu svého pusobeni vycvicila celkem 174 psia (tabulka ¢. 2),
Z toho 49 asistencnich canisterapeutickych psl, 43 asisten¢nich pst pro vozickare,
31 vodicich pst, 7 asistencné — balan¢nich pst pro télesné postizené, 6 asistencnich
canisterapeutickych psu pro autisty, 6 asisten¢nich pst pro télesné postizené, 6 signalnich psa
pro osoby se sluchovym postizenim, 5 vodicich — balanénich psi, 3 asistenéni
canisterapeutické psy pro vozickare, 2 asistencni canisterapeutické signdlni psy, 2 asisten¢né
signalni psy pro epileptiky, 2 asistencné vodici psy pro vozickare, 2 canisterapeutické psy,
2 vodici psy pro neslySici se zrakovou vadou, jednoho asisten¢niho signalniho psa pro
kardiaka s té€lesnym postizenim, jednoho asisten¢niho/balan¢niho signalniho psa pro diabetika
s télesnym postiZzenim, jednoho canisterapeutického psa pro diabetika, jednoho signélniho psa
pro epileptika, jednoho signalniho psa pro kardiaka, jednoho signalniho psa pro latentni
tetanii, jednoho signalniho psa pro narkolepsii a jednoho vodiciho signalniho psa pro zrakové

postizenou epilepticku. Jako zdroj dat byly pouzité webové stranky organizace Helppes.

15 Kontaktni pracovnik ELVA HELP.
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2288518182293

RIRIRIQRIRIR|IRIRIRIK|R
Asisten¢ni — balan¢ni pes pro télesné postizené 0| 0| O] 3] 1] 10,2100
Asistencni canisterapeuticky pes 1| 5| 5| 3|/10] 2| 6] 3| 5] 6] 3
Asistencni canisterapeuticky pes pro autistu 1/ 0/ 0] 0] 0) 0] 0] O] O] 2] 3
Asistencni canisterapeuticky pes pro vozic¢kare 0| 0| 0] 0] O] 21 1) 0] O] O O
Asistencni canisterapeuticky signalni pes 0 0] 1] 0] 1/0,0[0]0]0]O
Asistencni pes pro télesné postizeného 0| 0| 1| 0] 1] 0| O 1| O| O 3
Asistencni pes pro vozickare 41 6| 8| 8| 1| 3| 4| 3| 3| 2| 1
Asisten¢ni signalni pes pro epileptika 0| 0| 0] 0| O O O] O] O 2] O
Asistencéni signdlni pes pro kardiaka s télesnym
postizenim 0| 0| 0| 1] 0] O] O O] O O| O
Asisten¢ni vodici pes pro vozickare 0] 0] 0] 0] 1 1/ 0/ 0| 0| O
Asistencni/balancni signalni pes pro diabetika s télesnym
postizenim 0| 0] 0] 0] O] 1) 0, 0, 0] O] O
Canisterapeuticky pes 0] 1/ 0] 0] 0] 20[0]0]0]O
Signalni canisterapeuticky pes pro diabetika 0| 0] 0] 0] 0) O] O O] 100
Signalni pes pro epileptika 0] 1/ 0] 0] 0] 0O 0] 0] 0O]O]O
Signalni pes pro kardiaka 0| 0| 0] 0] O] O] O O O] O 1
Signalni pes pro latentni tetanii 0| 0] 0] 1] 0] O] O] O] O] O] O
Signalni pes pro narkolepsii 0] 0/ 0] O] 1f0,0[0]0]0]O
Signalni pes pro osoby se sluchovym postizenim 1) 1| 1| 2y 1| 0] 0] O] 0] O] O
Vodici — balan¢ni pes 0| 1| 0] 2] 21 11 0, 0 O] O O
Vodici pes 3] 5] 5] 2] 3] 53 3101
Vodici pes pro neslysici se zrakovou vadou 0| 0| O] 1| 1| 0y O] O] O| O] O
Vodici signalni pes pro zrakové postizenou epilepticku 0| 0| 0] 0] O] 11 O O O] O O
Celkem za rok 10{20(21)22]23|17|15]11]11|12]12
Celkem vycvic¢enych psi 174

Tabulka 2: Pasportizace psi v organizaci Helppes

7.1.3 Pes pomiiZe v Cislech

Organizace Pes pomuze za dobu svého ptsobeni vycvicila celkem 111 psi (tabulka
¢.3), z toho 94 asistencnich pst, 8 vodicich pst 6 terapeutickych pst, jednoho
asisten¢niho/vodiciho psa, jednoho vodiciho/signalniho psa a jednoho
vodiciho/terapeutického psa. Jak je v tabulce ¢. 3 vidét, organizace Pes pomuZze nevycvicila
zadného signalniho psa pro osobu s postizenim sluchu. Jako zdroj dat byly pouZity

zpravodaje, které jsou uvetejnény na webovych strankach organizace Pes pomuze.
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AN ™ < Lo (o] N~ (o] (op} o — N ™

o o o o o o o o — — - —

o o o o o o o o o o o | O

N N N N N N N N N N N N
Asistencni pes 1311414 4| 7| 7| 7| 9| 7| 4] 4| 4
Asisten¢ni/vodici pes 0j 0] 0f 0] O] O O] O] O] O O] 1
Terapeuticky pes 0| 1| 1| 1| 0| Of 2| 0| 0| 1| 0| O
Vodici pes 0| 1] 0 0] O] O] 2/ O] 1| 1] 3] O
Vodici/signalni pes 0f 1| 0| 0] 0] O] 0] 0| O] O] O O
Vodici/terapeuticky pes 1 0| 0| O O] O] O O] O] O] O O
Celkem za rok 141 17|/15| 5| 7] 7]11] 9| 8| 6] 7| 5
Celkem vycvi¢enych psu 111

Tabulka 3: Pasportizace psii v organizaci Pes pomiiZe

7.1.4 Pes pro tebe v ¢islech

Organizace Pes pro tebe za dobu svého pisobeni vycvicila celkem 49 psi (tabulka
¢.4), z toho 35 vodicich psu, 8 asisten¢nich psl, 4 asisten¢ni canisterapeutické psy
a 2 asistenéni psy pro vozickare. Jak je v tabulce ¢. 4 vidét, organizace Pes pro tebe
nevycvicila zadného signalniho psa pro osobu s postizenim sluchu. Jako zdroj dat byly

pouzité webové stranky organizace Pes pro tebe.

AN ™ < Lo O N~ (o] (o2} o — N (gp]

o o o o o o o o — — — —

o o o o o o o o o o o | O

N N N N N N N N N N N N
Asistenc¢ni canisterapeutickypes | 0| 0| 1| 0] 0] 0| 0] 0] O 1| 1| 1
Asistencni pes 0 0] 0f O] 1] 1| 1} 2| 1| 1| 0] 1
Asistencéni pes pro vozickare 0| 0] 0f 0] O] O O] O O 1| O] 1
Vodici pes 1 2| 2| 4| 3| 7| 4| 5| 2| 0] 2| 3
Celkem za rok 1] 2] 3] 4] 4| 8] 5| 7] 3] 3] 3| 6
Celkem vycvicenych psi 49

Tabulka 4: Pasportizace psi v organizaci Pes pro tebe

7.1.5 Pestra spolecnost v Cislech

Organizace Pestrd spolecnost za dobu svého pilisobeni vycvicila celkem 14 psi
(tabulka ¢. 5), z toho 8 asisten¢nich pst, 3 asisten¢ni canisterapeutické psy, jednoho
asisten¢niho vodiciho psa, jednoho psa pro osoby se sluchovym postizenim a jednoho

vodiciho psa. Jako zdroj dat byly pouzité webové stranky organizace Pestra spolecnost.
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2009
2010
2011
2012
2013

Asistencni canisterapeuticky pes

Asistencni pes

Asisten¢ni vodici pes

Signalni pes pro osoby se sluchovym postizenim

Vodici pes

Celkem za rok

Celkem vycvi¢enych psi 14
Tabulka 5: Pasportizace psii v organizaci Pestra spole¢nost

wlo|lo|lo|w|o
w|k ok |k |o
N ok ook
N (o lololo|N
N|lo|lo|lo|nx o

7.1.6 Pomocné tlapky V Cislech

Organizace Pomocné tlapky za dobu svého plsobeni od roku vycvicila celkem 147
psii (tabulka €. 6), z toho 89 asistencnich psi, 49 Sikovnych spolecnika®®, 5 vodicich pst
a 4 canisterapeutické psy. Jak je v tabulce ¢. 6 vidét, organizace Pomocné tlapky nevycvicila
zadného signalniho psa pro osobu s postizenim sluchu. Jako zdroj dat byly pouzit¢ webové

stranky organizace Pomocné tlapky.

dlan |t |w|jlo|lr|o|lo|old|a|m

oclo|9|o|o|oc|lo|g|o|d|d|d|

S|lo|o|oc|o|c|o|o|o|lo|lo|o|o

N N N N N N N N N N N N N
Asistencni pes 4, 5| 6|12 7| 7/10| 8| 9| 3| 8| 3| 7
Canisterapeuticky pes 1 1| 0| 0| 0] 1| 0f O] O] O O] 1] O
Sikovny spole&nik 0] 0] 2| 1| 3| 5| 4| 3| 6|10| 6| 6| 3
Vodici pes 0| 0] 0] O] O] O] O] O] 1] 2] 0] 2] O
Celkem za rok 5/ 6] 8/13/10/13]14/11]16/15]14|12]10
Celkem vycvi¢enych psi 147

Tabulka 6: Pasportizace psi v organizaci Pomocné tlapky

7.2 Vysledky pasportizace

Vsechny typy pst z tabulek 1 az 6 jsem roztfidila do péti kategorii podle
Veleminského (2007) a to na asistencni psy, canisterapeutické psy, diagnostické psy, signalni
psy pro osoby s postizenim sluchu a vodici psy (tabulka ¢. 7). Pokud je pes podle jména
dvojiho typu, napf. asisten¢ni canisterapeuticky pes, tak jsem ho pasportovala podle jména

prvniho typu, tj. mezi psy asistencni.

16 Je typ asisten¢niho psa, ktery pomaha v roding, kde se nachazi osoba s tézkym mentalnim ¢i télesnym
postizenim. VétSinou odpovédnost za psa piebira opatrovnik dané osoby, protoze ta neni schopna se sama o sebe
postarat (Daskova, 2013).
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Mezi asisten¢ni psy jsem pasportovala asisten¢ni canisterapeutické psy, asistenc¢ni
balan¢ni psy, asisten¢ni psy pro autisty, asistencni psy pro epileptiky, asisten¢ni psy pro
vozickare, asistencni — balan¢ni psy pro télesné¢ postizené, asistencni canisterapeutické
signalni psy, asisten¢ni psy pro télesné postizené, asistenéni signalni psy pro epileptiky,
asistencni/balancni signalni psy pro diabetiky s télesnym postizenim, asistencni/vodici psy,
asisten¢ni vodici psy a Sikovné spolecniky. Mezi diagnostické psy jsem pasportovala signalni
canisterapeutické psy pro diabetiky, Signalni psy pro epileptiky, Signalni psy pro kardiaky,
signalni psy pro latentni tetanii a Signalni psy pro narkolepsii. Mezi canisterapeutické psy
jsem pasportovala také terapeutické psy. Mezi vodici psy jsem pasportovala vodici psy pro
nevidomé, vodici — balanéni psy, vodici psy pro neslySici se zrakovou vadou, vodici signalni

psy pro zrakové postizené epileptiky, vodici/signalni psy a vodici/terapeutické psy.

Celkem bylo ve vySe zminénych Sesti organizacich od doby jejich pisobnosti az
do 31. 12. 2013 vycvi¢eno 517 psi. Z toho bylo vycviéeno 400 asistenénich psi,
12 canisterapeutickych psti, 5 diagnostickych psi, 7 signalnich psi pro osoby
S postiZenim sluchu a 93 vodicich psi. Organizace Helppes navic vycvicila jesté¢ jednoho
vodiciho psa pro neslySiciho se zrakovou vadou a organizace Pes pomuze vycvicila jesté

jednoho vodiciho/signélniho psa, tyto psy jsem ovSem pocitala do jinych typi psi.
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Asistencni psi 19]1122| 95| 14| 12|138

CanisterapeutiCti psi 0| 2| 6/ 0] 0] 4

Diagnosti¢ti psi 0] 5] 0] 0/ 0] O

Signalni psi pro osoby s postizenim sluchu| 0| 6| 0| 0] 1] O

Vodici psi 3] 39/10(35| 1| 5
Celkem vycvicenych pst 517

Tabulka 7: Celkova pasportizace psi
Pro lepsi piehlednost jsem vytvoftila graf (graf €. 1), ve kterém je videét procentualni

zastoupeni signalnich psii pro osoby se sluchovym postiZenim oproti jinym psiim piisobicim
ve zdravotné-socidlni oblasti. Z celkového poctu je 78% asistencnich psi, 18% vodicich
psti, 2 % canisterapeutickych psi, 1% signdlnich psi pro osoby se sluchovym

postiZzenim a 1% diagnostickych psi.
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M Asistencni M Vodici 1 Canisterapeuticni
m Signalni pro osoby s SP m Diagnosti¢ni
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Graf 1: Poéty psii pisobicich ve zdravotné-socialni oblasti
Diky vySe zminénym informacim jiz zndm odpovéd na svou prvni hypotézu Ve
zdravotné-socidalni oblasti prevladaji vodici psi a asistencéni psi, signdlni psi jsou v mensiné.
Opravdu se moje hypotéza verifikovala, ve zdravotné-socialni oblasti je ptevaha vodicich
(38%, 93 pst1) a asistencnich psu (78%, 400 psti) a naopak je pouhé minimum signalnich psi
pro osoby s postizenim sluchu (1%, 7 psi). Tato situace jisté neni idealni a myslim, Zze by
mohla pomoci osvéta mezi osobami s postizenim sluchu o signalnich psech, a diky tomu by se

z jejich strany zvysil pocet Zadosti o signalniho psa.
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8 Vyzkum mezi osobami s postiZzenim sluchu, které jsou majiteli

psa

Soucasti této kapitoly mé bakalaiské prace je vyzkum mezi osobami s postizenim

sluchu, které jsou majiteli psa bez specidlniho vycviku.

8.1 Postup vyzkumu

Zakladem mého vyzkumu bylo stanoveni si hypotéz (2 az 6), poté jsem vytvoftila
dotaznik (viz piiloha ¢. 3), ktery jsem piedkladala osobam s postizenim sluchu, o ktery jsem
védéla, ze jsou majiteli psa bez specialniho vycviku. Sbér dat probihal v obdobi od 6. 1. 2014
do 31. 1. 2014. Dotaznik jsem rozeslala 21 pfedem vytipovanym osobam formou textového
souboru, pozdé€ji jsem ho umistila i na internetovy portal Survio, zpét se mi vratilo
9 vyplnénych dotaznikii. Dale jsem jiz dotazniky pfedavala konkrétnim osobam (osobné¢),
nebo mi s distribuci pomohli moji pratelé. Diky tomu byla navratnost podstatné vétsi. Takto
se mi podafilo ziskat dalSich 8 dotaznikd. Celkem jsem tedy ziskala 17 vyplnénych
dotaznika (viz ptiloha ¢. 4, dotazniky jsou doslovné piepsany), se kterymi budu dale

pracovat v kapitole 8.2.

8.2 Vyhodnoceni vyzkumu

Dotaznik obsahoval celkem 11 otazek (viz piiloha ¢. 3) z toho 6 otazek bylo
obecnych a tykalo se informaci o respondentech a jejich psech, 2 otazky bylo zaméteny na
komunikaci 0sob s postizenim sluchu se psem, jedna otazka na specialni aktivity, které Ize
provozovat spolecné se psem (dog dancing, agility apod.), jedna otazka na povédomi

respondentl o signalnich psech a jedna otdzka na touhu mit v domécnosti signalniho psa.

8.2.1 Informace o respondentech a jejich psech

Prvni otazkou dotazniku ,,Jaké je Vase pohlavi?“ jsem zjistila, Zze z respondentii
Vv dotazniku byli 4 muZi (24%) a 13 Zen (76%).

Druhou otazkou dotazniku ,, Kolik Vam je let?“ jsem zjistovala veék respondentt. Pro
veétsi prehlednost jsem je rozdélila respondenty do tii skupin, a to: respondenti v studentském
véku (do 26 let), respondenti v produktivnim véku (27 az 59 let) a respondenti star§iho véku
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(60 a vice). Respondentt do 26 let se zicastnilo 8 (47%0), respondenta ve véku 27 az 59

let se zucastnilo 6 (35%0) a respondenti starsich 60 let se zaucastnili 3 (18%).

Tteti otazkou dotazniku ,,Jaky je typ a stuperi sluchového postiZeni?“ jsem zjistila ze,
7 respondenti trpi nedoslychavosti (4 téZkou, 2 lehkou a jeden neuvedl miru
nedoslychavosti, 41%), 6 respondentii trpi praktickou hluchotou (35%0), jeden trpi
percep¢ni hluchotou (6%0), jeden je uZivatelem kochlearniho implantatu (6%), jeden ma

zbytky sluchu (6%0) a jeden uplnou ztratou sluchu (6%0).

Ctvrtou otazkou dotazniku ,,Jaky je Vami preferovany zpiisob komunikace?“ jsem
zjistovala preferovany zptisob komunikace, dala jsem na vybér ¢tyfi moznosti, a to: Cesky
znakovy jazyk, znakovana Cestina, mluvena CeStina nebo jiny a respektive jaky. Zjistila jsem,
Ze 6 respondenti preferuje mluvenou ¢estinu (35%), 4 respondenti Cesky znakovy jazyk
(24), 2 respondenti znakovanou cestinu (12%) a 5 respondentii jiny zpisob komunikace
(29%). Mezi jinymi zpusoby komunikace se objevilo: ¢esky znakovy jazyk i psana Cestina,
mluvena CeStina soub&ézné se znaky, mluvenad CeStina soub&zné s odeziranim, respondent
ovlada jak znakovy jazyk, tak cesky jazyk a pouziva oboje a mluvend €estina 1 ¢esky znakovy

jazyk (respondent vybira zptisob komunikace podle toho, s kym komunikuje).

Patou otazkou dotazniku ,,Jak dlouho mdte psa/psy?“ jsem zjistovala, jak dlouho
maji osoby se sluchovym postizenim v domadcnosti psa. Odpovedi jsem rozdélila do Ctyt
skupin, a to: méné nez 3 roky, 3 az 10 let, 10 az 20 let, 20 let a vice. Zjistila jsem, zZe
2 respondenti maji psa v domacnosti méné nez 3 roky (12%), 3 respondenti maji psa
v domacnosti 3 az 10 let (17%), 2 respondenti maji psa v domacnosti 10 a 20 let (12%)
a 10 respondentii ma psa v domacnosti 20 a vice let (59%). Bohuzel musim konstatovat, Ze
tato otazka byla s nejvétsi pravdépodobnosti ovlivnéna skupinou, kterd vyplhovala tento
dotaznik, jednalo se o ,,milovniky psii, a z toho divodu jsou vysledky ziejmé zkreslené.
Osobné¢ si nemyslim, Ze je v populaci tolik osob, které maji psy 20 a vice let, tedy témét po
cely sviij zivot...

Sestou otazkou dotazniku ,,Jaké je plemeno VaSeho psa/psi?“ jsem zjistovala
plemena pst respondentti. Jednalo se o tato plemena: kiizenec (6x), jezev¢ik (2x), némecky
ovcak (2x), Yorksirsky teriér (2x), dobrman, francouzsky buldocek, Jack Russell teriér, maly

pudl, mops, némecka doga, Parson Russel teriér, Rhodésky ridgeback a zlaty retrivr.
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8.2.2 Komunikace se psem

Sedmou otdzkou dotazniku “Popiste, jak komunikujete s Vasim psem. PouZivite
napi. hlas, gesta, znaky 7 ceského znakového jazyka, zatleskani, pist’alku, clicker apod.?“
jsem zjistovala, jak osoby se sluchovym postizenim komunikuji s jejich psem. VétSina
respondentl pouzivala kombinace prostiedki ke komunikaci. Zjistila jsem, Ze
12 respondentii pouZiva se komunikaci se psem hlas, 10 respondenti gesta,
4 respondenti pistalku, 3 respondenti zatleskiani, 3 respondenti piskaci hracku,
2 respondenti vybrané znaky z ¢eského znakového jazyka, 2 respondenti doméaci znaky
(kombinace znaku z ¢eského znakového jazyka a gest), jeden piskani a jeden respondent

pouziva ke komunikaci ¢esky znakovy jazyk (graf ¢. 2).

H Hlas H Gesta
M Zatleskani W Pistalka
W Piskaci hracka W Znaky z ¢eského znakového jazyka
Domaci znaky Piskani
5% 3%

Graf 2: Komunikace se psem
Zajimava je komunikace se psy pomoci ¢eského znakového jazyka. Respondent (€. 9)

pouziva znaky VEN, JIDLO, LEHNOU, respondent (&. 7) pouzivd znaky POJD, VEN,
JIDLO, CEKEJ, respondent (&. 11) pouziva znaky JIDLO, VEN, CHODIT NA VODITKU,
K NOZE, TICHO. Je uzasné, ze jsou nécktefi respondenti schopni komunikovat se psem
pomoci znakl z ¢eského znakového jazyka, psi znakiim rozumi, a to i pfesto, Ze nebyli nijak

specialné Skoleni.

Osmou otazkou dotazniku ,, Popiste, jak VaSeho psa p¥ivolavdte?“ jsem zjistovala,
jak osoby s postizenim sluchu piivolavaji svého psa. VétSina respondentli pouzivala
kombinace prostfedkli ke komunikaci. Zjistila jsem, Ze 13 respondenti k privolani psa
pouziva hlas, 5 piStalku, 3 gesta, 2 tleskani, 2 mavani, jeden mimiku a jeden zvedani

ruky k upoutani pozornosti (graf ¢. 3).
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W Hlas M Pistalka ® Gesta M Tleskani W Mavani B Mimika = Zvedani ruky

4%
4%

Graf 3: P¥ivolani psa
Specialni situace je u jednoho respondenta (&. 15), jehoz pes ptiSel o sluch. Pokud

jesté pes slysel, tak ho respondent pfivolaval hlasem, postupné piechazel k pistalce
a zatleskani. Jak toto prestavalo fungovat, tak komunikace zacala probihat pomoci gest, pes se
orientoval zrakem. Situace se nyni jesté vice zkomplikovala, a to tim, ze pes prestava vidét,
aproto jiz ptestava fungovat vizualni komunikace... Respondent se své&fil se svym
negativnim zazitkem, ktery nastal, kdyz pes béZel Gipln€ na druhou stranu, to mélo za nasledek

problémy pii hledani psa z divodu respondentovi komunikace s vétsinovou spolecnosti.

Jeden respondent (¢. 17) také vyjadiil obavu, Ze pokud pfivolava psa hlasem, tak nema

zpétnou vazbu, a tudiz se obava negativni reakce okoli.

8.2.3 Specialni aktivity, které 1ze provozovat spolecné se psem (dog dancing,

agility apod.)

Devatou otazkou dotazniku ,,SlySel/a jste nékdy o specidlnich aktivitach, které
miiZete délat spolecné s VasSim psem, napi. dog dancing, agility apod.? Pokud ano,
vyzkouSel/a jste néjakou 7 nich?“ jsem zjistovala, zda osoby se sluchovym postizenim
aktivné vénuji néjakym specidlnim aktivitim nebo sportiim, které mohou délat se psem.
Otazku jsem puvodné chtéla smefovat na specidlni aktivity, které mtize ¢lovék délat se psem,
ovSem pii vyhodnocovani jsem objevila vV odpovédich i vycvik poslusnosti ¢i psi vystavy,
presto jsem je ponechala ve vysledcich. Zjistila jsem, Ze 6 respondentti o téchto aktivitach
nema viibec povédomi, 6 respondentii je zna, ale aktivné je nezkouseli a 5 respondenti

tyto aktivity zna i je aktivné zkouSeli (graf ¢. 4).
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B Neznd M Zn3, ale nevyzkousel Zna i vyzkousel

Graf 4: Povédomi o kynologickych aktivitach
Mezi respondenty, kteti zkouSeli specialni aktivity, tak se objevily tyto ¢innosti: psi

vystavy, 8 let zavodu agility, vycvik poslu$nosti na psim cvicisti (3x).
U jednoho respondenta se cvi¢i v rodiné agility. Jeden z respondenti (¢. 8), ktera tyto

aktivity znd, ovSem praktikovat je nechce, je ndzoru, ze pes ma hlidat dam.

Jeden respondent (&. 15) v minulosti chtél vyzkouset aktivitu coursing'’, ale od

vyzkouseji ho odradila obtizna komunikace s lidmi v okoli.

8.2.4 Povédomi o signalnich psech

Desatou otazkou dotazniku ,,SlySel/a jste nékdy o specidlné vycvi¢enych psech, kteri
pomdhaji neslySicim, tj. o signdlnich psech?“ jsem zjistovala povédomi o signalnich psech
mezi osobami se sluchovym postizenim. M¢la jsem zajem o jednoslovnou odpovéd’, abych
mohla vytvofit jednoduché statistické vyhodnoceni. V jednom dotazniku tato odpovéd’ nebyla
vyplnéna, proto pracuji s odpovédi 16 respondentd. Zjistila jsem, ze 11 respondentii ma
povédomi o tom, co to jsou signalni psi, 5 respondenti signalni psy viibec nezna (graf
¢. 5).

17 Kynologicky sport, pfi kterém je cilem psa ulovit kofist (uméla ndvnada), ktera je pfed nim tazena navijakem
(Coursing. muj-pes.cz, 2010).
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B Ano HNe

Graf 5: Povédomi o signalnich psech

U této otazky jsem ze ziskanych dat jest¢ zjistila, jak rozdilnad je informovanost
0 signdlnich mezi jednotlivymi veékovymi kategoriemi. Zjistila jsem, ze 6 respondenti
z kategorie do 26 let signalni psy zna a 2 nikoli. 4 respondenti z kategorie 26 az 59 let
signalni psy zna a jeden nikoli. Jeden respondent z kategorie nad 60 let signalni psy zna

a dva nikoli (graf ¢. 6). Z toho vyvozuji, Ze informovanost o signalnich psech klesa s vékem.

B Ano HNe

Do 26 let 26 - 59 let Nad 60 let

Graf 6: Povédomi o signalnich psech vzhledem k véku

Navic jsem zkoumala, zda je rozlisna informovanost mezi muzi a Zenami. Zjistila
jsem, Ze ze CtyF respondentii mezi muzi Zadny nemél povédomi o signalnich psech, ze
dvanacti respondentek mezi Zenami (jedna Zena na tuto otiazku neodpovédéla) ma
11 povédomi o signalnich psech a pouze jedna nikoli (graf ¢. 7) Z toho vyvozuji, ze

informovanost o signélnich psech je rapidné vétsi nez mezi Zenami nez mezi muzi.
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11

Muz Zena

Graf 7: Povédomi o signalnich psech vzhledem k pohlavi

8.2.5 Touha mit v domacnosti signalniho psa

Jedenactou otazkou dotazniku ,, UvaZujete o tom, Ze byste zaZadali o signdlniho psa?
Proc¢ ano? Pro¢ ne?*“ jsem zjiStovala mezi respondenty touhu mit v domdcnosti signalniho
psa. V jednom dotazniku tato odpovéd nebyla vyplnéna, proto pracuji s odpoveédi
16 respondentl. 10 respondentii nechce mit signalniho psa, 4 respondenti by si moZna
signalniho psa prali (v soucasnosti jesté nejsou rozhodnuti) a 2 respondenti by si
signalniho psa piali (graf ¢. 8). Nékteti respondenti se svéfili S vice divody, pro¢ ano ¢i pro¢

ne a ja zde tyto divody uvadim.

B Ano HMozna Ne

63%

Graf 8: Zajem o pofizeni signalniho psa

Mezi divody, pro¢ osoby s postizenim sluchu chtéji signalniho psa se objevily tyto:
signalni pes by mohl pomoci, pokud by respondent pfiSel o sluch tpln€ a do budoucna by
signalni pes mohl pomoci s détmi (jako ,,chivicka® — 2X).

Mezi dtivody, pro¢ osoby s postizenim sluchu nechtéji signalniho psa se objevily tyto:
ztrata sluchu neni tak velkd, aby se nedalo obejit bez signdlniho psa (3x), uZivatel
kochlearniho implantatu nepotiebuje signalniho psa, laska k soucasnému psovi majitele,
obava kvuli vysokému véku respondenta, totalni neinformovanost o to, co to jsou signalni psi
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(2x), malo informaci k tomuto tématu, obava, zda by se signalni pes snasel se sou¢asnym
psem respondenta a otazka financi (2x). Objevil se také specificky divod u respondenta (¢. 4),

pro¢ nemit signalniho psa, a to z divodu, ze signalni pes musi byt vykastrovany.

Ziskala jsem také jeden velmi kriticky ndzor ohledné signalnich pst. Respondent (€. 9)
povazuje svého soucCasného psa za své dité ¢i pfitele a nechce psa vyuzivat pro usnadnéni
svého zivota. Respondent uvadi, Ze u vodicich pst pro osoby s postizenim zraku ¢i pro
asistencni psy pro osoby s télesnym postizenim je situace rozdilnd, tam vodici ¢i asistencni
psy podporuje. Respondent signalnimi psi siln¢ opovrhuje, pfi¢i se mu to, ze psi by mohli

pomahat osobam s postizenim sluchu.

Respondenti se zminovali, jak je pes bez specidlniho vycviku nédpomocny
v domacnosti, napf. respondentovi (¢. 2) v domacnosti oznameni zvuku domovniho zvonku

vvvvvvvv

specialniho vycviku oznamuje, ze nékdo zvoni na dvete.

Jeden z respondentd (€. 5) jiz na signalniho psa ¢eka, nyni je jeho budouci pes ve
vycviku, proto jsem ho zatadila do kategorie, ze méa o signdlniho psa zajem, i kdyz to

doslovné neuvedl.

Dtlezité je také zduraznit, ze 2 respondenti (¢. 4 a ¢ 12) si také nejsou jisti
financovanim vycviku, a proto nevi, zda maji z4jem o signalniho psa. To je také bohuZel

disledkem malé informovanosti ohledn¢ signalnich pst pro osoby s postizenim sluchu.

U této otazky jsem ze ziskanych dat jeste zjistila, jak rozdilna je touha mit signdlniho
psa v domécnosti mezi jednotlivymi vékovymi kategoriemi. V jednom dotazniku z vékove
kategorie 26 az 59 let tato odpovéd nebyla vyplnéna, proto pracuji s odpovédi 16
respondenttl. Zjistila jsem, ze 5 respondentu z kategorie do 26 let by signalniho psa
V domacnosti nechtélo, 2 respondenti by signalniho psa chtéli mozna do budoucna
a jeden respondent by signalniho psa chtél. Z kategorie 26 az 59 let by signalniho psa
nechtéli 2 respondenti, 2 respondenti by signdlniho psa chtéli moZzna do budoucna
a jeden respondent by signalniho psa chtél. Z kategorie nad 60 let by signalniho psa
vV domacnosti nechtéli vSichni 3 respondenti (graf ¢. 9). Z toho vyvozuji, Ze touha mit
signdlniho psa v domdcnosti se pfili§ nelisi napti¢ vékovymi kategoriemi vzhledem k mému

vyzkumnému vzorku.
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B Ano HNe MozZna

Do 26 let 27 -59 let Nad 60 let

Graf 9: Zajem o signalniho psa dle vékovych kategorii
Navic jsem zkoumala, zda je rozlisna touha po signalnim psu v domécnosti mezi muzi

a zenami. V jednom dotazniku tato odpovéd’ nebyla vyplnéna, proto pracuji s odpovédi 16
respondentl. Zjistila jsem, Ze ze ¢tyF respondentii mezi muZzi Zadny nechce signalniho, ze
dvanacti respondentek mezi Zenami (jedna Zena na tuto otizku neodpovédéla)
2 signalniho psa chtéji, 6 nikoli a 4 mozna (graf ¢. 10). Z toho vyvozuji, ze u Zen je daleko

vEtsi touha mit v roding signalniho psa nez u muzu.

B Ano HNe MozZna

Muz Zena

Graf 10: Zajem o signalniho psa dle pohlavi respondentid

8.3 Shrnuti

Diky ziskanym datim z dotaznikového Setfeni si jiz mohu odpoveédét na stanovené
hypotézy 2 az 6.

Druha hypotéza Osoby s postifenim sluchu se svym psem komunikuji zejména
pomoci hlasu se potvrdila, ze 17 respondenti 12 opravdu ke komunikaci se psem pouziva

hlas.

Tteti hypotéza Osoby s postifenim sluchu komunikuji se psem také za pomoci

pomiicek, napv. pist’alky k upoutani pozornosti psa se také potvrdila, 4 respondenti pouzivaji
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ke komunikaci se psem pistalku a 3 respondenti pouzivaji ke komunikaci se psem piskaci

hracku. K pfivolavani pouziva dokonce 5 respondentt pistalku.

Ctvrta hypotéza Pes bez specidlniho vycviku nedokdie porozumét ddnym znakiim
vychadzejicim z Ceského znakového jazyka se nepotvrdila. Ze 17 respondentti se nasli
3 respondenti, ktefi komunikuji se psem pomoci znaka z ¢eského znakového jazyka. Zda se

tedy, ze pes je schopen chéapat znaky z ¢eského znakového jazyka.

Pata hypotéza Pouze polovina 0sob s postizenim sluchu, kterda ma psa, ma povédomi,
co to jsou signdlni psi se potvrdila. V mnou zkoumaném vzorku ma o signalnich psech
povédomi 68% respondentli. Musim fici, ze timto ¢islem jsem potéSena, bohuzel tato
informovat je mezi mladSimi respondenty.

Sesta hypotéza Osoby s postiZenim sluchu se nevénuji Zidnym specidlnim aktivitdm
se psem. Mdam na mysli napi. dog dancing, agility, frisbee apod. se nepotvrdila. 35%
respondentti se aktivné vénuje kynologickym aktivitam s jejich psem. Zde je vidét, Ze se

0soby s postizenim sluchu aktivné vénuji kynologickym aktivitam.
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9 Zavér

V mé bakalarské praci jsem se snazila piiblizit problematiku psi plsobicich ve
zdravotné-socialni oblasti. V teoretické ¢asti jsem se snazila vysvétlit, jaké mame druhy psa
plsobicich ve zdravotné socidlni oblasti, jaké je legislativni ukotveni téchto psi v Ceské
republice a zahrani¢i (USA, Velka Britanie a Slovensko). Také jsem piedstavila vybrané
organizace z vySe uvedenych zemi a porovnala situace, ve kterych se v tomto ohledu nachazi.
Po porovnani jsem dospéla k zavéru, Ze situace v Ceské republice oproti USA, Velké Britanii
¢i Slovensku neni pfili§ dobré a to zejména z divodu, Ze zdkon nevzhlizi jednotné na vodici
a ostatni typy psil pusobicich se zdravotné-socialni oblasti. V Ceské republice je vodici pes
diky zdkonu ¢.329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné
souvisejicich zdkonu kompenzacni pomiickou, a to znamend, Ze vycvik je financovan ze
zdkona. Oproti tomu na financovani vycviku ostatnich typt psi ptlisobici ve zdravotné-
socialni oblasti si musi organizace shanét penize sami nejcastéji pomoci sbirek. To, ze Ceské
zakony nevzhlizi stejn¢ ke vSem typtim pst pusobicich ve zdravotné-socidlni oblasti, ma za
nasledek 1 to, Ze tito psi nemaji stejnd ptistupova prava do budov. Naopak musim
poznamenat, 7¢ v Ceské republice mame 6 organizaci, které se vénuji vycviku asistenénich
asigndlnich psl, a to povazuji za kvalitni pfislib do budoucna pro rozsifeni vycviku

signalnich pst pro osoby s postizenim sluchu.

7w

Prakticka ¢ast mé prace je slozena ze dvou celkll. V prvni jsem vytvofila ¢iselny vycet
pst plisobicich ve zdravotné-socialni oblasti v Ceské republice. Psy jsem nejprve rozdélila dle
jejich typu (vodici, asistenéni, signalni pro osoby se sluchovym postizenim aj.), roku
vycviceni a pasportizovala zvlast’ v kazdé organizaci, ve které byli vycvi€eni. Vysledkem mé
pasportizace je, ze signalnich psti pro osoby se sluchovym postiZzenim je pouhé 1%. Je tedy
vidét, ze vycvik signalnich pst se v Ceské republice v sou¢asné dobé netdsi velké popularité
aja doufam, ze se tato situace do budoucna zlepsi, a to i diky mé praci. V druhém useku
praktické Casti jsem vedla dotaznikové Setfeni mezi osobami se sluchovym postizenim, které
jsou mayjiteli psa bez specialniho vycviku. V tomto dotazniku jsem se zaméfila zejména na
komunikaci se psem. Hlavnim vysledkem mého Setfeni bylo, Ze osoby se sluchovym
postizenim nejcastéji pouzivaji ke komunikaci hlas, objevily se i jiné odpovédi jako napf.
piStalka, zatleskani, piskaci hracka ¢i dokonce vybrané znaky z ¢eského znakového jazyka.
Zjisténi, ze pes je schopny chapat znaky z ¢eského znakového jazyka je velmi zajimavé a jisté

si zaslouzi pozornost. V odpovédich z dotaznikii mi nékteré osoby s postizenim sluchu
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dokazali, Ze i pes bez specidlniho vycviku miize zastavat stejné Cinnosti jako signalni pes,
napf. upozoriiovat na zvonek u dveti. Také jsem zjistila, ze povédomi o signalnich psech mélo
69% dotdzanych a navic vyrazné vétsi povédomi mély Zeny a vékova skupina do 26 let. Se
z4jmem o pofizeni signalniho psa jiz byla situace jind, zdjem projevilo pouze 12%

dotdzanych, zajimavosti je, Ze touhu po potizeni signalniho psa maji mnohem vétsi zeny.

Do budoucna bych doporucila v prvni fad¢ zménu ceské legislativy, bylo by tieba, aby
bylo stejné legislativni postaveni vSech typd pst pusobicich ve zdravotné-socidlni oblasti.
Myslim, ze od toho by se odvinul i pocet vycvicenych asisten¢nich a signalnich psi, protoze
by jiz organizace nemusely pracné shanét penize na vycvik pomoci sbirek. Také by pomohla
osvéta v Siroké verejnosti a zejména mezi osobami s postizenim sluchu, co to vlastné signalni
psi jsou, a jak mohou pomaoci.

Nyni na Gplném zavéru své bakalaiské prace doufam, ze jsem ziskala jiz dostatek
kompetenci na to, abych mohla zodpovédét otazku poloZenou jiz v nazvu své bakalaiské
prace, a to, zda miZe signalni pes slouzit jako kompenzaéni pomucka pro neslysici ¢i pro

jakékoli osoby s postizenim sluchu. Mou odpovédi je jednoznacné ano!
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16 Pilohy

16.1 Priloha 1: Dotaznik pro majitele signalech psi

Dobry den,

jmenuji se KateFina Zahorska, studuji obor Cestina v komunikaci neslySicich na

Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. PiSi bakalirskou praci s nizvem

Signalni psi — Kompenzacni pomiicka pro neslySici?. Soucasti prace je dotaznik a o jeho

vyplnéni bych Vas chtéla pozadat. JeSté pred samotnvm vyplnénim dotazniku Vas chci

informovat, Zze pokud na nékterou z otazek nebudete chtit odpovédét, tak nemusite.

Pokud by Vam bylo néco nejasného nebo Vas zajimalo, tak mé miiZete kontaktovat

pomoci emailu katerina.zahorska@seznam.cz.

Mnohokrat Vam dékuji za pomoc s vyzkumem!

o a > w

8.
9.

Jaké je VaSe jméno? (Pokud nechcete odpovidat, tak nemusite!)
Jaké je VaSe pohlavi?
a) muz
b) Zena
Kolik Vam je let?
Jaké je VaSe zaméstnani?
Jaky je typ a stupen sluchového postiZeni?
Jaky je Vami preferovany zpisob komunikace?
a) cesky znakovy jazyk
b) znakovana CeStina
€) mluvena Cestina
d) jiny:

Mél/a jste pred specialné vycvicenym signalnim psem jeSté jiného psa? Pripadné

stale mate?
Vzpomenete si, kdy a od koho jste se poprvé dozvédéla o signalnich psech?

Jak dlouho mate signalniho psa?

10. Od jaké organizace mate signalniho psa?

11. Kolik let je Vasemu signalnimu psovi?
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12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.

Jaké je plemeno VaSeho signalniho psa?
PopiSte, jak komunikujete s Vasim signalnim psem. PouZivite napr. hlas, gesta,

znaky z ¢eského znakového jazyka, zatleskani, pist’alku, clicker apod.?

Popiste, jak VaSeho signalniho psa privolavate.

S ¢im Vam signélni pes v kaZzdodennim Zivoté nejvice pomaha?

Berete si signalniho psa s sebou vZdy ven? Pokud ne, tak pro¢?

Mizete délat diky signalnimu psovi néco, co byste bez néj nemohl/a?

SlySel/a jste nékdy o specialnich aktivitach, které muZete délat spoleéné s Vasim
psem, napi¥. dog dancing, agility apod.? Pokud ano, vyzkouSel/a jste néjakou
z nich?

Jste s VaSim signalnim psem spokojen/a? Pomohl zlepSit kvalitu Vaseho Zivota?

Existuje néco, co byste si prala, aby jeSté Vas signalni pes umél navic?
Znate i jiné osoby se postiZenim sluchu, které také maji signalniho psa?
Na zavér dotazniku, miiZete uvést priklad néjaké situace, kdy Vam signalni pes

pomohl, a chcete se o ni podélit s ostatnimi?

16.2 Priloha 2: Odpovéd’ k dotazniku pro majitele signalnich psi

o b 0w DN

Kristina Kratochvilova

Zena

32

psycholozka, v soucasné dob¢ na rodi¢ovské dovolené

tézka sluchova vada od narozeni - zbytky sluchu (nosim sluchadla, se sluchadly slySim
nékteré zvuky, ale vétSinou je nerozli$im a jsem zéavisla na odezirani)

Jind: na to nemdm jednoznacnou odpoveéd - zédleZi na tom, s kym komunikuji, mij
mluveni doprovazené znaky (podle toho, s kym komunikuju...)

ano, pejska jsme méli od mych 10 let. V soucasnosti kromé signalniho psa Fida mame
jeste star§iho pejska, francouzského buldocka. Pfed nim jsme méli témét 15 let také
francouzského buldocka, fenku (pro zajimavost, naucila se sama od sebe mée
upozornovat, kdyz nékdo zvonil na zvonek, telefon ignorovala :)

to, ze néco takového ve svéte existuje, jsem si precetla, asi v Gongu (doma jsme ho

odebirali). Nebo na internetu. A kdy? Nejspise n¢kdy v 2. poloving 90. let...
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9.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

Fido je "oficidlnim" signdlnim psem od roku 2011, ale je to mtj vlastni pes a mame ho
od roku 2009.

od Pestré spolec¢nosti

4

labradorsky retrivr

vlastné skoro vSechno, nejvice asi hlasové povely, pak gesta ¢i jednoduché znaky,
klikr, obcas i pistalku (ale uz dlouho ne, protoZe jsem ji ztratila), Fido reaguje i na
zatleskani - podiva se na me¢, ¢i kdyz stojim a zatleskam, tak je to signal, Ze na mé¢ ma
skocit :)

hlasem, zapiskanim, dfive i pistalkou, dokud jsem ji neztratila - jesté jsem nebyla
schopnd si pofidit znovu tu samou (mam jinou, kterd mi nevyhovuje - je moc mala
a Spatn¢ se mi na ni piskd). Doma ho volam hlasem, venku vétSinou zapiskanim -
naucila jsem se diky nému piskat, protoZze mi nebylo pfijemné mezi lidmi kiicet, pak
se na m¢ vSichni podivali, protoze je zaujal mij "jiny" hlas :) Zapiskani je takové
méné napadné a nyni uz i pohodlnéjsi, ale musela jsem se to nejprve naucit :) Ted jak
nemam pistalku, tak piskam casto a diky tomu mi to uz konecné jde...dfive jsem casto
nevédéla, jestli se mi podafilo spravné zapiskat nebo ne, protoze jsem neméla
sluchovou kontrolu.

Hlavné s upozoriiovanim na pla¢ déti. Dava mi jistotu, mohu déti bez obav spustit
Z o¢i, protoze vim, Ze kdyby néco, Fido mi fekne. Kdyz déti spi, nemusim je poiad
kontrolovat, zda je vSe ok. KdyZ mi pfes den spi miminko, nemusim ho kontrolovat,
jestli se uz probudilo - Fido mi fekne. Mohu se volné pohybovat po byté a zahradg...
Nemusim byt tolik ve stfehu, kdyZ ma pfijit navstéva, nebo kdyZz vafim a nastavim si
casovy spina¢ atd. Buzeni je téZ fajn, ale to by se dalo vyfesit i bez Fida - svételny
budik, vibra¢ni budik...jako diive kdyz jsme jesté¢ neméli Fida. Ale jeho "mokré"
buzeni oliznutim na tvai mé probudi spolehlivé nejlépe.

Ne a v posledni dob¢ spiSe méné nez diive, je to tim, ze mam dvé déti a kdyz nékam
vyrazim s kocarkem, je pes navic docela znat - i kdyZ hezky chodi u nohy, musim
drzet voditko nebo obCas po ném uklidit jeho potfebu. A navic na ném ve mésté
nejsem zavisla, to spiSe doma, upozoriiovani na zvuky jako sanitka nevyuzivam
(slySim to se sluchadly). Je fakt, Ze mi lidé vice pomahaji i s ko¢arkem atd., pokud mé
vidi s asistencnim psem, nebo se vice snazi pti komunikaci se mnou, coz je pfijemné.

Pokud jsme s Fidem a détmi na ruSném misté jako na hfisti nebo v détském koutku,
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17.

18.

19.

20.

21.
22.

hlidam si déti vice nez doma, sice by m¢ Fido asi upozornil, ale mdm mensi jistotu
(hluk, pla¢ jinych déti atd.), takze na n¢j tak Gplné nespoléham.

nevim, ted m¢ nic nenapadd, asi ne - diive jsem také v pohodé fungovala bez
asistencniho psa, urcit¢ mi zivot zjednoduSuje a zpfijemmuje, ale nezménil mi ho
v tom smyslu, ze bych ted’ mohla d¢lat to, co dfive ne.

ano, znam je, vyzkouseli jsme prvky z dog dancingu, dale frisbee nebo hry s klikrem,
ale dlouhodob¢ se zadné z téchto aktivit nevénujeme, hlavné z Casovych diavodi.
S Fidem se vénujeme canisterapii, ale to se mezi tyto aktivity asi nefadi.

Urciteé jsem spokojena. Kvalitu zivota asi ovlivnil pozitivn€ - je to s nim jednodussi,
prijemnéjsi...ale neni to o tom, ze by se mi bez vycviceného signalniho psa néjak
rapidné snizila kvalita zivota, 1 dfive jsem méla spokojeny, neméné hodnotny Zivot.
SpiSe je to o tom, Ze mi dava v urcitych situacich vétsi klid, jistotu.

Upozoriiovat na neobvyklé situace a zvuky - napf. sirény, kapani vody,
alarm...v soucasnosti to ob¢as d¢la, ob¢as ne. Nebo vyhledavani, kdyz se ztrati druhy
pes (ktery neslysi) nebo hledam dit&, které se mi ztratilo z dohledu a nevola, neplace.
Obcas by se mi hodilo, kdyby umél $tékat na povel, ale to by se kdyztak dalo naucit.
Zvedani vSech véci, které mi spadnou na zem 1 kdyz nejde zrovna u nohy nebo kdyz je
zaujaty nécim jinym. Naprosto 100% odloZeni kdekoli, kdykoli (v sou€asnosti nema,
nemohu ho nechat napf. na rusném miste s jistotou, Ze tam za piil hodiny jesté bude).
Upozoriovani, kdyz dité zaknoura nebo zaplace, i na velmi rusném miste.

ano, osobné tfi rodiny, které maji asistencniho signalniho psa pro neslysici

Napft. plac ditéte, klepani na dvefe, zvonéni...takové ty klasické situace. Fajn bylo
i kdyz Fido upozorioval kamarady, Ze se jim ozyva jejich dité. Nebo kamaradka u nas
na navstévé meéla v pokoji spici dit¢ a nemuseli jsme ho diky Fidovi vibec
psy, ukazuje se zde vSak vyhoda, ze Fido jako asistencni pes umi podavat pfedméty.
Krmim dité, najednou mé Fido $touchd a strka mi tlamu do klina - méa v ni spadly
ubrousek. Dité hodi 1zi€ku na zem. Fido mi ji pfinese. Za chvili leti 1zicka znovu na
zem, Fido mi ji okamzité zase podava. Dité hodi na zem lahvic¢ku, Fido mi ji poda.
Pak na zem spadne rohlik. Fido mi ho poda. Dit¢ shodi vidlicku a ja o tom nevim,
Fido mé Stoucha a drzi v tlamé vidlicku. Dité hazi na zem dalsi pfedméty a Fido mi je
podava - Setii mi to Cas, nemusim pofad vstavat od stolu. A jako bonus pak nejsou pod
jidelni zidlickou zadné drobky, protoze Fido vSechny "vysaje" :) Nebo jsem ztratila na

zahradé klice a Fido mi je naSel.

75



16.3 Priloha 3: Dotaznik osoby se sluchovym postiZenim, které jsou
majiteli psa bez specialniho vycviku

Dobry den,

jmenuji se Katefina Zahorska, studuji obor Ce$tina v komunikaci neslySicich na
Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. PiSi bakalafskou praci s nazvem
Signalni psi — Kompenzacni pomiicka pro neslySici?. Prace se netyka jen specidlné
vycvienych psi pro neslySici (signalnich psi), ale také psi bez specialniho vycviku,

které vlastni osoby se sluchovym postiZenim. Soucasti priace je dotaznik a o jeho

vyplnéni bych Vas chtéla pozadat. JeSté pred samotnym vyplnénim dotazniku Vas chci

informovat, Zze pokud na nékterou z otazek nebudete chtit odpovédét, tak nemusite.

Pokud by Vam bylo néco nejasného nebo Vas zajimalo, jak prizkum dopadl, tak mé mizete

kontaktovat pomoci emailu katerina.zahorska@seznam.cz.

Mnohokrat Vam dékuji za pomoc s vyzkumem!

1. Jaké je VaSe pohlavi?
a) muz
b) Zena
2. Kolik Vam je let?
3. Jaky je typ a stupeii sluchového postizeni?
4. Jaky je Vami preferovany zpiisob komunikace?
a) cesky znakovy jazyk
b) znakovana CeStina
€) mluvena Cestina
d) jiny:
5. Jak dlouho mate psa/psy?

6. Jaké je plemeno Vaseho psa/psu?

7. Popiste, jak komunikujete s VaSim psem. PouZivate napr. hlas, gesta, znaky
z ¢eského znakového jazyka, zatleskani, piStalku, clicker apod.?

8. Popiste, jak VaSeho psa privolavate.

9. Slysel/a jste nékdy o specialnich aktivitich, které muZete délat spolecné s Vasim
psem, napi. dog dancing, agility apod.? Pokud ano, vyzkouSel/a jste néjakou

Z nich?
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10. SlySel/a jste nékdy o specialné vycvi¢enych psech, ktefi pomahaji neslySicim, tj.
0 signalnich psech?

11. UvaZujete o tom, Ze byste zazadali o signalniho psa? Pro¢ ano? Pro¢ ne?

16.4 Priloha 4: Odpovédi k dotazniku pro osoby se sluchovym
postiZenim, které jsou majiteli psa bez specialniho vycviku

Respondent ¢. 1 - Muz (26 let)

1. Muz
26
. prakticka hluchota

. mluvena ¢eStina

2

3

4

5. od narozeni
6. Rhodesian ridgeback, yokiisky teriér

7. hlasem a gestem

8. hlasem

9. ano, zkousel a slysel, jen mamka a sestra byly se psy na vystavach
10. psy pro neslysici? Neslysel

11. neuvaZzuji. Jest€ nejsem neslysici.

Respondent €. 2 - Muz (25 let)

=

Muz

25

nedoslychavy

Jind: mluvim a znakuji

Jedna ma 10 let, dalsi 2 psi 3 roky

Jezevcik, zlaty retvivr, némecka doga

Hlasem, ale ja nejsem majitel psii, moje maminka je majitelka pst

jménem psil.
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Ano, slySel jsem o tom, ne nezkousel jsem to,protoze nejsem c¢asto doma, ale moje
sestra tam chodila parkrat.
10. ne, neslysel jsem o tom.

11. Ani ne, vSe zvladdm bez problému, protoze jsem stiedn¢ lehce nedoslychavy.

Respondent &. 3 - Zena (26 let)
77



© ®© N o g~ w D P

10.
11.

Zena

26

Uplna ztrata sluchu

znakovana CeStina

Prvniho jsme meli 15 let, nyni Parsona sedm let

Parson Russel

Hlas(tony), gesta a zatleskani

Volame ho jmenem

Slysela. Ale nevyzkousela to. Moje sestra ma dva bordery teriery, cvici s nimi na
agility

Ano, slysela.

Neuvazuji. Nebot mi staci nas pejsek, ten se zahova po zvoneni jinak, ci u me proste
vi, ze kdyz prijizdi auto, tak ke me pribehne. A navic sama nepotrebuji tak nutne
signalniho psa, zvladam to dobre bez nej ve svete slysicich.

Respondent &. 4 - Zena (21 let)

o~

10.
11.

Zena

21

uzivatel KI

mluvena ¢estina

od mého narozeni jsem méla jednoho loveckého psa, pak jsme dostali druhé¢ho psa
(némecky ovcak) - oba byli dobfti hlidaci, oba jsou ted’ na nebi, takze ted’ mam jiného
jednoho psa..

v soucasné dobé- némecky ovcak

Normalné hlasem - fuj (placani rukou na psa), ke mné- (placani rukou na svoje nohy),
misto (=do boudy), nékdy poslechne i1 "piines"

Hlasem - jeho jménem a zaroven placani rukama na nohy "ke mné"

Ne

Ano

Ne, kvili financi a nechtéla bych trapit psa cvicenim...pokud se nemylim, ze vycviceni
psi by méli byt vykastrovani - kviili tomuhle odmitdm. A to ze jsem uZivatelka KI, tak

si myslim, Ze nepotiebuji signalniho psa.

Respondent & 5 - Zena (25 let)

1.

Zena
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percep¢ni hluchota

Jind: zj 1 ¢j

2,5 roku

ktizenec belgického ovéaka
hlas, gesta, piskéni, pistalka

zavolanim jeho jména, pistalkou
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ano, ale nezkousela jsem
10. ano

11. mij pejsek je jiz ve vycviku na signalniho psa

Respondent &. 6 - Zena (23 let)

1. Zena
2. 23

3. prakticka hluchota

4. cesky znakovy jazyk

5. 6let

6. kiizenec

7. mnejvic pomoci gest, hlas malo, obc¢as piskaci hracku
8. zamavam na n¢j a zavolam ho

9. ano, ale nezkousela jsem

10. ano

11. mozna do budoucna

Respondent &. 7 - Zena (23 let)

1. Zena
23
. prakticka hluchota

2

3

4. cCesky znakovy jazyk

5. 12 let

6. kiizenec

7. Predevsim hlas ¢i piskaci hracku, pak gesta — lehni, sedni si, kotouc, to¢ a nakonec par
znaki, jako je ven, pojd, jidlo, ¢eke;...

8. Hlasem a gestem+mimikou
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9.

10.
11.

Ano, asi 8let jsem s nim zavodila na agility, doporucuji!..o ostatnich sportech jsem
slysSela a Cetla o nich, ale nevyzkousela...
Ano, slysela.

Ne. Mam uz svého milacka, jiného psa nechci.

Respondent &. 8 - Zena (23 let)

1.

2
3
4.
5
6
7

10.

11.

zena

23

Tézké nedoslychavost
mluvena CeStina

Od malic¢ka prvniho (11 let), ted’ druhého 12.rokem.

. Vorisek

. Pouzivam hlas, a pak jsme ho ucili napf. sedni — oteviena ruka, dlani smérem k psovi,

a lehni — ruka seviena do pésti a pohyb doli.. Ale to uz nepouzivame, ted’ uz jen ten
hlas.

Hlasem. Dfive jsme pouzivali i zvednutou ruku (bez jakéhokoliv pohybu), aby vidél,
kde jsme

Slysela, znam 1 lidi z okoli, ktefi to délaji (slysici, neslysici lidé).. Ale nezkousSela jsem
to. Zastavame nazor, Ze nas pes ma hlidat dim

Ano, ve Skole formou pfednasek, nebo od kamaradky (ktera se tim zabyva i v Be.)...
Ale spis se vice o tom dozvidam ve spojitosti s nevidomymi nez s neslySicimi.

Tteba nekdy v budoucnosti, pokud bych ztratila sluch, nebo by to bylo vhodné pro déti
(kdyby také neslySely)... Anebo mozna, kdyz ted’ o tom tak uvazuju, tak by se mi pes
hodil jako chlivicka, v noci bych totiZ plac neslySela. Ale zatim k tomu nemam Zadny

divod.

Respondent & 9 - Zena (33 let)
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Zena

33

prakticka hluchota

¢esky znakovy jazyk

od svych 9-ti lety az do ted’ka

yorkshiersky terier a dobrman

Nase soucasnd fenka Sara chépe znakovy jazyk — ven, papanicko, lehnout a také

pouzivam hlasem...
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8. hlasem

9. ne

10. ano, ale s tim naprosto nesouhlasim

11. V zadném piipadé!!! Psa beru jako své dité Ci ptitele a ne kvili své pohodIné potiebé.
Vim, Ze par neslysici si o to zazddali kvali tomu, aby méli své pohodli a to uz zadna
laska k psovi nehraje roli. Ze slepych ¢i télesné postizenych to vidim jinak a v tom
podporuji, ale u neslysSicich pro¢???
Kolik neslysicich maji déti a zvladaji na vybornou a pro¢ by nemohli zvladat i se
psem? Coz ja viibec nechapu. Rika se, Ze pes je piitelem ¢lovéka a dle toho se mame

my chovat a ne kvili pohodlnym potifebam.

Respondent &. 10 - Zena (76 let)

1. Zena
76
lehka nedoslychavost

mluvena ¢estina

2

3

4

5. téméf po cely zivot

6. maly pudl apricot
7. béZnym zpusobem jako kdyZ jsem slySela normalné
8. zavolam ho jménem
9. ne

10. ne

11. urcité ne, nevim, zda budu mit v Zivoté jesté jiného psa

Respondent €. 11 - Muz (56 let)

1. muz
56

od narozeni prakticka hluchota

2

3

4. cCesky znakovy jazyk

5. 7 let, pted némecky vi¢ak Casto jiny pes

6. némecky vicak

7. pistalka nebo znaky z ¢eského znakového jazyka, napf. znaky jidlo, ven, chodit na
voditku, k noze, ticho

8. tleskdnim nebo pistalka

9. ano, vycvik poslusnosti
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10. ne

11. ne, vibec nevim, co signalni pes je

Respondent & 12 - Zena (59 let)

1. Zena
59
. t€zka nedoslychavost

znakovana CeStina

2

3

4

5. 4roky
6. mops
7. pomoci gest, povely rukama, pejsek Spatné slysi

8. mavanim, pokud mé nevidi, tak si stoupnu a mavam
9. S mopsikem nejde cvicit!

10. ano

11. ano, jiz jsme to doma feSili, nejsme si jisti otdzkou financi. Potfebujeme vice

informaci... Ale véfim, Ze signalni psi jsou dobré véc, jen chybi informace.

Respondent &. 13 - Zena (35 let)

=

Zena

35

tézka nedoslychavost

jind: Cesky jazyk a odezirani

2 roky

Jack Russell Teriér

pistalka, piskaci hracka, zatleskéni, hlas

hlasem a piStalkou
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ano, chodim na cvicak, chci kviili détem, aby byl pes poslusny
10. ano

11. mozZna ano, kvili détem

Respondent ¢. 14 - Muz (71 let)
1. muz
2. 71

3. lehka nedoslychavost

4

. mluvena ¢estina
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9 let

ktizenec pudla
hlasem

hlasem

ne

10. ne

11. ne, nevim, co to je

Respondent &. 15 - Zena (32let)

1.
2.
3.

Zena

32

tézka sluchova vada od narozeni - zbytky sluchu (nosim sluchadla, se sluchadly slyS§im
nékteré zvuky, ale vétSinou je nerozliSim a jsem zéavisla na odezirani)

Jina: na to nemam jednoznacnou odpovéd’ - zéalezi na tom, s kym komunikuji, muj
mateisky jazyk je Cesky jazyk, ale nejpohodIngjsi je pro mé komunikace v Czj nebo
mluveni doprovazené znaky (podle toho, s kym komunikuju...)

Emilka mame s Petrem od roku 2005. Predtim jsem méla fenku francouzského
buldocka, od r. 1993-2007.

francouzsky buldocek

Emil je ohluchly, sluch ztracel uz jako mlady a asi od t¥-Gtyt let uz nic neslysi. Uplng
na zacatku jsme pouzivali hlavné hlas. Pak pomérné dlouho na piivolani+upoutani
pozornosti pistalku a fungovalo 1 zatleskani, nyni uz to nesta¢i a pouzivame nejvice
gesta, rozumi jim a hodné se orientuje zrakem, rychle pochopi, co po ném chceme.
Diive hlasem, pak pistalkou a nyni mavanim. Akorat Ze uZ také zacind Spatné vidét
ato je problém hlavné venku. Dfive si néas hlidal, nyni nas obcas ztrati z oci
a neorientuje se, uz se stalo Ze za mnou utikal UpIn€ jinym smérem nez jsem byla ve
skutecnosti a pak jsme méli problémy se najit a bala jsem se o néj, pro m¢ byla zas
naro¢na komunikace s lidmi, zda ho nevidéli.

Ano, ale nevyzkousSeli jsme. TéZ jsme slySeli o aktivitdch pro francouzské buldocky
jako napf. coursing, lakalo mé to, ale odrazovala mé od toho obtizna komunikace

s ostatnimi pejskati, nakonec dostaly vzdy pfednost jiné volnocasové aktivity.

10. Nevyplnéno

11. Nevyplnéno

Respondent &. 16 - Zena (38 let)
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10.
11.

Zena

38

Prakticka hluchota

Jina: Cesky znakovy jazyk i psana CeStina

V zivoté jsem méla, tfi psi, sou¢asného 3 roky, psi mé provazi celym zivotem

Maly kiizenec

Pouzivam domaéci znaky, je to néco mezi znaky z ¢eského znakového jazyka a gesta.
A néco jsou spravné povely k vycviku pst.

Doma zatleskdm k upoutani pozornosti, pak pomoci znakl (gest), ukdzu doma co je
potieba. Venku pistalka nebo tleskani.

Ano, ale jen vycvik zakladni poslusnosti.

Ano.

Mozna ano, informace jsem hledala na internetu, pfijde mi to zajimavé, ale nyni mam

svého pejska a nevim, zda by se spole¢n¢ snasel se signalnim psem...

Respondent &. 17 - Zena (62 let)
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9.

10.
11.

Zena

62

Tézka nedoslychavost

Mluvena ¢estina

Dohromady asi 30 let Zivota, nyni 9 let

Jezevcik

Hlasem

Hlasem, jen si nejsem jistd, jak moc mam kiicet, nemam zpétnou kontrolu, je mi to
nepiijemné.

Ne, nikdy.

Ano

Ne, mij pes mi da védét, kdyz je nékdo za dvefmi a zvoni, se sluchadly slySim vcelku

dobie. Specialniho psa nepotiebuji!
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