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Postmodernismus a marketing. Komunitni marketing.

Prdce se snazi vymezit termin postmoderni marketing a promitnout
jeho mozZné praktické dopady do marketingovych strategii, JjeZ jsou
zamé¥eny na ruzné cilové skupiny. Prédce rovnéz propojuje
marketingovou postmodernu s komunitnim marketingem, ktery muZe byt -

v urc¢itych ohledech - praktickou aplikaci postmoderniho marketingu.
Hodnoceni vybéru tématu

Téma, které si autorka vybrala, je zajimavé a se ztretelem na jeho
moznost vyuziti v praxi i aktudlni. Marketingovi odbornici pfri
pfipravé a realizaci marketingovych kampani postmoderni pristupy
(napt. vybér symbolickych prvkl, které sdileji vyznam a pridavaji
hodnotu vyrobkiam, ptrizpusobeni individualismu, ¥izeni vztahu se
zdkazniky, apod.) v Ceské republice sice pouZivaiji, ale spise
bezdéky - na zakladé zkuSenosti, aniz by védeéli, Ze to Jje pravé

A\Y

,~ten® postmoderni pristup. Tuzemské profesni marketingové organizace
a ani agentury (az na vyjimky) se postmoderné v marketingu cilené
nevénuji. Proto maze byt prace, pokud by se podatrilo alespon
Castecné popularizovat jeji zaméry, uzitednym teoretickym réamcem pro

,marketingové praktiky."™
Hodnoceni formalni stranky prace

Jako oponent prace maZu napsat, Ze uspotrddani jednotlivych sekci
textu je prehledné a logické. Prace je po uvedeni do problematiky
formadlné rozclenéna do ttri zakladnich vykladovych casti, které jsou
dale vnit¥né systematicky a pomérné obsdhle ¢lenény. Samotné
zkoumani autorky, JjimZ Jje pripadova studie znacky I LOVE PORNO je

soucasti treti c¢asti diplomové préce.

Pritomnost v3ech vykladovych kapitol je Gc¢elnd a v souboru tvori
vyvazeny celek. RovnéZ nakladéani s poznamkovym aparatem odpovida
pozadavkltim, které Jjsou na diplomovou praci kladeny. Autorka rovnéz
vhodné vyuziva prameny, které i korektné cituje. Méla by vSak
vyuzivat profesni zdroje, které v poznamkovém apardtu az na nékolik
citaci z webu/tydeniku Marketing&Media (mam.cz), chybi. Tématum, Jjez

souvisi s nédplni préce, se vénovaly nap¥. weby Mediaguru.cz a



Mediar.cz &¢i tydenik SalesMarketingMedia - coZ jsou zdroje marketéry

hojné vyuzivané. Jazykovd UGroven textu je slusné.
Hodnoceni obsahové stranky prace

Pozitivné hodnotim vyvazZeny pomér teoretické a praktické céasti.
Ackoliv je prvni Céast prevazné popisnéd, presné definuje pojmy a
pripravuje tak vhodné podminky pro samotné zkouméni. V praktické
¢asti je pro analyzu dobtre zvolend mdédni znacka I LOVE PORNO. Ta je,
s ohledem na mnozstvi symbolli, které nabizi a se kterymi pracuje,
vhodnym vychodiskem pro zkoumani jak postmodernismu v marketingu,

tak 1 pro s tim spojeny komunitni marketing.

Neékteré casti této kapitoly az prilis popisuji soucasti kampané
(napr. strana 75, sekce 3.3), aniZz by se pak autorka poustéla do
jejich hlubs$i analyzy. Z pohledu oponenta rovnéZ autorka

v analytické sekci naduZiva zavéry marketéra Bernarda Covy z roku
1996 (The postmodern explained to managers: Implications for
marketing) . Od té doby se vsak pristup k marketingu velmi zménil at
uZz kvuli rozvinuti internetu, ¢&i néastupu socidlnich siti. To sam
Bernard Cova zohledniuje ve svych pozdéjsich pracich (nap¥. On the
Road to Prosumption: Marketing Discourse and the Development of
Consumer Competencies, Consumption, Market & Culture, Svazek 15

z roku 2012 ¢&¢i Cova, B., Dalli, D. & Zwick, D. - Critical
Perspectives on Consumers’ Role as ‘Producers’: Broadening the
Debate on Value Co-Creation in Marketing Processes, Marketing
Theory, Svazek 11, ¢&¢islo 3, str. 231-241 z roku 2011.)

Samotnd pripadovéa studie vcéetné zhodnoceni komunikace znacky
vzhledem k postmoderni spolecenské situaci je vSak velmi zajimavéa,

kvalitné zpracovanad a ptvodni.

Z vySe uvedeného Je tedy zrejmé, Ze Bc. Markéta Joskovd splnila
ndlezitosti, JjeZz Jjsou na diplomovou praci kladeny. Po celkovém
zhodnoceni tedy doporuc¢uji predlozZzenou praci k obhajobé a v pripadé

jeji obhajoby navrhuji jeji hodnoceni stupném ,vyborné™“.

V Praze dne 12. 9. 2014 Mgr. Filip PosStulka
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