Abstrakt

Tato diplomova prace je zaméfena na vymezeni terminu postmoderni marketing, jako oblasti
v marketingové literatufe, jehoz cilem je inovativni adaptace marketingovych strategii
na specifické promény spolecnosti a chovani spotfebiteli. V tomto kontextu budou
pfedstaveny pojmy jako tribalita, hyperrealita, fragmentace ¢i zvySend aktivita spottebitelli
pii percepci marketingovych sdéleni a dalsi, aby mohly byt vySe zminéné zmény disledné
demonstrovany. ProtoZe je postmoderni marketing izce spojen se symbolismem a spotfebou
vyznami, bude v této diplomové praci vénovan prostor piedstaveni aplikace konkrétnich
sémiotickych pfistupti a budovani znacky s dirazem na skute¢nost, Zze znacka samotna neni
tvofena pouhym souctem aspektl, jako napiiklad logo ¢i produkty, ale jeji hodnota
je budovana vyznamy, se kterymi si spotiebitelé znacku spojuji. Navazujici ¢ast je vénovana
komunitnimu marketingu a komunikaci prostfednictvim socidlnich siti, jako progresivnimu
ptistupu, ktery je schopen propojit problematiku piedchozich kapitol (reakce na zmény
spolecnosti 1 pozadavkll spotfebitelli a prostor pro budovani symbolické hodnoty znacky).
Celkové shrnuti téchto jednotlivych €asti je uvedeno v zdvéru prace, v piipadové studii
analyzy znacky ILP, aby bylo zhodnoceno, zda 1ze vybudovat GspéSnou marketingovou

kampan v souladu s vyse uvedenymi predpoklady.
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