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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva tématem firemni politiky pratelské
rodiné v Ceské republice. V textu jsou predstavena jednotliva
opatfeni, kterymi mohou zaméstnavatelé napomoci skloubit
pracovni a rodinny zivot svych zaméstnanci. Préace si klade za cil
seznamit ¢tenafe s vyvojem konceptu firemni politiky ptatelské
rodiné ptfed rokem 1989 a po ném a zasadit ho do legislativniho
nastaveni Ceské republiky. Empirickd ¢ast analyzuje na zakladd
ptipadové studie nazory a postoje samotnych zaméstnavatelll.
Prace dochézi na zdklad¢ analyzy k zdvéru, Zze zaméstnavatelé se
blize zajimaji o firemni politiku pratelskou rodin€, nebot
spokojenost zaméstnancli na pracovisti je dilezitd, ovSem velmi

nedostate¢né je vnimana pomoc ze strany statu.

Klicova slova

Spolecenska odpovédnost firem, skloubeni rodinného a pracovniho Zivota,
firemni politika ptatelskd rodin€, vzdélavaci a rekvalifikacni kurzy, firemni
Skolka, détska skupina, flexibilni pracovni doba, pracovni volno, financni

ptispévek.



Abstract

This bachelor’s thesis deals with the topic of family-friendly
company policies in the Czech Republic. The text introduces
individual measures, taking which can employer help to manage
working and family life of his employees. The thesis aims at
providing the reader with the development of the concept of
family-friendly company policy before and after 1989 and
anchoring it in the legislative system of the Czech Republic. The
part containing research analyzes on the basis of a case study
opinions and attitudes of employers themselves. Based on the
analysis, the thesis reaches a conclusion that the employers are
interested in family-friendly company policy because they find the
employees’ satisfaction in the workplace important; nevertheless

they perceive the support from the state as insufficient.

Keywords
Corporate Social Responsibility, reconciliation of work and family life,
corporate family friendly policy, training and retraining courses, company

preschool, child groups, flexible working hours, time off, financial contribution.
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1. Vymezeni predmétu zkoumani a strukturace
vyzkumného tématu

V minulosti byl hlavnim a téméf jedinym cilem firem a podnikil
ekonomicky zisk. Ale stale Castéji se mluvi o spolecenské odpovédnosti firem.
Dle Ceského Business Leaders Forum a jeho ¢lenskych firem se jedna o
dobrovolny zéavazek firem chovat se vradmci svého podnikdni odpovédné
k prostiedi i spolecnosti, ve které podnikaji. V praxi stoji spoleCenska
odpovédnost na 3 pilifich - ekonomickém, socidlnim a environmentalnim.
[Trnkova 2006; 4] Ja4 bych se ve své praci rdda vénovala socidlnimu pilifi se
zamétenim na podporu rodin s détmi.

Diky neutuchajicimu problému s dostupnosti vetfejnych matetskych skolek
je skloubeni rodinného a pracovniho zivota a nasledné navraceni do pracovniho
republice umoziuji umistit déti od tii let véku. Navic pocet neuspokojenych
zhdosti o pfijeti ditéte do MS vroce 2011/2012 ¢&inilo celkem 49 186 a
kazdoroéné se zvySuje. [Vyzkumny tGstav prace a socialnich véci 2013] Rada
rodict je tak nucena feSit situaci jinymi, zato finan¢né ndkladnéj§imi opatfenimi.
Bud’ hledaji jiné alternativy hlidani a vzdélavani svych déti, jako je soukroma
Skolka ¢i chliva, nebo zistavaji s détmi sami doma. Urcitym feSenim této situace

je dobrovolna ¢innost firem a podnik, ktera je nad rdmec zdkonem stanovenych




povinnosti. Diky ni mohou rodi¢e Cerpat vyhody, které jim poskytne jejich
zam¢stnavatel. Spada sem napt. podpora Zen v jejich kariérnim riistu a poptipade
rekvalifikace po rodi¢ovské dovolené, déle zfizovani zatizeni pro hlidani a péci o
déti zaméstnancii, financni pfispévek na thradu sluzeb péce o déti, flexibilni

pracovni doba, apod. [Trnkova 2006]

2. Teoreticka vychodiska

Ustfedni teorie k tématu neexistuje. Pfesto vSak nastinim okruhy
nékterych podptirnych teorii. Budu pracovat s teorii ekonomické racionality a
rovnéz instrumentalni teorii - dosahovani ekonomickych cili prostfednictvim
socialnich aktivit, etickou teorii - zaméteni na dosahovani dobra ve spole¢nosti a
instituciondlni teorii - odraZeni potieb spolecnosti a socidlni legitimity.

Klicovymi pojmy, se kterymi budu pracovat, jsou tedy: spolecenska
odpovédnost firem, skloubeni rodinného a pracovniho Zivota, firemni politika
pratelska rodin€, rekvalifikace Zen na rodiCovské dovolené, firemni Skolka,
détska skupina, flexibilni pracovni doba, pracovni volno, poradenské sluzby,

finan¢ni ptispévek

3. Cile bakalarské prace

Cilem mé bakalatské prace je zmapovat, jaké jsou kofeny firemni politiky
pratelské roding v Ceské republice, jaké maji zamé&stnavatelé moznosti realizace
V této oblasti, jakou roli hraje stat v podpoie podnikové politiky ptatelské rodiné
a jaké je jeji soucCasné legislativni nastaveni. Prostiednictvim vyzkumu, ktery
provedu ve firmach a podnicich, bych rada zodpovédéla otazky, které se budou
tykat zaméstnavateld, jejich povédomi o firemni politice pfiznivé rodiné, jak ji

hodnoti a co by chtéli zménit.

4. Vyzkumné otazky
e Jaky byl vyvoj firemni politiky se zamé&fenim na rodiny v Ceské republice
pted rokem 1989 a po ném?
e Jaké je legislativni nastaveni a podpora ze strany statu pro zaméstnavatele

podporujici firemni politiku pfiznivou roding?



e Jaké se zaméstnavatelé stavi k firemni politice ptiznivé roding?

e Jaka opatieni, kterd podporuji skloubeni rodinného a pracovniho Zivota
zaméstnanci, vyuzivaji zaméstnavatelé?

e Jaké vyhody a nevyhody shledavaji zaméstnavatelé v zavadéni firemni
politiky pratelské rodine?

e Jak zaméstnavatelé hodnoti pfistup statu v oblasti firemni politiky ptiznivé

rodin€?

5. Metody a prameny

Prameny budou tvofit legislativni ustanoveni Ceské republiky, odborné
Clanky tykajici se dané problematiky, knihy zabyvajici se tématikou family
friendly policy z pohledu zaméstnavatelt.

Vzhledem k povaze tématu a vytyCeni cilt, kterym je hlubsi nahlédnuti
do problematiky pfistupu zaméstnavateli k firemni politice ptatelské rodinég,
jsem se rozhodla zaméfit praci na kvalitativni analyze dat. Jako nejvhodné;si
prostiedek k naplnéni nékterych cilii jsem zvolila polostrukturované hloubkové
rozhovory. Piedem stanovené piesné¢ znéni vSech otazek by mohlo mit za
nasledek opomenuti nékterych dulezitych fenoménl. Je dulezité, abych se
mohla respondentii doptat na jejich nazory a postoje k dané problematice.
Rozhovor jako metodu sbéru dat jsem zvolila z toho ditvodu, Ze potfebuji ziskat
detailni pohled zaméstnavatelii do zkoumané problematiky firemni politiky

ptatelské rodin€ s malymi détmi.

6. Predpokladana struktura bakalarské prace
Préci rozdélim do tii ¢asti. Prvni Cast bude opiena o studium a analyzu
odbornych dokumentt tykajicich se dané¢ho tématu. Shrnu teoretickd vychodiska,
ktera se tykaji firemni politiky ptatelské rodin€é vici zaméstnanclim s malymi
détmi.
Ve druhé casti se budu vénovat jiz konkrétnim c¢innostem, kterymi
zaméstnavatelé mohou napomoci sladit rodinny a pracovni zivot svych

zaméstnancl - Cili rekvalifikace, zfizovani zafizeni pro hlidani a péci o déti



zameéstnanct, finan¢ni ptispévek na tthradu sluzeb péce o déti, flexibilni pracovni
doba, poradenské sluzby 1 pracovni volna. Zmapuji vyvoj firemni politiky
pratelské rodiné a shrnu jednotliva specifika. Tim ziskdm odpovéd’ na otazky:
,Jaky byl vyvoj firemni politiky se zaméfenim na rodiny v Ceské republice pred
rokem 1989 a po ném? Jaké je legislativni nastaveni a podpora ze strany statu pro
zameéstnavatele podporujici firemni politiku pfiznivou rodiné?*

Tteti Cast pak bude zaméfena na primarni analyzu dat vyzkumu, ktery
provedu Vv prubéhu roku na vybranych pracovistich. Vyzkum bude probihat
formou rozhovorti. Z téchto zavért sestavim odpovéd na otazky: ,Jaké se
zameéstnavatelé stavi k firemni politice ptiznivé rodin€? Jaka opatieni, kterd
podporuji skloubeni rodinného a pracovniho Zivota zaméstnancl vyuzivaji
zam¢stnavatelé? Jaké vyhody a nevyhody shledavaji zaméstnavatel¢ v zavadéni
firemni politiky ptatelské roding€? Jak zaméstnavatelé hodnoti pfistup statu

Vv oblasti firemni politiky ptiznivé rodiné?*
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Uvod

Bakalarska prace vznikla na zakladé mého hlubSiho z4jmu o téma sladéni
rodinného a pracovniho zivota. S problémem skloubeni prace a rodiny se setka
ve svém zivoté téméf kazdd rodina. Rozhodla jsem se o nahlédnuti do
problematiky z jiného uhlu pohledu, konkrétné z pohledu zaméstnavateld.
Domnivam se, Ze takto ukotvené téma je pojato inovativné a neotiele, nebot’
velké mnozstvi publikaci se zabyva pfistupem samotnych aktéri - c¢ili
zaméstnanctl a jejich problémem sladéni rodinného a pracovniho zivota. Zajima
mé, jaké moznosti realizace maji v této oblasti zaméstnavatelé, jak se stavi
k zodpovédnosti, kterou maji vi¢i svym zaméstnancim, co piinasi firemni
politika ptatelska rodinég jejich podniku a jak hodnoti pfinos statu.

Firemni politika pratelskd rodin€ je soucasti Sirokého konceptu
spoleCenské odpovédnosti firem (anglicky Corporate Social Responsibility -
CSR). Ta se stava nezbytnou soucasti strategického planovani kazdé firmy nejen
v zahranici, ale i v Ceské republice. [Napii¢ spoledenskou odpovédnosti firem
2005; 3]

Diky neutuchajicimu problému s dostupnosti vetfejnych matetskych skolek
je skloubeni rodinného a pracovniho zivota a nasledné navraceni do pracovniho
republice umoziuji umistit déti od tfi let véku. Navic pocet neuspokojenych
7hdosti o pfijeti ditéte do MS vroce 2011/2012 ¢&inilo celkem 49 186 a
kazdoroéné se zvysuje. [Vyzkumny tstav prace a socidlnich véci 2013] Rada
rodict je tak nucena fesit situaci jinymi, zato finan¢n¢ nakladnéj$imi opatfenimi.
Bud’ hledaji jiné alternativy hlidani a vzdélavani svych déti, jako je soukroma
Skolka ¢i chtiva, nebo zlstavaji s détmi sami doma. Urcitym feSenim této situace
je dobrovolna ¢innost firem a podniki, ktera je nad rdmec zakonem stanovenych
povinnosti. Diky ni mohou rodi¢e Cerpat vyhody, které jim poskytne jejich
zaméstnavatel. Spada sem napt. podpora Zen v jejich kariérnim ristu a poptipade
rekvalifikace po rodi¢ovské dovolené, déle zfizovani zatizeni pro hlidani a péci o

2



déti zaméstnancil, financni prispévek na thradu sluzeb péce o déti, flexibilni
pracovni doba, apod. [Trnkova 2006]

V prvni kapitole vytyCuji cile a vyzkumné otazky, které se tykaji historie,
legislativniho nastaveni a povédomi samotnych zaméstnavateli o firemni politice
pratelské rodiné. Druha kapitola pifedstavuje metodologii vyzkumu, vcetné
vyzkumného pfistupu, vybéru respondenti, prubéhu rozhovorl, analyzy a
zpracovani dat. Ve teti kapitole této prace vymezuji teoretickd vychodiska prace,
kterd se vazou k tématu firemni politiky pratelské rodin€. A c¢tvrta kapitola je
zamétena na obsahovou stranku firemni politiky pratelské rodiné a hlubsi kontext
celé spolecenské odpovédnosti firem. Pojednava o legislativnim nastaveni
firemni politiky pratelské roding v Ceské republice a interpretuje vysledky mého
Setfeni v porovnani S dalSimi vyzkumy. Zodpovidam zde dil¢i vyzkumné otazky,

kladené v uvodu prace, a shrnuji je v uceleny zavér.



1 Cile prace

Cilem mé bakalarské prace je vysvétlit, jaké jsou kotfeny firemni politiky
pratelské roding v Ceské republice, zjistit, jaké maji zaméstnavatelé moznosti
realizace v této oblasti, jakou roli hraje stat v podpoife podnikové politiky
pratelské rodiné a jaké je jeji souCasné legislativni nastaveni. Prostfednictvim
vyzkumného Setfeni, které provedu ve firmach a podnicich a analyzy jiz
zrealizovanych vyzkumi, bych rada zodpovédéla otazky, které se budou tykat
zamg¢stnavateld, jejich povédomi o firemni politice ptiznivé roding, jak ji hodnoti

a co by chtéli zménit.

1.1 Vyzkumné otazky

e Jaky byl vyvoj firemni politiky se zamé&fenim na rodiny v Ceské republice
pred rokem 1989 a po ném?

e Jaké je souCasné legislativni nastaveni a podpora ze strany statu pro
zameéstnavatele podporujici firemni politiku ptfiznivou rodiné?

e Jakeé se zaméstnavatelé stavi k firemni politice ptiznivé roding?

e Jaka opatieni, kterd podporuji skloubeni rodinného a pracovniho Zivota
zaméstnancll, vyuzivaji zaméstnavatelé?

e Jaké vyhody a nevyhody shledavaji zaméstnavatelé v zavadéni firemni
politiky ptatelské roding?

e Jak zaméstnavatelé hodnoti ptistup statu v oblasti firemni politiky ptiznivé

roding?



2 Metodologie

Vzhledem k povaze tématu a vytyCeni cill, kterym je hlubsi nahlédnuti
do problematiky pfistupu zaméstnavateld k firemni politice ptatelské roding,
jsem se rozhodla zalozit praci na kvalitativni analyze dat. Tento vyzkumny
pristup jsem zvolila z toho divodu, nebot’ se vyuziva pifi hledani porozuméni
daného socialniho problému. Vyzkumnik vytvéaii komplexni holisticky obraz a
informuje o nazorech Gcéastniki vyzkumu. [Creswell 2007; 249]

Vyhodou tohoto typu vyzkumu je, Ze klade diraz na pochopeni
zkoumané reality, podrobny vhled do problému a moznost provést vyzkum jen
na malém poctu respondent. V pribéhu vyzkumu miZeme nalézt dalsi
fenomény tykajici se tématu, nebot’ se nesoustfed’'ujeme pouze na urcitou teorii
a jeji testovani, ale na jeji rozvoj. Oproti tomu nevyhodou je, ze nemizeme
vysledky vyzkumu zobecnit na celou populaci, vysokd zainteresovanost
vyzkumnika na zkoumaném problému, a tim padem vysSi ovlivnitelnost
vyzkumu. [Hendl 2005; 49 - 53] To se pokusim eliminovat piedem

propracovanym scénaiem rozhovoru. (Viz ptiloha 1)

2.1 Pripadova studie

Vzhledem Kk povaze tématu jsem se rozhodla provést piipadovou studii
zamétenou na popis firemni politiky pfatelské rodin€ z pohledu zaméstnavateli.
Ptipadova studie spociva v podrobném vhledu do jednoho nebo nékolika malo
ptipadii. Pfedpoklada se, ze dikladnym prozkoumanim nékolika piipadii 1épe
porozumime jinym podobnym jevim. [Hendl 2005; 104] Diky detailnimu
zaméfeni ziskame hlubokou analyzu zkoumaného pitipadu a pochopime hlubsi
souvislosti, které zustavaji jinym vyzkumnym strategiim skryty. [Vesely, Nekola,
Ochrana 2007; 152]

Dle Veselého, Nekoly a Ochrany je typickou metodou sbéru dat
k ptipadové studii nestrukturovany rozhovor. [Vesely, Nekola, Ochrana 2007,

155] Z divodu mozné nesourodosti sebranych dat jsem radéji zvolila
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polostrukturovany rozhovor neboli rozhovor podle navodu, abych v pribéhu
dotazovani neopomenula nckteré dilezité fenomeény.

Strukturu rozhovoru jsem rozlozila do c¢tyf zékladnich tematickych
okruhi, které korespondovaly se mnou vyty¢enymi cili.

1. Firemni strategie politiky pratelské rodin€.

2. Podpora politiky ptatelské rodiné ve firmach.

3. Zhodnoceni firemni politiky pratelské rodin€ v dané firmé¢.

4. Zhodnoceni pfistupu statu v oblasti firemni politiky pfiznivé roding.

Ke kazdému okruhu jsem si stanovila konkrétni otdzky, které vSak
slouzily pouze ke kontrole, zda se respondent vyjadril k zadanym tématim. Podle

situace jsem otazky obménovala, dopliiovala i vynechévala.

2.1.1 Sbér dat

Rozhovory jsem uskuteCnila se zaméstnavateli (fediteli marketingu,
fediteli PR, Cleny predstavenstva a dalsimi, kteti byli kompetentni se k danému
tématu vyjadfit) velkych podniki a firem v Ceské republice (konkrétnd v
Severnich Cechéch), nebot pro-rodinna opatfeni ve firmach s malym podtem
zaméstnancll jsou minimalni nebo Zadna.

Podle Komise Evropského spolecenstvi jsou ozna¢ovany velkymi podniky
ty, které maji nad dvé sté¢ padesat zaméstnancli, [Komise Evropského
spolecenstvi 2003; 36 - 41] a proto byly rozhovory zrealizovany pravé v téchto
firmach. Jeden z rozhovort, ktery neni zahrnut v celkové analyze, se konal ve
firm¢, ktera meéla kolem sta zaméstnanci - cCili dle Komise Evropského
spoleCenstvi se stiedné velkou firmou. [Komise Evropského spolecenstvi 2003;
36 - 41] Tento rozhovor nebyl pro mé téma piinosny, nebot’ zaméstnavatel se
nijak hloubgji o firemni politiku pfatelskou rodiné nezajimal z davodu
neperspektivnosti pro jeho firmu.

Aby bylo pokryto co nejvétsi spektrum rozhovort, rozhodla jsem se kazdy
podnik a firmu pfifadit k jednotlivému ekonomickému sektoru, ¢ili primarni
sektor - prvovyroba, sekundarni sektor - druhovyroba, terciarni sektor - obsluzna

sféra a kvartérni sektor - vyzkum a véda. Oblast ¢innosti firem jsem si zvolila
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jako jedno zkritérii vybéru. Pro vlastni Setfeni nebylo rozhodujici, zda
dotazovana firma vyuzivd opatfeni pro podporu skloubeni rodinného a
pracovniho Zivota svych zaméstnanct ¢i nikoli.

DalSim kritériem bylo rozdéleni firem na vetfejné a soukromé. Dvé
firmy spadaly do vefejného sektoru ekonomiky, jednalo se o podniky Vv
terciarnim a kvartérnim sektoru, a dvé do soukromého, nalezici do primarniho

a sekundarniho sektoru.

Tab. 1: Pirehled respondentii

Firma X AGC Krajska UJEP
zdravotni
Zatazeni soukroma soukroma vefejna vetejna
Ekonomicky primarni sekundarni terciarni kvartérni
sektor
Pocet 700 1000 v CR 6 300 2 450 - 3 950
zamestnancu
vedouci ,
Zastupce predstavitel . personalniho a vedouc
.. feditel firmy . zaméstnaneckého
spole¢nosti odboru mzdového
odboru
odboru
Delka 30 minut 35 minut 40 minut e-mailova
rozhovoru komunikace

Zdroj: autorka

Provoz firmy X se déli na tfi useky, zastoupeni Zen v terénni praci je
v fadech jednotek procent, druhy usek se tyka zpracovani surovin, kde je podil
zen asi dvacet pét procent. Posledni usek tvofi kancelaiské prace, v kterych jsou
Zeny zastoupeny piiblizn€ sedmdesati procenty.

Firma AGC Flat Glass Czech se sidlem v Teplicich se zaméfuje na vyrobu
plochého skla, které dale zpracovava. Jeji dcefiné spolednosti sidli v Ceské
republice, v Polsku a na Slovensku, které C¢itaji okolo 2 500 pracovnikd.
Zastoupeni zen ve firm¢ je zavislé na narocnosti prace. Aktivity firmy mizeme
rozdélit do Ctyt oblasti. Prvni zahrnuje vlastni vyrobu plochého skla, kde je
zastoupeni zen niz$i nez dvé procenta. Druhd oblast se tykéa opracovani skel, kde
je podil Zen Ctyficet procent. Tieti oblast se tyka finalizace produktu, kterd v

zastoupeni zen piedstavuje vysSi procento - kolem Sedesati péti az sedmdesati.
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Posledni oblasti jsou kancelarské prace, kde je zastoupeni Zen nejvyssi, tvoii az
devadesat procent.

Krajska zdravotni (K.Z.) je vefejna akciova spole¢nost, kterd sdruzuje pét
nemocnic v severnich Cechéach (Usti nad Labem, Teplice, D&Cin, Most a
Chomutov). Pomér zastoupeni Zen ve firmé je zavisly od typu pracovni ¢innosti.
Mezi 1ékaii prevladaji muzi, kdezto mezi zdravotnimi sestrami spiSe Zeny.
Celkovy pomér vSech zaméstnancii podle pohlavi je dle odhadu vedouci
personalniho a mzdového odboru 70 : 30 ve prospéch Zen.

Univerzita Jana Evangelisty Purkyn& v Usti nad Labem je vefejna vysoka
Skola. Pomér zaméstnancti dle pohlavi je padesat na padesat.

Vyhledavani a kontaktovani respondentli nebylo nakonec tak obtizné, jak
jsem se obavala. Kontakty na jednotlivé zaméstnavatele se mi podatilo ziskat
diky socidlni siti ptatel a znamych. Nejvice se mi osvédcil telefonni kontakt
S potencionalnimi respondenty, nebot’ komunikace skrze e-mail byla zdlouhava a
neefektivni. Nejveétsi piekdzkou byla Casova vytizenost respondentii, avSak
S timto problémem jsem pocitala a na realizaci rozhovori si vyhradila téméf Ctyti
mesice. Dalsim tskalim se stalo samotné zkontaktovani vrcholnych manazert a
zodpoveédnych osob firem a podnikll. Sekretdiky mne mnohdy odmitaly s fediteli
¢i manazery spojit, a proto bylo nutné kontaktovat vice respondentd.
Zrealizované ve vysledku byly nakonec Ctyfi rozhovory.

Pti sjednavani schiizek jsem se plné podiidila podminkdm a potfebam
zameéstnavatelil. VSechny rozhovory probéhly pfimo v kancelatich dotazovanych
respondentd, coz mélo velikou vyhodu. Rozhovory nenaruSovaly zadné
nezadouci vlivy a probihaly vzdy v pratelském prostiedi. Trvaly kolem 30 - 40
minut. Jeden rozhovor jsem, na pifani respondenta, zrealizovala skrze e-mail.
Diky aktivni komunikaci nebyl zadny problém se sbérem dat ani S pfipadnymi
dotazy.

Pti rozhovoru jsem vzdy poloZila jen jednu jasnou a srozumitelnou otazku
a vyCkala na odpovéd’. Pokud respondent S odpovédi vahal, pokusila jsem se
otazku interpretovat jinak, ale nezahlcovala jsem ho zméti riznych otazek.

K prohloubeni odpovédi a podniceni respondentti k hovoru jsem pouzila sondéz.
o]



S dotazovanymi respondenty jsem jednala jako s odborniky na danou tématiku.
Pii vedeni rozhovoru jsem davala pozor, abych nijak nezpochybnovala jejich

nazory a zaujala co mozna nejvice neutralni postoj k jejich sdéleni. [Hendl 2005;

166 - 172]

2.1.2 Zpracovani dat a jejich interpretace

Pfed samotnymi rozhovory jsem si vyzadala souhlas s pofizenim audio
zaznamu. U e-mailové komunikace tento problém odpadl. Rozhovory jsem
nahravala na diktafon a k mému piekvapeni ani jeden z respondenti nemél proti
tomuto zplisobu zdznamu namitku. Nésledn¢ jsem provedla ¢asteCny piepis pro
mne relevantnich pasazi rozhovoru do pocitace. Domnivam se, Ze pro ucely mé
prace je doslovny piepis zbytetny.' Citace z rozhovort v textu bakalarské prace
jsou pievedeny do spisovného jazyka a bez vypliikovych slov. Jelikoz se nejedna
o osobni citlivé téma, nebylo tieba citace anonymizovat. Pouze jeden
Z respondent chtél zlstat v anonymité, proto jsem firmu v interpretaci dat
oznacila pismenem X.

Podle Hendla se analyza dat v kvalitativnim vyzkumu opira o zcela bézné
formy uvazovani. V ptfipadové studii se tedy vyzkumnik snazi dat vyznam
nashromazdénym dajim. Ve své praci jsem postupovala vice analyticky a data
jsem nejprve okodovala tak, jak ve své publikaci popisuje Hendl, systematicky
jsem je prohledavala s cilem nalézt pravidelnosti a klasifikovat jejich jednotlivé
¢asti. [Hendl 2005; 226]

Kazdou firmu a podnik jsem v kratkosti charakterizovala a ptedstavila
jejich piistup k firemni politice pfatelské rodin€. Analyzovala jsem, jakéd opatieni
ke skloubeni prace a rodiny zaméstnancti zaméstnavatelé vyuzivaji a v ¢em
spatfuji jejich vyhody. Na analyzu jednotlivych piipadi jsem navazala jejich
srovnanim. Pokusila jsem se v jednotlivych pifipadech vidét globalni procesy a

porozumét, jak jsou urceny lokdlnimi kontextudlnimi podminkami. [Hendl 2005;

236]

! Nahravky rozhovorti jsou uloZzeny a na vyzadani je mozné poskytnut jejich piepis.
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2.1.3 Uskali pFipadové studie

Za nejvetsi slabinu ptipadové studie je povazovan nedostatek védecké
rigoroznosti a obtizna generalizace. [Vesely, Nekola, Ochrana 2007; 152]
Zobecnéni zjisténi na celou populaci neni ze Ctyf dotazovanych piipadi
piijatelné. Je pravdou, ze jsem se snaZzila toto uskali eliminovat tim, Ze jsem
zvolila pevna kritéria pro vybér respondentll a snaZila se tak pokryt co nejvétsi
spektrum firem a podniki.

Dal$im problematickym mistem pfipadové studie je samotny vybér
respondenttl, nebot” souhlas s realizaci rozhovoru poskytli ve vétsi mife pouze ti
zaméstnavatelé, ktefi jsou orientovani na firemni rodinnou politiku. Takovi
respondenti budou mit vétsi zdjem o vyjadieni se k dané problematice. Vyzkum
tedy opomiji zaméstnavatele, ktefi koncept firemni politiky ptatelské rodiné

zcela odmitaji.

2.2 Expertni Setieni a triangulace

Diky vyse zminénym uskalim ptipadové studie jsem se rozhodla svou
praci doplnit i o analyzu jiz provedenych vyzkumi a vyjadieni expertii na téma
firemni politiky ptatelské rodiné. Mym tkolem bylo zachytit a analyzovat obsah
jejich znalosti a nasledné je vyuzit pro dané cile. [Hendl 2005; 189]

Pro svou praci jsem vyuzila tzv. triangulaci. To znamend, Ze pro ovétreni
poznatkil jsem vyuzila vice ptipustnych metod sbéru dat. Triangulaci je mozné
chapat jako vzdjemnou validizaci riznych metod a postup pro obohaceni a
doplnéni vysledkii. V mém piipadé¢ se jednd o rozhovory se samotnymi
zamé&stnavateli, které komparuji sjiz provedenymi vyzkumy a s vyjadienim

expertti. [Hendl 2005; 146 - 149]
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3 Teoreticka vychodiska prace

Ustfedni teorie k tématu neexistuje. Pfesto vSak nastinim okruhy
nekterych podplirnych teorii. Budu pracovat s teorii racionalni volby a rovnéz
s teorii slouceni rodinnych a profesnich roli, steoriemi maximalizace zisku a

strategické konkurenéni vyhody a S institucionélni teorii.

3.1 Teorie racionalni volby

Bakalatskou praci optu 0 teorii racionalni volby (rational choice theory)
vV konani firem. Tato teorie stavi na piedpokladu, ze jednotlivi aktéfi se chovaji
racionalné v ekonomickém smyslu. Pokud se aktér rozhoduje mezi cili a mirou
nakladd, které je tfeba k dosazeni stanovenych cili vynalozit, pak se vzdy
rozhoduje racionalné - tak, aby naklady neptevysily zisky. Z tohoto hlediska jsou
aktéfi vnimani jako racionalni aktéti a kazda volba jako racionalni volba.
[Goldthopre 1998; 168]

Teorie racionalni volby tvofi jadro neoklasické ekonomie. Vyrazné tuto
teorii rozpracovali ekonomové L. Walras, K. Arrow, G. Debreu i G. Becker.
wBecker tvrdi, Ze pohnutky v pozadi lidského chovani lze v mnoha pripadech
popsat na zakladeé predpokladu, Ze ten, kdo p¥i rozhodovani voli mezi ruznymi
nevyhod.“ O tom, kdo se rozhoduje, se predpoklada, Ze je to diisledny clovek,
jehoz preference splnuji urcité pozadavky na duslednost, a Ze maximalizuje
uzitkovou funkci — to znamenda, Ze se snazi z danych moznosti ucinit optimalni
volbu.”“ [Kornal 2008; 7] Pokud je potieba vysvétlit néktery slozity spolecensky
jev, pak je nutné se ptat, jaké jsou pohnutky téch, co rozhoduji, jakymi cili jsou
pohanéni a jaké maji zajmy. Je dulezité provést rozbor toho, co jedince
podnécuje ke konani. [Kornal 2008; 7]

V soucasné dobé se v Ceské republice usiluje o rozsifeni firemni politiky
pfiznivé roding. OvSem vétSina Cinnosti, kterymi by zaméstnavatelé mohli
napomoci skloubeni rodinného a pracovniho zivota svych zaméstnanctl, je
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finanénd naro¢na a pro zaméstnavatele nevyhodna. [Cermakova 2013; 80]
Ptredpokladame-li, Ze zaméstnavatelé jednaji racionalné, pak nebudou podporovat

firemni politiku piiznivou roding, pokud se jim investice nevyplati.

3.2 Teorie maximalizace zisku vs. teorie strategické

konkuren¢ni vyhody

S konceptem firemni politiky pratelské rodiné a celé spolecenské
odpovédnosti firem jsou spjaty dvé protichtidné teorie - maximalizace zisku
vlastnikd amerického ekonoma Miltona Friedmana. Ten povazuje odpovédnost
vici svym zaméstnanclim za nesmysl. Jedinou povinnosti managementu by mélo
byt maximalizovani ziskd pro vlastniky, kterym jsou, jako jedinym, manaZeti
odpovédni. Dle této teorie neni potieba projevovat solidaritu viici nékomu, kdo je
nezvolil, jehoZ z4jmy neznaji a pro koho nepracuji. Zohlediovani zajmi nékoho
ttettho povazuje Friedman za okrddani vlastnikd. Navic, zvySené naklady na
firemni politiku pfiznivou rodiné a celou CSR snizuji zisk podniku a tim brzdi 1
obecny blahobyt. [Smajs, Binka a Rolny 2012; 159]

Friedman uvadi, Ze firma ¢i podnik, jakoZto pravnickd osoba nemutze mit
odpovédnost vii¢i zaméstnancim, tou disponuji pouze samotni podnikatelé. Proto
jiz samotny termin pfatelska firemni politika je zavadéjici. V soukromych
podnicich ma zaméstnanec odpovédnost ke svym zaméstnavatelim, nikoli
naopak. Jeho povinnosti je napliiovat cile vytyCené spolecnosti, pro kterou
pracuje - maximalizace zisku, dobro¢innost, zavedeni novych sluzeb, apod. Dale
upozoriiuje na skutecnost, ze pratelska firemni politika vi¢i zaméstnancim se
negativné¢ odrazi v jinych oblastech podnikani, napiiklad snizenim vynosu
akciondili, zvySenim ceny produktd ¢i snizenim mezd zaméstnancii. [Friedman
1970; 114 - 117]

Protichtidnou teorii k Friedmanové maximalizaci ziskli vlastniki je teorie
strategické konkuren¢ni vyhody. Zastanci této teorie jsou napiiklad Zuzana
BartoSova, Porter a Kramer, Zadrazilova ¢i Prskavcova. Tato teorie pracuje

s myslenkou, ze ocekdvani spolec¢nosti k podnikani se proménilo. Firmy jsou

12



stale Castéji vyzyvany k angazovanosti v oblasti odpovédnosti firem vici svym
zam¢&stnancim. [Zadrazilova 2010; 104] ,, Stdvaji se soucasti celosvétového hnuti
zaméreného na rozsireni role z ,tviircit zisku 'na ,spolutviirce hodnot’. Hlavnim
mottem této globalni kampané je, Ze, firma, ktera nedéla nic jiného, nez vydelava
penize, je firma Spatna’.” [BartoSova 2005; 35] Dle Robbinse a Coultera je:
., Spolecenska odpovednost manazerii vice nez zisk a zahrnuje ochranu a

zvySovani blahobytu spolecnosti*“ [Robbins a Coulter 2004; 118]

3.3 Institucionalni teorie

Institucionalni teorie zdlraziiuje vyznam legitimity. Pfedpoklada se, Ze
ménici se uspofadani a hodnoty spole¢nosti zpusobuji tlak na zaméstnavatele,
ktefi jsou nuceni reagovat na tyto zmény a zavadet opateni podporujici rodiny
s détmi bez ohledu na to, zda se jim hodi do firemni strategie, nebo jim pfinasi
jiné vyhody. Firemni politika pratelskd rodin¢ se tak zacala vyvijet z toho
divodu, nebot’ je tfeba dosdhnout socidlni legitimity a odrdzet tak potieby
spolecnosti. [Boxall 2006; 61] Institucionalni teorie predpoklada, Zze opatfeni
podporujici zaméstnance s détmi jsou piijata v takovych firméach a podnicich, pro
kter¢ je socidlni legitimita rozhodujici. Dusledkem je to, Ze podpora zaméstnancii
je zavedena, aniz by zaméstnavatel kladl diraz vyhradné na ekonomickou
efektivitu pro firmu. [Wood, Stephen 2010; 1578]

Perry-Smith a Blum také predpokladali, ze pfistup zaméstnavatelt
k firemni politice piatelské roding je zavisly na velikosti organizace. Cim vétsi je
firma nebo podnik, tim vétsi je i zajem zaméstnavateld o zajiStovani podminek
pro skloubeni rodinného a pracovniho Zivota zaméstnancii. Vysvétluji to tim, ze
velké organizace zazivaji VEtsi institucionalni tlak nez mensi organizace, které se
netési tak velkému zajmu ze strany spolecnosti ani médii. Neznamena to ovSem,
7ze dosdhnou vétsi odmény za jejich vyuZzivani. Podle stejného argumentu
ocCekavali, ze dopad socidlni legitimity je vétsi u organizaci vetejného sektoru,

pro které je spolecensky tlak intenzivngjsi. [Perry-Smith a Blum 2000; 1108]
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3.4 Teorie slouc¢eni rodinnych a profesnich roli

Téma mé prace se velmi blizce dotyka problému skloubeni rodinn¢ho a
pracovniho Zivota. Tuto pfekdzku nejcCastéji feSi zeny S malymi détmi. Dochézi
ke konfrontaci dvou roli - na jedné strané¢ péce o rodinu a domacnost, na strané
druh¢ profesni rist a kariéra.

S nesouladem roli jsou spjaty dvé protichiidné teorie. Jedna se v prvé fadé
0 voluntaristickou teorii preferenci britské ekonomky Catherine Hakim. Podle
této teorie jsou role neslucitelné a zalezi na vlastnich preferencich, kterou sféru
Zivota si jedinec zvoli. [Doudova, Haskova, Matikova 2005; 17] Tento pohled je
divodem, pro¢ family friendly policy nefunguje. Teorii neslucitelnosti roli
rozpracoval i americky sociolog Robert K. Merton. Tato teorie je velmi uzce
spjata s pojmy socialni role a socialni status. ,,Socidlni role oznacuje ocekavany
zpiisob chovani, ktery se vaze k urcitému socidalnimu statusu. Socidlni status
vyznacuje pozici cloveka v lidské strukture, vymezuje prdva a povinnosti k
osobam skupinam a spolecnostem. [Grombitova 2008; online] Merton rozlisil
téi druhy rolovych konfliktl. Ve vztahu K této praci se jedna o konflikt, kdy je
osoba nucena volit mezi neslucitelnymi rolemi [MatouSek 2001; 217] - péci o
rodinu a domacnost vs. kariéra.

Druhou teorii je pfistup autord (napt. R. Crompton, A. R. Hochschild, U.
Becka a H. Bradley) v oblasti konfliktu roli, podle kterého jsou tyto sféry sice
konfliktni, ale slucitelné - ov§em za piedpokladu jistych opatieni a kompromist,
jako je dostatecnd nabidka ,,family friendly policies* v zaméstnani. [Doudova,

Haskova, Maftikova 2005; 17]
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4. Firemni politika piatelska rodiné v Ceské
republice

4.1 Vyvoj firemni politiky pratelské rodiné

Vyvoj konceptu firemni politiky pratelské rodiné byl v Ceské republice
vyrazné¢ ovlivnén érou komunismu. Zatimco v ,,zdpadnim® svété se trzni
mechanismy rozvijely jiz fadu let, u nas se zacaly objevovat ve vét§im métitku az
na ptrelomu 21. stoleti. V devadesatych letech, po pddu komunismu, probéhla v
Ceské republice vIna privatizace a ekonomickych reforem, na firemni politiku a
cely koncept CSR jiz nezbyval prostor. V druhé poloviné devadesatych let zacaly
vznikat spoleénosti, které se zasadily o rozvoj etiky podnikani i v Ceské
republice, napf. Transparency International Ceské republika a Etické forum. I
diky tlaku médii se na prelomu 21. stoleti zacinaly prosazovat politické tlaky na
zménu legislativy, ktera by umoznila zlepSeni situace v této oblasti. [Dytrt 2006
in Orlova a kol. 2011; 19 - 20]

Opatieni zaméstnavatelll ke skloubeni rodinného a pracovniho Zivota
svych zaméstnanct bylo Uzce spjato s agendou rovnych prilezitosti a predev§im
s podporou ucasti matek na trhu prace. Prvnimi firmami, prosazujici koncept
firemni politiky piatelské rodind v Ceské republice, byly dcefiné spole&nosti
transnacionalnich korporaci, které vyuzivaly zkuSenosti svych matetskych
spoleCnosti. [Zadrazilova 2008; 107] V soucasné dobé je nejvyznamnéjSim
predstavitelem firemni politiky ptatelské roding a celé CSR v Ceské republice
organizace Business Leaders Forum, ktera byla zaloZena roku 1992. Clenskou
zdkladnu tvofi v soucasnosti zhruba dvacet Ceskych spolecnosti ¢i Ceskych
pobocek nadnarodnich firem. Jeho cilem je napomdhat Sifeni dobré praxe
Vv oblasti spolecensky odpovédného podnikani. [Orlova a kol, 2011; 20]

Ovsem, je tfeba zminit nckteré podnikatele, ktefi se v minulosti hloubéji
zajimali o firemni politiku ptatelskou rodiné. Mezi né patii Jindfich Waldes,

ktery pro své zaméstnance zalozil podplrny fond, z né¢hoz financoval ptispévky
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pii narozeni ditéte, v matefstvi, pfi umrti v rodin€, pfispévky na sté¢hovani, za
veérnost firm¢ ¢i za zlepSovaci ndvrhy. Velkou pozornost vénoval téZ vychové
svych zaméstnancl, kterym umozioval studium v zahrani¢i. [Kunz, Misaf,
Srpova 2012; 4]

V souvislosti s firemni politikou ptatelskou rodin¢ je také tieba zminit
podnikatele TomaSe Bat'u. Antonin Cekota definoval Batovu oblast podnikani
takto: ,, Ve svém zivotnim dile zvitezil proto, ze mu Slo o vice nezli jen o uspéch
V obchodnim a prumyslovém podnikani. Usiloval o vytvoreni Zivotniho stylu

clovéka prumyslové civilizace. ** [Cekota 2004; 158]

4.2 Soucasna firemni politika pratelska rodiné

V minulosti byl hlavnim a témét jedinym cilem firem a podniki
spoleCenské odpovédnosti a konkurencni vyhody firem. Koncept spolecenské
odpovédnosti firem se zacal vyraznéji formovat v padesatych letech dvacéatého
stoleti, kdy ho definoval Howard R. Bowen jako povinnosti podnikateld
nasledovat ¢innosti, které jsou Zadouci z hlediska cilii a hodnot nasi spole¢nosti.
[Carrol 1999; 270] Jednim z takovych opatfeni je i firemni rodinna politika.

Harmonizace prace a rodiny spadd do socidlniho pilife spolecenské
odpovédnosti firem. Socialni oblast zahrnuje péci firem a podnikdt o své
zaméstnance a vytvareni dobrych pracovnich podminek. Zabyva se vztahy
k zamé&stnanctim, principy zaméstnavani a ochotou vénovat ¢ast zisku filantropii.
Je tfeba si uvédomit, ze spokojeny a motivovany pracovnik je kli¢ovym faktorem
pro fungovani firmy. [Zadrazilova 2008; 104, Trnkova 2006; 4]

Socialni politika firem sméfuje k vytvoreni partnerstvi se zaméstnancem
prostfednictvim podpory jeho schopnosti a dovednosti. Skrze dosazeni jeho
uspokojeni poté dosahuje svych cilli i samotny podnik. Diky své socialni politice
podniky udrzuji a rozviji dobré vztahy s ostatnimi firmami, tim vytvaii nové
obchodni pfilezitosti, zvySuji motivaci svych zaméstnanci a upoutavaji
pozornost médii. [Mar$ikové, Prskavcova, Rehofova, Zbrankova 2008; 12 - 18]

Tabulka s ptiklady moznych opatifeni se nachézi v ptiloze ¢. 2.
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Hloubé¢ji se zaméfim na opatieni vyvazujici osobni a pracovni zivot, tzv.
work-life balance, kam fadime vzdélavaci a rekvalifika¢ni kurzy pti rodicovské
dovolené, zatizeni pro hlidani a pé¢i o déti zaméstnancii, finan¢ni prispévek pro
rodiny s détmi, flexibilni pracovni dobu, poradenské sluzby a pracovni volno.
[Marsikova, Prskavcova, Rehotova, Zbrankova 2008; 14]

Firemni politika ptatelskd rodiné napomahé rodicim skloubit rodinnou a
pracovni sféru jejich zivota. Lidé jsou velmi Casto nuceni volit mezi praci a
rodinou, ale v jejich hodnotové orientaci cCastéji dominuje soukromy Zzivot.
[Kocianova 2012; 106] Politika harmonizace prace a rodiny usiluje o zmirnéni
»handicapu* rodicovstvi, ktery zatézuje navrat rodie na trh préce. [Bartdkova
2008; 13] Z podpory vstricného prostiedni pro zaméstnance Cerpaji vyhody i
samotni zaméstnavatelé. Skloubeni rodinného a pracovniho Zivota Usnadiiuje
tymovou préci, prispiva k jeji vetsi efektivité, snizuje fluktuaci pracovnich sil a
tim se snizuji naklady na pfijimani a zaskolovani novych pracovnikil, sniZzuje se
absence zaméstnancl z rodinnych a osobnich divodil, zvySuje se spoluprace a
motivace zaméstnancti, coz v konecném disledku opét vede k vétsi

konkurenceschopnosti firmy. [Maiikova 2006]

Tab. 2: Znaky firemni rodinné politiky

ZNAK POPIS

Firmy dobrovolné vyvijeji aktivity a piijimaji zdvazky,

Princip dobrovolnosti A . S , : y
P které jsou nad ramec jejich zakonem danych povinnosti.

Aktivni spoluprace se . : D : y .
Spoluprace firem nejen s akcionafi, ale 1 zaméstnanci,

vSemi . . . ) o : .
) , . zdkazniky, dodavateli, neziskovymi organizacemi i
zainteresovanymi ,
. g vladou.
skupinami

Firma aktivné¢ realizuje spolecenskou odpoveédnost,

Angazovanost firem

vytvaii proaktivni politiku.

Systemati¢nost a Firemni rodinnd politika by méla byt soucasti
dlouhodoby casovy strategického planovéni, pribézné kontroly a hodnoceni
horizont firem.

Dulvéryhodnost

[Kunz 2012; 17]

V praxi se setkavame s tim, Ze podnikatelé Casto ani dnes nevi, jak

komplexné a efektivné zaclenit koncept firemni politiky ptatelské rodiné a celé

CSR do rozvoje svych programi. JednodusSe neexistuje dostatecnd mira a kvalita
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informaci a jejich ucelena implementaca — tento nedostatek je patrny predevsim u
malych a stiednich podniki. [Canik, Canikova 2006; 9]

V poslednich nékolika letech se v Ceské republice rozviji zakladna, ktera
zajistuje fadu klicovych oblasti pro kvalitni rozvoj firemni politiky pratelské
rodin¢ a celé CSR (sdruzeni zaméfend na vzdélavani a konzultace, orientovana
na dobrovolnictvi ¢i firemni filantropii). Diky vyzkumim je monitorovdna
situace, je vydavana odbornd literatura, vznikaji sdruZeni nabizejici
podnikatelskym subjektim potiebné védomosti v dané oblasti, apod. [Canik,

Canikova 2006; 10]

4.2.1 Vzdélavaci a rekvalifikacni kurzy pri rodic¢ovské

dovolené

Rekvalifikacni a vzdélavaci kurzy v pribéhu rodicovské dovolené
uleh¢i rodi¢im navrat na trh prace. Pomohou jim tak navazat na ptfedchozi
praci, usnadni vstup do plvodni profese, které b&hem jejich absence
pokracovaly v piirozeném vyvoji, nebo jim pomohou vstoupit do profese
nové. Zaroven si mohou osvojit a doplnit chybéjici znalosti z daného oboru,
které jsou nezbytné pro nadchazejici praci. [Council of the European Union
2010]

Prohlubovanim kvalifikace se rozumi jeji pribézné dopliiovani, udrZzovani
a obnovovani, které umoznuje zaméstnanci vykon sjednané prace. Jednd se o
studium, vzdelavani, skoleni, apod. [Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace §230]
O vzdélavacich a rekvalifika¢nich kurzech pii rodi€ovské dovolené se zakon
nezminuje.

Ve firm& X je kladen velky diraz na vzdélavani a kontakt rodici
s podnikem v pribéhu rodi¢ovské dovolené. V dobé jejiho Cerpani firma na
zaméstnanci poZaduje, aby dle svych ¢asovych moznosti odpracoval alespoil
jednu sménu za rok, a to z toho diivodu, aby neztratil kvalifikaci ve svém
oboru. Pti Cerpani dovolené nékterého ze zaméstnancti je mozné navazat kontakt

se zam¢stnanci na rodicovské dovolené a zahdjit s nimi spolupréci.
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Spolecnost AGC Flat Glass Czech primarné neposkytuje vzdélavaci a
rekvalifikacni kurzy pfi rodiCovské dovolené. OvSem V piipadé dlouhodobé
neschopnosti nékterého ze zaméstnancli, odchodu do diichodu nebo akumulace
veétstho mnozstvi prace ve firmé, se snazi navazat kontakt se zaméstnanci na
rodiCovské dovolené. Tito zaméstnanci poté dochdzeji do prace na nezbytné
dlouhou dobu.

Lékatska profese 1 profese stredniho zdravotniho persondlu je vazana na
celozivotni vzdélavani. Krajska zdravotni se snazi v této oblasti vyjit svym
zaméstnanclim maximalnég vstfic jak v oblasti finan¢ni, tak 1 Casové. Zaméstnanci
si mohou, na vlastni Zadost, zvySovat kvalifikaci a dopliiovat specializaci i
Vv prubéhu rodi¢ovské dovolené.

Jednotlivé fakulty Univerzity J. E. Purkyné aktivné podporuji zvySovani
kvalifikace a odbornosti svych zaméstnanct 1 v pribéhu rodicovské dovolené.
Neékteré poskytuji svym zameéstnancim financni odménu za dokoncené
vzdé€lani, jiné poskytuji vice ¢asového volna pro védeckovyzkumnou praci
akademickych pracovniki. Pokud se vyskytnou jakékoliv problémy, snazi se
jim §kola vyjit vstiic, pokud je to v jejich moznostech. Skola se jinak nebrani i
jakékoli spolupraci v pritbéhu rodic¢ovské dovolené, o kterou projevi rodi¢ zdjem.

Z vysledku vyzkumu Haberlové a Kyzlinkové vyplyva, ze firmy si stale
vice uvédomuji pottebu kvalifikované a loajalni pracovni sily. V ptipade
zaméstnancl, ktefi se navraci po rodi¢ovské dovolené, je nutné obnovit jejich
pracovni navyky a seznamit je s pripadnym zménénym prostiedim organizace.
Tyto kurzy a programy nabizi svym zaméstnancim piiblizn¢ kazdy Ctvrty
podnik. Nabidka rekvalifikaci a kurzl je aktualni zejména v podnicich, kde lze
ocekavat zvySené kvalifikacni naroky na nékteré skupiny zaméstnanct. Tato
sluzba byvéa vice rozSifena zejména v soukromych podnicich. [Haberlova,
Kyzlinkova 2009; 53]

Z vysledku mého Setfeni plyne, ze vzdélavaci a rekvalifika¢ni kurzy maji
vyznamnou roli v téch firméch, kde je vysoké procento kvalifikované pracovni

sily (univerzita, nemocnice). Tyto instituce se snazi své zaméstnance podporovat
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v jejich vzdélani i finanénimi prostiedky. | kdyz zakon primarné nenafizuje
zamé&stnavatelim vzdélani a rekvalifikaci matek a otcti na rodi¢ovské dovolené,

piesto je tento zpisob podpory zaméstnancl vyuzivan.

4.2.2 Zavizeni pro hlidani a péci o déti zaméstnanci

Firma financné¢ pfispiva na chod zafizeni, které zaméstnancim zajisti
hlidani déti v pracovni dobé — napiiklad Skolka, jesle, détské koutky a skupiny na
pracovisti. V nékterych ptipadech firma podobna zatizeni sama buduje.

[Trnkova 2006; 7]

Vybudovani a provoz firemniho zatizeni, které se tyka péce o ptredSkolni
déti zaméstnancli, je dlouhodobou investici zaméstnavatele s pomalou
navratnosti vlozenych finan¢nich prostfedkii. Navratnost se casto projevuje
V hodnotach, které nelze vyjadfit pouhymi ekonomickymi parametry, mezi ty
pozitivni obraz v komunit¢ a kontakt Sobchodnimi partnery. Piestoze
zam¢stnavatel vybudovdnim a provozovanim tohoto zatizeni sleduje vlastni
ekonomické nebo persondlni zdjmy, musi mit vZdy na paméti, ze piedevSim
buduje zatizeni pro déti, jehoZ UspéSnost a vyuZziti zaméstnanci je dano jeho
kvalitou ve vztahu k péci o déti. [Proks 2011]

Vyhody firemnich ptedskolnich zatizeni plynou jak pro zaméstnance, tak
pro samotné zaméstnavatele. Vyhodami pro zaméstnance je:

e lepsi komunikace mezi rodi¢i a persondlem (vétsi divéra a ochota k
vlastni iniciativé rodict),

e moznost fyzické blizkosti rodict béhem dne a jejich spolupodileni se na
chodu a programu zaftizeni,

e pruzna provozni doba odpovidajici pracovnimu rytmu firmy/zaméstnanct,

» vzdalenost Skolky a mista vykonu prace (Setii cas pfi pfichodu a odchodu
ze Skolky, moZno operativné fesit ptipadné problémy, apod.),

o veEtsi motivace ke kvalitni praci a identifikace se zamé&stnavatelem.

Vyhodami pro zamé&stnavatele je:

« vyhoda oproti konkurentim pii vybéru potencialnich zaméstnancii,
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o doplnkova ¢innost v oblasti rozvoje lidskych zdrojt,
e jednd se o mimomzdovy benefit,
o zvySyje identifikaci zamé&stnanctl s firmou,
e zvySuje loajalitu zaméstnancd,
« snizuje naklady na opakované vybéry a zaskolovani personalu,
o danové zvyhodnéni,
o 1image socialné odpovédné firmy.
[Proks 2011]

Firemni Skolky jsou vzdélavaci instituce pro déti predSkolniho véku
zfizované zaméstnavatelem. Nevyhodou pro ziizovatele je vysokd finan¢ni
naro¢nost realizace firemni Skolky. Ta totiz pravné spada pod Skolsky zdkon o
matefskych Skolach, a musi tak splilovat vSechny naleZitosti statnich 1
soukromych matetskych §kol véetné velikosti zdzemi pro déti, pedagogického
dozoru, apod. [MPSV 2011]

To je také jednim z diivodi, pro¢ se u nds zacaly objevovat détské koutky
a skupiny. Ty na rozdil od firemnich Skolek nespadaji pod legislativni usneseni o
matefskych Skolach a to pfinasi urCité tlevy pfi jejich zfizovani. Nemusi tak
splinovat vSechny nalezitosti, napt. misto pedagogického dozoru je mozné povéftit
opatrovnictvim nad détmi socidlniho pracovnika ¢i zdravotnika. Ztizeni détskych
koutki ¢i skupin je tedy méné financné narocné, a tak 1 pristupné mensim firmam
a podnikim. [MPSV 2013]

Vsechna ustanoveni upravujici ptfedskolni vychovu uvedena ve Skolském
zakoné se vztahuji na statni, soukromé i firemni Skolky. Na obvyklé odliSnosti,
které se vyskytuji ve firemnich Skolkdch oproti statnim, se zdkon nevztahuje.
Nejsou zakonem opatieny s vyjimkou véku pfijimanych déti do piredskolni
vychovy. Zde zakon vSak neurcuje striktni hranici, pouze se vyjadiuje, Ze je
uréené predevsim détem od tii do Sesti let. O pfijeti a pfijimacich kritériich vSak
vZzdy rozhoduje fteditel matefské Skoly. [Zakon ¢. 561/2004 Sb., Zakon o
ptedSkolnim, zakladnim sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdéladvani (Skolsky

zakon) §34]
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Zakon upravujici détské skupiny je nyni v jednani poslanecké snémovny a
mél by vejit v platnost v zaii roku 2014. ,, Konkrétni podminky poskytovani
tohoto typu péce o déti nejsou stanoveny Zdadnym pravnim predpisem, ani nejsou
na tuto cinnost poskytovany dotace z verejnych rozpoctu. V praxi to znamend, Ze
Zadny zvldstni pravni predpis nestanovi, o kolik déti miize pecovat jedna pecujici
0soba, 0 kolik deti mize byt pecovano v jednom okamzZiku soucasné, jakou
odbornou zpiisobilost ma pecujici osoba prokdzat, neresi otizku pojisténi
odpovednosti za Skodu na zdravi ¢i majetku, nestanovi ani, zda ma byt o déti
pecovano na zaklade urcitého programu c¢i planu cinnosti. Stanoveni téchto
podminek poskytovani sluzby je cisté na poskytovateli této sluzby, nebot mu
takovou povinnost zZadny pravni predpis neuklada.” [MPSV 2013] Soucasti
navrhu zakona jsou 1 danové uznatelné naklady zaméstnavatele spojené
S poskytovanim sluzeb péce o déti svych zaméstnancti. [MPSV 2014a]

Firma X nezprostfedkovava svym zaméstnanciim sluzby pro hlidani a péci
o jejich déti. Divodem by bylo nedostateéné vyuziti kapacity takovych zafizeni,
nebot’ zaméstnanci pracuji v celodennich provozech. ,, Bohuzel nase firma se
zatim nezapojila do rejstiiku Skol, protoze je to zatim pro nas financné
nerentabilni, Mame tu mnoho zaméstnancii, kteri pracuji na 12 hodinove smeény a
v tomto pripadé bychom nebyli schopni vyjit vstric casovému vymezeni.

Spole¢nost AGC Flat Glass Czech na pracovisti neumoziuje hlidani déti
svych zaméstnancli v pracovni dobé, nebot” teditel charakterizuje praci firmy
nasledovné: ,, Nase prdce je vyroba skla, v tom jsme profici a nechceme jimi byt
ve vareni nebo ve Skolce.” Zatizeni pro hlidani a péci o déti je samostatny
podnikatelsky zamér a méli by se jim zabyvat kompetentni ekonomické subjekty.
Hlidani déti zaméstnanci je ovSem zajiSténo formou spoluprice s okolnimi
matefskymi Skolami. Firma se snazi zajistit prodlouZeni oteviraci doby zafizeni
pro hlidani déti tak, aby bylo mozné skloubit praci a péci o déti.

V Masarykové nemocnici v Usti nad Labem je ziizena firemni $kolka pro
zajisténi hlidani a péce o déti zaméstnanct. Zatizeni funguje jiz od pocatku roku
2011, kdy tfi roky bylo financné podporovano Evropskym socidlnim fondem a

statnim rozpoétem CR. Tento projekt byl k roku 2013 ukonden, ale firemni
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Skolka funguje i1 nadale. ,, Vzhledem k vysokym ndrokum na zajisteni kvalitniho
chodu Skolky jak po strance vychovné, tak i provozni, a ve snaze Skolku
stabilizovat a zajistit tak, aby jeji provoz pokracoval i v dalsich letech, byla
podana Zadost o zapis do rejstiiku Skol a Skolskych zarizeni. * Této zadosti bylo
vyhovéno. Skolka je nyni financovéna vyhradné nemocnici, i kdyz spada do
piedskolnich zafizeni v rdmci Ministerstva Skolstvi. Rodi¢ musi hradit mési¢ni
ptispevek ve vysi 1 800 K&. Zaméstnanci nemocnice maji sjednany lepsi smluvni
podminky, dit¢ je umisténo prednostn¢ pted ostatnimi détmi a na delSi dobu.
Skolka se nachéazi v zrekonstruované ¢asti objektu Masarykovy nemocnice a jeji
otviraci doba je ve vétSi mife pfizpisobena potiebam zaméstnanct, €ili Skolka
funguje od 6:00 do 19:00 v prubéhu celého roku. Rodi¢e mohou umistit dité, po
pfedchozi domluvé, kdykoli béhem dne v zavislosti na jejich pracovni dobé,
standardné vSak od 6:00 do 8.00. Zatizeni disponuje 50 misty ve dvou tfidach. Je
urcéeno pro déti od tii do Sesti let.

Univerzita piimo na pracoviStich neposkytuje moznost hlidani déti, ale
podilela se, ve spolupraci s Centrem komunitni prace, na zalozeni détské skupiny
HESTIA, ve které maji ptfednostni moznost umistit své déti jak zaméstnanci, tak 1
studenti UJEP. Centrum HESTIA bylo otevieno v zéfi roku 2013 v prostorach
opusténého prostoru byvalého Univerzitniho knihkupectvi. Centrum komunitni
prace vyuzilo dotace grantu Evropského socidlniho fondu a vzniklo na zakladé
projektu ,,Podpora rovnych prilezitosti a sladovani rodinného a pracovniho
zivota na Ustecku.“ V soudasné dobé sem dochazi deset déti zaméstnanci
univerzity, ktefi za sluzbu plati zvyhodnénou cenu. O déti se stara kvalifikovany
persondl. Podpora rodiny jako celku je zde podtrzena také roli prarodici, kteti se
podileji na chodu détské skupiny ve vybranych programech. Stejné tak jsou
zapojeni 1 studenti UJEP, ktefi v détské skupiné realizuji svoje praxe. [UJEP ma
Skolku nejen pro své zaméstnance 2013]

Z vyzkumu Haberlové a Kyzlinkové vyplyva, Ze v Ceské republice jsou
podnikova zafizeni pro péci o malé déti spiSe vyjimecnou zaleZitosti, a to
predevsim v soukromém sektoru. ,,... ve verejném sektoru je zastoupeni firem s

nabidkou zarizeni péce o malé déti vyrazné vyssi, a sice 9 % oproti 1 % v sektoru
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soukromém. “ [Haberlova, Kyzlinkova 2009; 50] Mizeme tedy fici, ze nejveétsi
Iniciativa v zavadéni firemnich zatizeni pro péci o déti zaméstnanct je vedena ve
vefejném sektoru s jednoznaCnou pievahou zaméstnankynni a vysoce
kvalifikovanych zaméstnancli, dale pak v organizacich, které maji podobné
zaméieni v pfedmétu sve vlastni Cinnosti (sektor vzdélavani, zdravotni a socialni
péce). Vyzkum ukazuje, ze zplisob pomoci zaméstnavateli v oblasti péce o malé
déti je CastéjSi prostfednictvim finanénich ptispévkll na thradu téchto sluzeb (7
%) nez prostrednictvim zavadéni podnikovych skolek ¢i jesli, které nabizi jen 3
% firem. [Haberlova, Kyzlinkova 2009; 48 - 50]

Toto potvrdilo i mé vyzkumné Setfeni, zafizeni zdravotni péce i univerzita
disponuji vlastni firemni Skolkou. Pozitiva téchto opatieni spocivaji v diivéjSim
navratu rodi¢t na rodiCovské dovolené do pracovniho procesu, coz vede ke
snizeni ndkladl na zaskolovdni novych pracovnikil. Ztizeni a provoz téchto
zafizeni jsou ovSem finan¢n€ velmi nakladna a zaméstnavatelé si stéZuji na
nemoznost danového odpoc¢tu. Mnou dotazovani respondenti ovSem
neposkytuji svym zaméstnancim zadné finanéni prostfedky na tthradu péce o
jejich déti, radéji zajisti vyhodné podminky pro své zaméstnance v okolnich

zafizenich péce o déti, nebo ziidi firemni Skolku sami.

4.2.3 Finan¢ni prispévek pro rodiny s détmi

Finan¢ni pfispévky jsou formy pomoci ze strany zaméstnavateld, které
napomahaji rodictim sladit jejich roli v rodinném 1 pracovnim Zivoté. Spadd sem
finan¢ni pomoc K rodi¢ovskému ptispévku na uhradu vyloh spojenych s pééi o
dité, naptiklad formou organizovani ¢i pfispévku na letni tabor. Zaméstnavatelé
mohou svym zaméstnanctim téz poskytnout poukazky na hmotné vybaveni pro
dité. [Haberlova, Kyzlinkova 2009; 48]

Dle zakona &. 114/2002 Sbirky zdkont CR mize zaméstnavatel piispivat
z fondu kulturnich a socidlnich potieb zaméstnancim 1 jejich rodinnych
piislu$nikiim na:
1. Dovolenou a rekreaci, véetné rehabilitace a lazenské 1éCby, rekreacni pobyty

ve vlastnich zatizenich nebo pofizenych od jinych organiza¢nich slozek statu
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nebo od pravnickych nebo fyzickych osob a na zajezdy, a to v tuzemsku 1 v
zahrani¢i. [Zékon ¢. 114/2002 Sb., VyhlaSka Ministerstva financi o fondu
kulturnich a socidlnich potieb §8]

2. Kulturu, vzdélavani, télovychovu a sport, véetné dopravy a vstupenek na
kulturni, télovychovné a sportovni akce, nakladi na kulturni, télovychovné a
sportovni akce pofddané organiza¢ni slozkou statu nebo prispévkovou organizaci
a naklady na vzdé¢lavaci kurzy. [Zakon €. 114/2002 Sb., Vyhlaska Ministerstva
financi o fondu kulturnich a socidlnich potieb §9]

3.Z fondu lze poskytnout zaméstnancim nebo jejich nejbliz§im pozlstalym
jednorazovou socidlni vypomoc v mimotadné zdvaznych ptipadech a pfi feSeni
tizivych nebo neocekdvanych socidlnich situaci. Socidlni vypomoc mize v
jednotlivém ptipad¢ Cinit nejvySe 15 000 K¢, v ptipadech postizeni zivelni
pohromou, ekologickou nebo primyslovou havérii na Gzemich, na kterych byl
vyhlaSen nouzovy stav, nejvyse 30 000 K¢. [Zakon €. 114/2002 Sb., Vyhlaska
Ministerstva financi o fondu kulturnich a socialnich potieb §11 odst. 1]

4. Z fondu lze poskytovat zaméstnanciim vécné nebo penézni dary za aktivitu
humanitarniho a socialniho charakteru a pé¢i o zameéstnance a jejich rodinné
ptislusniky. Celkova vySe dard mutze Cinit nejvyse 15 % ze zakladniho ptid€lu.
[Zakon €. 114/2002 Sb., Vyhlaska Ministerstva financi o fondu kulturnich a
socialnich potieb §14]

Firma X poskytuje ptispévek pro dit€¢ zaméstnancli ve vysi 3 000 K& na
détsky tabor z fondu kulturnich a socidlnich sluzeb.

Ve spolecnosti AGC Flat Glass Czech jdou cestou zaméstnaneckych
vyhod. Z tohoto fondu si mlize zaméstnanec hradit vSe v oblasti zdravi, sportu,
vzdelavani, rekreace pro sebe i1 rodinné ptislusniky dle svého uvézeni. Mimo to
prispivd zaméstnavatel tii1 tisice korun na kazdy vyjezd rekreace déti
zamgéstnancil.

Krajska zdravotni poskytuje piispévek pro dité zaméstnancii ve vysi 1 000
K¢ na rekreaci, kterd je realizovana odborovymi organizacemi nemocnice.

Zaméstnavatel tak zajiSt'uje, aby dite proslo kvalitnim taborem.
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Univerzita J. E. Purkyné neposkytuje svym zaméstnanciim finan¢ni
piispévky pro zaméstnance s détmi v Zadném rozsahu.

Vyzkum Haberlové a Kyzlinkové ukazal, ze zatimco v soukromém
sektoru nabizelo svym zaméstnanciim 6 % podnikil piispévky na zajisténi péce o
malé déti, ve vefejném sektoru bylo téchto organizaci 7 %. Diléi statisticky
vyznamnou odchylku zaznamenaly opét v odvétvi vzdélavani, zdravotni a
socialni péce, kde prispévek nabizi 12 % organizaci. Ptispévky na rekreaci déti
zaméstnancll jsou jednou z nejCastéjSich sluzeb nabizenych zaméstnavatelem.
Diivodem je silna tradice odborovych organizaci. V podnicich, kde piisobi
odbory, uvedlo nabidku rekreacnich programii ¢i pobytd pro déti 40 %
dotdzanych. V podnicich, kde odbory nejsou, to bylo jen 12 %. [Haberlova,
Kyzlinkova 2009; 50]

Mg¢ Setteni potvrdilo, Ze odbory maji vyznamny podil na zavedeni finan¢ni
pomoci pro rodiny sdétmi. Dotazovani respondenti poskytuji svym
zaméstnancim finanéni pfispévek pro jejich déti. Ten mé nejcastéj$i podobu
prispévku na rekreaci. Pouze v jednom ptipadé mohou zaméstnanci piispévek

vyuzit i pro sportovni ¢i vzdélavaci ucely svych déti.

4.2.4 Flexibilni formy prace

Flexibilni formy prace umozni rodi¢im efektivn¢ sladit pracovni a
rodinny zivot. Zahrnuji zkraceny pracovni Givazek - napt. polovi¢ni uvazek nebo
sdilené pracovni misto (dva zaméstnanci na ¢aste¢ny uvazek pracuji na jednom
pracovnim mist&). Déle flexibilni pracovni dobu - napt. klouzava pracovni doba,
kdy je pevné stanoveny zdklad pracovniho dne povinny pro vSechny
zaméstnance a zbylé hodiny si pracujici rozvrhne dle individudlni potieby,
Casovd banka, kterd umoznuje zaméstnancim flexibilni rozlozeni poctu
odpracovanych hodin, pokud za urené obdobi naplni stanoveny pocet
odpracovanych hodin a zkomprimovany pracovni tyden (zaméstnany pracuje
naptiklad namisto obvyklych osmi hodin v péti dnech pouze ctyti dny po deseti

hodinach). Nakonec sem spada i flexibilni misto vykonu prace - teleworking
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(prace z domova prostiednictvim informacnich technologii). [Trnkova 2006; 7,
Forménkova, Dudovéa, Vohlidalova 2011; 34]

Formy flexibilni pracovni doby jsou upraveny v Zakoniku prace. Zkraceni
stanovené tydenni pracovni doby bez snizeni mzdy muze obsahovat jen
kolektivni smlouva nebo vnitini piedpis. Kratsi pracovni doba mize byt sjednana
mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem, kdy zaméstnancim ptislusi mzda nebo
plat, které odpovidaji sjednané kratsi pracovni dobé. [Zakon ¢&. 262/2006 Sb.,
zéakonik prace §79, 80]

Pruzné rozvrzeni pracovni doby zahrnuje casové useky zakladni a
volitelné pracovni doby, jejichz zacatek a konec urcuje zaméstnavatel. V
zakladni pracovni dobé je zaméstnanec povinen byt na pracovisti. V ramci
volitelné pracovni doby si zaméstnanec sdm voli zacatek a konec pracovni doby.
Celkova délka smény nesmi presahnout dvanact hodin. Pfi pruzném rozvrzeni
pracovni doby musi byt primérnd tydenni pracovni doba naplnéna ve
vyrovnavacim obdobi urCeném zaméstnavatelem. [Zakon ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace §85]

Cilovou skupinou, kterd mé dle zdkoniku prace narok na zkracenou
pracovni dobu, jsou t€hotné zeny, osoby se zdravotnim postizenim a osoby, které
pecuji o déti. V pripadé téchto osob ma zaméstnavatel povinnost vyhovét zadosti
o zkraceni pracovni doby, pokud ovSem tomu nebrani vazné provozni ditvody.
Tyto divody vSak nejsou nikde podrobnéji specifikovany. Stejné tak neni
upraven narok na opétovné navySeni tvazku ve chvili, kdy potfeba jeho snizeni
ze strany zaméstnance pomine. [Nekolova, 2010; 11]

Firma X umoziuje svym zaméstnancim ve vyjimecnych ptipadech praci
Z domova. Toto opatfeni je ovSem vazano na pracovni pozici. Tato forma prace
je dostupna pouze pro administrativni pracovniky. VyuZziva se napiiklad pii
odchodu zaméstnance na rodicovskou dovolenou, aby mohl dokonc¢it rozdélanou
praci, popiipadé pomoci se zaskolenim nového pracovnika. Hlavnim uskalim je
zabezpeceni odesilani citlivych dat skrze elektronickou komunikaci. Flexibilni
pracovni doba pro zaméstnance mimo kancelafskou pozici je slozita a témét se

nevyuziva. Zkraceni pracovniho tivazku nékterého ze zaméstnanci by pfineslo
2(



spoustu problémti ostatnim pracovniklim, nebot’ by si museli zbyvajici praci
pterozdélit mezi sebe, coz je ve sménném provozu sloZité.

Spolecnost AGC Flat Glass Czech umoznuje svym zaméstnancim tzv.
home - working az pét pracovnich dnti v mésici. Zaméstnanec v tyto dny musi
byt k dosaZzeni na jeho mobilnim telefonu nebo pocitati a musi odvadét
potiebnou praci. Déle pracovnik muze vyuzit zkraceny pracovni uvazek a
flexibilni pracovni dobu. Od pondéli do ¢tvrtka tvofi volna pracovni doba Casové
rozmezi od 8 - 10 hodin, pevna pracovni doba od 10 - 16 hodin a volna pracovni
doba pokracuje po 16. hoding. V patek je pevna pracovni doba pouze do 10 - 15
hodin.

Krajska zdravotni podporuje zkradcené tivazky i flexibilni pracovni dobu
pro velkou cast svych zaméstnancl. Snazi se skloubit pracovni potieby
zaméstnavatele 1 zaméstnance. U technickych pracovnikdi nemocnice jsou
¢innosti vazané na casovy rozvrh v ramci mésice, tzn. na zacatku a na konci
meésice je ¢asova ndrocnost, vzhledem k vyplatdm, vétsi, nez v pribéhu mésice.
U délnickych profesi je stanovena pevna pracovni doba od 6:00 do 14:30.
Zdravotnich sestry a stiedni zdravotni personal pracuje bud’ na pevnou pracovni
dobu, nebo na sménny, nepietrzity provoz (8 - 12 hodin). Nemocnice se snaZzi
vyjit vstfic zaméstnancim, ktefi se vraci po rodiCovské dovolené zpét do
pracovniho procesu. Umoziluje jim pracovat na zkraceny uvazek do doby, nez
mohou své déti umistit do zatizeni pfedskolni péce a nastoupit zpét na plny
uvazek. Zkraceny pracovni tvazek je realizovéan v rozlicnych formach, napt. 1x
az 2x tydn&. ZaleZi na ptani zaméstnanci a jejich rodinné situaci.

UJEP poskytuje pruznou pracovni dobu administrativnim a
technickohospodarskym pracovnikiim. U akademickych pracovnikd se jejich
pracovni doba fidi rozvrhem, zaroven maji nékteré dny v tydnu mozZnost tzv.
tvirciho volna, jehoz vysledkem by méla byt néjaka védecka, umélecka ¢i jinad
odbornd prace. Zaméstnanec dale vyuziva sdileni pracovnich mist a stlaceny
pracovni tyden. Zaméstnavatel dle kolektivni smlouvy vytvaii podminky pro

ucelnou upravu pracovni doby zaméstnancti pecujicich o déti do 15 let.
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Z pohledu Formankové, Dudové a Vohlidalové nejsou flexibilni formy
zaméstnani v Ceské republice zavadény ve velkém méfitku. Na zakladé analyzy
soucasné situace v Ceské republice popsaly jednotlivé bariéry, které znemoziuji
rozSiteni flexibilnich forem prace.

1. Legislativni bariéry - Ceska legislativa zaméstnavani na ¢aste¢ny tivazek
sice nebrani, ale ani jej nijak nepodporuje. Neexistuje zakonny narok na snizeni
pracovniho uvazku, a to ani v piipad¢ urCitych Zivotnich situaci. Pracujici na
casteCny uvazek nejsou chranéni zadnou legislativni upravou, kterd by
zabranovala jejich znevyhodnéni oproti pracujicim na uvazek plny.

2. Historickd tradice - v pribéhu padesatych let doSlo k masivnimu
nastupu Zen do zaméstnani. Zaméstnavatelé prosazovali praci na plny tvazek
jako standardni a viceméné jako jedinou formu zaméstnani. Na obtiZnosti
prosadit zaméstndvani na Céastecny Uvazek ma vliv 1 soucasnd slaba pozice
odborového hnuti a obecnd nedivéra v n¢j, ktera je také dédictvim
komunistického rezimu.

3. Bariéry na strané¢ zaméstnavatelll - sem nalezi administrativni zatéz,
naro¢nost fizeni podnikli s vy$§im poctem pracovnikli z hlediska organizace
jejich prace, eckonomickd =zatéz, kterda je dana instituci minimalniho
vymétovaciho zakladu na povinné zdravotni pojisténi, v nakladech na pracovni
misto a vV komunikaci mezi pracovniky. [Formédnkova, Dudova, Vohlidalova
2011; 8-9]

Vyzkum Forméankové, Dudové a Vohlidalové poukazuje na problém slabé
pozice odborovych organizaci a nedivéru v nich. Zmého Setfeni ovSem
vyplynulo, ze odbory maji vyrazny vliv na formovani firemni politiky a diky
kolektivni smlouvée se zasazuji o lepsi podminky pro zaméstnance.

Z vyzkumu Kotikové, Kotrusové a Vychové vyplyva, Ze podil osob
pracujicich v Ceské republice na ¢asteény uvazek tvotil v roce 2011 pouze 5,5 %,
ve srovnani s prumérem zemi Evropské Unie z roku 2009, ktery ¢inil 18,8 %.
Tento nesoulad je zdiivodilovan nejen dédictvim socialistické tradice plnych

uvazkii, ale 1 ekonomickou nevyhodnosti prdce na caste¢ny uvazek pro

29



zaméstnance 1 zaméstnavatele. Podil lidi zaméstnanych na ¢asteény tivazek je v
CR pomérné stabilni. [Kotikova, Kotrusova, Vychovéa 2013; 17 - 18]

Z vyzkumu Haberlové a Kyzlinkové vyplyva, Ze praci na zkraceny tvazek
nabizi svym zaméstnancim necelé dvé tietiny organizaci pasobicich v CR.
,Fakt, Ze vice neZ tretina firem nenabizi praci na zkrdceny uvazek, ovSem
indikuje spise nezdajem ze strany zaméstnancu o tento druh upravy délky pracovni
doby, jelikoz 61 % firem, které cdstecné uvazky nenabizi, odpovédelo, ze by
zaméstnanci, ktery by potreboval upravu pracovnich podminek z ditvodu péce o
malé déeti ¢i z diivodu jinych rodinnych zavazku, pravdépodobné vyhovélo.
Nejbeznéjsi podil zaméstnancii se zkracenym uvazkem (pokud ho firma nabizi) je
pak mezi 1-5 %. “ [Haberlova, Kyzlinkova 2009; 21]

Dalsi moznost flexibilni formy prace predstavuje prace z domova, tzv.
tele-working. Ten je spojovan s rozvojem informacnich technologii a se
zlepSenim pocitacovych dovednosti obyvatelstva. [Kiizkova 2004] Prace z
domova je uplathovana nejvice ve vefejném sektoru v administrativnich
pozicich. [Dudova, HaSkova, Matikova 2005; 30] Dale je také hojné vyuzivana
vysoce kvalifikovanymi pracovniky, vétSinou muzi, kterym vSak neslouZzi jako
nastroj ucelového sladéni pracovnich a rodinnych povinnosti. [Zamykalova 2000;
8 - 12] Je pravda, Ze respondenti v mém vyzkumném Setfeni sami upozoriiovali
na fakt, Ze prace z domova je vdzana na pracovni pozici a tuto formu flexibilni
prace mohou vyuzivat pouze administrativni pracovnici, nikoli pracovnici
V terénu.

Mnou dotazovani respondenti se ve vét§iné piipadd snazi v oblasti
flexibilni pracovni doby vychazet vstfic svym zaméstnancim nad rdmec
legislativniho nastaveni. Pouze v jednom pfipad€ jsem se setkala s odmitdnim
daného opatfeni. Zaméstnavatelé se nejCastéji odvolavaji na provozni divody.
Dle mého nazoru prameni neschvalovani zavedeni flexibilni formy prace z obavy
piipadnych obtizi, které jsou spojeny s poskytovanim castecnych uvazkl ¢i

jinych forem pruzné pracovni doby.
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4.2.5 Poradenské sluzby

Jedna se o pravni i odborné poradenstvi pro vSechny zaméstnance ve
slozitych  Zivotnich situacich (rozvod, smrt, financ¢ni tisen). Psychické
rozpolozeni jedince jde ruku vruce svykonnosti. Proto je Vziajmu
zaméstnavateli udrZzovat na pracovisti zdravé klima a pecovat o blaho svych
zaméstnancu. [MPSV 2014b]

Odborova organizace firmy X zajist'uje poradenské sluzby hlavné v roviné
finan¢ni. OvSem pravni sluzby se druhotné vztahuji i na jiné oblasti - rodinna,
zdravotni, apod.

Odborova organizace AGC Flat Glass Czech zaméstnava dvé pravnicky,
které v konzultacnich dnech poskytuji 2x do mésice poradenské sluzby zdarma
vSem zaméstnanclim. Na tyto pravnicky je mozné se obratit v piipad¢ financnich,
rodinnych i zdravotnich problému.

Krajska zdravotni vyuzivéa sluzeb podnikového ombudsmana - prévnika,
ktery napoméha jak pacientim, tak zaméstnancim nemocnice feSit jejich
problémy.

Univerzita J. E. Purkyné neposkytuje svym zaméstnancim poradenské
sluzby v zadném rozsahu.

Poradenské sluzby pro zaméstnance nejsou v tizivé Zivotni situaci mezi
zaméstnavateli nijak rozSitené. Z Setfeni vyplyva, Ze jsou zcela v rezii
odborovych organizaci. Ve vét§i mife se jedna o poradenstvi v oblasti
finan¢nictvi ¢i pojisStovnictvi. Pravni sluzby v oblasti rodinné jsou jen okrajovym

opatfenim.

4.2.6 Pracovni volno

Kazdy zaméstnanec ma narok na placend ¢i neplacend volna v pracovni
dobé k zajisténi nejnutnéjsich potieb, které nelze zajistit mimo pracovni dobu. Je
stanoveno, V kterych ptfipadech, za jakych podminek a v jakém rozsahu se toto
pracovni volno poskytuje, kdy a v jakém rozsahu pfislusi zaméstnanciim po dobu
tohoto pracovniho volna ndhrada mzdy. Tato zdkonnd pravidla mohou byt

Vv kolektivnich smlouvach nebo ve vnitinich predpisech rozsifena, zejména lze

31



zvysit naroky zaméstnancli na pracovni volno, popiipadé¢ ndhradu mzdy,
poptipad¢ rozsifit okruh o dalsi ptipady, kdy zaméstnanci vznikne narok na
pracovni volno, popfipadé na ndhradu mzdy. Nahrada mzdy nesmi pfitom
piekroCit vysi primérného vydelku. Pro zaméstnavatele, ktefi neprovozuji
podnikatelskou ¢innost, 1ze takto stanovit pouze naroky na pracovni volno bez
nahrady mzdy. [Epravo 2001]

Dle natizeni vlady ¢. 590/2006 Sb. je zaméstnavatel povinen poskytnout
pracovni volno s nahradou mzdy k doprovodu ditéte do zdravotnického zatizeni
k vySetfeni nebo oSetieni pii ndhlém onemocnéni nebo Urazu a k pifedem
stanovenému vysetieni. OSetfeni nebo léCeni se poskytne jen jednomu z
rodinnych pfislusnikli na nezbytné nutnou dobu, nejvyse vsak na jeden den, byl-li
doprovod nezbytny a uvedené ukony nebylo moZno provést mimo pracovni
dobu.

Déle nélezi jednomu z rodi¢li pracovni volno s ndhradou mzdy k
doprovodu zdravotné postizeného ditéte do zatizeni socialnich sluzeb nebo do
Skoly nebo Skolského zatizeni samostatné zifizenych pro Zaky se zdravotnim
postizenim s interndtnim provozem a zpét. [Predpis €. 590/2006 Sb., Nafizeni
vlady, kterym se stanovi okruh a rozsah jinych dilezitych osobnich piekazek v
praci §2]

Dle kolektivni smlouvy firmy X maji zaméstnanci narok na tfi dny
neplaceného pracovniho volna bez udéani divodu. Dale jsou sjednany pro
zameéstnance dva tydny dovolené nad ramec zékonného ustanoveni.

Zaméstnanci firmy AGC Flat Glass Czech maji narok na placené volno
s ndhradou mzdy k zajisténi dozoru déti pfi letni a zimni détské rekreaci, na
nezbytné¢ nutnou dobu pifi péci o dit¢ ve véku do ukonceni povinné Skolni
dochdzky na den, kdy dit¢ odjizdi nebo pftijizdi z détského tdbora ¢i Skoly
Vv ptirodé, pii péci o rodinného pfislusnika, pfi oSetfeni rodinného ptislusnika ve
zdravotnim zafizeni, ktery neni schopen se tam sam dostavit. Pracovni volno bez
nahrady mzdy je umoznéno zaméstnanctim, ktefi pecuji o déti do dvanacti let

veéku na dobu kratkodobych prazdnin ve §kole.
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Dle kolektivni smlouvy Krajské zdravotni je poskytnuto pracovni volno
bez ndhrady mzdy zaméstnancim k zafizeni dilezitych osobnich, rodinnych,
majetkovych a jinych zalezitosti, které nelze vyfidit mimo pracovni dobu
v rozsahu jednoho den v kalendainim mésici, pokud tomu nebrani provozni
divody. Zaméstnavatel v této dob& odvadi za zaméstnance zdravotni pojisténi.
Krajskéa zdravotni poskytuje zaméstnancim tyden dovolené nad ramec zakoniku
prace.

Univerzita umoziuje svym zaméstnanciim v piipadé potieb Cerpat
pracovni volno bez ndhrady mzdy. Pracovni volno se poskytne na Zadost
zameéstnance a se souhlasem bezprostiedné nadiizené¢ho vedouciho po vyc€erpani
fadné dovolené.

Haberlova a Kyzlinkova uvadéji, ze vedle 18 % podnikd, které pravidelné
jednodenni volno nabizi, dal§ich 12 % o jeho zavedeni uvazuje. MiZeme
konstatovat, Ze tento druh zaméstnaneckého benefitu je finanéné dostupny
vétSing podnikil, a to 1 bez ohledu na jejich velikost nebo sektorové vymezeni.
[Haberlova, Kyzlinkova 2009; 21]

Z mého Setfeni vyplynulo, Ze pracovni volno bez nahrady mzdy pro
zajisténi nezbytnych zaleZitosti zaméstnancli poskytuji vSechny dotazované
firmy. Placené volno umoZiuje zaméstnancim cerpat pouze jeden

Z dotazovanych respondentd.

4.3 Zhodnoceni firemni politiky pratelské rodiné

v danych firmach

Firma X nemd zadné oficialni vystupy z vyhodnoceni firemni politiky
pratelské rodin€, nebot’ se nijak vyrazné pro-rodinné neprezentuje a tudiz neni co
vyhodnocovat. Hlavni divody, které vedou firmu k zavadéni opatieni
podporujici politiku ptatelskou roding, jsou spokojenost zaméstnanci a s tim
souvisejici finan¢ni vyhody a stabilizace. ,,Pro samotny podnik je dulezité, aby
mél zdravé a spokojené zaméstnance, nebot hlavné u vysoce kvalifikovanych

¢

pracovnikii je diilezité, aby se co nejdrive vraceli zpét do pracovniho procesu.
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Zastupce firmy X se domniva, ze preferovani rodict s malymi détmi skrze
opatfeni - zkraceny uvazek, pracovni volno, apod. ,,... muzZe vyvolat nezadouci
atmosféru na pracovisti, nebot’ prdci je treba rozdelit mezi ostatni zaméstnance. *
Ze strany zaméstnavatele se ovSem o zadné diskrimina¢ni chovéni nejedna. Ve
firmé nedochazi k rozliSovani zaméstnanct na rodiCe a ,,nerodice*. VSichni maji
stejné pracovni podminky.

Navrhy na opatieni ke sladovani rodinného a pracovniho Zivota
zaméstnancl firmy X ptedkladaji vétSinou odborové organizace, v mensi miie
poté jednotlivci. Koneéné rozhodnuti je vSak zcela v rukou feditele spole¢nosti.
Samoziejmé zélezi na finan¢ni situaci.

Diivody, které vedou spole¢nost AGC Flat Glass Czech k zavadéni
firemni politiky ptatelské roding, jsou spokojenost zaméstnancii v praci, tymoveé
citéni, pohodovd a pfiznivd atmosféra a celkova stabilizace clove€ka, nikoli
konkurenéni boj s ostatnimi podniky a firmami o nejvétsi pocet opatieni
podporujici rodiny s détmi. Diky férovému chovani a komunikaci se zaméstnanci
se spoleCnosti AGC Flat Glass Czech dafi drzet ve firm& socidlni smir a
nekonfliktni prostiedi mezi odbory i zaméstnanci. Ti jsou pak ochotni piijimat i
negativni informace, napf. nulovy nartst mezd bez vétSich stavek ¢i protesti.
Firma si nechavd zpracovavat sociologické vyzkumy spokojenosti svych
zaméstnanct a s vysledky dale pracuje.

, Politika firmy AGC Flat Glass Czech se da vyjadrit jednoduchym
sloganem: ,Lidi az na prvnim misté’.“ Zaméstnanci jsou ve firm¢ brani jako
obchodni partnefi, a tak s nimi vedeni 1 jednd. Personalni politice je vénovana
velkd pozornost, nebot’ ,, Lidé jsou zdakladnim kamenem uspéchu a bez nich to
nepijde. *“ Dle feditele firmy je potieba mit zaméstnance, kteti chtéji pro firmu
nejen pracovat, ale jsou ochotni pro ni udélat mnohem vice, nez jim nafizuji
pracovni povinnost, a ktefi s firmou ziji a berou ji jako soucést své rodiny. Proto
je dulezité, aby byli zaméstnanci spokojeni jak v rodinném, tak i v pracovnim
zivoté, nebot’ poté odvedou dokonaly pracovni vykon. Za poslednich deset let byl
podnik tfikrat vyhodnocen jako nejlepsi zaméstnavatel Ceské republiky. Reditel

spolecnosti AGC Flat Glass Czech se k rodiovstvi stavi jako k: ,,... jedné z fazi
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Zivota, ktera od clovéeka vyzaduje néco jiného nez od nékoho, kdo déti nema, nebo
jehoz deti jsou jiz velké. Tudiz je potreba témto lidem pomdhat. *

Firma AGC Flat Glass Czech kazdoro¢né investuje desitky milionti korun
do vSestranné podpory svych zaméstnanci. Tyto nadklady se firmé& vraci zpét
v podob¢ velice nizké fluktuace zaméstnancu (0,11 procent) a vysokého procenta
kvalifikované pracovni sily. Firma je dle slov feditele stabilizovand a ma
zaméstnance, kteti dobfe a ochotné odvadi svou praci. Dobra firemni politika
vuci pracovniklim je investice, ktera se firmé vrati nékolikandsobné zpét.

Ve spole€nost AGC Flat Glass Czech jsou opatfeni pro skloubeni
rodinného a pracovniho Zivota iniciovdny ze strany zaméstnanci. ,, Nez bychom
my, téem lidem, néco vnucovali, tak to spise chceme postavit obracené. Lidem
Fikame: ,Pokud mate néco, co by vas zajimalo, co nemdte, co vam chybi, reknéte
nam to a my vam rekneme, co se s tim da delat.”* Zaméstnanci jsou v této oblasti
velmi aktivni a neustale chodi s novymi napady na vylepSeni stavajici situace.

Krajska zdravotni vyhodnocuje 1X ro¢né dotaznik spokojenosti svych
zam¢stnancll. Tyto informace jsou ovSem interni zéaleZitosti nemocnic. Diky
takovéto zpétné vazbé muze firma reflektovat prani svych zaméstnanci. Dulezité
vyhodnoceni se tyka i ndkladd na rtizné benefity pro zaméstnance.

Hlavnim divodem pro zavadéni opatieni slad’ujici praci a rodinu
v Krajské zdravotni je spokojenost samotnych zaméstnancl. ,, Pokud je
(zaméstnance - pozn. autorky) nebudeme mit spokojené, pak nebudou spokojeni
ani pacienti. Samoziejmé, veSkera opatieni slad’ujici praci a rodinu
zaméstnancll jsou zavisla na finanéni situaci nemocnice. Krajska zdravotni nijak
nerozliSuje zaméstnance na rodiCe a ,,nerodice*. VSem se snazi poskytnout stejné
pracovni podminky. Vytvofena opatieni pro skloubeni prace a rodiny (flexibilni
pracovni doba, pracovni volno, poradenské sluzby) nejsou nijak vazand na
rodicovstvi.

Diky opatfenim, ktera mohou zaméstnanci Krajské zdravotni vyuZzivat ke
sladéni prace a rodiny, se rychleji navraceji do pracovniho procesu a nemocnice
tim neztraci kvalifikované pracovniky na vice nez nezbytné nutnou dobu. K tomu

vyznamné¢ napomahd firemni Skolka, nebot zaméstnanci tak nemusi feSit
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problém s umisténim ditéte do ptedSkolniho zatizeni. ,, Firemni skolka neni
zarizeni, které by si na sebe vydélalo, dostavame dotaci jako vsichni ostatni, kteri
jsou v tom systému v ramci Ceské republiky. Néco vybereme ze stravného a
Skolného, néco dotujeme sami, ale stdale nam prijde, Ze je to pro nds vyhoda toho,
Ze mdme zaméstnance v pracovnim procesu drive.

Zavadéni novych opatfeni pro sladéni prace a rodiny zaméstnancii jsou
vazany na potieby zaméstnavatele 1 pracovnikli nemocnice. Pokud zaméstnanec
piijde s zadosti o poskytnuti nékterych z opatfeni, vedeni se mu snazi vyjit
V maximalni mife vstfic tak, aby nebyl naruSen chod nemocnice. A naopak,
pokud zaméstnavatel potiebuje kvalifikované pracovniky, pak zavadi opatfeni
podporujici skloubeni pracovniho a rodinného zivota, viz ztizeni firemni Skolky.
,, Tam, kde mame nedostatek zaméstnancu, nebo vime, zZe tam tim smérem musime
Jjit, tak tam se snazime bud’ nastavit celkove nova pravidla, nebo tam dat nekteré
financni prostiedky.

Podle vedouci zaméstnaneckého odboru ma univerzita: ,,... velmi pozitivni
a vstricny pristup ke vSem svym zaméstnanciim. Cilem nasi organizace je mit
spokojené a pozitivné naladéné zaméstnance. Pokud nemusi resit mnoho
problémii, lépe se soustiedi na praci. “ Vedouci zaméstnaneckého odboru se stavi
k preferovani rodict pted ,,nerodi¢i* nasledovné. ,, Ano, domnivam se, Ze je to
diskriminacni, napr. zaméstnanci, kteri maji dlouhodobé zdravotni nebo jiné
problémy (péce o rodinného prislusnika), mladi studujici zaméstnanci apod., by
meéli byt zaméstnavatelem také podporovani. Univerzita podporuje vSechny své
zameéstnance, ne jen ty na materské c¢i rodicovské dovolené. Nedeélime je na
rodice a ,nerodice’.

Univerzita nema zadné oficialni vystupy z vyhodnoceni firemni politiky
ptratelské rodin€. Dle slov vedouci zaméstnaneckého odboru je dulezité, aby
Skola disponovala spokojenymi pracovniky, ovSem 1 zde je zasadni finan¢ni
stranka a je podstatné, aby se investice do pro-rodinnych opatieni Skole vratily
Zpét.

Zavadéni novych opatfeni podporujicich skloubeni rodinného a

pracovniho zivota je iniciovdno jak ze strany zameéstnavatele, tak ze strany
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zaméstnancil. Skola se snaZi vychazet vstiic svym zamé&stnanctim, pokud ptijdou
snavrhem na nové opatfeni, podminkou je ovSem finan¢ni pfijatelnost a
dlouhodoba efektivnost pro skolu.

Mezinarodni vyzkum poradenské spole¢nosti KPMG zroku 2005
potvrzuje, 7ze 74 % oslovenych manaZeri uvedlo, Ze hlavni motivaci pro
spolecenskou odpovédnost firem je potencial pro inovace a nové obchodni
ptilezitosti. Podle mezinarodniho prizkumu spolecnosti Ernst&Young z roku
2002 celkem 94 % vykonnych fteditelt firem vé&ii, Ze spolecensky odpovédné
chovani se v dlouhodobém horizontu firmé z obchodniho hlediska vyplaci, tedy
ze ma vedle moralniho i raciondlné-obchodni zaklad. [Trnkova 2006; 4]

Mg¢ Setfeni potvrzuje, ze pro firmy a podniky je dualezité, aby disponovaly
spokojenymi pracovniky, nebot’ takovi zaméstnanci jsou pro spole€nosti
efektivnimi pracovnimi silami. V tomto ohledu se zd4 teorie Miltona Friedmana
jako ptekonand a do poptedi se dostava teorie strategické konkurenéni vyhody.
Pouhd maximalizace zisku bez ohledu na spokojenost zaméstnancti neni
efektivni.

Podle Cermékové lze usoudit, Ze prestoze se néktefi zaméstnavatelé
ptiklané€li k tvrzeni, Ze firemni rodinna politika je altruistickym pocinem, piesto
bylo znat, Ze 0 moZnych pfinosech firemni pfatelské politiky pfedem uvazovali,
naptiklad v souvislosti s pozitivni ofekavanou reakci ze strany matetskych
spoleCnosti a partnerii. OvSem ve vztahu Zzen - zaméstnavatell nemulzeme
altruismus Upln€¢ opomenout, byla citit snaha o dobro¢innost a neziStnost ze
strany vedeni. ,, V konecném diisledku muzeme rici, Ze jednani zaméstnavatelii je
podminéno navzdjem se prolinajicimi cisté ekonomickymi i altruistickymi motivy,
které usiluji o utuzeni pocitu soundlezitost celku. “ [Cermakova 2013; 92]

Z mého vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze c<innost spojend s firemni
politikou ptatelskou rodiné neni jen altruistickym pocinem, ale pfinasi firmadm a
podnikiim 1 konkuren¢ni vyhody — zvySuje spokojenost zaméstnancl a jejich
soundlezitost s firmou, vytvaii firemni kulturu, udrzuje schopné zaméstnance,
zvysuje vyuziti firemnich lidskych zdrojt a stavi firmu do pfedni pozice na trhu

prace.
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Z vysledktl vyzkumného Setfeni Cermakové vyplynulo, Ze institucionalni
ramec predstavuje pri¢inu vetsi aktivity zaméstnavateli v harmoniza¢ni
problematice. Ukazalo se, Ze nejvétsi vliv vnimaji ze strany okolnich organizaci a
Z trendll ze zahrani¢i. Pfi rozhodovani o firemni rodinné politice zaméstnavatelé
reflektuji poptavku a pozadavky institucionalnich slozek. [Cermakova 2013; 88]

Predpokladem instituciondlni teorie je skuteCnost, Zze jednani a
rozhodovani zaméstnavatelll je ovlivnéno nejrizn€jSimi institucionalnimi tlaky.
Ve svém Setieni jsem zjiStovala, z jaké iniciativy zaméstnavatelé zavadéji nova
opatfeni ke skloubeni prace a rodiny zaméstnanci. Nejvyrazngjsi tlak na
zaméstnavatele vyvijeji samotni zaméstnanci. VSichni respondenti se shodli, Ze je
dalezity ndzor téch, kterych se opatieni tykaji. Pokud ve firmé funguji odborové
organizace, poté jsou to ony, které maji vyznamny vliv na rozhodovani vedeni
podniku. Nikdo z dotazovanych nezminil vliv statu, vefejnosti ani okolnich

organizaci.

4.4 Zhodnoceni pristupu statu v oblasti firemni politiky
pratelské rodiné

Dle tdajii Ministerstva financi vénuji firmy v CR kazdoro¢né 1,5 miliardy
korun na podporu projekt spoleCenské odpovédnosti. VéEtsina firem vsak stale
vnimd velké prekazky v dalS$im rozvoji své firemni politiky ptatelské rodiné a
celé CSR, zejména diky nizkym danovym odpisim a nedostatecnému
spoledenskému uznani. Ve srovnani se zahrani¢im chybi v Ceské republice
celospolecenskd diskuze o roli firemni politiky ptatelské rodiné a celé CSR,
uznani ze strany vlady i vefejné spravy. [Napfi¢ spolecenskou odpoveédnosti
firem 2005; 17]

Ze studie Haberlové a Kyzlinkové vyplyva, ze zaméstnavatelé se neciti
dostatecné zodpovédni za feSeni skloubeni rodinnych a pracovnich potieb svych
zaméstnancll. Zaméstnavatelé maji  stdle velkd ocekavani podplrnych
motivacnich aktivit ze strany statu, pozaduji zejména danové Ulevy a snizeni

odvodi na socialni pojisténi. [Haberlovd, Kzylinkovda 2009; 16]
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Dle vyzkumu Petry Cermékové by: ... zaméstnavatelé byli ochotni
prevzit vétsi miru iniciativy v oblasti zvlddani rodinné a pracovni sféry svych
zaméstnancu, uzndvaji vSak, zZe bez rozvolnéni politickych mantinelu, bez
zmirnéni legislativnich narokii a obecné vétsi podpory se strany statu to neni
mozné.” [Cermakova 2013; 80] Ani jeden z dotazovanych respondentii nijak
nevnimal jakoukoli podporu ze strany statu. [Cermakova 2013; 81]

Zaméstnavatelé vV mém Setfeni se (mimo vedouci zameéstnaneckého
odboru univerzity J. E. Purkyné¢) vzajemné shodli, ze pomoc ze strany statu
VvV oblasti podpory firemni politiky pfatelské rodiné neni v Zadném piipadé
dostacujici. Podotykali, zZe neexistuje dostatecnd diskuze na politické scéné na
dané téma a Zadna vlada se prozatim problémem podpory zaméstnavatele pti
skloubeni prace a rodiny zaméstnancli nezabyvala. Stait mnohdy neefektivné Setii
na nespravnych mistech.

Vedouci zaméstnaneckého odboru univerzity J. E. Purkyné se domniva, ze
je soucasné legislativni nastaveni a pomoc od statu dostaCujici. ,, Nespatiuji
zadné zavaziné problémy, domnivam se, Ze je vSe zavislé na pristupu
zameéstnavatele. Zdakonik prdace (ZP) a dalsi normy jsou viceméné vstricné a vse,
co je v zajmu zaméstnance, tzn. nad ramec, napr. ustanoveni ZP, je dovoleno. *

Formy statni pomoci mohou byt rozlicné. Nej€astej$i zminiovanou formou
pomoci ze strany statu byly danové ulevy. Pokud zaméstnavatel piebira
odpovédnost statu za péci o zaméstnance v oblasti skloubeni pracovniho a
rodinného Zivota, pak by m¢l stat také zohlednit danové odpocty zaméstnavateli.
Dalsim uskalim je komplikovanost legislativniho nastaveni v oblasti
zaméstnavani. V Zakoniku prace se piSe, ze zaméstnavatel muze poskytnout
nékterd opatieni pro sladéni prace a rodiny zaméstnanct, ale nikde jiz neni
feceno, jaké vyhody z toho pro zaméstnavatele plynou. Nakonec samotny odchod
Zeny na matefskou dovolenou je pro zameéstnavatele zatézujici. Stat by tedy mohl
napomahat plynulému piechodu na matefskou dovolenou i efektivni navraceni
zaméstnance zpét do pracovniho procesu napi. formou sdileného pracovniho

mista na dobu nezbytné¢ nutnou pro zauceni nového pracovnika. Z vysledku
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Setfeni dale vyplynulo, Ze je nezbytnd zména v oblasti predskolniho vzdélavani
(je zbyte¢né, aby déti nepracujicich rodict navstévovali predskolni zatizeni).

Z vysledkli mého Setfeni vyplyva, ze zaméstnavatelé projevuji zajem o
firemni rodinnou politiku, ovS§em bez podpory ze strany stitu jsou opatieni
sladovani prace a rodiny zaméstnancii pro firmu neperspektivni. Zaméstnavatelé
Casto zvazuji, jakéd opatieni a v jakém rozsahu budou ekonomicky piinosna pro
jejich podnik, tzn., jaké investice do pro-rodinnych opatieni se jim navrati zpét.

Zaméstnavatelé tedy jednaji ekonomicky racionalng.

Tab. 3: Prehled zakladnich zjiSténi Setfeni

Firma X AGC K.Z. UJEP
Vzdélavaci a rekvalifikacni v < v v
kurzy
Zafizer}i pro hlidani déti na < < v «
pracovisti

Podpora zatizeni pro hlidani

; . x v x v
déti mimo pracoviste
Financni ptispévek 4 4 v x
Flexibilni pracovni doba x v v v
Poradenské sluzby v v v x
Pracovni volno v v v v
Pomoc statu nulova nulova nulova dobra
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Zavér

Problematika firemni politiky ptatelské rodiné je dynamicky se vyvijejici
koncept. Je jednim z mozZnosti, jak feSit skloubeni rodinné a pracovni sféry zivota
zaméstnancll. Zameéstnavatelé jsou jednémi z aktért, ktefi maji ndstroje, jimiz
mohou napomoci skloubit na prvni pohled neslucitelné, role péci o rodinu a
domécnost a profesni riist a kariéru svych pracovniki.

Cilem bakalafské prace bylo komplexné ptedstavit problematiku firemni
politiky ptatelské rodiné a poukazat na potencidl konceptu 1 jeho nedostatky
z pohledu zame¢stnavatelti.

Vyvoj konceptu firemni politiky pratelské rodiné byl v Ceské republice
vyrazné ovlivnén érou komunismu. Zatimco v ,,zadpadnim®™ svété se trzni
mechanismy rozvijely jiz fadu let, u nas se zacaly objevovat ve vét§im métitku az
na ptrelomu 21. stoleti. V devadesatych letech, po pddu komunismu, probéhla v
Ceské republice vIna privatizace a ekonomickych reforem, na firemni politiku a
cely koncept CSR jiz nezbyval prostor. V druhé poloviné 90. let zacaly vznikat
spoleénosti, které se zasadily o rozvoj etiky podnikani i v Ceské republice, napf-.
Transparency International Ceské republika a Etické forum. I diky tlaku médii se
na prelomu 21. stoleti zacinaly prosazovat politické tlaky na zménu legislativy,
ktera by umoznila zlepSeni situace v této oblasti.

Svou praci jsem opiela o fadu teoretickych konceptli - teorii racionalni
volby, institucionalni teorii a dale teorii strategické konkuren¢ni vyhody a teorii
maximalizace zisku. Na zaklad¢ téchto podkladd jsem vytvofila teoretickou ¢ast i
vyzkumné otazky.

Klicem k naplnéni zdméru prace se stala ptipadova studie a analyza jiz
realizovanych vyzkumi. Z vysledki mého vyzkumného Setfeni i z vysledkl
ostatnich vyzkuml vyplyv4, Ze zaméstnavatelé projevuji zajem o firemni
rodinnou politiku, ovS§em bez podpory ze strany statu jsou opatfeni slad’ovani
prace a rodiny zaméstnanci pro firmu neperspektivni. Ukazalo se, ze teorie
Miltona Friedmana o pouhé maximalizaci ziskl vlastnika je jiz pfekonand a do
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poptedi se dostava teorie strategické konkuren¢ni vyhody. Pouha maximalizace
zisku bez ohledu na spokojenost zaméstnancli neni efektivni.

Na zaklad¢ zjisténi vyplyvajicich z Setfeni mohu formulovat piipadna
doporuceni, kterymi by stat mohl podpofit firemni politiku pratelskou roding.
V prvni fad¢ jsou to danove ulevy ze strany statu. Pokud zaméstnavatel ptebira
¢ast odpoveédnosti statu za péci o zaméstnance v oblasti skloubeni pracovniho a
rodinného Zivota, pak by mél také zohlednit danové odpocty zaméstnavateld,
napft. pii zfizeni a provozu firemni Skolky, pii zaméstnavani pracovnikl, kteii
zastupuji rodiCe na rodicovské dovolené. Dalsi pomoci, kterou by zaméstnavatelé
uvitali, je zjednoduSeni legislativniho nastaveni v oblasti zaméstnavani a
celkového delegovani povinnosti na tfeti osoby.

Z vysledkli meho Setfeni a vyjadieni expertil vyplynulo, Ze ¢innost spojena
s firemni politikou ptatelskou rodin€ neni jen altruistickym pocinem, ale pfinasi
firmam a podnikiim 1 konkuren¢ni vyhody — zvySuje spokojenost zam&stnancii a
jejich  soundlezitost s firmou, vytvaii firemni kulturu, udrZzuje schopné
zaméstnance, zvySuje vyuZziti firemnich lidskych zdrojl a stavi firmu do ptedni
pozice na trhu prace. Zaméstnavatelé zvazuji, jaka opatieni a v jakém rozsahu
budou ekonomicky pfinosnd pro jejich podnik, tzn., jaké investice do pro-
rodinnych opatfeni se jim navrati zpé. OvSem hlavné ve vztahu Zen -
zameéstnavatelil a zaméstnankyn nelze altruistické jednani zcela opomenout.

Otézka institucionalni teorie v procesu rozhodovani o tom, zda uplatiiovat
firemni rodinnou politiku v organizacich, nebyla zcela jednoznacna. Z mého
Setfeni vyplynulo, Ze nejvyraznéjsi tlak na zaméstnavatele vyvijeji samotni
zameéstnanci. VSichni respondenti se shodli, ze je dulezity nazor téch, kterych se
opatreni tykaji. Pokud ve firm¢ funguji odborové organizace, poté jsou to ony,
které maji vyznamny vliv na rozhodovani vedeni podniku. Nikdo z dotazovanych
nezminil vliv statu, vefejnosti ani okolnich organizaci. Z vysledkii vyzkumu
Cermakové vyplynulo, Ze nejvétsi vliv vnimaji zaméstnavatelé ze strany

okolnich organizaci a z trendli ze zahranici.
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P¥ilohy

Ptiloha €. 1: Navod rozhovoru pro zaméstnavatele
Navod rozhovoru

OTAZKY NA ZACATEK
1. Pfedstavil/a byste mi v kratkosti vasi firmu?
a) Jak je vaSe firma velka? (kolik ma zaméstnanci)
b) jaky je pomér zaméstnancl podle pohlavi?
c) Jakou oblasti podnikani se zabyvate?
2. Jakéa je filosofie va$i firmy V oblasti ptistupu k zaméstnancim a firemni

politiky pratelské rodiné?

FIREMN{ POLITIKA PRATELSKA RODINE
3. Jakym zplsobem VaSe firma zprostfedkovava firemni politiku pfiznivou
rodiné svym zaméstnancim? Mohl/a byste mi o tom, prosim, néco fict?
a) Mate na vaSem pracoviSti moznost hlidani déti? Pokud ano, v jaké
forme? Jak se stavite k tomuto opatieni? Spolupracujete blize s néjakou
Skolkou v okoli?
b) Umoznujete svym zaméstnanctim flexibilni pracovni dobu? Pokud ano,
Vv jaké formée? Jak se stavite k tomuto opatieni?
c) Jaké maji vaSi zaméstnanci v pribéhu rodicovské dovolené
rekvalifikacni moZnosti v rdmci vasi firmy? Jak se stavite k tomuto
opatieni? Zustava rodi¢ na rodi¢ovské dovolené v kontaktu s firmou?
d) Poskytujete svym zaméstnanciim finan¢ni pfispévek na uhradu sluzeb
péCe o deti? Pokud ano, vjaké vysi a jakou formou? Jak se stavite
K tomuto opatieni?
e) Poskytujete svym zaméstnanclim poradenské sluzby? Jakou formou?
Jak se stavite k tomuto opatieni?
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f) Poskytujete svym zaméstnancim placena i neplacena volna? Pokud ano,
Vv jakych ptipadech? Jak se stavite k tomuto opatieni?
g) Jakymi dalSimi zptisoby jsou vasi zam¢&stnanci firmou podporovani?
4. Pracujete v soucasné dobé na néjakém novém prostiedku k naplnéni firemni
politiky pratelské rodiné? Pokud ano, na jakém?
5. Z jaké iniciativy Vas podnik zatadil nékterd z opatieni podporujici skloubeni
rodiny a prace do své firemni politiky?
a) Z iniciativy zaméstnanct / vedeni podniku * odbort / statu / vefejnosti?
b) Pokud by néktery zaméstnanec piiSel s ndvrhem zfizeni nckteré¢ho
opatieni podporujici skloubeni rodiny a préace, vysli byste mu vstiic?
7. Jak vase firma nahlizi na matefstvi?
a) Myslite si, Ze je diskriminacni preferovat rodice pted ,,nerodi¢i* pomoci

vyse uvedenych opatienich?

ZHODNOCENI FIREMN{ POLITIKY
8. Myslite si, Ze je vaSe firma v oblasti politiky pfiznivé rodiné néim vyjimecna
oproti ostatnim?
9. Mate né&jaka vyhodnoceni tykajici se vasi firemni politiky ptiznivé rodiné?
a) Co dand opatieni firm¢ ptinasi?
10. Jaky objem penéz investujete do politiky ptiznivé rodiné ve vasi firme?
11. Za jakym ucelem vaSe firma zfizuje opatieni slad’ujici rodinu a praci

zaméstnanci?

LEGISLATIVNI NASTAVENI A POMOC ZE STRANY STATU
12. Myslite si, ze je soucasné legislativni nastaveni a pomoc od statu dostacujici?
a) Pokud ne, proc¢?
b) Pokud ano, jak vam stat pomaha?
13. V Cem spatiujete nejvetsi problémy v soucasném nastaveni firemni politiky
ptiznivé roding v CR?
14. Jaké mate navrhy na zlepSeni, tzn. co vasi firmu muze jesté vice podnitit, aby

aplikoval politiku ptatelskou roding?
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Piiloha ¢. 2: Priklady opatieni v socialnim piliFi

Priklady opati‘eni v socialnim piliFi

OPATRENI POPIS

Opateni  vyvazujici | Flexibilni pracovni doba, rekvalifikacni a vzdélavaci
osobni a pracovni | kurzy po dobu rodicovské dovolené, poradenské sluzby,
Zivot zatizeni pro hlidani a péc¢i o déti zaméstnancti.

Rozvoj lidského | Firma vytvafi podminky pro zvySovani kvalifikace a
kapitalu kariérniho ristu zaméstnanct

Outplacement

Firma se stard o rekvalifikaci a pomoc propusténym
zaméstnanciim.

Zaméstnanecka Pfiméfené mzdy, nadstandardni poskytovani socidlnich
politika a jinych vyhod.

. . | Firmy respektuji vSechny zaméstnance bez ohledu na
Rovné pracovni | . .. . 9 .. , 1
w1 e jejich  pohlavi, vk, etnicitu, ndrodnost, sexudlni
prilezitosti

orientaci, zdravotni postiZzeni nebo viru.

Boj proti mobbingu

Boj proti sexudlnimu haraSeni a obtéZovani.

Humanizace prace

Ochrana prace a péce
o0 zdravi

Bezpecnost zaméstnanctl, pravidelné 1ékarské prohlidky.

Zdrava a oteviend | Upfednostiiovani demokratického zplsobu fizeni,
podnikova kultura svoboda slova na pracovisti, podpora tymové prace.
Zaméstnavani . . . ‘o “r

., Handicapovani, absolventi Skol, matky s détmi, starsi
minoritnich ali. .,

. : lidé.

ohrozenych skupin
Détska prace

[Kunz 2012; 22 - 23]
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