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Abstrakt

KdyZz se vdubnu roku 2013 v Bangladési zfitila budova s péti textilnimi tovarnami, ve kterych
zahynulo 1129 1idi, nésledovalo dvoumési¢ni obdobi, kdy média informovala o porusovani lidskych a
pracovnich prav vice, nez za celé obdobi osmi let predtim. Cilem prace Medidlni obraz lidskych prav
na prikladu nejvetsi textilni katastrofy z dubna 2013 je popsat medialni konstrukt lidskych prav
v Ceskych seriéznich médiich a jejich internetovych serverech. K feSeni jsem pouzila kombinaci
kvalitativni a kvantitativni analyzy. Analytickou ¢ast jsem rozdélila do dvou obdobi. Prvni ¢ast analyzy
se vénuje obdobi jednoho roku po kolapsu tovarny, druhd cast analyzuje obdobi od ledna 2005.
Podatilo se mi vysledovat a pomoci grafii popsat, jak Ceska seridzni média dlouhodob¢ piehlizeji

lidskopravni témata a uchyluji se vyhradné k suchému zpravodajstvi bez pfidané hodnoty.

Abstract

In April 2013 in Bangladesh building with five textile factories in which 1,129 people died, collapsed.
A period of two months followed by when the media reported on violations of human and labor rights
more than for the whole period of eight years before followed. The aim of this work is media image of
human rights shown on the largest textile disaster in April 2013. The aim is to describe the media
construct of human rights in the Czech serious media and their Internet sites. The solution I used is a
combination of qualitative and quantitative analysis and analytical part is divided into two periods. The
first part of the analysis focuses on the period of one year after the collapse of the factory, the second
part analyzes the period from January 2005. | managed to describe how the Czech serious long-term

media ignore human rights themes and focuses only to the news reporting.
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1. UVOD

Dan¢ téma jsem si vybrala z diivodu svého dlouholetého zajmu o lidské prava. Po
konzultaci s vedouci prace nam jako nejlepsi alternativa ptislo skloubeni aktualniho déni,

medidlniho vyzkumu a postaveni lidskych prav v ¢eskych médiich.

V prvni kapitole se zabyvam teoretickym podkladem své prace. Jako voditko slouzi teorie
nastolovani agendy, gatekeeping a medialni reprezentace zpravodajskych hodnot. Druha
kapitola stru¢né nastiniuje soucasné d¢jiny Bangladése, dulezitost textilniho priimyslu pro
tuto zemi a také diivody piesunu textilni vyroby pro Zapad do jihovychodni Asie. Ve tieti
kapitole pfedstavuji zvolenou metodologii a pokouSim se co nejptesnéji popsat svij cil a

vybér vzorku.

Poté nasleduje analytickd cast, kterd se skldda ze dvou velkych analytickych celkd.
V prvni ¢asti analyzy popisuji medialni obraz ziicené bangladésské tovarny z dubna 2013
s dirazem na deset analytickych okruhtl, za které jsem si zvolila: 1) zdroje, které média
vyuzivaji, 2) rozsah ¢lankt, 3) zplisob oznafeni respondenta, 4) jak média informuji o
povaze textilniho primyslu v Bangladési, 5) jak média pisi o zménach, které udalost
vyvolala, 6) jak média popisuji porusovani lidskych prav v Bangladési, §) jak média
néktery z autorli ¢lankd Castéji neZ jini, 10) zda jsou média kreativni ve vybéru zanrt
nebo pouzivaji pouze nejzakladnéjsi zpravodajsky Zanr, zpravu. Ve druhé Casti analyzy
popisuji tvorbu medidlniho obrazu bangladésského textilniho pramyslu a piedeslych
katastrof sohledem na stejné analytické otazky. Na dokresleni medialniho obrazu
poskytuji prubézné mnozstvi grafii. Zaveér se vénuje shrnuti vSech ziskanych poznatki do

jednotného celku.

Cilem bakalafské prace je popsat medidlni obraz ziiceni bangladéSské textilni tovarny
v dubnu 2013 v ceskych médiich. Pomoci teorie nastolovani agendy popisuji, jak
informovaly o problematice poruSovani lidskych prav v textilnim primyslu v obdobi pted
a po katastrofé deniky Hospodaiské noviny, Lidové noviny, Mlada fronta DNES, Pravo a

jejich internetové mutace ihned.cz, lidovky.cz, idnes.cz a novinky.cz.



Prvni Cast se omezuje na obdobi rok po padu textilni tovarny Rana Plaza na predmésti
Dhaky, tedy obdobi od 24. dubna 2013 do 24. dubna 2014. Druha cast se zamé&iuje na
informovani o problematice porusovani lidskych prav, nebezpecnych podminkach nebo
obchodovani v textilnim primyslu v Bangladési v dobé pted touto katastrofou. Analyze
jsou podrobena vSechna vySe zminénd média v obdobi od 1. ledna 2005 do 23. dubna
2013. Toto obdobi jsem si vybrala proto, ze k 1. lednu 2005 jiz existovaly vSechny

internetové servery, tudiz jsou splnény predpoklady pro jednotny charakter analyzy.

Pro bakalafskou praci jsem se rozhodla pouzit kombinaci kvalitativni a kvantitativni
obsahové analyzy. Mym cilem je zmapovat, jak se média chopila nejvétsi katastrofy
Vv textilnim primyslu, na které zpravodajské hodnoty vsadila a celkové popsat pritb¢h
informovani o dané katastrofé¢. Kvalitativni vyzkum je ptfedevSim interpretaci socialni
reality, kde je cilem odkryt vyznam sdélovanych informaci a vytvareni novych hypotéz,
nového porozuméni daného problému nebo vytvaieni nové teorie.! Kvantitativni analyza
pomdha 1épe sledovat a popsat trendy ve zplsobu informovéani a vyuzivani postupl

e a2
napii¢ médii.

Ve své bakalaiské praci vyuzivam i analyzu se zaméfenim na rozbor pouzitych
stereotypu, opakujicich se informaci a jazykového stylu. Na zakladé odborné literatury
charakterizuji, jak obecné média referuji o tématech zrozvojovych zemi jako je
Bangladés. Teoreticka ¢ast klade diiraz na objasnéni medialnich pojma jako medidlni
reprezentace reality, zpravodajské hodnoty, nastolovani agendy a gatekeeping

V redakcich.®

! DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologickd znalost: Prirucka pro uzivatele. Praha: Karolinum, 2002,
s. 285. ISBN 80-246-0139-7.

2DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologickad znalost: Prirucka pro uZivatele. Praha: Karolinum, 2002,
s. 248. ISBN 80-246-0139-7.

® TRAMPOTA, Tomas a Martina VOJTECHOVSKA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2012, s. 117-
141. ISBN 9788073676834.



2. TEORETICKA VYCHODISKA

2.1 Zpravodajstvi a zpravodajské hodnoty

Na prvni hodiné Zurnalistické tvorby ndm docentka Osvaldova ozndmila, ze ndm
fekne véci, které se ndm jako zatim nepolibenym novinafiim plnych ideali asi nebudou
upln¢ libit. Mluvila o objektivité, ktera vlastné neexistuje, a parametrech, které urcuji,
zda se zprava do novin nebo na web dostane. V duchu jsem si fikala, ze to urCité nemuze

byt pravda. Po své medidlni praxi a této bakalatce s ni v§ak absolutné souhlasim.

Necerpam jen z vyuky. Ve své knize Zpravodajstvi v médiich Barbora Osvaldova pise, ze
zurnalistické zpravodajstvi stoji na faktech a udalostech, které¢ vyhleddva, shromazduje,
tridi, selektuje, interpretuje a preddva prostiednictvim médii recipientum. M¢lo by
zprostfedkovat rozmanité a spoleCensky podstatné informace, odrazejici myslenkovou

v , , v .4
mnohoznacénost té které spolecnosti.

Sance udélosti byt zafazena do zpravodajstvi je tim vétsi, ¢im vice koresponduje s
organizacnimi a kulturnimi kritérii dané spoleCnosti, probihd v aktudlnim a kratkém
casovém intervalu a kopiruje periodicitu médii, je jasna a jednozna¢na, tim padem pro
autora dobife uchopitelna a pro publika na prvni kontakt srozumitelna, je intenzivni,
vyjime¢na nebo necekand, ma kulturné blizko k divakiim, ¢tendiim a posluchac¢lim, k
prostiedi, kde Ziji, a k hodnotam, které chapou a sami povazuji za zdkladni a pro existenci
spolecenstvi dulezité. Odpovida také jejich o¢ekavani nebo navazuje na fakta, ktera se uz

jednou ve zpravodajstvi objevila a publika je pfijala za sva. >

Takto vypadd soucasny stav zpravodajstvi a jeho dal$i vyvoj bude dan predevSim
spojenim lidskych a technologickych faktort a asi vSichni jsme zvédavi, kam to povede.
Prudky vyvoj techniky sd€lovani uz dnes vyrazné ovliviiuje podobu zpravodajskych
materidlti a zasahuje jak do jejich formalni, tak obsahové slozky. Tyka se to predevSim
online zurnalistiky vyuZzivajici multimedidlnosti digitdlniho prostiedi internetu, které

umoznuje kombinovat textové, zvukové i obrazové informace, na coz sazi mnoho

4OSVALDOVA, B. a kol. Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2001, s. 17.
*0OSVALDOVA, B. a kol. Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2001, s. 19.



internetovych serverti a dle ¢tenosti to vypadd, Ze mohou snadno vyhrat. Komunikace
tady probihda nepretrzit¢ s takika okamzitym obménovanim informaci. Online
zurnalistika, stejn¢ jako dalsi nové formy, pouziva nékteré osvédcené metody, postupné si
vSak vypracovava a jist€¢ jest€¢ vypracuje vlastni pravidla a standardy vcetné novych

7anri.®

2.2 Objektivita médii

Jak uz bylo feceno, média sehravaji dulezitou roli zprostiedkovatele informaci o
aktudlnim déni. PtinaSeji informace o udalostech, které nemtiizeme sami jinak poznat a
zéroven tak ovliviiuji naSe nazory, pfesvédCeni a rozhodovani. Prdvé s ohledem na
skute¢nost, Ze se v mnoha, ba téme¢t ve vSech ptijimanych informacich musime na média
zcela spolehnout, si spolecnost vytvofila k médiim tzv. normativni pozadavky —
oc¢ekavani, jakym zplsobem by média meéla informace zpracovavat. NejCasté)si

normativni poZadavky jsou objektivita, nestrannost, vyvdzenost a informacni presnost.

Pravé objektivita je nejcastéjSim pozadavkem na informacni Zanry, tedy Zanry,
jejichz roli je pfindSet nezkreslené informace o aktudlnim déni. Mediélni teoretici byvaji
k moznosti dosazeni objektivity velice skepti¢ti. Jelikoz popis udalosti se vzdy déje
prostfednictvim Clovéka, zalezi na subjektivni selekci, co do vybéru zatradi a co nikoliv.
Zpravodajskou hodnotu urcuje 1 samotné fazeni informaci nebo vypovédi aktéri do
kone¢né podoby. To rovnéz neni zcela neutralni, ale zalezi na subjektivnim ohodnoceni

vybranych faktl ale i argumentd.

Podle Gay Tuchmanové mize mit objektivita pro novinéie i jinou funkci, a to
funkci strategického ritualu.® Podle této autorky je objektivita alibistickym odstoupenim
od popisovanych d&ji a nestrannost vede k moznosti distancovat se od zvefejnénych
argumentii a informaci pouhym odkazanim na jejich zdroje. To umoziuje oslovovat

Siroké publikum bez toho, aby néktera jeho cast byla dotcena. Objektivita mize byt taky

6OSVALDOVA, B. a TEJKALOVA A. et al.: Zurnalistika v informacni spolecnosti: digitalizace a
internetizace Zurnalistiky, Praha, Karolinum, 2009.

"VOITECHOVSKA, M. a T. TRAMPOTA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 128. ISBN 978-
80-7367-683-4.

8 VOJTECHOVSKA, M. a T. TRAMPOTA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 129. ISBN 978-
80-7367-683-4.



vnimana jako nastroj slouzici ke kontrole novinait, protoze vyse popsana objektivita je
snadno kontrolovana editory.9 Podle Briana McNaira lze za pozadavkem objektivniho
zpravodajstvi vidét vliv technologického, ekonomického i filozofického vyvoje
predevsim v druhé poloving 19. stoleti. Svou roli sehral vyndlez telegrafu, ktery si
vyzadoval jasné, piesné a zaroven struéné formulovani popisu udalosti, ale taky
fotografie, ktera vladla a potrad vladne svou zdanlivé nezpochybnitelnou vérohodnosti. ™
Objektivita je vnimédna jako soubor novinafskych postupi nezbytnych pro vérohodny
popis reality, mezi které patii a) oveérovani informaci alesponn ze dvou na sob¢
nezavislych zdroju, b) oddelovani faktii od ndzori, C) Opatfovani nazoru odkazem na

.. ’ Y o ’ o . 11
zdroj informaci, d) zvetejniovani ndzoru protistran.

2.3  Teorie nastolovani agendy

Janu Jirdkovi se podafilo v knize Uvod do studia médii formulovat diivod, pro¢ je
v soucasné dobé& studium médii tak dilezité a zarovei tak fascinujici — je to diky jejich
obrovské sile. Jirdk tvrdi, Ze média, at’ uz pfimo nebo nepiimo, ovliviiuji predstavy,
piesvédceni, postoje, hodnoty a chovani pﬁjemcﬁ.12 Toto ovliviiovani, jinymi slovy
vytvareni agendy, je v soucasnosti kliCovou teorii, jejimz cilem je popsat distribuci témat

ve vefejném prostoru. Média utvafi to, o ¢em lidé premysli.

Podle Ceského statistického ufadu jsme v roce 2012 piivezli z Bangladése do Ceské
republiky textil v hodnot& 3,5 miliardy korun."® TéméF kazdy z nas ma doma ve skiini a
dennodenné nosi obleCeni z BangladéSe. Neuvédomime si to ale, dokud nespadne
textilka, kterd pohtbi tisic lidi, nasledkem ¢ehoz o za¢nou média o porusovani lidskych

prav a nevhodnych pracovnich podminkach psat.

*BREED, W. Social control in the Newsroom: A Functional Analysis [online]. Nosrth Carolina: University
of North Carolina Press, 1955 [cit. 2014-04-11]. Dostupné: http://www.jstor.org/stable/2573002
YYOJITECHOVSKA, M. a T. TRAMPOTA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 129. ISBN 978-
80-7367-683-4.
YVOIJTECHOVSKA, M. a T. TRAMPOTA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 129. ISBN 978-
80-7367-683-4.
2BURTON, G. a I. JIRAK. Uvod do studia médii. Brno: Barrister and Principal, 2001, s. 347.
BNEVYHOSTENY, M. Tam, kde ijeme, jsou podminky $pi¢kové, haji Geské firmy vyrobu v Asii.
[online]. [cit. 2014-05-12]. Dostupné z:http://byznys.lidovky.cz/tam-kde-sijeme-jsou-podminky-
spickove-haji-ceske-firmy-vyrobu-v-asii-1gj-/firmy-trhy.aspx?c=A130515 171116 firmy-trhy mev
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Zabyvat se otazkou, zda ndas média ovliviiuji, a pokud ano, tak jak, je potiebné nejen pro

akademickou pudu, ale i pro samotnd média.

Teorie nastolovani agendy nepracuje s médii jako pasivnimi pienaseci sd€leni, vnima
je jako aktivni &initele, ktefi definuji daleZitost a vyznam témat™®. Dle teorie Agenda-
setting, jak ji definovali Maxwell McCombs a Donald Shaw v roce 1972, lze na

teoretické ucinky médii na divaka nahlizet z hlediska né€kolika riznych kritérii:

1. dle projevu lze ucinky rozdé€lit: a) oblast, ve které se projevuji, b) wrovern ve
které se projevuji, ¢) sila, S niz se projevuji, d) zdroj, ze kterého pochazeji, ¢)
zamérnost, kterou jsou nebo nejsou podlozeny, f) casové zpozdeni, ve kterém

se projevuji.

2. ucinky dle urovné lze rozdélit do kategorii: individualni, skupinove,

. v s . . I . ’ ;orov. 15
organizacni, instituciondlni, societarni a kulturni ucinky™ .

Tomuto tématu se v poslednich letech dostdva stdle vice pozornosti, proto je teorii o
nastolovani agendy mnohem vice, nez pojme teoreticky tivod bakalaiské prace. McQuaile
periodizoval teorie UCinkli masovych médii dle schopnosti médii dosahovat zmén
V kognitivni anebo emociondlni slozce postoje publika viéi néjakému problému. Média
délil na vS§emocna, média omezenych ucinkii, dale fazi renesance silnych ucinku a fazi

dohodnutého viivu médii™®.

Teorie nastolovani agendy predpoklada, Ze to, o ¢em lidé diskutuji, o ¢em piremysleji a o
co se zajimaji, je siln¢ ovlivnéno tim, co zvefejiuji masova média.}” Vztahnuto na moji
praci: v ptipadé, Ze budou média vénovat obsdhlou pozornost porusovani lidskych prav
vV zemich rozvojového svéta, neustdlym poukazovanim a investigativni praci budou

odhalovat nedostatky, podle teorie nastolovani agendy by média mohla touto

Y“SKODOVA, M. a T. TRAMPOTA. Agenda setting: teoretické pFistupy. Praha: Ermat, 2008, s. 20. ISBN
978-80-7330-151-4.

>SKODOVA, M. a T. TRAMPOTA. Agenda setting: teoretické pristupy. Praha: Ermat, 2008, s. 11. ISBN
978-80-7330-151-4.

MCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 1999.

" LARSON, C.U.Persuasion.California: Belmont, Waldsworth, 1994.
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systematickou ¢innosti zpusobit, ze lidé zminéné téma pfijmou, zpracuji a zacleni jej

mezi dal$i z dulezitych témat ve své vlastni agendé¢.

Je prirozené a pochopitelné, Ze publikum nemuze ziskat veskeré informace osobné, proto
jsme zévisli na tom, o ¢em nas média informuji. Vedlej$im ucinkem plisobeni médii je
dale zavislost publika na informacnim zdroji. Média ndm nerozkazuji. Aspon ne
implicitné. Ve zpravach nam nefikaji, co si mame myslet, spi§ jak a o ¢em mame

premyslet a ve druhé vIng také mozn4 jak o tom piemyslet.™

Americkd medialni teoreticka Linda Lee Kaidova rozdé€luje vnimani reality skrze média
do tfech kategorii: Objektivni realita zahrnuje udalosti tak, jak skute¢né probé&hly.
Subjektivni realita udalosti, jak je zaznamenali jejich UcCastnici. Posledni je realita
vytvotend zpravodajskym pokrytim.*® Protoze pouhym vyb&rem nékteré z udalosti
musime nutn¢ odsunout jinou do pozadi a tim automaticky snizime jeji medialni hodnotu.
U vybrané zpravy jako vedlejsi u€inek zvySime jeji realnou hodnotu pfisuzovanou
laickou vefejnosti.?’ Témata, ktera se usp&iné dostanou do medialni agendy, odsunou
veSkeré dalSi déni docasné (n€kdy trvale) mimo okruh povédomi laické vefejnosti.
Z domaciho rybnicku muzeme tento trend sledovat predev§im v zahrani¢nim

zpravodajstvi, ve kterém je informovani o udélostech nejméné komplexni.21

2.4 Ramcovani (framing)

Abychom ale viibec mohli né¢jakou agendu od médii prejimat, je nejprve zapotiebi
kognitivnich a psychologickych procesti, které jsou ze socialnich véd znamé jako
framing, neboli koncept ramcovani. Tomuto pojmu se dostava stale vétsi pozornosti

predevsim v poslednich dvou dekadach®. V nejobecnéjsi roving je framing chépan jako

¥McCOMB,S.M. E.Settingthe Agenda, TheMass Media and Public Opinion. Cambridge: Polity Press.
2004. s.71.

YKAID L., GERSTLAE J., SANDERS K. MediatedPolitics in TwoCultures: PresidentialCampaigning in
the United States and France, Praeger, 1991.

McNAIR, Introduction to PoliticalCommunication, 5. edice, Routledge, 2011, s. 15.

ZlLEICHTOVA, M. ,,Agenda-Setting v masovych médiich v globalizovaném svéte,” in Média & politika,
ed. Pfemysl Rostilek et al. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni. 2009. S. 121.

28KODOVA, M. a T. TRAMPOTA. Agenda setting: teoretické piistupy. Praha: Ermat, 2008, s. 30. ISBN
978-80-7330-151-4.



organizace poznatkli o okolnim svété a zpusob zpracovavani informaci®®. Napiiklad pro
medialniho teoretika Ervinga Goffmana je framing ,,organizaci zkuSenosti na individualni

, .24
arovni®".

Dle Goffmanova pojeti teorie rdmcovani se kazdy z nas musi vyporadavat
S mnozstvim riznych situaci. Pro zjednoduSeni na$i orientace, v medidlnim svété i ve
vSech informacich, které na nds v bézném zivoté utoci, kazdy z nas vice ¢i méné
pouzivame jeden nebo vice ramcl. V Goffmanové terminologii jsou to schémata
interpretace. Tyto ramce se dle jednotlivce lisi ve své komplexnosti. Pro nékoho to mize
byt systém prvki a pravidel, pro jiného pfistup, s jakym nahlizi na né¢jakou problematiku.
Goffman dale piSe: ,kazdy primarni rdmec umoZiluje svym uzivatelim umistovat,
chépat, identifikovat a pojmenovavat viditelné¢ nesmirné mnozstvi konkrétnich udalosti
definovanych v jeho intencich“®. Uvedené definice ramci a procesu ramcovani obsahuji
vychozi prvky, které budou pozdé&ji v teorii a v empirickych vyzkumech tohoto druhu
dale rozvijeny. Zékladem je ramec, ktery napomahd interpretaci svéta, pricemz je do

velké miry strukturovany a pomérné komplexni. Udalost, kterd jedinci nemusi byt znama,

. we , . v Lo 2
je skrze ngj zasazena do kontextu, definovana a je uréovan jeji vyznam?®.

Dalsimi dulezitymi rysy procesu ramcovani jsou vybér nebo selekce urcitych prvku a
vyznamnost (salience)?’. Zvyraznénim nékterych aspektii vzroste jejich vyznam a
nasledné jsou tyto ,,zvyznamnéné* elementy pouzity ke konstrukci vyznamu problému ¢i

udalosti.

2.5  Gatekeeping
Gatekeeping je medialni proces, ktery predpoklada, ze zpravy o udalostech
prochazeji kanalem s n€kolika branami, které je méni ¢i slucuji a osoby, které o tomto

o7 ’ .y ve2
procesu rozhoduji, se nazyvaji gatekeepefi’®.

2yiz tamtéz.

*GOFFMAN,E.FrameAnalysis. An Essay on the Organisatio no fExperinece. Harmondsworth:
PenguinBooks. 1974. s.21.

Byiz tamtéz.

%SKODOVA, M. a T. TRAMPOTA. Agenda setting: teoretické pristupy. Praha: Ermat, 2008, s. 30. ISBN
978-80-7330-151-4.

2"SKODOVA, M. a T. TRAMPOTA. Agenda setting: teoretické pristupy. Praha: Ermat, 2008, s. 31. ISBN
978-80-7330-151-4.

BSHOEMAKER, P. a T. VOS. Gatekeeping theory. New York: Routledge. Taylor & Francis, 2009.s. 56.
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»Nekteré informace konc¢i na prvnich strankach novin, nékteré uprostied zprav nebo na
webovych strankach, a nékteré se do zprav nikdy nedostanou. Podobn¢ se mlze néktera
udalost objevit v nékterém druhu médii, ale nikoli v médiich druhych. Nebo miize byt
informace umisténa v médiu na prominentnim misté, zatimco v jiném zistane pohibena
mezi jinymi zprévami.zg“

Jak medialni teoretici dospéli k tomuto zaveéru? Zacneme ,klasickou studii ptipadového
gatekeepingu, kterd pochdzi od Davida M. Whitea, ktery si pro ni zvolil redaktora
s pétadvacetiletou praxi znovin s nakladem 30 tisic, z jednoho amerického stfedné
velkého meésta. Redaktora nazval ,,Mr. Gate“, esky Vratny nebo Zavora. Tento ,Mr.
Gate* po dobu jednoho tydne uvadel divody ke kazdé odmitnuté agenturni zprave,
predevsim pro¢ informaci pouzil ¢i nikoliv. Pokud zpravu nevyuzil, divody byly
pfedev§im obsahové (informace zpravodajsky nehodnotnd) anebo organizacni
(nedostatek mista — zprava byla pftili§ obsdhla anebo obsahovala mnoho nepiehlednych
informaci). Kritérium, podle kterého ,,Mr. Gates* vybiral zpravy, byl na jeho osobni praxi
zalozeny predpoklad nebo domnénka, Ze by si je ¢tenafi radi piecetli. Zpravy, které Pan
Vratny vybiral, White dale rozd¢lil do sedmi podkategorii, aby zjistil, které maji nejvétsi
Sanci dostat se ke ¢tenafi. Nejleh¢i to bylo pro tzv. lidsky jimavé pribéhy nebo zpravy o
politice. Na opa¢ném polu byly zpravy obsahujici statistické udaje. Druha ¢ast Whiteova

vyzkumu byla zalozena na Ctyfech otdzkach pro gatekeepera. Ty znély:

Ovliviwuje kategorie zpravy jeji vybér? Domnivate se, Ze existuji predsudky, které
ovliviluji vas vybér? Jaké je publikum, pro které zpravy vybirate? Mate néjaky osobni

zpiisob, podle kterého zpravy vybirate a piSete o nich?

White chtél predevsim zjistit, kdo a jakym zplisobem zpravy vybira, a jestli se v procesu
vybéru piihlizi na osobni hledisko a subjektivni preference. Po vyhodnoceni White zjistil,
ze vyber zprav byl z jedné tietiny subjektivni, a ze ,,Mr. Gates* zpravy odmital pouze na
zaklad¢ vlastniho Gsudku. Dalsi dvé tietiny se do novin nedostaly z divodu nedostatku

mista & podobnosti s jinou, jiZ otisténou, zpravou*°.

Byiz tamtéz.



Whitetiv vyzkum opakoval v roce 1966 Paul Snider. Jeho Pan Vratny prosel stejnym
vyzkumem, pouze tentokrat diky vyvoji technologii vybiral Pan Vratny ¢lanky jiz ne
z agentury, ale z bezdratové sluzby. Vyzkum pfinesl stejny vysledek. Pan Vratny vybiral
podle toho, co jemu samotnému piislo pro &tenafe zajimavé®. Dalsi vyzkumy potvrzuji
nasledujici: za jednu z hodnot, ktera ovliviiuje jednani gatekeepera, miizeme povazovat
velikost novin, nebot’ se zvétsujici se velikosti novin byva pouzivano méné agenturnich
jako tlak na to, Ze moviny musi vyjit. Masova média jsou formalni organizace, které
rutinné zpracovavaji neocekavané udalosti. Faktory jako casova tisen a nedostatek mista
gatekeepera siln€ ovliviiuji. Redaktor zpravodajstvi musi provést jisty selektivni vybér
bez toho, aby mél vSechny informace. Jeho rozhodnuti se fidi pfedev§im zbyvajicim
casem do uzavérky a pfidélenym mistem v tiSténych novinach. Doba pfichodu zpravy

muze mit podstatny vliv na to, jestli bude otisknuta nebo ne®.

K podobnym zavérim, avSak ne na praci jednotlivych redaktorti, ale na celé skuping,
kterou povazovali z hlediska vystupu za jednoho Vratného, piisli badatelé Bruce Westley
a Malcolm S. MacLean. Ti nebrali v potaz rozhodnuti jednotlivce, ale gatekeeping
povazovali za koordinovanou praci skupiny jednotlivych pracovnikli, ktefi spole¢né
pusobi jako jeden gatekeeper a postupuji podle souboru pravidel. Podstatné je, ze presné
jako ve Gieberové studii mohou byt jednotlivi redaktoti kdykoliv vyménéni a jsou

Z hlediska vybéru zprav neduleziti a nahraditelni®®.

Whiteovu teorii dale navazal Abraham Z. Bass, ktery na Whiteov€ teorii jednoho
zpracovatele zprav postavil svoji studii nckolika gatekeeperd dvojiho typu,
shromazdovatelé zprav a zpracovatelé zprav. Na tomhle mist¢ neni na Skodu
pfipomenout jeho oponenta, Steva Chibnalla, ktery s terminy shromazd’ovatelé zprav a

zpracovatelé zprav nesouhlasi. Tyto terminy podle n& naznacuji, Ze zprava existuje

vvvvvv

31White, D., M. "The "gate keeper": A case study in the selection of news". Journalism Quarterly
Shoemaker, Vos, 2009, s. 16

%2 JONES 1961

¥ KUNCZIK, M. Zdiklady masové komunikace. Praha: Karolinum. 1995. s. 117.

¥ SHOEMAKER, P. a T. VOS. Gatekeeping theory. New York: Routledge. Taylor & Francis, 2009.5.17.
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gatekeepingu nastava u novindre/reportéra. Poté, co se od né¢j dostane zprava k editorovi,
public relations gatekeeperii (vratni styku s vetejnosti), kteti maji za ulohu formulovat

zpravy do podoby pouzitelné pro média a zvySuji tak pravdépodobnost, Ze tato informace
bude vybrana®.

% SHOEMAKER, P. a T. VOS. Gatekeeping theory. New York: Routledge. Taylor & Francis, 2009.s. 19
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3. HISTORICKY BACKGROUND

3.1  Nacrt nedavné historie Bangladése

Po odchodu Velké Britdnie z Indie v roce 1947 se stal Bangladés soucasti
Vychodniho Pakistanu, od kterého se po krvavé obcanské valce odtrhl za vyrazné pomoci
Indie v roce 1971. Po desetiletich piebirani vlady vojenskymi rezimy probé&hly v prosinci
2008 svobodné volby, které byly hodnoceny pozorovaci misi v souladu s mezinarodnimi
standardy. Volby vyhrala opozi¢ni Lidova strana, ktera ziskala ustavni vétSinu. Sméfovani
Bangladése po demokratickych volbach, které byly v roce 2008, je pod vedenim Lidové
strany povazovano za pragmatické, sekuldrni a proindické a zahrani¢im hodnoceno
pozitivng. Je to predev§im diky ristu hrubého doméciho produktu v priméru o 6 %
mezirocné. Vnitropoliticky vyvoj ale naznacuje spiSe na rostouci nespokojenost obyvatel
s politikou vladnouci strany, které se nedafi realizovat piedvolebni sliby tykajici se
pozemkové reformy, modernizace zemédé€lstvi a sniZovani chudoby. Velkym problémem
se stavaji stale Cast€j$i demonstrace za zvySeni plati, zlepSeni bezpecnostnich podminek

na pracovisti, ale také ndbozenské stfety mezi muslimy a kfest’any.36

3.2 Kolaps objektu Rana Plaza

byl kolaps osmipatrové textilni tovarny na okraji Dhaky v dubnu 2013. V troskach
budovy zemielo 1138 lidi. Zachranné préace trvaly vice nez dva tydny. Celou situaci
zhorSoval ptihlizejici dav lidi, ktery postupné pterostl v nasilné demonstrace. V prvni dny
se protesty nesly v duchu boje za urychleni zachrannych praci, pozdé€ji demonstranti
pozadovali 1 trest smrti pro majitele budovy a péti textilnich tovaren, néasledoval
pozadavek na zvySeni minimalni mzdy. V komplexu Rana Plaza sidlily kromé textilnich
tovaren 1 nakupni stiedisko nebo banka. Rano, kdy se budova zfitila, tedy 24.dubna 2013,
se vV budové objevily hluboké praskliny a statikem byla nafizena evakuace budovy. Vyzvy

uposlechla napt. zde sidlici banka, ale délnici z péti textilnich tovaren byli hrozbami

% Souhmna teritoriaini informace: Bangladés. [online]. [cit. 2014-04-10]. Dostupné z:
services.czechtrade.cz/pdf/sti/banglades-2013-09-30.pdf
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nuceni vratit se zpatky za Sici stroje. K padu budovy, kterd byla postavena na nevhodné
bazinaté pudé, se stavebnim povolenim na pét pater a tfemi nelegélné dostavénymi patry,

ptispély otfesy generatoru a Sicich strojul.

Bangladésska vlada pfislibila co nejrychlejsi reformu textilniho primyslu, ve kterém je
zaméstnano pies 100 tisic lidi ve vice nez 5 tisicich tovarnach po celé zemi. Vlada rovnéz
piislibila navySeni minimalni mzdy na 37 dolari meési¢né. Dne 4. dubna 2013 proto
uzaviela tripartita vlada — zaméstnavatelé — odbory klicovou dohodu, kterd je v zasad¢
akénim planem pro zlepSeni podminek v textilnim primyslu na dal$i 3 roky. Prvnim
krokem bude zlepSeni hygienickych a bezpecnostnich podminek v textilnim primyslu
prostfednictvim zajiSténi vétsitho poctu inspektort a zfizeni tzv. ,textilnich vesnicek®.
Pozadavky odborti a natlak jak spotiebiteli, neziskovych organizaci, ale i vlady a
odborovych organizaci na mezinarodni firmy kvuli zajisténi lepSich bezpecnostnich
standardii, anebo zvySeni minimdlni mzdy, mizou pfivodit prodrazeni vyroby v zemi a
tudiz snizeni konkurenceschopnosti bangladéSského textilu na mezinarodnich trzich.
Misto druhého nejvétsiho exportéra textilu po Ciné mu mohou vyfouknout predevsim
Kambodza a Barma, které¢ zazivaji boom textilniho primyslu ptesné tak, jako Bangladés

pred n¢kolika lety.

3.3 Textilni primysl v Bangldési

Bangladés ma v soucasné dobé 162 milioni obyvatel a muizeme mluvit o jedné
Z nejlidnaté;Sich krajin svéta. Pro své ekonomické ,,partnery* je ale Bangladés spis trhem
s téméf 160 miliony obyvatel, jehoZ potencial neni prozatim ani zdaleka vyuzivan. Od
roku 1996 roste bangladéSska ekonomika rychlosti 5-6 % HDP ro¢né, a to i v dobé
globalni a ekonomické krize a ptes politickou nestabilitu, Spatnou infrastrukturu, korupci,
nedostatecnou elektrifikaci zemé. Diky své otevienosti ma Bangladés z obchodniho
hlediska potencidl zafadit se mezi 11 zemi, které budou v 21. stoleti patfit mezi
nejrychleji rostouci ekonomiky svéta. Zatim Bangladés ale pofad patii mezi nejchudsi
svétoveé zemé, kde priblizne€ 40 % obyvatel Zije pod hranici chudoby. Mistni vyrobky celi
tvrdsi cenové konkurenci v zahrani¢i kvili zruSeni kvot na dovozy textilniho zbozi do

vyspélych zemi a snizujici se zahrani¢ni pomoci. V14d¢ se podafilo zajistit pokracujici
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hospodarsky riist a makroekonomickou stabilitu jenom diky politice cilenych tvéra do
ohroZenych odvétvi, mezi které patii 1 malé a stiedni podniky v exportnim odvétvi.
Nejvétsim strasdkem ekonomiky je jednostranné zaméieni piertistajici v zavislost na
textilnim pramyslu, ktery piedstavuje 60 % vSech vyvoziu. Vlada v poslednich letech
stale vice chape nutnost diverzifikace, nebot’ Bangladés je pod tlakem konkurence na pro
n¢j nejdulezitéjSich vyvoznich trzich jako jsou USA a EU. Konkurentem jsou piedevsim

jini vyrobci z Asie.

Velké odévni spolecnosti v Evropé a Severni Americe rusi domovské zavody a
st¢huji svoji vyrobu pravé do Jihovychodni Asie. Mnozi se ptaji, jak mliZze byt vyhodné
st€éhovat suroviny ptfes pul zemckoule a pak zpatky a jesté porad vydélat. Kolik
doopravdy stoji spolecnost triko, které si ve vyprodeji koupime za piiblizné 300 K¢?
Rozlozit pfesné cenu konfekéniho odévu podle podilu jednotlivych ¢lankt
subdodavatelského fetézce je prakticky nemozné. Diivodem je netransparentni ptivod
jednotlivych polozZek a rozdilné piistupy k jejich vycisleni. Ve v§eobecnosti ale miiZzeme
fict, ze 1-3 % konecné ceny tvofi mzda d€lnika. DalSimi ptiblizné¢ 17 % svou koupi
piispé€jeme na zisk tovarny, dopravu a zisk zprostfedkovatele. Samotny material tvoii
pfiblizn€ 20 % ceny a tudiz zbylych 60 % je marze prodejce, kterd zahrnuje predevs§im
zisk a pokryva veSkeré ndklady prodejce jako mzdy, najem, energie, ale hlavné
marketing.37 Jak si kdo ustele, tak bude spat a na tom mit filipa neni obecné nic Spatného.
Spole¢nosti jako H&M, M&S, C&A nebo jiné Gap, Diesel, Tommy Hilfiger, ale 1 velké
fetézce jako Tesco, Lidl, Ikea nebo Carrefour zkratka dobie podchytily dobu a Sly
vydélavat na mista, kde se to vyplati. Jediné procento marze ale neni zdaleka vSechno, co

Si s sebou bangladéssky délnik odnese domu.

3.4  PoruSovani lidskych prav

Nizka mzda bangladéSského délnika (nebo Castéji délnice) je, zda se, nejmensim
problémem. I nizky piijem je lepsi nez nic, navic aspon ¢astecna financni nezdvislost Zen,
které v textilnim pramyslu tvofi az 2/3 zaméstnanci, méni tradi¢ni genderové rozdily

Vv rozvojovych zemich. K nizk¢é mzd¢€ dostanou zaméstnanci pfibalenou extrémné

37 prosim, sedfete nas z kize. Kde se iji odévy? [online]. 2013 [cit. 2014-04-15].
Dostupné:http://www.nazemi.cz/sites/default/files/letak_prac_podminky 140x148_0.pdf
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dlouhou pracovni dobu, bézn¢ i 15 hodin denné¢ sedm dni v tydnu, ale pfesCasy se
neproplaceji. Bezpecnost prace a pracovisté jsou na tom velice Spatn€. Détska prace neni
vyjimkou, nefunguji odbory, zaméstnancim nendlezi zadné socialni jistoty jako dichod
¢1 nemocenska. Manazefi dilen omezuji pocty navstév toalet a kazdy den hrozi sexudlni
zneuzivani nebo Sikana. Kvuli nadmémé dochdzce se falSuji pracovni vykazy, pfi
auditech se zkresluji data — pomineme-li fakt, Zze audity jsou dostate¢né dopiedu
hlagené.®® To je to, co se d&je na Vychod&. Na Zapadé si odévni firmy nechavaji nové
modely oble¢eni navrhovat na zékladé analyzy trhu a sledovani modnich trendi. Ridi ale
predevsim marketing vysledného textilniho produktu, ktery stoji vice nez material, mzda
a dovoz kone¢ného vyrobku. Samotnou vyrobu odévni firmy zadavaji subdodavatelim,
protoze ti ptebiraji veskerou zodpovédnost za realizaci zakazky: v€asné dokonceni,
kvalitu a zajisténi zaméstnancti. Pro rozvojové staty je hlavni konkurenéni vyhodou levna
pracovni sila ve spojeni se slabou vynutitelnosti pracovniho préva.39 Pro firmy je to
pfedevS§im minimalizace naklad{i na vyrobu a maximalizace zisku. Obrovsky ekonomicky
potencial souvisejici s textilni vyrobou zptisobil velky zajem rozvojovych zemi o zjiskani
zakazek z tohto odvétvi. Textilni pramysl je specificky tim, Ze je velmi nenaro¢ny na
technologie a nevyzaduje kvalifikovanou pracovni silu. Dnes funguji textilni tovarny po
celém svété a pro odbératele je snadné vybirat si. Dusledkem je, Ze tovarny nemaji
zadnou jistotu v odbéru zbozi. Jsou nuceny konkurovat svym krajaniim i dal§im tovarnam

i 4
— cenou, terminy 1 kvalitou. 0

Jak pise kanadska lidskopravni spisovatelka Naomi Klein ve své knize Bez loga,
vSe zacalo pred par lety, kdy si velké odévni spole¢nosti uvédomily, ze kvalita produktu

je véc jedna, ale znacka, nebo 1épe feCeno image, je véc druhd. ,,Produkty jsou vyrabény

% Usili to na nas. Pokud je nékde prebytek, zajisté bude jinde nedostatek [online]. 2011 [cit. 2014-04-15].
Dostupné z:http://www.nazemi.cz/sites/default/files/usili-to-na-nas.pdf

% Usili to na nés. Proc firmy vyrdabéji v rozvojovych zemich? [online]. 2011 [cit. 2014-04-15]. Dostupné
z:http://www.nazemi.cz/sites/default/files/usili-to-na-nas.pdf

prosim, sedfete nas z kize. Nejcastéjsi problémy pracijicich v tovarnach [online]. 2013 [cit. 2014-04-15].

Dostupné z:http://www.nazemi.cz/sites/default/files/letak_prac_podminky 140x148 0.pdf
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v tovarne," tika Walter Landor, piedseda piedstavenstva reklamni agentury Landor, ,,ale

znacky jsou vytvareny v mysli." A mysle, ty jsou v Evrop¢ a Usa.#

Jestlize mé& byt podnik efektivni, l1ze na veskeré vydaje - material, zpracovani, rezii a
propagaci znacky — Vynalozit pouze omezené mnozstvi financnich prostiedki, aby
maloobchodni ceny nevystielily moc vysoko. Pak ptichdzi na fadu otdzka priorit. Hector
Liang, byvaly piedseda predstavenstva spolecnosti United Biscuits, to vysvétluje takto:
,»troje se opotiebovavaji. Automobily reziveji. Lidé umiraji. Co zlstava, jsou znacky."
Podle této logiky by korporace nemély vynakladat své omezené zdroje na tovarny, které
budou vyZadovat udrzbu, na stroje, jez zkoroduji, ani na zamé&stnance, kteti docela jisté
zestarnou a zemiou. Namisto toho by mély tyto prostiedky soustfedit na tvorbu
pomysinych cihel a malty, z nichz buduji své znacky. To znamené na sponzoring, obaly,

expanzi a reklamu. ..*

*KLEIN, N. Bez Loga. New York: Macmillan, 2002, s. 197. ISBN 9781429956499.
“KLEIN, N. Bez Loga. New York: Macmillan, 2002, s. 245. ISBN 9781429956499,

16



4, METODOLOGIE

4.1. Cil vyzkumu

Cesky tisk, piedevsim jeho internetové zpravodajské portaly, vénoval informovani
o padu textilni tovarny na pfedmésti Dhaky urcité mnozstvi prostoru. Cilem prace je
popsat rozdily ve zplisobu informovani seri6zniho tisku a jeho internetovych
zpravodajskych portala. Psali novinaii pouze o zvySujicich se poctech mrtvych, nebo
pochopili svoji tlohu coby nastolovact agendy? Chopili se ¢eSti novinaii prostoru, ktery
jim tahle tragicka udalost poskytla, a zacali psat o alarmujicich podminkach v textilnim
prumyslu v Asii, které se tykaji i nas? Cilem vyzkumu je odpovédét na tuto otazku: Jak
vybrané deniky a internetové zpravodajské portaly informovaly o poruSovani
lidskych prav v textilnim primyslu pred a po zficeni textilni tovarny v Dhace v roce

20137

Abych byla schopna na danou otazku co nejkomplexnéji odpovédét, urcila jsem si

nékolik okruhtl, na které jsem v kazdém rozebiraném c¢lanki hledala odpovéd’.

1) Zdroje: na zakladé¢ zdroji muzeme asponn Castetné pochopit, jak jednotlivé
zahrani¢ni redakce pracuji, jestli pouzivaji jenom Ceské zpravodajské agentury
(CTK), nebo pracuji i se zahraniénimi zdroji. Kvili malému kolektivu novinat
vénujicim se zahrani¢nim udélostem a dlouhodobému nedostatku financi
predpokladdm, Ze novinaii budou vyuzivat ptredevSim dostupné zdroje, jako
naptiklad CTK nebo internetové portaly zahrani¢nich médii jako BBC nebo

CNN.

2) Rozsah: pocet znakti mize byt jednim z dilezitych ukazateli toho, jakou hodnotu
dilezitosti médium dané udalosti pfisuzuje. Clanky o popisované udalosti se
pohybovaly v rozpéti od priblizné 500 znakd, coz je v podstaté delsi perex, az po
Clanky Ccitajici vic nez 10 tisic znakli. Pfedpokladdm ale, ze naprostd vétSina

¢lanki bude mit primérny rozsah kolem 2000 znaki.
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3) Respondent: v této ¢asti analyzy mé zajimalo, jestli média uvadéla citace a pokud
ano, jaky charakter méla. Zaméiim se piredev§im na oznaceni osoby, jeji povolani
a zda médium uvadélo celé jméno respondenta. Domnivam se, Ze celd jména
budou citovana u vysokych politickych ptedstaviteli BangladéSe nebo lidi
Z nevladnich organizaci a politikii ze zdpadu, kdezto mistni lidé jako obéti a
dé€lnici budou oznacovani pouze obecnymi nazvy povolani bez jmen. A to i

Vv piipad¢, ze budou uvadény jejich pfimé citace.

4) Informace o piedeSlych Kkatastrofach: protoze pozar, kolapst ¢i protestl
Vv textilnim primyslu bylo mnoho, zajimalo m¢, jestli o nich média informovala a
ptipomenula je. Vzhledem k poctu téchto incidentd pfedpokladam, ze ty nejvétsi

z nich budou zminény.

5) Textilni priamysl: informoval ¢lanek o povaze textilniho primyslu v Bangladési?
Kolik lidi je zaméstnano v tomto odvétvi, jaky ma obrat, jaké tam vladnou
podminky, jakd je minimalni mzda, mohou délnici zakladat odbory, vozi se
bangladéssky textil i do CR? O viem by seriézni tisk mél své &tenate informovat.
Domnivam se, ze zpocatku se tisk a web budou upinat jen na informovani o
katastrofé. V momenté, kdy nebudou k dispozici aktualni informace, budou je

média dopliovat tzv. redliemi o Bangladési a textilnim primyslu.

6) Zmény: 0 Spatnych podminkach v textilnim primyslu se uz v minulosti
nékolikrat psalo a existuje mnoho lidskopravnich nevladnich organizaci, které se
uz léta snazi na onu problematiku upozornit. Jenze tak rozsahla katastrofa
Sokovala svét a donutila velké nadnarodni korporace k ur€itym opatfenim.
Informovaly o nich média? Sledovala vyvoj od zacatki az do naplnéni cila?
Ptedpoklddam, ze vzhledem k tomu, Ze se jednd o néco, co se feSilo na naSem
kontinentu a ne v Bangladési, mohla by mit média vice informaci a vétsi zdjem o

zmeény, ke kterym katastrofa vedla.

7) Médni znac¢ky: Evropu a Severni Ameriku v poslednich letech zaplavila vina tzv.
»fast fashion®, odévi, které podléhaji kazdorocnim modnim trendiim a vyznacuji

se nizkou kvalitou a kratkou Zivotnosti. To je divod, pro¢ i u nds mizeme u
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nekterych fetézcti koupit trika fadoveé kolem stovky korun. Informovaly média o
tom, které znacky Sily 1 v objektu Rana Plaza a které z nich najdeme 1 u nas? A co
Cesky prumysl, Sije nékterd z Ceskych firem v Bangladési? Prepokladam, ze této
problematice se média vénovala az v dob¢, kdy pocet obéti dosahoval opravdu

vysokych ¢isel a zacalo se mluvit o nejvetsi textilni katastrofé vSech dob.

8) Autor ¢lanku: z hlediska nastolovani agendy a gatekeepingu mé zajimalo
predevsim, jestli se nékterd jména autorit opakuji. Pokud ano, tak zkusit najit
odpoveéd’, pro¢ tomu tak je. Predpokladam, ze néktera jména se boudou opakovat,
ale domnivam se, ze to nebude kvili tomu, Ze dana osoba je gatekeeper, ale
protoze v ramci redakci se lidé jesté dale d€li na oblasti zdjmu jako napt. Evropa,
Afrika, Asie, Blizky Vychod atd, co je pfedurcuje zajimat se o jednu oblast a psat

o ni.

9) Kreativita: novinafi maji dnes hodné zpusobt, jak délat zajimavou zurnalistiku.
Predev§im web neni omezeny poctem znakll, takze si novindfi mohou dovolit
zapracovat 1 na rozsahlejSim projektu nebo vyuzit multimedialni prostor k tvorbé
fotogalerii €1 pridavat videa. Ale byli novinafi kreativni, co se tyce textu?
Vyuzivali 1 jiné Zanry neZ zpravu, kuptikladu rozhovor, komentat nebo reportaz?
Vzhledem na rozsah a velikost katastrofy pfedpokladam, ze museli o udalosti
psat atraktivng, aby to Ctenafe stale nutilo Cist, tedy ne jen suSe navySovat pocty

obéti.

42  Vzorek

Pro rozbor jsem si vybrala vSechny tzv. denni seriozni média, tudiz Hospoddarské
noviny, Lidové noviny, Mladou Frontu DNES a Pravo a jejich internetové zpravodajské
servery iHNed.cz, lidovky.cz, iDnes.cz a novinky.cz. Prvni ¢ast analyzy se zaméfi na
samotnou katastrofu z 24. dubna 2013 a cely nasledujici rok, druhd ¢ast se zaméfi na

obdobi od roku 2005, kdy jiz pIn€ funguji vSechny vyse uvedené zpravodajské servery.

Pracovala jsem pfedevSim s databazemi Newton media SEARCH a ANOpress. Béhem

prvni ¢asti obsahové analyzy jsem postupovala tak, ze do roz§ifeného vyhledavani jsem
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V kazdém jednotlivém periodiku samostatné vyhledavala pouze vyraz “Bangladés® ve
vSech padech. Jako ptiklad uvedu a) pro tisténd média: Hospodaiské noviny, kde po
zadani kli¢ového slova Bangladés v obdobi od 24. dubna 2013 do 23. dubna 2014 naslo
40 ¢lankd, 8 z nich bylo pro moji bakalarskou praci relevantnich, jelikoz psaly o kolapsu
bangladésské textilni tovarny. To znamend, ze 20 % vSech clankl, ve kterych se za
posledni rok zminilo slovo ,,Bangladés®, bylo spojeno s padem textilni tovarny na
predmésti Dhaky. B) u internetovych médii byla tato bilance jesté vyssi a tieba na serveru
lidovky.cz se v 44 clancich, ve kterych se asponi jednou objevilo slovo Bangladés,
vénovalo padu budovy v Dhace 19 z nich, coZ piedstavuje vic nez 40 %. Uspé&snost u

vSech ostatnich zpravodajskych serverii byla téméeft totozna.®?

43  Metoda

Tradi¢ni oblasti vyzkumu vyplyvaji ze znamé formule Harolda Lasswella, ktery
fekl, Ze pokud chceme poznat komunikaci, musime umeét zodpovédét otazku: Kdo rika
co, jakym kandlem, komu a s jakym ticinkem.** Z této formule vyplyvaji tii zakladni
oblasti vyzkumu medialni komunikace: Kdo ptedstavuje prvni oblast vyzkumu —
podavatele — tedy medialni organizace. Rikd co se tyka sdéleni jakoZto jadra komunikace
— tedy medidlni sdéleni. Tteti tradicni oblast vyzkumu piedstavuje zaveér Laswellovy véty

— komu a s jakym ticinkem — tedy medialni piijemce a Gi¢inky na ng.*®

** Metodu vyhledani &lanku pro druhou &Ast moji obsahové analyzy jsem zanechala
totoznou. Vyhledavala jsem vSechny spojeni Bangladé§ a textil ve vSech padech.
Z analyzy jsem vyfadila ndhodné spojeni Bangladése s textilem, které neodpovida tématu
moji bakalafské prace, naptiklad informace o exportu textilu, kde se ale tématu vénovali
predevsim z ekonomického hlediska a nemélo to Zadnou spojitost s lidskymi pravy nebo
bezpecnosti a ¢lanky celkové orientované na ceské prostiedi. Takhle jsem vyloucila
ptiblizné 2/3 az % ¢lanki v zavislosti na médiu.

*ALasswell, 1948.

* VOITECHOVSKA, M. a T. TRAMPOTA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 16. ISBN 978-
80-7367-683-4.
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Pro rozliseni metod vyzkumu médii vyuziju tradicni d€leni na kvantitativni a
kvalitativni metody. Kazdy pfistup ma jinou piedstavu o moznostech poznavani

skute¢nosti.

Kvantitativni metody vzchazeji z otazky Kolik? a charakteristicka je pro né
vysokd mira standardizace. Vyzkum je zaméfeny na méieni proménnych nebo jinych
kategorii, které si ur¢ime. Jednou z jeho vyhod je vyuzivani statistiky a ¢iselnych udajt,
které vedou k v&tsi presnosti a tudiz k v&tsi presvadéivosti vysledki.*® Velkou vyhodou
tohoto typu vyzkumu je jeho piesnost a opakovatelnost. Umoziuje provadét
komparativni vyzkumy riznych medidlnich krajin, pfipadné replikovat star§i vyzkum
s odstupem nékolika let a odhalovat tak vyvojové trendy zkoumanych jevi. Urcitou

nevyhodou muze byt to, ze se zamétuji na kvantifikace pouze nekterych prvki. Prvky,

které kvantifikovat nelze, mohou byt v urcitych ptipadech vyznamnéjsi nez ty métrené.

Kvalitativni metody si kladou otazku Jak? Charakteristickym prvkem téchto
metod je, zZe nejsou standardizované. Interakce vyzkumnika a zkoumaného mé odliSnou
podobu a unikatni pribéh. Vyhodou je, ze vyzkumnik musi jit do hloubky. V ptipadé
vyskytnuti neo¢ekdvanych informaci je sbér dat otevienéjsi, protoze neni zatizen znalosti
pfed samotnym sbérem dat. UmoZiluje to véEtsi otevienost vici novym podnétim.
Kvalitativni vyzkum byva nékdy oznafovan jako konstruktivisticky, naturalisticky,
interpretativni nebo reflexni. Nevyhodou je, Ze touto metodou mizeme zpracovat pouze
mensi vzorek. Problematickd muze byt také subjektivita a reliabilita vyzkumu.
Kvalitativni metoda patfi mezi interpretativni metody, které se staly alternativou ke

kvantitativnimu vyzkumu.*’

*® WIMMER, R.D., DOMINICK, J.R. Mass media research. An introductuion. Thomas Wadsworth. 2006,
str. 56.

" VOITECHOVSKA, M. a T. TRAMPOTA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 19. ISBN 978-
80-7367-683-4.
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5. ANALYZA: medialni obraz textilniho primyslu v Bangladési dubnu 2013

Z¥iceni textilni tovarny v Dhace v dubnu 2013

V Ceskych seriéznich médiich a jejich internetovych mutacich se problematikou
ziicené bangladésské tovarny v obdobi od 24.4.2013 do 23.4.2014 vénovalo 97 ¢lanki
pficemz 72 se jich objevilo na webu a pouze 25 v tiSténych médiich. Zpravy bychom
obecné mohli povazovat za odligné. Clanki, které se v nékterém z analyzovanych deniki
objevily zaroven v jeho tisténé verzi i na webu, nebylo mnoho. Nasla jsem pouze dva
exempléte, komentaf Jitiho Stického ,, Na levnéjsim obleceni z Asie vydélavame, ale neni
to zadarmo ““ vydala totozn¢ Mlada Fronta DNES a iDnes.cz, ¢lanek ,, Devatendct hodin v
praci za 60 korun. Tak se Sije v Bangladési i pro Lidl*“ vydal na svych strankach jak
iDnes.cz, tak lidovky.cz. K doslovnému kopirovani ¢lankd sice nedochazelo, ale

opakovani namétt je kvuli nedostatku informaci a informacnich zdrojt Casté.

Kdy se objevila prvni zprava? Jako prvni se zprava se objevila na ceském webu
rano 24. dubna 2013 jiz kolem desaté hodiny. Kvili naslednym aktualizacim, které jsou
na internetovych portalech Casté¢ a probehly kolem 18 hodiny, neni mozné zcela piesné

urcit, kterd internetovd mutace byla nejrychlejsi.

V prvni zpravé se vSechny servery odvoldvaly pouze na stejné zdroje. Jediny portal
novinky.cz kromé Ceské tiskové kancelate (CTK) a Reuters ve své prvni zpravé cituje i
agentury Associated Press (AP) a Agence France-Presse (APF). Opét ale neni mozné
zjistit, zda byly tyto informace doddny aZ po aktualizaci, nebo uz pii prvnim publikovani.
Vsechny clanky na webu doprovazelo totozné video ruchu ulice kolem ziicené budovy.
Video je od agentury Reuters a je bez komentare. Materialy na serverech iDnes a lidovky
doprovazely 1 fotogalerie. U lidovek galerie citala pouze pét fotek, u iDnesu byla

rozsahlejsi, fotek bylo jedenact a mély delsi popisky.

U tisténych médii byl pocatecni i dalsi vyvoj jiny. Informaci o padu budovy hned na

druhy den pfretiskly pouze Lidové noviny, v kratké, cca 500znakové zpravé o tom, co,

22



kde, kdy a kolik. Zprava obsahovala informaci o ,,vice nez sto mrtvych* a fakt, ze budova
obsahovala nejen textilni dilny, ale 1 ndkupni stfedisko. Mladd Fronta DNES a
Hospodatské noviny zatadily udalost do svého zpravodajstvi az dva dny poté, tj. v dobé,
kdy bilance mrtvych pifekrocila hranici 200. Pravo se rozhodlo informovat o nestésti az
téméf po tydnu od jejiho pocatku, 30. dubna 2013, v dobé, kdy se v médiich objevila
zprava o témet Ctyfech stovkach mrtvych a firmé Benetton, jejiz visacky se v troskach

nasly a tudiz tam pravdépodobné Sila.

5.1  Zdroje

Svou domnénku, Ze zahrani¢ni redakce Ceskych seri6znich denikli Castokrat pouze
prebiraji zpravodajstvi CTK, zakladam na své medialni praxi. Také u této udalosti lze
zminény trend vysledovat. Hned v prvnim ¢lanku kazdého internetového portdlu se
nachdzi ty samé citace toho samého respondenta, kterého vsSichni nazvali “jednim
Z mistnich obyvatel“. Ten fekl: "vypada to, jako kdyby nas zasahlo zemétieseni."*® Dale
ve vSech ¢lancich, které jsem analyzovala, se nachazeji zjevné piebrané slovni obraty.
Jako ptiklad uvedu vymluvné: ,budova se podle zichranatt slozila jako domecek
z karet.* Prvni ¢lanky, které vysly na webu, obsahovaly pfipomenuti, ze posledni
velkou a tragickou udalosti v textilnim primyslu byl poZar v listopadu 2012, pti kterém
uhotelo 112 délnik(. V prvnich ¢lancich nepsal ani jeden server Zadna fakta o
bangladésském primyslu, nezminily se ani o porusovani lidskych prav. Nehoda rovnéz
nebyla pfipisovana nevhodnym bezpecnostnim podminkdm panujici v zemi. Zatim nikdo
nepsal ani o spolecnostech, které si nechavaji §it obleceni v Bangladési. Z informac¢niho
hlediska se tedy prvni ¢lanky lisSi minimalné a spiSe jen slovni formulaci stejnych
myslenek. Méfitelné jsou pouze pocty obéti. Zatimco na novinky.cz se psalo o 86
mrtvych, na portdlech iHNed a lidovky se objevila informace o 96 a iDnes psal rovnou

,,vice nez sto*.

*® MANERT, O. V Bangladési spadl osmipodlazni dim, v troskéch zemiely desitky lidi. [online]. [cit.
2014-04-11]. Dostupné z:http://zpravy.idnes.cz/kolaps-budovy-v-bangladesskem-meste-dhaka-fgi-
[zahranicni.aspx?c=A130424 103831 zahranicni_ert

'V Bangladési se ziitila osmipodlazni budova. Zahynuly desitky lidi, 700 utrp&lo zranéni. [online]. [cit.
2014-04-11]. Dostupné z:http://zpravy.ihned.cz/c1-59753300-v-bangladesi-se-zritila-osmipodlazni-budova-
zahynuly-desitky-lidi-700-utrpelo-zraneni
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Abych to uvedla v ¢&islech: jako sviyj piimy zdroj uvedlo CTK 45 z 96 analyzovanych
¢lankd, tj. 46%, ¢imz tento Cesky zdroj daleko ptedcil vSechny ostatni agentury. Na druhé
misto se dostala agentura Reuters ze 17 odkazy a 18% zastoupenim, ale také byly hojné
vyuzivany jeji videa a fotografie téméf vylucné. Do dalsi kategorie bych zatadila
agentury APF, BBC, AP, které se pohybovaly na $kale od 15 do 10 citaci (16 %-10 %),
dale Guardian ze 6 citacemi (6 %), Daily Telegraph ze 3 citacemi (3 %), The
Independent, The Times and Financial Times byly citovany kazda pouze dvakrat (2 %) a
odkazy na Daily Star, Huffington Post, Daily Mail, DPA a The Economist se objevily
jednou (1 %). Pouze jedenkrat byla také citovana nejvétsi lidskopravni organizace,
zabyvajici se porusovanim lidskych prav v jednotlivych zemich — Human Rights Watch.
Je to docela piekvapivé, protoze web hrw.org byl pomérné¢ komplexni a sva zjisténi

aktualizoval prubézné¢.

Zdroje, které byly médii citovany
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Informovani o obétech: U internetovych zpravodajskych serveri bylo nahdnéni za
pocty patrné piedevsim v zacatcich a na konci. VSechna Ctyfi internetovd média se nebala

informovat o nezaokrouhlenych ¢astkach az do Cislice 600, pak ptispévky ptidavala vzdy,
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kdyz bilance prekrocila novou stovku: 600, vice nez 700, vice nez 800, vice nez 900, vice
nez 1000 se objevilo u vSech sledovanych internetovych portala. Ke konci, kdyz se
bilance opét zacala srovnavat, se vracela k presnym c¢islicim. I kdyz je oficialni pocet
mrtvych 1138, nafe internetova média se zastavila u &isla 1127 ob&ti, iHNed.cz a

lidovky.cz. O ¢islu 1129 obéti informovaly iDnes.cz a novinky.cz.

5.2 Rozsah

Pocet znaki a celkovy rozsah je velice dalezitym ukazatelem toho, jakou dilezitost
dana redakce udalosti ptipisuje. Jest¢ dilezitéjsi je to u tisténych médii, kde je prostor
opravdu omezeny a proto je potieba se o néj doslova poprat. Zvlast zahrani¢nim
redakcim prostoru v posledni dobé ubyva na ukor reklamniho sd€leni. Zajimavym, le¢
smutnym faktem, ale dobfe reflektujicim soucasnou realitu zahrani¢nich redakcich, je
napf. odsunuti zahrani¢ni rubriky v Mladé front¢ DNES az do druhého listu nebo
slouceni zahrani¢nich redakci MFD, lidovek a iDnes do jedné redakce. Na zmenSujici se
prostor poukazuje i délka ¢lankt, v Hospodaiskych novinach informovali o tragédii
Vv Dhace ze zacatku pouze v sekei ,,Briefing®. Jednalo se o jedno- nebo dvouvété kratké
sdéleni, co se stalo ve svété. Jako priklad uvedu ¢lanek ,,Bangladés®, ktery mél pouze 259
znakd.”" Prostorem nemrhali ani v Lidovych novinach: 7 z 9 &lanki mélo kolem 1000

znakd.

Jinak tomu muze byt na webu, ktery nema nijak omezeny znakovy prostor. Mozna prave
proto se zde objevil nejdelsi z analyzovanych vzorki. Jednalo se o reportdZ dvou
cestovatelll, ktefi v dobé kolapsu cestovali po Bangladési a rozhodli se Dhaku navstivit.
Reportaz se jmenovala ,,Levny textil pro cely svét. Ve ziicené tovarné v Dhace se $ilo i
pro Cechy* a méla 10 336 znak®®%, Kvali vétsimu poctu ¢lankti z webu vyhraly statistiku
delsi stfedné¢ dlouhé ¢lanky v rozpéti od 2000 do 4000 znakt, kterych bylo 32. Jenom o

dva méng, tedy 30, bylo znakoveé o néco kratsich, stredn¢ dlouhych ¢lankd v rozmezi o

%0 BUTLER, S. Bangladeshi factory deaths spark action among high-street clothing chains. [online]. [cit.
2014-04-11]. Dostupné z:http://www.theguardian.com/world/2013/jun/23/rana-plaza-factory-disaster-
bangladesh-primark

°! BRIEFING: Bangladés, 26.4.2013, Hospodaiské noviny

2 HRBATA, Z. a E. VLCKOVA. Levny textil pro cely svét. ve ziicené tovarné v Dhace se §ilo i pro Cechy.
[online]. [cit. 2014-04-11]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/jak-vypadaji-textilni-tovarny-v-bangladesi-
fkj-/zahranicni.aspx?c=A130505_ 142403 domaci_jav
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500 do 2000 znakt. Kratkych ¢lanku pod 500 znakt bylo 7 a dlouhych nad 4000 znakt
bylo 8.
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5.3 Respondent

Tisic ob&ti nékde v Bangladési nezasahne &lovéka Zijiciho v Cechach jako smrt
souseda. To je klasicky model fungovani médii na zakladé blizkosti udalosti. Co je
vzdalengjsi a cizi, neni pro nas tak atraktivni. Sviij respekt k obyvatelim dané zemé¢
média Casto a nevédomky daji najevo 1 tim, jak pojmenovavaji jeji obyvatele. Po kolapsu
komplexu Rana Plaza se v médiich objevovali citace zobecnénych respondentit jako

e 53

,jeden z mistnich délnik Nebo média uvadéla pouze povolani osob ,,jeden z hasict

pomahajici vyprostovat mrtvé«.>* U vysSich predstavitelti a politiki jména uvadéla, ale
samoziejmé bychom nasli 1 vyjimku. Naptiklad iDnes citoval ,,bangladéSského ministra

primyslu“ nebo dokonce ,,pedsedkyni vlady“ bez toho, aby jejich jména uvedl. Castym

CTK. V Bangladési se ziitila osmipodlazni budova. Zahynuly desitky lidi, 700 utrp&lo zranéni. [online].
[cit. 2014-05-12]. Dostupné z:http://zpravy.ihned.cz/c1-59753300-v-bangladesi-se-zritila-osmipodlazni-
budova-zahynuly-desitky-lidi-700-utrpelo-zraneni

> PAF. Benetton a spol. pod tlakem. Zakaznici firem, které 8iji v Bangladési, protestuji. [online]. [cit. 2014-
05-12]. Dostupné z:http://byznys.ihned.cz/zpravodajstvi-svet/c1-59821680-vyrobci-obleceni-v-bangladesi-
jsou-pod-palbou-kritiky
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zvykem je také nazvat respondenta jeho jménem, ne ptijmenim, coz by normalné nebylo
« 55

ptipustné, viz ,,Baku, nejstar$i pracovnik tovarny*.
Absolutné opacny trend sledujeme, kdyz se dé&jist€¢ udalosti piesune na stary kontinent
nebo do Severni Ameriky. Tehdy je u respondentli vzdy uvadéno jak povolani, tak celé
jméno. Absolutn¢ vySperkované jsou piedevS§im nazvy povolani mluvcich obchodnich
fetézcli. Jako piiklad uvedu ,,vedouci odd€leni udrzitelnosti spolecnosti H&M Helena

4 ~ . v r 7 1 v . . 7
Helmerssova“*® nebo , feditele odd&leni pro média spolecnosti Tesco, Kevina Grace*.”
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JAV. Jak vypadaji textilni tovarny v Bangladési. [onling]. [cit. 2014-05-12]. Dostupné z:
http://zpravy.idnes.cz/jak-vypadaji-textilni-tovarny-v-bangladesi-fkj-
/zahranicni.aspx?c=A130505_ 142403 domaci_jav

*MANERT. O. Prodejci odévii zpytuji svédomi. Do Bangladése napumpuji miliony. [online]. [cit. 2014-
05-12]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/prodejci-textilu-a-banglades-dgs-
/zahranicni.aspx?c=A130514 121435 zahranicni_ert

% Viz tamtéz.
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5.4  PredeSlé katastrofy

Kolaps budovy, ve které se nachazela textilni tovarna, neni prvni katastrofou
Vv bangladésské historii. Kviili nizkym bezpecnostnim opatfenim a vidiné zisku dochazi
k né€kolika desitkdm vétSich nebo mensich urazt a katastrof ro¢né, jako byl napiiklad
pozar vroce 2012 pii kterém zahynulo 112 osob a byl voditkem k zavedeni volnych
unikovych 0 z budov, ve kterych se pracuje. Pravideln¢ také dochazi k protestim nebo
bojkottiim. Ne vSem se ale dostane medialni pozornosti. Pti kolapsu tovarny Rana Plaza
mohla média tohoto prostoru vyuzit a nékteré z Katastrof shrnout. Z celkového poctu 96
webové zpravodajské portaly, prvni misto drzi iHNed.cz, ktery piedeslou katastrofu
pfipomnél v6 z9 ¢lankl, tedy v 66 %. Dalsi pficky patfi iDnesu a lidovkam, na

poslednim misté€ jsou novinky.

Bohuzel ptfipomenuti katastrof nebylo kreativni a po prostudovani naprosté vétSiny
¢lankl to vypada, Ze se snad v bangladéSském textilnim primyslu udal jenom pozar
V listopadu 2012, pii kterém zahynulo 112 0sob.>® Ptipomenuty byl v 18 ptipadech.
Pfitom za poslednich pét let v Bangladési pii poZarech v textilnich provozech zemielo
nejméng 500 lidi.> Dale totiz média piipominaji jenom podobnou katastrofu, a to druhou
nejhorsi katastrofou tohoto druhu v novodobych déjinach lidstva, kterou je zhrouceni
pétiposchod’ového obchodniho domu v jihokorejském Soulu v roce 1995. V troskach
tehdy zahynulo 501 lidi a dalSich 937 utrpélo zranéni. O této udalosti se média zminila
v 8 piipadech. Za pozornost stoji také pfipomenuti ,,poZaru v newyorské odévni
spole¢nosti Triangle Waist Company v roce 1911, kdy uhotelo témét sto padesat mladych
Si¢ek, imigrantek pracujicich 1 na tehdejsi dobu v hrozném prostfedi a za minimalni

odménu. Jedna z nejvétSich primyslovych tragédii v USA tehdy odstartovala tadu

®NEVYHOSTENY, M. Z Bangladése proudi do Ceska textil za miliardy, d&lnici pfitom Zivofi. [online].
[cit. 2014-05-12]. Dostupné z:http://byznys.lidovky.cz/z-bangladese-proudi-do-ceska-textil-za-miliardy-
delnici-pritom-zivori-1kk-/firmy-trhy.aspx?c=A130510 164929 firmy-trhy mev

Viz tamtéz.
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pracovnich a bezpec¢nostnich zlepsSeni v tovarnach jako napf. hasici pfistroje na pracovisti

¢i omezeni prace deti«.®
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5.5  Textilni prumysl v Bangladési

V médiich se zacaly rozebirat charakteristiky textilniho pramyslu nikoli hned
v prvnich c¢lancich, ale o néco pozdé&ji. Prvni neucelenou informaci o bangladéSském
textilnim primyslu podal server iHned.cz 26. dubna 2013, na konci zpravy je dopliujici
informace: ,,BangladéS je druhym nejvétSim vyvozcem obleceni na svété, pricemz 60
procent exportu jde do Evropy, 23 procent do USA a pét procent do Kanady.“61 Obecné
bychom mohli fict, ze informovani o tomto odvétvi se neslo ve znameni tzv. ,silné
trojky*, jak jsem si to pracovné nazvala. VSechny informace se tocily kolem toho, Ze
Bangladés je po Ciné druhym nejvétsim vyvozcem textilu, zaméstnava 40 %
praceschopné populace, coz jsou 4 miliony obyvatel Bangladése, kazdoro¢né se postara o

80 % exportu a Casto bylo uptfesnéno, ze az 60 % tohoto exportu putuje do Evropy, kolem

S TICKY, J. KOMENTAR: Na levn&jsim oble&eni z Asie vydé&lavame, ale neni to zadarmo. [online]. [cit.
2014-05-12]. Dostupné z:http://ekonomika.idnes.cz/komentar-na-levnejsim-obleceni-z-asie-vydelavame-
ale-neni-to-zadarmo-11x-/eko-zahranicni.aspx?c=A130509 1926144 eko-zahranicni_spi

81 ETK. Zachranafi v troskach ziicené budovy v Dhéce nasli Zivé. Ve mésté se demonstruje. [online]. [cit.
2014-05-12]. Dostupné z:http://zpravy.ihned.cz/c1-59770550-zachranari-v-troskach-zricene-budovy-v-
dhace-nasli-zive-ve-meste-se-demonstruje
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20 % do USA a ptiblizné 5 % jde do Kanady. Textilni primysl kazdoro¢né zajist'uje zemi
obrat kolem 20 miliard dolard (15,6-20 miliard, zalezi na zdroji). Rozhodné se jedna o
potiebné informace, opakovani je matka moudrosti, ale vétim, ze kdyby novinafi chtéli,
mohli pfijit i Sn&jakou nadstavbou. Dvakrat se vyskytla informace, ze ,,Organizace
Human Rights Watch upozornila, Ze bangladéSské ministerstvo prace ma jen 18
inspektorti, ktefi museji kontrolovat tisice textilnich dilen, které sidli pfedevSim na

«62

dhackém predmésti,*”* nebo Ze ,,drahé tri¢ko neni ani v nejmensim zarukou toho, Ze za

«63 nebo

n¢j délnik dostal vice penéz, nez za tricko prodavané v Praze o polovinu levnéji,
pieneseni odpoveédnosti 1 na ¢eské spotiebitele skrze uvédomeni si role v tomto fetézci.
Bylo to vétsinou stylem ,podle udaji Ceského statistického tifadu byl z Bangladése

dovezen v roce 2012 textil a obuv za vic jak 3,5 miliardy korun.«®*

Zajimavou byla také
informace o sd€leni bangladésské vlady, ktera poukazovala na to silnou propojenost jmen
velkych svétovych znafek a tGrovné zivota v zemi: ,vlada Bangladése v sobotu
zopakovala vyzvy smérem k Evropské unii, aby v reakci na kolaps mistni textilni tovarny
neprijimala ptisnd opatfeni vic¢i bangladéSskému odévnimu pr1°1myslu.“65 Vlada
BangladéSe si uvédomuje, Ze pokud Evropska unie ¢i jini kupci zavedli pfili§ tvrdé
obchodni podminky vici Bangladési, poskodilo by to celou ekonomiku zemé a miliony
lidi by pfiSly o praci. Na velkou roli textilniho primyslu v budoucnosti Bangladése
upozoriiuje také feditel neziskové organizace Na zemi v rozhovoru pro iDnes, kde se
vyjadiil, ze uroven podminek a dodrzovani prav v bangladésskych textilkach nestoji na
mistnich, nybrZ na velkych korporacich, jejichZz vyjednavaci sila je neskutecna: ,,velci
hra¢i na trhu vlastn€ urcuji naprosto vSechno - ndkupni podminky, ceny... Jsou v

soucasnosti siln€j$i nez jednotlivé staity.“66 Jiii Sticky v komentati pro iDnes ale fika, Ze

62Viz tamtéz.

STYT. Neprithledna méda: Zjistit "rodokmen" b&zného tricka z Bangladése je detektivni prace. [online].
[cit. 2014-05-12]. Dostupné z:http://zpravy.ihned.cz/c1-59846370-nepruhledna-moda-zjistit-rodokmen-
bezneho-tricka-z-bangladese-je-detektivni-prace

*NEVYHOSTENY, M. Tam kde §ijeme jsou podminky $pickové. Haji &eské firmy vyrobu v Asii. [online].
[cit. 2014-05-12]. Dostupné z: http://byznys.lidovky.cz/tam-kde-sijeme-jsou-podminky-spickove-haji-
ceske-firmy-vyrobu-v-asii-1gj-/firmy-trhy.aspx?c=A130515_171116_firmy-trhy_mev

®MANERT, O. Kolaps budovy v Dhéce mé 547 obéti, mohou za néj zfejmé generatory. [online]. [cit.
2014-05-12]. Dostupné z:http://zpravy.idnes.cz/generatory-a-bad-textilky-v-bangladesi-dha-
/zahranicni.aspx?c=A130504_110207_zahranicni_ert

88VACA, J. Nejhorsi podminky a nejmensi platy v Asii, 1i¢i Cech bangladésské textilky. [online]. [cit. 2014-
05-12]. Dostupné z:http://zpravy.idnes.cz/jak-se-sije-textil-v-tovarnach-v-asii-banglades-cina-vietnam-p4d-
[zahranicni.aspx?c=A130506_ 140926 _domaci_jav
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prilivu levného zbozi k ndm jsme si rozhodné museli v§Simnout a své tvrzeni opira o Cisla:
»Zakaznik z presunu vyroby do Asie dosud profituje. Za kus odévu, co stal v roce 1999 1
232 korun, zaplatil letos v bieznu 793 K¢&, vyplyva z uz§iho indexu CSU. Ctrnact let
nepfetrzitého poklesu. Odivani a boty srazeji v poslednich letech inflaci zhruba o
desetinu procenta roénd.“®” Tim padem nejde jen o nadnarodni firmy, které zaviraji oci
pfed podminkami v asijskych zemich, i nam jako spotfebitelim situace ocividné

vyhovuje.

Zatim jsem citovala pouze internetové zpravodajské servery. Na strankach naSich
tisténych médii se kromé komentare Markéty Ktizové ,,No nekup to, kdyz je to se slevou,
fekne obcas kazdy,” ktera apelovala na to, ze jsme si museli v§imnout, Ze zbozi kupuje
levné a méli bychom se ptat, pro¢ tomu tak je. Tisténa média si ve svych ¢lancich zcela
postacila s tzv. ,,svatou trojici o Bangladési jako druhém nejvétSim producentu textilu,

80% exportu a obratu kolem 16 miliard dolari.

¥’STICKY, J. KOMENTAR: Na levn&jsim obledeni z Asie vyd&lavame, ale neni to zadarmo. [online]. [cit.
2014-05-12]. Dostupné z:http://ekonomika.idnes.cz/komentar-na-levnejsim-obleceni-z-asie-vydelavame-
ale-neni-to-zadarmo-11x-/eko-zahranicni.aspx?c=A130509 1926144 eko-zahranicni_spi
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5.6  PoruSovani lidskych prav

P4d budovy Rana Plaza aspon castecné vedl k upozornéni na nevyhovujici
pracovni podminky, nebezpecné pracovni prostfedi a poruSovani lidskych prav délniki a
délnic, kteti §iji levny textil pro vEétsi 1 mensi modni znacky v Evropé a Severni Americe.
Lidskopravni organizace jako napt. Na zemi jiz dlouhé roky h4ji pracovni podminky a
poukazuje na neduhy globalniho obchodovéni ale i na moznosti fair tradu.®® Informovani
o padu dhéacké textilky se neslo v podobném duchu jako informovani o textilnim
pramyslu obecné. Nejcastéji média informovala o nizkych platech a nebezpeéném

pracovnim prostfedi. Tyto dv€ informace tvoii az 59 % vSech zminek o problémech

Vv textilnim pramyslu (28 z celkového poctu 47). Daleko za touto dvojici informaci je

$8Usili to na nas. Pro¢ firmy vyrabéji v rozvojovych zemich? [online]. 2011 [cit. 2014-04-15]. Dostupné
z:http://www.nazemi.cz/sites/default/files/usili-to-na-nas.pdf
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informovani o détské praci (ve 4 ptispévcich), neplacenych prescasech (také 4) a dlouhé
pracovni dob¢. Noviny informovaly 1 o nedostatku inspektord, falSovani dochazkovych
knih, neexistenci dichodového pojisténi a neplacené dovolené, ale to opravdu pouze
okrajové. Opét absolutné vedou zpravodajské servery pred tiskem (z celkového poctu 47
ptispévki bylo na papife pouze 14, na webu tedy zbylych 33). A i kdyz by se ¢ekalo, ze
pravdou. Tisk se omezil na pouhy popis pribéhu udalosti a veSkeré informovani o

poruSovani prav se presunulo na internet. Ctenar by musel precist témét vSechny ¢lanky,

N 24

Informovani o porusovani lidskych a
pracovnich prav v Bangladésském textilnim
pramyslu

M nizké platy

M nebhezpecné pracovni prostredi
B neplacené prescasy

W détska prace

m dlouha pracovni doba

m neexistujici eticky kodex

nedlstojna prace

m falsovani dochazkovych knih

n=47

5.7  Zmény

,»INejvetsi katastrofa textilniho pramyslu®, jak je po piekroceni 500 obéti nazyvan
kolaps centra Rana Plaza, vyvolala mnozstvi zmén. Jak na stran¢ bangladésské vlady, tak
ze strany zadavatelli zakazek - velkych korporatnich spolecnosti a ¢astetné svédomi
zpytoval 1 konecny spotiebitel. Prvni vlna zahrnovala nespokojenost se situaci v
Bangladési, hned v prvni dny po kolapsu, 26. dubna 2013, doslo ke ,stfetim

demonstrantt s policii... nespokojenci kritizuji $patné bezpecnostni podminky v textilnich
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tovarnach a n¢kde si zadaji jejich uzavieni“.*® Na n&kolikadenni protesty ufady opravdu
reagovaly uzavienim 18 textilnich tovaren v SirSim okoli Dhaky. 7 Kdyz tragédie ziskala
nalepku nejvétsi katastrofy v textilnim primyslu, zacaly se véci hybat jesté vic. Server
iHned informuje o nespokojenosti zdkaznikli na socidlni siti facebook — pfedevsim poté,
co byly agenturou AP vyfotografované visacky s logem firmy Benetton, kterda méla v
objektu jednoho ze svych subdodavateli: ,,Facebookové stranky spoleénosti, které v
kritikou. Tragédie ptiméla zastupce vlady, majiteld tovaren, zaméstnancti a Mezinarodni
organizace prace (ILO), kterd patii pod OSN, k jedndnim o bezpec€nosti primyslovych
provozi. Delegéati se podle DPA dohodli na akénim planu, ktery mé k vétsi bezpe€nosti v
textilnich tovarnach prispét.«’*

Pozornosti médii neunikly ani dalsi informace. Kupiikladu pozar v textilce na predmésti
Dhaky tyden po zficeni Rana Plaza, pti kterém uhotelo 8 lidi, by za norméalnich okolnosti
pozornost médii neupoutal. Clanek vySel s nazvem ,Na problémy bangladésskych

ree
1

textilek upozornuje dalsi pozar, v tovarné uhotelo osm lidi“, timto zpisobem o ném psaly
viechny zpravodajské weby.”? Déle se média na popud spotiebitele zacala ptat, jak je
mozné, Ze je najednou zboZi na naSich pultech tak levné: ,,ve spotiebitelich ze Zapadu se
po tragédii v tovarn€ na okraji Dhéky hnulo sv€édomi. Média pfinési zpravy o netinosnych
bezpecnostnich podminkach tamnich fabrik, mizivych platech délnikti a poukazuji na to,
ze z podobného prostfedi pochazi vétSina obleCeni, které je na pultech obchodl na
zapadni polokouli“.”® Podobn& reagovala i ostatni média. Server Lidovky.cz oslovil

ceské odévni firmy s dotazem, zda si také nechavaji v Asii Sit své produkty a jakym

®CTK, LIDOVKY.CZ. Po dvou dnech z trosek textilky v Dhdce vytahli 62 Zivych lidi. [online]. [cit. 2014-
05-12]. Dostupné z:http://www.lidovky.cz/z-trosek-zricene-budovy-u-dhaky-vyprostili-45-zivych-272-lidi-
zemrelo-1pf-/zpravy-svet.aspx?c=A130426 073748 In_zahranici vsv

"pocet obéti zFiceni bangladésské textilky uz presdhl tisicovku [online]. 2013 [cit. 2014-05-13]. Dostupné
z:http://zpravy.idnes.cz/sutiny-bangladesske-textilky-vydaly-uz-pres-tisic-mrtvych-p46-
/zahranicni.aspx?c=A130510 075048 zahranicni_im

vaeer

05-13]. Dostupné z: http://byznys.ihned.cz/c1-59821680-vyrobci-obleceni-v-bangladesi-jsou-pod-palbou-
kritiky

"2Na problémy bangladésskych textilek upozoriuje dalsi pozdr. [online]. 2013 [cit. 2014-05-13]. Dostupné
z:http://zpravy.ihned.cz/c1-59845530-na-problemy-bangladesskych-textilek-upozornuje-dalsi-pozar-v-
tovarne-uhorelo-osm-lidi

Nepriihlednd méda. Zjistit rodokmen bézného tricka zBangladése je detektivni prace. [online]. 2013 [cit.
2014-05-13]. Dostupné z:http://zpravy.ihned.cz/c1-59846370-nepruhledna-moda-zjistit-rodokmen-
bezneho-tricka-z-bangladese-je-detektivni-prace
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zpusobem vyrobu kontroluji. Co na to ¢eské firmy? ,,Tam, kde Sijeme, jsou podminky

v ey r 1ser , , e
Spickoveé, haji Ceské firmy vyrobu v Asii.*

5.8  Modni znacky

Nazvy mddnich znacek, které §iji anebo by potencidlné §it mohly v pravé spadlé
textilni tovarné, ptipomenulo z celkového poctu 96 ¢lankt 28. VétSinou se jednalo o
pouhy vycet spolecnosti s blize nespecifikovanou hodnotou zakazek ani délkou
spoluprace. Na serveru lidovky.cz vySel jeden velice specialni ¢lanek, zaméfeny na
outdoorové Ceské odévni spolecnosti, s otazkami, jak, kde a za kolik ¢eské spolecnosti
Direct Alpine, Alpine Pro a UAX §iji.” Server zminénym spole¢nostem polozil tyto

otazky:
1) Vyuziva ¢i vyuzivala vaSe spole¢nost vyroby oblec¢eni v Asii? Z jakého dtivodu?

2) Vite, jaké jsou podminky v tamnich textilnich tovarnach? Byli pracovnici vasi

spole¢nosti pfimo na misté ve vyrobnich zavodech?
3) Dodrzuji asijsti textilni vyrobci socialni a bezpe¢nostni standardy?
4) Jak zareagovala vase spole¢nost na tragédii v bangladésské Dhace?

Clanek s nazvem ,,Tam, kde $ijeme, jsou podminky $pi¢kové, héji ¢eské firmy vyrobu
Vv Asii“ dané poznatky shrnuje. Na ¢eském webu a v tisku se vSak jedna pouze o ojedinély
pokus zmapovat situace. Jiny denni tisk s podobnym napadem nepfisel a informovani o
znackach, které zde $iji, se neslo v duchu pouhého vyjmenovani spole¢nosti v odstavci
s podobnou strukturou jako tento z lidovek: ,,mezi hlavni znacky, které levnou silu v

Bangladési vyuzivaji, patii HM, Zara, Tommy Hilfiger, Adidas, Nike, Gap, Levi Strauss a

"Nevyhosteny, M. Tam, kde Sijeme, jsou podminky Spickové. Haji ceské firmy vyrobu v Asii. [online]. 2013
[cit. 2014-05-13]. Dostupné z: http://byznys.lidovky.cz/tam-kde-sijeme-jsou-podminky-spickove-haji-
ceske-firmy-vyrobu-v-asii-1gj-/firmy-trhy.aspx?c=A130515_171116_firmy-trhy mev

Nevyhosteny, M. Tam, kde Sijeme, jsou podminky $pickové. Haji ceské firmy vyrobu v Asii. [online]. 2013
[cit. 2014-05-13]. Dostupné z: http://byznys.lidovky.cz/tam-kde-sijeme-jsou-podminky-spickove-haji-
ceske-firmy-vyrobu-v-asii-1gj-/firmy-trhy.aspx?c=A130515 171116 firmy-trhy mev
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mnohé dalsf.«" Nejcastéji se ve spojitosti s tragédii poukazovalo na anglickou spolecnost
Primark, ktera ale nema v Cechach svoji prodejnu a déle o spoleénostech H&M, Benetton
a Mango. Pomyslnou tieti piicku spole¢nosti, které se nejvic opakovaly, jsou C&A, Wall-
mart a Zara. Z poloviny se jedna o spolecnosti, které v ¢eské republice viibec nejsou,
takze pfedpokladdm, ze jejich jména ptejali nasi zpravodajové ze zahrani¢nich webl. O
spoleénostech, které v Cechach maji své prodejny a jsou znamé, se informovalo opravdu

malo. Jedna se zejména 0 Lidl, Tesco, Adidas a Nike.

, Odévné spolecnosti, které Siji v Bangladési
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5.9 Autor ¢lanki

Casté nebo asponi Gast&j§i opakovani jmen autorti podepsanych pod ¢lankem by
mohlo poukazovat na gatekeepera v redakci - nékoho, kdo si dokaze prosadit mensinovou
tematiku. Tento trend vice sleduji v druhé casti analyzy, zde jde piedevS§im o to, Ze

vzhledem k poétu obéti méla udalost opravdu dulezitou zpravodajskou hodnotu a pravé

"®Nevyhostény, M. Z Bangladése proudi do Ceska textil za miliardy, délnici pFitom Zivori. [online]. 2013
[cit. 2014-05-13]. Dostupné z:http://byznys.lidovky.cz/z-bangladese-proudi-do-ceska-textil-za-miliardy-
delnici-pritom-zivori-1kk-/firmy-trhy.aspx?c=A130510_164929_firmy-trhy_mev
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proto se na strankach objevovat vice prost¢ musela. Nejde tedy uplné o mensinové téma,
které by za jinych okolnosti bylo t€zké prosadit. K opakovani jmen tak dochéazelo spise
kvuli velikosti redakce a segmentaci posti. Kupiikladu Jana Vrubelova ze spojené
redakce Lidovych novin a Mladé fronty Dnes se tomuto tématu vénovala predevsim kvili
tomu, e v redakci pokryva oblast Asie.”” Problematické je také dohledani autori u
serveru iHned.cz, novinky.cz a ¢asteéné i V Pravu, kde noviny uvadéji pouze zkratku
autora a ani po rozkliknuti se neukaze autorovo celé jméno, ale pouze jeho dalsi ¢lanky.
Pomyslnou hitparadu v poctu napsanych c¢lankd vyhral piekvapivé elév z redakce
iDnes.cz Ondifej Manert se 6 ¢lanky. To, Ze se jedna o zamé&stnance na Castecny Uvazek,
je mozna zklamanim, ze se dané tematice nevénuji dlouholeti novinafi — anebo je
piislibem zativé budoucnosti nové generace novinaru. Dalsi pii¢ku obsazuje autor ,,paf™
z redakce iHned.cz, jehoZ identita zGstavé nejasna,’® napsal pét &lankd. Tieti misto patii
op¢€t iDnesu a Ivané Milenkovicové se 4 ¢lanky. Zajimavou autorkou je Iveta Polochova,
kterd v redakci Lidovych novin pokryva oblast Afriky a angloamerickych zemi, pfesto se
Ji podatilo prosadit si toto téma. Na serveru idnes.cz byly uvefejnény 3 jeji Clanky a

ctvrty vysel v Lidovych novinach.

viz: http://vice.idnes.cz/novinari.aspx?idnov=2631
7823 .4 jsem psala do redakce Economie na mail doporuceny pro veiejnost s dotazem, kdo je autor paf.
Odpovéd jsem nedostala.
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5.10 Kireativita

Informovani o takové udélosti zplisobem, Ze zprava ze zpravodajského hlediska
nepiinasi nové informace a jen navySuje poty obéti, neni pro ¢tenafe piinosné a brzy jej
omrzi. Aby si tisk a zpravodajské weby zabezpecily Ctenare, je potieba vymyslet néco, co
dané téma posune dal od pouhého informovani o katastrofé. Tato udalost méla Zurnalisty
pfimét K upozornéni na nevyhovujici pracovni podminky, nebezpeéné pracovni prostiedi
a porusovani lidskych prav. Nase média ve velkém vsadila pouze na informovéani o
prubéhu. Za Caste¢né zajimavejSi pojeti bychom mohli povazovat tzv. ,lidsky jimavé
piibéhy“, to znamend, ze informace jsou vystavény na pozadi piibéhu konkrétniho
Cloveka. Takové Clanky se opé€t objevily pfedevsim na webu, nikoli v novinach. Napf.
pfibc¢h o Zene, ktera v troskach porodila zdravého chlapecka, se objevil na iHNedu,
iDnesu i v lidovkach. Piibéh Didara Husaijna, ktery dobrovolné hledal v troskach
piezivsi a jedné z obéti musel ufiznout ruku, aby zachranil jeji Zivot, obletél vSechny

zpravodajské servery. Jako ptiklad uvedu idnes.cz: ,,Hrdina v Bangladési z trosek vytahl
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36 lidi. Divce musel ufiznout ruku.“’® Dalsim z lidsky jimavych pfibéhd bylo vytdhnuti
zivé zeny po 17 dnech, tudiz 12 dni poté, kdy zachranaii naposledy z trosek vytahli
nékoho Zivého. Clanky s podobnym nazvem jako ,,Z trosek ziicené textilky vytahli po 17

dnech zivou Zenu“®

na novinky.cz se objevily také na lidovkach a idnesu. Pouze server
novinky.cz na tento ptibéh nezapomnél a 30. ¢ervna 2013 informoval o tom, Ze ,,Piibéh
divky, ktera prezila 17 dnl pod troskami textilky, je pry podvod.“81 Poslednim lidsky
jimavym pfevzatym piibéhem je fotografie aktivistky a fotografky Taslimy Akhterove,

ktera zachytila objimajici se par pod troskami budovy dva tydny po jejim zficeni.®

DalSim zpiisobem, jak zpravodajsky ozvlastnit udalost, je zména Zanru. Server iHNed
vsadil na komentai a rozhovor s feditelem neziskové organizace Na zemi Petrem
Maresem: ,,Neprihlednd moda: Zjistit "rodokmen" bézného tricka z Bangladése je

detektivni prace.«®

Server lidovky se dotazoval Ceskych vyrobci outdoorového obleceni na podminkach
v textilkach v ¢lanku s nazvem: ,,Tam, kde Sijeme, jsou podminky $pi¢kové, haji Ceské
firmy vyrobu v Asii“®. Jako jediny svym ¢tendiim ptipravil ,,Seznam nejvétSich pohrom
svéta. Radi se mezi né i tragédie v Dhace*.®® Jde 0 seznam nejveétsSich svétovych nestésti s
vice nez 1000 obéti od zacatku 20. stoleti kromé pfirodnich katastrof a vale¢nych

udalosti.
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http://zpravy.idnes.cz/muz-v-bangladesi-zachranil-z-trosek-36-lidi-fgr-/zahranicni.aspx?c=A130427_125520_zahranicni_tp

Server iDnes byl pravdépodobné nejkreativnéjsi. Pochlubit se muze napi. ¢lankem-
fotogalerii ,,OBRAZEM: Obéti primyslu v Bangladési pracuji v otfesnych
podminkach®,® vénovany fotografiim udalosti. Fotogaleric obsahuje 20 snimki
s vymluvnymi popisky. Clanek je pozdéjsiho data (28. zafi 2013)a diky fotografiim
obéti kolapsu budovy Rany Plaza, ale také obéti ocelaiského primyslu, lidé trpici
astmatem kvuli praci v tovarné na cigarety. Autorovi se podafilo zachytit i détskou praci
¢i mladého muze trpiciho silikdézou plic v diisledku vdechovani oxidu kfemicitého kvl
praci v kamenném lomu. Bangladés, ktery tak ziskdva az polovinu veskeré spotfeby
oceli, je zavisly na rozebirani starych ocelovych vraki lodi, které déale primyslove
zpracovava. Pobtezi je znané znecisténé a dochazi tam k nejvice ekologickym nehoddm

v regionu.®’

Jako jediny ze vSech médii mél iDnes.cz néco, co bychom mohli nazvat ,,zvla$tni
zpravodaj z mista nehody“. Podafilo se mu to na zakladé reportaze dvou cestovateltl,
ktefi byli v dobé nehody v okoli a na udalost se zajeli podivat. Zbyn¢k Hrbata a Eva
Vickova napsali reportaz ,,Levny textil pro cely svét. Ve ziicené tovarné v Dhéce se Silo 1
pro Cechy“.88 Tento pocin byl zmého osobniho hlediska nejlepsim kvili pouzitému
jazykovému stylu a vybéru zanru, ale taky dokdzal hodnovérné pfiblizit atmosféru
v zemi. Reportaz o délce 10336 znakt zaroven objektivné nejdel§im pocinem ceskych
serioznich médii na téma kolapsu objektu Rana Plaza. Server iDnes.cz se dale piesné
jako iHNed.cz uchylil k rozhovoru s feditelem neziskové organizace Na zemi Petrem
Maresem. Text objasnujici podminky v bangladésském textilnim pramyslu s titulkem

,Nejhorsi podminky a nejmensi platy v Asii, 1i¢i Cech bangladésské textilky*,®® vysel 8.

% VITKOVA, N. OBRAZEM:Obéti primyslu v Bangladési pracuji v otresnych podminkdch. [online]. 2013
[cit.  2014-05-13]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/fotografie-zamestnancu-v-bangladesi-d7t-
[zahranicni.aspx?c=A130925_174121_zahranicni_nat

SVITKOVA, N. OBRAZEM: Obéti primysiu v Bangladési pracuji v otfesnych podminkdch. [online]. 2013
[cit.  2014-05-13]. Dostupné z:  http://zpravy.idnes.cz/fotografie-zamestnancu-v-bangladesi-d7t-
/zahranicni.aspx?c=A130925_ 174121 zahranicni_nat

88 HRBATA, Z. a VLCKOVA E. Levny textil pro cely svét. Ve zficené bangladésské tovarng se $ilo i pro
Cechy. [online]. 2013 [cit. 2014-05-13]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/jak-vypadaji-textilni-tovarny-v-
bangladesi-fkj-/zahranicni.aspx?c=A130505_142403 domaci_jav

8 HRBATA, Z. a VLCKOVA E. Levny textil pro cely svét. Ve ziicené bangladésské tovarne se §ilo i pro
Cechy. [online]. 2013 [cit. 2014-05-13]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/jak-vypadaji-textilni-tovarny-v-
bangladesi-fkj-/zahranicni.aspx?c=A130505_142403 domaci_jav
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kvétna 2013. Komentat ,,Na levn&jSim obleCeni z Asie vydélavame, ale neni to

«90

zadarmo*”" na iDnesu vysel pouze jeden a chopil se jej specialista na finance a danové

zakony Jiti Sticky.

Zpravodajsky server novinky.cz se nesl v duchu zpravodajstvi, nepfinesl ani jeden
91

komentar ani zadny jiny zanr.
Hospodaiské noviny nebyly, co se riiznorodosti zanra tyce, nijak pokrokové, ale v trendu
ostatniho denniho tisku v normé. Kromé zpravodajstvi ptinesly dokonce dva komentéaie.
Jeden s nazvem ,,No nekup to, kdyz je to se slevou, fekne obcas kazdy,” od podnikatelky-
ekonomky Markéty Kiizové a druhy pieloZzeny z The Economist od Barneyho Jopsona

,»Firmy se prou, jak zajistit bezpecnost pro Bangladés®.

Lidové noviny kromé zpravodajstvi piinesly svym ¢tenaifim komentar Jana Drazana

,Bangladés v nasi skiini®.

V Mladé Front¢ DNES se objevily ty samé clanky jako na webu, konkrétné mam na
mysli komenta# ekonoma Jifiho Stického a rozhovor s feditelem Na zemi, Petrem

MaresSem.

Denik Pravo jiné zanry nez zpravy nepouZil.

% STICKY, J. Na levnéjsim obleceni vydélavime, ale neni to zadarmo. [online]. 2013 [cit. 2014-05-13].
Dostupné z:  http://ekonomika.idnes.cz/komentar-na-levnejsim-obleceni-z-asie-vydelavame-ale-neni-to-
zadarmo-11x-/eko-zahranicni.aspx?c=A130509_1926144 eko-zahranicni_spi

' Na margo serveru novinky.cz je potteba fict, ze od zacatku se snazily vystupovat jako Cisté zpravodajsky
server, navic nechtéli konkurovat komentaiim v Pravu, takze tam ani zadny komentaf k té katastrofé byt
nemohl, jelikoZ na Novinkach Zadné komentaie tehdy nevychazely. Komentafe se na novinkach zacaly
trochu objevovat az v roce 2014

41



6. ANALYZA: medislni obraz textilniho primyslu v Bangladési v obdobi 2005
—2013

Omezit druhou analytickou ¢ést jsem se rozhodla kvuli tomu, Ze od ledna 2005 uz
existuji vSechny webové servery Ceskych seridznich médii. Ze statisticko-analytického

hlediska vnimam jako lepsi analyzovat stejn¢ dlouhé obdobi u vSech médii.

6.1 Zdroje

Stejné¢ jako vroce 2013 vyuzivala média v obdobi 2005-2013 nejvice Ceské
zdroje, predevsim CTK. Z celkového poétu 47 relevantnich ¢lankd byla u 25 uvedena
jako jeden ze zdroji pravé CTK. V 7 ptipadech se stalo, a piipisuji to neznalosti
zurnalistiky na webu, ze predevsim u datové starSich ¢lankd nebyl uveden ani zdroj, ani
autor. Dal$i pficku zabrala agentura Reuters, jako zdroj uvedena Sestkrat a jiz tradi¢né
agentura AFP ze 4 citacemi. BBC bylo pouzito pouze dvakrat. Ostatni zpravodajské

agentury byly citovany jen jednou.
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6.2  Rozsah
Jak jsem psala v prvni ¢asti analyzy domnivam se, ze délka muze byt dulezitym
ukazovatelem toho, jakou hodnotu redakce zpravé ptiklada. Opét se vyskytovaly

piredevsim kratSi stfedni Clanky, které mély pocet znakli kolem 2 tisici a bylo jich
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Vv daném obdobi a ¢lancich 15. Zajimavym je nartst kratkych zprav do 500 znak.
Pomohly jim pfedevsim aktuality Hospodatskych novin, které byly schopné napéchovat
informaci do 200 znakt. Celkové bylo kratSich zprav 13. Stredné kratsi i1 delsi ¢lanky
mély totozny pocet znakd. Jak bychom ocekavali, nejméné bylo opét ¢lanki s vice nez
4000 znaky. Protentokrat zména, nejdelsi ¢lanek s ndzvem ,,Odvracend tvar textilniho
pramyslu“ Martiny Dalejské se objevil ne na webu jak tomu bylo v pfipadé reportaze
dvou cestovateld uvefejnéné na idnesu V prvni Casti analyzy, ale v tisténé verzi Mladé

Fronty DNES.
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6.3  Respondent

Pouzivani pouze povolani nebo prvniho jména BangladéSanti je pravdépodobné
zpusobeno jazykovou odliSnosti zahrani¢nich jmen a tudiz je neradi pteklapime do
o jména respondentl vychodnich zemi. Vznikaji pak zajimavé nazvy, které¢ by vzhledem
k Ceské mensinové problematice u nas ani nebyly mozné. Kdyz v listopadu 2012 hotelo

v textilce na predmésti Dhdky, média citovala ,,délnici, kterd se predstavila jako
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Romesa“.*? Podobnych ptipadii jako ,,mluvéi hasi¢i® je hodné, ale jména politickych
pfedstavitell a mluvéich nadnérodnich kooperaci jsou vzdy uvedeny ve spojitosti jak

S profesi, tak s celym jménem.
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6.4  Predeslé katastrofy

Média informovala o n€které z katastrof predevsim tehdy, jednalo-li se jednalo o
katastrofu vétSiho rozméru, tudiz se dostala do pozornosti vice nez jednou. Takovou
katastrofou byl pouze pozar v listopadu 2012, pti kterém uhotelo 112 lidi. Celkoveé média
ptipomenula jakoukoli ptedeslou katastrofu ve 12 piipadech, z toho ale 10 pfipomenuti se
konalo az v roce 2012, kdy pravé doslo k listopadovému pozaru. Kromé tohoto pozaru
média poukazala 1 na nékteré mensi pozary, u kterych zahynulo podstatné mén¢ osob.
Ptipominal se také pad textilni budovy v dubnu 2005, ktera zavalila stovky d€lniki a pfi

které uhynulo kolem 20 lidi. NaSel se i prostor na pfipomenuti jiné textilni katastrofy

92 “TK. Ohnivd past. V horici textilce bylo uvéznéno vice nez 100 lidi. [onlineg]. 2013 [cit. 2014-05-13].
Dostupné z:http://www.lidovky.cz/pozar-textilky-v-bangladesi-si-vyzadal-nejmene-sto-mrtvych-p4g-
/zpravy-svet.aspx?c=A121125 065533 In_zahranici_sk
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z Pakistanu, kde uhoielo 300 d¢lnikd, nebo svatbu na pfedmésti Dhaky (2011) s poétem
obéti 120. Média rovnéz rada vyuzivala informaci, ktera se pozdé&ji objevila 1 pfii
informovani o spadlém objektu Rana Plaza, Zze od roku 2006 uhoielo v textilnich

tovarnach kolem 500 lidi.

Pravo B Mensi pozari
MFD
LN B Pad textilni tovarny v dubnu
HN 2005
novinky m Svatba kde hotelo
idnes
lidovky - . o
) B Pozar textilni tovarna
ihned . . Pakistan
0 2 4 6

6.5  Textilni pramysl v Bangladési

Informovani vefejnosti ma naptic roky velmi uniformni charakter. Obecné se lze
spolehnout na ,silnou trojku“. Bangladés byl jiz od roku 2005 v Ceskych médiich
oznalovan predeviim jako druhy nejvétsi dovozce textilu po Cing, dale media
informovala o tom, kolik procent praceschopné populace zaméstnava a upiesnila, kolik
procent exportu putuje do Evropy, pfipadné¢ Severni Ameriky. Oblibenym bylo také
informovat o poctu textilnich tovaren v zemi. Samoziejmé se tyto informace rok od roku
meénily, ale podstata zlstdvala stejna. Zajimavym faktem je nartst poctu textilnich
tovaren. V roce 2006 to bylo 2 500, zatimco v roce 2013 bylo textilnich tovaren uz vice
nez 5000.
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Fakta vyuzita médii na pfiblizeni povahy textilniho primyslu v
Bangladési

7 M Informace o poctu textilnich
6 tovdren v Bangladési

M Informace o ro¢nim obratu
57 textilniho pramyslu v Bangladési
4 M Informace o pocté zaméstnanych
3 - lidiv tomhle odvétvi v Bangladési

M Informace o tom, Ze v textilnich
2 7 tovarnach pracuji ze 2/3 feny
17 M p¥ipomenuti, ze Bangladés je po
0 - Ciné druhym nejvétsim vyvozcem

textilu na svété

n=30

6.6  PoruSovani lidskych prav

Vétsina analyzovanych ptispévkl od roku 2005 se vénovala bud’ spadlé textilce
v roce 2005, ni¢ivému pozéaru v roce 2012 nebo né€kolika mensim pozarGm. V prvni i
druhé casti analyzy mé zajimalo, co budou média vnimat jako nejvétsi problém
bangladésského textilniho pramyslu. S ohledem na povahu udalosti, které se v novinach
nebo na webu za téch osm let objevily, dopadla ma analyza u obou c¢asti téméf totozné.
Jako nejvétsi hrozbu jsou povazovany nebezpecné pracovni prostiedi a celkové pracovni
podminky. Tento problém se objevil v 9 z 22 ¢lancich. Druhou pticku opét obsadily nizké
mzdy, které se objevily v 6 ¢lancich, a dale dlouha pracovni doba ve 4. Détské prace,
ktera se po roce 2013 umistila na druhé pticce, byla v tomto druhém obdobi pfipomenuta
pouze jednou. Piekvapivé média ani jednou neptfipomnéla neexistujici etické kodexy,

nedustojnou préci a falSovani dochazkovych knih, jak tomu bylo po padu komplexu Rana

Plaza.
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Informovani o porusovani lidskych a
pracovnich prav v bangladésském textilnim
pramyslu

B nebhezpecné pracovni prostredi

M nizké platy

H dlouha pracovni doba

B détska prace

M zneuzivania vykofistovani
délnikd

n=22

6.7 Zména

Predpokladejme, Ze Zijeme ve svéte, kde nemusi spadnout tovarna, ve které zemie
vice nez tisic lidi, aby se Spatné podminky zlepsily. BangladéSsky textilni primysl stiha
minimalné od roku 2005 fada vétsich ¢i mensich nestésti a néktera z nich se dostala i do
povédomi naSich médii. Celkové vyvolavaji nestésti protesty a stavky bangladésskych
délnikt. Nebylo tomu jinak ani v letech 2005-2013, délnikim se Vv ¢ervenci 2010
podaftilo vybojovat zdvojndsobeni minimalni mzdy na 37 dolari mésicnd.* V roce 2005
se zfitila podobna textilni tovarna jako o 8 let pozdéji ta v Dhéce. Podle ¢lankt to mélo
velmi podobny pribéh. V roce 2005 média informovala o 22 mrtvych a ¢isla se pozdéji
snizila na 15 obéti. Nestesti vyvolalo vinu nevole u zdkaznikli ze zapadu, bylo vydanych
nékolik komentati o tom, jak by si m¢l kazdy pfipustit svilj podil viny. Firma Wal-mart
se tehdy, pfesné jako v roce 2013, distancovala od textilni tovarny a od subdodavatele, o
kterém pry nevédéla. S tovarnou ukoncila spolupraci a snizila objednavky zbozi
v Bangladési. Na konci roku 2005 se konal Hongkongsky summit Svétové obchodnické

organizace, kterd méla projednat, co dale. A co dale? Dale se stopy néjak ztratily.

93Poidry zbrzdi presun textilni vyroby z Ciny do Bangladése. Praha: Economia, 2012.
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6.8  Modni znacky

pouhého vyctu znacek. Nikdo nespecifikoval pocet zakazek, material a piipadné obrat.
Vyjimkou je rozhovor s feditelem a zakladatelem ceské odévni spolecnosti Kenvelo
Davidem Dahanem, ktery se jeSté v bieznu 2006 chlubil tim, Ze spole¢nost svoji vyrobu
piesunula pravé do Bangladése, ktery je o polovinu levnéjsi nez Cina.* Kdyz padl objekt
Rana Plaza v 2013 a server lidovky se obratil na né€kolik odévnych spolecnosti s otazkou,

kde a za kolik $iji, spole¢nost Kenvelo na vyzvu nijak nezareagovala.

Ve

Odévné spolecCnosti, které Siji v Bangladési
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6.9 Autor

Neexistenci autora, ktery by o tematice psal Castéji si vysveétluji delSim ¢asovym
rozpétim jednotlivych €lankli od sebe a tedy mozZnou fluktuaci a obménou novinari.
Jedinou vyjimkou je Veronika MiSkovska, kterda v rozestupu jednoho mésice vydala
vV Hospodaiskych novinach ¢lanky ,,Boj proti ,,smrticim* dzinstim sili* a ,,KdyZ obleceni
zabiji“. Oba ¢lanky vystavila na zpravé Clean Clothes Campaing, které se podatilo piimét

nékteré znejvétSich dzinovych vyrobet, aby piestaly pouzivat zdravi Skodlivé

% David Dahan: Z Prahy ted’ dobudeme zbytek Evropy. Praha: Hospodaiské noviny, 2006.
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,piskovani“ dzint. Dvakrat se opakoval i autor PUR z Prava, jehoz identita zlstava
neznama. NejcastéjSim trendem je absolutni neuvedeni jakéhokoli autora, doslo k nému

Vv 29 ze 46 ptipadii.

6.10 Kreativita

Podle ptedesié analyzy z roku 2013 to vypadalo, Ze Ceska média pftili§ kreativni
nejsou. Druhd analyticka ¢ast to bohuzel jenom potvrdila. Média toho moc nevymyslela,
v 39 ze 46 piipadl cCtenafe pouze informovala prostfednictvim zpravy. Ve zbylych 7
ptipadech pouzila 3 rozhovory a 4 komentare. Moc se ale neradujme, protoze rozhovor
Hospodatskych novin ,,David Dahan: Z Prahy ted’ dobudeme zbytek Evropy* pieklopil
ihned.cz. Komentai Lidovych novin ,,V kuzi bangladésské Svadleny” od Radka Nedvéd
pteklopily lidovky. Z fady vybocuje (piedevSsim obsahoveé) komentdt Petra Houdka
,.Koho to tricko s logem piijde opravdu draho*,*® ktery se pokusil upozornit na to, Ze i
Tchaj-wan byl v 60. letech chudou zemi, ktera svij tGspéch vystavéla na textilnim
pramyslu. Pracujici déti v textilni tovarné jsou pro né nejlep$i moznou variantou.
Upozoriiuje na zmaiené pokusy o radikalni ukonceni détské prace: ,,V devadesatych
letech minulého stoleti bylo hnuti proti détské praci nejintenzivnéjsi. Povedlo se vzbudit
vetejné pobouieni; zdkaznici donutili firmy, aby mnohé tovarny vyuZzivajici détskou praci
uzaviely. Nasledkem nebylo navySeni poctu déti ve Skolach, ani radostné détstvi v
rustikalni idyle s rodi¢i. Déti ztratily zdroj pfijmu, zivotni potieby jejich rodin i jich
samych pochopiteln¢ ziistaly nezménény. Aby chybéjici penize vydélaly, z nékterych se
staly prostituti, Zebraci a zlo€inci. Zna¢na Cast se vratila k “rodinnému farmareni® s
pracovnimi podminkami jest¢ daleko hor§imi. V oblastech postizenych propousténim z
tovaren narostl vyskyt podvyzivy, malarie a zivot ohrozujicich prﬁjmﬁ.“96 Oceiuji

piedevsim netradicni postoj autorti a obohaceni zorného pole ¢tenate.

®HOUDEK, P. Koho to tricko s logem vyjde opravdu draho. [online]. 2008 [cit. 2014-05-13]. Dostupné z:
http://zpravy.idnes.cz/koho-to-tricko-s-logem-prijde-opravdu-draho-fkp-
/zpr_archiv.aspx?c=A080829 103016 kavarna_bos

% HOUDEK, P. Koho to tricko s logem vyjde opravdu draho. [online]. 2008 [cit. 2014-05-13]. Dostupné z:
http://zpravy.idnes.cz/koho-to-tricko-s-logem-prijde-opravdu-draho-fkp-
/zpr_archiv.aspx?c=A080829_103016_kavarna_bos
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7.  ZAVER

Cilem mé bakalaiské prace bylo s pomoci obsahové analyzy popsat na ptikladu ziiceni
textilni tovarny na pfedmésti Dhaky v dubnu 2013 zptisob, jakym ¢eskd média informuji
o lidskopravnich otazkach a zda pad kolaps Rany Plaza tyto zptisoby proménil. Rozdéleni
sledovaného obdobi na analyzu pfed a po padu budovy mi pomohlo Iépe ilustrovat

probéhnuvsi zmény.

V zéasade¢ je zpusob, jakym média k lidskopravnim otazkam ptistupuji, mozné popsat jako
,vic nez 50 mrtvych®. To je pocet obéti, které¢ v o¢ich médii zatraktivni danou tematiku
natolik, aby o ni informovala vic neZ pouze jednou zpravou. Pokud byste chtéli
vykonstruovat udalost tak, aby média zaujala co nejvétSi masu, méla by aktualita
byt prekvapiva a necekand, méla by mit intenzivni zacatek, ale neukonceny zaver a méla
by se v pribéhu nasledujicich dni porad vyvijet. V piipadé kolapsu budovy Rana Plaza v
Bangladési dalsi navySovani obéti prodlouzilo ¢as a tedy vznikl vétsi pocet clankd, které

se tomuto tématu vénovaly.

Média ale nechtéla pouze navySovat pocty obéti, proto plivodni aktualitu rozsitila o dalsi
informace. V tomto pfipadé se jednalo v prvni viné o informovani o predeslych
katastrofach s podobnym razem jako byla jind zhrouceni textilnich tovaren, pozary nebo
protesty na zlepSeni podminek bangladésskych zaméstnancli. V druhé vIné nésledovaly
informace o realiich tamniho textilniho primyslu a az poté mohl vzniknout prostor na
pfiblizeni nevyhovujiciho pracovniho prostfedi, poruSovani lidskych prav a svobod

jednotlivce.

Co se tyce vyuziti pestré Skaly zZdnri, které Ceska zurnalistika nabizi, nebyla média
zddnym zptUsobem kreativni. V absolutni vétSin€ ptipadi pouzivaji jenom zpravu, ktera
nejde do hloubky a neanalyzuje. Vyuziti komentafe je minimalni a pouziti reportaze az na
jeden piipad nulové. Financni situace v zahrani¢nich redakcich zptlsobila, ze u nejvétsi
textilni katastrofy nebyl pfitomen ani jeden cesky reportér. Agenturni servis a jeho
piebirani rovnéz zpisobilo, ze média se opakuji, pouzivaji ty samé slovni obraty nebo
vypovédi respondentli. Po analyze vSech médii 1ze konstatovat, ze vSechna informovala o

tom samém a na popis pouzila shodné ptiklady a piib&hy. Dovolim si na zaklad¢ své
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analyzy tvrdit, Ze na pokryti a pochopeni udélosti v celé jeji Sifi by zcela stacilo vybrat si

jeden internetovy server a Cist pouze ten.

Chapu, ze informovat o udalosti, u které nejste pritomen, je naro¢né¢. Domnivam se ale,
ze vyskyt bangladésského textilu v naSich obchodech vytvofil pro naSe média prostor,
aby udalost sméfovala vice na ceské prostiedi a informovala o tom, které ze znacek
prodavajicich u nas $iji v Bangladési, nebo které ¢eské odévni spole¢nosti §iji také v Asii.
Stejn¢ tak marné podminky dé€lnika v textilnich tovarnach nejsou problémem pouze
Bangladése, ale i jinych zemi tzv. globalniho Jihu. Tento prostor ale nebyl nijak vyuzity a
tak ziistalo pfi pouhém informovani o udélosti v misté jejiho vzniku, coz povazuji za

chybu.

Meédia jiz diive méla nékolik ptilezitosti zajimat se o nediistojné pracovni podminky a
nebezpecné pracovisté nejen v Bangladési, jelikoz z druhé Casti analyzy je patrné, ze
k menS$im nehodam, kolapsim textilnich tovaren nebo budov dochazelo viceméné
pravidelné, pouze nebyly dostatecné velké na to, aby dostaly pftileZitost objevit se
Vv novinach nebo na webu i né€kolik dni za sebou. Respondenti z Bangladése jsou ve
vétSiné pfipadi oznacovani pouze obecnymi nazvy povolani nebo jménem bez piijmenti,
coz v kontrastu s peclivym ozna¢enim mluvéich obchodnich fetézcti nebo zapadnich
politiki povazuji za nedlstojné a snizujici dané téma na troven pohadek ¢i smyslenych

udalosti nékde daleko, jejichz pravdivost nelze ovéfit.

V Ceskych médiich se v této problematice za dané obdobi 9 let nevyskytla zadna
vyrazngjsi postava gatekeepera, ktery by byl schopny tematiku prosadit. Pokryti tématu
se vetSinou vénuji stazisté nebo mladi novinafi a jejich jména se Casto obmeénuji.

Dal$im zéasadnim zjisténim je, ze 1 kdyz jsou tistena média celkové povazovand za
neni pravda. Obecné plati, ze tisténa média nehodu ignorovala, dokonce nécktera
uveiejnila prvni zminku az poté, co pocet obéti presahl ¢islo 200. V druhé casti analyzy
se nehody s niz§im poctem obéti do novin nedostaly. Pokud ano, jednalo se pouze o

kratké, 500znakové Zpravy. Clanky vydané v né¢kterém z tisténych

o1



médii nebyly analytictejsi, neprindsely nové informace ani nové pohledy, nepokusily se

poukdzat na ceskou stopu Vv oné zdlezitosti a pouze zpravodajsky informovaly.

Katastrofa v bangladésském textilnim pramyslu z dubna 2013 byla sice rozsahla a kvuli
poctu obéti zasdhla cCeskd média vice nez mensi katastrofy predtim, avSak az na
par rozsahlejsich lidskopravnich clanku Cesky pristup k tomuto tématu nijak neovlivnila.

Rok po padu Rana Plaza nehodu piipomnély jenom dva webové servery.

V dalsim vyzkumu by mé zajimalo, jestli se jedna o typicky pfistup k lidskym pravim v
redakcich, nebo jsou podminky v textilnim primyslu jednoduse mensinovym tématem.
Ptinosnym by mohl byt kvantitativni rozhovor s editory denikii a serverti, zda danou
agendu nepiebiraji kvuli viastnimu nezdajmu, kvili nedostatku mista a prostoru, nebo je to

zpusobeno né&jakym méritelnym nezdjmem ctendari a doprovazeno poklesem ¢tenosti.
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