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Anotace

Diplomova prace ,,Role tltumoé¢nika v zénach konfliktu* popisuje charakteristiky tlumoceni
v konfliktnich zéndch z pohledu vojakti Arméady Ceské republiky. V teoretické &asti
je uveden historicky vyvoj tlumoceni a status tlumoc¢niklli v zéonach konfliktu z hlediska
mezinarodniho humanitarniho prava. Dalsi ¢ast odrazi zkuSenosti s tlumocenim
na zahrani¢nich misich ACR, piedklada souhrn jejich uplynulych a sou¢asnych misi
a popisuje jazykovou piipravu vojaku. Z téchto poznatkti vychazi empiricka ¢ast prace,
ktera pracuje s vysledky odpovédi z dotaznikti pfedlozenym vojakim se zkuSenostmi
s tlumocenim v zahrani¢ni misi. Vyzkum ukazal, Ze dotazovani vojaci si tlumoceni velmi

ceni a upfednostiiuji tltumoéniky-civilisty z fad mistniho obyvatelstva.

Kli¢ova slova: tlumoénik, zona konfliktu, civilista, kombatant, Armada Ceské republiky.

Abstract

This thesis The Role of the Interpreter in Conflict Zones presents a general overview
of some basic characteristics of interpreting in conflict zones. The theoretical part
characterizes historical development of interpreting in conflict zones and describes
the legal status of interpreters working in such an environment based on the international
humanitarian law. The following section describes the use of interpreters in the Czech
Army, examines the language training of the Czech soldiers and defines a summary of the
past and current missions of the Czech Army. These descriptions serve as a basis
for the empirical section of this thesis which analyzes responses of Czech soldiers
represented in the questionnaire survey that aimed to clarify their experiences
with interpreting in foreign missions of the Czech Army. The survey shows that the Czech
soldiers appreciate the quality of interpreting in foreign missions and prefer to use the local

civilian interpreters.

Key words: interpreter, conflict zone, civilian, combatant, Czech Army.
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1. UVOD

Role tlumocnika v zonach konfliktu si klade za cil popsat problematiku tlumoceni
v zénach konfliktu. Tomuto tématu neni v ¢eském prostiedi vénovana patfiénd pozornost.
Kapitoly teoretické Casti diplomové prace predstavuji jednotlivé charakteristiky tlumoceni
V ozbrojenych, ale 1 ukoncenych konfliktech.

Uvodni kapitola prace se stru¢né zabyva historickym vyvojem vale¢ného tlumoéeni
a fazemi konfliktu, ve kterych se uplatiiuji tlumocnici.

Prvni vyzkumna otazka této prace: ,,Jak je upraven pravni status tlumocnikii v zondch
konfliktu? “ je analyzovana v druhé kapitole, kde je popsan pravni status tlumoénikti v zonach
konfliktu z hlediska mezinarodniho humanitarniho prava.

Na druhou otazku: ,Jak slozky Armddy Ceské republiky pracuji s tlumocniky?
odpovida treti kapitola teoretické casti, ktera popisuje systém rekrutovani tlumocéniki
do sluzeb ceské armady, jejich vyuziti, pracovni napli a zkusenosti s nimi.

Ctvrta kapitola se vénuje jazykové piipravé vojakti Armady Ceské republiky (dale
ACR) a odpovida na vyzkumnou otazku: ,.Jakd je jazykovd a komunikacni piiprava vojakii
ACR pred odjezdem na zahranicni misi?“. Popisuje vojenskou jazykovou piipravu pied
odjezdem do mise a jazykova kvalifika¢ni kritéria dle normy STANAG 6001.

Patad kapitola teoretické casti této prace piedstavuje stru¢ny piehled uplynulych,
ale i aktualnich operaci Armady Ceské republiky.

Empiricka ¢ast prace vychdzi z analyzy dotaznikt, které byly piedlozeny vojakim
S Gcasti v zahrani¢ni misi, pracuje s informacemi ze strukturovanych rozhovori s vojenskym
pozorovatelem a zastupci Spoleéného operaéniho centra ACR.

Analyza dotaznikii odpovida na nésledujici vyzkumné otazky:

wJak vojaci vnimaji rozdily v tlumocnickém vykonu vycviceného vojaka a vycviceného

tlumocnika v zoné konfliktu? “

Do jaké miry je v konfliktni situaci ovlivnén tlumocnicky vykon?

Posledni ¢ast mimo jiné zahrnuje specifika pouzivani tlumocnic v zénach konfliktu
a dale dokladd rozdily v néazorech dotazovanych vojdkli na vyuzivani sluzeb tlumocniki
civilisti zfad mistniho obyvatelstva oproti tlumo¢nikiim-kombatantim (vojaktm).
To zodpovida posledni vyzkumna otazka: ,Jaké jsou v zoné konfliktu vyhody a nevyhody

profesionalniho tlumocnika s adekvatnim vycvikem oproti jinym variantam?
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2. TEORETICKY RAMEC

2.1. UVOD DO PROBLEMATIKY

2.1.1. Uvod do kapitoly

Tato kapitola se piedstavuje uvedeni do problematiky tlumoceni v zonach konfliktu.
Prvni ¢éast se vénuje historii tlumoceni v konfliktnich zoénach na zékladé srovnani dvou
systémll zplUsobu rekrutovani tlumocnikd béhem valky. Jednd se o porovnani tzv.
heteronomniho a autonomniho systému Michaela Cronina a jejich promitnuti do stietd
ve dvacatém stoleti.

Druha ¢ast se vénuje uplatnéni tlumocniki v jednotlivych fazich konfliktu na zakladé
analyzy odborné staté Jestise Baigorriho-Jalona.

Tteti ¢ast kapitoly predstavuje rozdéleni tlumocnikd, kteti pracuji v zonach konfliktu.
Tato cast kapitoly vychdzi z prace Baraka Salmoniho, kterou se inspiroval Institut doktrin
vyskovské Vojenské akademie. Ekvivalent rozdéleni tlumoc¢nikli pisobicich ve sluzbach
Seské armady bude probran v kapitole ,,Tlumoénici v zahrani¢nich operacich Ceské

republiky*.

2.1.2. Historie tlumoceni v zonach konfliktu

Tlumoceni jako forma zprostfedkované jazykové komunikace méa velmi dlouhou
historii, kterd saha az do davnovéku. Z této doby nedochovalo mnoho dokumentd, které
by ptiblizovaly praci tehdejsich tlumo¢nika, je ale jisté, Ze tlumocnici nachazeli své uplatnéni
zejména v oblastech jako je obchod, diplomacie, naboZenstvi a vojenstvi (Ceitkova 2001: 7).

V davnovéku se na dobyvatelskych tazenich rovnéz podileli tlumocnici, ktefi plnili
rizné role. Tlumocnici tlumocili pfimo svym panovnikim, velitelim-dobyvatelim pfi
vyjednavani s jejich protéjsky, ale také komunikovali s podrobenym obyvatelstvem, ptsobili
jako zvédové nebo se podileli na Sifeni ndbozenstvi (napt. kiestanstvi a islamu). 1 kdyz
néktefi tlumocnici byli aristokratického plvodu, vétSina jich pochazela zriznych

podrobovanych narodd.
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Ve stfedovéku tlumoceni ve vojenské oblasti zazivalo svij rozmach mimo jiné
v souvislosti s poc¢etnymi objevnymi namoifnimi vypravami. Jako piiklad l1ze zminit Spanélské
namoini vypravy do Ameriky a role tlumocnic Spanélskych dobyvatelid. Jednou z téchto
tlumocnic byla kolem roku 1550 Dofia Marina (zndmé také jako La Malinche). Dofia Marina
mluvila maysky, protoze zila s tamni komunitou Mayt, ale sama byla potomkem Aztéku.
Poté, co byla prodana Spanéltim, se naugila §panélsky a stala se vyhradni tlumocnici jednoho
z nejslavnéjSich kolonizatori Ameriky: Hernana Cortése. Z dobyvatelského hlediska byla
Dofa Marina neocenitelnym pfinosem pro uspéch Span¢lské conquisty, ale obyvatelé
Ameriky ji spiSe vnimali jako: “mother of a bastard race mestizos and a traitress
to her country” (Mirandé, Enriquez 1979: 24).

Dofia Marina je z hlediska vojenského tlumoceni ptikladem tzv. heteronomniho
systétmu (Cronin 2002: 393). Pii dobyvani a budovani nového impéria se k zabezpeceni
komunikace mohlo pfistupovat zpiisobem, ktery Michael Cronin nazyva heteronomni systém
(,,heteronomous system®). Jeho podstatou je rekrutovani mistnich obyvatel, ktefi se nauci
jazyk dobyvateli a posléze se stanou tlumo¢niky pro kolonizatory (Cronin 2002: 393).

Opakem tzv. heteronomniho systému je tzv. systém autonomni (,,autonomous
system®), kdy kolonizatofi pouzivaji tlumocniky ze svych vlastnich tad, ktefi ovladaji jazyk
podrobovaného naroda. Piikladem v diplomatické sféfe miZze byt rozhodnuti francouzského
soudu z roku 1669. Tento soud rozhodl, Ze vybrané déti (tzv. ,,enfants de langue ) se budou
ucit arabsky, turecky a persky a tyto déti posléze budou pracovat pro francouzské velvyslance
a konzuly v zahrani¢i (Cronin 2002: 393). Autonomni systém je tedy z bezpeénostniho
hlediska vyhodny. Negativem je ale dlouhotrvajici vyukovy proces a Vv soucasné dobé¢ také
vy$si finan¢ni néklady na adekvatni vySkoleni tlumoc¢nikda.

V novodobé valecné historii a zejména behem dvacatého stoleni dochdzelo
K pouzivani obou systému a jejich kombinovani. Pfikladem muize byt ptibéh tisicovek
Spanélskych déti, které béhem Spanélské obcanské valky (1936-1939) byly nuceny uprchnout
do Sovétského svazu. Diky nabytym znalostem rustiny a uchované Spanélstiné pak tyto osoby
v dospélosti pracovaly mimo jiné jako poradci a tlumoc¢nici ve sluzbach sovétskych vojsk
po Kubanské revoluci (1959) (Baigorri 2000: 1).

Béhem 20. stoleti byli specialnim piikladem autonomniho systému vojaci, kteti
pouzivali kodovaci jazyky. Prvni zndmi tlumocnici a piekladatelé kodovacich jazykl byli
piislusnici amerického indianského kmene Cerokit, ktefi ptisobili béhem prvni svétové valky.

Béhem druhé svétové valky byl systém zdokonalen a ptesSlo se k vyuzivani mluveného
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koédovaciho jazyka kmene Navajo, ktery se posléze uplatnil i v Korejské a Vietnamské valce

a jako jediny nebyl rozlustén.

2.1.3. Faze tlumoceni v konfliktu a uplatnéni tlumoc¢niku

1. Faze ptipravna (,,Preparatory Process®)

V této fazi se uplatituji tlumocnici pasobici ve vojenské diplomacii a ve zpravodajstvi
nebo dochazi k jejich rekrutovani, tréninku a mobilizaci. Zakladnim faktorem pro rekrutovani
téchto tlumo¢nikd je mimo bezpecnostni provéreni také provéfeni jejich loajality.
Pod pojmem loajalita se zde rozumi tlumoc¢nikiv piiklon k dominantni ideologii
(Baigorri 2000: 7).

Pti vypuknuti konfliktu vznikne velkd poptavka po tlumocnicich pro rozlicnou napli
prace a jejich rekrutovani mnohdy probiha v ¢asovém shonu. Nékdy ale k naboru tlumoc¢nika
a jazykovych expert dochazi az po propuknuti samotného konfliktu. Baigorri k tomuto
uvadi: ,,We have all read articles in the press on how the demand for Arabic-speaking
personnel skyrocketed in the United States after the beginning of the successive wars
in the Gulf and Iraq, as if the US/Allied armed forces did not know beforehand that Arabic
was the languge spoken in that part of the world (Baigorri 2000: 8).

Po vypuknuti konfliktu jsou pocty tlumocnikli nedostacujici. Z tohoto diivodu dochdzi
k jejich hromadnému rekrutovani do vojenskych sluzeb a rychlému Skoleni. Napf. béhem

druhé svétové valky Ruda armada rekrutovala a vyskolila na 4 500 tlumocnika
(Baigorri 2000: 9).

2. Faze vale¢na (,,Warfare®)

V pritbéhu véleéné fadze dochdzi k samotnému tlumoc€eni v pozemnich, vzdus$nych
a namotnich operacich. Je zfejmé, ze v této fazi se tlumocnici mnohdy pohybuji piimo
vV ohnisku boje a jejich role je obzvlast¢ dilezitd v mnohonarodnostnich vojenskych
operacich.

Miiler uvadi, ze pochybeni v zabezpeceni tlumocnickych sluzeb pro sty¢né diistojniky
a zpravodajstvi mize mit katastrofické nasledky. Ptikladem se stala operace pod zastitou
OSN behem Korejské valky, kdy vojensky personal pochéazel z dvaceti riznych zemi:
»Intelligence (...) is only one of several areas in which language competence can be crucial

to the success of a military operation. Logistical support, civil-military relations, operational
4
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planning, psychological operations, even command and control can be heavily influenced
by the ability to communicate across cultures. There is considerable information available
on the language aspects of our involvement in 20™ —century conflicts. A particularly fertile
ground for research on language use is to be found among the chronicles of the Korean War,
a conflict in which a United Nations command composed of elements from twenty nations
sought to maneuver in an environment unfamiliar to all” (Miiller, 1984: 82-83).

Miiler dale uvadi, ze v Korejské valce mélo pochybeni v pretlumoceni taktickych
informaci tragické dusledky pro turecky kontingent: ,,In the UN command in Korea, problems
of understanding differed greatly among units, from extensive difficulties in the Turkish
brigade and the French battalion to minimal difficulty in the Colombian battalion. At the first
major action in which the Turkish brigade took part, at Kunu-ri against the Chinese,
the Turks suffered losses of twenty percent in killed, wounded, or missing in action. Losses
in communications and vehicles were first estimated at up to ninety percent (later revised
slightly downward); only six artillery pieces were salvaged. The blame for this debacle was
placed on misunderstandings resulting from language differences* (Miiller 1984: 91).

Ptiklad tureckého kontingentu z Korejské valky dokresluje dulezitost tlumocnikt
ve vojenskych operacich, ktefi tlumoci taktické informace. Béhem samotné vojenské operace
tlumocnici nachazeji uplatnéni i1 pfi tlumoceni jinych ukoll, jako je napfiklad jednani
S mistnim obyvatelstvem, tlumoceni vyslechli vojenskych zajatcti (béhem druhé svétové

valky 1 v koncentracnich taborech) aj.

3. Faze po skonceni konfliktu (,,End of Hostilities*)
Po skonceni konfliktu se zpravidla tlumoc¢i mirotvorna jednéni, konference a summity.
V lokalit¢ ukonceného konfliktu pracuji tlumocnici zaméstnani v mezinarodnich
organizacich, ale i mistni tlumocnici v rdmci mirotvornych a rekonstrukénich operacich.
piikladem této faze je tlumoceni Norimberskych procesii (1945—-1946), pii kterych se zacalo

pouzivat simultanni tltumoceni.
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2.1.4. Kategorie tlumoc¢nikii v zonach konfliktu

V z6nach konfliktu pracuje pét kategorii tltumocniki:

1) Mistni tlumocnici (civilni charakter);

2) Civilisté ze zemé& konfliktu ptsobici ve sluzbach statu fidiciho operaci (civilni
charakter);

3) Vojaci statu operace puvodem ze zemé konfliktu (vojensky charakter);

4) Vojaci statu operace studujici jazyk zemé konfliktu (vojensky charakter);

5) Distojnici pro zahrani¢ni zalezitosti (vojensky charakter).

Pro lepsi piehlednost budou tyto kategorie tlumocniki popsany na prikladu péti
kategorii tlumoc¢niki pracujicich ve sluzbach americké péchoty v Irdku dle Dr. Baraka
Salmoniho (US Naval Postgraduate School, Monterey). Dr. Salmoni zpracoval kategorie
tlumoCnikd na zéklad¢ poznatkl a zkuSenosti piislusnikti namoini péchoty USA v operaci
Iragi Freedom (2003-2011) a z vysledkd pohovoru s ¢leny kontingentli po navratu z misi.
Z jeho publikace ,,Effective Use of a Translator for US Marine Forces rovnéz vychazi
publikace Ceskd vydand Velitelstvim vycviku — Vojenska akademie Vyskov v ramci série
Institutu doktrin ,,ZkuSenosti z operaci®“. Publikace ,,ZkuSenosti z prace s tlumocnikem
shrnuje Salmoniovo rozdéleni kategorii tlumoc¢nikii pracujicich pro americké jednotky

v Iraku.

1. Mistni tlumoc¢nici a tlumocnici z tfetich zemi

Jednd se o tlumocniky civilisty zfad tamniho obyvatelstva ¢i piislusniki
tretich zemi. PfisluSnici tfetich zemi v pfipadé mise v Iraku mohou byt napiiklad
obcané Saudské Arabie, Kuvajtu aj. Jejich uplatnéni je ale potieba zohlednit kvili
pfipadné neznalosti regionalnich dialektt a kulturni odli$nosti.

Tito tlumoc¢nici v mnohych pfipadech nebyli dostatecné bezpecnostné
provéfeni. Nemtize jim tedy byt svéfeno tlumoceni citlivych informaci, mohou byt
podeziivani znapojeni na povstalecké organizace a kolaborace s nimi. Mistni
tlumocnici navic ¢asto nemaji dostacujici znalost druhého pracovniho jazyka (v tomto
ptipad¢ anglictiny). Salmoni uvadi: ,,Tato skupina je postacujici pro kontraktory,
ale neni vhodnd pro potreby ndmorni péchoty (NP)“ (ZkuSenosti z prace
s tltumoc¢nikem 2010: 18).
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2. Americti ob¢ané a imigranti do USA

Opét se jednd o tlumocniky-civilisty z fad americkych ob¢and, ktefi splnili
bezpecnostni proveérku. Negativem je, ze jejich plivod nemusi byt dostatecné
provéten. Ve vétsing piipadd se jednd o imigranty do USA zriznych arabsky
mluvicich zemi. Jazykov€ a kulturné mohou byt jako tlumocnici velmi dobie
vybaveni, obzvlasté pokud byli narozeni v misté pusobeni americkych vojsk. Taci
tlumocnici pak maji navic i povédomi o tamni spole¢nosti, zvycich a pfipadné maji i
vyhodné kontakty. Problematické vSak byva, pokud v dané zemi nebyli uz del$i dobu

¢1 neznaji mistni dialekt. Dal§im negativem je mozné zpochybnéni jejich nestrannosti.

3. ,,Marinéaci arabského ptvodu*

Tato kategorie predstavuje vojaka, ktery tlumoci. Je zfejme, ze béhem obdobi
miru nejsou tito vojaci docenovani, ale ve valecném konfliktu vynikaji svou
profesionalitou a loajalitou. Navic mohou monitorovat praci ostatnich tlumoc¢nik
(zvlaste téch rekrutovanych z mistniho obyvatelstva) a tim padem i zdokonalovat
tlumoceni v misi.

Tito tlumocnici v nékterych pripadech nemaji dostate¢nou jazykovou
vybavenost ¢i neznaji mistni dialekt, ale mohou pfispét tim, Ze wveliteli radi
Vv kulturnich otazkach.

Salmoni uvadi: ,,Podezieni nékterych instituci, zZe takovy , marinak* je prilis
svazany s Irdkem, se vytrati po prvnim  boji* (ZkuSenosti z prace

s tlumoc¢nikem 2010: 20).

4. Piislusnici NP studujici arabstinu napii¢c USA
Opct se jednd o kombatanty, ktefi nachazeji své uplatnéni jako tlumocnici.
Jejich jazykova uroven je riznd a totéz plati i o tlumocnickych schopnostech. Mohou
monitorovat praci ostatnich tlumoc¢nikii a radit veliteli. Rovnéz se mohou uplatiiovat

jako kontrolofi pfi analyze informaci taktického razu.

5. Distojnici pro zahrani¢ni zaleZitosti
Dle Salmoniho nejvyhodnéjsi kategorie tlumoc¢nikli. Tato kategorie opé&t
predstavuje profesiondlniho vojaka (kombatanta), ktery vynikd svou loajalitou,

veérohodnosti a bezpecnostnim provérenim. Tyto osoby se rovnéz mohou projevovat
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jako neocenitelni radci pfi zohlednovani kulturnich aspekti v zahrani¢ni misi. Jejich
pracovni naplni je zejména poradenstvi, kontrola ostatnich tlumoc¢nik a tlumoceni

informaci strategického charakteru.

2.1.5. Zavér kapitoly

Tato kapitola pfedstavuje stru¢ny tvod do problematiky tlumoceni v zoénach konfliktu.
Analyzuje systém rekrutovani tlumocnikii dle Michaela Cronina a opird se o dé&jinné
souvislosti, které podpoftily rozvoj tohoto typu tlumoceni.

Uvodni kapitola dale rozviji jednotlivé faze konfliktu a uplatnéni tlumo&nikd.
Tlumocnici jsou dle svého ptivodu a profese rozdéleni do péti kategorii, které jsou popsany.

Nasledujici kapitola pojednava o pravnim statusu téchto tlumoc¢nikt z hlediska

humanitarniho prava.
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2.2. PRAVNI STATUS TLUMOCNIKU V ZONACH KONFLIKTU

2.2.1. Pravni status tlumo¢nika v zonach konfliktu z hlediska humanitarniho

prava

2.2.1.1. Rezoluce 1738 Rady bezpec¢nosti OSN

Rezoluce 1738 Rady bezpecnosti OSN byla jednomysIné piijata 23. prosince 2006.
Jeji text navazoval na ptfedchozi usneseni, kterd se tykala ochrany civilisti béhem
ozbrojenych konfliktd. Konkrétn¢ se jednalo o rezoluce 1261 z roku 1999 ,,O ochrané déti
béhem ozbrojenych konflikta“, 1265 zroku 1999 , O ochrané¢ zranitelnych skupin
obyvatelstva®, 1296 z roku 2000 ,,0 ochran¢ civilisti*, 1460 z roku 2003 a 1502 téhoZz roku
,O ochran¢ pracovnikli OSN, humanitarnich a pomocnych pracovniki“. Posledni usneseni,
které pfedchazelo Rezoluci 1738 je usneseni 1674 z roku 2006, kdy OSN definuje fadu
kritérii pro udrzitelnou ochranu civilniho obyvatelstva.

Rezoluce 1738 udava: ,,Deeply concerned at the frequency of acts of violence,
including deliberate attacks, in many parts of the world against journalists, media
professionals and associated personnel in armed conflicts, the Security Council today
condemned such attacks and called on all parties to put an end to such practices ““. Usneseni
dale definuje, Ze novinafi, pracovnici medialnich sluzeb a pomocny personal by se m¢li
povazovat za civilisty. Jejich status by mé¢l byt zachovavan, respektovan a chranén. Rezoluce
rovnéz urcuje, ze vSechny strany konfliktu musi respektovat profesni nezavislost a prava
novinafi, pracovnikii medialnich sluzeb a pomocného personélu a povazovat tyto pracovniky
za civilisty®.

V tomto dokumentu vSak neni zddnym zplisobem zakotvena zminka o osobach
poskytujicich tltumoénické sluzby. Piestoze v textu se objevuje pojem ,,associated personnel
(pomocny ¢i pridruzeny persondl), neni jisté, jestli do této smiSené kategorie spadaji také

tlumocnici pracujici v zonach konfliktu.

! Rezoluce 1738 Rady bezpecnosti OSN.
Dostupné z WWW:<http://www.un.org/News/Press/docs/2006/sc8929.doc.htm>
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Je patrné, ze ze strany OSN se tlumoc¢nikim v zondch konfliktu nedostdvad zadné
explicitni a specifické pravni ochrany. Pokud skute¢né osoby poskytujici tlumoc¢nické sluzby
se fadi do kategorie ,,associated personnel*, na jejich situaci v praxi se toho vSak moc
neméni. Dokladem této situace muze byt piiklad tnosu italského novinafe Denieleho
Mastrogiacama a jeho tlumoc¢nika Ajmala Nagsbandiho v Afghéanistanu v roce 2007. Zatimco
italsky novinaf byl zachranén vymeénou za pét talibanskych véziili, jeho tlumocnik zachrany
nebyl hoden a pozdéji byl tinosci zabit’,

Je nesporné, Ze oproti novinafim a valeénym reportériim jsou tlumocnici v tomto
sméru ve znacné nevyhod¢. Na rozdil od valeénych reportérd, tlumocnici v ozbrojenych
konfliktech se nachazeji v o mnoho horsich situacich béhem vykonu své préace, ale i po ném,
kdy jsou casto naiceni z piedpojatosti, zkreslovani informaci, kolaborace ¢i Spiondze.
V obzvlasté Zivotu nebezpecné situaci se nachazeji tlumocnici z fad mistniho obyvatelstva,
kteti jsou mnohdy timto obyvatelstvem povazovani za zradce.

Tyto tendence se projevuji zvlast€ po stazeni vojsk mezinarodnich sil z oblasti
ozbrojeného konfliktu, kdy tak tlumoc¢nici ztraci své ochrance. Prikladem mohou byt
informace z otevieného dopisu AIIC (Mezinarodni asociace konferenénich tlumo¢niki)
adresovaného Spanélskému ministru obrany Pedru Morenésovi. Predsedkyné AIIC Linda
Fitchettova se na ministra obraci s Zadosti o poskytnuti azylu afghanskym tlumo¢nikim, kteti
spolupracovali se Spanclskymi jednotkami na letiSti v Kébulu. Po stazeni S$panélskych
jednotek z Afghanistanu v zaii 2013 se tito tlumocnici stali teréem utokd povstaleckych
skupin. Fitchettova uvadi, ze poskytnuti politického azylu tlumo¢nikiim a jejich rodinam
je jediny zpusob, jak zajistit jejich pieziti. V otevieném dopise pro Spanclského ministra
obrany piedsedkyné zminuje, Ze se jednd o 40 tlumocnikli, z nich 24 jiz podalo zadost
0 udélent politického azylu®,

V piipad¢ oteviené¢ho dopisu se stejnym pozadavkem pro francouzského prezidenta,
je pocet ohrozenych tlumocnikl daleko vyssi: 70 afghanskych tlumo¢nikt s rodinami se sice
jiz ocitd v bezpeci ve Francii, ale okolo 800 dalSich Afghancl, znichZz vétSina zifejmé
poskytovala tlumocnické sluzby, pozadalo o udé€leni azylu. Pfredsedkyné AIIC rovnéz uvadi,

Ze prestoze jsou tito tlumocnici povstaleckymi skupinami oznacovani za zradce a spolu

% Committee to Protect Journalists. Dostupné z WWW: <https://cpj.org/killed/2007/ajmal-nakshbandi.php>
* FITCHETT, L. 2013. Open letter to the Spanish Minister of Defense. Dostupné z WWW:
<http://aiic.net/page/6605/open-letter-to-the-spanish-minister-of-defense/lang/1>
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se stazenim francouzskych jednotek jim hrozi eminentni nebezpeci, francouzskéa vlada jejich
7adosti zamitla”.

V souvislosti se stazenim mirovych sil z Afghanistinu se vedeni AIIC kromé
zminénych dopisi se rovnéz obratilo se stejnou zadosti na americkou administrativu,
némeckou kancléiku Angelu Merkelovou, britského premiéra Davida Camerona, danskou
premiérku Helle Thorning-Schmidtovou, §védského premiéra Fredrika Reinfelda.

Je nesporné, ze situace afghdnskych tlumoc¢nik je velmi vazna.

2.2.1.2. Zenevské imluvy o ochrané obéti ozbrojenych konfliktd

Mezinarodni humanitarni pravo uznava uzitec¢nost tlumocnickych sluzeb. Neptimé, ale
i konkrétni zminky Ize najit v Prvni, Druhé, Teti i Ctvrté Zenevské imluvé z roku 1949.

Podobné jako v usnesenich Rady bezpednosti OSN, se i v Zenevskych umluvach
pouze nepiimo popisuje role tlumocnikii a jejich pravni postaveni. Prikladem miize byt
definice chranénych osob v Prvni Zenevské imluvé (Zenevska imluva o zlep3eni osudu
ranénych a nemocnych piislusniki ozbrojenych sil v poli) v kapitole II, ¢lanku 13: ,,4. osoby,
které doprovazeji ozbrojené sily, nejsou vsak primo jejich soucasti, jako civilni clenové
posadek vojenskych letounii, valecni dopisovatelé, dodavatelé, clenové pracovnich jednotek
a sluzeb, majici na starosti péci o blaho vojenskych osob, pod podminkou, Ze k tomu dostali
povoleni od ozbrojenych sil, které doprovazeji.*

V tomto smyslu je mozné tlumocniky interpretovat jako ,.civilni €leny pracovnich
jednotek a sluZzeb, majici na starosti péci o blaho vojenskych osob®. Stejné ustanoveni
je zakotveno i v ¢&lanku 13 druhé kapitoly Druhé Zenevské umluvy o zlepSeni osudu
ranénych a nemocnych pfislusniki ozbrojenych sil na mofti: ,,4. osoby, které doprovazeji
ozbrojené sily, nejsou vsak primo jejich soucasti, jako civilni clenové posdadek vojenskych
letounii, valecni dopisovatelé, dodavatelé, clenové pracovnich jednotek a sluzeb, majici
na starosti péci o blaho vojenskych osob, pod podminkou, zZe k tomu dostali povoleni
od ozbrojenych sil, které doprovazeji.*

Piimé zminky o tlumoénicich obsahuje Tteti Zenevskd umluva (Zenevskd umluva

0 zachdzeni s vojenskymi zajatci), v kapitole III (Trestni a disciplindrni opatieni, I.

4 FITCHETT, L. 2013. Open letter to the French President. Dostupné z WWW:
<http://www.un.org/News/Press/docs/2006/sc8929.doc.htm>
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Vseobecna ustanoveni), v ¢lanku 96 Rizeni: II. Pfislu$nost soudd a ufadd, pravo hijit se,
rejstiik disciplinarnich trestl: ,,Pred vynesenim kazdého disciplinarniho trestu budiz obvineny
valecny zajatec presné zpraven o cinech, kladenych mu za vinu. Budiz mu umoznéno vysvetlit
své chovani a hdjit se. Je opravnén dat predvolat svédky a v pripadé potieby pouzit sluzeb
kvalifikovaného tlumocnika. Rozhodnuti se oznami valecnému zajatci a dirverniku.*

Dal§i zminku o pfinosné p¥itomnosti tlumoénika Ize najit rovnéz Tieti Zenevské
umluvé, v kapitole III (Trestni a disciplinarni opatieni, I. VSeobecnd ustanoveni), v ¢lanku
105 Rizeni: IV. Pravo na obhajobu, doru¢eni Zaloby, p¥itomnost zastupcii ochranné mocnosti:
,Valecny zajatec ma prdavo, aby mu byl napomocen néektery ze zajatych druhu, aby byl
obhajovan kvalifikovanym advokadtem, kterého si zvoli, aby si dal predvolat svédky,
a povazuje-li to za potrebné, aby pouzil sluzeb kvalifikovaného tlumocnika. O techto pravech
budiz véas pred prelicenim zpraven mocnosti, v jejiz moci jest.

Podobna pravni ustanoveni jsou i ve Ctvrté Zenevské imluvé (Zenevska umluva
0 ochran¢ civilnich osob za valky). Konkrétné se jednd oddil III Obsazena uzemi a ¢lanek 72:
wKazdému obzalovanému bude pridélen tlumocnik, ledaze by se ho dobrovolné zrekl, a to jak
pri vySetfovani, tak pri soudnim preliceni. Muze kdykoliv odmitnout tlumocnika a Zadat,
aby byl nahrazen jinym.*

Dale voddile IV Pravidla pro nakladani s internovanymi, v kapitole IX Trestni
a disciplinarni opatieni, v ¢lanku 123: ,,Pred vyslovenim disciplinarniho trestu budiz obvinény
internovany zpraven presné o cCinech kladenych mu za vinu. Je opravnén ospravedlnit své
chovani, hdjit se, dat predvolat svedky a v pripadé potreby pouZzit sluzeb kvalifikovaného
tlumocnika. Rozhodnuti budiz vysloveno za pritomnosti obvineného a clena vyboru
internovanych.*

Dalsi typ odkazii na tlumoéniky, které 1ze nalézt v Zenevskych umluvach je zminka
0 jejich sluzbach pii doprovodu delegatii ochrannych mocnosti. Konkrétné se jedna o Tieti
Zenevskou umluvu, ¢ast IV Provadéni umluvy, oddil I vSeobecna ustanoveni a ¢lanek 126
Kontrola vykonavana ochrannymi mocnostmi: ,,Zastupci nebo delegati ochrannych mocnosti
jsou opravnéni navstivit vSechna mista, kde jsou valecni zajatci, zejména mista, kde jsou
internovani, drzeni nebo kde pracuji; maji pristup do vsech mistnosti pouzivanych zajatci.
Maji rovneéz pravo odebrat se na mista, odkud prepravovani zajatci odjizdeji, kterymi
projizdeji a na ktera prijizdeji. Mohou hovorit bez svedkit se zajatci a zejména s jejich

duverniky, je-li treba, prostrednictvim tlumocnikii.*
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Dale se v této souvislosti rovnéz jedna o totéz ustanoveni ve Ctvrté Zenevské itmluvg,
IV. ¢asti o provadéni umluvy, prvnim oddilu o vSeobecnych ustanovenich a clanku 143:
wZastupci a delegati ochrannych mocnosti jsou opravnéni navstivit vsechna mista, kde jsou
chranené osoby, zejména mista, kde jsou internovani, veznéni nebo kde pracuji. Maji pristup
do vsech mistnosti pouzivanych chranénymi osobami a mohou s nimi hovorit beze svédkii,
za pomoci tlumocnika, je-li treba.“ Znovu se potvrzuje, Ze strana, ktera vézné zajala,
ma povinnost ochrannym mocnostem poskytnout tlumoc¢niky. Doporucuje se vsak,
aby tlumocnici byli rekrutovani z fad ochrannych mocnosti ¢i z Mezinarodniho vyboru

Cerveného kiize. Timto zpisobem se zaruci neptfedpojaté tlumoceni.

2.2.2. Pravni status tlumo¢niki v pribéhu ozbrojeného konfliktu

Dle stat¢ Giulia Bartolliniho (2009: 4) se pravni postaveni tlumoc¢nikll v 0zbrojenych
konfliktech uruje na zakladé jejich pracovniho nasazeni: tlumo¢nik miize byt osobou,
ktera poskytuje tlumocnické sluzby pro jednu z bojujicich stran konfliktu, ale také se miize
jednat o jednotlivce, ktery poskytuje tlumoc¢nické sluzby pro osoby, které se piimo neucastni
boji (mirové agentury, mezindrodni organizace, valecni zpravodajci, nevladni organizace
atd.).

V prvnim pfipad¢, kdy tlumocnik poskytuje tlumocnické sluzby pro jednu ze stran
ozbrojen¢ho konfliktu, je potfeba ujasnit, zda tlumocnik je osobou, ktera se piimo UcCastni
boje (tzv. kombatant) a je tedy i opravnény cil bojovych akcei, ¢i zda se jedna o civilistu a tedy
osobu, kterd je na zakladé¢ humanitdrni prava a zdkonl upravujicich vedeni ozbrojenych
konfliktd chranéna pfed negativnimi vlivy bojli. Pokud tlumocici osoby nepatii do kategorie
osob, které se pfimo ucastni boji, jednd se o civilisty. Definice civilni osoby je zakotven
v ¢lanku 50 Dodatkového protokolu I Zenevskych tmluv: ,, Civilni osoba je osoba, kterd
nepatii do zZadné z kategorii osob uvedenych v clanku 4 A), 1), 2), 3), 6) Treti umluvy
aV clanku 43 tohoto Protokolu. V pripadé pochybnosti, zda osoba je civilni osobou, bude
takova osoba povazovana za osobu civilni.

Dale je potieba rozliSovat, jestli se jednda o lokalni ozbrojeny konflikt,
¢i 0 mezinarodni ozbrojeny konflikt. V pfipadé¢ mezinarodniho ozbrojen¢ho konfliktu je
pojem ,,0soba, kterd se ptimo ucastni boje* €ili ,,kombatant* upraven v ramci mnoha pravidel

a vojenskych zakont. V zasadé se dle ¢lanku 43 Dodatkového protokolu I Zenevskych umluv
13
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jako ,kombatant™ oznaCuje osoba, kterd patii do slozek ozbrojenych sil zemé ucastnici se
konfliktu: ,,2. Prislusnici ozbrojenych sil strany v konfliktu (s vyjimkou zdravotnického
a duchovniho persondlu, jak o tom hovori clanek 33 Treti umluvy) jsou kombatanty,
tzn. Ze maji pravo se primo ucastnit nepratelskych akci.

Je zfejmé, ze tlumocnici do kategorie ,.kombatant™ nepatii, pokud nejsou piislusniky
ozbrojenych sil zemé tvotici stranu v konfliktu. Za ur¢itych podminek jsou tlumoénici
zaroven kombatanty, jelikoz né€které zemé v ramci svych ozbrojenych sil maji vojaky, ktefi
se specializuji na zprostfedkovani tlumoceni, (naptiklad systém ozbrojenych sil USA).

Ve Spojenych statech americkych ozbrojené sily k zajisténi komunikace vyuzivaji

tzv. ,Army linguists*®

. Jedna se o vojaky, ktefi: ,,provide high-quality translation,
interpretation and language-related support to combat troops and military personnel in
a variety of operations.*. Tito vojaci dle své pracovni napln¢ se dale d¢li na ,,skilled linguists*
a na ,,interpreters/translators 09L MOS*.

V piipad¢ kategorie ,lingvisti®, americkd armada vyucuje americké vojaky Zzadané
jazyky, které vSak nejsou matetfskou feci danych vojakt. Lingvisté pak plsobi v aktivni
zéloze americké armady, nebo jsou vojensky ¢inni a pracuji zejména na prekladech
utajovanych dokumentti pro vojenské jednotky ¢i spojenecka vojska. Lingvisté se specializuji
na taktickou ¢i strategickou komunikaci. Lingvisté s taktickou specializaci pracuji spise
Vv kancelafich a lingvisté se strategickou specializaci v terénu.

V roce 2003 americkd armada vyvinula pilotni program 09L za tcelem rekrutovani
rodilych mluv¢ich arabstiny, perstiny a pastunstiny do fad amerického vojska. V roce 2006
se tento program stal oficidlni vojenskou profesni specializaci. Rekrutovani tlumocnici
V tomto oboru jsou vycviceni v n€kolika stiediscich americké armady. Ve vykonu své profese
tito tlumoc¢nici pracuji vterénu a piekladaji texty netechnické povahy z mateiStiny
do angliétiny, tlumo¢i z/do své matefstiny, asistuji vojenskym slozkdm pii rozhovorech
s civilnim obyvatelstvem ¢i béhem jeho monitoringu. Rovnéz tlumoci oficialni prohlaseni
americké armady v médiich lokalni plsobnosti a prekladaji mistni tisk ¢ zpravy
do anglického jazyka®.

V soucasné dob¢ na svétové Urovni spiSe nez mezindrodni ozbrojené konflikty

prevladaji konflikty lokalni ¢i regionalni. Béhem téchto konfliktti se postaveni tlumoc¢nikt

>GoArmy.com. About Linguists.

Dostupné z WWW: <http://www.goarmy.com/linguist/about/linguist.html>
® GoArmy.com. About Linguists. Interpreter/Translator.

Dostupné z WWW:  <http://www.goarmy.com/linguist/about/linguist.html>
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jesté vice komplikuje. Aktivni slozky protivladnich ozbrojenych sil €1 ozbrojenych sil
povstalct a jinych ozbrojenych skupin se oznacuji jako ,.fighters® (Bartolini 2009: 4). Tito
bojovnici nepatii do kategorie civilniho obyvatelstva a mohou tak byt opravnénym cilem
bojovych utokd. K tomu, aby se tlumocnici pracujici pro ,fighters“ rovnéz ptifadili
do kategorie ,.fighters a byli opravnénym cilem tutokt, je dalezité urCit jejich aktivitu
Vv ozbrojeném konfliktu: ,, Examples of active (direct) participation in hostilities include such
activities as attacking the enemy, his materiel or facilities; sabotaging enemy installations;
acting as members of a gun crew or artillery spotters; delivering ammunition; or gathering
military intelligence in the area of hostilities. It would not include,however, general
contributions to the war effort, such as working in amunitions factory “ (Schmitt, Garraway,
Dinstein 2006: 45).

Vzhledem k tomu, Ze neni mozné presné urCit napli tlumocnické profese v zoné
konfliktu (pfima spoluprace s vojenskymi zpravodajskymi sluzbami ¢i obecné piispéni
K rozvoji konfliktu a nebojovy charakter tlumocniktl), nelze tak ani pfesné¢ urcit status
tlumocnik, ktefi spolupracuji s ozbrojenymi silami povstalci.

Tlumocnici, ktefi tlumoci pro jednu ze stran ozbrojené¢ho konfliktu, jsou povazovani
za civilisty (Barlolini 2009: 4). Civilist¢ jsou dle Zenevskych tmluv chranéni
proti negativnim dopadtm nasili:,, I. Civilni obyvatelstvo a jednotlivé civilni osoby pozivaji
v§eobecné ochrany proti nebezpecim vzmikajicim v diisledku vojenskych operaci. Aby tato
ochrana byla ucinna, musi byt za vSech okolnosti dodrzovany nasledujici normy, které
dopliuji ostatni aplikovatelné normy mezinarodniho prava. 2. Civilni obyvatelstvo jako
takové, jakoz i jednotlivé civilni osoby nesmeji byt predmétem utoku. Nasilné ciny
nebo hrozby ndasilnymi ciny, jejichz zakladnim cilem je terorizovani civilniho obyvatelstva,
Jsou zakdzdny “ (1. Protokol Zenevskych tmluv, ¢lanek 51.1. a 51.2.).

Spornym bodem je vSak charakteristika prace tlumocnika v ozbrojeném konfliktu.
Jak jiz bylo feceno, tlumocnik se povazuje za civilistu a dle humanitarniho prava ma byt
chranén. Tato ochrana vSak konci, pokud civilista (v tomto pifipadé tlumocnik) se svymi
aktivitami pfimo UcCastni neptatelskych akci. Blize rozvadi Clanek 13 2. Protokolu ¢i ¢lanek
51.3 1. Protokol Zenevskych umluv: ,,3. Civilni osoby pozivaji ochrany poskytované timto
oddilem s vyjimkou pripadu, kdy se primo ucastni nepratelskych akci a po dobu téchto akct. *

Pokud se tlumo¢nik svymi aktivitami pfimo ucastni nepiatelskych akci, prestava byt
civilistou a stava se opravnénym cilem bojovych akci. Muze se tak svymi aktivitami na

ozbrojeném konfliktu podilet pifimo i nepiimo. Z tlumo¢nického hlediska jeho pfimou ucast
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na ozbrojeném konfliktu pfedstavuje tlumoceni jednani mezi znepratelenymi Stranami
konfliktu. Nepiimou ucast piedstavuji aktivity v ramci taktickych operaci a zpravodajskych
sluzeb jako je tlumoceni a pteklady kdédovanych zprav ¢i vojenskych informaci
pti odposlechu neptatelské strany (Bartolini 2009: 4). Zhlediska mezinarodniho
humanitarniho prava je tomu pravé naopak.

Clanek 3 T¥eti Zenevské imluvy O ochrané civilniho osob za valky uplatiiuje koncept
civilisty jako osoby, ktera neni ozbrojena: ,,I. S osobami, které se primo neucastni
nepratelstvi, vcetne prislusnikii ozbrojenych sil, kteri slozili zbrané, a osob, které byly
vyrazeny z boje nemoci, zranenim, zadrzenim nebo jakoukoli jinou pricinou, bude se za vSech
okolnosti zachazet lidsky, bez jakéhokoli nepriznivého rozlisovani zaloZzeného na rase, barve,
nabozZenstvi ¢i vire, pohlavi, rodu ¢i majetku, nebo na jakémkoli jiném obdobném znaku.*

Civilni tlumocnici (nejedna se o profesionalni vojaky specializované na poskytovani
tlumocnickych sluzeb) nemaji pravo na nosSeni zbrané, maji pouze pravo na ochrannou
vystroj: ,,You have a right to protection both during and after the assignment. If necessary,
this should include your family as well. You should be provided with protective clothing
and equipment, but not arms. As a civilian, you are not required to wear a uniform unless you
consent to do so* (Conflict Zone Field Guide for Civilian Translators/Interpreters and Users
of Their Services, Version 3/2012).

Neozbrojené osoby (vtomto piipadé tlumocici osoby) nejsou bojeschopné,
piestoze mohou nosit uniformu a rozliSovaci znaky, ¢imz davaji najevo svou piislusnost
K ozbrojenym silam. Tlumocnici béhem pifimé prace v terénu jsou neozbrojeni, nejsou
bojeschopni, a tedy maji status civilisty.

Dokument Mezinarodni vyboru Cerveného kiize ,,Interpretive Guidance on the Notion
of Direct Participation in Hostilities under International Humanitarian Law* si klade za cil
objasnit termin ,,pfima tc¢ast na neptatelskych akci®. Civilni status osob (tlumoc¢nikl) se méni
béhem nepiimého vykonu jejich aktivit (vySe zminéné taktické operace a zpravodajské
sluzby): ,,(...) individuals whose continuous function involves the preparation, execution,
or command of acts or operations amounting to direct participation in hostilities are
assuming a continuous combat function“ (Melzer, 2009: 34).

Béhem vykonu uvedenych pracovnich aktivit tlumoc¢nici maji pfimou ucast na
bojovych akcich a ptestavaji byt civilisty a mohou byt opravnénymi cily bojovych akei.

V ptipadé pracovniho nasazeni tlumocniki v ramci peace-buildingovych, nevladnich

organizacich a mezinarodnich medialnich organizaci si tlumoc¢nici zachovavaji sviij status
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civilisty. ,,The great majority of private contractors and civilian employees currently active
in armed conflicts have not been incorporated into State army forces and assume functions
that clearly do not involve their direct participation in hostilities on behalf of a party
to the conflict (i.e. no continuous combat function* (Melzer, 2009: 38).

Piestoze az na vyjimky jsou tlumocnici v zonach konfliktu povazovani za civilisty
ajsou z hlediska mezinarodniho humanitarniho prava chranéni, Casto se stavaji ob&tmi
nepfimych ozbrojenych stietli. Vykondvaji svou profesi v bezprostiedni blizkosti Clent
ozbrojenych sil a nachazeji se ve vojenskych zafizenich, ktera jsou dle vojenskych zakont

legitimnim cilem bojovych akci.

2.2.3. Pravni status tlumoc¢niki v pripadé zajeti

Prvni pravni uprava statusu tlumoc¢nika v zajeti se tykd mezinarodniho ozbrojeného
konfliktu, kdy tlumoc¢nik doprovazi ozbrojené sily statu, ktery je stranou konfliktu
a tlumocnik je zajat v blizkosti bojové oblasti. V tomto pfipad¢ by tlumocnici byli zahrnuti
do kategorie osob, kterou udava Tieti Zenevska Umluva, &lanek 4: ,A. Vdlecnymi zajatci
ve smyslu této umluvy jsou osoby spadajici do nékteré z nasledujicich kategorii, které upadly
do moci nepritele: (...) 4. osoby, které doprovazeji ozbrojené sily, nejsou vsak primo jejich
soucasti, jako civilni ¢lenové posadek vojenskych letounu, vdlecni dopisovatelé, dodavatelé,
prislusnici pracovnich jednotek a sluzeb, majicich na starosti péci o blaho ozbrojenych sil,
pod podminkou, zZe k tomu dostali povoleni od ozbrojenych sil, které doprovazeji; tyto jsou
povinny jim vydat k tomu ucelu pritkaz totoznosti podobny pripojenemu vzoru,

Civilnim osobam, které byly zajaty béhem bojovych akci, se tak pfisuzuje status
valecného zajatce. Tyto civilni osoby vSak nejsou ¢leny ozbrojenych sil dané strany konfliktu
a nosi prukaz totoznosti, ktery je opraviiuje doprovazet ¢leny ozbrojenych sil (Bartolini
2009: 6). V tomto piipadé se charakteristika téchto civilnich osob muze tykat i tlumoc¢nikt
v zoné konfliktu. V komentaii k Zenevskym umluvam se tvrdi nasledujici: ,,The list given
is only by way of indication, however and the text could therefore cover other categories
of persons or services who might be called upon, in similar conditions, to follow the armed
forces during any future conflict. (Pictet 1960: 64)

Podminkou pro uplatnéni specialniho statutu vale¢ného zajatce je vlastnictvi prikazu

totoznosti, které civilni osobé dava opravnéni doprovazet slozky ozbrojenych sil, aniz by byl
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jejich ¢lenem. Model dané identifika¢ni karty totoznosti je k nalezeni v Dodatku IV. A k Tteti
Zenevské umluvé. Pritkazy totoznosti vydavaji staty tvorici strany konfliktu.

V piipadé, ze tlumoc¢nik vSak identifikacni kartou nedisponuje, nemél by mu byt status
chranéné osoby odpiran. ,,...the possession of a card is not therefore an indispensable
condition of the right to be treated as a prisoner of war, but a supplementary safeguard...*
(Pictet 1970: 65). Pokud by byl tlumoc¢nik-civilista zajat a nemél danou identifika¢ni Kkartu,
stale mze pozadovat status chranéné osoby, pfestoze vyjednavani tohoto statusu bude
zaruky uvedené ve Tieti Zenevské umluvé. Stat, ktery tlumoénika zajal, ho viak muze drzet
Vv zajeti az do skonceni bojovych akci (Bartolini 2009: 6).

K tomu, aby civilni osoba (vtomto piipadé tlumocnik) mohla mit status chranéné
osoby, nesmi byt obéanem statu, ktery ji zajal. Clanek 4 Ctvrté Zenevské imluvy udava:
»lato umluva chrani osoby, které jsou v jakékoli dobé a jakymkoli zpusobem, za konfliktu
nebo za okupace, v moci nékteré strany v konfliktu nebo okupacni mocnosti a nejsou pritom
Jjejimi prislusniky.”

Je zfejmé, ze toto ustanoveni velmi znevyhodiuje lokalni tlumocniky, ktefi posléze
padnou do zajeti stranou konfliktu, jiz jsou pfislusniky. V tomto pfipad¢ se na né nevztahuji
ochranujici ustanoveni Ctvrté Zenevské imluvy.

V ptipad€ ozbrojené¢ho konfliktu, ktery nema mezinarodni charakter, pojem ,,vale¢ny
zajatec* neexistuje a na zajaté tlumocniky se rovnéz nevztahuji charakteristiky 4. ¢lanku Treti
Zenevské umluvy (Bartolini 2009: 6). Ale i vtomto piipadé by tlumoénici, ktefi pracuji
pro stranu konfliktu (vladni ozbrojené sily ¢i povstalci) ¢i pro osoby, které se pohybuji v zoné
konfliktu (vale¢ni reportéfi, vladni ¢i nevladdni organizace) by méli mit v pfipad¢ zajeti
zabezpeCeny minimalni garance humanniho zachazeni (Bartolini 2009: 7).

Zvykové mezindrodni humanitarni pravo v definici t€chto minimalnich zaruk vychazi
z Druhého protokolu Zenevskych umluv: ,Examples of rules found to be customary
and which have corresponding provisions in Additional Protocol Il include: the prohibition
of attacks on civilians; the obligation to respect and protect medical and religious personnel,
medical units and transports; the obligation to protect medical duties; the prohibition
of starvation; the prohibition of attacks on objects indispensable to the survival of the civilian
population; the obligation to respect the fundamental guarantees of civilians and persons
hors de combat; the obligation to search for and respect and protect the wounded, sick

and shipwrecked; the obligation to search for and protect the dead; the obligation to protect
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persons deprived of their liberty; the prohibition of forced movement of civilians;

and the specific protection orded to women and children* (Henckaerts 2005: 188).

2.2.4. Pravni status tlumoé¢niki po skonceni konfliktu

Tato kapitola se bude zabyvat pravnim statusem tlumo¢nikd, kteti pracuji v oblastech,
kde ozbrojeny konflikt jiz skoncil. I zde jsou tito pracovnici nepostradatelni
pii zprostfedkovavani komunikace v ramci slozitych peacebuildingovych proct. Tlumocnici
mohou pracovat pro staty, které spolupracuji vradmci peacekeepingovych ¢i jinych
rekonstrukénich misich. Zde 1ze zminit mirové operace OSN (pozorovatelské mise, podpiirné
mise, stabiliza¢ni mise, pomocné mise aj.), mise a operace NATO, vojenské operace, mise
na podporu pravniho statu a civilni mise EU, mise OBSE a operace Africké unie.

Jednotky téchto misi jsou rozmistény na uzemi stat, kde pravé skoncil ozbrojeny
lokalni ¢i mezinarodni konflikt a protoze jiz skoncily bojové akce, nelze vtomto sméru
uplatiovat nafizeni mezinarodniho humanitdrniho prava. (Bartolini 2009: 7). V téchto
situacich se pravni status tlumoc¢nikl pracujicich v zénach byvalého konfliktu fidi alespon
mezinarodnim zvykovym pravem.

Tlumo¢nici pracujici v ramci peace-keepingovych misich v oblastech post-konfliktni
rekonstrukce byvaji zpravidla najimani mezindrodnimi organizacemi, které vedou zminéné
mirové Ci pozorovatelské operace. Role peace-keepingovych tlumocnikii je velmi dilezita:
., Peacekeepers should be prepared to employ interpreters when necessary. The provision
of interpreters would be adviseable, for example when detailed, accurate and/or sensitive
information is solicited from, or conveyed to, non-English- or French- speaking cultural
communities or second language speakers. As stress increases, an individual's ability
to express him\herself in a second language may decrease. Therefore, in especially sensitive
circumstances, as when dealing with interracial or religious conflicts, it is prudent to employ
an interpreter in order to minimize the potential for dangerous misunderstanding. '

V mnoha ptipadech s pfihlédnutim k naléhavosti situace v post-konfliktnim obdobi
mezinarodni organizace nekladou na kvalifikaci mistnich tlumoc¢niki zvySené naroky:
LAn interpreter has to be able to translate in both directions, without the use

of any dictionaries, on the spot.... As locally-engaged staff, interpreters generally have some

" The role of Communication in Peace and Relief Missions Negotiations:
Dostupné z WWW: <http://www.translationjournal.net>
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formal education but no formal training as interpreters or translators... Where possible,
an individual from the ethnic group or minority community concerned should be used
to convey sensitive or involved messages or to help solve difficult communication problems.«®

V zénach konfliktu a vramci peacekeepingové komunikace se zpravidla tlumoci
konsekutivné po kratSich tsecich ¢i Susotazi (,,Chuchotage is one-to-one direct translation
where the interpreter "whispers™ the translation for up to three persons who are to receive
the interpretation. )

Spoluprace tlumo¢nikti s peacekeepingovym personalem v dobé post-konfliktni
rekonstrukce je odlisnd od prace béhem samotného konfliktu. Zatimco béhem ozbrojeného
konfliktu mezinarodni sily skryvaji své pozice a rovnéz i komunikace probihd v utajeni,
béhem peacekeepingovych misi mezinarodni persondl vystupuje vzdy vefejné a rovnéz
I béhem komunikace se snazi o co nejveétsi transparentnost.

Tlumocnici pak s mezinarodnimi organizacemi uzaviraji pracovni smlouvy,
ale z divodu narazové spoluprace je pro tyto pracovniky slozité ziskat stejny status
a privilegia jako civilni staff pracovnici dané mezinarodni organizace (Bartolini 2009: 7).
A zvlast slozité je to v ptipad¢ mistnich jazykovych zprostiedkovateld.

Téchto mistnich jazykovych zprosttedkovateli se vSak tykaji ustanoveni takzvanych
,SOFA“ (Status of Forces Agreements'®), které definuji pravni status pracovniki
v mezinarodnich misich (v tomto ptipadé USA): ,,SOFAs are multilateral or bilateral
agreements that generally establish the framework under which U.S. military personnel
operate in a foreign country and how domestic laws of the foreign jurisdiction apply toward
U.S. personnel in that country* (Mason 2012: 1).

Néktera ustanoveni se tykaji tzv. ,locally recruited personnel”, tedy tlumoc¢nikt
najatych z mistniho obyvatelstva. Dokument OSN A/45/594 je modelovd smlouva SOFA
mezi statem, kde probiha peace-keepingova mise a samotnou Organizaci spojenych narodu.
Clanek 22 této smlouvy stanovuje, Ze: ,, The United Nations peace-keeping operation may
recruit locally such personnel as it requires. “ Dany dokument rovnéz upravuje sérii vysad,
které se mistné rekrutovanym zaméstnancim (tlumoé¢nikim) OSN dostavaji. Clanek 28
daného dokumentu udava, ze: ,,Unless otherwise specified in the present Agreement, locally

recruited members of the United Nations peace-keeping operation shall enjoy the immunities

® The role of Communication in Peace and Relief Missions Negotiations:

Dostupné z WWW: <http://www.translationjournal.net>

® The role of Communication in Peace and Relief Missions Negotiations:

Dostupné z WWW: <http://www:.translationjournal.net>

9 SOFA. Dostupné z WWW: <http://www.globalsecurity.org/military/facility/sofa.htm>
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concerning official acts and exemption from taxation and national service and national
service obligations provided for in sections 18 (a), (b) and (c) of the Convention.* Zenevska
Umluva o vysadach a imunitach OSN v sekci 18 stanovuje pro mistné rekrutované civilisty
(tlumo¢niky) nasledujici: ,, (@) Be immune from legal process in respect of words spoken
or written and all acts performed by them in their official capacity; (b) Be exempt
from taxation on the salaries and emoluments paid to them by the United Nations; (c) Be
immune from national service obligations;...

Tlumo¢nici, ktefi pochézeji z mistniho obyvatelstva, a uzavieli pracovni smlouvu
s OSN, nabyvaji fady vysad a imunit. Ve vykonu své prace nemohou byt soudné stihani, maji
dalové vyhody a maji specialni identifikacni dokument OSN. Tento dokument podobné jako
jiné dokumenty OSN (napi. cestovni ,,laissez-passez* aj.) obsahuje zadkladni identifikaéni
udaje vlastnika dokumentu a jeho/jeji pracovni pozici.

Mistni tlumocnici, kteti spolupracuji s OSN a tucastni se tak peacekeepingové mise,
podléhaji stejnym pravidlim a omezenim jako jini ¢lenové mise. Rovnéz musi dodrzovat
disciplinu a respektovat nafizeni vedeni mise. V ptipad¢ pochybeni se mistni personal OSN
se zodpovida vojenské policii.

Pro civilni tlumoc¢niky v ramci peace-keepingovych misich je velmi vyhodné byt
zaméstnanci OSN a to zejména diky imunité vici mistnim soudnim procestim. Tato imunita
je popsana v ¢lanku 46 dokumentu OSN A/45/594: ,All members of the United Nations
peace-keeping operation including locally recruited personel shall be imune from legal
process in respekt of words spoken or written and all acts performed by them in thein official
capacity.” Dulezit&jsi je pokraCovani tohoto ¢lanku, které udava, ze tato imunita pretrvava
I po skonceni sluzby v misi: ,,Such imunity shall continue even after they cease to be members
of or employed by the United Nations peace-keeping operations and after the expiration
of the other provisions of the present Agreement. Clanek 49 daného dokumentu tuto soudni
imunitu navic roz§ifuje i na imunitu v ramci ob¢anskopravnim sporu: ,,If any civil proceeding
Is instituted againts a member of the United Nations peace-keeping operation efore any court
of [host country/territory], the Special Representative/Commander shall be notified
immediately, and he shall certify to the court whether or not the proceeding is related
to the official duties of such member: If the Special Representative/Commander certifies that
the proceeding is not related to the official duties, such proceeding shall be discontinued...*

V dohodach SOFA lze rovn€z najit ustanoveni, ktera se tykaji jinych mezinarodnich

misi mimo systém OSN. Ustanoveni SOFA ukladaji, ze staty, kde dané mise probihaji, musi

21



Martina Ukova, Role tlumocénika v zénach konfliktu

mistnimu rekrutovanému civilnimu personalu mezinarodnich sil zarucit: a) imunitu pred
soudy V trestnim a ob¢anskopravnim fizeni za jejich tkony v ramci plnéni oficialnim sluzeb
pro kontingent, b) vyjimku z povinnosti plnéni vojenské sluzby a c¢) vyjimku ze zdanéni plat
a odmén, které tito pracovnici ziskali od mezinarodnich sil (Bartolini 2009: 8).

V tomto sméru existuje nekolik obdobnych mezinarodnich smluv, jako napiiklad
SOFA pro misi IFOR a SFOR v Bosn¢ a Hercegoviné a ,,Military Technical Agreement*
pro misi ISAF v Afghanistanu. Napiiklad v pfiloze A posledné¢ jmenovaném dokumentu
nalezneme stejné ustanoveni jako v ptipadé modelového SOFA pro OSN: ,,...ISAF Forces
may hire local personnel who will remain subject to local laws and regulation. However,
local personnel hired by ISAF will: a. Be immune from legal process in respect of words
spoken or written and all acts performed by them in their official capacity. b. Be immune
from National Service and/or national military service obligations. c¢. Be exempt
from taxation on the salaries and emoluments paid to them by the ISAF.“ Pod pojmem
,Locally hired personnel”“ se zahrnuji i jednotlivci, ktefi poskytuji tlumocénické sluzby
mezinarodnim kontingentim peacekeepingovych misi.

Fakt, Ze kontraktovani lokélni tlumocnici nepodl€haji soudnim pravomocem ve stat¢,
kde vykonavaji svou praci, vSak neznamend, ze by rovnéz byli absolutné osvobozeni
od trestniho stihani. Zminénd pravni ustanoveni vymezuji funkéni pravni imunitu,
ktera pokryva pracovni aktivity kontraktovanych osob. Na rozdil od ¢lent ozbrojenych sil,
ktefi jsou absolutné osvobozeni od trestniho stihani za trestné Ciny, kterych se mohli dopustit
béhem ¢i po vykonu své sluzby, v ptipad¢ rekrutovanych tlumocénikli neexistuje obdobné
pravni ustanoveni (Bartolini 2009: 8).

Tato pravni ustanoveni nevylucuji moznost, Ze jiny stat zahdji trestni stihdni statu,
ve kterém pracuje personal mnohondrodnostnich sil. Na zaklad¢é vnitrostatnich zakont jinych
statll se totiz personal mnohondrodnostnich sil mize stat pfedmétem trestniho stihani. Jednim
ptikladem muze byt uplatnéni principu pasivni personality, tzn., kdy jeden stat zahdji stihani
druhého statu, ve kterém byly spachany prestupky v chovani vii¢i obcanlim Zalujiciho statu.
Dalsi moznosti by mohlo byt rozsifeni pravomoci statu na trestni stihani rovnéz civilniho
personalu, ktery spolupracuje s ozbrojenymi silami daného statu (Bartolini 2009: 8).

Piikladem mutze byt piipad kanadsko-irdckého tlumocnika, ktery spolupracoval
S ozbrojenymi silami Spojenych stat americkych. V roce 2007 americky kongres rozsifil
kompetence vojenskych soudli rovnéz pro souzeni smluvnich osob, které slouzi americkému

vojsku ¢i ho doprovazi (Bartolini 2009: 8). Tato zmé&na umoznila trestni stihani zminéného
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kanadsko-irackého tlumocnika, ktery pobodal amerického vojaka. Za svij ¢in ho americky
vojensky soud odsoudil k péti mésiciim vézeni. Jednalo se o prvni trestni stihani civilni osoby

v ramci vojenského soudnictvi od Vietnamské valky™.

2.2.5. Zavér kapitoly

Tato kapitola popisuje pravni status tlumoc¢nikt v zénach konfliktu z hlediska
mezinarodniho humanitarniho prava. Po popséni vSeobecné pravni upravy, kterd vychazi
z rezoluci OSN a Zenevskych imluv o ochrané obé&ti ozbrojenych konflikti se piechizi
k analyze pravniho statusu tlumoc¢nikl v jednotlivych fazich konfliktu: béhem samotného
konfliktu, v pfipadé zajeti a v post-konfliktni rekonstrukci.

Z této kapitoly je patrné, Ze pravni status tlumocnikli v zénach konfliktu
je zdivodu ruznorodé naplné prace tlumocénikt tézko definovatelny a v mnohych
pfipadech s pfihlédnutim k aktudlnimu déni v ozbrojenych konfliktech 1 malokdy
respektovan. Tlumocnici pracujici v oblastech ozbrojenych konfliktd se tak nachazi

Vv ohrozeni zZivota ve vSech fazich konfliktu.

1 Contractor convicted in rare court-martial Dostupné z WWW: < http://www.militarytimes.com>
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2.3.  Tlumoceni v Armddé Ceské republiky

2.3.1. Uvod do Kkapitoly

Nasledujici kapitola shrnuje informace poskytnuté zastupci Spolecného operacniho
centra (SOC), které byly pro ucely diplomové prace pofizeny béhem soukromého rozhovoru
a nevefejného dotazniku. Pfepis rozhovoru nebyl na Zadost zastupce SOC z bezpe¢nostnich
divodu pofizen. Rovnéz zvetfejnéni vyplnéného dotazniku nebylo umoznéno.

Prvni ¢ast této kapitoly se zabyva popisem poskytovani tlumocnickych sluzeb
v zahraniénich operacich ACR se zvlastnim zietelem na vojenskou misi v Afghanistanu
(ISAF). Druha ¢ast kapitoly popisuje zkusenosti s tlumo¢niky v zahrani¢nich misich (zejména
zmisi v Irdku a Afghanistdnu), které pro Institut doktrin Vojenské akademie ve Vyskové

poskytli néktefi piislusnici ozbrojenych sil CR.

2.3.2. Tlumo¢nici v ¢eské armadé

Arméda Ceské republiky pro své akce v zahrani¢i vyuziva tii typy tlumoéniki. Jedna
se o vojaky z povolani (VZP), ktefi svym kolegiim vojakiim poskytuji tlumocnické sluzby,
dale o obc¢anské zaméstnance (OZ) kontraktované slozkami Armady Ceské republiky

a nakonec o lokalni civilni obyvatelstvo.

a) Kombatant tlumo¢nik

V soucasné dobé Armada Ceské republiky nedisponuje Zadnym vojakem z povolani,
ktery by byl zaroven profesiondlnim tlumocnikem. Vzhledem k pocetnosti Ceské armady
(21011 VZP a 7530 Ole) se dle SOC dlouhodobé ani neplanuje specializovat vybrané
vojaky na poskytovani tlumoc¢nickych sluzeb v zahrani¢nich misich. Vedeni armady spoléha
na to, ze ,,vojaci jsou jazykové na takové urovni, kterd je dostacujici pro plnéni ukolu
V zahranici“. Toto tvrzeni vSak bylo plausibilni béhem valek na Balkdnském poloostrovée,
kdy vétSina Ceskych vojakt diky proximité Ceského jazyka s regionadlnimi jazyky zvladala

komunikovat s mistnim obyvatelstvem bez asistence tlumocnika. S piihlédnutim k dnes$ni

12 Statistika po&ti prislugniki ACR. Dostupné z WWW: < http://www.mocr.army.cz/dokumenty-a-
legislativa/fakta/vyvoj-skutecnych-poctu-osob-v-rezortu-mo-cr-v-letech-2011---1993-51566/ >
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dobé a lokalitim, kde ozbrojené¢ konflikty probihaji (napf. Mali, Afghanistan,
Sinaj), je vsak ziejmé, Ze se vojaci bez tltumoc¢nikt neobejdou.

Do zahrani¢nich operaci armada nevysila vojaky ve funkci tlumocniki, ale pokud
to situace vyzaduje a vojak ovlada jazyk v misté ur€eni své mise, tlumoc¢i svym kolegim.
Piikladem je pfipad Ceského vojaka z povolani afghdnského ptvodu, ktery od roku 2010
pusobi na zahrani¢nim pracovisti Kabul alian¢ni mise ISAF.

Tento vojak byl rekrutovan na zakladé piimého osloveni Armady Ceské republiky.
Mimo plnéni vojenskych ukolti rovnéz poskytuje prekladatelské a tlumocnické sluzby.
Vzhledem k tomu, Ze tento vojak ma Ceské obcCanstvi a spliiuje bezpecnostni provétreni, jeho

sluzby se vyuzivaji pro pteklad a tlumoceni velmi citlivych informaci taktického razu.

b) Tlumocnici OZ

wewvr

pracovistich ACR jsou ob&aniti zaméstnanci, ktefi jsou kontraktovani piimo armadou. B&hem
nasazeni kontingentu Geskych vojaktl do zahrani¢i si ACR vybira tlumoc¢niky ob&anské
zameéstnance, ktefi vyhovuji stanovenym podminkam, jako je ¢eské obCanstvi, bezpecnostni
provéieni, znalost ¢eského jazyka a lokalnich jazykl. Ceskd armada tyto osoby posléze
kontaktuje a nabidne jim pracovni smlouvu na dobu urCitou. Po souhlasu jsou tyto osoby
zaSkoleny v ramci armddni komplexni pfipravy a jsou nasazeny v zahranicnim pracovisti
ACR.

Zpravidla se nejedna o profesiondlni tltumo¢niky (vyjimkou je jeden soudni tlumoc¢nik
pusobici na zahrani¢nim pracovisti v Kabulu) a s tlumocenim se poprvé setkavaji az béhem
nasazeni v zahrani¢i. Tlumocnici obCansti zaméstnanci nejcastéji tlumoci béhem cCinnosti,
ke kterym maji vlohy a jejich prace se osvédcila. Napt. jeden tlumocénik nejcastéji tlumoci
Skoleni zaméstnanct bezpecnostnich slozek v misté mise, druhy tlumocnik pravidelné vyjizdi
S vojaky na patroly a dalsi tlumo¢nik se vénuje taktickym informacim.

Na zahrani¢nich operacich tlumocnici tlumoci z lokalniho jazyka ¢i lokalnich jazyki
do Ceského jazyka. Tlumocnici jsou k dispozici 24 hodin denné¢ sedm dni v tydnu. Veskera
jednani, setkani, meetingy a patroly jsou vsak planovany tak, aby dany tlumo¢nik nepracoval
déle nez osm hodin denné.

Béhem vykonu své prace tito tlumocnici nejsou ozbrojeni. Nosi soucasti stejnokroje
piislusniki ACR a vzdy maji prvky balistické ochrany (nepriistielnd vesta a pfilba).
Tlumoc¢nici nemaji vojenské odznaky, ale na své uniformé viditeln€ nosi napis ,, Interpreter.
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Tlumo¢nici jsou na patrolach obzvlasté chranéni ostatnimi vojaky. Je tomu tak proto,
V patrole. Jsou to oc¢i a usi velitele.* Z bezpecnostnich divodii rovnéz ptislusnici Armady
Ceské republiky do zahrani¢nich operaci nerekrutuji Zeny tlumoénice. Navic vzhledem
K tomu, ze vétsina soudobych konfliktt probiha v patriarchalnich spole¢nostech, dle nazort
zastupcti SOC by rekrutovani Zen tlumocnic nebylo prospésné.

Dle vypovédi zastupcti Spolecného operacniho centra je ucast tltumoc¢nika obcanskych
zaméstnancli v zahrani¢nich operacich motivovdna zejména atraktivnim finan¢nim
ohodnocenim a celkovym komfortem prace. Tlumocnici tidajné veédi, Zze je o né a jejich
rodiny nadstandardné postarano a neciti se byt vystaveni ptiliSnému riziku.

Tlumocnici obcan$ti zaméstnanci na zahrani€nim pracovisti Ziji v bezprostfedni
blizkosti vojakidi a spojuje je snimi silné pouto davéry. K incidentim zplisobenym
nedostatkem divéry mezi jednotkou a tlumocniky dle slov zastupci SOC témét nikdy
nedochazi. Jakmile dojde ke sporu mezi vojaky a tlumocniky, okamzité se dana zalezitost fesi
s velitelem jednotky.

Oproti vojakam, ktefi na zahrani¢ni mise jezdi zpravidla na palroku ¢i rok, tlumoc¢nici
obCansti zaméstnanci zGstavaji vmisi ve vykonu prace dlouhodobé. Napiiklad
na Zahrani¢nim pracovisti Kabul mezi léty 2010 a 2014 pisobilo celkem 28 ceskych
tlumoénikii ob&anskych zaméstnanci ACR. Vétiina z nich v zahrani¢i pobyvala delsi dobu
nez sami nasazeni vojaci.

Dle slov pracovnika SOC jsou tito tlumoc¢nici pro spravny chod mise velmi duleziti.
Na druhou stranu jejich pocet neni dostacujici. V jednotlivych letech byly pocty tlumocnikli

obcanskych zaméstnancli (OZ) na zahrani¢nim pracovisti Kabul nasledujici:

2010 -5 0Oz,
2011 -6 OZ;
2012 -7 OZ,
2013 -7 OZ,
2014 -3 OZ.

C) Mistni tlumocnici

Pracovnici Ceské armady v mist¢ zahranicni mise si rovnéz najimaji lokalni
tlumoc¢niky v takovém rozsahu, aby bylo zabezpeceno tlumoceni pro vSechny ukoly mise,
které tlumoceni vyzaduji. Tito tlumocnici nemaji ¢eské obCanstvi a ve vétSin€ pripadd ani
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7adné vazby na Ceskou republiku. Tlumoéi zpravidla z lokalnich jazykt do angliétiny. Pokud
je tlumoceni pouze do anglitiny pro vojaky v misi nedostacujici, je povolan tlumocnik,
ktery ndsledné¢ tlumoci zanglického do ceského jazyka. Dle slov zastupca SOC
je ale pfi dnesnich znalostech angli¢tiny distojnikéi a praporéikic ACR tlumodeni pouze
do anglictiny pro plnéni opera¢niho ukolu dostacujici.

PrestoZze jsou mistni tlumocnici bezpecnostné proveétovani, zdsadné netlumoci citlivé
informace zpravodajského a taktického charakteru. Tito tlumoc¢nici nejcastéji tltumoci v terénu
rozhovory mistniho obyvatelstva s vojaky béhem patrol.

Béhem vykonu své prace také nejsou ozbrojeni a na rozdil od tlumoc¢niki ob&anskych
zaméstnanc ACR nemaji zpravidla ani prvky vojenského stejnokroje. V misté mise
je vSak mozné, aby si lokalni tlumo¢nici nékteré soucasti uniformy zakoupili (napiiklad
od americkych jednotek). V téchto piipadech je noSeni stejnokroje soukroma véc kazdého
Z lokalnich tlumoc¢nikt. Povinné pro mistni tlumo¢niky je ale noSeni prvki balistické ochrany
(ochrannd vesta a pfilba). Mira zajiSténi bezpecnosti téchto tlumocnikll je stejna,
jako zabezpedeni tlumoénikia OZ ACR.

V Afghénistanu strazni rota Bagram nekontraktovala své vlastni tlumoéniky, nybrz
pfevzala jiz provéiené tlumocniky zjazykt dari a pastd do angliCtiny od americkych
jednotek. Tito tlumocnici pak uzavteli pracovni smlouvu s ACR. Dle slov pracovnika SOC
néktefi z téchto mistnich tlumoénikii umi dokonce i &esky, protoze v Ceské republice

studovali.

2.3.3. ZkuSenosti s tlumoé¢niky v zahrani¢nich operacich ACR

2.3.3.1. ZkusSenosti z mise MNF v Iraku

Major F. Grmela v roce 2008 pracoval jako velitel 5. kontingentu ACR MNF v Iraku.
V roce 2010 poskytl rozhovor Institutu doktrin Vojenské akademie ve Vyskové za ucelem
vytvoreni publikace shrnujici zkusenosti s pouzivanim tlumoc¢nikd v zahrani¢nich operacich
ACR. Vzhledem k faktu, ze informace uvedené v pfedchozi ¢asti této kapitoly nemohly byt

nalezit¢ ovéfeny, je zahodno je podlozit timto rozhovorem pro Institut doktrin®™. Predlozeny

13 Institut doktrin. Vojenska akademie Vyskov.
Dostupné z WWW: <http://www.vavyskov.cz/content/institut-doktrin>

27



Martina Ukova, Role tlumocénika v zénach konfliktu

rozhovor byl publikovan ve vyhrazené publikaci Institutu doktrin nesouci nazev ,,Zkusenosti
Z operaci ¢.1/2010 — ZkuSenosti z prace s tlumo¢nikem® na stranach 30-34 publikace.

Jak probihal proces vybéru kontraktace u vaseho kontingentu?

Muj  kontingent mél podle zamyslu mit nekontraktované ctyri cCesko-arabské
tlumocniky. K tomu vsak nedoslo, protoze proces najimani byl pozastaven. V pripadé
uzavreni smlouvy primo mezi tlumocnikem a kontingentem je tieba najit vhodné pravnické
reseni. Neni mozno tlumocnika zaméstnat (dodrzeni Zakoniku prace, placeni dani, socidalniho
a zdravotniho pojisténi) a nelze ani pouzit takzvanou smlouvu o dilo, protoze se jedna
0 opakovanou cinnost. Ale konecnou podobu smlouvy by pripadné pripravil prislusny pravni
specialista SOC MO. Jedinou moznosti tak pro kontingent bylo pujcovat si tlumocniky

od Americanii (anglicko-arabské) nebo Iracanii (k dispozici byli rusko-arabsti tiumocnici).
Pinili tlumocnici své ukoly a jak jste je hodnotil?

Obvykle se snazili. Jejich jazykova uroven byla na riuznych urovnich. Nekdy jsem
se s protéjskem nemohl domluvit ani na zakladnich vécech, pusobilo to, jako by byl ,,mdlého
ducha*. Neékdy se stalo, Ze tlumocnik projevil neochotu doprovazet treba z ditvodu osobniho
volna. Hodnoceni zdlezelo na kazdé jednotce. Pozmatky bylo mozno predat GLS
(zameéstnavatel), ktery byl opravnén delat persondlni zmény (premistit k jiné jednotce,
propustit). Ja si tlumocniky pujcoval, takze jsem véedel, s kym se mi jak pracuje a podle toho
jsem se rozhodl, zda a jaky doporucujici dopis komu napisu. Obvykle o to tlumocnici Zadali
spoluprdce nabidl sam.

Jaky jste mél k tlumocnikim vitah a jaké byly moZnosti je dostateéné zabezpecit?

K tlumocnikum jsme se chovali jako ke cleniim tymu, aby se citili soucasti jednotky
a byli motivovani k praci v nds prospéch. Podminky k zabezpeceni tlumocnikii byly dobré.
Meéli stejné stravovani a ubytovani jako vojaci. V nasem prostoru byly bunky se dvéema nebo
tremi luzky. Nasi ctyri tlumocnici dostali dvé bunky. Komunikovat spolu tlumocnici mohli
neomezene. Tomu se nedalo zabranit, ani takové snahy nebyly. Pro posileni soundlezitosti

K jednotce i z bezpecnostnich ditvodii jim obvykle byl poskytovin vojensky stejnokroj.

V pripade nasich vlastnich tlumocnikii by bylo tFeba doresit, jakym zpiisobem vystrojni
soucdstky thumocnikim predat. Soucdstky se standardné vydavaji pouze vojakiim ACR podle
zvySené vystrojni normy a ddle si je vojaci porizuji za vystrojni body, a to i v misi. Tento
materidal v soucasné dobé jiz nelze vydat ,,na zapujcku®. Takto Ize 7eSit pouze napriklad
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balistickou ochranu, kterou je treba tlumocnik take vybavit, pokud ji vyuZivaji vojaci

jednotky.
wJak byla ochrana tlumocéniki zabezpecena v praxi?

Odpovédnost za bezpecnost tlumocnika je na jednotce, kterd vyuzZiva jeho sluzeb.
Pri nasem vyjezdu s americkou jednotkou na 60 km vzddlenou strelnici Besmaya byli
tlumocnici rozdéleni po jednom do kazdého vozidla, to znamena zaclenéni do sestavy
jednotky. Byli vybaveni prostredky balistické ochrany. Od amerického vojaka se lisili pouze
tim, Ze neméli zbran a hodnostni oznaceni.

Jaka byla opatieni v oblasti persondlni bezpecnosti ve smyslu OUI 149

Snahou povstalcii je infiltrovat k spojeneckym jednotkam a ziskavat informace nebo
prinutit lidi jiz zaméstnané u spojeneckych jednotek, aby jim tyto informace poskytovali.
K tomu vyuzivaji pozitivni, ale i negativni motivaci. Je proto treba, aby vsichni prislusnici
kontingentu byli ostraziti a v§imali si podezrelych aktivit mistnich tlumocniki (telefonovani,
pritomnost na nezvyklych mistech, jejich bezditvodné vzdalovani se z prostor jednotky, zajem
o pristup ke sluzebnim pocitacim, snaha o odposlouchavani sluzebnich jedndani a hovoru
mezi vojaky). Tlumocnici pro prvni pul rok obdrzeli cervenou (nejnizsi) ID. S takovou ID
se po zakladne mohli pohybovat jen v doprovodu eskorty. Pri vstupu do objektii jako jidelna
nebo PX byli podrobeni osobni prohlidce, nesmeéli mit mobilni telefon a vztahovala se na né
rada dalSich omezeni. Eskortu tvoril po zaskoleni prislusnik jednotky. Po piil roce mohli

dostat oranzovou ID, se kterou se mohli pohybovat samostatné a ziskali néktera dalsi prava.

Mél jste moZnosti pro piipravu nebo pouceni tlumocnikit pied akci? Jaké materidly

na pripravu jim byly poskytnuty?

Vzhledem k faktu, Ze jsem nemél pridélené stalé tlumocniky, byl s jejich dlouhodobou
pripravou znacny problém. Ani na pripravu pred vlastni akci nebyl vidy dostatek casu.
Ja jsem tlumocnika seznamil s mym zamyslem béhem jizdy na misto. Tlumocniky jsem
Si piijcoval, takze pisemné materialy predem jsem jim nikdy neddval. Navic, jejich jazykové
dovednosti byly limitované. Ne kazdy by anglicky text precetl a porozumeél mu. Doporucuji
tlumocnika predem poucit, aby pokud mozno prekladal i rozhovor ucastniku jednani mezi

sebou, abychom tak ziskali prehled o vyvoji situace pri jednani.

Byl jste spokojen s plnénim pokynii, které pii pouceni tlumocnici dostali?

Y Pozn. OUI: ochrana utajovanych informaci
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Byli tlumocnici, kteri se tohoto ukolu ujali velmi aktivne a prekladali naprosto
v§echno, co si iracti vojaci sdelovali mezi sebou, i to, co s tématem jednani nesouviselo.
Na druhé strané, nékteri, zejména ti méné zdatni v anglickém jazyce, prekladali pouze primou
re¢ ke mné a ode mé. O ostatnim prohlasovali, Ze to neni duleZité, Ze se nds to netyka. Byli jen

, vyptujcent “, takze jsem musel byt taktni a diplomaticky.
Pracovali tlumocnici i samostatné, anebo ,,otrocky“ piekladali vase slova?

Tlumocnik by do jednani zpravidla nemél vstupovat vlastnimi ndzory a vlastnim
pohledem na véc. Nekdy je ovSem prinosné vyuzit jeho znalosti mistnich zvyki, lidi a prostiedi
a nechat si od tlumocnika predlozit jeho ndvrhy a rady. Zejména, pokud prichdzi novy
kontingent a tlumocnici v oblasti jiz pracovali s predchozi jednotkou. U mého kontingentu
to zdlezelo vidy na kvalité tlumocnika. Nékteri vstupovali do hovoru a nékdy to bylo
i prospésné. Neékdy mi poradili jak lépe dosdhnout mych cilii. Rekli, co je vhodné vict a jaka
bude reakce protistrany. Vlastné mé takto poucili o mistnich zvycich, a co vic, i o zvycich
cloveka, se kterym jsem jednal. Jednani pak snadnéji dospélo do konsensu. Pri vyuce,
vzhledem k omezenym jazykovym schopnostem Ceskych instruktorii i irdackych tlumocniki,
bylo efektivnejsi vysvetlit tiumocnikovi dilci probléem tak, aby on ho pochopil a pak tlumocnik

tento problém vysvetlil ve svém rodném jazyce studentim.

V pribéhu jednani miiZe nastat situace, Ze je potieba zménit taktiku, upiesnit ukoly

tlumocnikovi apod., jak jste Fesil takové pripady?

Podle povahy a urovné jednani je treba zvazit, jestli si s tlumocnikem nékteré detaily
ujasnit primo na jednani, napriklad v pauze, kdy protéjsek hovori s nékym jinym, telefonuje
apod., nebo zda by takové chovani vyznélo jako znevazeni druhé strany, a v tom pripadé
diskutuji s tlumocnikem pred nebo po jednani. Ja jsem to praktikoval napriklad v dobé,
kdyz protéjsek musel resSit néco s nekym jinym, nebo meél telefon, nebo se naléval caj.
V takovych chvilich nebyl problém s tlumocnikem promluvit. Bylo to zejména v pozdejsi dobe,
kdy se jednani stivala méné formalni. Urcité by to nebylo vhodné pri nékolika prvnich
setkanich. Tam zdlezelo na kazdém gestu a pohybu. Tlumocnik musel striktné plnit pouze roli
Jjazykového nastroje. Nebylo mozno urazit hostitele tim, Ze bych se zacal bavit s nekym jinym

reci, které on nerozumél. “
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2.3.3.2. ZkuSenosti s tlumoc¢niky v PRT Loégar

Clenové 2. &eského kontingentu PRT Logar nadporuéik Herman a nadporuéik Soural
rovnéZ pro publikaci Institutu doktrin ACR uvefejnili své zkuSenosti s praci tlumoé&nikd
Vv zahrani¢ni operaci v Afghénistanu:

»Pro 2. Cesky kontingent PRT Logar pracovalo nekolik tlumocnikii. Nekteri z nich
se presunuli s Ceskym kontingentem z Fayazabadu do Logaru a nékteri z nich byli nové
naborovani. Jejich schopnosti a pripravenost byly na ruzné urovni. Vyhodou bylo, Ze cast
Z nich byla schopna prekladat z dari primo do cestiny. Ostatni prekladali z dari do anglictiny.
Pri plnéni ukolu méla kazda patrola v sestavé minimdlné jednoho tlumocnika. Zejména
V zacatcich nam nékteri tlumocnici pomahali zvolit spravné vyrazy pro jednani. Tlumocniky
jsme neméli pridelované natrvalo, ale byli pridélovani na plnéni ukolu podle rozhodnuti
velitele kontingentu. Ja jsem si sice mohl vyzadat urcitého tlumocnika a velitel kontingentu
rozhodl, zda ho dostanu nebo ne. Obvykle to zalezelo na stanoveni diileZitosti vkolu

a na kvalitach thumocniki.«*

Nadporucik Herman dale uvedl:

I kdyz nam to nebranilo plnit ukol, je preklad bez vsunutého nematerského jazyka
vice prirozeny a mnohdy zabranuje i preslechum a nedorozuménim. Na druhé strané
ale vystupuji do popredi zasady operacni bezpecnosti, protoze znalost jazyka, kterym
komunikuje tym, je jednou Z moznosti uniku informaci. I presto, Ze na mistni podminky byli
placeni dobre a chovali se celkem loajalne, trvale jsme dodrzovali pravidla OUI, nikdy jsme
pred tlumocnikem nemluvili o cili cesty, zastavkach ani o presné dobé odjezdu atd. Po dobu
plnéni ukolu neméli tlumocnici povoleno pouzivat mobilni telefony a toto se prisné
kontrolovalo®. Jinak jsme s tlumocniky udrfovali celkem normdini pracovni vztahy, jaké
se casem vyvinou mezi kolegy. Byli to nékdy i byvali vojaci, kteri kdysi studovali v CR,
atak znali i nékteré nase redlie a lépe jsme mohli komunikovat. Obecné pozice tlumocnikii

nebyla mnohdy jednoduchad. O jejich praci pro PRT jejich okoli védelo, ne vsSichni s tim

'3 Institut doktrin VA Vyskov. 2010. Zkugenosti ze zahrani¢nich operaci &. 1/2010. Zkugenosti z prace
S tlumoc¢nikem. 56s.

18 Tato zasada vyplynula ze zkuSenosti francouzské jednotky, kdy tlumo&nik mobilnim telefonem
navadél povstalce na jednotku, u které pracoval.
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souhlasili a tlumocnici mohli proto byt v ohrozeni zZivota. Na druhé strane jejich

zamestnavatel je musel podezrivat z mozné spoluprdace s Talibanem. .

Tyto poznatky nadporucik Herman uzavira: ,,Jako velitel MOT jsem nemél moznost
je néjak financné podporovat, alespon jsme se snazili jim vytvaret kvalitni podminky
pro jejich praci a zivot. Konec koncu byli jsme na hodnoveérnosti jejich prekladu zavisli a byl

na tom zavisly i vysledek vkolu.*.

7 Pozn. MOT: mobilni pozorovaci tym
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2.4.  Jazykovd pFiprava vojikit ACR

2.4.1. Uvod do Kkapitoly

Empirickd cast této diplomové prace vychazi z poznatkli a zkuSenosti piislusnikt
Armady Ceské republiky, ktefi se zacastnili nékteré zahrani¢ni operace. Z tohoto diivodu je
zahodno v Casti teoretické piihlizet k jejich zkuSenostem s tlumoc¢enim v zénach konfliktu
také z jazykového hlediska. Respondenti méli v anonymnich dotaznicich hodnotit primarné
kvalitu tlumoc¢nickych sluzeb v zahrani¢ni operaci a sekundarné vlastni jazykové schopnosti
na zaklad¢ subjektivniho vniméani a rovnéZz oficidlni vojenské jazykové normy STANAG
6001 (NATO Standardization Agreement).

Jak jiz bylo zminéno, mnohdy tlumoceni v zahrani¢ni misi probihd pies anglictinu,
ktera byva také jednim z kvalifika¢nich pozadavkt pro vyslani na misi. Usuzuje se, ze pokud
ma respondent hodnotit kvalitu poskytovaného tlumoceni v misi, m¢l by také ovladat
komunikacni jazyk mise. Proto byla do této diplomové prace zaclenéna kratka kapitola,
ktera shrnuje jazykovou ptipravu vojakii ACR.

Cast této kapitoly vychazi ze soukromého rozhovoru s feditelkou Centra jazykové
ppravy Armady Ceské republiky v Praze®®. Na Zadost feditelky nebyl z tohoto rozhovoru

poftizen zadny zvukovy zdznam a tudiz ani pfepis rozhovoru.

2.4.2. Soutasny stav jazykovych schopnosti prislusniki ACR

Americky brigadni general Richard C. Longo tekl: ,,Zjistili jsme, Ze je jednodussi
vyevicdit lingvisty nez naucit vojdky cizim jazykim**®. Tento poznatek Ize aplikovat i na ACR.
Statistick4 ro¢enka 2013 ACR udava, ze: ,,Z celkového poctu planovanych iirovni jazykovych
znalosti na systemizovaném misté pro vojiky a vojikyné z povolani v poctu 10722 jich
splnilo uroven jazykové znalosti 4 791 (45 %). PozZadavek na uroven jazykové zmnalosti

nesplnilo 5 931 (55 %) vojakii a vojakyn z povolani* (Statisticka rocenka 2013: 36).

18 Centrum jazykové piipravy ACR. Univerzita obrany.
Dostupné z WWW: <http://www.unob.cz/cjv/Stranky/o_pracovisti.aspx>
9 KRUZE, J.2008. American Forces Press Service.
Dostupné z WWW: <http://www.globalsecurity.org/military/library/news/2008/10/mil-081015
afps06.htm>
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2.4.3. Jazykova zkouska STANAG 6001

Alianéni armady a armady statd v programu Partnership for Peace” pro testovani
jazykové urovné svych vojakl pouzivaji standardizované zkousky NATO STANAG 6001.
Odbor metodiky a testovani jazykli Centra jazykového vzdélavani Univerzity Obrany uvadi,
ze: realizace standardizacnich dohod STANAG pomdhd zemim dosdahnout pozadované
urovné interoperability, lépe plnit spolecné strategické, operacni a taktické ukoly, pochopit
adodrzovat velitelské postupy a efektivnéji vyuzivat techniku, material a vybavem’.“z1
Z tohoto dlivodu i1 Ceskd armdda zaCala své vojaky piezkuSovat dle jazykové zkouSky
STANAG 6001 jiz v devadesatych letech na zaklad¢ specialni dohody s British Council
v ramci programu NATO Partnership for Peace. Po vstupu do NATO se této kompetence
ujalo Centrum jazykové p¥ipravy ACR.

Jazykova zkouska STANAG 6001 mé celkem pét trovni’’: Level 0 — No Proficiency
(dle ceského ptekladu deskriptoru se tato Uroven nazyva ,,nekomunikuje“zs), Level 1 —
Survival (,komunikuje na elementarni urovni®), Level 2 — Functional (,.komunikuje
piiméiené v kazdodennich situacich®), Level 3 — Professional (,,komunikuje na profesionalni
urovni), Level 4 - Expert (,,komunikuje na vysoce profesionalni trovni), Level 5 — Highly-
articulate native (,,komunikuje jako vzdélany rodily mluvéi®).

Kazd4 urovenn miize navic nabyt ,,plusovou troven* (napt. Level 2+). Tuto plusovou
uroven: ,, (...) lze chapat jako uroven oviadani jazyka, kterd je dal nez napul cesty mezi dvéema
zdkladnimi urovnémi. Plusové urovné ovlddani jazyka znacné presahuji pozZadavky
zdkladnich urovni 0 az 4, ale nesplnuji vSechny pozZadavky pro nejblizsi vyssi zakladni
siroven .«

Dle slov feditelky Centra jazykové ptipravy Armady Ceské republiky se v Ceské
republice testuji zkousky STANAG 6001 pouze do urovné 3. Pokud zaméstnanec resortu

Ministerstva obrany ¢i jiné instituce, kterda ma s ACR v tomto sméru mimotadnou smlouvu,

projevi zajem o testovani na urovni 4, musi tuto zkousku vykonat v zahrani¢i. Napiiklad

20 partnership for Peace. Dostupné z WWW: <http://www.nato.int/docu/comm/49-95/c940110b.htm>
2! Centrum jazykové ptipravy ACR. Univerzita obrany. Dostupné z WWW: <http://www.unob.cz/cjv>
22 Deskriptor STANAG 6001. Dostupny z WWW: <http://www.stanag6001.com/languages/>
“Deskriptor STANAG 6001.

Dostupny z WWW <http://www.unob.cz/cjv/Documents/STANAG%206001_czech.pdf>
#Deskriptor STANAG 6001.

Dostupny z WWW: <http://www.unob.cz/cjv/Documents/STANAG%206001_czech.pdf>
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pokud se jednd o zkouSku z anglického jazyka, tak se Uroven 4 STANAG 6001 testuje
naDefense Academy of the United Kingdom®.

Srovnani se Spolednym evropskym referenénim ramcem pro jazyky?® (SERR) neni
adekvatni z diivodu rozdilného zptisobu testovani, hodnocenych dovednosti a (ne)zahrnuti
odborného jazyka (v ptipadé zkousek STANAG vojenské terminologie). Pro ilustraci
jednotlivych trovni vSak takové srovnani existujeZ7: stupent 0 zkousky STANAG odpovida
urovni Al SERR, stupein 1 STANAG odpovida trovni A2 SERR, stupeii 2 STANAG
odpovida urovni Bl SERR, stupen 3 STANAG odpovida urovni B2 az C1 SERR,
stupent 4 STANAG odpovida trovni C1 az C2 SERR. Pro stupent 5 STANAG nema stupnice
SERR oznaceni.

Kazdd uroven zkouSsky STANAG 6001 testuje Ctyfi dovednosti: poslech
S porozuménim, ¢teni s porozuménim, pisemny projev a Ustni projev. Jednotlivé urovné
se krom¢ obtiznosti tkold mezi sebou lisi ¢asovou dotaci na jednotlivé testované useky. 28
Kazda dil¢i cast zkousky je nezévisle ohodnocena vlastnim stupném.

Je tedy mozné ziskat naptiklad tzv. ,,Cisty“ STANAG 3333, ale také napiiklad
hodnoceni 3232 (tzn. uroven 3 z poslechu, 2 z mluveni, 3 ze Cteni, 2 z psani). Pokud uchaze¢
splni dvé dovednosti dané urovné zkousky, hodnoti se jako ,,prospél*.

Pro uspéch u zkousky STANAG 6001 je vSak urcujici uroven zkousky,
ktera je pozadovana na systemizovaném misté Armady Ceské republiky. Uroveii pozadované
zkousky urcuje velitel a uchaze¢ o zkousku ma Ctyfi roky na splnéni pozadované trovng.
Napft. pokud je pozadavek na zkousku STANAG 3333 a uchazec¢ ziskal STANAG 3232,
u zkousky prospél (protoze splnil dvé dovednosti), ale nespliiuje jazykovy pozadavek na své
pracovni misto ¢i vyjezd na misi. V piipad€, ze uchaze¢ prospé€l u dvou dovednosti, je mozné
op¢t testovat pouze dvé dovednosti, ze kterych uchaze¢ neprospél. Na toto prezkouseni ma
uchaze¢ lhitu jeden rok a pfezkouseni miize za dany rok podstoupit maximalné tiikrat.

Platnost zkousky STANAG 6001 je casové neomezeni. Toto ale neplati pro
zaméstnance resortu obrany, ktefi odjizdi do struktur NATO. Vykonana zkouSka STANAG

pro né nesmi byt starsi tii let.

% Defense Academy of the United Kingdom. Dostupné z WW: <http://www.da.mod.uk/>

%8 Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky. Dostupné z WWW:
<http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky>
?"Porovnani urovni STANAG dle SERR. Dostupné z WWW:
<http://edu.emfa.pt/moodle/file.php/963/stanag/ COMPARISON_CHART .pdf>

%8 Testovani STANAG 60001.

Dostupné z WWW:<http://www.unob.cz/cjv/Stranky/testovani_formatSLP2.aspx>
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Piestoze jazykova zkouska STANAG 6001 je dle slov feditelky Centra zkouska
obecného ciziho jazyka, vojenska terminologie se v této zkouSce objevuje na riznych
urovnich. Uchaze¢i o zkousku STANAG trovné 2, musi byt v testovaci ¢asti mluvnich
dovednosti schopni hovofit o své pracovni pozici a naplni prace. Rovnéz musi ovladat
zaklady vojenské korespondence. V Grovni 3, uchazeci také musi popsat svou praci a béhem
testovani mluvnich dovednosti v sekci IGT (. /nformation Gathering Task™), fesi
hypotetickou situaci, ve které by se méla objevovat vojenska terminologie. Téma tohoto
oddilu uréuji zkousejici a je tedy na nich, jestli uchaze¢ bude testovan rovnéz z vojenské
terminologie.

Dle soukromych rozhovori se zaméstnanci Ministerstva obrany vyplynulo,
Ze testovani urovné vojenské terminologie neni pfesné stanoveno. Napiiklad feditelka Centra
jazykové pripravy ACR béhem zkousky STANAG 3 zangliGtiny popisovala politickou
situaci v Ugandé, vojensky pilot ve zkousce STANAG 3 zanglictiny hodnotil
profesionalizaci ¢eské armady a na druhou stranu vojensky kaplan béhem zkousky STANAG
3 z francouzstiny sjednaval d€lostielecké cviceni.

Reditelka Centra rovnéz uvedla, e jediné centrum pro testovani STANAG 6001
v Ceské republice se nachazi na Univerzité obrany v Brn&. V Brné je mozné otestovat
nejenom anglictinu, ale také jiné jazyky jako némcinu, rustinu, francouzstinu, Spanélstinu,
ital$tinu a jiné. V minulosti se zkouSky STANAG 6001 testovaly rovnéZ na pracovistich
V Praze, Komornim Hradku, Vyskové a Olomouci.

Vojak, ktery odjizdi do zahrani¢ni operace, ¢i do struktur NATO a nesplituje jazykovy
pozadavek, mize byt na zadost velitele vyslan do jazykového kurzu. Centrum jazykové
pfipravy ACR zabezpetuje rtizné druhy kurzi. Nejkrat§i kurzy trvaji Sest tydnd,
zdokonalovaci dva mésice, stiednédobé Ctyfi mésice a nejdelsi témet Sest mésict. V kazdém
kurzu vyuka probiha v pracovni dobé po Sest hodin. Rovnéz je mozné absolvovat kurzy
kombinované, které sice trvaji jeden rok, ale vyuka probihd vzdy jeden tyden v mésici.
Zaméstnanci Ministerstva obrany maji rovnéZ moznost vyuzit individualni vyuky v Centru
jazykové piipravy, samostudijniho centra ¢i e-learningovou platformu Univerzity obrany.
Pro vyssi dastojniky je také mozné dané kurzy absolvovat v zahrani¢i.

Na vyzadani je Centrum jazykové piipravy ACR schopné zajistit i specializované
kurzy vojenské angliCtiny jako je naptiklad angli¢tina pro letce ¢i jiné specifické kurzy. Co se
tyCe anglictiny pro vojenské zdravotniky, specializované kurzy probihaji pod zastitou fakulty

Vojenského zdravotnictvi Univerzity obrany v Hradci Kralové.
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2.4.4, Maximalni dosazené jazykové schopnosti prislusniki

ACR

Jak jiz bylo zminéno v uvodu kapitoly, 55 % vojakyn a vojakil z povolani v roce 2013
nesplnilo jazykové pozadavky na zastdvané pracovni misto. Statistickd rocenka ceské armady
na strandch 35-44 tyto tidaje déle rozpracovava dle riznych kritérii.

1) Maximalni dosazena znalost anglického jazyka STANAG 6001 u VZP

Strana 34 Statistické rocCenky popisuje pocetni zastoupeni jednotlivych stupni

zkousky STANAG:

- Stupeni 1 slozilo 4442 VZP, tj. 21,14 % VZP;
- stupen 2 slozilo 4388 VZP; tj. 20,88% VZP;
- stupei 3 slozilo 1597 VZP; tj. 7,60 % VZP;
- stupeii 4 slozilo 9 VZP; tj. 0,04 % VZP.

- 50,34% VZP je bez jazykové znalosti.

2) Maximalni dosazena znalost anglického jazyka STANAG 6001 u OZ
- stupen 1 slozilo 6,95 % OZ;
- stupen 2 slozilo 4,38 % OZ;
- stupen 3 slozilo 3,01 % OZ;
- stupeii 4 slozilo 0,28 % OZ;
- bez znalosti je 85,38 % OZ.

3) Maximalni dosazené znalosti anglické¢ho jazyka podle normy STANAG 6001 po
hodnostnich sborech
Strana 38 nabizi srovnani jazykovych znalosti po hodnostnich sborech. Z grafii
vyplyva, ze:
- Vkategorii ,,Cekatelé* 34,97 % nema zaddnou jazykovou znalost; 38,26 %
splituje STANAG 2; 13,22 % STANAG 1 a 13,55 % STANAG 3;
- Vkategorii ,,muzstvo” 88,32 % nema zadnou jazykovou znalost; 5,67 %
spliiuje STANAG 1; 5,56 % spliuje STANAG 2 a 0,45 % spliuje
STANAG 3;

37



Martina Ukova, Role tlumocénika v zénach konfliktu

- Vv kategorii ,,poddistojnici® 84,89 % neméd Zadnou jazykovou znalost; 10,42
% splituje STANAG 1; 4,25 % spliuje STANAG 2; 0,44 % spliuje
STANAG 3;

- v kategorii ,,praporcici® 43,87 % nema zadnou jazykovou znalost; 34,18 %
spliiuje STANAG 1; 17,83 % spliuje STANAG 2 a 4,12 % spliuje
STANAG 3;

- vkategorii ,,niz8$i distojnici 12,85 % nemd Zadnou jazykovou znalost;
25,23 % spliuje STANAG 1; 46,70 % spliuje STANAG 2 a 15,22 %
spliiuje STANAG 3;

- Vkategorii ,,vys§i dlstojnici“ 5,01 % nema Zadnou jazykovou znalost;
22,61 % spliuje STANAG 1; 42,43 % spliuje STANAG 2; 29,51 %
spliiuje STANAG 3 a 0,44 % spliiuje STANAG 4;

- vkategorii ,,generalové” 4,55 % spliiuje STANAG 2 a 95,45 % splnuje
STANAG 3.

4) Maximalni dosazené znalosti vybranych jazyka
Strana 40 Statistické roenky uvadi rovnéz dosazené znalosti podle normy STANAG
nékterych vybranych jazyku:
i) Némecky jazyk: 1. stupeni 761 osob, 2. stupenn 337 osob, 3. stupen 64
osob, 4. stupeil 5 osob;
i) Rusky jazyk: 1. stupen 382 osob, 2. stupeni 180 osob, 3. stupenn 28 osob;
1) Francouzsky jazyk: 1. stupen 217 osob, 2. stupeit 176 osob, 3. stupen
89 osob, 4. stupeii 1 osoba;
iv) Polsky jazyk: 1. stupen 4 osoby, 2. stupeii 23 osob, 3. stupeni 23 osob.
v) Dalsi jazyky, Ze kterych zaméstnanci ACR slozili zkousky STANAG
jsou: albanstina, arabstina, ¢inStina, ital$tina, mad’arStina, srbsStina

a Spanélstina. (Statisticka ro¢enka 2013:39)

Dle statistickych informaci o jazykovych dovednostech ACR zvefejnéné ve Statistické
rogence z roku 2013 mimo jiné vyplyva, ze z 21 011 vojaka a vojakyit ACR 10 575 neslozilo
zadnou zkousku STANAG z anglického jazyka.

Ze 76 % o0sob z kategorie ,,bez znalosti* (tj. 10 575 osob) na svém systemizovaném

misté ,,nema planovanou jazykovou znalost“, to znamena, Ze téchto 76 % nema doloZitelnou
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znalost anglického jazyka. Ted 24 % skute¢né nespliuje jazykovy pozadavek na misto,
které zastava, tedy prokazateln¢ neovlada anglicky jazyk. Ostatni zkousku neskladali,

protoZe se to po nich nezada.
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2.5. Zahraniéni operace CR s ohledem na analyzované mise

2.5.1. Uvod do Kkapitoly

Nasledujici kapitola popisuje ucast cCeskych (popt. Ceskoslovenskych) vojakt
V zahrani¢nich misich Armady Ceské republiky (popf. Ceské a Slovenské federativni
republiky) a pozorovatelskych misich Armady Ceské republiky.

Cesti vojaci se zacastnili prvni zahraniéni mise Poustni boufe v Perském zélivu v roce
1990 jesté pted vstupem do Severoatlantické aliance.. Po vstupu do NATO v roce 1999
se Ceska republika zavazala dostat zavazkiim ¢lenstvi v Alianci mimo jiné tim, Ze se na§ stat
bude ucastnit zahrani¢nich misi alianénich vojsk. Od vstupu do Evropské unie v roce 2004
se Ceska republika zavazuje splitovat také pozadavky spoleéné bezpe¢nostni a obranné
politiky. DileZitost napliiovani t&chto zdvazki zmitiuje bod 2.22 Bilé knihy o obrang Ceské
republiky®®:, Piisobeni ozbrojenych sil v mnohondrodnich operacich NATO nebo EU
napliuje diilezité strategické zdajmy Ceské republiky. Témi jsou zajisténi solidarity a
soudrznosti NATO a EU, zajisténi divéryhodnosti a spolehlivosti Ceské republiky jakozto
spojence a poskytovani adekvatniho prispévku k posilovani bezpecnosti euroatlantického
prostotu. Zkusenosti z operaci a kvalitativni kritéria, jez museji ozbrojené sily pred vyslanim
do zahranici splnit, zvysuji jejich bojeschopnost a efektivitu pro pripadnou spolecnou obranu
viastniho tizemi CR.

Utcast Ceské republiky v zahrani¢nich misich rovnéz podmiiiuje bod 26 Obranné
strategie Ceské republiky?’o:,,V zahranicnich operacich spolupracuji ozbrojené sily Ceské
republiky s ozbrojenymi silami spojencii na zdakladé mezindarodnich smluv a zdavazkii. Mimo
vizemi Ceské republiky jsou nasazovany v ramci Sirsiho usili mezindrodniho spolecenstvi
a Vv souladu s principy mezinarodniho prava. Jsou schopny ucasti v operacich k prosazeni,
podpore ¢i udrzeni miru a misi postkonflikini stabilizace a rekonstrukce. Prislusnici
ozbrojenych sil Ceské republiky mohou dale plnit tikoly v ramci humanitarnich misi,
zdachrannych a evakuacnich akci a podilet se na dalsSich civilnich operacich

a pozorovatelskych misich mezindarodnich organizaci. *

# Bila kniha o obrang. 2011.

Dostupné z WWW: <http://www.mocr.army.cz/informacni-servis/zpravodajstvi/plne-zneni-bile-knihy
0-0brane-55515/>

%0 Obrann4 strategie Ceské republiky. 2012.

Dostupné z WWW: <http://www.mocr.army.cz/images/id_40001_50000/46088/STRATEGIE_ce.pdf>
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2.5.2. Prehled misi ACR

Nasledujici tabulky predstavuji pfehled dosud uskute¢nénych a rovnéz soucasnych misi

Seské armady. Pro piehlednost byly vsechny mise ACR rozdéleny na mise &eskych

kontingent{i a na mise vojenskych pozorovateltt ACR/ OSN.

1. Ukonéené mise kontingentii Armady Ceské republiky

Tabulka 1 Ukon&ené mise kontingentit ACR

Nazev mise Organizace Misto Rok ptisobeni | Pocet
pusobnosti prislusniki
ACR
Poustni boute Koalice 28 statii | Persky zaliv 1990-1991 200
Humanitarni OSN Irak 1991-2003 300
strazni mise
OSN
UNPROFOR OSN Byvala 1992-1995 2250
Jugoslavie
UNCRO OSN Chorvatsko 1995-1996 750
UNTAES OSN Chorvatsko 1996-1998 100
IFOR NATO Bosna a 1995-1996 850
Hercegovina,
Chorvatsko
SFOR I, SFOR | NATO Bosna a 1996-2004 5500
I Hercegovina,
Chorvatsko
AFOR NATO Albanie 1999 89
KFOR, KFOR Il | NATO Kosovo 1999-2006 3070
Essential NATO Makedonie 2001 120
Harvest
Enduring NATO Kuvajt 2002-2003 612
Freedom
ISAF NATO Afghénistan 2002-2013 5749
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Concordia EU Makedonie 2003 2
Althea EU Bosna a 2004-2008 400
Hercegovina
Winter Race NATO Pékistan 2005-2006 29
MNF — Iraqi NATO Irak 2007-2008 423
Freedom
NATO Training | NATO Irak 2007-2009 99
mission in Iraq
EUFOR Cad EU Cad 2007-2009 2
Baltic Air NATO Litva 2007-2009 150
Policing
31,32
2. Aktualni mise Armady Ceské republiky *
Tabulka 2 Aktualni mise ACR
Nazev mise Organizace | Misto ptisobeni mise Pocet piisluinika ACR
Althea EU Bosna a Hercegovina 2
EU-NAVFOR EU Somalsko 3
ATALANTA
EU TM Mali EU Mali 38
ISAF NATO Afghénistan 423
KFOR NATO Kosovo 13
MFO — Sinaj MFO Sinaj 16

34

%1 Mise ACR. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz>

%2 Mise NATO. Dostupné z WWW: <http://www.natoaktual.cz/mise>
%3 pehled je aktualni ke dni 1. 7. 2014.

 Mise ACR. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz>
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3. Mise vojenskych pozorovateli ACR

Tabulka 3 Mise vojenskych pozorovatelit ACR

Nazev mise Zkratka Org. Misto mise Rok Pocet
pusobeni prislusniki
ACR
Humanitarni UNGCI OSN Irak 1991-2003 | 27

strazni mise OSN

v Iraku

Operace OSN ONUMOZ OSN Mozambik 1992-1994
v Mozambiku

Ochranna sila UNPROFOR | OSN Byv. 1992-1995 |6
OSN Jugoslavie

Pozorovatelska UNOMIG OSN Gruzie 1993 21
mise OSN

v Gruzii

Pozorovatelska UNMOT OSN Tadzikistan 1994-2000 |1
mise OSN

v Tadzikistanu

Preventivni UNPREDEP | OSN Makedonie 1995-1999
rozmisténi sil

OSN

Mise OSN UNMIK OSN Kosovo 1999—akt. 10

v Kosovu

Pozorovatelska UNOMSIL OSN Sierra Leone 1998-1999 |6
mise OSN

v Sierra Leone

Pozorovatelska UNAMSIL OSN Sierra Leone 1998-2002 | 4
mise OSN

v Sierra Leone

Pomocnd mise UNAMA OSN Afghénistan 2002—akt. 4
OSN

v Afghanistanu
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Mise OSN UNMIL OSN Libérie 2003 8

Vv Libérii

Pozorovatelska UNMEE OSN Etiopie, 2004-2007 |7

mise OSN Eritrea

v Etiopii a Eritrei

Stabiliza¢ni mise | MONUC OSN DR Kongo 1999-2010 |14

OSN v Kongu

Stabiliza¢ni mise | MONUSCO | OSN DR Kongo 2010-akt. 14

OSN v Kongu

Pozorovatelska UNSMIS OSN Syrie 2012 3

mise OSN v Syrii

Gruzie OBSE | Gruzie 1992-2008 |1

Albanie MAPE ZEU/O | Albanie 1997-2001 |3
BSE

Kosovo KVM OBSE | Kosovo 1999 1

Ukrajina OBSE | Ukrajina 2014 1

Korejsky OBSE

poloostrov

Nahorni OBSE

Karabach

Moldavie OBSE

Cecensko OBSE

35 36

% Informace pochazeji z nevetejného dokumentu ACR Poskytnutého Persondlnim oddélenim ACR.
% \/ piipadé nékterych misi se autorce nepodafilo ziskat vice podrobnosti.
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4. Aktualni mise vojenskych pozorovatelﬁ37

Tabulka 4 Aktualni mise vojenskych pozorovateli ACR

Nazev Mise Organizace Misto mise Pocet prislusniki
ACR

MONUSCO OSN DR Kongo 3

UNAMA OSN Afghénistan 2

UNMIK OSN Kosovo 2

38

2.5.3. Analyzované operace ACR

Tato kapitola ptfedstavuje souhrn operaci, ve kterych pisobili respondenti dotaznikti
analyzovanych v empirické casti této diplomové prace. Stru¢na charakteristika
jednotlivych misi ACR byla do této prace zahrnuta z diivodu popsani kontextu,
ve kterém probihalo tlumoceni. Pro vétsi piehlednost byly mise absolvované respondenty
dotaznikli rozdéleny do dvou kategorii: mise kontingenti ACR a mise vojenskych

pozorovatelit ACR.

2.5.3.1. Kontingenty ACR

United Nations Guards Contingent in lrag (Irak, UNGCI 1991-2003, 320
prislu$niku)

Po valce v Perském zalivu se Cesko-slovensti vojaci zapojili do mise, ktera byla
zahajena na zaklad¢ rezoluci OSN ¢. 706/1991 a 712/1991 na podporu mezinarodni
humanitarni pomoci obyvatelstvu Iraku v dobé¢, kdy byl osvobozen Kuvajt, a na rezim
Saddama Husajna bylo uvaleno obchodni ernbargo.39

Ceska a Slovenska federativni republika vyslala prvni skupinu vojakii o padesati

Clenech jiz v ¢ervenci 1991. Pievazné v Kurdistdnu a na jihu Irdku v okoli mésta Basra

%7 ptehled je aktudlni ke dni 17. 7. 2014
%8 Informace pochazeji z nevetejného dokumentu ACR Poskytnutého Personalnim oddélenim ACR.
¥ Mise ACR. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz>
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se Cesko-slovensti vojaci podileli na zajiStovani bezpeCnosti civilnich slozek,
které zprosttedkovavaly humanitarni pomoc obyvatelim Irdku. Béhem své cinnosti
spolupracovali se zamé&stnanci OSN a narodnich kontingentti z Ghany, Rakouska, Thajska,
Danska, Polska, Fidzi, Recka, Nepalu a Filipin.40

Mise pokradovala od roku 1996 v ramci programu OSN "Qil for Food"*. Ceska
republika vysilala do této mise deseti¢lenné kontingenty. Mise UNGCI byla ukoncena v roce

2003 a ucastnilo se ji vice nez 300 ¢eskych a slovenskych vojaki.

SFOR I, Il (byvala Jugoslavie, 1996 — 2004, 5500 osob)

Alian¢ni mise SFOR 1 (Operace Joint Forge) navazovala na misi IFOR
(Implementation Force) a byla zahajena v lednu 1997. K hlavnim tkoliim, které ¢esti vojaci
VvV této misi plnili, patfilo: realizace zavéri Daytonské dohody, bezpecny navrat utecenct
do jejich domovii, predev§im ale vytvafeni podminek pro napliiovani civilnich aspektl
Daytonské dohody. *?

Hlavnim ukolem pfislusniki ceského praporu v Bosné bylo zajistit v prostoru jeho
odpovédnosti bezpecné podminky pro néavrat uprchliki. K tomu slouzilo pravidelné
hlidkovani a pozorovani vytypovanych prostorti a objektt, dale pak zajisténi demobilizace
jednotek zneptatelenych stran, jejich odzbrojeni a kontrola stazeni do kasaren, patrani
po hledanych valecnych zlo¢incich atd. Soucasné se vSak rozvijela také spoluprice se
zastupci mistni samospravy, s nevladnimi organizacemi a ptislu$niky mezindrodnich ufadd,
ktefi pasobili v prostoru odpovédnosti praporu.®

Mandat mirové operace SFOR I skoncil v ¢ervnu 1998, kdy vstoupil v platnost mandat

SFOR I, ktery trval do dubna 2004.

KFOR I, 11 (Kosovo, 1999-2006, 3070 osob)

Béhem valek v byvalé Jugoslavii se CeSti vojaci zapojili do vSech operaci OSN
i NATO. Mezi nimi i do operace KFOR (Kosovo Force). Ukolem alianéni mise KFOR bylo
v souladu s rezoluci Rady bezpecnosti OSN ¢. 1244 ze dne 10. ¢ervna 1999 podporovat misi
OSN v Kosovu (UNMIK — United Nations Mission in Kosovo) a pfispivat k vytvareni

audrzovani bezpecného prostiedi, které wumozni pokracovat v mirovém procesu

0 Mise ACR. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz>

*1 0il for Food Programme UN. Dostupné z WWW: <http://www.un.org/News/dh/irag/oip/facts-
oilforfood.htm>

%2 Mise SFOR. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=3707>

*¥ Mise SFOR. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=3707>

46



Martina Ukova, Role tlumocénika v zénach konfliktu

a demokratického vyvoje zemé bez potfeby budouci pifitomnosti nadnarodnich vojenskych
jednotek.*

Ceska republika se do operace NATO Spoleény strazce (Joint Guardian) priizkumnou
rotou a dopravnim letounem An-26, skupinou pro civilné-vojenskou spolupréaci a skupinu
vojenské policie.

Mezi hlavni ukoly roty patfilo stfezeni kosovsko-srbské administrativni hranice,
dlouhé 42 km, monitorovani veskeré¢ Cinnosti na tomto svéfeném uUseku a v piihrani¢ni
oblasti, evidovani a zaji$téni bezpe¢ného navratu uprchlikii a vytvoieni podminek pro obnovu
mirového souziti kosovskych Srbti a Albanct v prostoru piisobeni roty. Rota nepietrzité
zabezpecovala stfezeni a ochranu odlou€enych oblasti obyvanych srbskou mensinou.

V roce 2001 se rozhodlo o navySeni po¢tu Ceskych a slovenskych vojakt v misi
KFOR. Ceska armada spolu s Ozbrojenymi silami Slovenské republiky poskytovala spolecny
cesko-slovensky prapor KFOR. K hlavnim tukolim patfilo nepravidelné prohledavaci
operace, kontrola propoustécich mist, doprovod osob a automobilli, boj s organizovanym
zlo¢inem, zvladani demonstraci a nenadalych udalosti, vycvik a dohled nad kosovskym
ochrannym sborem a asistence mise UNMIK. Soucésti ¢innosti ¢esko-slovenského praporu v
KFOR byla i pomoc civilnimu obyvatelstvu pfi navratu k normalnimu zivotu a spoluprace
s humanitarnimi organizacemi pii obnové konfliktem poni¢eného tizemi.*

Ceska republika posléze plnila své tikoly jako vedouci stat ve struktufe Mnohonarodni
brigady stfed. Jednotka ACR o sile praporu ukon¢ila svoji misi v Kosovu v roce 2011
Sestnactym kontingentem ACR a poté Ukolovym uskupenim ACR a piedala prostor

s ey 1o 4B
své zakladny mistnim Gfadim™.

ISAF (Afghanistan, 2002-2013, 5749 osob)

Ceska republika vyslala do mise ISAF (International Security Assistance Forces)
v Afghénistanu jiz v roce 2002 vojensky kontingent, ktery se skladal z 6. polni nemocnice,
¢ety ochrany a skupiny Vojenské policie.

V roce 2006 ACR v ramci rotace mnohonarodnich sil ISAF piebrala na étyfi mésice
veleni na kabulském mezinarodnim letisti (Kabul International Airport, KAIA). Ceska

republika se tak stala tzv. vedoucim narodem (Lead nation) ve struktufe velitelstvi sil NATO

* Mise KFOR I. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=3709>
** Mise KFOR II. Dostupné z WWW: < http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=3711>
¢ Mise MNF 1. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=12577>
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na letisti v Kabulu®’. Cesti vojaci odpovidali za komplexni zabezpeceni provozu letiste
ve prospéch mnohonarodnich sil, jednotlivych tcastnickych stati v operaci a za zajisténi
civilniho letového provozu. Od dubna 2007 do prosince 2008 navic na mezindrodnim letisti
Kabul International Airport ptisobil kontingent polni nemocnice a chemicky odfad®.

V roce 2007 se do mise ISAF zapojil 2. kontingent ACR v provincii Uruzgan. Vojaci
pusobili na nizozemské zdkladné¢ Camp Hadrian, spole¢né s 200 vojaky nizozemské armady
a vojaky francouzské horské péchoty. Hlavnim ukolem v Uruzganu byla ochrana a obrana
obvodu nizozemské zikladny a zaji§téni vstupu na zakladnu™.

Mezi léty 2009 a 2011 v Afghanistanu také operovala Ceskd vrtulnikova jednotka
HELI UNIT ISAF®. V letech 2011 az 2012 v afghdnské provincii Nangarhar ptlsobila
skupina specialnich sil®*. Od roku 2012 do roku 2013 v afghanském Wardaku Vojenska
policie pomdhala cvicit silnou Afghdnskou narodni policii52. V provincii Wardak rovnéz
pasobila jednotka poradniho a vycvikového tymu Ukolového uskupeni ACR ISAF. Ukolem
této jednotky byl vycvik Afghanské narodni armédy53.

Vyznamnou aktivitou ¢eské armady v misi ISAF od roku 2008 do roku 2013
je nasazeni Provinéniho rekonstrukéniho tymu (PRT) v provincii Logar. Tento tym se skladal
z vojenského tymu a tymu civilniho, ktery podporoval rozvoj provinéni vlady, ekonomiky
a nezavislych médii. Mezi hlavni cile vojenského PRT v Logaru patfila mimo jiné podpora
humanitarni a rekonstrukéni ¢innosti v provinci, provadéni aktivit s cilem vybudovat duvéru
U mistnich autorit a sniZovani rizika konfliktu, zajiSténi bezpe€nosti ceskych civilnich
odbornikti PRT, zajisténi bezpeCnosti zdkladny a realizace projektd zaméfenych na oblast

bezpecnosti, vzdélavani a zdravotnictvi™.

" ISAF KAIA. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail. php?id=8804>
*8 ISAF Polni nemocnice a chemicky odiad.

Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail. php?id=12573>

%% Cesky kontingent v provincii Uruzgan.

Dostupné z WWW:<http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=11451>

%0 Historie nasazeni &eské vrtulnikové jednotky v Afghanistanu.

Dostupné z WWW <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=48178>

3! Ukolové uskupeni v Afghanistanu.

Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=72187>

*2Cesky kontingent v provincii Wardak.

Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=81877>

*3 Poradni a vycvikovy tym Wardak.

Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=83078>

** ISAF PRT. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=87307>
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Cesti vojaci se ve Wardaku a Logaru uplatiiovali i v plisobnosti jednotky vojenského
poradniho tymu (MAT - Military Advisory Team). Jejich pracovni naplni bylo provadét
asistencni ¢innost pro Afghanskou narodni armadu®.

V tijnu 2014 ukoncila své nasazeni strazni rota BAF (Bagram Air Field) v provinci
Parwan, kterd branila bezpecnostni zonu Bagramss. Ktijnu 2014 zGstava v Afghanistanu
Ukolové uskupeni ACR ISAF®’, které rovnéz poskytlo respondenty dotazniki této diplomové

prace.

MNF I (Irak, 2003-2009, 423 osob)

Ceska republika se také od poc¢atku zapojila do mise v ramci Koalice mnohonérodnich
sil (Multi-National Force, MNF - Iraqgi Freedom).

Sily MNF pusobily v Irdku od bfezna 2003, kdy byla zahijena operace Iracka
svoboda. Hlavnim tkolem MNF v Irdku byla stabilizace bezpec¢nostni situace, obnova
bezpecnostniho sektoru a zdkladnich spravnich funkci zemé. Mandat pro plisobeni MNF
na tzemi Iraku poskytovala rezoluce RB OSN ¢. 1637 ze dne 8. listopadu 2005.

Cesti vojaci pusobili v Basfe a jejich hlavnim ukolem byla nepfetrzitd ochrana
a ostraha hlavniho vstupniho kontrolniho stanovisté¢ do zékladny. Posléze cesky 5. kontingent
plnil tkoly spojené s poradenstvim pii vyuce a odbornou pomoci pii obsluze a udrzbé

vojenské technik pro iracké vojaky.

2.5.3.2. Vojensti pozorovatelé OSN

Na tradici pfimé podpory mirovych procesii probihajicich v krizovych oblastech svéta
navéazala Ceska republika také pravidelnym vysilanim vojenskych pozorovateld do operaci

mezinarodnich vladnich organizaci.

% poradni tym Wardak. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/scripts/detail.php?id=46900>
*% 2. Strazni rota Bagram. Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/aktualni-mise/afg-parwan-sr-
baf/afghanistan-parwan-sr baf-isaf-90380/>

> Ukolové uskupeni ISAF ACR.

Dostupné z WWW: <http://www.mise.army.cz/aktualni-mise/ukolove-uskupeni-acr-isaf-42409/>
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Cesti vojaci pasobili v 29 mirovych operacich OSN, OBSE, ES a ZEU (18 operaci
OSN, 9 misi OBSE, 2 ostatni) v Evrop¢, Asii a Africe. Od roku 1990 se ve funkcich
vojenskych pozorovatell vystiidalo vice nez 800 piislusnik ACR™,

Vojaci pusobili v nésledujicich zemich: Irdk, Mozambik, Libérie, Sierra Leone,
DR Kongo, Etiopie, Eritrea, Syrie, Korejsky poloostrov, Jugoslavie, Gruzie, Chorvatsko,
Makedonie, Tadzikistdn, Kosovo, Afghénistan, Molddvie, Néhorni Karabach, Bosna
a Hercegovina, Ceéensko, Albanie.

V soucasné dobé pisobi vojensti pozorovatelé ACR ve 3 misich OSN (MONUSCO,
UNMIK, UNAMA). V této praci se budou analyzovat zkusenosti respondentii s tlumoceni
v operacich OSN MONUSCO, UNMEE, UNOMIG a UNMIL.

UNOMIG (od roku 1999-2009, 21 osob ACR)

Od roku 1993 se Pozorovatelské mise OSN v Gruzii (United Nations Observer
Mission in Georgia®) zicastnilo 21 pfislusniki ACR. Mise byla zahdjena v roce 1993
za Géelem monitorovani pfiméfi mezi vladou Gruzie a Abchazii. Ukolem pozorovateltt OSN
bylo mimo jiné monitorovani pifiméii a dohled nad stahovanim ruskych vojaki z této zony

konfliktu.

UNMEE (2004-2007, 7 osob ACR)

Mise OSN v Etiopii a Eritreji (United Nations Mission in Ethiopia and Eritrea®) byla
zahéjena v roce 2000 za ucelem kontroly rekonstrukce Etiopie a Eritrei po valeéném konfliktu
ohledné sporné hranice mezi obéma zemeémi.

Ukolem pozorovatelti OSN byl mimo jiné dohled nad piiméfim v obou statech, dohled

nad stazenim obou vojsk a zpfistupnéni humanitarni pomoci.

MONUSCO (2010-aktualni, 14 osob ACR)
Mandat Stabilizacni mise OSN v Demokratické republice Kongo (United Nations
Organization Stabilization Mission in the DR Congo®") navazuje na mandat mise MONUC®,

ktery dohlizi na postkonfliktni rekonstrukci této zemé. Pozorovatel¢ OSN v této misi dohlizeli

%8 Nevetejny dokument ACR.

% Mise UNOMIG. Dostupné z WWW: <http://www.un.org/en/peacekeeping/missions/past/unomig/>
% Mise UNMEE. Dostupné z WWW: <http://www.un.org/en/peacekeeping/missions/past/unmee/>
81 Mise MONUSCO. Dostupné z WWW: <http://monusco.unmissions.org/>

82Mise MONUC. Dostupné z WWW: < http://www.un.org/en/peacekeeping/missions/past/monuc/>
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mimo jiné na respektovani lidskych prav, fadné konani voleb, opravnéné vyuzivani

prirodniho bohatstvi, ochrany ptirody a bezpecnostni a organiza¢ni stabilitu zem¢.

UNMIL (2003, 8 osob ACR)

Mandat mise OSN v Libérii (United Nations Mission in Liberia®) byl zahajen v roce
2003 s cilem dohledu nad dodrZzovanim mirové dohody, podpory mirového procesu a ochrany
pracovniki OSN v Libérii. Pozorovatel¢é OSN pracovali na respektovani lidskych prav,
zajisténi humanitarni pomoci, zabezpeceni vycviku narodni policie a armady a obnoveni

infrastruktury zemé.

Mise UNMIL. Dostupné z WWW: <http://www.un.org/en/peacekeeping/missions/unmil/>
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3. Metodologie

3.1. Cil prace

Cilem préce je popsat situaci tlumoceni v zonach konfliktu prosttednictvim osobnich
zkudenosti vojakii Armady Ceské republiky, ktefi se zucastnili zahraniénich operaci
at’ uz soucasti kontingentu ¢i jako vojensti pozorovatelé OSN

Porovna se, jaké jsou dle vojaka rozdily v tlumoceni poskytovaném profesiondlnim
vojakem-tlumocnikem a tlumoc¢nikem civilistou bez vojenského vycviku.

DalS8im cilem prace je prostfednictvim poznatkd vojaki o tlumoceni v zahrani¢ni misi
poukdzat na to, do jaké miry je tlumoc¢nik v limitnich situacich ovliviiovan extrémnim stresem
a jak se dle vojaku v takovych situacich chova.

Knaplnéni cilii prace a zodpovézeni vyzkumnych otazek se pfistupovalo
prostiednictvim kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. V pfipadé¢ kvantitativniho
vyzkumu se jednalo o distribuci strukturovanych dotaznikii a v ptipadé kvalitativniho
vyzkumu se jednalo o semistrukturované rozhovory. Oba tyto postupy jsou dale popsany

Vv nasledujici ¢asti kapitoly.

3.2. Strategie Setieni

3.2.1. Kvantitativni vyzkum

Pro potteby této prace bylo primarné pfistoupeno ke kvantitativnimu vyzkumu
prostfednictvim dotaznikli. Autorka si je védoma, ze vybrany vzorek respondentl
je vkontextu celé¢ ceské armady ze statistického hlediska nevyznamny, ale rovnéz
si uvédomuje, Ze cilem prace neni pfinést reprezentativni odraz skute¢nosti, nybrz nahled
do problematiky.

Stimto zdmérem se pristupovalo k vybéru vzorku respondentti. Pii sbéru dat bylo
urcujici oslovit co nejvetsi pocet vojakil, kteti béhem svého plisobeni v zahrani¢ni misi piisli
do styku stlumo¢nikem. Pfestoze se tento vyzkumny parametr mize zdat samoziejmy,

ne vzdy Cesky vojak v zahrani¢ni operaci vyuzije sluzeb tlumocnika. Piikladem mohou byt
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vojaci nasazeni v Ceskych kontingentech, ktefi jen poslouchaji rozkazy svého velitele
¢i pracuji na takovych pozicich, kde ke vzajemné interakcei s cizinci nedochazi.

S ohledem na pestrost misi, kterych se vojaci Ceské republiky Gcastnili, bylo udelné
oslovit co nejvice vojakll z riznych druht misi. Konkrétné bylo cilem ziskat ndzory na
tlumoceni vojakd, kteti byli vyslani do mise jako vojensti pozorovatelé OSN. Tato kategorie
vojakl totiz poskytuje svédectvi o tlumocéeni v postkonfliktnich zonach a b&hem vykonu
sveé prace nejcastéji prichazi do kontaktu s tlumocniky.

Druha urcujici kategorie predstavovala vojaky, ktefi se zicastnili zahrani¢nich operaci
vramci kontingenti Ceské armady. Pro tuto praci bylo zapotiebi ziskat respondenty
jak z uplynulych misi, tak z misi soucasnych.

Tteti specifickou kategorii, byly vojakyn¢, které se zcastnily zahrani¢nich operaci
ACR, kterym byl pfedloZen dotaznik zahrnujici také dalsi otazky, které se tykaly genderové
problematiky.

3.2.1.1. Sbér dat

Samotny sbér dat byl negativné ovlivnén mnoha faktory. Nejvétsim faktorem se jevil
nedostatek autor¢inych osobnich kontaktii s ¢eskymi vojaky a dale bezpecnostni pirekazky.

Sbér dat byl realizovan s pomoci zaméstnance Generalniho §tdbu Armady Ceské
republiky, ktery se sam zahrani¢ni mise zGcastnil. Tento vojak oslovil své kolegy
a kontaktoval Agenturu personalistiky ACR a Spole¢né opera¢ni centrum ACR. Po tomto
kroku nékolik vojakl se zdjmem o spolupraci oslovilo pfimo autorku této prace.

Jako urcujici se jevi reakce velitele jednotky v Afghanistanu, ktery byl ochoten sam
zodpoveédét nékolik otazek a rovnéz predat dotazniky své jednotce. Navratnost dotazniki
z Afghanistanu vSak byla relativné nizk4d z divodu tragického udalosti, kterd ovlivnila
motivaci jednotky vyplilovat dotazniky. Celkové se podafilo ziskat 21 vyplnénych dotaznikli
od jednotky ¢eské armady v Afghanistanu.

Celkoveé autorka ziskala 37 vyplnénych dotaznik. Pro praci bylo pouzito 21
dotaznikd od jednotky ISAF z Afghdnistanu, 11 dotaznikli od vojenskych pozorovatelli
(konkrétné mise UNMIL, UNMEE, MONUSCO a UNOMIG) a 9 dotazniki od jinych vojaki
se zku$enostmi v zahrani¢nich operacich v ramci kontingentti ACR (konkrétné z misi MNF,

UNGCI, KFOR, SFOR). Z téchto deviti dotazniku tii pochazely od Zen. Dtivodem celkového
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niz§itho poctu vyplnénych dotaznikid je mimo jiné fakt, Ze mnohé uplynulé mise probihaly
v devadesatych letech a vojaci, ktefi v nich pasobili, jiz z ACR odesli. Vyplnéné dotazniky
Z bezpecnostnich ditvodl nejsou soucasti vetejné prilohy této prace. K ptipadnému nahlédnuti

se nachdzeji ve vyluéném vlastnictvi autorky této prace.

3.2.2. Kvalitativni vyzkum

Jak jiz bylo zminéno, pro ucely této prace bylo rovn€z pfistoupeno rovnéz
ke kvalitativnimu Setfeni.

Autorka oslovovala zejména pracovniky Armady Ceské republiky, ktefi na zakladé
své profese byli schopni podat takové informace, ze kterych byla vyhotovena teoreticka cast
prace. Jiné informace o soucasném zpiisobu prace s tlumoc¢niky v rdmci ¢eské armady nejsou

Z bezpecnostnich diivodi ptistupné vetejnosti.

3.2.2.1. Sbér dat

Za tucéelem analyzovani zptsobu prace s tlumoéniky V zahraniénich operacich ACR
autorka kontaktovala formou dotazniki a zadosti o osobni rozhovor oddé€leni Spole¢ného
operacniho centra v Praze. Sjednim pracovnikem tohoto oddéleni byl veden
semistrukturovany rozhovor podlozeny pisemnymi informacemi od dalSich zaméstnanct
SOC. Na prani respondenta nebyla z bezpec¢nostnich diivodl potizena nahravka rozhovoru.

Scilem popsat jazykovou pfipravu vojakiit ACR autorka oslovila feditelku Centra
jazykové piipravy v Praze. S feditelkou byl opét veden semistrukturovany rozhovor a znovu
na ptéani respondentky nebyla z bezpe¢nostnich diivodi potizena nahravka tohoto rozhovoru.

Jediny vetejny rozhovor, ktery je soucasti ptfilohy této diplomové prace, je rozhovor
s vojenskym pozorovatelem OSN z mise v Demokratické republice Kongo. Tento rozhovor
byl pofizen za ucelem uvedeni dopliujicich informaci o tlumoceni v misi Vv africkém

kontextu.
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4. Analyza informaci z dotazniki

4.1. Uvod do kapitoly

Tato kapitola slovné a graficky shrnuje informace z dotaznikti, které byly poskytnuty
vojakiim ACR, kteii béhem své vojenské kariéry absolvovali zahraniéni misi ACR. Svou
stavbou se piimo opira o strukturu dotazniku, ktery je piilohou této prace. Oddily
této kapitoly tak pifimo odpovidaji chronologickému potadi otdzek dotazniku. Rozbor otdzek
¢. 15 a 19 dotazniku se nachazi v nésledujici kapitole zvané ,,Diskuze*.

Jednotlivé oddily jsou zpracovany na zakladné nasledujicich pravidel: Oddil zacina
znénim otazky dotazniku a naslednymi moznostmi odpovédi. Zminuje se, kolik respondentt
odpovéd€lo na danou otazku. Vysledky jsou predstaveny formou grafu a tabulky. Tabulka
zaznamenava mnozstvi respondentii v danych moznostech odpovédi a navic rozd€luje
respondenty do tii kategorii (ISAF, OSN, KONTINGENTY). Toto rozdéleni bylo u¢inéno
ztoho divodu, Ze vojaci se Vramci téchto tfech druzich zahrani¢nich misich setkavaji
s odliSnym druhem tlumoceni, zastavaji jinou pracovni napli a rovnéz na jejich ucast v misi
jsou kladené rtizné kvalifikacni pozadavky. Pro dosazeni zavért v jednotlivych oddilech této

kapitoly je tak zapotiebi rovnéz zohlednit dil¢i vysledky v ramci kategorii respondentd.

4.2. Jazykovd znalost vojakit v misi

Jazykové ptipravé vojaka pred odjezdem do mise se vénovaly otazky ¢. 1, 2,3 a 4.

Otéazka €. 1. ve znéni ,,Jaké znate jazyky kromé cestiny?* nabizela respondentim vybér
z péti jazykl (anglictina, francouzStina, némcina, ruStina, Spanél§tina) a volnou odpoved
»jine. Subjektivni jazykovou znalost méli vojaci ohodnotit od jedné do péti, pficemz platilo
,» 1 jako ,,vyborne a ,,5° jako ,,vitbec ne*.

Tuto otazku odpovédelo vsech 37 respondentli. Z diivodu jednoho chybné vyplnéného
dotazniku se analyzovalo 36 odpovédi.

Celkové hodnoceni jazykovych znalosti respondenttl je na nasledujicich stranach.

55



Martina Ukova, Role tlumocénika v zénach konfliktu

Tabulka 5 Jazykové schopnosti: angli¢tina
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Graf 1 Jazykové schopnosti: angli¢tina
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Tabulka 6 Jazykové schopnosti: francouzstina
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Graf 2 Jazykové schopnosti: francouzstina
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Tabulka 7 Jazykové schopnosti: néméina

Némcina
1 2 3 4 5
ISAF 1 1 4 5 10
OSN 0 0 1 0 6
KONTINGENTY 0 1 1 0 6
Celkem 1 2 6 5 22

Graf 3 Jazykové schopnosti: néméina
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Tabulka 8 Jazykové schopnosti: rustina

Rustina
1 2 3 4 5
ISAF 1 2 8 9 1
OSN 0 3 2 0 2
KONTINGENTY 0 0 5 3 0
Celkem 1 5 15 12 3

Graf 4 Jazykové schopnosti: rustina
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Z jazyku, které nebyly analyzovany, vojaci dale ovladaji ve dvou ptipadech polstinu

na urovni ,,3“ a vjednom pfipad€ perStinu na Urovni ,3“ Z grafii a tabulek je patrné,

ze respondenti dosahuji nejlepSich znalosti v anglickém a posléze v ruském jazyce. Nikdo

neovlada Spanélstinu.

Graf 5 Celkova jazykova znalost

40

35 —

Anglictina

30 —

25 —

20 —

15 —

10 — —

, I O .

0 [

Francouzstina Némcina Rustina Spanélétina Jiny

Otazka ¢&. 2 znéla: ,,Musel jste pied odjezdem na zahranicni misi ACR slozit jazykovou

zkousku?*. Respondenti meli na vybér moznost ,,an0* a moznost ,,ne*. V piipad¢ zaskrtnuti

moznosti ,,an0*, nasledovala podotazka: ,uvedte jakou a uroven‘. Na otazku odpovédélo

vSech 37 respondentt a vysledky jsou nasledujici:

Tabulka 9 SloZeni jazykové zkou§ky pied odjezdem na misi

Slozeni jazykové zkousky pred odjezdem na misi
Ano Ne
ISAF 2 19
OSN 5 2
KONTINGENTY 6 3
Celkem 13 24
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Graf 6 SloZeni jazykové zkousky pied odjezdem na misi

m Ano
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65%

Z vysledkt je patrné, ze vétSina respondentd pied odjezdem na misi nemusela skladat
jazykovou zkouSku. Respondenti, kteti skladali jazykovou zkousku pied odjezdem do mise,
v osmi piipadech uvedli, Ze se jednalo o STANAG 6001 troveti 2. Ctyfi respondenti skladali
STANAG 6001 troven 3. Jeden vojak se k této podotazce nevyjadiil.

Otazka €. 3 znéla: ,,Mél jste znalost jazyka/jazyki zemé zahranicni mise?*. Vojaci opét

méli na vybér dvé moznosti: ,,ano*, ,,ne“. Na otazku odpovédelo vsech 37 respondentu.

Tabulka 10 Znalost jazyka/jazyki zemé zahraniéni mise

Znalost jazyka/jazykl zemé zahrani¢ni mise
Ano Ne
ISAF 2 19
OSN 6 1
KONTINGENTY 0 9
Celkem 8 29

Graf 7Znalost jazyka/jazykit zemé zahrani¢ni mise

mAno

Ne

78%
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Z vysledkl je ziejmé, ze vétSina respondentll neovladala jazyk/jazyky zemé mise.
Jeden z respondentt, ktery ovladal jazyk zemé, kde byl na misi (UNMIL) uvedl, Ze ,,v zemi
je oficialni anglictina, ale mistni hovorili odlisnou verzi, tzv. Liberian English a také tam byla
cela rada kmenovych jazykii a dialektii.”*. Dalsi respondent z mise UNOMIG uvedl,

ze sice neovladal gruzinstinu, ale domluvil se v zemi rovnéz zastoupenou rustinou.

Otéazka C. 4 znéla: ,,Absolvoval jste pred odjezdem na misi néjaky specializacni kurz?*.
Tato otazka se dale délila na podotazky ,,a) jazykovy™, ,b) zameéreny na mistni kulturu
a zvyklosti®, ,.c) jiny, jaky?*. Respondenti méli vzdy na vybér z moznosti ,,an0“ a ,,ne®.
V ptipadé podotazky ,,c*“ se nabizela volnd odpoveéd. Tuto otdzku zodpovédélo vSech 37

respondentl a vysledky jsou nasledujici:

Tabulka 11 Jazykovy kurz pfed odjezdem na misi

Jazykovy kurz pied odjezdem na misi
Ano Ne
ISAF 1 20
OSN 0 7
KONTINGENTY 4 5
Celkem 5 32

Graf 8 Jazykovy kurz pied odjezdem na misi

mAno

Ne

86%

Z grafu a tabulky jasn€ vyplyva, Ze naprosta vétSina respondentil Zadny jazykovy kurz

pied odjezdem na misi neabsolvovala.
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Tabulka 12 Kurz kultury pred odjezdem na misi

Kurz kultury pied odjezdem na misi

Ano Ne
ISAF 8 13
OSN 2 5
KONTINGENTY 4 5
Celkem 14 23

Graf 9 Kurz kultury pied odjezdem na misi

62%
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Z tabulky a grafu vyplyva, Ze vice neZ polovina respondentl kurz zaméfeny na kulturu

a zvyklosti zemé& mise rovnéz neabsolvovala.

Tabulka 13 Specializa¢ni kurz pred odjezdem na misi

Specializa¢ni kurz pied odjezdem na misi

Ano Ne
ISAF 7 14
OSN 7 0
KONTINGENTY 6 3
Celkem 20 17
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Graf 10 Specializa¢ni kurz pi‘ed odjezdem na misi
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Z tabulky a grafu vyplyva, ze vice nez polovina respondentt urcity specializa¢ni kurz
absolvovala. Respondenti z misi OSN ve 100 % piipadt absolvovali Kurz pro vojenské
pozorovatele OSN. Tento kurz absolvovali i Ctyfi vojaci z ¢eskych kontingentt. Dalsi

absolvovali ,,armadni pripravu* do dané mise ¢i obdobny ,,specialni profesni‘ kurz.

4.3. ZkuSenosti vojakit s komunikaci za pomoci tlumocnika

Otazky ¢. 5 a 6 analyzovaly zkuSenosti vojakt s komunikaci za pomoci tlumocnika.
Prvni otazka méla za cil zjistit, kdy dotazovani vojaci poprvé piisli do styku s tlumocenim.
Druhé otazka zjiSt'ovala, jestli vojéaci prosli n€jakym Skolenim jak spolupracovat s tlumocniky
pred odjezdem na zahrani¢ni misi.

Otazka €. 5. znéla: ,,Mél jste pred odjezdem na misi zkuSenost s komunikaci za pomoci
tlumocnika?*. Nabizené odpovédi byly nasledujici: ,,vitbec ne*, ,,poprvée mi bylo tlumoceno
na misi; ,,ano, ale v jiném prostredi*; ,,ano, behem vykonu prdce*.

Na tuto otazku odpovédélo vSech 37 respondentt.

Tabulka 14 Zkusenosti s komunikaci za pomoci tlumo¢nika

Zkusenosti s komunikaci za pomoci tlumoc¢nika
Poprvé na misi V jiném prostiedi V praci
ISAF 13 4 4
OSN 4 2 1
KONTINGENTY 3 5 1
Celkem 20 11 6
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Graf 11 ZkuSenosti s tlumo¢enim p¥ed odjezdem na misi

B Poprvéna misi
V jiném prostredi

'V praci

Vice neZ polovina dotazovanych vojaki se s tlumocenim poprvé seznamila aZ béhem

vykonu prace v zahrani¢ni misi. Témeéf tretina respondentt jiz ur€ité zkuSenosti s komunikaci

za pomoci tlumoc¢nika méla, ale byly nabyty v jiném prostiedi nez v rdmci zahrani¢ni mise.

Otazka ¢. 6. znéla: ,,Prosel jste néjakym kurzem jak spolupracovat s tlumocnikem? .

Tabulka 15 Skoleni jak pracovat s tlumo¢nikem

Odpovédi na tuto otazku byly nasledujici: ,,ano, poznatky jsem pak zuzitkoval v praxi;
,,ano, informace ale uplné neodpovidaly realité v misi, nebyly dostatecné*; ,ne, ale behem

komunikace v misi mi to prilis nevadilo®; ,,ne a béhem komunikace v misi to byl problém*.

Skoleni jak pracovat s tlumo¢nikem
Ano + poznatky | Ano - poznatky | Ne -nevadilo Ne - problém
ISAF 6 3 12 0
OSN 2 0 5 0
KONTINGENTY 2 0 7 0
Celkem 10 3 24 0
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Graf 12 Skoleni jak pracovat s thumo&nikem

0%

B Ano + zuzitkovani poznatkd
Ano, ale nedostatecné
poznatky

m Ne a v misi to nevadilo

B Ne a byl to problém

Z odpovédi jednoznacéné vyplyva, Ze vice nez polovina dotazovanych vojaki
neabsolvovala zadné Skoleni jak pracovat s tlumo¢nikem pfed odjezdem na misi. Béhem
komunikace v misi jim to v§ak nezptisobovalo problémy. Téméf tietina respondentti Skolenim
na praci s tltumocénikem prosla a nabyté poznatky zuzitkovala v praxi. Za povsimnuti také stoji
vyjadieni nékolika vojakt, ze sice Skolenim jak pracovat s tltumocnikem prosli, ale nabyté

informace neodpovidaly realité v misi.

4.4, Tlumodeni v misi

Cilem otazek ¢. 7 a 8 bylo zjistit, ktery typ tlumocnika tlumoci v misi pracovni jednani
a interakci s mistnim obyvatelstvem.

Otazka ¢. 7 znéla: ,,Pri pracovnich jednanich tlumocil prevazne:* a nasledoval vybér
Z moznosti: ,,tlumocnik vojik z povolani*; ,tlumocnik civilista z mezinarodniho persondlu
mise*; ,,tlumocnik z mistniho obyvatelstva‘; ,nelze rici, bylo to velmi rizné*; ,tlumoceni
se temer nevyuzivalo®.

Otazka ¢. 8. znéla: ,,Pri komunikaci s mistnim obyvatelstvem Vam tlumocil:*.

Nasledoval totozny vybér z moznosti jako v otazce €. 7.
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Tabulka 16 Tlumo¢eni pracovnich jednani v misi

Tlumoceni pracovnich jednani v misi

VZP Personal Mistni Nelze tici | Tlumoceni se
mise tlumoc¢nik nevyuzivalo
ISAF 0 3 18 0 0
OSN 0 3 1 0 3
KONTINGENTY 0 1 6 0 2
Celkem 0 7 25 0 5
Graf 13 Tlumodeni pracovnich jednani v misi
0%
mvZp

Persondl mise
B Mistnitlumocnik

B Nelze fici

® Tlumocenise nevyuzivalo

Z odpoveédi vyplyva, Ze pracovni jednani v analyzovanych misich tlumocil tlumocnik

Tabulka 17 Tlumo¢eni p¥i komunikaci s mistnim obyvatelstvem

poskytla vojenska pozorovatelka z mise UNOMIG. Odpovédi na otazku ¢. 8 nasleduji.

civilista z mistniho obyvatelstva. Dale nasledovalo tlumoceni tlumo¢nikem civilistou
z mezinarodniho persondlu mise a pata kategorie ,,tlumoceni se nevyuzivalo®. Zastoupeni této
kategorie Vv pracovnich jednanich lze wvysvétlit vyhradni komunikaci prostfednictvim

pracovniho jazyka v misi (zejména anglicky jazyk). Tento dopliujici komentdf rovnéz

Tlumoceni pfi komunikaci s mistnim obyvatelstvem
VZP Personal Mistni Nelze tici Tlumoceni se
mise tlumoc¢nik nevyuzivalo
ISAF 0 0 21 0 0
OSN 0 3 3 1 0
KONTINGENTY 0 0 9 0 0
Celkem 0 3 33 1 0
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Graf 14Tlumodeni p¥i komunikaci s mistnim obyvatelstvem
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Z vysledki dotazniki je jednozna¢né, Ze komunikace S mistnim obyvatelstvem
v analyzovanych misich byla zprostfedkovana tlumocnikem civilistou z mistniho
obyvatelstva. V ptipadé pozorovatelskych misi OSN v mensi mife také tlumocil tlumo¢nik

civilista z mezinarodniho personalu mise.

4.5.  Kvalita tlumocnickych sluZeb v misi

Otazky €. 11 a 12 se vénovaly analyzovani kvality tlumoceni v zahrani¢nich misich
ACR. Cilem téchto otazek bylo ohodnotit posouzeni kvality tlumoceni v misi na zakladé
vyjadieni respondentii. Posuzovala se nabidka a kvalita tlumoénickych sluzeb v misi,
ale také se hodnotila spoluprace s tlumo¢nikem v misi.

Otazka ¢. 11 znéla: ,Jak byste ohodnotil nabidku a kvalitu poskytovanych
tlumocnickych sluzeb v misi?*. Respondenti vyjadfovali sviij nazor na $kale od jedné do péti,
pricemz bod 1 znamena nejlepsi a bod 5 nejhorsi.

Otazku ¢. 11 zodpovédélo vsech 37 dotazovanych vojak.
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Tabulka 18 Kvalita tlumo¢nickych sluzeb v misi

Kvalita tltumocnickych sluzeb v misi
1 2 3 4 5
ISAF 5 5 11 0 0
OSN 2 3 2 0 0
KONTINGENTY 2 5 1 1 0
Celkem 9 13 14 1 0
Graf 15Kvalita tlumo¢nickych sluZeb v misi
14
13
9
1
— 0
1 2 3 4 5

Je ztejmé, ze dotazovani vojaci nejvice hodnoti kvalitu tlumocnickych sluzeb stupném
3 a posléze stupném 2. Téméer Ctvrtina respondentti vSak kvalitu tltumocénickych sluzeb v misi
ohodnotila jako nejlepsi. Lze tedy poukédzat na to, ze nédzory respondentli na kvalitu
tlumoceni v misi jsou spisSe pozitivni nez negativni.

Otazka €. 12 znéla: ,,Jak byste ohodnotil spolupraci s tlumocnikem (s tim, se kterym
Jjste spolupracoval nejvice)?*. Respondenti méli obdobné jako v otazce €. 11 na vybér z péti
moznosti ohodnoceni. Opét platilo, Ze stupeil jedna oznacoval nejvétsi spokojenost a stupent
pét absolutni nespokojenost.

Otazku ¢. 12 zodpovédélo vSech 37 respondentl. Jejich odpovédi jsou znazornény

Vv nasledujici tabulce a grafu:
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Tabulka 19 Hodnoceni spoluprace s tltumo¢nikem

Hodnoceni spoluprace s tlumo¢nikem
1 2 3 4 5
ISAF 5 9 7 0 0
OSN 2 4 1 0 0
KONTINGENTY 2 4 3 0 0
Celkem 9 17 11 0 0
Graf 16 Hodnoceni spoluprace s tlumo¢nikem
17
11
9
0] 0]
1 2 3 4 5

Z vysledkl je patrné, ze nejveétsi podil dotazovanych vojakt hodnotil spokojenost
se spolupraci s tlumo¢nikem stupném ,,2°. Téméf tfetina respondentti hodnotila spolupraci
s tlumo¢nikem v misi stupném ,,3*. 24 % dotazovanych ohodnotilo svou spokojenost stupném
1. Opét jako v piipadé¢ otazky ¢. 11. lze se domnivat, Ze vétSina respondentli byla

se spolupraci s tltumoé¢nikem v zahrani¢ni misi spiSe spokojena.

4.6. Vérohodnost tlumodceni v misi

Otazka ¢. 13 se tykala vérohodnosti tlumodeni na zahraniénich operacich ACR.
Respondentim byla polozena otazka: ,Myslite si, Ze Vam tlumocnik vzdy tlumocil
verohodné?*. Odpovédni moznosti byly ,,ano/ne®, pti¢emz dva vojaci z mise ISAF zaélenili
tieti moznost ,,nemohu posoudit®. Pokud respondent oznacil moznost ,,ne*, nasledoval dotaz

na upfesnéni diivodii ¢i popsani situace, kde vznikaly problémy. VSichni respondenti, kteti
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odpovédeli ,,ne” se rovnéz k tomuto dotazu vyjadrili a jeden respondent také vysvétlil
svou vypoveéd,,ano®. VSech 37 respondentii tuto otazku zodpovédélo.

Celkem 18 respondentii z jednotky mise ISAF uvedlo, Ze si mysli, ze jim tlumocnik
vzdy tlumocil vérohodné. Dva respondenti vérohodnost tlumoceni nedokézali posoudit. Jeden
vojak uvedl, Ze si mysli, Ze mu tlumocnik netlumocil vérohodné. Sviij nazor vysvétlil:
Htumocenim mirnil vyraz nekterych vet*.

Sest ze sedmi dotazovanych vojenskych pozorovateld uvedlo, Ze si mysli,
ze jim tlumoénik vzdy tlumocil vérohodné. Jeden pozorovatel z mise UNOMIG sviij nazor
dale rozvedl: ,.pri prekladech z rustiny jsem mél vzdy kontrolu. U gruzinstiny se podle situact
domnivam, Ze vérohodné®. Jeden vojensky pozorovatel uvedl, Ze mu tlumocnik netlumocil
vérohodné: ,,Tlumocnici Z mistniho obyvatelstva byli velmi emociondlné senzitivni
na incidenty proti mistnimu obyvatelstvu, stejnym zpusobem napriklad tlumocnik ruské
narodnosti vici Rusim pritomnym v miste pusobeni. Tlumocnici nemenili téma ¢i predmét
tlumoceni, spise ve vypjaté situaci zkracovali obsah ¢i davali najevo své pocity.*.

Z celkového poctu deviti dotazovanych piislusnikii kontingentli Ceské armady jich
sedm odpovédélo, ze jim tlumocnik vzdy tlumocil vérohodné. Dva vojéci z Iraku uvedli opak.
Prvni vojak z mise v Iraku vysvétlil, ze se jedna o jeho ,,subjektivni dojem, silny predpoklad,
kdyz se jednalo o vyhody pro jeho etnikum®. Druhy vojak z mise MNF v Iraku sviij postoj
dale rozvedl: ,,Tlumoceni probihalo z anglictiny do arabstiny. Tlumocnici méli ruznou uroven
znalosti anglictiny. V nekterych pripadech se diky nekvalitnimu tlumoceni ubiralo jednani
Spatnym smérem a nebylo mozno domluvit se na podrobnostech. Tlumocené odpovédi
arabského protéjsku na mne piisobily, jakoby tento protéjsek byl mdlého rozumu.
S jinym tlumocnikem se z arabského protéjsku nahle stal inteligentni a chapavy partner.*.

Souhrnné z dotaznik vyplyva, ze z 37 dotazovanych 31 uvedlo, Ze jim tlumocnik
tlumo¢il vérohodng. Ctyfi respondenti uvedli, Zze jim nebylo tlumodeno vérohodng

a dva respondenti vérohodnost nedokazali posoudit.
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Tabulka 20 Vérohodnost tlumodeni v misi

Vérohodnost tlumoceni v misi
ANO NE Nemohu posoudit
ISAF 18 1 2
OSN 6 1 0
KONTINGENTY 7 2 0
CELKEM 31 4 2

Graf 17 Vérohodnost tlumodceni v misi
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Z tabulky a grafu jednoznaéné vyplyva, ze 84 % dotazovanych vojakil si mysli,

ze Jim na misi bylo tlumoceno vérohodné.

4.7. Nestrannost tlumodcnika v misi

Otéazka ¢. 14 se zabyvala vnimanim nestrannosti tlumocnika v misi. Vojakiim byla
polozena otazka: ,Myslite si, ze Vas tlumocnik byl ve vykonu své prdce nestranny,
Ze do spoluprdace nepromital néjaké své osobni zajmy nebo zdajmy nékoho dalsiho?*.
Odpoved nabizela pét moznosti: ,,ano, nevyskytly se potize*; ,,vétsinou slo o solidni pristup*;
njak kdy“; ,,vétSinou bylo nutno ptekonavat uréité obtize“ a ,,mdm s tim velmi Spatnou

zkusenost*“. Tuto otazku zodpovédélo vSech 37 respondentt.
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Tabulka 21 Nestrannost tlumo¢nika v misi

Nestrannost tlumoc¢nika v misi
Vétsinou Vétsinou
Ano, Méam
slo bylo nutno
nevyskytly Jak kdy Spatnou
0 solidni piekonavat
se potize zkuSenost
pristup urcité obtize
ISAF 5 14 2 0 0
OSN 2 4 1 0 0
KONTINGENTY 2 6 1 0 0
CELKEM 9 24 4 0 0

Graf 18 Nestrannost tlumoénika v misi
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Z tabulky a grafu vyplyva, ze 65 % dotazovanych vojakii se na misi setkalo
s tlumo¢nikem, ktery mél vétSinou solidni pfistup k tlumoceni. 24 % dotazovanych uvedlo,
7e se béhem mise nevyskytly potize s nestrannosti tlumoc¢nika. 11 % respondentii se setkalo
s tlumoénikem, ktery v nékterych situacich nestranny nebyl. Zadny z dotazovanych vojaki
nepiekonaval Zadné obtiZe s nestrannosti tlumoc¢nika a ani s nedostate¢nou nestrannosti

tlumoc¢nika nemél Spatnou zkusenost.
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4.8. Ovlivnéni tlumocnika v misi

Otazka ¢. 16 spodotizkami se zabyvala hodnocenim ovlivnéni tlumoc¢nika
v extrémnich situacich. Respondentim byla polozena otazka: ,,ZaZil jste situaci, kdy byl
Vas tlumocnik ovlivnén extrémnim stresem (napr. bezprostiednim ohroZenim na Zivoté)?.
Dotazovani méli na vybér z péti moznosti: ,,ano, velmi casto*; ,ano, celkem casto*,
,»ano, obcas*; ,malokdy*; ,téemer nikdy*.

Pokud respondent zatrhl jakoukoli moznost ,,ano“, byl v podotazce ,b“ vyzvan,
aby popsal, o jakou situaci se jednalo.

Otéazka €. 16 také obsahovala podotazku ,,c* s dotazem ,,Jak se tlumocnik zachoval?*.
Respondent mél na vybér ze &ty moznosti: ,.snazil se situaci resit, ,prestal tlumocit®,
,utekl™ a otevienou odpoveéd’ ,.jiné™.

Otazku ¢. 16 zodpovéd€lo vSech 37 respondentti. 14 respondentt, kteii uvedli,
ze jejich  tlumocnik téméi nikdy nebyl vystaven extrémnimu stresu, neodpovidalo
na podotazku ,,c*.

Na podotazku ,b*“, kterda se tykala specifikace situace, b&hem které doslo
K extrémnimu stresu tlumoc¢nika, z 37 respondenti odpovédélo 11. Sedm respondentti z mise
ISAF uvedlo, ze k extrémnimu stresu tlumoc¢nika doslo béhem ozbrojené¢ho konfliktu.
Jeden vojak z této mise odpovédél, Ze se jednalo o kontakt s nepfitelem. Jeden vojensky
pozorovatel z mise UNOMIG vysvétlil, ze Kk extrémnimu stresu tlumocénika doslo béhem
prepravy zranénych po konfliktu mezi mistnimi obyvateli a vojaky Spole€enstvi nezavislych
stati.

Jeden vojak z mise v UNGCI v Iraku uvedl, Ze k extrémnimu stresu tlumo¢nika doslo
za ,situace, kdy bych mohl byt oznacen/napaden jako kolaborant. Vojak mise KFOR
extrémni stres a nasazeni tlumocnika specifikoval: ,,Dopravni nehoda vojenského vozidla
S civilnim. Vinikem byl mrtvy Fidi¢ civilniho vozidla. Tlumocnik objasnoval nevinnost vojakii
pred davem. Musel byt nakonec chranén cca 20 vojaky mise KFOR.*.

V podotazce ,,c tfi vojaci zminili jiné chovani tlumoc¢nika pod extrémnim stresem.
Vojak z Afghénistanu uvedl, Ze jeho tlumoc¢nik cekal, az konflikt pfestane. Jeho kolega
z mise ISAF odpovédél, Ze jeho tlumocnik byl celkové paralyzovan. Vojak z Irdku napsal,

ze jeho tlumocénik ,.Zddal o opusténi mista“.
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Zazil jste situaci, kdy byl Vas tlumocnik ovlivnén extrémnim stresem (napr.

bezprostirednim ohrozenim na Zivoté?

Tabulka 22 Cetnost vystaveni tlumo¢nika extrémnimu stresu

Cetnost vystaveni tlumoénika extrémnimu stresu
Ano, velmi | Ano, celkem | Ano, obéas | Malokdy Téméf
casto casto nikdy
ISAF 0 2 13 3 3
OSN 0 0 1 1 5
KONTINGENTY 0 0 2 1 6
Celkem 0 2 16 5 14

Graf 19 Cetnost vystaveni tlumoénika extrémnimu stresu
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Tabulka 23 Chovani tlumoénika v extrémni situaci

Chovani tlumoc¢nika v extrémni situaci

Snazil

situaci fesit

S¢€

Prestal tlumodit

Utekl

Jiné

ISAF 14 1 0 2
OSN 3 0 0 0
KONTINGENTY 3 0 0 0
Celkem 20 1 0 2
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Graf 20 Chovani tlumoénika v extrémni situaci
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Z tabulek a grafi vyplyva, ze dle hodnoceni vojakl se jejich tlumocnik v misi obcas
setkaval s extrémnim stresem ve 43 % ptipadd. Na druhou stranu vojaci ve 38 % pftipadii
uvedli, ze se jejich tlumocnik v misi s extrémnim stresem nikdy nesetkal. Je vSak dualezité
piihlédnout k tabulce, ktera dané hodnoty rozdé€luje dle misi s rozdilnym charakterem
komunikadni situace v zahraniéni operaci ACR. Je zfejmé, Ze dle vypovédi vojaka
se tlumoc¢nik nachazi ¢astéji v extrémnim stresu v prostiedi bojové mise.

Z tabulky a grafu také jednoznacné vyplyva, ze v 83 % vypovedich se tlumocnik
extrémni situaci snazil fesit.

Na rozbor feSeni extrémniho stresu navazuje otdzka ¢. 17 ve znéni: ,,Miizete uvést
konkrétni priklady hranicnich situaci, kdy Vam pristup tlumocnika velmi pomohl, anebo
Vas naopak velmi ohrozil?*“. Tato otazka byla zodpovézena pouze deseti vojaky.

Pouze jeden vojensky pozorovatel z mise MONUSCO uvedl situaci, kdy ho ptistup
tlumocnika ohrozoval: ,,Pri prdaci u odbavovaci prepdzky mél prekladajici snahu tlumocit
ve prospéch mistnich obyvatel a zkreslovat.“. Rovnéz ale vysvétlil, jakym zplsobem
mu pfistup tlumocnika v kritické situaci pomohl: ,,Neprehlednd situace vecer v pristavu,
kdy jsem nerozumél problému a bez domorodého tlumocnika bych situaci obtizné resil.*.

Ostatni vojaci uvadeli, ze piistup tlumoc¢nika byl pro né pozitivni. Vojensky
pozorovatel zmise UNOMIG svou pozitivni zkuSenost rozvedl: ,,Tlumocnici pomohli
zvladnout zacatek komunikace agresivné naladenych mistnich ozbrojencii, neprekladali
Ci jinak se uwjistovali nad vyjadrenim pozorovatelii pred preloZenim, které by primo
provokovala mistni obyvatelstvo Kk agresivnimu chovani.“. Pozitivni zkuSenost ma i jeho
kolega z mise, ktery vysvétlil, Ze mu tlumocénikiv pfistup pomohl pii ,,rfeSeni konfliktu
pri zavadeéni méricu spotrebované elektrické energie, vysvétleni historické souvislosti

(nikdy neplatili, atd...).”.
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Vojéci z kontingenti ACR hodnotili kladn& tlumoénikiv piistup pii praci: ,,Pomohl
dodatecnymi vécnymi informacemi o konkrétnich lidech, se kterymi jsem jednal.“ (UNGCI),
,Upresniovani mistnich pozic — pozice minovych poli, vybéru vhodnych cest apod.” (UNGCI),
»PFi jednanich mi daval prostor na rozmyslent si dalsi konverzace.” (KFOR).

Rovnéz vojaci zmise ISAF pozitivné hodnoti pfistup tlumocnika. Uvedli,
ze jim pomohl s: ,,pochopenim mistni kultury a vyukou jazyka*, ,pri vyhrocené situaci

s mistnim obyvatelstvem®, , pri jedndni s mistnim obyvatelstvem*.

4.9. Vztah vojaka s tlumocnikem

Vztahu vojdka s tlumoc¢nikem se v dotaznicich vénovaly tfi otazky. Dvé otazky
se nachazely v oddile s otazky ¢. 15 a samostatna otazka byla zahrnuta ke konci dotazniku
pod c¢islem 19. Tato otazka znéla: ,,Zkuste si vzpomenout, jak jste behem mise vnimal svého
tlumocnika.”. Respondenti méli na vybér Ctyfi moznosti: ,,jako cenného partnera
a spolupracovnika*; ,jako vyhodu a podporu, nebyl vsak pro mé nezbytné nutny*; ,jako néco,
co si clovék nevybira, co musi prijmout™; ,jako svého druhu pritéz. Na tuto otazku

odpovédelo vsech 37 respondentli. Vysledky jsou patrné z nasledujici tabulky a grafu:

Tabulka 24 Vnimani tlumo¢nika

Vnimani tlumoc¢nika
Cenny partner | Vyhoda, ale | Nutné ho | Pritéz
neni nutny pfijmout
ISAF 11 7 3 0
OSN 5 1 0 0
KONTINGENTY 6 1 3 0
Celkem 22 9 6 0
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Graf 21 Vnimani tlumoénika
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Z vysledkt je ziejmé, ze 60 % respondentll vnimalo svého tlumoc¢nika jako cenného
partnera a spolupracovnika. 24 % respondentii svého tlumoc¢nika vnimalo jako vyhodu
a podporu, nebyl ale pro né¢ nezbytné nutny. Zbylych 16 % dotazovanych vojakii vnimalo
b&hem mise svého tlumocénika jako néco, co si &lovék nevybird a musi pfijmout. Zadny

z respondentil svého tlumo¢nika nevnimal jako pfitéz.

Doplniyjici  otdzky pro ohodnoceni vniméni tlumocnikli v zahraniéni misi
dotazovanymi vojaky byly polozeny v oddile otazek ¢. 15. Tento oddil zahrnoval deset
tvrzeni, ke kterym se méli respondenti vyjadfit. Prvni tvrzeni, které hodnotilo vnimani
tlumocnik, je nasledujici: ,,Kdyby to jen trochu slo, radeji bych se obesel bez tlumocnika.*.
Respondenti vybirali z moznosti prostfednictvim Likertovy Skaly odpovédi ,,rozhodné ano*,
»SPise ano®, ,jak kdy®, ,,spise ne®, ,,rozhodné ne*.

Vysledky odpovédi jsou patrné z nasledujici tabulky a grafu:

Tabulka 25 Kdyby to jen trochu $lo, radéji bych se obesel bez tlumoé¢nika.

Kdyby to jen trochu $lo, radéji bych se obesel bez tltumocnika.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 0 2 4 7 8
OSN 0 1 2 3 1
KONTINGENTY 0 3 2 1 3
Celkem 0 6 8 11 12
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Graf 22 Kdyby to jen trochu $lo, radéji bych se obesel bez tltumo¢nika.
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Z vysledki vyplyva, ze s tvrzenim spiSe souhlasi 16 % respondentli. Moznost ,,jak

kdy* oznacilo 22 % dotazovanych vojakut. S tvrzenim spiSe nesouhlasi 32 % respondentu.

30 % rozhodné nesouhlasi. Z téchto odpovédi je ziejmé, ze vétSina dotazovanych vojaka

se bez tlumocnikl v zahrani¢nich misich obejit nechce.

Dalsi tvrzeni z oddilu €. 15 se vénovalo pratelskému vztahu mezi vojdkem a jeho

tlumoc¢nikem. Tvrzeni znélo: ,,S nékterymi tlumocniky se da vybudovat docela solidni vztah,

jsou dobrymi part’dky.“ Respondenti se opét vyjadfovali v rdmci Likertovy Skaly odpovédi.

Toto tvrzeni ohodnotilo vSech 37 respondentl. Jejich nazory jsou znazornéné v nasledujici

tabulce a grafu:

Tabulka 26 S nékterymi tlumo¢niky se da vybudovat vztah.

S nékterymi tlumoc¢niky se d4 vybudovat vztah, jsou dobrymi partaky

Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 5 10 6 0 0
OSN 2 3 2 0 0
KONTINGENTY 2 6 1 0 0
Celkem 9 19 9 0 0
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Graf 23 S nékterymi tlumo¢niky se da vybudovat vztah.
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Z vysledkli jednozna¢né vyplyva, Ze stimto tvrzenim souhlasi 24 % respondentd.
SpiSe souhlasi 52 % a moznost ,jak kdy* zaSkrtlo 24 % dotazovanych vojakt. Z téchto
odpovédi je ziejmé, ze naprostd vétsina dotazovanych vojakli se domniva, ze je mozné

s tlumo¢nikem vybudovat ptatelsky vztah.

4.10. Celkove hodnoceni tlumoceni misi

Do dotaznik pro pfislusniky ACR byla zahrnuta otazka &islo 18 ve znéni ,,Jak byste
celkove ohodnotil tlumoceni behem zahranicni mise?*. Respondenti méli na vybér pét stupna
hodnoceni: ,,velmi spokojeny*; ,spise spokojeny; ,tak napul spokojeny, napiil ne*; ,spise
nespokojeny*; ,,velmi nespokojeny*. Tato otdzka byla ke konci dotazniku zatazena z diivodu
celkového hodnoceni spokojenosti s tlumo¢enim v zahraniénich operacich ACR.
Zodpoveédélo ji vSech 37 respondentti dotaznikd.

Pro lep$i nadzornost vysledkd dotaznikli ohledné celkové spokojenosti s tlumocenim

v zahrani¢ni misi ACR nésleduje tabulka a graf:
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Tabulka 27 Celkova spokojenost s tlumoc¢enim na misi

Celkova spokojenost s tlumocenim v misi

Velmi Spise Napiul Spise Velmi
spokojeny | spokojeny | spokojeny, | nespokojeny | nespokoje
napul ne ny
ISAF 5 13 3 0 0
OSN 3 4 0 0 0
KONTINGENT 4 3 1 1 0
Celkem 12 20 4 1 0

Graf 24 Celkova spokojenost s tlumoc¢enim na misi

3% 0%

m Velmispokojeny
Spise spokojeny

B Napul spokojeny, naptl ne

H Spise nespokojeny

54% m Velminespokojeny

Z tabulky a grafu vyplyva, ze 54 % dotazovanych vojaki bylo s tltumocenim v misi

spise spokojeno a 32 % velmi spokojeno.

4.11. Rady a doporuceni vojakii pro komunikaci s lumocnikem

Do dotaznikil pro pfislusniky ACR byla na zavér zafazena otazka ¢&. 20: ,,Co byste
ohledné tlumoceni na zahranicnich misich ACR doporucil svym kolegiim vojakiim?*. Cilem
této otazky bylo jednat reflektovat zazité problémy s tlumocenim v zahrani¢nich operacich
Ceské armady a také prostfednictvim zkuSenosti vojakia zvefejnit pfipadné ndvrhy na zlepSeni
tlumo&eni v misich ACR. Tato doporuéeni pro zlepseni tlumodeni v zahrani¢nich operacich

ACR by se rovnéz mohla stat predmétem dalsiho vyzkumu.
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Vzhledem Kktomu, ze na rozdil od jinych otdzek se vtomto piipadé jednalo
0 otevienou otazku, autorka prace neocekavala, ze by tato otazka byla vzdy zodpovézena.
Tento ptredpoklad se naplnil: z celkového poctu 37 dotaznikl byla tato otazka zodpovézena
pouze v 18 ptipadech. Z 21 dotazniki pro jednotku ISAF tuto otazku vyplnilo
osm respondenttl, z deviti uéastnikii operaci kontingentli ACR tuto otizku zodpovédéli &ty
respondenti. Na druhou stranu Sest ze sedmi dotazovanych vojenskych pozorovateli OSN
tuto otazku zodpovédeélo.

Jednotlivé rady reflektovaly jiz zminéné problematické zalezitosti ohledné tlumoceni
v zahrani¢nich operacich ACR, které byly zminény jak v teoretické, tak empirické asti této
prace.

NejcastéjSimi doporucenimi (Sest respondentd) jsou doporuceni, ktera se zabyvaji
budovanim vztahu s tltumoc¢nikem v misi. Respondenti zminuji potiebu ,,vybudovat si vztah
S tlumocnikem* (ISAF), ktery bude mimo jiném zalozen na ,slusném chovani“ (ISAF)
i ,,vstricném pristupu’ (ISAF). Dalsi doporucovani se vénuji vniméni tlumocnikii jako
wrovnocennych partneri™ (2X UNGCI). Respondent z mise UNGCI rovnéz zminil,
ze Si ostatni vojaci maji ,,vdzit prdace tiumocnikii*.

Na druhou stranu respondenti také uvadéli doporuceni na zachovani nedtvéry viuci
tlumoCniktim: ,prisnost na tlumocnika* (ISAF), ,nikomu nevérit — u mistnich obyvatel*
(ISAF), ,.duveruj, ale proveruj (MONUSCO). Dalsi doporuceni v této oblasti jsou jiz vice
specifikujici: ,,nechat si c¢as na rozmyslenou pri vybéru z vice zdjemcii o tlumoceni. Zvolit
radsi méné atraktivni osobu.” (KFOR) ¢i ,,uvédomovat si zavislost na prekladu a v souladu
S tim vést rozhovor. Napr. ndsobné ovérovani informaci ruznymi otazkami, napadny rozdil
mezi délkou reci partnera a tlumocnika.* (UNOMIG).

Praktické navrhy na zlepSeni uvedl respondent z mise UNMEE: ,,PFi komunikaci
nemluvit na tlumocnika, ale divat se na partnera v komunikaci.“. Na tento poznatek navazuji
dalsi doporuceni vojakl, které se veénuji zplsobu prace s tlumocniky: ,,mit poveédomi
0 zdkladech tlumoceni* (UNGCI), nebo ,,vyzZddat si proskoleni na spolupraci s tlumocnikem*
(UNGCI).

Dalsi kategorie doporucCeni pro zlepSeni komunikace s tlumoc¢niky v zahrani¢nich
operacich ACR jsou doporudeni, kterd se tykaji nedostateéné jazykové vybavenosti
prislusnikti ¢eské armady. Vojaci doporucuji: ,,zdokonaleni anglického jazyka* (2x ISAF)

a ,,vetsi znalost jazyka* (ISAF, UNGCI).
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Dva vojaci rovnéz navrhuji naucit se zakladim lokalniho jazyka pro kontrolu
tlumoceni: ,,naucit se zakladni pouzivané fraze lokalniho jazyka pro kontrolu tlumocnika
(KFOR) nebo mit ,alespoii minimdlni znalost mistniho jazyka pro zdvorilostni frdze
na zacatek a konec rozhovorii a pro zakladni orientacni kontrolu prekladu‘* (UNOMIG).

Pozitivni jsou doporuceni vojaki z mise UNOMIG, kteti uvadéji, ze ostatni vojaci
Vv misich maji ,,nebdt se uzivat tlumocnikovych sluzeb*, protoze ,,tlumocnik miize byt velkou

pomoci zejména znalosti mistnich zvykit a celkového prostiedi mise*.

4.12. Zavéry g dotazniku

Kapitola Analyza informaci z dotaznikii piedstavovala slovni a graficky popis
odpovédi na otazky polozené v dotaznicich urené pro vojaky a vojakyné ACR. V deseti
oddilech této kapitoly se analyzovalo celkem devatenact otazek se svymi dopliujicimi
otazkami a volnymi odpovéd’mi.

Ve vétsiné ptfipadii byly vSechny otazky zodpovézeny vSemi 37 respondenty.
V ptipadech, kdy nékteré odpovédi vyplnéné nebyly, se jednalo zejména o otazky s volnymi
odpovéd'mi. ZvysSena absence odpovédi u volnych otazek byla zaznamendna zvIasté
u respondentll z jednotky ISAF v Afghanistanu. Tento fakt lze zdGvodnit tim, ze v dobé
predlozeni dotaznikl se jednotka potykala s tragickym tmrtim svych kolegli. Naopak témér
stoprocentni vyplnéni volnych odpovédi v dotaznicich, které byly vyplnény vojenskymi
pozorovateli z misi OSN, dokladd mimo jiné jejich zajem na spolupraci v oblasti vyzkumu
tlumoceni.

Vlivem autoréinych nedostateénych kontaktd na pracovniky ACR a na vojaky,
kteti se zucastnili zahrani¢nich misi, se podafilo ziskat odpovédi pouze 37 respondentd. Toto
¢islo je v porovnani s celkovym poctem vojaku, kteti se od vzniku Ceské armady zacastnili
zahrani¢nich misi (v fadu nékolika tisicli) statisticky nevyznamny vzorek. Je na miste
pifipomenout, ze se v této praci nezamysSlelo podat reprezentativni popis skute¢nosti,
nybrz autor¢inym cilem bylo upozornit na tuto problematiku a poskytnout jeji zakladni
predstaveni.

Prvni Cast analyzy dotaznikii se tykala otdzek, které zjistovali jazykovou a kulturni

pfipravu vojakid ptred odjezdem do zahrani€ni mise. Otazky v dotaznicich vychdzely
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z informaci ohledné urovné a zpiisobu testovani piislusnikii ACR popsanych v teoretické
¢asti této prace. Z teoretické ¢asti vyplynulo, ze polovina piislusnikti ceské armady nesplituje
jazykové pozadavky na zastdvané pracovni misto. Z dotaznikii rovnéz vyplynulo,
7e se jazykové vybavenosti prislusniki ¢eské arméady nevénuje velkd pozornost. VétSina
respondentli sice komunikuje anglicky, ale znalosti dalSich jazykid nejsou pfili§ rozsifené.
Vice nez polovina respondentll pied odjezdem do mise neabsolvovala Zddnou jazykovou
zkousku a vétSina dotazovanych neméla znalost jazyka zem¢ mise. VEtSina respondent
pred odjezdem do mise neabsolvovala zadny jazykovy ¢i kulturni kurz. Polovina respondenti
absolvovala specializacni kurz do mise, ktery ale nebyl primdrné¢ zaméfen na rozvoj
jazykovych dovednosti.

Nasledn¢ se hodnotily zkuSenosti s komunikaci za pomoci tlumocnika. Vice
nez polovina respondentli se s tlumocenim poprvé setkala az na misi. VéEtSina dotazovanych
neprosla zadnym Skolenim, jak spolupracovat s tlumocnikem. N¢kteti dotazovani vojaci,
ktefi prosli Skolenim, jak spolupracovat s tlumocnikem uvedli, ze poznatky ze Skoleni
neodpovidaly realit¢ v misi. V dotaznicich bohuzel nebyl prostor pro charakteristiku
problému vzniklych z divodu nekorespondovani poznatki ze skoleni s realitou v misi. Jediné
bliz8i informace, které se autorce podafily zajistit, jsou informace poskytnuté vojenskym
pozorovatelem, ktery se vrozhovoru vyjadfil ke kurzu vojenskych pozorovateli OSN:
»lam nam vysvétlovali hlavné to, abychom si vzidy s tlumocnikem predem domluvili,
CO vSechno miiZe Fict, nemuZe rict, na co si ma dat pozor plus souvislosti s tim s kym budeme
jednat a podobné. Aby tlumocnici zbytecné nepodavali informace, které nejsou nezbytné
nutné. Aby jenom tlumocili, co maji tlumocit a nevykladali néco z pozadi. . Do budoucna
by bylo zahodno, aby se tato problematika stejné tak jako nacvik spoluprace s tlumoc¢niky
staly ptedmétem dalSiho vyzkumu.

Dalsi cCast analyzy se vénovala samotnému tlumoceni v zahrani¢nich misich.
V teoretické Casti této prace bylo popsano, ze k tlumoceni informaci strategického
¢i taktického razu se zpravidla pouzivaji tlumocnici-kombatanti a to z bezpecnostnich
davodu. Z dotaznikli vSak vyplynulo, ze ve vétsiné ptipadt pracovni jednani tlumocil mistni
tlumocnik civilista. V souladu s informacemi v teoretické ¢asti této prace respondenti uvedli,
7ze vnaprosté vétSin€ pripadi pfi komunikaci s mistnim obyvatelstvem tlumocil mistni
tlumocnik civilista.

Nasledujici ¢ast analyzy informaci z dotazniki se vénovala aspektiim tlumoceni v misi

jako kvalita tlumoceni, spoluprace S tlumoc¢nikem, vérohodnost tlumoceni a nestrannost
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tlumocnika. Se vSemi témito zalezitostmi respondenti dotaznikli projevili ve vyrazné vétSing
piipadi spokojenost. Je tedy zfejmé, Ze dle odpovédi respondentti je v zahrani¢nich misich
zabezpeceno tlumoceni, se kterym jsou €esti vojaci spokojeni.

Dalsi c¢ast analyzy se zabyvala ovlivnénim tlumocénika v misi extrémnim stresem.
Vzhledem K popsanym skute¢nostem tlumocCeni v zonach konfliktu se predpoklada,
ze tlumocnici, ktefi v téchto oblastech pracuji, jsou casto Vystavovani extrémni zatézi.
Dle odpovédi respondenti byl patrny rozdil mezi jednotlivymi druhy misi. Zatimco v piipadé
pozorovatelskych misi a vyslanych kontingenti ACR tlumoénici zpravidla téméf nikdy
necelili extrémni stresové zatézi. Naopak v pfipadé bojové mise ISAF se dle zkuSenosti
dotazovanych vojakli tlumocnici se stresem potykali. Zajimavosti je, ze dle vyjadieni
respondentl se tlumocnici v naprosté vétsing pripadi snazili extrémné stresujici situaci fesit.

Zavérecna cast analyzovanych otazek se tykala vztahu vojaka s tlumocnikem
a piipadnych doporuceni pro dalsi spolupraci s tlumoc¢niky. VétSina respondentii vnima
tlumocniky jako cenné partnery a na misi neciti potiebu se bez nich obejit. VéEtSina
dotazovanych respondenti uvedla, ze stlumoc¢niky se da vybudovat solidni wvztah.
A pravé potieba budovani vtahu s tlumocnikem patfila mezi nejfrekventovanéjsi doporuceni
dotazovanych vojakt. Objevovala se vSak i doporuceni zachovani ostrazitosti pii spolupraci
s tlumo¢nikem a také nutnost zlepsit jazykové dovednosti a to v ramci jazyka anglického

a jazyka zahrani¢ni mise.
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5. Diskuze

Tato zavéreCna cast prace predstavuje porovnani vysledkii informaci z dotaznik
s informacemi, které byly popsany v teoretické ¢asti této prace. Prvni Cast této kapitoly
se vénuje tlumocnicim v zénach konfliktu. Analyza informaci z dotaznikid pro vojakyné
ACR struéné charakterizuje sou¢asnou situaci pouzivani tlumoénic v zénach konfliktu.

Druha cast této kapitoly predstavuje analyzu otazek, které se vénovaly rozdilim
mezi tlumocniky-civilisty a tlumoc¢niky-kombatanty v odraze informaci prezentovanych

V teoretické Casti této prace.

5.1. Tlumocnice v zondch konfliktu

Piestoze dle slov zastupce Spoleéného operacniho centra (SOC) Armada Ceské
republiky nezaméstnava specidlné¢ pripravené vojakyné pro poskytovani tlumocnickych
sluzeb v zonach konfliktu, jiné alianéni arméady védi, Ze pravé tyto Zeny jsou zdsadnim
¢lankem pro ukonceni ozbrojené¢ho konfliktu. Naptiklad armada Spojenych statt americkych
¢i jiné armady NATO pusobici v Afghanistanu si dobfe uvédomuji fakt, ze pfispéji
k ukonc¢eni tamniho konfliktu, pokud budou pracovat také s druhou polovinou obyvatelstva —
afghdnskymi Zenami a to praveé prostfednictvim tlumocnic.

V roce 2009 byl vytvoien prvni FET — ,Female Engagement Team®. Jednalo
se 0 profesionalni skupinu Zen ndmoini péchoty americké armady a civilnich tlumoénic®.
Ukolem tohoto Zenského tymu a posléze dalsich vznikajicich tymi byla zejména komunikace
s afghanskymi Zenami.

Navzdory tomu, Ze panovaly nazory o tom, ze spoluprace s afghanskymi Zenami
nepfinese zadny piinos a obecné, ze oslovovani Zzenské populace je kulturni tabu, ukazalo se,
ze oslovovani afghénskych Zen pfispiva k nastoleni miru. Tamni Zeny maji totiz velky vliv
na své manzele a také maji prehled o tom, co kdo déla v dané oblasti. Zeny tak mohou FET

tymim piedavat velmi uzitecné informace rizného charakteru.

% Pottinger,M.. 2010. Half hearted: Trying to win Afghanistan without Afghan women.
Dostupné z WWW:  <http://smallwarsjournal.com/jrnl/art/trying-to-win-afghanistan-without-afghan-
women>
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Mezi ¢leny tymu patii rovnéz pastunské tlumocnice s odpovidajicim vycvikem
a materidlem. VSechny ¢lenky tymu stejn¢ jako civilni tlumocnice nosi pod ochranou helmou
viditeln¢ uvazané Satky, aby byly na prvni pohled jasné odlisitelné od svych muzskych
protéjskii. Praveé prostiednictvim mistnich tlumocnic mohou alian¢ni vojakyné navézat
kontakt stamnim obyvatelstvem, ¢ehoz by jejich muzské protéjsky dosahnout nemohly.
Ptitomnost téchto Zen také usnadnila komunikaci s mistnimi muzi — jeden stary Afghénec,
ktery pustil skupinu FET do svého domu, uvedl: ,,Your men come to fight, but we know
the women are here to help... (With a sheepish grin, he admitted that the female guests were
also “good for my old eyes.”)* (Pottinger 2010: 4).

Dalsi dualezité uplatnéni tlumocnic v radmei zenskych tymil je jejich prace v polnich
nemocnicich. Afghanské Zeny pfichdzeji se svymi détmi do polnich nemocnic,
kde se nechavaji prohlédnout a oSetfit pouze od jinych zen — a 1ékarky humanitarnich tymu
se béhem své prace neobejdou bez tlumocnic. Jejich prace by vsak mohla nabyt dalSiho
rozméru: ,,It would be good practice to have a female Pashto linguist sit with the people
waiting outside the medical tent, in addition to having a linguist inside. While waiting,
local residents are a “captive audience,” providing an excellent opportunity for a FET
Marine and linguist to engage in casual conversation and soothe the women’s nerves*
(Pottinger 2010: 5).

Uplatnéni pastunskych tlumocnic ve sluzbach alian¢nich vojsk v Afghanistanu je jak
patrno Siroké, samotny vykon prace ale velmi naro¢nou zélezitosti. Kromé tlumocnické
zdatnosti musi tyto tlumocnice projevit i zdatnost fyzickou: tlumocnice musi byt schopné
zvladat dlouhé piesuny v prostfedcich balistické ochrany (celkovd hmotnost okolo patnacti
kilogramil). Krom¢ fyzické kondice, vysoké trovné pracovnich jazykd a tlumocnickych
dovednosti jsou pro uUspéch Zenskych tymt také urcujici povahové rysy spolupracujicich
tlumocnic: ,,In many cases, local men would have balked at opening their homes to the FET
had they not been charmed by the cheerfulness or sheer boldness of a FET member
or of the linguist she was commanding* (Pottinger 2010: 8).

Je ziejmé, ze prostiednictvim téchto smélych tlumocnic zkousSeji zenské tymy
Vv Afghanistanu udé€lat néco, co d€ld jen velmi malo alian¢nich armad. Vzhledem k tomu,
ze prace FET tyma pfinasi pozitivni vysledy, je jejich nasazeni dano rozkazem velitele
spojeneckych sil ISAF z roku 2009 a v soucasnosti dochazi k Sirsimu budovani spoluprace
s afghdnskymi Zenami. Rovnéz je tieba si uvédomit, ze se jednd o zcela novy zptsob, jak dale

rozvijet protipovstaleckou strategii.
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Na druhou stranu v pfedchozich misich mezinarodnich vojsk oslovovani mistnich zen
za pomoci mistnich tlumoénic nebylo bé&Znou aktivitou. Béhem prvni zahrani¢ni mise Ceské
republiky v Iraku UNGCI (United Nations Guards Contingent in Iraq) kontingenty Ceské
armady rovnéz komunikovaly s mistnim obyvatelstvem za pomoci tlumocnikd,
avsak dle tvrzeni respondentky dotazniku sestaveného pro ucely této diplomové prace,
ptislusnice ACR, ktera se zacastnila mise v Irdku v letech 1998 az 1999, Zeny témét nikdy
netlumocily. Na dotaz, jaky ma nazor na rekrutovani tlumoc¢nic do zahrani¢nich operaci,
tato vojakyné odpovédéla: ,,Nemam s tim zadnou zkuSenost, ale domnivam se, ze je dobreé,
aby tlumocnik mél i znalost mistnich realii.*.

Podobné nazory uvedla 1 dal§i vojakyné, kterd se mise UNGCI zicastnila celkem
tiikrat a to v letech 1994-1995, 1997-1998 a 1999-2000. Uvedla, Zze pii komunikaci
S mistnim obyvatelstvem obc¢as tlumocila Zena, ale nebyla to tlumocnice, nybrz
zaméstnankyné OSN. Respondentka spiSe souhlasi s tim, ze je vhodné, aby pii komunikaci
S mistnimi Zenami tlumocily Zeny, ale dle jejiho ndzoru zalezi na mistu mise. Na dotaz,
jaky ma nazor narekrutovani tlumocnic v zahrani¢nich misich, odpovédéla: ,,Nemdam
zkuSenost, v misi UNGCI tlumocili jen tlumocnici. Myslim, Ze skutecné zdlezi na misté mise,
nabozenstvi.*.

Neangazovanost Zenskych tlumocnic virackém konfliktu vyplyvala zejména
Z bezpecnostnich divoda, ale také ze zazité hypotézy, ze zapojeni mistnich Zen nepfinese
oc¢ekavany piinos. Je ale dilezit¢ si uvédomit, Ze Zeny 1 ve vyhradné patriarchalnich
spolecnostech jako je Afghanistan ¢i Irdk maji zadsadni vliv na formovani vefejného minéni
a kontakt s nimi je mozny pouze pies jiné zeny — vojakyné a tlumocnice, protoze tamni
tradice zakazuje jakémukoli muzi, ktery neni s danou Zenou piibuzensky spfiznén,
na ni hledét ¢i s ni byt o samoté. To samoziejmé o to vice plati pro alianéni vojaky.

Béhem konfliktti 1 v jinych (nemuslimskych) spolecnostech je vhodnéjsi, aby pii styku
s zenami tlumocila zena. Béhem hovortl s civilnim obyvatelstvem se ¢asto jedna o piedani
velmi citlivych informaci (v limitnich pfipadech napfiklad informace o zndsilnéni)
a za ucelem vybudovani daveéry s vojaky ¢i vojenskymi pozorovateli je na misté pouzivat
sluzeb tlumoc¢nic. Podobny nazor na zapojeni zen pii jednani s mistnim obyvatelstvem
ma i dalsi respondentka dotazniku — vojenska pozorovatelka, ktery se zicastnila mise OSN
Vv Gruzii (UNOMIG). Uvedla, Ze dle jejiho nazoru je spiSe vhodnéjsi, aby pfi styku s mistnimi
zenami tlumocila tlumocnice. Pfi vykonu prace v zahrani¢ni misi ji obc¢as tlumocila Zena

pii styku s mistnim obyvatelstvem. Jeji celkovy ndzor na rekrutovani Zen tlumocnic
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do zahrani¢nich operaci je nasledujici: ,,Myslim, Ze je to potiebna véc, vzhledem k tomu,
ze jsou zahrani¢ni mise, kde je vhodnéjsi, kdyz tlumoci pfi komunikaci s mistnimi Zenami
Zena.*

V prubéhu valek na Balkdnu spojenecka vojska Skolila své vojaky specidlné
pro poskytovani tlumo¢nickych sluzeb. Ukazalo se vSak, Ze tento trénink byl nedostatecny
apreslo se tak k rekrutovani mistnich tlumocnikti (ve vétSin¢ piipadii tlumocnic) civilisti.
Luise Robbins, $kolitelka britskych lingvisti na sazenych v Bosné¢ a Hercegoviné uvadi:
,»D has been sent by the outgoing G5 person... and she jus appeared out of nowhere,
sat there, of course she was beautiful, wooed the men, did the interpreting, and again it just
proved, we’re not ready as interpreters, in five months you just cannot get to the standard,
some people could, | was pretty good linguist, but Slavonic was, you know, that was tough.«®

Autofi knihy Interpreting the Peace, Peace Operations, Conflict and Language
in Bosnia-Herzegovina upfesiuji: ,,The fact that many local interpreters were women,
often young and attractive, was certainly a factor in officers preferring to use them
for language support. But it may have been more important that they had a higher level
of expertise in specifically linguistic task. They were native speakers of the local language,
and they were able to develop thein skills in English through constant interaction
with the personnel of the unit they worked with. They also generally had no other role than
linguist in the unit“ (Kelly, M; Baker, C. 2013: 60).

Ptestoze rekrutovani Zen jako tlumocnic v zahrani¢nich operacich pfindsi pozitiva
pti komunikaci s mistnim obyvatelstvem, nesmi se zapominat i na mnohad negativa,
kterd pracovni nasazeni Zeny v zon¢ konfliktu pfinasi. Mezi negativa, ktera zde mohou
byt zminéna, patii napiiklad nedostatecné respektovani prace Zeny — tlumocnice. Podobnou
zkuSenost  diplomandce pii  rozhovoru sdélil  vojensky  pozorovatel  z mise
OSN v Demokratické republice Kongo (MONUSCO): ,,Zazil jsem také situaci, kdy jsme
kupovali matraci a byla tam kolegyne z neziskové organizace, ktera mluvila svahilsky,
aV podstaté primo prede mnou ji prodejce premlouval, aby sla s nim bydlet do vesnice a stala
se jeho Zenou. Ona mu argumentovala, Ze nemiize, Ze ja jsem jeji manzel. CozZ jsem
se dozvedel az poté, asi pét minut v auté a byl jsem z rozhovoru, ktery probihal piil metru

vedle me docela prekvapeny.*.

6 KELLY, M.; BAKER, C. 2013. Interpreting the peace. Peace Operations, Conflict and Language in
Bosnia-Hercegovina. Palgrave Studies in Languages at War. Houndmills.227 s.
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Na dotaz, jestli tento vojensky pozorovatel byl nékdy svédkem nepiijemné situace,
které musel celit jeho tlumocnice, odpoved€l: ,,Akorat s Fionou ze Zimbabwe, kdyz ji rikali:
., Cerni bratii uz pro tebe nejsou dost dobry?*“ To bylo, kdyz $la s nami, s bilymi. Ona
byla cernoska. Ale moznd to také bylo zpiisobeno tim, Ze tvrdila, Ze jsem jeji manzel,
aby od nich méla pokoj.*.

Poznatky o tlumoceni ze zahrani¢nich misi se vénuji i samotnému rozhovoru se Zenou
za ucasti tlumocnice. Jak jiz bylo feCeno, v muslimskych spolecnostech je pii rozhovoru
se zenou vhodnéjsi pouzit tlumocnici. Pfi tlumoceni by mezi Zenou a ostatnimi ucastniky
rozhovoru méla byt vytvofena vétsi vzdalenost, aby se Zena necitila ohroZzovana. Pokud
k rozhovoru se zenou zadna tlumoénice neni k dispozici, je zahodno pouzit muze nad 35 let.
Plati, Ze ¢im star$i je tlumocnik, tim 1épe. Na rozdil o jednani s muzi je vhodné tlumoc¢nika

L . s , .y 66
umistit mezi Zenu a vojaka, ktery provadi rozhovor™".

5.2. Porovnani tlumocdnik-kombatant a tlumocnik-civilista

Nasledujici kapitola predstavuje analyzu zodpovézenych otdzek v dotaznicich
piedlozenych piislusnikim ACR a rozhovoru s vojenskym pozorovatelem v kontextu
informaci prezentovanych v teoretické ¢asti této prace. Tato kapitola vychazi z osmi
podotazek-tvrzeni otazky ¢. 15 zastoupené v dotaznicich. Na tyto otazky respondenti
odpovidali prostiednictvim Likertovy stupnice: ,,rozhodné ano®, ,spise ano®, ,jak kdy®,
»Spise ne*, ,rozhodné ne*. Vyjma otazek 15 (g), (f), kdy se vZdy jeden respondent nevyjadril,

vSechny otazky byly zodpovézeny v§emi dotazovanymi.

vvvvv

protoze nezvladaji sviij stres.

Prvni tvrzeni vychdzelo zdomnénky, Ze tlumocnici civilisté pracujici v zénach
konfliktu, nemuseji mit adekvétni vycvik a v krizovych situacich nemuseji byt emocné

stabilni. Vysledky (ne)souhlasu respondenti s timto tvrzenim jsou nasledujici:

% INSTITUT DOKTRIN. 2010. Zkusenosti = prace s tlumocnikem. ZkuSenosti z operaci ¢. 1/2010.
Velitelstvi vycviku — Vojenska akademie. Vyskov. 56s.
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Tabulka 28 Mistni tlumo¢nici v extrémnich situacich nezvladaji sviij stres.

Tlumoc¢nici z mistniho obyvatelstva jsou pfit€zi, protoze nezvladaji svij stres.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne

ISAF 0 4 8 8 1
OSN 0 0 2 5 0
KONTINGENTY 0 0 4 3 2
Celkem 0 4 14 17 3

Graf 25 Mistni tlumoc¢nici v extrémnich situacich nezvladaji svij stres.
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S timto tvrzenim spiSe souhlasi 4 % dotazovanych. Odpovéd’ ,.jak kdy* zvolilo 37 %
respondentll. VétSinovy podil (53 %) tak pfipadad na nesouhlas s timto tvrzenim. Tento nazor
muze byt odrazem celkové spokojenosti s kvalitou poskytovanych sluzeb na misi a nizkému

poctu extrémnich situaci, kterym byl tlumoc¢nik vystaven.

2. Tlumocnici zrad mistnich jsou vlastné neocenitelni svou znalosti terénu

a zvyklosti.

Toto tvrzeni vyplynulo zpracovni ndplné¢ tlumoc¢nikli pisobicich v ramci
mirotvornych operaci, kterd byla popsana v teoretické casti této prace. Rovnéz bylo
prihlédnuto k nazoru vojenského pozorovatele OSN: ,,Navic ten mistni tiumocnik ja bych rekl,
Ze to je velka pridana hodnota. On vi véci, jako tohle se smi, tady jsou hadi,

tady kdyz se zvedne reka, tak to znamend, ze tamhle uz neprojedeme. *.
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Tabulka 29 Mistni tlumo¢nici jsou neocenitelni svoji znalosti terénu a zvyklosti.

Tlumocnici z fad mistnich jsou vlastn€ neocenitelni svoji znalosti terénu a zvyklosti.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne

ISAF 4 6 9 2 0
OSN 5 2 0 0 0
KONTINGENTY 6 3 0 0 0
Celkem 15 11 9 2 0

Graf 26 Mistni tlumocnici jsou neocenitelni svoji znalosti terénu a zvyklosti.
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Z vysledkl jasné vyplyva, ze 71 % dotazovanych vojaka s timto tvrzenim souhlasi.
Necela ¢tvrtina respondent uvedla moznost ,,jak kdy*“ a 5 % s tvrzenim spiSe nesouhlasi.
Tyto dvé vypovédi mohou byt odrazem skutecnosti, Ze znalost terénu a zvyklosti mistnich
tlumoc¢nikli nemusi nutné¢ pfevazovat nad moznou problematickou spolupraci s timto
tlumocnikem. Mozné nevyhody spoluprace s mistnim tlumocnikem zohlediiuje nasledujici

otazka.

3. U tlumocnika civilisty nikdy nevite, co se od néj da ocekavat.

Nasledujici tvrzeni navazovalo na problematiku spoluprace s mistnimi tlumocniky,
kterd byva kritizovana. Pro ilustraci kritiky spoluprace s mistnim tlumoc¢nikem lze zminit
priklad popsan v teoretické Casti této prace v popisu spoluprace ¢eské armady s tlumocniky,
kdy piislusnik ceské armady uvedl pfipad, jak tlumoc¢nik prostfednictvim mobilniho telefonu

zorganizoval Utok na francouzskou jednotku.
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Dalsi podnét pro podlozeni toho tvrzeni vyplynul zrozhovoru s vojenskym
pozorovatelem OSN, ktery zminoval fakt, Ze pietlumocené sdéleni mistnim tlumocnikem
ne vzdy napliovalo jeho ocekavani:

,,Obcas jsem si vsimnul toho, Ze zjevne prekladaji nebo vykladaji néco, co jsem
nerekl. Nebo ze méli nekteri z nich snahu to vysvetlovat po svém a ne to, co jsem
jim doslova vekl. Typu nékomu reknete, Ze nemiize letét S triceti kily, protoze to
je zakdzané. Formdlni odpovéd to pak vysvétlovali ve findle bithvi, jak a snazili
se s tim ¢lovekem néjak dohodnout a podobneé.

- Pro¢ myslite, Ze to délali?

- To délali z toho duvodu, ze to byli lokalni lidi, znali ostatni lidi a snazili
se jim vyjit vstric a podobné. To byla jednoznacné takova skutecnost, kdy bylo videt,
Ze to neni uplné idealni mit jako tlumocnika nékoho mistniho, kdo zna ten vads

protéjsek a snazi se mu nejakym zpiisobem vyjit vstric. .

Vysledky reakei dotazovanych vojaki na zminéné tvrzeni jsou nasledujici:

Tabulka 30 U tlumo¢nika civilisty nikdy nevite, co se da od néj ofekavat.

U tlumoc¢nika civilisty nikdy nevite, co se da od né&j o¢ekavat.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 4 7 8 2 0
OSN 0 1 3 2 1
KONTINGENTY 0 1 3 4 0
Celkem 4 9 14 8 1

Graf 27 U tlumo¢nika civilisty nikdy nevite, co se od néj da ocekavat.
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V celkovém souctu 36 respondentlt 4 % dotazovanych s timto tvrzenim rozhodné
souhlasi a 25 % spiSe souhlasi. Odpovéd’ ,,jak kdy* zaskrtl nejvétsi podil respondentti — 39 %.
Zbyla Ctvrtina respondentii s timto tvrzenim spiSe nesouhlasi. Je vSak dilezité zhodnotit
vypovédi rovné€z v ramcei analyzovanych misi: nejvice skepti¢ti vi¢i civilnim tlumocnikiim
jsou respondenti z bojové jednotky ISAF. Naopak respondenti z fad vojenskych pozorovatela
a kontingenti ACR s timto tvrzenim nesouhlasi, coz mimo jiné znovu poukazuje na rozdilny

kontext mise, ve které se tlumoci.

4. Radsi bych byl doprovazen tlumocnikem civilistou, protoze je neozbrojeny a nemél

by se tak stat cilem utoku.

7o~

Toto tvrzeni pfimo vychazi z prvni Casti teoretické Casti této diplomové prace, ktera
se podrobnéji vénuje pravnimu statutu tlumoénikél v zénach konfliktu. Ze Zenevskych amluv
vyplyva, Ze tlumocnik, ktery se pracuje v zoénach konfliktu a neni ozbrojen, je povazovan
za civilistu a je tedy mezinarodnim humanitarnim pravem chranén. Nemél by se tedy stat

cilem atoku.

Tabulka 31 Radsi bych byl doprovizen neozbrojenym tlumo¢nikem.

Radsi bych byl doprovazen tlumoc¢nikem civilistou, protoze je neozbrojeny a nemél by se
tak stat cilem utoku.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 1 5 8 4 3
OSN 4 0 2 1 0
KONTINGENTY 2 2 3 1 1
Celkem 7 7 13 6 4
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Graf 28 Radsi bych byl doprovazen neozbrojenym tlumoénikem.

Martina Ukova, Role tlumocénika v zénach konfliktu

14

12

10

Rozhodné ano

Spise ano

Spise ne

8

=— =

F E B B
S EEEE ]
p -—|,|,  ‘««*«—sse L, L, e

Jak kdy Rozhodné ne

Z vysledkil je patrné, Ze nazory na toto tvrzeni nejsou presné vyhranéné. Nejvetsi

podil dotazovanych (38 %) stimto tvrzenim souhlasi. Moznost ,jak kdy*“ uvedlo 35 %

dotazovanych a zbylych 27 % nesouhlasi. Rozdilnost ndzort na tuto domnénku vychézi z ne

vzdy respektovaného mezindrodniho humanitarniho prava v praxi. Jak jiz bylo popsano

v teoretické ¢asti této praci, i neozbrojeni tlumocnici civilisté se ve velké mite stavaji ob&ét'mi

bojovych akci.

5. Je vwhodné, ma-li tlumocnik zakladni vojensky vycvik nebo zkuSenosti s pohybem

V rizikovych podminkach.

Tabulka 32 Vyhoda tlumoénika se zakladnim vojenskym vycvikem.

Je vyhodné, ma-li tltumoc¢nik zakladni vojensky vycvik nebo zkuSenosti s pohybem

Vv rizikovych podminkach.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 11 8 0 2 0
OSN 2 3 1 1 0
KONTINGENTY 4 0 3 1 0
Celkem 17 11 4 4 0
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Graf 29 Vyhoda tlumoénika se zakladnim vojenskym vycvikem.
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Z celkového poctu 36 respondentl s timto tvrzenim souhlasi naprostd vétSina: 78 %

respondentti. K moznosti ,.jak kdy“ a ,,spise ne se priklonilo celkem 22 %. Negativni nazory

lze podloZit tim, Ze ne vZdy je nezbytné nutné, aby dany tlumoc¢nik proSel vojenskym

vycvikem, pokud ho v prostfedi, ve kterém pracuje, nevyuzije.

6. Tlumocnik s vojenskym vycvikem je za vSech okolnosti velkou oporou.

Obecné lze zastavat nazor, ze tlumocnik, ktery se pohybuje v zoénach konfliktu

a to at’ uz v ramci ozbrojeného konfliktu ¢i post-konfliktni rekonstrukce by mél projit urcitym

specializacnim Skolenim pro mimo jiné zvladani krizovych situaci.

Tabulka 33 Tlumo¢nik s vojenskym vycvikem je velkou oporou.

Tlumocnik s vojenskym vycvikem je za vSech okolnosti velkou oporou.

Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 6 11 4 0 0
OSN 0 4 2 1 0
KONTINGENTY 3 2 3 1 0
Celkem 9 17 9 2 0
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Graf 30 Tlumo¢nik s vojenskym vycvikem je velkou oporou.
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Z vysledkl odpovédi vyplyva, ze 70 % respondenti s timto tvrzenim souhlasi. Necela
¢tvrtina uvedla moznost ,,jak kdy* a 6 % spiSe nesouhlasi. Z téchto vysledku je tedy jasné, ze
by bylo vhodné, aby tlumoc¢nici, pracujici v zonach konfliktu prochézeli uréitym vojenskym
vycvikem. Pro zlepSeni kvality tlumocnickych sluzeb na zahrani¢nich misi by tedy bylo
zédhodno, aby se specializovanému vycviku (nejen tlumoc¢nickych dovednosti) vénovala vétsi

pozornost.

1. V pozorovatelskych misich je lepsi vyuzivat sluzeb mistnich tlumocnikit — civilistii.

Toto shrnujici tvrzeni vyplyva z informaci poskytnutych v teoretické ¢asti této prace.
Pozorovatelské mise probihaji v zemich po skonceni ozbrojeného konfliktu, usuzuje se tedy,
ze tlumocnik z fad civilniho obyvatelstva je pfidanou hodnou, nebot’ nejenze ovladd mistni
dialekty, orientuje se v kulturnich otazkach, zna spolecenské poméry mista svého pusobiste,

ale také vynika svou znalosti terénu.

Tabulka 34 V pozorovatelskych misich je lep$i vyuZivat mistnich tlumoéniki.

V pozorovatelskych misich je lepsi vyuzivat sluzeb mistnich tltumo¢nikt-civilista.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne

ISAF 7 7 6 1 0
OSN 4 2 1 0 0
KONTINGENTY 5 1 3 0 0
Celkem 16 10 10 1 0
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Graf 31 V pozorovatelskych misich je lepsi vyuZivat mistnich tlumo¢niki.
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Z vysledkt jasné vyplyva, ze 70 % dotazovanych vojaka s timto tvrzenim souhlasi. Je
na misté¢ zminit i nazorovy soulad mezi piislusniky bojové mise a vojenskych pozorovateli.
Lze tvrdit, Ze tato diplomova prace obhajila nazor, ze v pozorovatelskych misich je
vyhodnéjsi pouzivat tlumocnika civilistu zfad mistniho obyvatelstva. Je dilezité také
zohlednit 27 % respondentl, ktefi uvedli moznost ,jak kdy“. Tento fakt naznacuje,
ze 1 vV pozorovatelskych misich maji tlumoc¢nici-kombatanti své misto (napf. pii tlumoceni
jednéni strategického razu). Nelze tedy tvrdit, ze v pozorovatelskych misich by méli byt

vyluéné€ pouZzivani pouze mistni tlumocnici civilisté.

8. V ozbrojenych konfliktech je lepsi vyuzivat sluzeb VZP — tlumocnikui.

Posledni shrnujici tvrzeni navazuje na ptedchozi otazku a rovnéz vyplyva
Z charakteristiky prace tlumocnikli v ozbrojenych konfliktech. Prvni ¢ast této prace popsala
slozitou pracovni népln tlumocnikti v zénach konfliktu a rovnéz popsala jejich pravni status.
Tlumocnici-vojaci z povolani se fadi mezi kombatanty a jsou tudiz legitimnim cilem
ozbrojenych utokli. Z hlediska naplné¢ své prace mohou nachdzet uplatnéni
at’ uz pti komunikaci s mistnim obyvatelstvem ¢&i pii tlumoceni informaci taktického
a strategického razu. Prestoze tato kategorie tlumocnikti ptredstavuje mnoho vyhod
(bezpecnostni provéfeni, loajalita, vojensky vycvik aj.), ma i svd negativa jako je mozna
neznalost kulturnich detailt, dialekta ¢i lepsi uplatnitelnost na jiné pozici.

Vysledky nazort dotazovanych vojakl na toto tvrzeni opét ilustruje nésledujici graf

a tabulka:
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Tabulka 35 V ozbrojenych konfliktech je lepsi vyuZivat sluzeb VZP-tlumo¢niki.

V ozbrojenych konfliktech je lepsi vyuzivat sluzeb VZP-tlumoc¢niku.
Rozhodné Spise ano Jak kdy Spise ne Rozhodné
ano ne
ISAF 6 4 3 8 0
OSN 0 4 2 0 1
KONTINGENTY 1 1 4 3 0
Celkem 7 9 9 11 1

Graf 32 V ozbrojenych konfliktech je lepsi vyuZivat sluzeb VZP-tlumo¢nika.
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Z téchto vysledki jasné vyplyva, Ze ndzory na toto tvrzeni jsou pomérné rovnomérné
rozvrstveny. Lehce pievazuje souhlas s timto tvrzenim — 43 % nad nesouhlasem — 33 %.
Moznost ,,jak kdy* uvedla necela ¢tvrtina respondentd.

Nézorova nejednoznacnost prameni z rozdilnych situaci, pfi kterych se tlumoci
v ozbrojenych konfliktech. Jak jiz bylo uvedeno, pti komunikaci s mistnim obyvatelstvem
je vyhodngjsi vyuzit sluzeb mistniho tlumo¢nika a pfi tlumoceni informaci strategického razu
je lepsi vyuzit sluzeb tlumocnika-kombatanta. Z hlediska zvladani extrémniho stresu
pii bojové akci vsak prevazuji klady tlumoc¢nika-kombatanta, jak rovnéz uvedl dotazovany
vojensky pozorovatel:

»Myslite si tedy, Ze pro pozorovatelskou misi OSN se vice hodi mit tlumo¢nika
civilistu z mistniho obyvatelstva a pro bojovou misi je lepsi mit profesionalniho
vojaka tlumocnika, protoze se dostane do situace, kdy mu tfeba opravdu pujde o
zivot?

Urcite. Ten profesiondl tu situaci urcité muize lépe zvladnout, nez néjaky mistni

tlumocnik, ktery zpanikari nebo bude vystresovany, zamrzne a prestane prekladat.
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Co si osobné myslite o tom, jestli je vyhodnéjsi mit tlumocnika,
ktery je profesionalni vojak, ma vojensky vycvik jako Vy a specializuje se na
tlumoceni. ProSel napiiklad n&jakym zakladnim kurzem pro tlumoc¢niky, kdy mu
vysvétlili, jak ma tlumocit....

Ja si myslim, Ze to ma smysl, ale az na néjaké vyssi urovni. Nebo v pripade
néjaké mise, ktera je velmi dillezitd. Na to, aby sedél na zdkladné v Kalemie a objizdél
vesnice, kde by resil hlouposti, to je zbytecné. Na to opravdu staci normdlni mistni
tlumocnik.*.

Zavérem lze fici, Ze oproti jasnému souhlasu s pouzivanim tlumocnikti-civilistl z fad
mistniho obyvatelstva v pozorovatelskych misich, ndzory ohledn¢ pouzivani tlumocnika-
kombatanta v ozbrojenych konfliktech nejsou vyhranéné. Nejednozna¢nost nazorti ohledné
uplatnéni tltumo¢nikd-kombatanti prameni mimo jiné i z jeho uplatnitelnosti v ramci riznych

situaci, b€hem kterych je vyzadovano tlumoceni v ozbrojenych konfliktech.
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6. Zaveér

Cilem teoretické Casti této prace bylo stru¢né popsat problematiku tlumoceni v zénach
konfliktu. Prvni kapitola této prace nastinila Gvod do této problematiky prostiednictvim
popsani historického vyvoje tlumoceni v zondch konfliktu a fazich konfliktu,
behem kterych se tlumoci.

Druha kapitola teoretické Casti obsdhla analyzu mezinadrodniho humanitarniho prava
v souvislosti s tlumoc¢niky v zonach konfliktu. Z této kapitoly z hlediska vyzkumné otazky:
wJak je upraven pravni status tlumocnikii v zondch konfliktu?“ vyplyva, ze mezinarodni
humanitarni pravo tlumo¢nikim v zdénach konfliktu nevénuje pfiliSnou pozornost.
Oproti novinaitim stoji tlumocnici v zonach konfliktu na okraji zajmu.

Tteti kapitola rozebrala vramci vyzkumné otazky: ,Jak slozky Armddy Ceské
republiky pracuji s tlumocniky? “ spolupraci Ceské armady s tlumocniky. V této kapitole
se popsalo, ze ACR v zahrani¢nich misich pouziva tfi typy tlumoéniki: VZP, OZ
a kontraktované mistni tlumocniky.

Ctvrta kapitola pfedstavovala odpovéd’ na dalsi vyzkumnou otazku: ,Jakd je jazykova
a komunikacni priprava vojikii ACR pied odjezdem na zahranicni misi?*. Diplomandka
uvedla, Ze jazykové schopnosti ¢eskych vojakl pfed odjezdem na misi se hodnoti na zakladé
jazykové normy STANAG 6001 a popsala jeji charakteristiku a rovnéz i uspésnost ¢eskych
vojaka pii jejim skladani. Z informaci vyplynulo, ze ¢esti vojaci mnohdy nespliuji pozadavky
na znalosti anglického jazyka a pfili§ neovladaji dalsi cizi jazyky.

Z vysledkli  dotaznikové Setfeni byly vyhodnoceny mimo jiné rozdily
mezi tlumo¢nikem-civilistou a tlumoénikem-kombatantem. Mezi odpovédi na vyzkumnou
otazku: ,,Jak vojdci vnimaji rozdily v tlumocnickém vykonu vycviceného vojaka a vycviceného
tlumocnika v zoné konfliktu? , 1ze uvést, ze ve vétsi mife se ocenuje role tlumocnika-civilisty
z fad mistniho obyvatelstva, se kterym respondenti nejvice piihazeli do styku. Tito tlumo¢nici
tlumocili jak pracovni jednani, tak jedndni s mistnim obyvatelstvem a obecné se s nimi
dotazovani vojaci utvareli dobré pracovni vztahy. Dotazovani vojaci si ceni mistnich
tlumocniki diky jejich znalosti prostiedi, ale také se shoduji na tom, Ze je vyhodné vyuzivat
sluzeb tlumoc¢niki s vojenskym vycvikem.

Tato prace se také vénovala analyze vystaveni tlumocnika extrémnimu stresu.

Byla polozena vyzkumna otazka: ,,Do jaké miry je v konfliktni situaci ovlivnén tlumocnicky
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vykon? “, ktera vSak nelze dostatecné analyzovat. VétSina vojaki uvedla, ze v limitnich
situacich se jejich tlumoc¢nik snazil danou situaci fesit, ale v nékolika ptipadech tlumocnik
piestal tltumocit.

Posledni cast této diplomové prace porovnavala charakteristiky tlumocéniki-civilistii
z fad mistniho obyvatelstva s tlumo¢niky-kombatanty v ramci vyzkumné otazky: ,,Jaké jsou
V zoné konfliktu vyhody a nevyhody profesiondlniho tlumocnika s adekvatnim vycvikem oproti
jinym variantam? ““. Ukazalo se, ze jednotlivé vyhody a nevyhody pouziti zminénych typa
tlumoc¢niki vyplyvaji z vlastnosti prostfedi, ve kterém tlumoci. Dle nazorti dotazovanych
vojakil tlumocnici-kombatanti mohou byt uplatnitelni v ozbrojenych konfliktech diky jejich
stresové odolnosti a vycviku a pfi tlumoceni informaci taktického radzu. Naproti tomu
tlumocnici-civilisté z fad mistniho obyvatelstva nachdzeji své uplatnéni jak v ozbrojenych
konfliktech pfi komunikaci s mistnim obyvatelstvem, tak zeyména v pozorovatelskych misich.
Dotazovani vojaci hodnoti mistni tlumoc¢niky-civilisty velmi kladné¢ diky jejich znalostem

prostfedi, kultury a vS§eobecnym schopnostem.
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/. Summary

The thesis examines interpreting in conflict zones. The theoretical section offers
a brief historical overview of interpreting in conflict zones and the use of interpreters
in various phases of conflict. This chapter also presents the two types of interpreters: civilians
and combatants.

The second part deals with the legal status of interpreters working in the conflict
environment. The study shows that international humanitarian law pays little attention
to interpreters working in conflict zones. It demonstrates the lack of legal definitions of war
interpreters in the UN legal system as well as the vague definitions in the Geneva
Conventions.

The third section discusses the use of interpreters in the Czech Army and covers
the language skills of the current Czech Army personnel. The thesis argues that the language
capabilities of Czech soldiers do not meet the expected criteria. The last chapter
of the theoretical section represents an overview of the past and current missions of the Czech
Army. This topic is covered in order to present the context in interpreting in the missions
analyzed.

The research included in the empirical part of the thesis was conducted using survey
among Czech soldiers and structured interviews with Czech military staff. The results reveal
insufficient language skills of Czech military personnel and a lack of experience
with interpreting. However, the results also show that Czech soldiers are generally satisfied
with the quality of interpreting provided in the foreign missions and stress the need
for building friendly relationship with their interpreters. The soldiers’ responses indicate that
their interpreters were not use to face extreme situation very often and when they did,
they always tried to resolve the stressful situation.

Another chapter of the empirical part describes the advantages and disadvantages
of the use of female interpreters in conflict zones and emphasizes that their role in conflict
zones tends to be neglected despite being important as mentioned by the female participants
of the questionnaire survey.

The last part of the thesis covers the differences between civilian interpreters
and military interpreters analyzing the soldiers’ responses to the presented questionnaires.

The soldiers claim that it is convenient to use civilian interpreters in observer missions.
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Still, it is not possible to conclude that combatant interpreters are preferable in war zones due

to the various situations in which a civilian interpreter could perform better.
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9.2. Vzor dotazniku pro vojiky ACR

Predkladany anonymni dotaznik slouzi ke zhodnoceni zkusSenosti s tlumocenim ve

specifickych podminkach v ramci zpracovani mé diplomové prdce. Veérim, ze Vas zaujme a

Ze mi poskytne spoustu zcela unikdtnich informaci. K tomu staci, abyste vzdy zakrouzkovali

cislo odpoveédi, ktera nejlépe vystihuje Vas nazor. V nékterych otazkach muzete odp

vypsat viastnimi slovy; uvitam, kdyz budou strucné, ale co nejkonkrétnéjsi. Za vyp

v 7

dotazniku predem dékuji.

1)

2)

3)

4)

5)

Rok plisobeni v misi: ..o e

Jaké znate jazyky kromée Cestiny: Vyborne Vithelo—rre

Anglictina
Francouzstina
Némcina
Rustina

Spanélitina

T i

Jiny (uved'te)

Musel jste pfed odjezdem na zahrani¢ni misi ACR slozit jazykovou zkousku?
1. Ano —uved'te jakou a Groven
2. Ne

MEéI jste znalost jazyka/jazyki zem¢ zahrani¢ni mise?
1. Ano
2. Ne

Absolvoval jste pred odjezdem na misi néjaky specializacni kurz?

a) jazykovy ANO NE
b) zaméfeny na mistni kulturu a zvyklosti ANO NE
C) jiny, jaky? ANO NE

MéI jste pfed odjezdem na misi zkuSenost s komunikaci za pomoci tlumoc¢nika?
1. Vibec ne, poprvé mi bylo tlumoceno az na misi

2. Ano, ale v jiném prostiedi

3. Ano, béhem vykonu prace

6) Prosel jste n¢jakym Skolenim jak spolupracovat s tlumo¢nikem?

1. Ano, poznatky jsem pak zuzitkoval v misi
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2. Ano, informace ale Uplné€ neodpovidaly realit¢ v misi, nebyly dostate¢né
3. Ne, ale béhem komunikace v misi to piilis nevadilo
4. Ne a béhem komunikace v misi to byl problém

7) Pii pracovnich jednanich tlumocil prevazné:
1. Tlumo¢nik vojék z povolani
2. Tlumocnik civilista z mezinarodniho personalu mise
3. Tlumoc¢nik z mistniho obyvatelstva
4. Nelze fici, bylo to velmi rizné
5. Tlumoceni se téméf nevyuzivalo

8) Pii komunikaci s mistnim obyvatelstvem Vam tlumogil:
1. Tlumoc¢nik vojak z povolani
2. Tlumocnik civilista z mezinarodniho personalu mise
3. Tlumocnik z mistniho obyvatelstva
4. Nelze fici, bylo to velmi rizné
5. Tlumoceni se téméf nevyuzivalo

9) Byl Vam ptidélen jeden tlumocnik po celou dobu mise?
1. Ano
2. Ne, ale vzdy Slo o delsi dobu spoluprace
3. Ne, tlumocnici se stridali

10) Jakym zptisobem Vam tlumoc¢nik tlumocil? Vétsinou Obcas Malokdy Nikdy
a) Konsekutivné — po ¢astech 1 2 3 4
b) Susotazi — Septem simultannd 1 2 3 4

c) Jinak —uvedte

11) Jak byste ohodnotil nabidku a kvalitu poskytovanych tlumoc¢nickych sluzeb v misi?
1 — nejlepsi
2
3
4

5 —nejhorsi

12) Jak byste ohodnotil spolupraci s tltumoénikem (s tim, se kterym jste spolupracoval
nejvice)?
1 —nejlepsi
2
3
4

5 —nejhorsi
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13) Myslite si, Ze Vam tlumoc¢nik vzdy tlumocil vérohodné?
1. Ano
2. Ne (uved’te prosim diivod nebo popiste situace, kde vznikaly problémy)

14) Myslite si, ze Vas tlumoc¢nik byl ve vykonu své prace nestranny, ze do spoluprace
nepromital né¢jaké své osobni zdjmy nebo z4jmy né€koho dal§iho?

Ano, nevyskytly se zadné potize

VétSinou Slo o solidni ptistup

Jak kdy

Veétsinou bylo nutno piekondvat urcité obtize

Maém s tim velmi Spatnou zkusenost

ok~ wbdE

15)Nyni Vam predlozime n¢kolik vyroku, kterou mohou charakterizovat VasSe
zkusenosti s tlumo¢niky. U kazdé polozky vyznacte, jak moc s uvedenym nazorem
souhlasite, anebo nesouhlasite.

Rozhodné Spise Jak  Spise Rozhodné

ano ano kdy ne ne
V pozorovatelskych misich je lepsi
vyuzivat sluzeb mistnich tlumo¢nika —
civilista. 1 ‘ : 5
V ozbrojenych konfliktech je lepsi
vyuzivat sluzeb VZP — tlumoc¢niki. 1 ‘ A 5

Tlumocnici z mistniho obyvatelstva

jsou vextrémnich situacich vzdy pfitézi,

protoze nezvladaji sviij stres. 1 ‘ A 5
Tlumocnici z fad mistnich jsou vlastné
neocenitelni svoji znalosti terénu a zvyklosti. 1 ‘ A 5

Radsi bych byl doprovazen

tlumoc¢nikem civilistou, protoze je neozbrojeny

a nem¢l by se tak stat cilem utoku. 1 ‘ A 5
Je vyhodné, ma-li tlumoc¢nik zakladni

vojensky vycvik nebo zkuSenosti s pohybem v

rizikovych podminkach. 1 : 5
U civilisty nikdy nevite, co se od n¢j da

ocekavat. 1 ‘ : 5
Kdyby to jen trochu $lo, radéji bych se

obesel bez tlumoc¢nikd. 1 A 5

S nékterymi tlumocniky se da
vybudovat docela solidni vztah, jsou dobrymi

partaky. 1 ‘ A 5)
Tlumo¢nik s vojenskym vycvikem je
za vSech okolnosti velkou oporou. 1 ‘ A 5)

16) Zazil jste situaci, kdy byl Va§ tlumoénik ovlivnén extrémnim stresem
(napf. bezprostfednim ohroZenim na Zivot€)?
a) Ano, velmi ¢asto

VI



- 16b) Pokud ano, popiste prosim, o jakou situaci se jednalo:
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b) Ano, celkem Casto
c) Ano, obcas

d) Malokdy

e) Téméf nikdy

- 16c) Jak se tlumocnik zachoval?
a) Snazil se situaci feSit
b) Prestal tlumocit

c) Utekl
Jiné —uved’te:

17) Muzete uvést konkrétni piiklady hrani¢nich situaci, kdy Vam pfistup tlumoénika
velmi pomohl, anebo Vas naopak velice ohrozil?

18) Jak byste celkové ohodnotil tlumoceni béhem zahrani¢ni mise:

1.

o s wn

Velmi spokojeny

Spise spokojeny

Tak napiil spokojeny, naptil ne
Spise nespokojeny

Velmi nespojeny

19) Zkuste si vzpomenout, jak jste béhem mise vnimal svého tlumocnika:
a) Jako cenného partnera a spolupracovnika

b) Jako vyhodu a podporu, nebyl pro mé vSak nezbytné nutny

¢) Jako néco, co si ¢lovek nevybira, co musi pfijmout

d) Jako svého druhu pfitéz

20) Co byste ohledné tlumo&eni na zahraniénich misich ACR doporuéil svym kolegiim

vojaktim?

21) Jaky je Vas vek?
1. Do 30 let
2. 31-40let
3. 41 avice let

Vil
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22) Kolik zahrani¢nich misi ACR jste jiz absolvoval?

VIl
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9.3. Vzor dotazniku pro vojikyné ACR

Predkladany anonymni dotaznik slouzi ke zhodnoceni zkusSenosti S tlumocenim ve
specifickych podminkach v ramci zpracovani mé diplomové prdce. Veérim, ze Vas zaujme a
Ze mi poskytne spoustu zcela wunikatnich informaci. K tomu staci, abyste vidy
zakrouzkovaly cislo odpovédi, ktera nejlépe vystihuje Vas ndzor. V nékterych otazkdch
miuizete odpovédi vypsat vlastnimi slovy;, wvitam, kdyz budou strucné, ale co

nejkonkrétnéjsi. Za vyplneni dotazniku predem dekuyji.

Rok plisobeni v misi: ..ot e

1) Jaké znate jazyky kromé cestiny: Vyborné Viibec ne
Anglictina 1 2 3 4 5
Francouzstina 1 2 3 4 5
Némcina 1 2 3 4 5
Rustina 1 2 3 4 5
Spanélitina 1 2 3 4 5
Jiny (uved’te) 1 2 3 4 5

2) Musela jste pred odjezdem na zahrani¢ni misi ACR sloZit jazykovou zkousku?
1. Ano —uved'te jakou a Groven
2. Ne

3) Meéla jste znalost jazyka/jazykt zemé zahrani¢ni mise?
1. Ano
2. Ne

4) Absolvovala jste pied odjezdem na misi néjaky specializa¢ni kurz?

a) jazykovy ANO NE
b) zaméfeny na mistni kulturu a zvyklosti ANO NE
C) jiny, jaky? ANO NE

5) Meéla jste pfed odjezdem na misi zkuSenost s komunikaci za pomoci tlumoc¢nika?
1. Vibec ne, poprvé mi bylo tlumoceno az na misi
2. Ano, ale v jiném prostiedi
3. Ano, béhem vykonu prace

6) Prosla jste né¢jakym Skolenim jak spolupracovat s tlumo¢nikem?
1. Ano, poznatky jsem pak zuzitkovala v misi
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2. Ano, informace ale Uplné€ neodpovidaly realit¢ v misi, nebyly dostate¢né
3. Ne, ale béhem komunikace v misi to pfilis nevadilo
4. Ne a béhem komunikace v misi to byl problém

7) Pii pracovnich jednanich tlumocil prevazné:
1. Tlumo¢nik vojék z povolani
2. Tlumocnik civilista z mezinarodniho personalu mise
3. Tlumoc¢nik z mistniho obyvatelstva
4. Nelze fici, bylo to velmi rizné
5. Tlumoceni se téméf nevyuzivalo

8) Pii komunikaci s mistnim obyvatelstvem Vam tlumocil:
1. Tlumoc¢nik vojak z povolani
2. Tlumocnik civilista z mezinarodniho personalu mise
3. Tlumocnik z mistniho obyvatelstva
4. Nelze fici, bylo to velmi rizné
5. Tlumoceni se témé&f nevyuzivalo

9) Byl Vam ptidélen jeden tlumocnik po celou dobu mise?
1. Ano
2. Ne, ale vzdy Slo o delsi dobu spoluprace
3. Ne, tlumocnici se stridali

10) Jakym zptisobem Vam tlumoc¢nik tlumocil? Vétsinou Obcas Malokdy Nikdy
a) Konsekutivné — po ¢astech 1 2 3 4
b) SusotaZi — Septem simultanngd 1 2 3 4

c) Jinak —uvedte

11)Jak byste ohodnotila nabidku a kvalitu poskytovanych tlumocnickych sluzeb v
misi?
1 — nejlepsi
2
3
4

5 —nejhorsi

12)Jak byste ohodnotila spolupraci s tlumocnikem (s tim, se kterym jste
spolupracovala nejvice)?
1 —nejlepsi
2
3
4

5 —nejhorsi
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13) Myslite si, Ze Vam tlumoc¢nik vzdy tlumogil vérohodné?
1. Ano
2. Ne (uved’te prosim diivod nebo popiste situace, kde vznikaly problémy)

14) Myslite si, ze Vas tlumocnik byl ve vykonu své prace nestranny, ze do spoluprace
nepromital n¢jaké své osobni zdjmy nebo zajmy n¢koho dalsiho?

Ano, nevyskytly se zadné potize

Vétsinou $lo o solidni pfistup

Jak kdy

Vétsinou bylo nutno piekondavat urcité obtize

Maém s tim velmi Spatnou zkuSenost

arwdnE

15)Nyni Vam predlozime n¢kolik vyroku, kterou mohou charakterizovat Vase
zkuSenosti s tlumo¢niky. U kazdé polozky vyznacte, jak moc s uvedenym nazorem
souhlasite, anebo nesouhlasite.

Rozhodné Spise Jak  Spise Rozhodné
ano ano kdy ne ne

V pozorovatelskych misich je lepsi
vyuzivat sluzeb mistnich tlumoénika —

civilista. 1 ‘ : 5
V ozbrojenych konfliktech je lepsi
vyuzivat sluzeb VZP — tlumoc¢niki. 1 ‘ : 5
Tlumocnici z mistniho obyvatelstva

jsou vextrémnich situacich vzdy pfitézi,

protoze nezvladaji sviyj stres. 1 ‘ A 5
Tlumocnici z fad mistnich jsou vlastné

neocenitelni svoji znalosti terénu a zvyklosti. 1 ‘ A 5)
Radsi bych byl doprovéazen

tlumocnikem civilistou, protoze je neozbrojeny

a nem¢l by se tak stét cilem utoku. 1 ‘ A 5
Je vyhodné, ma-li tlumocnik zékladni

vojensky vycvik nebo zkuSenosti s pohybem v

rizikovych podminkach. 1 ‘ A 5
U civilisty nikdy nevite, co se od n¢j da

ocekavat. 1 ‘ A 5
Kdyby to jen trochu $lo, radéji bych se

obesel bez tlumocniki. 1 ‘ A 5

S nékterymi  tlumocniky se da
vybudovat docela solidni vztah, jsou dobrymi

part’aky. 1 ‘ A 5
Tlumocnik s vojenskym vycvikem je
za vSech okolnosti velkou oporou. 1 ‘ A 5

16) Zazila jste situaci, kdy byl Vas§ tlumoénik ovlivnén extrémnim stresem (napf.
bezprostiednim ohrozenim na zivote)?

Xl
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a) Ano, velmi ¢asto
b) Ano, celkem Casto
C) Ano, obcas

d) Malokdy

e) Témer nikdy

- 16b) Pokud ano, popiste prosim, o jakou situaci se jednalo:

- 16c¢) Jak se tlumo¢nik zachoval?
a) Snazil se situaci fesit
b) Prestal tlumocit

c) Utekl
Jiné — uved’te:

17) Muzete uvést konkrétni ptiklady hrani¢nich situaci, kdy Vam pfistup tlumocnika
velmi pomohl, anebo Vas naopak velice ohrozil?

18) Jak byste celkové ohodnotila tlumoceni béhem zahraniéni mise:
1. Velmi spokojena

SpiSe spokojena

Tak naptil spokojena, napil ne

SpiSe nespokojena

ok wn

Velmi nespojena

19) Zkuste si vzpomenout, jak jste béhem mise vnimala svého tlumocnika:
a) Jako cenného partnera a spolupracovnika
b) Jako vyhodu a podporu, nebyl pro mé v§ak nezbytné nutny/a
¢) Jako néco, co si ¢loveék nevybira, co musi piijmout
d) Jako svého druhu pfitéz
20) Tlumocila Vam pii komunikaci s Zenami z mistniho obyvatelstva rovnéz zena?
a) Ano, velmi ¢asto
b) Ano, celkem Casto
c) Ano, obcas
d) Malokdy
e) Téméf nikdy

Xl
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21) Myslite si, ze je vhodné, aby pii komunikaci s mistnimi Zenami tlumocily zeny
tlumocnice?
a) Rozhodné ne
b) Spise ne
C) Spise ano
d) Rozhodné ano

22) Uved'te prosim, jaky je Vas nazor na rekrutovani tlumocnic v zahrani¢nich misich:

23) Co byste ohlednd tlumodeni na zahrani¢nich misich ACR doporudila svym

kolegtim vojaktim?

24) Jaky je Vas veék?
1. Do 30 let
2. 31-40let

3. 41 avice let

25) Kolik zahrani¢nich misi ACR jste jiZ absolvovala?

X1
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9.4. Piepis rozhovoru s vojenskym pozorovatelem

Piepis rozhovoru s vojenskym pozorovatelem ACR v Demokratické republice
Kongo 28. 6. 2014

- Vy jste byl na zahrani¢ni misi v roce 2011 az 2012, jednalo se o pozorovatelskou misi
OSN v Demokratické republice Kongo, je to tak?
- Ano.
- Muzete mi popsat, jaka byla pfed odjezdem na misi vase jazykova piiprava?
Jaké jste musel spliovat pozadavky?
- Podminkou je tam zkouska STANAG level 3 z anglictiny. A to je myslim asi vSechno.
Dale jeste zucastnit se kurzu vojenskych pozorovatelu.
- A ten probiha v anglictin€, nebo Vv Cestiné?
- Ten probiha tak padesat na padesat.
- Bylo by pro vas n¢jakou vyhodou, kdybyste v ptipad¢ vasi mise znal i francouzstinu nebo
svahil$tinu, resp. jazyk v misté urceni mise?
- Vyhoda by to urcité byla. Ale nebylo to nezbytné nutné.
- Kdyz uz jste byl v misi, jak probihala vase kazdodenni komunikace?
-V anglictine.
- A co se ty¢e komunikace s mistnim obyvatelstvem?
- Tam jsem si budto vystacil sam anebo s kolegou, ktery tam piisobil uz asi t/i roky
a ovladal trochu francouzstinu a néco malo swahilstiny.
- Takze jste vlastné nepotieboval vyuzit sluzeb tlumoc¢nika?
- Ja konkrétné upiné ne, ale moji kolegové ano.
- A kdyz jste tfeba Sel do mésta a potfeboval jste néco zafidit, tak jste vzdy pozadal
kolegu?
- Anebo nékoho, kdo rozumeél anglicky.
- Co to znamena nékoho, kdo rozumél anglicky?
- Kdyz jsem treba zahlidl nékoho znamého a védel jsem, ze rozumi anglicky, tak jsem ho
poprosil...
- Nékoho znamého, to myslite kolegu z prace z OSN?
- Treba.

XV
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- A zazil jste skolegou, ktery vam tlumocil n€kdy, ze byste se dostali do situace,
ktera by vam byla nepiijemna a to pravé z divodu komunikaéni bariéry?

- Napriklad s moji mamman (spravkyné domu, kde byli ubytovani vojensti pozorovatelé
OSN) jsme $li nakupovat. Ona nakupovala rajcata a prodavacka ji vika, tak ja ti je necham
za padesat franki jedno a ty je nakoupis a pak ja ti z t0ho dam dvacet frankii za jedno
a tak. Pak si sem prijdes pro penize. Jinymi slovy pro mé jako pro bilého ta cena byla vyssi
nez pro ni jako pro domorodce, ale ona to nakoupila za vyssi cenu a ta Zena ji pak nejake
penize dala. A takto se tam dohadovaly pomérné bézné prede mnou v domnéni, Ze nevim,
0 co jde. Pak jsem to rekl té mamman, zZe tohle délat nebude a jestli ma potrebu si vydelat
vic penéz, tak at jde nékam jinam, ale ze nam nebude za nasimi zady krdst.

Zazil jsem také situaci, kdy jsme kupovali matraci a byla tam kolegyné z neziskové
organizace, ktera mluvila svahilsky, a v podstatée primo prede mnou ji prodejce
premlouval, aby sla s nim bydlet do vesnice a stala se jeho Zenou. Ona mu argumentovala,
Ze nemiize, ze ja jsem jeji manzel. Coz jsem se dozvédél az poté, asi pét minut v auté
a byl jsem z rozhovoru, ktery probihal piil metru vedle mé docela prekvapeny.

- Vy jste tedy nezazil situaci, ze byste jen na né¢jakou obhlidku a vezl s sebou tlumoc¢nika?

- Byl jsem jednou v pristavu, kdy mé tam obvinili, Ze jsem prochdzel kolem viaku,
ktery vykladali a Ze to je zakdzané a Ze zaplatim padesat dolarii pokutu. Pritom nikde
nebylo napsano nic. Zacali se tam hrozné hadat a byl tam se mnou Justin, mistni. Ve findle
to uhdadal, ale bylo to nechutné a nepripadal jsem si tam dobre. Prosté nerozumite,
absolutné netusite, o co jde, co se stalo. Tlumocnik mi zase nemél cas to tam vykladat,
protoze se tam s nimi hadal. Bylo tam kolem nds spoustu cernochii a kazdy chtél néjake
dolary.

- Pro¢ myslite, ze se tu situaci vas tlumoc¢nik snazil vyiesit? Pro¢ vas to nenechal zaplatit?

- On se mnou byl v prdci a nevim. Obcas byl tak trochu Sejdir, ale ne zas tak veliky.

- Jakym zptsobem vam na misi tlumocili? Bylo to celou dobu Septem, nebo po ¢astech?

- Ne, prosté stal vedle mé a viceméné mi jakoby vikal, co dotycny rika. Prekladal mi to.

- Takto to obycejné tedy s vami probihalo.

- Na néjakych oficialnich jednanich nebo pracovniho charakteru tak to vétsinou probihalo
tak, ze jsme nekam prisli a byli jsme domluveni predem, co viastné mame dotycnému sdélit.
Ten mistni pracovnik nebo kolega z prdce to néjak podal. Pak mi rekl, co mu dotycny

odpovedel. Pak jsem mu rekl, co mu ma sdélit a takhle.

XV



Martina Ukova, Role tlumocénika v zoénach konfliktu

- Takze jste pfed odjezdem na misi nemél Zzadnou zkuSenost s tlumocenim.
Nikdo vam nevysvétlil, ze tfeba na tlumoc¢nika mate mluvit v krat$ich vétach...

- Ano to bylo v rdmci kurzu pro vojenské pozorovatele.

- Co konkrétné¢ vam béhem toho kurzu pro vojenské pozorovatele vysvétlovali ohledné
tlumoceni?

- Tam nam vysvétlovali hlavné to, abychom si vzdy s tlumocnikem predem domluvili,
CO vSechno miize Fict, nemiize rict, na co si ma dat pozor plus souvislosti s tim s kym
budeme jednat a podobné. Aby tlumocnici zbytecné nepodavali informace, které nejsou
nezbytné nutné. Aby jenom tlumocili, co maji tlumocit a nevykladali néco z pozadi.

- A béhem vaSeho pisobeni na misi jste se témito pravidly vzdy tidil?

- Ano. Myslim si, Ze ten kurz mé pomérné dobre pripravil, takze jsem si to vybavoval,
aniz bych nad tim premyslel.

- Muzete tedy fici, ze béhem vaSeho ptsobeni v misi byla komunikace s tlumo¢nikem
¢i s osobou, kterd vam tlumocila vzdy GspéSna? Vzdy jste dosahl toho, co jste chtél?

- V podstaté ano, akordt treba kdyZz jsem pak pracoval na letisti, tak tam persondl,
ktery mluvil francouzsky nebo svahilsky. Obcas jsem si vsimnul toho, Ze zjevné prekladaji
nebo vykladaji néco, co jsem nerekl. Nebo Ze méli nékteri z nich snahu to vysvétlovat
po svém a ne to, co jsem jim doslova rekl. Typu nekomu reknete, Ze nemiize letét s triceti
kily, protoze to je zakdzané. Formalni odpovéd to pak vysvetlovali ve findle biihvi,
jak a snazili se s tim clovekem néjak dohodnout a podobné.

- Pro¢ myslite, ze to délali?

- To deélali z toho diivodu, ze to byli lokalni lidi, znali ostatni lidi a snazili se jim vyjit vstric
a podobné. To byla jednoznacné takova skutecnost, kdy bylo videt, Ze to neni uplné idedalni
mit jako tlumocnika nekoho mistniho, kdo zna ten vas protéjsek a snazi se mu néjakym
zpusobem vyjit vstiic.

- Jak jste si toho vSiml, ze ten tlumoc¢nik netlumoci to, co vy jste fekl? Hovofil piili§
dlouho?

- Zaprve hovoril prilis dlouho, zadruhé reakce ¢i chovani dotycného bylo odlisné od toho,
co by normalné clovek udeélal, kdyz mu reknete: ,,Ne, nemiizete letét. Musite pockat venku.
Musite vybalit néco tézkého ze zavazadla.* Dotycny misto toho si stoupl bokem a cekal
na néco.

- Jak jste tu situaci fesil?

- Resil jsem ji tak, Ze jsem ve findle stejné trval na tom, co jsem rekl.
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- Zazil jste nc¢kdy situaci, kterd by nebyla nepfijemna pro vas, ale pro osobu,
ktera vam tlumocila ano? Napi. ze by se nékdo tomu clovéku posmival, ze jde vedle
vojaka OSN nebo na néj néjak pokiikoval....

- Akorat s Fionou ze Zimbabwe, kdy? ji #ikali: , Cerni bratii uz pro tebe nejsou dost
dobry?“ To bylo, kdyz sla s nami, s bilymi. Ona byla cernoska. Ale mozna to také bylo
zpiisobeno tim, ze tvrdila, Ze jsem jeji manzel, aby od nich méla pokoj.

- Myslite si tedy, Zze béhem vaSeho plisobeni v misi pro vas nebylo dobré vyuZzivat sluzeb
mistniho tlumoc¢nika? Bylo by tfeba lepsi, kdyby vam byl pfidélen néjaky tlumocnik
po celou dobu mise, ktery by také pochazel z personalu OSN?

- Lepsi by to bylo, ale nebylo to fyzicky moziné nebo ekonomicky mozné, aby kazZdy
zahranicni ucastnik mise OSN mél pridéeleného tlumocnika, ktery by se s nim pohyboval
dvacet ctyri hodin denné. Nicméné kolegové, kteri se pohybovali mezi mistnim
obyvatelstvem podstatné vic, tak méli pridéleného tlumocnika. Tam to zabezpecené bylo.

- MiiZete mi o tom fict vic? O tom jaci kolegové méli pfidéleného tlumoc¢nika?

- Byl to prislusnik jejich tymu.

- Tymu ptislusnikd OSN?

- Ne. Tymu pro danou oblast. Byl tym vojenskych pozorovatelu a ten se skladal z péti Sesti
sedmi lidi a jeden byl tlumocnik. Tlumocnici tam byli tusim dva nebo tri a stridali se.
Takze kdyz jel ten tym na patrolu, tak tam méli vidycky s sebou minimalné jednoho
tlumocnika, nékdy i dva.

- A ten tlumo¢nik pochdzel z mistniho obyvatelstva?

- Veétsinou ano.

- Takze se jednalo o tlumocnika, ktery byl rekrutovany OSN a pochazel z civilniho
obyvatelstva?

- Ano. Mluvil anglicky, francouzsky a svahilsky.

- Nestavalo se tedy, ze by OSN méla tlumocnika z jiné zemé, tfeba z n¢jaké evropske,
ktery by do mise piijel tlumocit?

- To ne. Co vim, tak na poradach, tak lide, kteri umeli anglicky a francouzsky, tak tlumocili
de facto pro ostatni, kteri mluvili treba jenom anglicky. Dost casto byli pravé mistni,
treba to byla sekretarka head of office, ktera pro ostatni tlumocila z francouzstiny

do anglictiny a naopak.
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- Co si osobné¢ myslite o tom, jestli je vyhodné&j$i mit tlumocnika, ktery je profesionalni
vojak, ma vojensky vycvik jako Vy a specializuje se na tlumoceni. Prosel naptiklad
n¢jakym zdkladnim kurzem pro tlumoc¢niky, kdy mu vysvétlili, jak ma tlumocit.. ..

- Ja si myslim, Ze to ma smysl, ale az na néjaké vyssi urovni. Nebo v pripadé néjaké mise,
ktera je velmi dulezZita. Na to, aby sedél na zakladne v Kalemi a objizdel vesnice,
kde by resil hlouposti, to je zbytecné. Na to opravdu staci normalni mistni tlumocnik. Navic
ten mistni tlumocnik ja bych vekl, Ze to je velka pridana hodnota. On vi véci, jako tohle
se smi, tady jsou hadi, tady kdyz se zvedne reka, tak to znamend, Ze tdmhle
uz neprojedeme.

- Pro vas to tedy byl také ptinos, kdyZ jste byl doprovazen mistnim tlumo¢nikem?

- Urcité ano. Podle mée profesionalni vojak tlumocnik ma smysl na oficialnich jednanich,
kdy nevyuZije jakoby mistni znalost. To si myslim. A bude doslova prekladat, nebude si nic
vymyslet, bude hrat podle toho, jak se piska. To si myslim, ale jinak na lokadlni urovni
to znamena jezdeni po vesnicich, ma smysl mit lokalniho tlumocnika vic nez nékoho jiného.
- Myslite si tedy, ze pro pozorovatelskou misi OSN se vice hodi mit tlumoc¢nika civilistu
Z mistniho obyvatelstva a pro bojovou misi je lepsi mit profesionalniho vojaka tlumoc¢nika,
protoze se dostane do situace, kdy opravdu mu pijde o zivot?

- Urcite. Ten profesiondl tu situaci urcité mize lépe zvladnout, nez néjaky mistni
tlumocnik, ktery zpanikari nebo bude vystresovany, zamrzne a prestane prekladat.
To mi vykladal kolega Hynek P., Ze se dostali do situace, kdy tam nékdo z rebelii mai-mai
Jjim chtél toho tlumocnika zabit. Ten kolega byl také v Kongu, ale byl v Kivu, primo v dobeé,
kdy to tam bylo opravdu spatné. Takze tam prave nekoho zpovidali a ptali se, jestli tam
jsou mai-mai a kolik jich tam je a kdesi cosi. A oni to slyseli, protoze stali venku.
Tak P. na tlumocnika: ,, Tak ted preklidej presné, co ti Fikam.* A zacal se ptat nahlas,
Jjestli potrebuji leky, obvazy a kolik lidi ma néjakou nemoc. Okamzité prosté presli na jiné
téma. On slysel, Ze venku nékdo posloucha. Pak tam dovniti vlezli ti z mai-mai
se samopaly a chtéli, aby ten tlumocnik sel s nimi do lesa. On rikal, ze bylo vcelku jasné,
ze kdyz s nimi tlumocnik piijde, tak se nevrati.

- Jak to ten kolega vytesil? Rekl: ,,mtjj tlumoénik s vami nikam neptijde, protoze posloucha
moje rozkazy.“?

-On rekl, Ze jestli mai-mai chteji, aby s nimi tlumocnik nekam Sel, tak piijdou vsichni,
nebo nikdo. Rikal, Ze to bylo hodné slozité, Ze ta situace byla takova, Ze je zabiji a tak.

Pry jeden kolega uplné zamrzl, upiné ztuhnul. Ti rebelové byli zdrogovani a se samopaly,
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v§em jim bylo tak trindct a evidentné chtéli nékoho zabit, aby ukazali, Ze jsou borci.
Takze to vcelku vypadalo, Ze bude poprava.

- Rikal kolega, co délal tlumod&nik? Jestli také zamrzl, protoze védél, o co jde...

- Rikal, Ze tlumocnik mél zezacdatku strach, ale pak mu doslo, Ze hraje o sviij Zivot,
tak se snazil a v pohode. Kolega P. uz byl celkem ostrileny borec, takze na ty kluky zacal,
Ze maji dobré barety a chvdlil je, pak jim nabidl vodu. Néjak se z toho vylhali. Nakonec
to pry dopadlo tak, Ze s nimi vyfotili jako kamaradi. Byla to situace, kdy stacilo Spatné
zareagovat a ten to zmdcknul.

- Dékuji vam za rozhovor.
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