DP: Role tlumoc¢nika v zénach konfliktu Bc. Martina Ukova

Predkladany anonymni dotaznik slouzi ke zhodnoceni zkusSenosti s tlumocenim ve specifickych

podminkach v ramci zpracovani mé diplomové prace. Verim, ze Vas zaujme a Ze mi poskytne spoustu

zcela unikatnich informaci. K tomu staci, abyste vidy zakrouzkovali cislo odpovédi, kterd nejlépe

vystihuje Vas nazor. V nekterych otdzkdach miizete odpoveédi vypsat viastnimi slovy; uvitam, kdyz budou

strucné, ale co nejkonkrétnéjsi. Za vyplneni dotazniku predem dékuji.

Rok pisobeni VMISI: L

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Jaké znate jazyky kromé Cestiny: Vyborné Viibec ne
Anglictina 1 2 3 4 )
Francouzstina 1 2 3 4 5
Némcina 1 2 3 4 5
Rustina 1 2 3 4 5
Spanélitina 1 2 3 4 5
Jiny (uved'te) 1 2 3 4 5

Musel jste pfed odjezdem na zahrani¢ni misi ACR slozit jazykovou zkousku?
1. Ano —uved’te jakou a Groven
2. Ne

M¢l jste znalost jazyka/jazykl zemé zahrani¢ni mise?
1. Ano
2. Ne

Absolvoval jste pfed odjezdem na misi n&jaky specializa¢ni kurz?

a) jazykovy ANO NE
b) zaméfeny na mistni kulturu a zvyklosti ANO NE
¢) jiny, jaky? ANO NE

Mg¢l jste pred odjezdem na misi zkuSenost s komunikaci za pomoci tlumoc¢nika?
1. Vibec ne, poprvé mi bylo tlumoceno az na misi

2. Ano, ale v jiném prostiedi

3. Ano, béhem vykonu prace

Prosel jste néjakym Skolenim jak spolupracovat s tltumoc¢nikem?

1. Ano, poznatky jsem pak zuzitkoval v misi

2. Ano, informace ale Gplné neodpovidaly realité¢ v misi, nebyly dostate¢né
3. Ne, ale béhem komunikace v misi to pfili$ nevadilo

4. Ne a béhem komunikace v misi to byl problém
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7) Pii pracovnich jednanich tlumodil prevazné:
1. Tlumoc¢nik vojak z povolani
Tlumocnik civilista z mezinarodniho persondlu mise
Tlumoc¢nik z mistniho obyvatelstva
Nelze tici, bylo to velmi riizné

ok~ own

Tlumoceni se téméi nevyuzivalo

8) Pii komunikaci s mistnim obyvatelstvem Vam tlumog¢il:
1. Tlumocnik vojak z povolani
2. Tlumocnik civilista z mezinarodniho personalu mise
3. Tlumoc¢nik z mistniho obyvatelstva
4. Nelze fici, bylo to velmi rizné
5. Tlumoceni se t¢éméf nevyuzivalo

9) Byl Vam piidélen jeden tlumo¢nik po celou dobu mise?
1. Ano
2. Ne, ale vzdy Slo o delsi dobu spolupréce
3. Ne, tlumocnici se stridali

10) Jakym zptisobem Vam tlumo¢nik tlumo¢il? VeétSinou Obcas Malokdy Nikdy
a) Konsekutivné — po ¢astech 1 2 3 4
b) Suotazi — Septem simultanné 1 2 3 4

c) Jinak —uvedte

11) Jak byste ohodnotil nabidku a kvalitu poskytovanych tlumo¢nickych sluzeb v misi?
1 —nejlepsi
2
3
4

5 —nejhorsi

12) Jak byste ohodnotil spolupraci s tlumo¢nikem (s tim, se kterym jste spolupracoval

nejvice)?

1 —nejlepsi
2

3

4

5 —nejhorsi

13) Myslite si, ze Vam tlumo¢nik vzdy tlumocil vérohodng?
1. Ano
2. Ne (uvedte prosim diivod nebo popiste situace, kde vznikaly problémy)
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14) Myslite si, ze Vas tlumoc¢nik byl ve vykonu své prace nestranny, ze do spoluprace
nepromital né¢jaké své osobni zajmy nebo zajmy n¢koho dalsiho?

Ano, nevyskytly se zadné potize

VeétSinou $lo o solidni piistup

Jak kdy

Vétsinou bylo nutno piekonavat urcité obtize

ok w0 E

Maém s tim velmi Spatnou zkuSenost

15) Nyni Vam ptedlozime nékolik vyrokd, kterou mohou charakterizovat Vase zkusSenosti
S tlumoc¢niky. U kazdé polozky vyznacte, jak moc s uvedenym ndzorem souhlasite,

anebo nesouhlasite.
Rozhodné Spise  Jak Spise  Rozhodné

ano ano kdy ne ne

a 'V pozorovatelskych misich je lepsi

vyuzivat sluzeb mistnich tltumo¢nika — civilista. 1 2 3 4 5
bV ozbrojenych konfliktech je lepsi

vyuzivat sluzeb VZP — tlumoc¢nikd. 1 2 3 4 5
€ Tlumocnici z mistniho obyvatelstva jsou

v extrémnich situacich vzdy pfitézi, protoze

nezvladaji svij stres. 1 2 3 4 5
d Tlumoc¢nici z fad mistnich jsou vlastné

neocenitelni svoji znalosti terénu a zvyklosti. 1 2 3 4 5

e Radsi bych byl doprovazen tlumoc¢nikem

civilistou, protoZe je neozbrojeny a nemél by se tak

stat cilem utoku. 1 2 3 4 5
f  Je vyhodné, ma-li tlumo¢nik zakladni vojensky

vycvik nebo zkusenosti s pohybem v rizikovych

podminkach. 1 2 3 4
g U civilisty nikdy nevite, co se od n¢j da o¢ekavat. 1 2 3 4
h  Kdyby to jen trochu $lo, rad&ji bych se obesel bez

tlumocnikd. 1 2 3 4 5
i S nékterymi tlumoc¢niky se da vybudovat docela

solidni vztah, jsou dobrymi partaky. 1 2 3 4 5
J Tlumo¢nik s vojenskym vycvikem je za vSech

okolnosti velkou oporou. 1 2 3 4 5

16) Zazil jste situaci, kdy byl Vas tlumocnik ovlivnén extrémnim stresem (napf.
bezprostfednim ohrozenim na zivot¢)?
a) Ano, velmi Casto
b) Ano, celkem casto
€) Ano, obcas
d) Malokdy
e) Téméer nikdy

- 16b) Pokud ano, popiste prosim, 0 jakou situaci se jednalo:
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- 16c) Jak se tlumoc¢nik zachoval?
a) Snazil se situaci fesit
b) Prestal tlumodit

c) Utekl
Jiné — uvedte:

17) Mizete uvést konkrétni piiklady hrani¢nich situaci, kdy Vam pfistup tlumo¢nika
velmi pomohl, anebo Vas naopak velice ohrozil?

18) Jak byste celkové ohodnotil tlumoceni béhem zahrani¢ni mise:
Velmi spokojeny

Spise spokojeny

Tak naptl spokojeny, naptl ne

SpiSe nespokojeny

Velmi nespojeny

arwbdE

19) Zkuste si vzpomenout, jak jste béhem mise vnimal svého tlumoc¢nika:
a) Jako cenného partnera a spolupracovnika

b) Jako vyhodu a podporu, nebyl pro mé v§ak nezbytné nutny

c) Jako néco, co si ¢loveék nevybira, co musi piijmout

d) Jako svého druhu piitéz

20) Co byste ohledné tlumoéeni na zahrani¢nich misich ACR doporuéil svym kolegiim

vojakim?

21) Jaky je Vas vek?
1. Do 30 let
2. 31-40let
3. 41 avice let

22) Kolik zahrani¢nich misi ACR jste jiz absolvoval?




