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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva podobou neformalniho vzdélavani a informalniho uceni
ve vzajemné prospesnych neziskovych organizacich. Zamétuje se na ¢lenéni neziskového
sektoru, jeho historii na tzemi Ceské republiky a dava jej do souvislosti s dobrovolnictvim
a obcanskou spolecnosti. Dale jsou v praci vymezena specifika neformalniho vzdélavani a
informalniho uceni, spolu s koncepty celozivotniho uceni, lidského a socidlniho kapitalu.
Soucasti prace je pripadova studie, jejimz cilem je identifikace a kategorizace podob
neformalniho vzd€lavani a informalniho uceni ve vybranych vzijemné prospéSnych

neziskovych organizacich.

Kli¢ova slova: neziskovy sektor, vzajemné prospésné neziskové organizace, neformalni

vzdélavani, informalni uceni, ptipadova studie



Abstract

The bachelor thesis deals with the state of non-formal education and informal learning
in mutually beneficial non-profit organizations. The thesis focuses on division and history
of the non-profit sector in the territory of Czech republic and links the non-profit sector
with volunteering and civil society. In the thesis is also specified non-formal education and
informal learning, alongside the concepts of lifenolong learning, human and social capital.
Part of this thesis is a case study which aims to identify and categorize non-formal

education and informal learning in selected mutually beneficial non-profit organizations.

Key words: non-profit sector, mutually beneficial non-profit organizations, non-formal

education, informal learning, case study
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0 UVOD

Neziskovy sektor v Ceské republice za poslednich dvacet let znaéné nabyl na vyznamu.
Zajem o n&j se neustdle zvySuje, a to jak z hlediska teoretického ¢i politického, tak i
praktického, coz se projevuje predevsim stale nartistajicim poctem neziskovych organizaci.
Jednou z vyznamnych soucasti neziskového sektoru jsou vzajemné prospé$né neziskové
organizace. Hlavni Cinnost téchto organizaci sméiuje k uspokojovani potieb vlastnich
&lentl, ktefi se organizaci vénuji ve volném &ase. Clenstvi v téchto organizacich piinasi
jedincim a dané komunit¢ mnoho vyhod, v kontextu vzdélavani dospélych se jedna

o neformalni vzdélavani a informalni uceni.

Cilem této bakalarské prace je rozkryt podoby neformalniho vzdélavani a informalniho
uceni ve vzdjemné prospéSnych neziskovych organizacich. Ptistupuji k tomu ve dvou
rovinach. V teoretické roviné¢ se vénuji vymezeni neziskového sektoru, neformalniho
vzdélavani, informélniho uceni a pfimo souvisejici problematiky, jako je obcanska
spole¢nost, lidsky kapital atp. V empirické roviné se vénuji piipadové studii, ve které se
snazim identifikovat a kategorizovat podoby neformdlniho vzdéldvani a informalniho

uceni ve vybranych vzijemné prospésnych neziskovych organizacich.

Prace se sklada ze Ctyt kapitol. V prvni z nich se zabyvam ¢lenénim neziskového sektoru,
jeho historii na tizemi Ceské republiky a davam jej do souvislosti s problematikou
dobrovolnictvi a obCanské spolecnosti. V této ¢asti vychazim piedevSim z prace trojice
spolupracujicich autort — Angelovské, Frice a Goulliho (2009), ktefi komplexné

pojednévaji o stavu neziskového sektoru v Ceské republice.

Ve druhé a tieti kapitole se vénuji neformalnimu vzdélavani, informalnimu uceni a s nimi
souvisejicim fenoméntim, jako je celozivotni uceni, lidsky a socialni kapital. V souvislosti
s t¢mito tématy jsem se snazil zachovat pluralitu pfistupi, Zadny z pouZzitych zdroju
nepovazuji za dominantni. Vychazel jsem jak ze zahrani¢nich autorti (Jarvis, 2006; Smith,
2009; Keeley, 2007; ad.), tak z ¢eskych autorti (Benes, 2008; Hladilek, 2009; Tureckiova,
2008), ale i ze zdroji vytvofenych institucemi jako je Ministerstvo Skolstvi, mladeze a

t&lovychovy nebo Cesky statisticky titad.



Ve Ctvrté kapitole, ktera je v praci ustfedni, predkladam empirické Setfeni, jehoz ucelem
bylo identifikovat a kategorizovat podoby neformalniho vzdélavani a informalniho uceni
ve vybranych vzajemné prospésnych neziskovych organizacich na izemi mésta LibCice
nad Vltavou. Metodou tohoto Setfeni byly kvalitativné zamétené rozhovory s vedoucimi
organizaci a studium dokumenti. V kapitole jsou uvedeny selektivni protokoly vytvorené
ze zdznamu jednotlivych rozhovort. V analyze vysledkl Setfeni se zaméiuji na podobnosti
mezi organizacemi z hlediska neformalniho vzdélavani, informalniho uceni, ale i dalSich

aspektl souvisejicich s zivotem té které organizace.

Na tomto misté bych rad podékoval vedoucimu prace PhDr. Martinovi Kopeckému, Ph.D.,
za cenné rady a Cas vénovany vedeni prace, PhDr. Jifimu Reichlovi, Ph.D., za podnétné
pfipominky tykajici se empirického Setfeni, a také respondentim, ktefi se ochotné

zudastnili $etfeni.



1 NEZISKOVY SEKTOR

Neziskovy sektor je Casto nazyvan tfetim sektorem, coz akcentuje jeho odlisnost od trhu a
statu. Anheier uvadi podminky, které by mély spliovat subjekty uvniti tietiho sektoru.
Prvni podminkou je urcitd mira institucionalizace, ta je zajiStovana vnitini organizacni
strukturou, relativni stalosti cilti, struktury a aktivit. Dal§i podminkou je institucionalni
nezavislost na statnim aparatu, spolu s faktickou samostatnosti v oblasti fizeni vlastnich
aktivit. Neziskovost je predpoklad urCujici, jak se ma nakladat se ziskem, tedy
nerozdélovat jej mezi vlastniky nebo Ccleny. V posledni fad¢ je dilezitd jista mira
dobrovolné ucasti, to implikuje nejen vyuzivani dobrovolnikli pro fungovéni organizace,
ale také dobrovolnost z hlediska legislativniho, jinymi slovy nikdo nesmi byt nucen byt

¢lenem nebo participovat na chodu organizace (Anheier, 2003, s. 249-250).

1.1 Neziskovy sektor V legislativé Ceské republiky
V souvislosti s novym obcanskym zakonikem platnym od 1. ledna 2014 a zakonem

o obchodnich korporacich doznal pohled na jednotlivé ¢asti neziskového sektoru zasadnich
zmén, zejména pokud se jednd o vyuZivanou terminologii. Termin obCanské sdruzeni je
nahrazen pojmem zapsany spolek. ,,(1)Hlavni ¢innosti spolku muize byt jen uspokojovani a
ochrana téch zajmi, k jejichZ naplnovani je spolek zaloZen. Podnikani nebo jina vydéle¢na
¢innost hlavni ¢innosti spolku byt nemtze. (2) Vedle hlavni ¢innosti mtize spolek vyvijet
téz vedlejsi hospodaiskou ¢innost spocivajici v podnikani nebo jiné vydélecné Cinnosti, je-
li jeji el v podpote hlavni ¢innosti nebo v hospodarném vyuZiti spolkového majetku. (3)
Zisk z Cinnosti spolku lze pouzit pouze pro spolkovou cinnost véetné spravy spolku.®

(Ceska republika, 2012a, s. 45)

,Pfimo v novém Obcanském zékoniku najdeme rovnéZ novou Upravu nadaci a nadacnich
fondi (také stary zakon 227/1997 Sb. o nadacich a nadaénich fondech byl zrusen). Nadace
a nada¢ni fondy se staly podmnozinou tzv. fundaci, coz by méla byt sdruzeni majetku
slouzici ke konkrétn€ vymezenému ucelu. Zmény oceni zvlasté nadacni fondy, kterym

nova legislativa otevira moznosti Sir§ich aktivit.” (Neziskovky.cz, 2014)

Pokud jde o obecné prospésné spolecnosti, moznosti jsou dveé. Bud’ mohou fungovat podle

W

puvodniho zdkona ¢. 248/1995 Sb. a zaroven si ponechat stdvajici oznaCeni, nebo se



mohou transformovat do nové vzniklych pravnich forem, a to Gstav a socialni druzstvo.
Zakladat nové obecné prospésné spolecnosti viak nelze. Ustav je charakterizovan jako:
....pravnicka osoba ustavena za i¢elem provozovani ¢innosti uzitecné spolecensky nebo
hospodaisky s vyuZitim své osobni a majetkové slozky. Ustav provozuje &innost, jejiz
vysledky jsou kazdému rovnocenné dostupné za podminek predem stanovenych.” (Ceska
republika, 2012a, s. 86) Zatimco ,,Socidlnim druzstvem je druzstvo, které soustavné vyviji
obecné prospésné Cinnosti smétujici na podporu socialni soudrznosti za ucelem pracovni a
socidlni integrace znevyhodnénych osob do spolecnosti s pfednostnim uspokojovanim
mistnich potieb a vyuzivanim mistnich zdroji podle mista sidla a piisobnosti socialniho
druzstva, zejména v oblasti vytvafeni pracovnich pfilezitosti, socialnich sluzeb a zdravotni

pé&e, vzdélavani, bydleni a trvale udrzitelného rozvoje.” (Ceska republika, 2012b, s. 218)

Organizace, které budou zkoumany v druhé Casti této prace, se teoreticky nachazeji
na pomezi zapsanych spolkll a socidlnich druzstev. Zakon je v soucasné dob¢ v platnosti
pouze nékolik mésict, je tedy pravdépodobné, Zze nekteré organizace budou stale prochazet
transformaci. Z téchto divodii jsem pro svou praci zvolil ¢lenéni neziskového sektoru
podle Angelovské, Frice a Goulliho (2009), které shledivam mnohem popisnéjS$im a
zaroven vystizné€jSim a to nejen pro ucely této prace. Nicméné, vyrovnavani se s riznymi
aspekty nového obcanského zakoniku a s tim souvisejici potfeba vzdélavani se stala jednou

z dilezitych otazek Setfeni.

1.2 Akademické ¢lenéni neziskového sektoru

Akademicky pohled na rozdéleni neziskového sektoru si miiZze dovolit nahliZet
na jednotlivé Casti v SirSich souvislostech. Angelovska, Fri¢ a Goulli jej déli z nékolika
hledisek, na ¢asti, které se vzajemné prekryvaji. Jedno hledisko déli neziskové organizace
podle toho, zda sleduji v prvni fadé prospéch svych ¢lenti nebo prospéch obecny. Jsou to:
,»a) Vzajemné prospéSné NO slouzi z4jmim svych ¢lent, tzn. uzavienému okruhu
osob, které jsou zaroven ¢leny organizace. Clenstvi v td&chto organizacich je podminkou
vyuzivani jejich sluzeb. Pokud tyto organizace zaroven slouzi i obecnému zajmu, neni to
jejich hlavni cil. Tyto skupiny vznikly napf. na bazi urcité podobnosti z4jmu, konickd,

osudt svych ¢lenil, socialniho postaveni, profese, véku atd.
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b) Obecné prospésné NO si kladou za cil poskytovat piedevsim obecné prospésné
sluzby. Diky zaméteni na sluzbu obecnym zajmim jsou tyto organizace otevieny Siroké
vefejnosti, tj. vSem, ktefi o tuto sluzbu projevi zajem.” (Angelovska, Fri¢, Goulli, 2009,

s.7)

Jak je patrné jiz z ndzvu prace, vzajemné prospésné neziskové organizace jsou sté€Zejnim
bodem mého zajmu. Toto oznaceni mi dovoluje zahrnout vybrané organizace do jedné
skupiny. Alternativnim oznacenim by mohly byt zdjmové organizace, zde vSak spatiuji
nebezpedi se zdmeénou za zajmové skupiny, jez jsou chapany predevsim jako frakce nebo
alternativy politickych stran, popfipadé riizné lobbyistické skupiny. Dlraz na zdjem o
pomoc svym €lenim by mohl vybizet k oznaceni svépomocné skupiny. Jak vSak vyplyva
z publikace Blazka a Olmerové (1994), tento nazev je uréen pouze K pojmenovani skupin
slouzicich lidem se zdravotnim ¢i mentalnim postizenim. Tyto skupiny jisté tvoii nemalou
¢ast vzajemné prospésnych neziskovych organizaci, vzhledem k jejich zna¢né specifi¢nosti

a jejich absenci ve zkoumaném prostiedi se jimi rozsahleji zabyvat nebudu.

Jednim z doplnuyjicich déleni neziskového sektoru je podle Angelovske, Frice a Goulliho
Clenéni na organizace advokacni a servisni, kdy servisni organizace poskytuji Siroké
spektrum sluzeb — od kultury, ptes vzdélavani, az po sport — zatimco advokacéni se vénuji
hajeni z4jmu urcité skupiny lidi (Angelovska, Fri¢, Goulli, 2009, s. 7-8). Pokud se
zkombinuji obé zminéna dé€leni, 1ze skupinu vybranych organizaci pojmenovat s relativné
nejvetsi presnosti, jedna se o neziskové organizace vzajemné prospeéSné a servisni.
V ptipad¢ dalsiho déleni, které je platné pfedev§im v postkomunistickych zemich, jiz
skupina neni homogenni. Angelovsk4, Fri¢ a Goulli dale déli organizace na staré a nove,
pfiCemZ pomyslnym milnikem je rok 1989. Zajimavym faktem je, Ze staré neziskové
organizace jsou vyraznéjsi co do poctu Clend, prestoze novych neziskovych organizaci je
podstatné vic (Angelovska, Fri¢, Goulli, 2009, s. 8-9). Neziskovy sektor je mozné
rozdélovat podle mnoha dalSich kritérii, napfiklad jejich zaméteni na kulturu, sport atp.,
podle jejich velikosti, organiza¢ni struktury atd. Uvedené déleni vSak vzhledem k zaméteni

prace povazuji za dostacujici.
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1.3 Historie neziskového sektoru na tizemi Ceské republiky

Postaveni neziskového sektoru na tizemi Ceské republiky bylo v pribéhu d&jin rtizné,
jednou byl nastrojem politickych elit pro dohled nad lidmi, aby se vzapéti stal zdkladem
pro aktivizaci obCanské spolecnosti, kterd tyto elity svrhla. Vznik neziskového sektoru je
tradicn¢ spojovan s jistou mirou filantropie. Dle mého minéni je tak cinéno zcela
opravnéné, nebot’ pravé humanisticky orientovand dobrocinnost je tim, co jasné definuje

neziskovy sektor.

,»Charitativni ¢innost vychazela z kiestanského milosrdenstvi a z uceni o lasce k bliznimu.
Tykala se pfedevSim péfe o chudé sirotky, staré lidi a zdravotné postizené osoby. Jiz
od 13. stoleti vznikaly rovnéZz nadace, které byly zaméfeny zprvu zejména na podporu
cirkvi a duchovniho vzdélavani...“ (Fri¢, Goulli, 2001, s. 17) Vysadnim poskytovatelem a
zprostiedkovatelem sluzeb neziskového sektoru tedy byla katolicka cirkev. Toto postaveni
bylo na ¢as vyznamné oslabeno vlivem husitské revoluce, na jejimz zdkladé doslo
»-..k sekularizaci dobroCinnosti, ke které pfispély hlavné cechy a spolkovy zivot

tovarysu.” (Fri¢, Goulli , 2001, s. 17)

Dalsi oslabeni pozice cirkve nastalo v obdobi renesance a humanismu, tykalo se predev§im
neziskovych aktivity t€ doby. Zesilovani statniho vlivu doséhlo vrcholu za vlady Josefa II,
béhem niz doslo v této oblasti k absolutnimu ptevratu. Statni kontrole podléhaly vSechny

urovné Skolstvi a byla zfizena evidence ,,dobro¢innych nadani“ (Fri¢, Goulli a kol., 2001,
s. 17-18).

Vyznamny rozkvét neziskového sektoru nastal spolu s obdobim narodniho obrozeni. Snaha
0 motivaci k narodni uvédomeélosti pfispéla k nartistu organizaci predevsim v oblasti
kultury, uméni, vzdélavani a védy. Jinymi slovy, obrozenci vyuzivali nejriiznéjsi spolky
jako nastroj nenasilné vychovy k vlastenectvi a jeho popularizaci. Prvni republika je
nazyvana ,,zlatym vékem* neziskového sektoru, doSlo k masivnimu rozvoji narodnostnich
spolki, byly ¢astecné prevzaty modely nékterych americkych organizaci, jako napt. Skaut.
Celkové 1ze hovofit hlavné o zaméfeni neziskového sektoru na socialni problémy, a to jak
ekonomicke, tak zdravotni, ale 1 na vzdélavani a kulturu. Zvlasté¢ na venkové se tyto

organizace staly jadrem spolecenského Zivota (Fri¢, Goulli a kol., 2001, s. 18-19).

12



Po druhé svétové valce, béhem které byla vétSina organizaci zrusena nebo vyuZzivana
k propagandé a kontrole ob¢ani, doslo k revitalizaci neziskového sektoru, ktera vsak
neméla dlouhého trvani. Po komunistickém pfevratu a nastoleni totality, byly nepohodIné
organizace zcela zruseny, jiné se dostaly plné pod kontrolu statu, ptipadné byly statem
poskytovanymi sluzbami vytlaceny. V prib¢hu Sedesatych let dochdzelo k vS§eobecnému
uvoliiovani pomért a tedy 1 pomérii v neziskovém sektoru (Fri¢, Goulli a kol., 2001, s. 19—
20). Je otazkou, zda aktivizace obCanské spolecnosti nastala na zaklad¢ vétsi participace
lidi v neziskovém sektoru, nebo zda to bylo naopak. Podle Fri¢e a Goulliho vpad vojsk
Varsavské smlouvy tento rozvoj zastavil a obdobi normalizace znamenalo pro neziskovy
sektor podobny vyvoj jako po roce 1948. ,Situace se postupné zafala ménit az
v osmdesatych letech, kdy se aktivita obCanskych sdruZeni rozsifila t¢émét do vSech oblasti
zivota spolecnosti. Ptipravila tim ptidu pro pad komunistického rezimu v r. 1989 a zaroven

1 pro vlastni liberalizaci. (Fri¢, Goulli, 2001, s. 20)

Vyvoj neziskového sektoru v pribéhu déjin kopiruje vyvoj spolecnosti, to v jakém stavu se
tato oblast aktualn¢ nachazela, odrazelo v jakém rozpolozeni a postaveni byli obcCané.
Dle mého nazoru to plati 1 opacné. Souc€asny stav neziskového sektoru je podle mé jednim
z vyznamnych ukazateli velké svobody obyvatel Ceské republiky. Za to vdécime
pfedev§im zméné pomeérti v roce 1989 a naslednému vyvoji. K nejvétSimu nardstu poctu
neziskovych organizaci doSlo na pocatku devadesatych let, tento narGst vysvétluji
Angelovskda, Fri¢ a Goulli n¢kolika teoriemi. Teorie heterogenity vidi pficinu
V neschopnosti statu pokryt potieby velmi rozmanité spolecnosti, tato teorie byla v ptipadé
postkomunistické zemé& umocnéna nerozvinutosti trzniho prostfedi a ndhlym zanikem
komunistickych statnich neziskovych organizaci. Z komunistické minulosti vychazi také
teorie kolektivni identity, kterd vidi pfi¢inu naristu neziskovych organizaci ptredevSim
V potiebé spolecenského Zivota a délani véci spole¢né. Posledni je teorie spekulace, ta
poukazuje na to, Ze ne vSechny nové¢ zaloZené organizace byly vytvofeny s Cistymi tmysly.
Rada nadaci byla vytvofena jen proto, aby jeji zakladatelé mohli Cerpat penize ze statnich
fondi, ale nikdy realné¢ nevykondvaly dobrocinné aktivity (Angelovska, Fri¢ a Goulli,

2009, s. 54-58).
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At uz z jakychkoliv divodi, neziskovy sektor se rozvijel dal a jeho vyvoj se nezastavil ani
s pfichodem nového tisicileti. Podle Ceského statisktického tufadu bylo v roce 2013
v Ceské republice evidovano 84 400 ob&anskych sdruZeni, 500 nadaci, 1323 nada¢nich
fondl, 2571 obecné prospesnych organizaci a 4176 evidovanych pravnickych osob. Jen
V piipadé ob&anskych sdruzeni, se od roku 1990 jedna o narist pievysujici 2000 % (Cesky
statisticky ufad, 2013a).

1.4  Souvislost neziskového sektoru, ob¢anské spole¢nosti a dobrovolnictvi

Obcanska spolecnost S neziskovym sektorem velmi tizce souvisi, je mozné fici, Ze se
navzgjem ovliviyji, nékdy jsou dokonce zaménovany. Hlavni rozdil spatiuji v tom, ze
na neziskovy sektor miize byt nahlizeno optikou ekonomie, sociologie, andragogiky atd.,
neexistuje pro né& vsak jedna vychozi disciplina. Existuje zde naptiklad studium
neziskového sektoru na FHS UK, jeho zaklad je vSak také multidisciplinarni. Jakkoliv
muze byt na obCanskou spolecnost pohlizeno optikou zminénych véd, je to v prvni fadé

pojem politologicky a od toho se odrazi zplisob, jakym jej vnimame.

Obcanska spole¢nost je fenomén, ktery ma své kofeny jiz v antice. Klade diraz na vztahy
vladnouci elity a prostého lidu. V prib¢hu dé&jin byla obCanské spolecnosti piipisovana
riznd dulezitost a riznd mira moznosti ovliviliovat déni na Grovni statu. VSechny teorie se
vSak v zasad€ shoduji na tom, Ze obCanska spole€nost je vyznamnym kontrolnim prvkem
demokracie, pfipadné jejim zakladnim stavebnim kamenem. NejdulezitéjSim atributem
obcanské spolecnosti je jeji aktivita, ta vznika pravé na zdklad€ sdruzovani lidi do spolkli

a organizaci nejruznéjsiho druhu (Stachova, 2008, s. 11-14).

,,Cim vice je malych spoleénych zaleZitosti, kolem nichz se lidé sdruzuji, tim vice nabyvaji
lidé na schopnosti, aniz si to uvédomuji, uskute¢iiovat zalezitosti velké.“ (Stachova, 2008
s. 14) Toto tvrzeni spolu s konceptem obcanské spolecnosti vysvétluje, pro¢ jsem
ke zkoumdani stavu neformalniho vzd€lavani ve vzijemné prospéSnych neziskovych
organizacich pfifadil také informalni uceni. Aktivni obCanska spolecnost totiz vznika
pfedevSim na zdklad€ fungovani organizaci podobnych tém, jeZ jsou ve mnou vybraném
vzorku. Lidé v téchto organizacich prostfednictvim aktivniho sdileni Zivotnich situaci a

postoji, tedy vyznamnych zdrojii informalniho uceni, nabyvaji nejraznéjSich znalosti,
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dovednosti a kompetenci, diky kterym zivot jednotlivct, skupin i celé spole¢nosti nabyva
na kvalité. Podle Stachové, vSak sociokulturni koncept obcanské spolecnosti vidi v tomto
ziskaném socidlnim kapitalu (viz. Kapitola 3), pfedevsim vytvaieni kvalitnéjSich ticastnika
politického procesu (Stachova, 2008, s. 17). Vyznam takového socialniho kapitalu dle
mého nazoru toto chapani znaéné prevysSuje. Jeho hlavni vyznam vidim pfedevSim ve
zkvalitnéni vSech stranek Zivota jednotlivce a vztaht v dané komunité, politicky potencial

vnimam spise jako vedlejsi produkt.

Dobrovolnictvi je s neziskovym sektorem spjato uz od jeho poc¢atkt, Fri¢ dokonce tvrdi,
ze: ,,Vyuzivani dobrovolnikti je jednim z defini¢nich atributl cinnosti neziskovych
organizaci.“ (Fri¢, 1998, s. 13) Z tohoto tvrzeni vyplyva, ze Fri¢ stavi dobrovolnictvi
do kontrastu spraci ,profesionald®, tedy stalych zaméstnanct, hlavné ve vétSich
neziskovych organizacich. Tito profesiondlové najimaji dobrovolniky. V piipadé mnou
vybranych vzajemné prospéSnych organizaci je vSak situace zna¢né odlisna. V jejich
pfipadé je kazdy clenem dobrovolné a za své pfispéni k fungovani organizace nedostava
finan¢ni odménu. Je proto kazdy ¢len vzajemné prospéSnych neziskovych organizaci na
zaklad¢ téchto atributli zaroven dobrovolnikem? Dle mého nazoru to tak neni automaticky,
protoze ,,dobrovolnik je Clovek, ktery se ze své vile rozhodne vénovat Cas, znalosti a
zkusenosti potfebnym lidem nebo ¢innostem bez naroku na odménu.“ (ADRA, 2012) Svou
béZnou cinnosti miZou néktefi ¢lenové byt dobrovolniky, jini se jimi stdvaji docasné,
naptiklad pti uklidu hiisté, ale svou béZznou ¢innosti prospivaji hlavné své komunité, tedy
lidem uvnitt organizace. Dobrovolnost tedy znaci svobodné rozhodnuti wcastnit se
jakékoliv aktivity, zatimco dobrovolnictvi je spojeno piedev§im s obecné prospéSnymi
organizacemi, piipadné poméahani osobam se zdravotnim postizenim, spolu s faktem, Ze

dobrovolnici jsou externé a kratkodobé najimani.
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2 NEFORMALNI VZDELAVANI

Na rozdil od formalniho vzdé€lavani, které probiha v institucich vzdélavaciho systému a
jeho vystupem je zpravidla doklad o uspésném dokonceni studia v podobé vysvédcéeni ¢i
certifikdtu, jsou zplsoby neformalniho vzdélavani mnohem rozmanitéj$i. Pocinaje
jazykovymi kurzy, pres rekvalifikac¢ni vzdélavani, podnikové vzdélavani az k nejriznéjSim
druhtim zajmového vzdélavani (Hladilek, 2009, s. 157). Jedna se tedy o prostfedi tak

rozmanité, ze do né¢j mizeme zahrnout Skoleni bankétti i détsky krouzek zonglovani.

Dale a Bell povazuji za hlavni vyhody neformdlniho vzdélavani jeho flexibilitu,
pfizplisobivost uceni kontextu, rychly ptesun vysledkii do praxe, feSeni problémi
spojenych s praci skrze bézné ptezkoumani pracovnich postupt. Nevyhody naopak vidi
v uzkém, kontextudlnim zameéteni a riziku ueni se Spatnym ndvykam, zaroven povazuje
neformalni vzd€lavani za natolik spojené s pracovnim procesem, ze nemusi byt
rozpoznano (Smith, 2009, s. 570). Dale a Bell se v tomto piipadé pohybovali v prostiedi
dalsiho profesniho vzdélavani. Pokud bychom vsak v jejich vy¢tu kladl a zadport zaménili
slovo prace za jakoukoliv jinou ¢innost vztahujici se k u€elu vzdélavani, mizeme tim toto

tvrzeni zobecnit.

O uznavéani vysledki neformalniho vzdélavani se v Ceské republice jiz nékolik let
diskutuje na narodni Urovni, zabyva se jim nékolik projektl, jako napiiklad projekt K2.
Diky tomuto projektu doslo v roce 2011 Kk vytvoreni Memoranda o podpofe uznavani
vysledkli neformdlniho vzdélavani pii praci s détmi a mlédezi. Toto memorandum
podepsali zastupci Ministerstva Skolstvi, mladeze a té€lovychovy, Ministerstva prace a
socialnich véci, Hospodaiské komory aj. (Kohoutova, 2013). Pfestoze je toto memorandum
vyznamnym krokem na cesté k uznavani vysledkli neformalniho vzdé€lavani, neni nikterak
zavazné. Naptiklad v pfipadé firem bude rozhodovani o tom, zda uznat neformalni
vzdélani, predevSsim v rukou managementu a personalisti. Jsou zde samoziejmé
organizace, které ac¢ stoji mimo statni vzd€lavaci systém a spadaji tedy do definice
neformalniho vzdélavani, vydavaji Gcastnikim svych kurzii osvédceni a certifikaty, které

jsou relativn€ uznavany, jedna se napiiklad o jazykové kurzy.

Neformalni vzdélavani nemusi vZdy vést k ziskani uznadvanych dokladil a osvédceni, velmi
pravdépodobné vSak ucastnik ziskd néjaké kvalifikace ¢i  kompetence. Benes
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o kvalifikacich mluvi pfedev§im v souvislosti s pracovnim mistem. Kvalifikace jedince
uréuje, zda je schopen zvladnout jednotlivé aspekty urcité prace. Kompetence jsou
mnohem obsahlejSim pojmem, jsou to znalosti a schopnosti vyuzitelné v mnoha realnych
situacich, podminéné ochotou tyto znalosti a schopnosti vyuzit. RozliSujeme odborné
kompetence, které jsou stejné¢ jako kvalifikace vztazeny k vykonu urcitého povolani.

Socialni kompetence umoziuji zvladnout nejriiznéjsi interakce ve skupiné lidi. Metodické

kompetence souvisi s uménim logického a deduktivniho uvazovani (Benes, 2008, s. 17—

18).

S neformalnim vzdélavanim Uzce souvisi koncept celozivotniho uceni, neboli lifelong
learning. Evropské centrum pro rozvoj odborné piipravy (CEDEFOP) tento koncept
definuje jako veSkerou vzdélavaci aktivitu absolvovanou po cely zivot. Na jejim zakladé
pak dochazi ke zlepSovani znalosti, dovednosti, know-how nebo kvalifikaci (CEDEFOP,
2008, s. 123) Vyznamnou publikaci, ktera o celozivotnim uceni komplexné pojednéava,
vydala jiz v roce 1972 organizace UNESCO pod nazvem Learning to be: The world of
rducation today and tomorrow. Z této publikace mimo jiné vyplyva, ze celozivotni uceni
neni pfimo edukacni systém, ale pfedevSim princip, na jehoz zéklad¢ je tento systém
organizovan a diky kterému dochazi k rozvoji jednotlivych soucdsti tohoto systému
(Anionuevo, Ohsako a Mauch, 2001, s. 2) Koncept, jenz zdlraziiuje nutnost toho, aby se
uceni nesoustiedilo jen na instituce k tomu urcené, se nazyva life-wide learning, tedy uceni

se v celé §if1 zivota (Tureckiova, 2008, s. 24).

Z konceptu lifelong a life-wide learning vyplyva, ze neformalni vzdé€lavani (spolu
s informéalnim ufenim) by meélo probihat také ve vzijemné prospéSnych neziskovych
organizacich. Otdzkou je, jak ho rozpoznat od béZznych ¢innosti organizace, které miZzou
jejim ¢lentim piinést nové informace a tedy i znalosti. ,,Neformalni vzdélavani se vztahuje
ke vSem planovanym programiim osobniho a socialniho vzdélavani... urCenych k rozvijeni
cel¢ fady dovednosti a kompetenci mimo rdmec formalniho vzdélavaciho kurikula.*
(Brander, 2006, s. 21) Z této definice tedy vyplyva, Ze i kdyz mize neformalni vzdélavani
probihat ve zcela neformalnim prostiedi, musi byt pfedem naplanovano a zarovein musi byt
jasné stanoven vzdélavaci cil. Pravé prostiedi, ve kterém proces vzdélavani probiha, na néj
muze mit zasadni vliv. Na né¢koho miize neformalni prostiedi plsobit piijemné a efekt
vzdélavaciho procesu tedy milize umocnit, jindy si miize ucastnik neformalni prostredi
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spojit s prostorem, kde se bézn¢ odehravaji jiné aktivity, a vzdélavacimu procesu nebude
vénovat patficnou pozornost, nebo se pro n¢j dokonce snizi vnimani dilezitosti celé
vzdélavaci akce. Neni také vylouceno, ze neformalni vzdélavani nemtize probihat ve zcela

formalnim prostiedi, jaké zname napiiklad ze Skol.

Pokud bychom chtéli rozlisit informalni uceni a neformalni vzdélavani z hlediska
didaktiky, je tieba se podivat samostatné na pojmy uceni a vzdélavani. Muzik popisuje
vzdélavani jako ,,..komunikacni proces, jehoz hlavnimi ¢lanky je vyucovani a uceni.*
(Muzik, 2011, s. 24) ,,Vyucovani je ¢innost lektora, ktery iniciuje, motivuje a usmérituje
uceni ucastnika tak, aby dosahl zadouciho (cilového) stavu, tj. urcité soustavy védomosti,
dovednosti a navyki.” (Muzik, 2011, s. 25) ,,U€eni je aktivni ¢innost ucastnika spocivajici
Vv kvantitativnim a kvalitativnim nardstu osvojenych poznatkd, ale také v pfenosu a
pfipadné zméné hodnot, postojii, zajmi.“ (Muzik, 2011, s. 25) Je patrné, ze klicovym
rozdilem obou procesi je pritomnost lektora. Zatimco v pfipadé¢ vzdélavani je
bezpodminecnd, v ptipad¢ uceni o lektorovi neni zminka. Cely proces uceni je tedy vazan
na aktivni pfistup ucastnika, lhostejno zda je zdrojem poznatkll jednotlivec, skupina, ¢i
odborny text. Dale rozliSujeme vzdélavani jako komunikaéni proces a uceni, které muze
byt pouhou Cinnosti. Z definic je také zfejmé, Ze uceni miiZze stat samostatn¢, zatimco ze
vzdélavani by se bez uceni stalo pouhé vyucovani, které by tak pozbyvalo smyslu. Tyto
poznatky  spolu  sdal§imi  rozliSovacimi  znaky  neformalniho  vzdélavani
a informalniho uceni uvedenymi v pfedchozich kapitolach tvofi ramec, na jehoz zakladé

ve vyzkumu odlisuji tyto procesy od jinych a od sebe navzajem.

Zakladem cinnosti n&kterych zkoumanych organizaci je sport. Podle mého néazoru je
mozné na problematiku sportu v kontextu vzdélavani nahlizet dvéma zpiisoby. Prvni z nich
je jakymsi pohledem télesné vychovy, kdy sport vnimadme v prvni fadé jako prostfedek
pro rozvoj motorickych dovednosti, posilovani svalové soustavy a celkové fyzické vydrze.
Takovy vyznam byl vyzdvihovan napiiklad v antickém Recku, jako dilezitd soucast
vzdélani clov€ka. Neméné vyznamnym atributem sportu, jsou dovednosti, které si
osvojime jako jeho vedlejsi efekt. Mam na mysli napfiklad strategické mysleni, smysl
pro fair play, spoluprace uvnitf kolektivu, psychicka odolnost a mnohé dalsi efekty, jejichz

podoba zaleZi na konkrétnim sportovnim odvétvi. Na zdklad¢ téchto argumentl je mozné
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fici, ze sport se pohybuje né¢kde na pomezi neformalniho vzdélavani a informalniho uceni,

ve vyzkumu ho proto vzdy beru jako samostatnou kategorii.
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3 INFORMALNI UCENI

O uceni pojednava komplexné Jarvis. Podle néj je lidské uceni kombinaci procesi, pfi
které cela osobnost proziva socidlni zkusenost. Osobnost je podle Jarvise slozena z téla ve
smyslu genetickém, fyzickém a biologickém, spolecné s mysli obsahujici znalosti,
dovednosti, postoje, hodnoty, emoce, viru a vjemy. Vnimany obsah socidlni zkuSenosti je
nasledn¢ transformovan kognitivné, emocné¢ nebo jednanim (pfipadné kombinaci
uveden¢ho) a integrovan do osobnosti jedince. Vysledkem celého procesu je zménény
nebo zkusSenéjsi jedinec (Jarvis, 2006, s. 13). Stejny autor pohlizi na uceni, jako na
existencialni proces, bez néhoz by lidské té€lo nikdy neptekonalo svou biologickou podstatu
(Jarvis, 2006, s. 3). Jarvisovo misty az filozofické pojeti uceni zde uvadim proto, abych jej
postavil do kontrastu s teoriemi informalniho uceni zndméjSimi v Ceském prostiedi

(Hladilek, 2009; Tureckiova, 2008, ad.), které jsou pojimany spiSe pragmaticky.

»Informalni uceni je proces ziskdvani v&domosti, osvojovani dovednosti a postoji
z kazdodennich zkuSenosti, z prostiedi, kontaktli. Jedna se o vzd€lavani neinstitucionalni,
probihajici v rodin€, mezi vrstevniky, v praci, ve volném case, pii sledovani TV ¢i rozhlasu
apod. Na rozdil od formalniho vzdélavani ¢i neformalniho vzdélavani je neorganizované,
nesystematické a institucionalné nekoordinované.“ (Ministerstvo $kolstvi, mladeze a
télovychovy, 2013) Tato definice dle mého nazoru nejlépe popisuje charakter informalniho
uceni. Jednak ho stavi mimo vzdélavaci instituce, klade diraz na jeho charakteristickou
vlastnost, tedy kazdodennost, ale taky jej stavi do ulohy zprostfedkovatele tak vyznamnych
vysledkt vzdé€lavacich procest, jako jsou védomosti, postoje a dovednosti. Informalni

uceni se stalo fenoménem, ktery se z okraje zajmu piesouva stale vice do popiedi.

Podle Hladilka ,,[i[nformalni ufeni probihda po cely zivot. Na rozdil od formalniho
a neformalniho uceni nemusi byt vzdy u¢enim zamérnym. Do ucebniho procesu vstupuje
jedinec pasivng, neuvédomeéle. Presto piedstavuje informalni kontext obrovsky potencial
uceni a mohl by byt dokonce i zdrojem inovaci metod vyucovani a u€eni.* (Hladilek, 2009,
s. 157) Jedina ¢ast této definice se kterou bych si dovolil nesouhlasit, je pasivita ¢astnika
vzdélavaciho procesu. Vzhledem ktomu, Ze informalni ufeni se véaze k vykonavani
ruznych €innosti, musi byt jedinec aktivni, pokud chce, aby tu kterou ¢innost vykonal, a to
mu mimo jiné piinese efekt v podob¢ informalniho uceni. Pokud by byl jedinec pasivni,
nemohl by ¢innost vykonat a zminény efekt by nemél jak vzniknout. Fakt, Ze si jedinec
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neuvédomuje, ze se nachdzi v procesu uceni, mize zpusobit to, ze Cinnost vykonava
zpuisobem, ktery pfispiva k osvojeni znalosti ¢i dovednosti méné, nez kdyby si toto
uvédomoval a mohl by z tohoto hlediska postupovat vyhodnéji. Samoziejmé nevylucuji
moznost pasivity jedince béhem procesu informalniho uceni, pouze konstatuji, ze tomu tak

rozhodné¢ neni vzdy.

Tureckiova charakterizuje informalni uceni jako neinstituciondlni a nestrukturované
Z hlediska cild, nebo poétu hodin uceni. Duraz je kladen na jeho souvislost s provozovanim
kazdodennich c¢innosti, probihajicich v rodin€, praci ¢i volném case. Déle je déleno
na zamérné a nahodné uceni se (Tureckiova, 2008, s. 50). Pokud bychom mluvili
0 zamérném uceni, 1ze zminit naptiklad ¢teni ndvodu k n¢jakému elektrickému spotiebici.
V ptipad€ ndhodného uceni se, jde naptiiklad o skupinovou aktivitu, ktera mlize a nemusi
byt vzdelavaci, piinosem z pohledu informalniho uéeni je zde schopnost spolupracovat ve
skupiné. Jak je patrné, jeho podoby jsou stejn¢ rtiznorodé jako podoby neformalniho
uceni, pokud do nég ucastnici vstupuji nevédomé, jeho vysledky casto nejsou
rozpoznatelné a mnozstvi situaci, ve kterych k nému mize dojit, je tak veliké, ze je nelze

vSechny pojmenovat.

Ziejmé z diivodi t&7ké uchopitelnosti informalniho uéeni piistoupil Cesky statisticky tirad
k definici, ktera toto usnadnuje. Podle této definice jde o zdmérnou ¢innost. Mimo jiné jej
de€li na spojené s praci a soukromé a vylucuje z néj pasivni u€eni naptiklad v podob¢ Cetby
novin (Cesky statisticky tfad, 2013b, s. 150). Co si z tohoto piistupu vezmu, je rozhodné
moznost selekce atributd urcitého pojmu, kterad pfispéje ke vétsi prehlednosti pii analyze
dat. Co mé na druhou stranu znepokojuje, je redukce vyznamu tohoto pojmu, nebot’ prave

vyznamova rozmanitost je nosnym prvkem informalniho uceni.

Stejn¢ jako u neformdlniho vzdé€lavani 1 zde nastavaji rizika spojend piredevSim
s nedostatkem zpétné vazby. Jde naptiklad o nekvalitni zdroje informaci, u€eni se Spatnym
navykiim, pfipadné mizZe dojit k nechuti dale se ucit na zédkladé nepfiméfené narocnosti.
Na druhou stranu mohou byt prostfednictvim informdlniho u€eni nabyty znalosti a
dovednosti, kterych jinak nelze dosdhnout a které mohou byt pro Zivot jedince mnohdy

vvvvvv
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znalosti ziskané napiiklad jiz zminénym prostudovanim navodu se bude ve zkoumaném
prosttedi vzajemné prospésnych neziskovych organizaci jednat predev§im o rtizné formy

lidského a sociéalniho kapitalu.

V piipad¢ informélniho uceni v kontextu vzajemné prospéSnych neziskovych organizaci,
povazuji lidsky a socidlni kapital za jedny z nejvyznamnéjSich vystupi. Lidsky kapitél
definuje OECD jako znalosti, dovednosti a kompetence, které jedincim zprostiedkovavaji
osobni, socidlni a ekonomicky blahobyt (Keeley, 2007, s. 29). Socialni kapital byl
podle Keeleyho pojmenovan uz téméf pied sto lety a to piedevsim ve smyslu ochoty,
pratelstvi, soucitu a spole¢enskych stykli mezi jedinci a rodinami. V soucasnosti je velmi
tézké uspokojivé definovat socidlni kapital. V zajmu jednoduchosti lze o socialnim
kapitdlu mluvit jako o vazbach, sdilenych hodnotich a znalostech ve spolecnosti, coz
umoznuje jednotliveim a skupinam navzajem si véfit a spolupracovat (Keeley, 2007, s.

102).

Pokud se jedna o organizace zahrnuté ve vyzkumu, v jejich piipadé pljde s nejvétsi
pravdépodobnosti pfedevsim o zlepSovani skupinovych vztaht a to jak uvnitf skupin, tak
mezi nimi. Na socidlni kapital 1ze také pohliZzet jako na druh lidského kapitalu, ktery se
projevuje navenek pfi kontaktu a spolupraci s lidmi. V tomto ptipadé se socialni kapital
vaze k jedinci, prestoze byl nabyt pravé skrze socialni kontakt. Mluvime zde tedy o
pfenositelnych zkuSenostech a dovednostech, kter¢ mlzZe jedinec ziskat jednak v téchto
vzajemné prospéSnych neziskovych organizacich, ale mlzZe je také ziskat kdekoliv jinde,
Vv prostiedi organizace je vyuzit a pfenést je na dalsi ¢leny. Situacim, ve kterych by mohlo
dochazet ke vzniku ¢i prenosu lidského a socialniho kapitalu, se ve vyzkumu snazim
vénovat co nejpodrobnéji, aby bylo mozné rozkryt miru dulezitosti vzajemné interakce

vybranych organizaci a jejich jednotlivych ¢lent.
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4 EMPIRICKE SETRENI

K identifikaci a kategorizaci podob neformalniho vzdélavani a informalniho uceni ve
vzajemné prospésnych neziskovych organizacich v Lib¢icich nad Vltavou, jsem se rozhodl
vyuzit kvalitativné zaméienych rozhovorti s vedoucimi téchto organizaci: TJ Sokol
Libc¢ice, SNK Lib¢hrad, Svaz vcelait, Spolek historického tance Marianne, Matetské
centrum Malina, Lib&ice.net, Junik-svaz skautek a skautd CR, Svaz chovateli, AFK
Lib¢ice, a Svaz postizenych civilizaénimi chorobami. Tyto organizace dle mého ndzoru
dobfe reprezentuji pestrost spolkového zivota v LibCicich nad Vltavou, procez by
pravdépodobné mély byt prostiedim, kde lze nalézt rozmanité formy neformdlniho

vzdélavani a informalniho uceni.

4.1 Metodologické aspekty Setieni

Sed’ova a Svaiicek definuji kvalitativni vyzkum na zékladé nékolika kritérii. Prvnim z nich
je metoda sbéru dat, pti¢emz jako zakladni metodu uvadéji rozhovor, studium dokumentti
a pozorovani. Z hlediska metody usuzovani povazuji kvalitativni vyzkum za induktivni.
Kvalitativni vyzkum lze také definovat na zéklad¢ analyzy dat, kterd sestava predevsSim
z hledani vztahti mezi ziskanymi daty a jejich zafazovanim do logickych celki (Sedova
a Svaficek, 2014, s. 13-17). Sami autofi spatiuji v kazdé z definic uréité zjednoduseni,

jako celek vSak tyto definice popisuji danou problematiku dostatec¢né.

Hendl uvadi tyto ptednosti kvalitativniho vyzkumu:

e . Ziskava podrobny popis a vhled pfi zkoumani jedince, skupiny, udalosti,
fenoménu.

e Zkouma fenomén v pfirozeném prostiedi.

e Umoznuje studovat procesy.

e Umoziuje navrhovat teorie.

e Dobfe reaguje na mistni situace a podminky.

e Hleda lokalni (idiografické) pfi¢inné souvislosti.

e Pomaha pii pocatecni exploraci fenoménu.* (Hendl, 2005, s. 52)
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Toto jsou pozitiva, ktera vzhledem k charakteru zkoumaného prostiedi jednozna¢né urcila
kvalitativni charakter Setfeni. VySe uvedeny vycet organizaci dobie ilustruje rozmanitost
spolkového zivota v Lib¢icich nad Vltavou. Specificka situace v kazdé z organizaci by
byla zna¢nou prekazkou pro vyzkum kvantitativni, protoze naptiklad vytvotreni dotazniku
se stejnymi otazkami pro vSechny organizace by bylo velmi problematické. Pokud se jedna
o zminéné vyhody kvalitativniho vyzkumu, za nejvyznamnéjsi v kontextu tohoto Setfeni
povazuji moznost vhledu do pfirozeného prostiedi jednotlivych organizaci, na jehoz
zéklad¢ jsem byl schopen podrobné popsat jejich situaci z hlediska neformalniho

vzdélavani a informalniho udeni.

Ptistupem tohoto Setfeni je pfipadova studie. Diivod, pro¢ jsem zvolil ptipadovou studii,
koresponduje s Yinovym tvrzenim, Ze ¢im vice se vyzkumnik snazi rozkryt soucasnou
podobu néjakého socidlniho fenoménu, tim relevantnéjsi je vyuziti ptipadové studie (Yin,
2009, s. 4). Pripadova studie je podle Stakea jako forma, vice nez pouzitymi metodami,
definovana z4jmem o urcity ptipad (Johansson, 2003, s. 2). Podle Johanssona by piipad
mel byt soucasny, byt komplexni fungujici jednotkou, a mél by byt zkouman vicero
metodami ve svém piirozeném prostiedi (Johansson, 2003, s. 2). V tomto Setfeni, je
ptipadem stav neformalniho vzdélavani a informalniho uceni ve vybranych vzdjemné
prospeSnych neziskovych organizacich. Metodami zkoumani bylo jednak studium
dokumentii o jednotlivych organizacich a nasledné€ jiz zminované, kvalitativné¢ zamétrené
rozhovory s vedoucimi téchto organizaci. Dokumenty ptedstavuji internetové stranky
zkoumanych organizaci a v ptipadech, kdy byly k dispozici, také jejich stanovy. Na
zakladé Reichla (2009, s. 129-130), jsem ptistoupil ke kvalitativni analyze dokumenti,
ktera spocivala piedev§im v hledani relevantnich informaci z hlediska neformalniho
vzdélavani a informélniho uceni. Hlavnim pifinosem studia dokumenti bylo lepsi
porozuméni situaci v konkrétnich organizacich, coZ pfispélo predev§im k vytvofeni
vhodnych otazek pro rozhovor. Pokud stim respondent souhlasil, zrozhovoru jsem
pofizoval zvukovy zaznam. Pofizené zaznamy jsou k dispozici v mém archivu. Nahravani
rozhovord mi umoznilo v€novat respondentlim plnou pozornost, Coz vyrazné pfispelo ke
kvalité rozhovorid. Dale mi archiv se zvukovymi zdznamy umoznil vracet se k informacim,
které jsem pfi prvnim poslechu nepovazoval za relevantni vzhledem k zaméteni vyzkumu a

pravdépodobné bych je tedy nezaznamenal.
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S Setfenim je spojena tada etickych otdzek. Jde naptfiklad o informovany souhlas
respondentli spojeny s obeznamenim ucastnikii o ucelu vyzkumu, dale je to svoboda
kdykoliv odmitnout ucast ve vyzkumu, v neposledni fad¢ se jednd o zajiSténi anonymity
ucastnikli. V prib¢hu kvalitativniho vyzkumu se mohou také objevit zcela nové etické
otazky (Hendl, 2005, s. 155). Pfestoze jsem od respondentd nevyzadoval informace, které
by se snazili tajit, a mohlo by se tedy zdat, ze problematika etiky vyzkumu zde nebude hrat
vyznamnou roli, pfistupoval jsem k ni s maximalni obezietnosti. Kazdého ucastnika jsem
ptred zacatkem rozhovoru detailné seznamil s ucelem vyzkumu, s faktem, ze jeho vysledky
budou uvedeny v této praci a také se zpusobem, jakym bude respondent oznaéen. Jesté
pred zacatkem rozhovoru jsem dal kazdému tucastnikovi prostor pro ptipadné dotazy.
Souhlasy jednotlivych respondenti mam k dispozici na pfislusnych audio nahravkach.
Anonymitu ucastniki nelze, zvlasté v dneSni dobé pfili§ dobie zajistit. Vzhledem k tomu,
ze respondenti s oznaCenim souhlasili, neni nutné se timto etickym problémem nadale

zabyvat.

Kvalitativnimu vyzkumu byva vytykana neprihlednost ve vybéru jedinct (Hendl, 2005,
s. 53). Aby byl v pfipadé tohoto Setieni vybér transparentni, postupoval jsem nasledujicim
zpusobem. Pfi vybéru organizaci jsem bral v tivahu zaméfeni jednotlivych organizaci.
Ve vybraném vzorku jsou tedy organizace pracujici s détmi (Junak-svaz skautl a skautek
CR a Matei'ské centrum Malina), organizace sdruzujici pfevazné seniory (Svaz postizenych
civilizaénimi chorobami), organizace, které pracuji se zvitaty (Svaz v¢elaiti a chovatel),
sportovni organizace (TJ Sokol Lib¢ice, AFK Libcice), kulturni organizace (Pévecky sbor
Scandula, spolek historického tance Mariane), politickd organizace (SNK Libé&hrad) a
organizace zabyvajici se informa¢nimi technologiemi (Lib¢ice.net). Vzhledem k pestrosti
zkoumaného prostfedi, jsem nepovazoval za nutné ptidavat ke kazdému druhu vice nez
dv¢ organizace. Nutnost vybéru v podstaté nastala pouze v piipadé organizaci spojenych se
zvitaty, kdy o vybéru rozhodl prosty fakt, ze vedouciho rybaiského spolku se mi
nepodafilo kontaktovat. Dale jsem nepovazoval za vhodné zahrnout do vyzkumu
jednotlivé oddily Sokola a organizace, které sdruzuje Libéhrad. Diivodem je obava o to, Ze

vetsi mnozstvi zkoumanych subjekt by bylo na tkor kvality Setteni.

Pti vybéru jednotlivych respondentll jsem postupoval tak, Ze po kontaktovani vedoucich
jednotlivych organizaci, jsem se jich vzdy zeptal, jak dlouho ve funkci plsobi a zda se
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domnivaji, ze maji dobry ptehled o déni v organizaci. V naprosté vétSing pripadi jsem
obdrzel kladnou odpovéd’, nédsledné potvrzenou informacemi ziskanymi prostiednictvim
rozhovoru. Vyjimkou byl pouze pévecky sbor Scandula, kdy mi sbormistr, jehoz jsem
kontaktoval, doporucil cClenku sboru, kterd se vénuje organizatnim strankam nejen

fungovani sboru, ale také vyznamnych akci v pribéhu roku.

4.2 Rozhovory pomoci navodu

Co rozhovoru predchazelo, jsem jiz zminil v pfedchozi ¢asti prace. Zde se vénuji samotné
struktuie rozhovoru. Na zakladé Hendla (2005, s. 174) jsem jako postup zvolil rozhovor
pomoci navodu. Tento pfistup mi umoznil udrzet velmi podobnou strukturu rozhovoru, ale
zarovenn mi dovolil ptizpisobit se specifikiim té které organizace. Navodem ze kterého
jsem vychazel, je soubor otazek, jehoz plné znéni je uvedeno v piiloze A. Toto jsou

jednotlivé tematické okruhy otazek:

Otazky tykajici se organizace obecné a otazky zamétené na vedouci pozice.
Otazky tykajici se aktualniho déni v organizaci.

Vysvétleni rozdilu mezi neformalnim vzdélavanim a informélnim ucenim.
Otazky tykajici se neformdalniho vzdélavani.

Otazky tykajici se informalniho uceni.

I A T o

Dopliujici otazky pokladané v pribéhu rozhovoru.

Otazkami tykajicimi se organizace jsem zacinal ze dvou divodi. Prvnim diivodem bylo
zacit tématem, jimZ jsou si respondenti jisti, a je jim dobie znamé. Diky tomu se rozmluvili
a prekonali pfipadné zabrany a ostych. Druhym diivodem je fakt, Ze k zajiStovani chodu
organizace je zpravidla zapotfebi mnoZstvi dovednosti. Cilem téchto otazek bylo tedy
zjistit, zda vedouci a dalsi clenové zajiStujici chod organizace tyto kvalifikace ziskali
uvnité nebo vné organizace. UGelem dotazl na zménu statutu bylo zjistit, zda tato zména
znamenala pro organizaci néjaké realné dopady. V takovém piipadé by se zvysila
pravdépodobnost potifeby vzdélani, ¢i uceni se v této oblasti. Pro Zadnou z organizaci vSak
zatim zmeéna legislativy neznamenala nic jiného nez zménu v nézvu, jiz se budou zabyvat,

az to bude nezbytné nutné.
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Od této ptedem pfipravené struktury jsem se vzdy — vice ¢i mén¢ — odklonil. Nekteré
otazky jsem vzhledem k charakteru urcité organizace bud’ viibec nepolozil, nebo jsem
musel pfipojit fadu dopliujicich otazek, abych se dozvédél potiebné informace.
V nasledujicich kapitoldch jsou uvedeny nejdalezitéjsi informace ziskané na zékladé
rozhovorii a studia dokumentd. Kapitoly jsou sefazeny podle chronologického poradi,

V jakém jsem provadél rozhovory.

4.3 Selektivni protokoly nahranych rozhovoru

Vzhledem k zamé&feni a rozsahu této prace, nepovazuji za nutné uvadét zde doslovnou
transkripci zvukovych zaznamu. Pfistoupil jsem tedy k technice selektivniho protokolu
(Hendl, 2005, s. 210), ktera mi dovoluje vénovat se pouze relevantnim informacim
Z hlediska neformalniho vzdélavani a informacim nutnym k pochopeni jejich souvislosti.

Tam, kde to povazuji za nezbytné, jsem doplnil také zékladni udaje organizace.

4.3.1 TJ Sokol Lib¢ice

Historie Sokola je vSeobecné natolik zndmad, Ze nepovazuji za nezbytné ji zde podrobné
popisovat. Télovychovna jednota Sokol Lib¢ice v soucasnosti sdruzuje vice nez 200 ¢lenil
v oddilech hézené, boxu, karate, tenisu, stolniho tenisu, vSestrannosti, florbalu a
badmintonu. V piipadu Sokola byl vybér respondenta pro rozhovor nejméné jednoznacény.
Vzhledem k tomu, ze se situaci v Sokole jsem relativné dobfe seznamen, rozhodl jsem se
zeptat vedoucich tfi oddild, ktefi mi nezavisle na sobé doporucili mistostarostu Sokola a
jednatele vjedné osobé, ten se rozhovoru ochotné zucastnil. Zdrojem informaci

nasledujicich odstavcti je tedy rozhovor s timto ¢lenem organizace.

Hlavnim organem Sokola je sedmiclenny vybor, ve kterém jsou sdruZeni starosta, jednatel,
pokladnik, hospodaf, vzd¢lavatel, nacelnik a nacelnice. Kompetence potiebné
k provozovani téchto funkci ziskali ve svém pracovnim a osobnim zivoté. Popfipadé se
v konkrétnich situacich radili se zkuSen&jSimi c¢leny organizace nebo se uchylili
k samostudiu. Jedna se tedy o prvni piiklad informalniho uceni, které ma vsak dosti
nahodny charakter. Piestoze se jeho vysledky vazou vzdy k n&jaké konkrétni situaci, neni
vylouceno, Ze jsou prenositelné. Napiiklad v pfipadé respondenta se jednalo
0 samostudium v oblasti piipravy zadosti o granty, coz se naucil na zaklad¢ informaci
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ziskanych prostfednictvim internetu. V soucasné dobé zadosti o granty zpracovava nejen
on, ale 1 dalsi ¢lenové vyboru, kterym tyto znalosti pfedal. Zarovenl respondent tyto

znalosti zuzitkoval 1 ve svém pracovnim zivoté.

S vyborem souvisi jeden z mala ptipadl neformalniho vzdélavani. Mistni Sokol vlastni
nékolik nemovitosti, jejichz sprava se tidi zakonem. Protoze se nikdo z vyboru ani
ostatnich Clenti v této problematice nevyznal, rozhodlo vedeni, Ze investuje do Skoleni
externim specialistou. Skoleni se mohl zu¢astnit kazdy ¢len Sokola, piesto se zG&astnili
pouze ¢lenové vyboru. Podle respondenta splnilo Skoleni trvajici nékolik hodin svij ucel,
nebot’ v soucasné dob¢ probiha sprava majetku Sokola bez problémt.. Obdobné Skoleni se

konalo v souvislosti s udrzbou cvi¢ebniho nafadi.

Pokud se jedna o provoz jednotlivych oddild, tyto funguji v podstaté jako samostatné
jednotky. Odhlédneme-li od specifik toho kterého sportu a jeho vlivu na cleny oddilu, je
zde neformalni vzdélavani spojeno piedevsim s ¢innosti trenérti. V tomto ohledu je situace
v oddilech témé&f identicka. Svazy karate, hazené atd., zajiStuji externi Skoleni trenéri,
které¢ doty¢ni absolvuji zpravidla jednou ro¢né. Na zaklad€ znalosti nabytych v téchto
kurzech trenéfi vice ¢i méné zlepSuji fungovani svého oddilu. Oba ptipady neformalniho
vzdélavani v této organizaci tedy probihaji externé. S osobami trenéri je vSak spojeno
1 informdlni uceni. Jednd se o pfipravu jejich nastupci, které ma vétSinou podobu
dlouhodobého piedavani zkuSenosti nejstarSimu, ¢i nejvice zainteresovanému clenovi

daného oddilu.

Réd bych se zde zastavil u funkce vzdé€lavatele. Jeho povinnosti je sprava kroniky a také
by mél pulsobit na jednotlivé oddily ve smyslu pfedavani tradi¢nich ideji Sokola, jako je
propojeni fyzického a duSevniho rozvoje jedince. Ve skutecnosti se vSak toto plisobeni
omezuje na predndsky o historii oddilu v pribéhu valné hromady, kterd se koné jednou
ro¢né za Ucasti zhruba tficeti ¢lend Sokola a rovnéZ Gc¢ast na vyznamnych akcich Sokola,
na nichz se projednavaji obdobna témata. PrestoZe nelze vyznam této ¢innosti podceniovat,
podle ndzoru respondenta se jedna z hlediska ziskavani mladeze pro sokolskou myslenku o
¢innost malo efektivni. Na druhé stran¢ ocenuje jinou aktivitu tohoto ¢lena. Jedna se o
zbudovani vefejnosti pfistupného gymnastického aredlu na mistni plovarné pii vyuziti
star¢ho a nepouzivaného naradi. Na vybudovani tohoto arealu se podileli ¢lenové oddilu
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vSestrannosti, pficemz mnozi z nich se touto ¢innosti naucili technickym dovednostem,
jako je napftiklad svafovani atp. Jedna se tedy o jednordzové informalni uceni, jehoz

vysledky jsou vyuzitelné v osobnim ¢i pracovnim zivoté ¢leni tohoto oddilu.

Vyznamnym zdrojem informalniho uceni je rozhodovani o rozvrhu vyuzivani spole¢nych
prostor. Rozhodovani se pravidelné ucastni velké mnozstvi ¢lenti Sokola a byva znaéné
emotivni. Podle respondenta se postupné zlepSuji schopnosti strategického vyjednavani
jednotlivych ucastniki diskuze. Jedna se pfedevSim o posun od snahy prosadit vlastni
zajmy za kazdou cenu, ke schopnosti pfistoupit ke kompromisu. Nelze samoziejmé fici,
zda se tyto schopnosti u ¢lenti Sokola rozvinuly jen na zakladé uc¢asti v téchto diskuzich, je

vSak pravdépodobné, Ze k tomuto rozvoji ptispéla.

Naproti tomu spoleensky zivot organizace oproti minulosti zaznamenal zna¢ny pokles
aktivit. Diive se vramci Sokola potadaly spoleéné vylety, plesy a cela jednota se
pravidelné ucastnila VSesokolskych sletii. Dnes se spole¢ensky zivot omezuje na setkavani
Vv hostinci, ktery se nachazi v arealu Sokola. Vyznam tohoto setkavani nelze z hlediska
informalniho uceni podcenovat, podle respondenta je pravé toto setkavani jednim z jeho
nejvyznamnéjSich zdroji. Jedna se totiz o jediné misto, kde se potkédvaji €lenové napfic
oddily a vzhledem k neformalnosti prostfedi fesi zaleZitosti, které na udalostech jako je
valnd hromada nikdy nezazné&ji. Na druhou stranu nelze toto prostiedi pfecenovat, nebot’
déni vorganizaci a problematika snim spojena, na zékladé informaci ziskanych
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rozhovorem, zde pravdépodobné neni nejéastéj$im tématem.

Svétlou vyjimkou spoleCenského Zivota jsou Sokolské hry. Jedna se o sportovneé-
spolecenskou akci pro rodice s détmi, pii které jednotlivé oddily piipravuji ¢ast soutéze
pro déti. Jednotliva soutéZni stanovisté zabavnou formou prezentuji podstatu jednotlivych
sportil. Po skonc¢eni soutéze nasleduje spolecensky program spojeny s prezentaci nékterych
oddild. Tato udélost je zdrojem informalniho uceni ve dvou rovinach. V prvé fadé jsou zde
ucici se déti a rodie, ktefi se dozvi informace o jednotlivych sportech
a castecné si osvoji dovednosti potiebné pro jejich praktikovani. Ve druhé tadé jsou
ucicimi se clenové jednotlivych oddilt, ktefi se podileji na ptipraveé, organizaci

a Vv neposledni fadé také na praci s détmi. VSechny tyto ¢innosti mohou mit pro rizné
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ucastniky rizné piinosy, nicméné fakt, ze pii této akci k informalnimu uceni dochézi je

neoddiskutovatelny.

4.3.2 SNK Libéhrad

,Historie sdruzovani ob¢anti s nazvem Lib&hrad je stara vice nez sto let. Pivodné se
jednalo o dé€lnicky osvétovy spolek, ktery dostal jméno podle kopce nad méstem. Soucasné
obCanské sdruzeni (OS) Libéhrad vzniklo pocatkem roku 2006 na zékladé pocatecni
aktivity péti libCickych obcant. Jeho zamérem je zlepSovat kvalitu zivota ve mésté

a podporovat viemozné spoledenské aktivity.“ (O NAS, 2014)

V ptipad€ sdruzeni nezavislych kandidatl Lib&hrad je mozné rozdélit €lenskou zakladnu
na tfi zakladni skupiny. Jedna se o nejvyse postavené Cleny, ktefi jsou zaroven zastupiteli
meésta a dale ¢leny, ktefi v ramci organizace Lib&éhrad provozuji vlastni zajmové spolky
a Vv posledni fadé to jsou ¢lenové, které spojuji stejné ndzory na komundlni politiku. Pokud
jde o posledni jmenované, téch je naprosta vétSina, presto je pro né ¢lenstvi v organizaci
spiSe formalni zalezitosti, jiz vyjadiuji svou podporu tomuto politickému hnuti. Realné
pro né €lenstvi znamena pouze setkani v restauraci jednou za mésic. Vzhledem k tomu, Ze
se na téchto setkanich probira déni v zastupitelstvu a s nim spojené aspekty politického
Zivota ve mé&sté, povazuji tato setkani pravé za ten zdroj informalniho uceni, ktery muize

pfispivat k formovani aktivni ob&anské spolecnosti.

Pfidruzenymi organizacemi jsou Sachovy klub, klub Go, cyklisticky klub Dirty Jump
a Nohejbal klub. Jejich pfidruzeni k Libéhradu je vyjadienim oteviené podpory, diky
némuz je pro n¢ snazsi zajistit si finanéni nebo organizacni podporu. V jejich piipadé se
neodehrava 7adné neformalni vzdélavani. V klubu Go a Sachovém klubu viak je
informalni uceni samotnou podstatou fungovéani obou her. Mam na mysli ptredevsim rozvoj
logického mysleni, ke kterému dochdzi odehranim kazdé hry a které je vyuzitelné v celé
fad¢ zivotnich situaci. Za povSimnuti stoji také kazdorocni exhibi¢ni zavod cyklistického
Klubu. K uskuteénéni této akce bylo ze vSeho nejdiiv nutné vybudovat trat’ s mnozstvim
skoktl, coz uskutecnili samotni clenové klubu Dirty Jump. Jiz zde tedy vidime zdroj

informalndho uceni, jehoZz vysledkem byly technické dovednosti. Dal§$im vyznamnym

30



zdrojem informalniho uceni je organizacni stranka této hojné navstévované akce, na které

je nezbytna i pfitomnost zdchranné sluzby a hasici.

Posledni skupinou jsou cClenové Libéhradu, ktefi jsou zaroven v zastupitelstvu mésta.
V jejich ptipadé souvisi ob¢ sféry mého zajmu predevsim s aktivitou spojenou se spravou
mésta. Pokud jde o neformdlni vzdélavani, to zde probiha pouze v piipad¢ starosty, ktery
externé absolvuje rtizné kurzy, naptiklad kurz rozsifujici znalosti legislativy o obcich.
Znalosti, které na téchto kurzech ziska, prostfednictvim informalniho uceni postupné

prendsi na své kolegy.

Lib¢hrad mél v poslednim volebnim obdobi v zastupitelstvu nadpolovi¢ni vétSinu, mohl
tedy plné realizovat své zaméry. ZnejvyznamnéjSich pocinii je tfeba jmenovat
rekonstrukce matefské a zakladni $koly. Podle nazoru respondenta, s sebou pravé tento
proces pfinesl nejvice pfilezitosti k informéalnimu uceni zastupitelii. Jednalo se naptiklad
o uceni spojené s vytvafenim smluv a provadénim vybérového fizeni na tyto
nckolikamilionové zakédzky, ale také o dohlizeni na femeslniky pifi samotném provadéni
rekonstrukce. Tato Cinnost Casto vyzadovala konzultace se zndmymi, ktetfi se v daném
oboru vyznaji. Zastupitelim tedy pfinesla mnoho poznatkli spojenych s femesly, které
mohou vyuzit jednak pfi dalSich projektech mésta, ale také ve svém osobnim, popiipade

pracovnim Zivoteé.

BéZnou strankou politického Zivota jsou negativni politické kampang. Nejinak je tomu
Vv Lib¢icich nad Vltavou. I na takovou véc jako je negativni kampan vSak Ize, dle mého
nazoru, pohliZet pozitivn€, konkrétné¢ optikou informalniho uceni. Jednd se predevSim
o zlepSovani rétorickych schopnosti jedincii, které se snazi jejich politickd konkurence
ocernit. Pokud tato konkurence uvetejni v tisku vyrok nékterého ze zastupitelt, ktery bude
mit Spatny vliv na vniméni tohoto zastupitele volici, pfist¢ pravdépodobné zmeéni svou

rétoriku a bude se snazit na spoluobcany lépe plsobit. Redlné v§ak ma negativni politicka

kampani spiSe neblahé dopady, a to jak na jeji aktéry, tak na kvalitu Zivota ve mésté.
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4.3.3 Svaz véelaru

Svaz véelattl v Libé&icich nad Vltavou spadd pod Cesky svaz véelait, ktery sdruzuje
ptes 46 000 clenti po celé republice. Tento svaz propaguje obor véelaistvi prostfednictvim
komunikace s vladnimi i nevladnimi organizacemi, zabyva se vyzkumem léceni véelstev

a dalsich procesti nezbytnych pro zachovani opylovaci funkce véel (Cesky svaz véelatt

0.s., 2011).

V piipad¢ liblického sdruzeni mluvime o deseti ¢lenech, ktefi jsou sdruzeni hlavné
z diivodu registrace svych vcelstev. Schazeji se velmi malo, vétSinou za ucelem
rozdélovani 1é¢iv a dotaci. K provozovani organizaéni slozky jsou zvlastni kompetence
vyzadovany pouze u osoby pokladnika, tyto vSak byly ziskany v pfedchozim pracovnim

Z1vote.

Neformalni vzdélavani mistnich véelait probiha prostiednictvim kurzi, které se odehravaji
pfimo na protéjSim brehu feky Vltavy ve Vyzkumném ustavu véelaiském. Pro naprostou
vétSinu z nich vSak bylo toto vzdélavani jednordazovou zalezitosti. Jednalo se o celodenni
kurz chovu vc€elich matek, ktery se sklddal z prednasky a praktické ukéazky. Ptestoze
respondentovi pfinesl kurz mnoho poznatkli, chovu matek se pro jeho pfiliSnou naro¢nost
nevénuje. Sdm respondent je expertem na léceni vcelstev. Pokud do mistniho sdruZeni
vstoupi novy ¢len, ma pravo respondenta pozadat o kurz 1éCeni. Tento kurz se nachézi
na hranici individualniho neformalniho vzdélavani a informalniho uceni. Vzhledem

K improvizovanému piistupu respondenta, bych se ptiklanél spise k druhé moznosti.

Dutlezitym zdrojem informélniho uceni je sdm chov vcel, pfi ném se vcelafi uc¢i pouhym
pozorovanim zivota v€el a jejich reakci na konkrétni kroky vcelafe. Neméné dulezité je
studium literatury, odbornych ¢asopisti a internetovych ¢lankl, doplnéné o rady ostatnich
¢lenti, zkuSengjSich v té které oblasti. Zdrojem manudlnich dovednosti je pak vyroba
difevénych ramka, které je v dneSni dobé mozné koupit. Ptesto je stale vétSina mistnich

vcelafli vyrabi.

4.3.4 Spolek historického tance Mariane

Soubor historického tance Mariane vznikl v roce 2005. Vénuje se piedevsim obdobi

sttedoveku, renesance, baroka a empiru. Soubor vystupuje v ramci nejriznéjsich kulturnich
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akci, predev§im na hradech a zamcich. V poslednich letech poradd vlastni akce ptfimo
v Lib¢icich nad Vltavou (Soubor historického tance Mariane, 2010). V souboru je
v soucasné dobé 14 déti v rozmezi 5-21 let. Vzhledem k tomu, ze vzdélavani a uceni se

tyka souboru jako celku, nebudu zde ptihlizet pouze k dospélym jedincim.

Organizac¢ni slozku souboru tvoii tfi zeny, pfiCemz nejaktivnéj$i z nich je vedouci souboru,
tedy respondentka mého Setfeni. Ona sama se ucastnila neformalniho vzdélavani v dobé,
kdy soubor vznikal, jednalo se o tane¢ni kurzy. V soucasné dobé se pravidelné ucastni
prednasek, které se tykaji se dobovych kostymti. Neformalni vzdélavani v téchto pripadech
vSak probihalo mimo soubor. Vyroba kostymi je pln¢ v rukou souboru, jedna se proto

o0 zdroj informélniho uceni, jehoz vysledkem jsou manualni dovednosti.

Setkani souboru jsou v podstat¢ lekcemi tance a predndSkami o daném obdobi, tedy
neformalni vzdélavani. Lekce vétSinou zacinaji prednaskou, kterou vede respondentka a
nasleduje nacvik tance. Samotny tanec je zpétnou vazbou jak sam sob¢, tak prednaskam
o historii. Pokud totiz nékdo ze clenli souboru ud€ld pii tanci chybu, lektorka
(respondentka) jej opravi a zaroven se zepta, co si pamatuje o daném obdobi a pro¢ mél

tanec pravé takovou podobu.

Informalni uceni je v této organizaci spojeno predevSim s vystoupenimi souboru. Soubor
Mariane je pomérné UspeéSny, na nékolika soutézich zvitézil a na tadé soutézi
s profesionalni konkurenci ziskal divackéd ocenéni. To je vyznamnym zdrojem sebedivéry,
jak pro jednotlivé cleny, tak pro soubor jako celek. Jindy vychazi informélni uceni
z cestovani souboru po hradech a zamcich, pfipadné je spojeno s nevSednimi zaZitky,
napiiklad no¢ni prohlidky zadmkl v dobovych kostymech. V tomto piipadé¢ bychom mohli

hovofit o skloubeni z4jmové ¢innosti s praxi zazitkoveé pedagogiky a vzdélavani dospélych.

4.3.5 Pévecky sbor Scandula

Pévecky sbor Scandula byl zalozen v roce 1991 a v soucasné dobé ma zhruba 25 clenti.
V souvislosti s ¢innosti tohoto sboru Ize mluvit pouze o jediné podobé neformalniho

vzdélavani. Jedna se o prednasky, které jsou doprovodnym programem festivalu
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péveckych sbori Oteviena zahrada. Obsah pfednasek se v zasadé odviji od tématu

festivalu, vétSinou se vSak tykaji slavnych hudebnich autora.

Festival je pro sbor vrcholnou akci roku, a proto vétSina informalniho uceni smétuje
k jeho uspésnému realizovani. Jedna se o organizacni slozku, kterou zajist'uje predevsim
sama respondentka. NejvétSim zdrojem informalniho uceni je pak zajiStovani financni
stranky festivalu v podobé zadani o granty. To se ucila od své pfitelkyné, kterd se danou
problematikou zabyva na profesionalni urovni. Dale se jednd o samotné organizovani
festivalu z hlediska ¢asu, napln€, doprovodného programu, ubytovani hostujicich sbort

atp.

Ve vztahu k organizaéni strance béZzné¢ho provozu sboru, se jedna pouze o funkci Gcetni,
kterd vyzaduje zvlastni kvalifikace. Vzhledem k tomu, Ze sbor nedisponoval nikym
dostate¢né kvalifikovanym, vykonavala tuto funkci sama respondentka. Pies n¢kolikaletou
snahu, spojenou s uéenim se od externi poradkyné, nedokazala tuto funkci sama zastat.

Sbor se proto rozhodl pro angazovani profesionalni ucetni.

Poslednim zdrojem informalniho uceni je samotny zpév. Jedna se jednak o jeho néacvik a
zlepSovani se na urovni jednotlivet a skupiny, ale také uceni se cizim jazykiim. Vzhledem
K tomu, Ze sbormistr je profesi ptekladatel, ¢lenové sboru pfichazeji do styku s texty
Vv latin€, anglictin€ ¢i Spané€lsting€. Prave se Spanélstinou méli ¢lenové sboru nejveétsi potize.
Rozhodli se tedy, Ze si na schizku sboru pfizvou specialistu, ktery jim pomohl
s vyslovnosti 1 zpévem jako takovym. Tim, Ze najali profesiondlniho lektora, se tato

aktivita zménila v neformalni vzdélavani.

4.3.6 Materské centrum Malina

Matetské centrum Malina sdruZuje rodi¢e na rodicovské dovolené. Za poslednich nékolik
let proSlo centrum pomérné dynamickym rozvojem. V soucasné dobé sdruzuje nékolik
desitek vice ¢i méné stalych ¢lent. Z hlediska andragogiky jsou pfedmétem mého zajmu
pouze rodi¢e a clenové organiza¢niho vyboru. V piipadé péticlenného organiza¢niho
vybéru opét vSichni €lenové ziskali kompetence potfebné k provozovani svych funkci

mimo organizaci.
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Jedinym piipadem neformalniho vzdélavani byl externi kurz jedné za cvicitelek. Tomuto
neformalnimu vzdélavani vSak pifedchazelo informalni uceni, v podobé dlouhodobého
piebirani zkusenosti od starsi kolegyné. Na pomezi obou piistupt se nachazi lekce jogy pro
rodie. Stejné jako u sportu zde mizeme nalézt charakteristiky informalniho uceni
1 neformalniho vzd€lavani. Prestoze jsou zde dil¢i cile naudit se jednotlivé jogové pozice,
hlavni cil je pro kazdého ucastnika jiny, muaze jit o relaxaci, zlepseni fyzické kondice atd.
Z téchto divodi bych piifadil jogu, z hlediska mé prace, ke sportu, tedy na pomezi

informalniho ucéeni a neformalniho vzdélavani.

Samotné fungovani organizace, tedy provozovani vytvarnych, hudebnich a dalSich
krouzkl,, potfddani mnoha akci pro déti, jako naptiklad olympidda, drakiada atd., je
zdrojem informalniho ucéeni. Vznik4d zde totiz prostor pro sdileni zkuSenosti rodict
na zaklad¢ jejich sdruzovani. Dale je zde pofadani spole¢nych akci s jinymi organizacemi,
jednéd se o détsky den s fotbalovym klubem a péleni carodéjnic s dobrovolnymi hasici.
Na zéaklad¢ téchto akei rodice poznavaji zptsob fungovani zminénych organizaci, jedna se

opét o vyznamny zdroj informalniho uceni.

4.3.7 Libéice.net

Sdruzeni Lib¢ice.net bylo zalozeno v roce 2005 a v soucasné dobé ma okolo 200 ¢lent.
Nicméné pouze 10 znich je aktivnich, zbytek tvoii lidé pfipojeni k pocitacové siti
vytvofené timto sdruZenim. Pravé vytvofeni této sit¢ stidlo za jeho zaloZenim.
Prostfednictvim pocitatové sité je wuzivatelim poskytovano pfipojeni k internetu
a vzajemné sdileni dat, a to za vyrazné¢ vyhodnéjSich podminek nez u vétSiny komercnich
poskytovatelll internetového piipojeni. Zaroveil ma uzivatel jistotu, Ze v piipad€ neziskové
organizace, budou jeho finance investovany do rozvoje sité¢ a zkvalitiovani poskytovanych

sluzeb.

Aktivni ¢lenové jsou odborniky a studenty v oboru informacnich technologii a ekonomie.
Zajistit organizacni slozku sdruzeni pro né tedy nepiedstavovalo problém. Veskeré déni,
véetné vzdelavani a uceni, je spojeno se zminénou pocitatovou siti. V pocatcich

organizace absolvovali aktivni ¢lenové kurz, ktery jim pomohl osvojit si dovednosti
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Vv oblasti vytvareni kabelaze optické sité. Slo o jednordzové a externi neformalni
vzdélavani. Vzhledem k tomu, ze se jednd o odborniky v oboru, nelze ani tak hovorit
o informélnim ucenim prostfednictvim samostudia, jako spiSe o pfenaseni znalosti ze své

profese nebo studia do organizace.

Zdrojem informdlniho uceni jsou pro cleny sdruzeni individualni situace spojené
s vytvafenim kabeldze a pfipojovanim jednotlivych tucastniki. Ve druhém piipadé je
situace mnohdy recipro¢ni. Pro ¢lena sdruzeni je zdrojem informalniho uceni sama situace,
kdy musi fesit specifické pozadavky ucastnika spole¢né s technickou strankou ptipojeni
K siti. Zaroven je takovy ¢len sdruzeni zdrojem informalniho uéeni pro ucastniky, protoze
jsou jim v naprosté vétsiné piipadt vysvétlovany technické aspekty spojené s fungovanim

Site.

4.3.8 Junak-svaz skautii a skautek CR
Historie skautingu se vyviji od pocatku 20. stoleti, na tizemi Ceské republiky vznikala

prvni stfediska ve dvacatych letech. V soucasné dobé¢ je ve svazu skautl a skautek Junak
sdruzeno 50 439 ¢lenti ve 2 113 oddilech. ,,Skauting vSestranné plisobi na rozvoj osobnosti
déti a mladych lidi — prostfednictvim her, z4zitk, aktivit a dalSich ¢innosti.“ (O skautingu,
2011) Skautské stfedisko v Libc¢icich nad Vltavou sdruzuje 25 déti a deset vedoucich,
pii¢emz vedouci vze$li z vlastnich ¢leni organizace. Pravé stimto jevem je spojeno
neformalni vzdélavani, nebot’ v patnacti letech skladaji skauti ¢ekatelskou zkouSku, pted
niZ absolvuji kurz organizovany na celorepublikové Urovni. PfestoZe je kurz nepovinny,
zpravidla se jej ucastni vSichni. Jeho obsahem je metodika tvorby programi pro déti a
zaklady psychologie ditéte. Po absolvovani cekatelské zkousky, jiZz nejsou skauti

organizovani jako déti, ale podileji se na vytvafeni programu ve stfedisku.

Dalsi v potadi je viidcovska zkouska, tu mohou skauti sklddat aZ po dovrSeni osmnacti let.
Ptipravou na tuto zkousku je pét vikendovych kurzii obsahujicich prednasky o ucetnictvi,
psychologie ditéte, time managementu atd., dale prakticka cviceni her pro déti a ptipravy
dlouhodobych projektt. Po GspéSném absolvovani této zkousky se skauti stdvaji vedoucimi
se vSemi pravy i povinnostmi, tedy i trestni odpovédnosti. Poslednim kurzem, ktery je

mozné absolvovat, je zdravotnicky kurz potadany Cervenym kiizem. Tento kurz ma
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celostatni platnost a je nezbytny naptiklad pro vedouci tabort atp. VSechny tyto piipady
neformalniho vzdélavani probihaji mimo lib¢ické stredisko. Co jim vSak ptedchazelo, jsou
léta informalniho uceni vychazejiciho z navstévovani kazdotydennich schizek, které

ke splnéni zkousek mnohdy pfispéje vice nez zminiované kurzy.

Bézny provoz organizace v podobé pravidelnych schiizek je opét zdrojem informéalniho
uceni pro obé¢ strany. V prvni fad¢ jde o déti, které se na setkanich uci nejen tradicni
dovednosti, jako pouzivat Morseovu abecedu, vazat uzly atp., ale také hraji hry rozvijejici
nejruznéjsi schopnosti a logické mysleni. V druhé roviné jde o vedouci, ktefi se uci jednak
ptipravou programu, ale také feSeni specifickych situaci, které mohou v prib¢hu aktivit

s détmi nastat. V piipad¢ vedoucich i1 déti je toto uceni doplnéno o samostudium.

4.3.9 Svaz chovateli

Svaz chovatelt v Lib¢icich nad Vltavou vznikl roku 1957 a v soucasné dobé ma 22 ¢lend,
ktefi se vénuji chovu dribeze, kralikd, holubii a okrasné¢ho ptactva. Ti, kdo se vénuji
organizaci svazu, ziskali kompetence potfebné k vykonu svych funkci diky tomu, Ze byli
nékolik let fadovymi ¢leny a ucili se od pivodniho vedeni. Nejvyznamnéjsi aktivitou svazu

je potadani vystav. Jde o tfi vystavy ro¢né.

vvvvv

jednotlivé charakteristiky zvifat a na zaklad€ toho udé€luji body zviratim, potazmo jejich
chovatelim. V mistnim svazu je také jeden posuzovatel, aby mohl tuto funkci vykonavat,
musel absolvovat tfi roky trvajici proces nazvany ,adeptiira®, spocivajici predevSim
v absolvovani vystav v roli zapisovatele. Mistni posuzovatel se specializuje na posuzovani
kraliki a svoje znalosti pfedava ostatnim formou neformélniho vzdélavani nazvanou
»stolni bodovani kraliki““. Tato aktivita je obdobou hodnoceni posuzovateli na vystavéch.
Jednd se tedy o prednasku s praktickymi ukazkami r0znych charakteristik piimo

na zvifratech.

V ptipad¢ informalniho u€eni je zdrojem, podobné jako u vcelatli, chov samotny, tedy

pozorovani zvifat v rtznych situacich, jejich reakce a jejich vyvoj. Jednd se opét
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o informalni uéeni prostiednictvim zkusenéjsich ¢lent svazu a v neposledni fad¢ stale vice

pfevazujici samostudium.

4.3.10 Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobami

Zakladni organizace Svazu postizenych civilizatnimi chorobami je v Libcicich
nad Vltavou v provozu od roku 2002. V soucasné dob¢ sdruzuje zhruba devadesat ¢lend,
jejichz vékovy pramér presahuje Sedesat let. Hlavnim ucelem této organizace je sdruzovani
seniorl za Gdelem pofadani exkurzi po pamatkach Ceské republiky. Do organizace se
muze prihlasit kazdy, kdo trpi srdecnimi a cévnimi chorobami, chorobami dychaciho

ustroji, roztrousenou sklerézou, atd.

Respondentka realizovaného Setfeni je jedinou organizatorkou provozu sdruzeni, jehoz
naplni je zminéné poradani exkurzi. VétSinu dovednosti potiebnych k této Cinnosti ziskala
Vv prub¢hu predchoziho pracovniho a osobniho Zivota. Jedinou dovednosti, kterou si musela
osvojit, bylo komunikovani prostfednictvim elektronické posty a vyhledavéani zajezdi na

internetu. Zprostiedkovatelem tohoto informalniho uceni se stala jeji rodina.

Hlavni zdroje informélniho uceni pro celou organizaci jsou dva. Prvnim je samotné
sdruzovani c¢lend, které provazi sdileni zkuSenosti spojenych s jejich zdravotnimi
komplikacemi. Podle respondentky na zdkladé¢ uposlechnuti rad ziskanych od ¢lent
organizace, Casto dochazi ke zlepSeni zdravotniho stavu jedinci. Druhym zdrojem
informalniho uéeni je nav§tévovani vyznamnych mist Ceské republiky, &asto spojené
napiiklad s komentovanymi prohlidkami hradi a zamkia. Jednd se tedy nejen o zdroj
novych informaci a zazitki, jejichz prostrednictvim dochazi k informélnimu ucenti, ale také
0 zpusob traveni volného Casu, ktery muze Clenim organizace pomoci zapomenout na

jejich zdravotni potiZe.

4.3.11 AFK Libcice
Amatérsky fotbalovy klub v Lib¢icich nad Vltavou v minulosti existoval pod mnoha

nazvy, fotbalova tradice zde vSak v roce 2012 oslavila jiz sté vyroc¢i. V soucasné dobé
sdruzuje klub pies sto ¢lent, z nichz deset je v organizacnim vyboru. VétSina z nich se
dovednosti potfebné k vykonu své funkce naucila od byvalych ¢leni vyboru. Vyznamnym
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zdrojem informalniho uceni je sam respondent, ktery se organiza¢ni strance fotbalu vénuje
na profesionalni urovni. Sdilenim svych znalosti pfispiva nejen k informéalnimu uceni ¢lenti
vyboru, ale také spravci fotbalového arealu. Skala zaméfeni tohoto uéeni tedy saha od
organizovani fotbalovych turnaji pres shanéni financnich prostfedka na chod klubu az po

zpusob a Cetnost sekani a hnojeni travniku hfiste.

Neformalni vzdélavani probiha mimo organizaci a ma podobu trenérskych kurzii. V téchto
vikendovych kurzech se konaji ptrednasky anatomie, zdravotni kurzy, praktické ukazky
tréninkovych jednotek atp. Naro¢nost zkouSek se lisi na zaklad¢ konkrétni trenérské
licence. Zéakladni licenci, kterou disponuji i trenéti AFK Libcice, je licence “C*. K jejimu
ziskani je tfeba absolvovat zminény kurz, splnit pisemny test a demonstrovat schopnost

vést tréninkovou jednotku.

Jak jsem jiz uvedl vySe, sport jako takovy se nachéazi na pomezi neformalniho vzdélavani
a informalniho uceni, ptic¢emz fotbal neni vyjimkou. Piikladem, ktery dobie ilustruje tuto
ambivalenci fotbalu je naptiklad princip fair play. V ptipadé neformdlniho vzdé€lavani, se
jedna o tréninky zamétfené na tuto problematiku, kdy se pfevazné mladez uci, jak se
zachovat v konkrétni situaci. Zdrojem informalniho uceni jsou pak jednotlivé situace

Vv zépasech, reakce aktért a ptipadné postihy za nedodrZovani tohoto principu.

Dalsimi zdroji informalniho uceni jsou klubem potadané akce jako sportovni karneval, jiz
zminovany détsky den, détsky karneval a v neposledni fadé také pofddani mezinarodnich
utkani reprezentaci juniort a zen. Zde muZeme vidét nékolik oblasti z hlediska
informalniho uceni, jednak oblast organizovani téchto akci, dale ucast na nich, pfipadné
jejich pozorovani. Vysledky uceni spojeného s témito akcemi se tedy pohybuji na sSkale
pocinajici organiza¢nimi dovednostmi, pokracujici nabytym socidlnim kapitdlem a koncici

znalosti novych hernich strategii fotbalu.

Poslednim zdrojem informalniho uceni je zde budovani nového aredlu sumélym
osvétlenim a trdvnikem. Do tohoto budovani se zapojilo vice nez dvacet ¢lent klubu,
pro které mohl byt tento proces zdrojem konkrétnich manualnich dovednosti nebo alesponl

technicky zamétenych znalosti.

39



4.4 Analyza dat ziskanych Setfenim
Uvédomuji si, ze v kvalitativnim vyzkumu je ,,zobecnéni vysledkti problematické, spise
nemozné.“ (Reichel, 2009, s. 41) Dochazi-li zde k zobecnovani vysledki, déje se tak vzdy

pouze v ramci zkoumaného prostiedi.

Data ziskana Setfenim nepovazuji za natolik komplikovand, aby musela projit procesem
otevieného kodovani (Sed’ova a Svaiicek, 2014, s. 211-212). Oteviené kodovani se mimo
jiné sklada z procesti konceptualizace a kategorizace pojm, tyto procesy jiz byly ¢aste¢né
provedeny transkripci zvukovych zdznamtl. Vzhledem k tomu, Ze se v ziskanych datech
opakuyji jisté vzorce, rozhodl jsem se tyto piehledné zn4zornit v tabulce uvedené v ptiloze

¢. 2. Otevienému kodovani se v jistém smyslu pfibliZzuji pouzitim nasledujicich otazek:

e . Co je tématem promluvy? O jakém fenoménu vypovida?

e O jaké osoby jde? V jakych rolich vystupuji?

e Kter¢ vlastnosti jevu jsou zmifiované, nebo naopak zaml¢ované?
e Jaky je Cas trvani?

e Kde av jakém prostoru je déni lokalizovano?

e Jaka je intenzita jevll nebo jejich vlastnosti?

e Jaké jsou pficiny?

e S jakym zdmérem aktéfi jednaji?

e Jaké jsou strategie k dosazeni cile? (Sed’ova a Svaticek, 2014, s. 212)

Odpovedi na prvni dvé otazky jsou ziejmé, tématem promluvy je neformdlni vzdélavani
a informéalni uceni, osobami jsou vedouci a ¢lenové vzajemné prospéSnych neziskovych
organizaci. Ostatni otazky budou postupné zodpovézeny v kontextu neformalniho

vzdélavani a informalniho uéeni.

Vzhledem ke zjevnym podobnostem v ziskanych datech se jejich interpretace piiblizuje
»-..hledani vzorci, tj. hledani urcitych opakujicich se momentl (napf. reakci, témat,
zpusobi jednani aj.), které jsou vazany na n¢jaké souvislosti, osoby, komunikacéni strategie
apod. Vysledkem je jakysi ,,obecny ptibéh*, neboli vzorec, jak takova udalost probiha.*

(Reichel, 2009, s. 166)
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4.5 Neformalni vzdélavani ve zkoumaném prostredi

V organizacich, kde probihalo neformalni vzdélavani, se mi toto podafilo bez problému
identifikovat. V piiloze B uvadim jeho zakladni kategorizaci. Neformalni vzdélavani
¢lenim do dvou zakladnich kategorii, na to které probihd za ucelem ziskdni znalosti a
dovednosti potiebnych pro fizeni organizace a na to, které probiha za ucelem ziskani
znalosti a dovednosti vyuzitelnych v bézném provozu. Béznym provozem je zde minéna
veSkera aktivita organizace, kterd nezahrnuje jeji fizeni. Jedna se tedy i o poradani
vyznamnych udalosti v prabéhu roku. Podkategoriemi tohoto déleni jsou informace o tom,
zda ob¢ aktivity probihaji v organizaci nebo mimo ni. Probiha-li neformalni vzdélavani na

urovni celorepublikového svazu dané organizace, jde o vzdélavani mimo tuto organizaci.

V souvislosti s fizenim organizace neprobiha neformalni vzdé€lavani v zadné
ze zkoumanych organizaci. V pifipad¢ fidicich Clend Sokola, Lib&hradu, organizace
Libice.net a Skautu vSak probihd externé. Pouze v pfipadé sdruzeni Lib&hrad se
neformdlniho vzdé€lavéani ucastni pouze jeden ze €lenl organizace, v pfipad¢ ostatnich Slo
vzdy o né€kolik ¢lenti najednou. O jednorazové akce $lo v pfipad€ organizace LibCice.net a
Sokola, zatimco u zbylych dvou ma vzdélavani dlouhodobéjsi a opakujici se charakter.
Z hlediska metod se jedna o naprostou shodu mezi v§emi organizacemi, vzdy se jednalo
o kurzy sestavajici pouze z prednaSek. Shoda také panuje mezi vedoucimi jednotlivych

organizaci ohledné vysledku téchto vzdé€lavacich akci, ktery povazuji za pozitivni

a jednoznacné prospésny organizaci.

Neformalni vzdélavani souvisejici s béZznym provozem je mozné délit jeste dale, a to podle
konkrétnich organizaci. V piipad¢ spolku historick¢ho tance a Skautu je neformdlni
vzdélavani podstatou jejich fungovani. V obou organizacich se tedy jedna o skupinové
a pravidelné neformalni vzdélavani, zamétené na ziskani znalosti a dovednosti.
Praktikovany jsou zde monologické a dialogické metody, spolu s nadcvikem pohybovych
a praktickych dovednosti. Druhou skupinou jsou svazy chovateli a véelaiu. V obou
pfipadech dochazi ke vzdélavani na velmi nahodné bazi, vétSinou je to alespont jednou
ro¢né. Spolecné jsou obéma organizacim také prednaSky doplnéné o ndzorné demonstracni
metody. Dilezitym rozdilem je, ze zatimco v ptipadé chovateli jde o skupinové

neformalni vzdélavani, u vcelafi se jednd o individualni. Pfestoze jsou vysledky tohoto
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vzdelavani vétSinou okamzité, byvaji kontinualné dopliiovany informdlnim ucenim, bez

kterého by provoz téchto sdruzeni byl jen tézko predstavitelny.

Samostatnou kategorii tvoii pévecky sbor, v jeho pfipadé Slo o jednorazové neformalni
vzdelavani. Situace je specificka hlavné v tom, Ze profesiondlni lektor byl pozvan na bézné
setkdni sboru. Metodou tohoto vzdélavani byl workshop. Jeho vysledky se projevily

na péveckém festivalu a respondentka je shledavala velmi dobrymi.

Nejvétsi skupinou neformélniho vzdélavani je to, které probiha mimo organizaci, na
zakladé potieb bézného provozu. Lze jej opét rozdélit do nékolika kategorii. Prvni z nich
jsou trenérské kurzy, kterych se uc€astni ¢lenové Sokola, fotbalového klubu a jedna clenka
matefského centra Malina. Jedna se ucelené vzdé€lavaci programy, které obsahuji tematické
prednasky, zdravotni kurzy a praktické ukdzky vedeni tréninkovych jednotek. Vysledky
téchto kurza jsou ihned ovéfitelné, k jejich uspésnému dokonceni je totiz potieba splnit
pisemné testy a demonstrovat schopnost vést trénink. Dalsi kategorii tvoii svaz vcelafd,
spolek historického tance a organizace Liblice.net. V jejich piipadé¢ bylo divodem
k externimu vzdélavani osvojeni dovednosti potiebnych k ¢innosti organizace. Jednalo se
o jednorazové kurzy tykajici se chovu vcelich matek, historického tance a kurz tvorby
optické sité. VSechny tyto kurzy mély podoby prednaSek spojenych s praktickymi
ukazkami té které Cinnosti. Spolecnym znakem téchto kurzh je také fakt, ze se odehraly
Vv pocatcich fungovani organizace a byly zasadni pro zapoceti jejitho fungovani. Vyjimku
tvofi pouze svaz vcelait, kde ne vSichni, kdo se ztcastnili kurzu, se vénuji chovu vcelich

matek.

Posledni kategorii tvofi Skaut a svaz chovatell. Jejich situace je natolik specifickd, Ze
V podstaté jedinymi spole¢nymi znaky jsou dlouhodoby charakter vzdélavani a zavérecné
zkousky, které respondenti povazuji za velmi obtizné. V ptipadé Skautu jde o jiz
zminované vikendové vudcovské kurzy, které se skladaji z ptedndSek psychologie,
zdravotnich kurzii atp. Vjisttm smyslu je lze pfirovnat k trenérskym kurzim.
Nejdlouhodobéjsim piikladem neformélniho vzdélavani je tfi roky trvajici ,,adeptlira*
posuzovatelii ve svazu chovatelll. Z didaktického hlediska je metodou tohoto vzdélavani
prosté pozorovani Cinnosti zkuSenych posuzovatelll. Jedinou organizaci, kde nedochazi

k zadnému neformalnimu vzde€lavani, je Svaz postizenych civilizaénimi chorobami.
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4.6 Informalni uceni ve zkoumaném prostredi

Na rozdil od neformalniho vzdé€lavani, identifikace informalniho uceni ve zkoumaném
muzeme mluvit pouze v pfipadé, kdy se informalni uceni vztahovalo pfimo k osobam
respondentli. Ve vSech ostatnich pfipadech se jedna pouze o identifikovani moznosti, kdy
by pravdépodobné mohlo dochazet k informalnimu uéeni. Pro ucely kategorizace budu
predpokladat, ze ve vSech situacich informalni uceni opravdu probiha. Prvni vyznamnou
kategorii je samostudium, které se vruzné mife odehravd ve vsSech zkoumanych
organizacich s vyjimkou mateiského centra a Svazu postizenych civilizaénimi chorobami.
Prestoze jsem ud¢lal vSe pro identifikaci vSech situaci, kdy mlze dochézet k informalnimu
uceni, nelze vyloucit, ze v téchto dvou organizacich k samostudiu dochazi. Divodem muze
byt naptiklad fakt, Ze respondenti nemohou védét o kazdé volnocasové Cinnosti Cleni

organizace.

Vystupem informdlniho uceni byvaji bud’ znalosti nebo dovednosti, piipadné¢ kombinace
obojiho. V piipad¢ vSech zkoumanych organizaci mize dochazet ke vSem témto druhiim
informalniho uceni. Zde bych se vSak rad =zastavil u jednoho specifického druhu
dovednosti, kterym jsou dovednosti manualni. Ty v prvni fadé mohou vznikat v souvislosti
s vystavbou novych sportovnich aredlli, na kterych se podili jejich €lenové. U svazl
chovatelt a vcelafti pak manuélni dovednosti mohou pochazet z vyrabéni segmentt kleci
a uli. V pfipadé spolku historického tance se jednd o manudlni dovednosti spojené
s vyrobou kostymti. Lze tedy konstatovat, Ze pokud chtéji tyto organizace provozovat svou
¢innost, je potieba vytvofit prosttedky k ni ur¢ené. Pokud k tomu dochazi svépomoci, je
velmi pravdépodobné, ze dojde k informalnimu uceni, béhem kterého si néktefi jedinci

osvoji konkrétni manualni dovednosti.

Jinou kategorii je to, zda na zaklad¢ Cinnosti organizaci dochdzi k informalnimu uceni
vefejnosti nebo pouze jejich Clenl. Zcela prokazatelné k informdlnimu uceni vetejnosti
dochazi v ptipadée spolku historického tance a péveckého sboru a to prostfednictvim jejich
vystoupeni. V Sokole a fotbalovém klubu se toto déje na zdkladé sportovnich utkani
a zminovanych vyznamnych akci, jejichz prostiednictvim dochazi k informalnimu uceni
vefejnosti 1 v matefském centru a svazu chovateli. Vystupy z tohoto informalniho uceni

maji samoziejme¢ velmi rozmanity charakter, obecné¢ vsak lIze tvrdit, Ze jde o pozitivni

43



zkuSenosti, které jsou vetejnosti prospésné. Mohlo by se tedy zdat, Ze se tyto organizace
timto stanou obecn¢ prospésnymi. Nicmén¢, vzhledem k tomu, Ze tato ¢innost neni jejich

prioritou dané organizace lze nadale nazyvat vzajemn¢ prospéSnymi.

Informalni uceni svoji ¢etnosti a vyznamem jednoznacné prevysuje neformalni vzdélavani,
problém je vSak v jeho identifikaci. Jak uvadi Moonova, uceni se skada z procest vlastniho
uceni a prezentace naucen¢ho (Moon, 2009, s. 8). I kdybych tedy Setfeni doplnil
o dotazniky pro Cleny organizaci, s otdzkami sméfujicimi k rozkryti podoby informalniho
uceni, ziskal bych pouze ndzory ucastnikli o tom, co se naucili, nikoliv redlnou predstavu

o dopadech informalniho uceni.
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5 ZAVER

Minulost neziskového sektoru na Gizemi Ceské republiky se odviji od nejvyznamnéjsich
historickych obdobi, jako je naptiklad narodni obrozeni, obdobi prvni republiky, atd. Pro
soucasny stav neziskového sektoru je nejvyznamnéjsi zmeéna politickych a spolecenskych
pomért, ke které doslo na zaklad¢ pievratu v roce 1989. Od této udalosti dochazi

k revitalizaci a rozkvétu neziskového sektoru v Ceské republice.

Neziskovy sektor lze podle soucasné legislativy Ceské republiky rozdélit na zapsané
spolky, socialni druZstva, Ustavy, nadace a nadacni fondy. Tato legislativa je platna od
podob¢ legislativy, pfeménu obcanskych sdruzeni na zapsané spolky. Nicméné, prace
poukéazala v teoretické i empirické roviné na to, ze se jedna predevS§im o zménu
terminologie. Za vyznamnéjsi povazuji akademické déleni neziskového sektoru. V tomto
ohledu je stéZejni déleni na obecné prospésné a vzajemné prospésné neziskové organizace.
Mym hlavnim z4jmem byly vzajemné prospéSné neziskové organizace, jejichz
determinantou je ¢innost smétujici k uspokojovani potieb vlastnich ¢lenti. Akademické
déleni neziskového sektoru poukdzalo mimo jiné na souvislost obecné prospéSnych
organizaci a dobrovolnictvi, a na druhé strané¢ vzdjemné prospéSnych organizaci a
obcanské spolecnosti. Vztah s obcanskou spole¢nosti poukdzal na provazanost této
problematiky s informalnim ucenim. Dochazi-li Kk aktivizaci ob¢anské spole¢nosti, na
zéklad¢ sdruzovani lidi ve vzajemné prospéSnych organizacich, déje se tak predevsSim

prostfednictvim informalniho uceni.

Na zakladé¢ nékolika teoretickych pohledd jsem byl schopen vymezit neformalni
vzdélavani a informalni u€eni. Za neformalni vzdélavani povazuji aktivitu, jejimz predem
naplanovanym cilem je vzdelavani. Je strukturovana a organizovand z hlediska nédplnég,
Casu a mista. Nejcastéji je zprostiedkovana lektorem. Informalni uceni zahrnuje vsechny
ostatni aktivity, které vedou k ziskani znalosti nebo osvojeni si dovednosti, coz ale nemusi
byt ucelem téchto aktivit. Charakteristickym rysem informélniho uceni je kazdodennost a

riznorodost, miiZe se jednat o ¢teni manualu, skupinové aktivity, ale i rozhovor dvou lidi.

V souladu s cilem prace, tedy snahou o rozkryti podoby neformalniho vzd€lavani
a informalniho uceni ve vzajemné prospéSnych neziskovych organizacich, jsem realizoval
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kvalitativni Setfeni ve mést¢ LibCice nad Vltavou. Pifestoze se cile tohoto Setfeni
podafilo — z diivodu nesnadné identifikace informélniho ufeni — naplnit jen ¢astecné,
poukazalo na né¢které dilezité jevy. V prvni fad¢ se jednd o fakt, ze ve vybranych
organizacich se vyskytuje neformalni vzdélavani i informalni uceni, pfi¢emz oba procesy
nabyvaji rozmanitych podob a jsou vzdjemné provazané. Tato provazanost se ve vetSing
pfipadli projevuje tim, Ze neformdlnimu vzdéldvani predchazi dlouhodoby proces
informalniho ucéeni. Na zakladé ¢innosti vybranych organizaci dochazi k rozvoji lidského a
socialniho kapitalu pfedevsim pravé diky informalnimu uceni a neformalnimu vzdélavani.
Skute¢nost, ze k témto procesim dochazi dlouhodobg, je v souladu s mySlenkami koncepti
life-wide a lifelong learning. Za dulezity pfinos Setfeni rovnéz povazuji poukazani na
nesnadnost identifikace informalniho uceni. V neposledni fad€ vidim jako pfinos
reciprocitu Setfeni. Nékolik respondentti se mi svéfilo, ze po nasem rozhovoru piikladaji

informalnimu uceni vétsi dulezitost nez diive.

Lib¢ice nad Vltavou maji pouze okolo 3 000 obyvatel, zhlediska regionalniho
spolecenského Zivota tedy zkoumané vzijemné prospéSné neziskové organizace hraji
pomérné vyznamnou roli. Nachdzeji se zde jak organizace tradi¢ni, tak zcela nové, piesto
mezi nimi lze nalézt podobnosti jak z hlediska neformalniho vzdélavani a informalniho
uceni, tak i dalSich aspektli Zivota organizaci. Jednd se napiiklad o spolupraci mezi
jednotlivymi organizacemi, kterd je také vyznamnym zdrojem informalniho uceni.
Vysledky Setfeni poukazaly na nékteré zajimavé oblasti, jejichz dikladn&jsi zkoumani by
dle mého ndzoru bylo pfinosem. Jednd se napiiklad o fenomén mezigenera¢niho uceni,
ktery se zde objevil v obou svych podobach, predavani zkusenosti mladSim jedincim
star§imi a uceni starSich mlads$imi, které nejcastéji souvisi s informa¢nimi technologiemi.
Jinou oblasti, kterou povazuji za hodnou hlubsiho prozkoumani, je vyznam informalniho
uceni pro jedince ve srovnani s ucenim Se Vjinych oblastech Zivota. Problematika
neformalniho vzdé€lavani a informélniho uceni ve vzajemné prospesnych neziskovych

organizacich je dosud velmi malo popsana a nabizi fadu moznych realizovatelnych Setieni.
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7 Prilohy

7.1 Priloha A

Navod k rozhovoru

1.

O organizaci: Jaky je jeji ucel? Kolik ma ¢lent? Jak dlouho funguje? Jaka je
organizacni struktura? (Vertikélni 1 horizontalni ¢lenéni) Jaké jsou jednotlivé fidici
pozice? Jaka kvalifikace je vyzadovana pro jejich provozovani? Je ziskana uvniti ¢i
vné organizace? Jak jste ziskal/a kompetence pro vykonavani Vasi funkce? Je tomu

tak 1 v soucasné dob&? Vychovavate si nastupce? Jak?

Aktualné: Jaky je status organizace? (zapsany spolek...) Probéhly n&jaké zmény v
souvislosti se zménou legislativy? Jak probiha kazdodenni (tydenni) Zivot
organizace? Jak fungovala v minulosti? (Problémy, uspéchy) Jaké ma ambice do

budoucna? Co je potieba ud¢lat k jejich splnéni?

Vysvétleni rozdilu mezi neformalnim vzdélavanim a informalnim uc¢enim:

a) Za neformalni vzdélavani se povazuje aktivita, jejimZz predem naplanovanym
cilem je vzdé€lavani. Je strukturovand a organizovand z hlediska napln¢, Casu a
mista. NejCastéji je vykonavana lektorem.

b) Informalni uceni zahrnuje vSechny ostatni aktivity, které¢ vedou k ziskani znalosti
nebo osvojeni si dovednosti, coz ale nemusi byt ucelem téchto aktivit.
Charakteristickym rysem informalniho uceni je kazdodennost a riiznorodost, mize

se jednat o ¢teni manualu, skupinové aktivity, ale 1 rozhovor dvou lidi.

Probiha v organizaci neformalni vzdélavani? Jakym zpisobem? Jak dlouho/Casto?
Jakou ma podobu? (individudlni, skupinové, strukturované¢) Co je cilem

vzdélavani? Plni podle vas tento cil?

Existuji v organizaci situace, pii kterych by mohlo dochéazet k informalnimu uceni?
(Ptipadna rekapitulace bézného provozu) Dochdzi v organizaci k situacim, které
vyzaduji kolektivni spolupraci, vyjednévani atp.? Projdéme si jednotlivé Cleny a

jejich tlohu v organizaci, vyznamné akce v prub¢hu roku a pifipravu na né.
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Doplnujici individualni otazky v celém prub&hu. Jednalo se predevs§im o otazky
vztahujici se ke specifikim té které organizace. Jako piiklad lze uvést naptiklad
Sekatelskou zkousku v piipadé organizace Junak- svaz skautd a skautek CR.
Otazky znély: Jak probiha standardni pfiprava na tuto zkousku? Pfipravuji se na ni
takto ¢lenové Vasi organizace? Jak jste se na zkousku ptipravovala Vy? Co bylo na

N a4

V bézném provozu organizace? Atp.
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7.2 Priloha B

Tabulka prehledu neformalniho vzdélavani ve zkoumaném prostiedi

Neformalni vzdélavani souvisejici
S fizenim organizace probiha:

Neformalni vzdélavani souvisejici

S béZnym provozem organizace
probiha:

Uvnitf Mimo Uvnitt Mimo

organizace organizaci organizace organizaci
Sokol Ne Ano Ne Ano
Lib&hrad Ne Ano Ne Ne
Svaz vcelaru Ne Ne Ano Ano
Mariane Ne Ne Ano Ano
Scandula Ne Ne Ano Ne
Mc Malina Ne Ne Ne Ano
Lib¢ice.net Ne Ano Ne Ano
Skaut Ne Ano Ano Ano
Svaz chovateld Ne Ne Ano Ano
S.p.c.ch. * Ne Ne Ne Ne
AFK Libcice Ne Ne Ne Ano

*Svaz postizenych civilizaénimi chorobami
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