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0 Uvod

Uvedené téma bakalarské prace jsem si zvolila proto, Ze jiz delsi
dobu pracuji u Policie CR, kterd zaujiméa specifické postaveni ve
spole¢nosti, jemuz by mélo odpovidat i vzdélavani zaloZené na novém
filozofickém pojeti policejni prace (pojem je pouzivan vyhradné€ pro
potteby policejni prace). Toto nové pojeti vychazi zejména ze zmény
spoleCenskych poméra, které nastaly v nasi republice po roce 1999, ze
zmeény zaméfeni policejni prace (sluzba ob€anovi), z novych etickych
zakladu této prace. Dalsi diivod k vybéru uvedeného tématu je potreba
prezentace vzdélavani v policejnich slozkach, mimo tuto organizaci.
Proces Fizeni &innosti v Policii CR klade vysoké naroky na policejni
manazery vSech Urovni fizeni. Rozhodnuti policejnich manazerd je
Casto spojeno nejen s ucinky na podfizené policisty, ale téz s ucinky
v podob¢ zasahu do prav a svobod obcanli. Vyvoj socidlni struktury,
kriminalita a pokrok v policejni organizaci a policejni praci spolu uzce
souviseji.

Tuto souvislost lze nacrtnout nékolika malo hesly: Zmény
v institutech manzelstvi a rodiny, zménény styl vychovy déti (Castéji
vychova jedinym rodi¢em, zvySend zaméstnanost Zen), rozSifena
mobilita (cestovani), styk s cizimi kulturami a hodnotovymi systémy,
vice rozlicnych masmédii, rychlejsi informaéni moZnosti, vétsi
migrace, vice Sanci pro individualni rozvoj, rostouci mezilidské
odcizeni apod.

Socialni struktura se rostouci mérou vyviji k diferencované,
fragmentované, dezorganizované, urbanistické spoleCnosti. S tim je
spojeny rozvoj kriminality.(Kriminalistika 2003) Bude vice kriminality
proti Zivotnimu prostiedi, hospodaiské a pocitaCové kriminality.
Porostou nésilné delikty, zejména nésili mladdeze. ProtoZe zpravy o
zloCinech fascinuji obyvatelstvo, nebudou se masmédia zdrahat stale
vice ,terorizovat® vefejnost zpravodajstvim o kriminalité.

Je nepravdépodobné, ze by policie mohla zvladat tento vyvoj
tradi¢nimi prostfedky. Policie potifebuje pro svou praci, aby byla
akceptovana obyvatelstvem, byla dostatecné vybavena kvalitnou
technikou a disponovala vzdélanymi lidmi. Policejni spolecenska
prace predpoklada vyssi aroven vzdélani a dalsi vzdélavani policisti.



Prostor pro management, ktery ma dualezité poslani v policii, je tzce
vymezen fadou zakont a internich normativnich akta.

Ve své préaci, ktera je rozdélena do péti kapitol, jsem se snazila
alespon Castecné zpracovat pomoci odborné literatury a dostupnych
materiali systém profesniho vzdélavani policejniho managementu.
Prvni stranky mé prace jsou zaméfené na vymezeni zakladnich pojmu,
které jsou dulezité ve vztahu k tématu této bakalarské prace. V dalsi
casti se pokusim o charakteristiku vzdélavani policejniho
managementu v soucasnosti. V nasledujici tj. tfeti kapitole budu
hovofit o policejnim vzdeélavani v SRN a jeho vyznamu pii tvorbé
nové koncepce vzdélavani v Policii Ceské republiky. Ctvrté kapitola je
zaméfena konkrétné na formy vzdélavani stfedniho a vyssiho
policejniho managementu v ramci nové koncepce vzdélavani. Patou
kapitolou poukazuji na vztah probihajicich spolecenskych zmén a
vzdélavani policejniho managementu. Zavér mé prace obsahuje souhrn
pozadavkll na vzd&lavani vP CR po vstupu do EU, nedostatky
v systému policejniho vzdélavani a doporuceni k odstranéni
nedostatk?l v policejnim Skolstvi.

Rada bych zde v uvodu podékovala vedoucimu bakalarské
prace, panu PhDr. Serakovi, Phd. za jeho vécné a cenné piipominky,
které mély znaény ptfinos pro zlepSeni mé prace a zaroven za jeho
ochotu vést mou préaci.



1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

V této kapitole jsou citovany a vysvétleny zdkladni pojmy, které jsou
pouzity v bakalarské praci a jsou zdkladnim zdrojem k pfipravé a rozvoji
policejnich manazerd, pramenem préce v oblasti policejniho managementu.

Management — anglickému pojmu ,management* nejlépe
terminologicky odpovida ¢eské slovo ,,fizeni“. V soucasné svétové literatuie
lze snadno najit desitky, ba stovky slovnich vysvétleni pojmu management.
Na strané jedné se snazi co nejpiesnéji a nejvystiznéji vymezit jeho
obsahovou napln, na strané druhé vSak pfispivaji k zna€né nejednotnosti a
ruzné interpretaci, co mame pod slovem management chépat.

Klasik této discipliny Drucker uvadi: ,, Vyklad pojmu management je
zvlasté nesnadny. Predevsim jde o pojem americky a je obtizné ho vystizné
prelozit do ostatnich jazyku, dokonce i do britské anglictiny. Oznacuje nejen
funkci, ale také lidi, ktefi ji vykonavaji. OznaCuje nejen socialni postaveni a
jeho stupen, ale také odbornou disciplinu a obor studia.“ V dal§im vykladu
dodava: ,,...management je funkci, je disciplinou, navodem, ktery je tieba
zvladnout, a manazefi jsou profesionalové, kteti tuto disciplinu realizuji,
vykonavaji funkce a z nich vyplyvajici povinnosti“. (Drucker,1973 str.5)

Obvykle uzivané definice je mozné rozdélit do tfi skupin, a to definice

zdUraziujici

- vedeni lidi, - specifické funkce vykonavané vedoucimi pracovniky, -
predmét studia a jeho ucel.

K prvni skupiné zduraziujici ulohu lidi lze zaradit

- Americké spole€nosti pro management: ,,Management je uméni dosahovat
cile organizace rukama a hlavami druhych®,

- E. Dalea (USA), J.Hayse (USA): ,, Management je vykonavani véci
prostiednictvim ostatnich lidi“

- H. Koontze a H. Weihrich (USA): ,, Management je proces vytvaieni
uréitého prostiedi, ve kterém jednotlivci pracuji spoleéné ve skupinach,
efektivné uskuteciiujici zvolené cile.*




Ke druhé skupiné, ktera zdaraziuje specifické funkce provadéné vedoucimi
pracovniky, lze napf. uvést pojeti

- K.H. CHunga (USA): ,, Management je proces planovani, organizovani,
vedeni a kontroly organizacnich cinnosti zaméfenych na dosaZeni
organizacnich cilf.*

- K. Miillera (SRN) : ,, Management jsou typické Cinnosti, které manazer
vykonava, jako je rozhodovani, organizovani, planovani, kontrolovani,
vedeni lidi, koordinace, motivovani atd.*

Do tieti skupiny, preferujici pfedmét a ucel studia, je mozné zaradit pojeti

- S.P. Robinse (USA): ,, Management je oblast studia, kterd se vénuje
stanoveni postupd, jak co nejlépe dosahnout cile organizace.*

- J.A. Pearcea a R.B. Robinsona (USA): ,, Management je proces
optimalizace vyuZiti lidskych, materidlnich a financnich zdroja
k dosazeni organizac¢nich cilii.

, Pod pojmem management lze chapat uceleny soubor ovéfenych piistupd,
néazoru, zkuSenosti, doporuceni a metod, které vedouci pracovnici (,,manazefi*)
uzivaji k zvladnuti specifickych ¢innosti (,,manazerskych funkci®), jeZ jsou
nezbytné k dosazeni soustavy cili organizace. (Vodacek, Vodackova, 2001,
str.15-16)

ManaZer — ,,manaZer je pfedevSim profese a jeji nositel je zodpovédny za
dosahovani cilii svéfenych mu organizaénich jednotek (utvart, kolektivi),
véetné tvarCi ucCasti na jejich tvorbé a zajisténi. Vyuziva pfi tom kolektiv
spolupracovnikil.“ (Vodacek, Vodackova, 2001, str.18) Jedna se o zpiesnéné
pojeti P.F. Druckera.

ManaZefi jsou lidé, ktefi vzhledem ke své kvalifikaci ¢i funkci, maji urcita prava
a zodpoveédnost za dosaZeni dil¢ich vysledkli organizace (podniku, zavodu,
ustavu, provozoven apod.). Je tfeba jejich postaveni odliSit od samostatné
pracujicich odbornikil €i pracovnikii, doCasné povéfenych pravomocemi pro
urCité feSeni Ukolu (vedeni tymu, provedeni kontroly) a od lidrd — ktefi jsou do
funkce bud’ ustanoveni, nebo je to dano jejich pfirozenou autoritou — jde o tviréi
vedeni.



Manazerské funkce - Pro vymezeni, kterd potiebuje manazer zvladat, lze
dobfe vyuzit dva rozsitené ptistupy (Koontz a Weihrich, Mintzberg), zamérené
na typické Uukoly a Cinnosti. Piistup manaZerskych funkci vychazi
z predpokladu, Ze dosazeni cili organizace, a tim vlastn€ plnéni poslani
manazerské prace, je nejlépe zajiSt€éno vzajemnym souladem manaZerskych
funkci.

Ve svétové manazerské literature existuji jak riznéd pojeti obsahové naplné
manazerskych funkei, tak 1 jejich odlisné klasifikace. Jednu z nejrozsitenéjSich
klasifikaci, na které napt. zalozili vyklad své klasické ucebnice managementu
Ameri¢ané Herold Koontz a Heinz Weihrich, uvazuje ¢lenéni manazerskych
funkci na

- plénovani (planning),

- organizovani (organizing),

- vybér a rozmisténi spolupracovnikd, resp. personalni zajisténi (staffing),

- vedeni lidi (leasing),

- kontrolu (controlling). (Vodacek, Vodackova,2001)

Uvedené pojeti vySe uvedenych navaznych funkci se Casto charakterizuje
jako sekven¢ni manazerské funkce. Je to proto, Ze se realizuji postupné.

Kazdou ze sekvencnich manaZerskych funkei prostupuji tzv. funkce
paralelni, popf. oznacované jako pribézné manaZerské funkce. Jedna se o
funkce

- analyzovani feSenych problémi (analysis),

- rozhodovani (decision making),

- realizaci, resp. implementaci, vcetn¢ koordinace (implementation incl.

coordination) (Vodacek, Vodackova,2001)

Druhy pfistup popsal H. Mintzberg ve své studii ,,Povaha manaZerské prace*,
publikované roku 1973. Popisuje zde praci vedoucich pracovniki
podnikatelskych organizaci pomoci napliiovani deseti manazerskych roli. Jde o
diléi role

- predstavitele organizace, - ,,vidce“ organizace, - spojovaciho ¢lanku,
monitorujiciho pfijemce informaci, - mluv¢iho organizace, - podnikatelskou,
- feSeni problému, - alokace zdroju, - vyjednavace.

Vsech deset diléich roli je vzéjemné propojeno a navzdjem se kvalitativné
podminuji. Uméni vedouciho pracovnika je pak v jejich sladéné integraci. Ta



zajistuje, Ze jednotlivym rolim je vé&novana umérnd pozornost a jsou
harmonizovany v jeden celek. (Vodacek, Vodackova, 2001)

V druhé polovin€ osmdesatych let fada predstaviteldi moderniho
managementu provedla srovnavaci rozbory obou pristupd, resp. zkoumala do
jaké miry jsou v protikladu. VétSina rozbori vyustila ve smiflivé stanovisko, ze
koncepce manazerskych roli se d4 vylozit i tradicnimi manaZerskymi funkcemi.
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2 CHARAKTERISTIKA SOUCASNEHO STAVU VZDELAVANI
POLICEJNfHO MANAGEMENTU

2.1 Piehled systému profesniho vzdélavani v Policii CR. Subjekty pusobici
v oblasti vzdélavani a vycviku policisti.

V této kapitole se budu struéné¢ zabyvat popisem zékladnich ¢lanka
profesniho vzdélavani policisti v CR, které pfipravuji ptislusniky Policie CR na
kvalifikované plnéni pracovnich tikold. Cast kapitoly je vénovédna postaveni
jednotlivych subjektii, podilejicich se na vzdélavani a vycviku policisti.

Zakladni kameny profesniho vzdélavani piislusniki Policie CR:

1. Zakladni odbornd piiprava (ZOP), kterd je urCena pro nastupujici
policisty. ZOP slouzi k ziskani zékladnich znalosti o policejni préci,
opravnéni policistli a represivni a preventivni Cinnosti. Posluchadi zde
ziskavaji zakladni pracovni navyky, zdkladni pracovni normy a
kompetence nutné pro vykon sluzby u Policie CR. Délka (ZOP) souvisi se
stupném ziskaného civilniho vzdélani.

2. Specializani kurzy napf. pro policejni inspektory zpracovavajicim
dopravi nehody, policejni inspektory zabyvajici se Setfenim trestni
¢innosti apod.

3. Studium na Policejni akademii v Praze

4. Jazykova piiprava (Odbor vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi)

Neodmyslitelnou soucasti podilejici se na vzdélavani a vycviku policistd, jsou
subjekty pusobici v této oblasti.
Subjekty pusobici ve vzdélavani a vycviku policisti jsou:

Odbor vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi

Policejni akademie CR

Stiedni policejni Skola Ministerstva vnitra

Oddgleni personalni prace a vzd&lavani Policejniho prezidia CR

Skolni policejni stfediska Policie CR

Stéediska specializovaného vycviku ziizované Policejnim prezidiem CR
Instruktofi sluZebni p¥ipravy zatazeni na utvarech Policie CR (Odbor
vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi)
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Postaveni jednotlivych subjektii v systému profesniho vzdélavani policisti.

Ministerstvo vnitra — stanovi zésady a sméry vyvoje profesniho vzdélavani
policistll, vydavé zavazné pokyny k planovani a realizaci profesniho vzdélavani
policistl, vydava zdsady ramcového pldnu mimoskolni Casti dalsi profesni
pripravy na kazdy kalendaini rok a katalog inovaénich kurzi pro Skolni ¢ast
dalsi profesni pfipravy. MV kontroluje a usmériiuje vSechny €innosti souvisejici
s planovanim a realizaci profesniho vzdelavani policistl a také tidi resortni
skoly MV ptfi realizaci tkoll souvisejicich s profesnim vzdélavanim policistl

Policejni prezidium — spolupracuje s Ministerstvem vnitra pfi koordinaci a
metodickém usmértiovani profesniho vzd&lavani. Ridi organizaci dalsi profesni
ptipravy v Policii CR, vydava zavazny ramcovy plan mimoskolni &asti dalgi
profesni piipravy na kazdy kalendéini rok. Pro potfeby MV a policejnich $kol
objektivizuje a formuluje zakazku pro celou oblast profesniho vzdé€lavani
policistd, vydava fidici akty k organizaci mimoSkolni c¢asti dal§i profesni
pfipravy realizované ve Skolicich policejnich stfediscich a na podfizenych
ttvarech Policie CR.

Policejni akademie CR — podle zakézky formulované Ministerstvem vnitra
realizuje ukoly na useku profesniho vzdélavani policistu.

Stiedni policejni Skoly Ministerstva vnitra — v souladu s postavenim
vyplyvajicim z pradvnich ptedpisu, internich aktd fizeni a na zakladé zasad
schvalenych MV realizuji profesni vzdélavani policisti a Skolni cast dalsi
profesni pfipravy jako maturitni studium, pomaturitni studium a studium
v kurzech.

Skolni policeijni sttediska P CR — v rozsahu uréeném uéebnimi plany a uebnimi
osnovami realizuji praktickou cast nastupni piipravy policistd. Realizuji dalsi
profesni pfipravu policistdl v souladu s provadécim plénem mimosSkolni ¢asti a
dalsi profesni pfipravu policistli vydanou sluzebnim funkcionatem, kterému je
Skolni policejni stfedisko podfizeno.

- podileji se na vyhodnocovani vysledki a U€innosti profesniho vzdélavani
policista.

Sluzebni funkcionafi — realizuji ukoly vyplyvajici z oblasti profesniho
vzdélavani ve vztahu ke v§em podiizenym policistim
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- vydavaji plan vysilani podfizenych policisti k absolvovani centralné
planované a centralné zabezpecované dalsi profesni ptipravy

- na zakladé ramcového planu mimoskolni ¢asti dal§i profesni pfipravy
vydaného policejnim prezidiem CR vydévaji provadéci plan dalsi profesni
pripravy, ktera je realizovana v gesci jimi fizenych instruktort vycviku,
ptipadné skolnich policejnich stfedisek

- organizuji a realizuji dalsi aktivity mimoSkolni C€ésti dal§i profesni
ptipravy ve své pusobnosti

- zabezpeCuji vedeni dokumentace o provadéni dalSi profesni piipravy,
zejména o Ucasti na ni a o vysledcich provérek

- zabezpeCuji kvalifikované instruktory vycviku pro realizaci dalsi profesni
ptipravy ve své pusobnosti

Dalsi odbornou ptipravu policistli ve vykonu sluzby v misté jejich pracovniho
zafazeni realizuji v souladu s aktualnimi potfebami vykonu sluzby instruktori
zafazeni pfimo na utvarech Policie CR.

Na tomto misté chci poukazat na hlavni nedostatky v oblasti institucionalniho
zabezpeCeni. Jedna se naptf. o Skolni policejni stfediska, kde cinnost a
organizaéni struktura neni dosud stabilizovana, nevykazuji potfebnou miru
operativnosti, nedostatky v materidlnim vybaveni vypocetni technikou,
metodickymi materialy, absence motiva¢niho systému pro ziskani a udrZeni
kvalitnich pedagogickych pracovniki, uciteld a instruktort.

2.2 Struktura, systém, obsah , metody vzdélavani policejniho managementu

VétsSina manazerQ tvrdi, Ze se vSe naucili praxi, ziskavanim zkuSenosti. To je
divod, pro¢ se nezucastnit nebo jak se vyhnout uréitému vzdéldvacimu nebo
vycvikovému kurzu. ManaZefi zastavaji toto stanovisko z nckolika duvodu.
Jednim z divodt je, Ze se mnoho policejnich manazZert pro vykon své funkce
neptipravovalo v kurzech a mé s touto formou pfipravy malé zkuSenosti. DalSim
divodem je samotna podstata policejni manaZerské prace, kterd je slozitd a
interaktivni. V policejni praci dochazi k astym zvratim a neustdlym zménam.
Vyklad manazerskych procest, ktery se podava v kurzech , povazuji policejni
manazerfi ¢asto za nedostatecny a realité vzdaleny.

Policejni manaZzefi, zastavajici mySlenku uceni se ze zkuSenosti, si neuvédomuji
jak neucinné a neefektivni ve skutecnosti je udit se pouze v pracovnim procesu.
Pfirozenou vlastnosti policejnich manaZerd je, Ze davaji prednost
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bezprostfednimu plnéni tkold. Nechtéji se ucit, jak by se mély pracovni ukoly
plnit. Jejich snahou je problémy vyfeSit. Nechtéji kolem nich obchazet a
diskutovat o tom, jak je fesit a jak spéSné by jejich reSeni mohlo byt a jak by se
vSe dalo zlepsit. Soustfedénost na plnéni ukold by tolik nevadila, kdyby se
pritom na uceni upln€ nezapominalo. Proto Skolitelé policejniho managementu
nahrazuji nizkou ucinnost u¢eni pifi plnéni specifickych pracovnich tkold tim,
Ze vybiraji modelové situace, na kterych se manazefi uci. Proces je oprostén od
plnéni pracovnich povinnosti, a tak dochazi k absolutni koncentraci na plnéni
ucebnich ukold.

V procesu vzde€lavani naristd usili o pfibliZzeni simulované prace manazera
realnym podminkdm. Dochazi rovnéz k zafazovani plnéni konkrétnich
pracovnich tkolid do vzdélavacich kurzii. Proto v pe€livé ptipravenych cviéenich
a kurzech je mozné doséhnout efektivity vycviku policejnich manaZera ve vSech
slozkéch manaZerského rozvoje.

Struktura vzdélavani policejniho managementu zahrnuje skladbu
jednotlivych prvkl ve sloZeni podle Grovné managementu. SloZzky policejniho
managementu se déli na dvé skupiny.

- Prvni skupinu tvofi nizS§i management, do kterého zahrnujeme policejni
inspektory, vedouci skupin, vedouci oddé€leni az na Uroven okresniho
teditelstvi Policie CR.

- Druhou skupinu tj. vy$§i management tvoii policejni radové a policejni
komisafi poéinaje feditelem okresniho feditelstvi Policie CR, kone
fediteli jednotlivych sluZeb na Policejnim prezidiu CR.

(Odbor vzdélavani a spravy policejniho skolstvi)

Systém vzdélavani policejniho managementu je dynamickym propojenim
vSech slozek vzdélavani, v praxi se jedna o podporu kariérni politiky jako hlavni
motivace policejniho managementu k vzdélavani. Vzdé€lavani policejniho
manazera je systémove pojato od ochoty policejniho manazera ptijmout ucelové
osobni manazersky rozvojovy program,to znamend chtit se vzdélavat. Jadro
vzdélavaciho systému predstavuje névrh kurzi (Moduly vycviku policejniho
managementu viz. kap.4).

Systém vzdélavani policejnich manaZerti zahrnuje vybér Uc€astnikli na zakladé
vybérového fizeni. V kazdém kurzu je maximaln€ dvacet ucastniki. Casovy
ramec kurzu Cini jeden rok. Ucastnici vykonavaji dosavadni policejni Cinnost,
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pii které se soucasné pripravuji na jednotlivd vzdé€lavaci soustiedéni. Béhem
jednoho roku byvaji realizovana Ctyfi tydenni soustfedéni v daném Skolicim
stfedisku (viz. ptiloha D).

Pro niz§i manaZery probihaji tydenni soustfedéni ve Stifednich policejnich
Skolach Brno, Pardubice a Praha. Skolitelé a lektofi jsou uéitelé SOS MV,
vyborni policejni manazefi, ulitelé civilnich vysokych Skol, policisté ze
zahrani¢i a podobné.

Pro vyssi policejni management probihaji soustfedéni na Policejni akademii
v Praze. V zavéreéném tfidennim seminéfi je kurz zhodnocen. Seminaf slouzi
rovnéZ k vymeén€ vzajemnych zkuSenosti. Na zéveéreCné soustiedéni muize
navazovat dvoudenni aZ tydenni seminaf v zahrani¢i, napt. v SRN.

Na konci kurzu se provadi hodnoceni uspéSnosti a piinosu kurzu jak pro
ucastniky, tak i pro Skolitele.

Obsahové zaméfeni modulu vzdélavani zahrnuje obecna a specifickd
témata, ktera jsou uvedena v pisemné podobé a odpovidaji predpokladiim
policejnich manaZerli pro vykon policejni prace. Ta se lis§i podle stupné
narocnosti a druhu vykonavané prace.

]

Obecné charakteristiky predpokladi pro manazerskou préci v policejni ¢innosti
zahrnuji schopnost motivovat, analyzovat bezpecnosti situaci. Schopnost
komunikace, vedeni spolupracovnikli, planovani a organizovani, hodnoceni,
rozhodovani, vzdélavani, fizeni lidskych zdroji, organizace ¢asu, delegovani...
Pro Skolitele vzdélavani policejniho managementu jsou pouzity moduly, které se
méni podle potieb castnikid kurzu. (Profil absolventa, interni material Policie
CR)

Metody vzdélavani policejniho managementu vychazeji z obecnych
metod vzdélavani moderniho managementu, a proto se v nésledujicim vyctu
metod pouZzivanych v policii objevi 1 popis ur€ité metody vzdélavani dostupny
v odborné literatufe ve srovnani s popisem policejni praxe. Metody pouZzivané
ke Skoleni mimo pracovi§té¢ jsou zameéfeny na rozvoj znalosti, socidlnich
vlastnosti ¢i schopnosti a jen v mensi mife na rozvoj pracovnich dovednosti
manazeru.
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1. Pfednasky s diskuzi

,, Tato varianta metody prednéSeni zacletiuje do své struktury dizkusni prvky.
Nejznaméjsi je zodpovézeni otazek na zavér €i v pribéhu ptednasky. Trochu
naro¢néjsi varianta je stimulace diskuze mezi Skolenymi, kterou uzavira lektor.*
(Muzik 2000,s.43)

Tato metoda je zékladni metodou pro ziskavani védomosti z oblasti policejniho
managementu. Jedné se o pfenos usporadanych informaci, nastinéni a vyklad
koncepci a povzbuzeni Gcastnikli myslet novymi neotfelymi zplisoby. V diskuzi
vyslovuji ucastnici své zkuSenosti a ziskavaji prilezitost klast kritické otazky
k prednaSené latce. Cilem vytvareni skupin je moznost vyménovat si nazory,
diskutovat o problému a vzajemné na sebe plsobit. Déale se nauci spolupracovat
pti feSeni problému a tymové praci pti feSeni ukolu.

2. Cviceni a trénink

K vypracovani a prohloubeni praktickych dovednosti se zprostfedkované
znalosti doplnuji vykladem. Procviceni a trénovani zpusobil chovani slouZi ke
schopnosti pfimého uziti nauc¢ené latky. Policejni manaZefi - Gi€astnici dostanou
prilezitost k individualnimu vyzkouSeni a pfizpuisobeni technik a metod na
vlastni potieby.

3. Pripadové studie a simulace

Tato metoda je ve vzdeélavani manaZerli rozSifend a velmi oblibena.
Zakladem vyukové interakce je simulovana problémova situace, coz umoziiuje
formovani dovednosti hodnotovych soudl. Také pifipadové studie maji hodné
variant jako napt. rozborové situace, konfliktni situace, postupné seznamovani
s pfipadem apod. (Muzik, 2000)

V tomto pripadé se jedna o kratky pisemny popis skutecné policejni situace,
ktera je vétSinou upravena a pozménéna. S touto metodou je Uzce spojena
metoda simulace, kdy jsou ucastnikiim simulovany a predkladény rizné situace
v zavislosti na pribéhu feSeni problému. Zde jsou ucastnici vedeni ke
kreativnimu feSeni predkladanych problémi. Kroky ptfipadové studie jsou
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identifikace problému, stanoveni cild, stanoveni moZnych variant feSeni,
predvidani disledki a volba varianty a ocekévany vysledek.

4. Prace na projektu, workshop

Workshopem budeme rozumeét organizacni formu skupinového feSeni
problému. Pracovni skupina si vymeéiiuje nédzory, navzajem je porovnava a hleda
optimalni feSeni, event. vyjadieni problému. Obsah byva zadan pfedem. (Palan,
2002) ...reSeni zcela praktickych problémii v tymu z komplexniho hlediska.
(Muzik 2000,s.47)

Pripravenost k tymové préci iniciovand na zaCatku kurzu se vyuziva v praci na
projektech a workshopech tak, aby se analyzovaly a odpoveédély aktualni otazky
z policejni praxe sohledem na manaZerské funkce. Problematika probirana
v praci na projektu se milZe stanovit tak, Ze ptekrauje rdmec jednoho
soustfedéni. V praci na projektu se otevird moznost spoluprace s policejni praxi
formou exkurzi a podobné.

Ve vzdélavani policejniho managementu v obou druzich kurzii se do
budoucna jevi potieba dale upfestiovat metodiku a organizaci vzdélavani,
zejména po legislativni strance, personalnim a materidlnim zabezpeceni kurzi,
finan¢ni naroky apod.

2.3 Mezinarodni spoluprace v oblasti vzdélavani

Ve vSech zakladnich oblastech zahrani¢nich stykl dochézi k dal§imu rozvoji
a zkvalitiiovani. Navazani novych kontaktl je piislibem nové spoluprace.
Vzdélavani policejniho managementu probihd ve spolupraci s jinymi
vzdélavacimi institucemi jako je VSE v Praze, Akademie policejniho sboru
v Bratislavé. Kontakty existuji také v SRN, Rottenbergu aj. V budoucnosti se
planuje dal$i rozSifovani téchto kontakti, aby se fidici pracovnici policie spojili
bez ohledu na narodni hranice a podporovalo se vzdjemné porozumeni.

Zahranicni parnéji v oblasti vzdélavani policisti:
Kralovska kanadska jizdni policie /RCMP/
Asociace evropskych policejnich akademii /AEPS/
Néarodni manazersky kooperacni program /NMCP/
Evropska policejni akademie /CEPOL/
Stiedoevropska policejni akademie /MEPA/
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Federal Buerau of Innvestigation /FBI/

International Section, National Policie Directorate, Norsko
Nadace Hannse Seidela, SRN — Bavorsko /NHS/

Policejni akademie v Munsteru — SRN

Saské statni ministerstvo vnitra

Usek pro mezinarodni styky, Francie
(Policejni akademie CR)

Obsah zahrani¢ni pomoci je zaméfen jednak na systémova tfeSeni v oblasti
vzdélavani policisti, jednak na rizika vyplyvajici z analyz bezpecnostni situace
v CR, problematiku mezindrodniho organizovaného zlo¢inu a bezpe¢nostni
problematiku spojenou se vstupem do EU. Zahrani¢ni vzdé€lavaci aktivity maji
fadu riznych forem, naptiklad seminéfe, Skoleni, konzultace, vyménné staze
apod. Vzd&lavaci aktivity jsou realizované na trovnich OVSPS MV, Policejni
prezidium, SPS MV, PA CR.

2.4 ZvysSovani kvalifikace policejniho manaZera ve vztahu k vykonnosti
policejniho managementu.

ZvySovani kvalifikace policejniho managementu znamena zlepSovani
vykonnosti manazerl, vytvafeni moznosti pro jejich dalSi osobnostni rist a
rozvoj. Management v Policii Ceské republiky klade vysoké naroky na policejni
manazery vSech stupiil. To je déno specifickym charakterem policejni prace,
ktera se velmi Casto realizuje v ndroénych podminkach. Naro¢nost policejni
¢innosti vyplyva z nebezpecnosti a rizik, které policejni manaZeti musi brat na
zietel v zajmu ochrany zdravi a Zivoti policistli, ale i obfanli, na ochranu
kterych nebo proti kterym konkrétni sluzebni ukon smeéfuje. Rozhodnuti
policejnich manaZer je spojeno nejen s U€inky na podtizené policisty, ale i
s uc¢inky v podob& zésahi do prav a svobod obcanll. Proto je prostor pro
management v policii vymezen fadou zédkonl a normativnich aktl v zajmu
ochrany zdravi a bezpec¢nosti policistli, ale i obcanti, ochrany majetku a
vefejného potadku. (Zakon o Policii CR 283/1991 Sb)

I kdyz mnozi policejni manazeti v poslednich letech poukazuji predev§im na
nedostate¢né materidlni a finanéni zdroje jako pfi€inu nizsi vykonnosti policejni
¢innosti, zakladem managementu ale je rozhodnout, co d€lat a jak to uskuteénit
pomoci lidi. Tato definice zdUraziuje, jak jsou lidé nejdilezitéjSim jménim ,
které maji lidé k dispozici. Jen prostfednictvim lidi lze ovladat - znalosti,
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finance, technické prosttedky, zafizeni atd. Zde vSak plati i zp€tné vazba : abych
mohla mit u policie lidi, musim na né mit pfidéleny i urcité materiélni, zejména
finan¢ni prostiedky.

Predpokladem u policejnich manazeri je dosahovani uspéSnych vysledka.
Aby jich dosahovali, musi si umét poradit v kazdé situaci. To mohou udélat
v prvni fadé prostfednictvim svych podiizenych spolupracovniki, ale nesmi
zapominat na osobni U€ast na feSeni problémi. Osobni UCast je nutna, nebot’
nelze Uplné vSe prenést na ostatni. Policejni manaZeti se ¢asto musi spolehnout
na své zkuSenosti, odborné znalosti, ale také vrozené Ci ziskané osobnostni
vlastnosti. To vSe je nutné vyuZzivat nejen k tomu aby fidili a motivovali lidi, ale
také proto, aby sami pochopili situaci a problémy, mohli je rozebrat a
pojmenovat a rozhodnout o podniknuti pfislusnych krokt. Dle Druckera je
seberozvijeni schopného vedouciho pracovnika nejdileZitéjsi v&ci pro rozvoj
organizace. (Drucker, 1967)

Existuje tvrzeni, Ze v kazdé hierarchii jednotlivci postupuji vzhiiru tak
dlouho, az dosdhnou urovné své neschopnosti. Lidé jsou presvédCovani, Ze
prace , kterou d€laji dobie a lehce, neni pro né€ jiz dostate¢nou vyzvou, takze by
meéli postoupit na vys§i funkci (Peteriv princip). Tento nézor neplati
univerzalné. Presto ale Neni jisté, Ze kdyZ policejni manaZer vykonava svou
nynéjsi praci dobte, bude Uspesny i o stupenl vySe. Je to dano tim, Ze naptiklad
pozadavky na zkuSenosti, znalosti, schopnosti a dovednosti prvottidniho
operativniho pracovnika kriminalni sluzby jsou zcela odlisné od pozadavkl na
zkuSenosti, znalosti, schopnosti a dovednosti vedouciho oddé€leni kriminalni
sluzby. Tento problém v Policii Ceské republiky je vyznamny zejména tam, kde
jsou vybirani a nasledné jmenovani schopni fadovi policisté do svych prvnich
ridicich funkci, tj. do funkci na urovni zékladniho policejniho managementu a
také pH postupu z niZ§ich na vy$si ¥dici funkce v Policii CR.

Vykonnost policejnich manazeri je proto neustdle aktudlnim problémem,
kterému je vénovana pozornost. Podle Provaznika a kol., ,, vykonnost manazert
tvoii soubor jejich vlastnosti a dispozic, které podminiuji to, jak plni zadané
ukoly. Lze ji chapat i jako pfipravenost pracovnikd podavat urcité vykony.*“
(Provaznik, 1997, s.132)
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Vykonnost policejnich manazerti neznamena jen schopnost plnit bézné sluzebni
povinnosti bez problémd a s jistotou, ale znamena téZ bystrost, pohotovost, jasné
chapani, rychlé mysleni a okamzité jednani podminéné rychlosti rozhodovani.

Je obecné znamo, ze vykonnost manazeri se v prubéhu ¢asu méni, a to
v zavislosti na mnozstvi a namahavosti feSenych ukoli. Vykonnost policejnich
manazerl ovliviiuje fada Ciniteld.

1. Technické, ekonomické a organizaéni podminky, které zahrnuji Groven
technického vybaveni pracovisté specialni policejni technikou, poéitaci,
stroji a pristroji. Celkovou Upravu a uspotfédani pracovisté, vnéjsi (fyzické
podminky prace), iroven hygieny a bezpecnosti prace,zptisob piidélovani
prace a jeji organizace, pracovni doba, sménnost, pfipadné neptetrzitost
provozu, zpusob zajiStovani a realizace organizacnich a technickych
zmen.

2. Spolecenské podminky zahrnuji zpisob prace s lidmi uplatiovany u
daného policejniho tutvaru, urovenn a kvalitu vedeni lidi aplikované
jednotlivymi policejnimi manaZzery. Pozici pracovnika ve spole¢nosti ,
jeho prestiz a spokojenost, uroven a kvalitu socidlnich vztahd na
pracovisti, podminky osobniho a rodinného Zivota policejnich
pracovniki. Kvalitu interakci a komunikace mezi pracovniky a
v policejnim utvaru jako celku, Groven usili jednotlivych pracovniki a
moznosti jejich uplatnéni v praci a Zivoté, SirSi celospolecenské podminky
Zivota.

3. Osobnostni determinanty policejniho manaZera jsou zejména télesné a
duSevni predpoklady pracovnika, odborna pfipravenost, Uroven jeho
kvalifikace, osobnostni vlastnosti, véetné moralnich, pracovni a zédjmové
zameéteni, jeho motivace k praci, zdravotni stav (t€lesny i psychicky).

4. Situaéni podminky zahrnuji rGznorodé aktudlni vlivy, napf.
celospoleCensky  vyznamné udalosti, udalosti v politickém a
hospodéiském zivoté, resortni vlivy, reorganizace, inovace, potieba
rekvalifikace. Mimoradné rodinné ¢i osobni udalosti, ndhlad onemocnéni,
nehody, urazy, konflikty na pracovisti apod. (OVSPS-Interni material
Policie CR)
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Zakladnim pfedpokladem ve vzdé€lavani policejnich manaZert je, Ze jiz

ziskali zékladni teoretické znalosti a jisté dovednosti ze zékladi managementu.
Mc Gregor ftikd: ,Kazdy manaZersky cin spofivda na predpokladech,
zevSeobecnéni a hypotézach — tim chci fici na teorii.“ (Mullins, 1991,s.27) Pro
dalsi zvySovani jejich schopnosti budou ziskavat nejen hlubsi a Sir§i védomosti
ztohoto veédniho oboru, ale zejména nabyvat schopnosti prakticky je
uplatiiovat. Zvlasté se jedna o ziskani navyki pfimérené jednat, fidit a vést své
spolupracovniky v odborné policejni ¢innosti.
,, Manazer je predevSim vedouci kolektivu lidi. Svou znalosti metod, vedeni a
motivace lidi zhodnocuje schopnosti, znalosti a uZzitecné navyky svych
spolupracovnikid a usmériiuje jejich dalsi profesni a kvalifikacni rozvoj“
(Vodacek, Vodackova, 2001, s.156)

Pii studiu managementu musi policejni manaZefi védeét, Ze smyslem jejich
prace je dosaZeni produktivni Cinnosti lidi a Ze manaZer musi umét své
spolupracovniky inspirovat. Nelze dosadhnout vysoké kvality a produktivity ve
sféfe odhalovani, objasfiovani a vySetfovani trestné ¢innosti, aniz by byli v prvni
linii manaZefi schopni denné aplikovat nejlepsi techniky a dovednosti
odpovidajici danym ménicim se podminkdm a poZadavkim. ,,Ce$ti manaZefi a
podnikatelé se bud’ vyrovnavaji s vyzvami doby, nebo doba se vyrovna s jejich
neschopnosti se v ni uplatnit.”“ (Vodacek, Vodackova,2001,s.12)

Ukolem policejni manaZerské praxe je rozeznat zda, kde, jak a pro& mé
aplikovat urcité metody, ptistupy, znalosti, které nabizi moderni management.
Aplikovat nové poznatky vSak predpokladd umét je integrovat do chodu
organizace. Soucasny management klade diiraz na uméni fidit v podminkach
neustalych zmeén. ,,Zménou budeme rozumét odchylku od predpokladaného
stavu nebo pribehu procesu. Vyplyva z nejistoty ¢i omezené miry mozného
poznani budoucnosti v dobé, kdy vznikaji manaZerské zameéry (napf. plany,
prognézy, vyhledy). Mize jit o odchylku pozitivni (vedouci ke zlepSeni
ocekavanych vysledkll, pfiznivda zména) nebo negativni (vedouci ke zhorSeni
o¢ekavanych vysledki, nepfizniva zména)“. (Vodacek, Vodackova 2001,s.19)

Manazersky rozvoj je velmi slozité téma, plné koncepCnich a praktickych
problému. Vyzaduje hluboké znalosti a pochopeni toho, jak organizace funguji a
jak se méni, a zpusobu, kterymi mize manaZersky rozvoj U¢inné pfispivat a
pomahat v procesu organizacnich zmén. Hlavni pfistupy a slozky procesu
vycviku policejnich manaZerli jsou vzd€lavani a vycvik v kurzech. Ve
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vzdélavani a vycviku policejnich manazert jsou uplatiiovany rizné metody (viz.
kap.2.3). Programy kurzl jsou zamétené na dosaZeni rozmanitych cill tykajicich
se nabyvani specifickych nebo obecnych védomosti, zvladnuti urcitych technik,
rozvoje mezilidskych vztahi a odpovidajicich zplsobl chovani, rozvoj
latentnich schopnosti jedince, zménu postojt, posilovani angazovanosti.

Utastnici kurz@i jsou peélivé vybirani podle jejich ptedpokladi pro
manazerskou praci. Predpoklady pro manazerskou praci v policejni Cinnosti
zahrnuji motivaci, analyzu bezpecnostni situace, komunikaci, vedeni
spolupracovnikli, planovani a organizovani, lidské zdroje, hodnoceni
vykonnosti, vzdélavani, rozhodovani, vyfizovani potizi, stiznosti, manaZerské
techniky, systém pisemnych zprav, fungovani fizeného useku, organizace Casu,
delegovani, rozhovory- schiizky, vybérové fizeni.

Pro manaZersky rozvoj je velmi dulezitd tvorba studijnych programii, ktera
respektuje podstatu manaZerské prace, coZz by se mélo odrazit v jejich obsahu,
metodach a cilech. Je tfeba vénovat pozornost zdokonalovani chovani a jednani
a motivaci a nikoliv jen a pouze v ziskavéani rGznych technickych dovednosti.
Vytvorit uceleny systém vycviku policejniho managementu vyZaduje soustavné
vyhodnocovani problému a potieb jiz pred zahdjenim vycvikovych programi, to
se tyka pfedevsim obsahové stranky projektu jednotlivych kurzi, jejich rozsahu,
motivace ke studiu, financnich a materidlnich podminek studia a dalSich
hledisek. Z toho dale plyne vymezeni jednotlivych stupnii manazerského
vzdélavani, jeho institualizace, lektorské zabezpeCeni a dalSich podminek a
pozadavk.
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3 ZKUSENOSTI ZPROFESNIHO VZDELAVANi POLICEJNIHO
MANAGEMENTU V SRN A JEJICH APLIKACE V PODMINKACH CR

Obdobné jako civilni Skolstvi reaguje na proménujici se spolecCenskou realitu
i Skolstvi policejni. Ve druhé poloviné dvacatého stoleti v disledku novych
tendenci na poli protispole¢enského jednani si vyspelé zeme zacaly uvédomovat,
Ze uCinnd obrana proti t€émto jeviim musi byt zaloZzena na seriéznim védeckém
vyzkumu. V jednotlivych zemich se doSlo k poznéni, Ze vzdélavaci instituce se
neobejdou bez vysokoskolské vzdélavaci dimenze. ,,Ve vétSin€ zemi Evropské
unie se proto objevily tendence propojit odborné policejni vzdélavani s civilnim
a znasobit pocty vysokoskolakl slouzicich v policejnich sborech. (Semrad,
1999, s5.64)

Ptiprava policistl na vykon povoléni prosla v jednotlivych zemich osobitym
vyvojem. Zpocatku Casto pievzaty a do podminek policie pouze modifikovany
vojensky vycvik naSel s postupem casu ve vyspélych zemich podobu relativng
uceleného systému vzdelavani, pfipravujici policisty na vykon vSech
zastavanych funkci. Skute¢nosti je, Ze pres prosazujici se sjednocujici tendence
si kazdd zemé podrZela sva specifika, své zvlastnosti i ve vzdélavani policistd.
Co vsak vétSinu vyspélych zemi spojuje, je obrovsky diiraz na hospodarnost
vynalozenych prostiedkl na vzdélavani.

V Anglii  jsou policejni Skolou ve spolupréci s univerzitami realizovany
speciélni vysoko3kolské vzdélavaci programy pro policisty. Timto opatienim se
sleduje preklenuti rozdilu mezi policejnim vzd€lavanim a akademickym
vzdélavanim. Ve Francii je otdzka propojeni resortniho a civilniho systému
feSena jednak velmi uzkymi kontakty policejniho Skolstvi s civilnim, jednak
fungovanim specidlnich védeckych instituci, které jsou védecko-vyzkumnou
¢innosti propojeny s civilnim sektorem. V Italii rovnéz existuje spoluprace
policejnich Skol s univerzitami. Policist¢ mohou vystudovat univerzitni studijni
programy nebo specidlni programy vytvarené na bazi smluv mezi policejni
Skolou a univerzitami. V Portugalsku je zavedeno vzd€lavani pro Fidici
pracovniky policie jako univerzitni vzdélavani. Policejni Skoly a srovnatelné
Cetnické Skoly jsou fakultami vysokych skol. Vzdélavani je ukonceno udélenim
akademické hodnosti. V Nizozemsku jsou nejvySsi fidici pracovnici
pripravovani v dvouletém kurzu. Kurzy jsou realizovany pfimo na univerzitach
za udasti policejnich pedagogti. Ve Spanélsku se nejvy$§i pracovnici policie
vzdelavaji ve vzdélavacich zatfizenich srovnatelnych s némeckymi.
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Z postkomunistickych zemi nejdadle doSlo ve vyhrafovani specifik
policejniho Skolstvi Slovinsko. Pocatkem devadesatych let ve Slovinsku doslo
k vy€lenéni policejni Skoly zresortu ministerstva vnitra a k podminecnému
prevedeni do svazku lublaiiské univerzity jako samostatné fakulty s bakalarskym
programem. Ve Slovenské republice v disledku politickych, personélnich,
kvalifika¢nich i prévnich podminek vznikla policejni vysoka Skola, ktera
disponuje vSemi pravy a nalezitostmi jako civilni univerzitni instituce.

Ve Finsku vznikla na konci 90.let policejni akademie jako plnohodnotna
vysoka Skola s bakalafskym studijnim programem a zdmérem, aby policisté,
ktefi chtéji pokracovat v odborném studiu, méli moZnost dosdhnout i vyssi
akademické hodnosti az po dokonceni doktorského stupné. (Semrad, 1999)

Politika a fizeni policie se nachéazeji v dilematu. Jednak se ukoly policie a
snimi 1 naroky na kazdého policistu stavaji stadle komplexnéjSimi a
rozsahlejSimi, jednak narGsta podstatnou mérou tlak na tusporu nakladi
v dusledku napjatého spolkového rozpoctu i rozpocti v jednotlivych spolkovych
zemich. To postihlo pravé dalsi vzdélavani piislusniki policie. Proto se jevi jako
smysluplné, aby dosavadni formy vzdélavani a dal§tho vzdélavani byly kriticky
posouzeny a byly hledany nové, u¢innéjsi cesty.

V némecké kriminalistické literature se vede diskuse o konceptu
univerzalniho vzdélavani a Siroké vyuZitelnosti policistl na jedné strané a
nezbytné specializaci na strané druhé. Tento problém je do jisté miry aktualni i
pro Policii CR, a proto se budu snaZit v této kapitole popsat policejni vzd&lavaci
systém v SRN.

Ma orientace na tuto vybranou zemi vychazi z toho diivodu, Ze tento stat
spolu s Rakouskem hrali ve vztahu k nasi zemi dlouhodob€ vyznamnou tlohu, a
také proto, Ze v SRN je vybudovan velmi efektivni vzdélavaci systém, ktery lze
povazovat za jeden z nejdokonalejSich v Evropég, tak 1 ve sv€tovém méfitku a
obsahuje mnoho podnétd, které lze aplikovat v Ceském systému profesni
ptipravy policistd. Jeho velkou pfednosti jsou az detailni legislativni podpora,
organizatni a pedagogické propracovani a vysoce kvalitni personalni
zabezpeGeni. Ustfedni koncepéni idea je zaloZena na poZadavku, aby
dosazeného vysokého standardu celé spoleCnosti odpovidala i vysoka
vzdélanostni Groven policista.
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3.1 Obecné zasady vzdélavani policistu v SRN

Systém vzdélavani policisti v SRN je kombinaci rezortni Skolské soustavy a
civilni Skolské soustavy. Na useku policejniho Skolstvi se to se projevuje tim, Ze
v kazdé spolkové zemi existuje vlastni pravni uprava o policejnim Skolstvi.
Kazdda zemé ma vlastni stfedni odborné policejni Skoly. Statut vysokych
odbornych Skol je dvoji. Bud’ se jednd o rezortni odborné vysoké skoly
v kompetenci ministerstva vnitra, a nebo v druhém ptipadé jde o policejni
vysokoskolskou vyuku zafazenou jako jeden ze studijnich smérd na vysokych
Skolach studujici sméry jiné, jako ,.komundlni spréva®, ,finanéni sprava“,
,»soudni sprava® apod. V riiznych detailech se pravni normy, ndzvy i organizace
skolstvi v jednotlivych zemich odliSuji, skute¢n€ podstatné otazky jsou vSak
v celé SRN feSeny zhruba obdobné.

Snaha disledné demokratizovat cely systém policejniho vzdélavani ve SRN
ma své disledky i v jeho zna¢né prihlednosti, otevienosti systému policejniho
vzdelavéani. Nejen pravni predpisy o Skolstvi, ale téz u€ebni plény, organizaéni
statuty a dals$i zaleZitosti, tykajici se Zivota téchto 8kol, jsou vefejné publikovany
a lze ¥ici, Ze i propagovany. Siroka vefejnost ma mozZnost se presvédéit o obsahu
a urovni studia v rezortnich policejnich Skolach. I existence studijniho oboru
,npolicie” v ramci vysokych odbornych $kol pro vefejnou spravu (piestoZze ho
mohou studovat pouze policisté) vytvaii piiznivé podminky pro prihlednost
policejniho vzdélavani ze strany vefejnosti.

Ve SRN je prisné dodrZzovana zasada vazanosti sluZebniho postupu na
dosazeném stupni vzdélani. Jednotlivé stupné policejniho vzdélani jsou proto
uzpusobeny tak, aby odpovidaly rozdilnym narokiim jednotlivych kategoriich
sluzby. ,Je potfebné zde pfipomenout, Ze uvedena zasada je v evropskych
zemich jiz dlouhou dobu stabilizovéna jako dullezity princip persondlni strategie.
Jde o nesmirn& zdvaZnou otazku, kterd pravé v podminkach Ceské republiky
neni doposud uspokojiveé vyteSena®. (Kovatik, 2003,s.54)

U Policie SRN v soucasnosti existuji tfi kategorie statni sluzby, pro které jsou
ptimo v zdkoné predepsany kvalifikaéni poZadavky, které nelze prominout. Jde
o sluzbu stredni, zvySenou a vyssi. Sluzebni postup je kromé jiného ptisn€ vazan
na celkovy stupen dosazeného Skolniho vzd€lani, at’ jiz odborného v ramci
resortu nebo civilniho pfed nastupem k policii. Zavislost sluZebniho postupu na
vstupni vzdélani mé mimotadné silny motivacni GCinek. Policisté ve vlastnim
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zajmu usiluji o splnéni stanovenych kritérii pro postup, protoZe se jim oteviraji
moznosti rychlejsi sluzebni kariéry a dosazeni vyssiho platu. DosaZena troveni
vzdélani je tedy jeden z vyznamnych faktort sluzebniho postupu, ziskani vyssi
hodnosti a vyssiho platového ocenéni. Vzd€lavani je vSak zasadn€ dobrovolné a
je vyhradné zélezitosti kaZzdého jedince. Pokud policista hodlé setrvat po celou
dobu svého sluzebnitho pomeéru v urCité kategorii, neni na néj ze strany
nadrizenych vyvijen tlak, aby se dale vzdélaval.

Na vSech stupnich vzdélavani v rezortnich policejnich Skolach se dba na to,
aby teoretické vyu€ovani bylo organicky spojeno s vykonem praktické sluzby.
Proto se pfipravna sluzba ve vSech sluzebnich kategoriich déli na fazi
teoretického vyucovani ve Skolnich ucebnach a na fazi praktického vycviku,
probihajiciho na terénnich policejnich pracovistich. Disledné se dba o to, aby
cela doba ptipravné sluzby byla plné€ a efektivné vyuzita. V prabéhu praktického
vycviku ma kazdy jednotlivec nebo mald skupina frekventantli ptidéleného
patrona, ktery je povinen své svéfence odborné vést, kontrolovat jejich vykony a
hodnotit. Pfi zavére¢nych zkouskach jsou ovérovany nejen teoretické védomosti,
ale i praktické dovednosti.

Pokud jsou k policii pfijiméni uchazeci, spliujici poZadavky na vzdélani pro
danou kategorii statni sluzby, ktefi ziskali vzdélani na civilnich Skolach, odpada
u nich pfipravna sluZzba a jsou zatazeni piimo do pfislusné kategorie sluzby jako
ufednici na zkousku. Absolvuji pouze odbornou vyuku v kratkodobych kurzech
(specialni discipliny) na policejnich skoldch a prakticky zacvik. Po sloZeni
odborné zkousky a uplynuti zkuSebni doby jsou pak definitivné ustanovovani do
funkef.

Prechod z niZsi Grovné statni sluzby do vyssi je tedy vazan na pfesné stanoveny
proceduralni postup:

a) uchaze¢ musi mit stanovené vzdélani, aby mohl byt pfijat jako ¢ekatel do
dané kategorie sluzby,

b) poté musi absolvovat stanovenou pfipravnou sluzbu, v niz ziska dalsi
odborné vzdélani

c) na zaver piipravné sluzby musi slozit zkousky a teprve poté muize byt
definitivné jmenovén ufednikem dané kategorie. (Kovatik 2003, s.12-13)
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3.2 Zakladni soucasti policejniho vzdélavani v SRN

1) Vzdélavani pro stredni policejni sluzbu
Pro studium na stfednich odbornych policejnich Skolach jsou vytyCeny
nasledujici vzdélavaci cile:
e vzbuzovat radost z povoléni,
zprostiedkovat studentim zékladni teoretické a praktické poznatky,
rozvijet fyzickou vykonnost,
samostatnost,
vysokou odpovédnost,
nazorovou toleranci,
zavaznost k humanit€ a jednani v duchu pravniho statu,
sebeovladani,
obétavost.

2) Vzdélavani pro zvySenou policejni sluzbu

Pii prijeti do tohoto typu statni sluzby je poZadovano uplné stiedoskolské
vzdélani ukonfené maturitni zkouskou. Pro policisty ze stfedni sluzby je
umoziovano nejméné po dvou letech praxe. Jadrem piipravy pro zvySenou
policejni sluzbu je tfileté studium na Vysoké odborné policejni Skole
(Policeifachhochschule) nebo studium policejniho sméru na vysokych skolach
pro vefejnou spravu. DéEli se do dvou casti — na Cast teoretického vyucovani
v prostorach Skoly a na cast praktického vycviku uskuteciiovaného na
policejnich pracovistich.

3) Vzdélavani pro vySsi policejni sluzbu

Podminkou pro vstup do vysSi policejni sluzby je absolutorium Policejni
akademie pro fidici pracovniky. Zakonna policejni ustanoveni, zajisténi vnitini
bezpecnosti SRN kladou na nejvyssi policejni Ufedniky a jejich vzdélani vysoké
pozadavky. Proto na vzdélavani Cekatelli plati zvlast' piisna méfitka. Musi
vyhovovat pottebam policejnich funkci a vyuZivat k tomu moderni praktické a
veédecké poznatky.

K dosazeni tohoto cile nabizi Policejni akademie tyto vzdélavaci kurzy:
- dvouleté studium (z toho jeden rok ptimo na Policejni akademii) pro policejni
uredniky a Ufednice potadkové, kriminalni a spolkové hrani¢ni policie
- zvlastni kurz pro ufedniky a ufednice — absolventy pravnickych fakult, ktefi
tspésné slozili druhou statni zkousku.
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Hlavnim poslédnim studia je ziskani zpisobilosti zastavat vysSi policejni
funkce,mit na paméti ukoly spolkovych a zemskych ustfednich i nejvysSich
statnich organti a spolupiisobit pii dal§im vzdélavani policejnich ufedniku.

Studijni predmeéty lze rozd€lit do téchto skupin:
1) Policejni kriminalni védy:
e fizeni policie,
nasazeni policie,
dopravni sluzba (pouze pro policisty v uniforme),
kriminalistika,
kriminologie.

2) Pravni védy:
e statni a Ustavni prévo,
e pravni Uprava nasazeni policejnich sil.

3) Spolecenské vedy:
¢ politologie,
psychologie,
sociologie,
ekonomie,
profesni etika.

Utastnici studia jsou pfijati do dvouleté vzdélavaci sluzby.Prvni rok vzd&lavaci
sluzby probihd formou organizanich stdZi u ruznych specializovanych
policejnych sluzeben. Poté nasleduje ro¢ni intenzivni vyuka na Policejni
akademii. (Kovatik, 2003, s.14-17)

3.3 Vzdélavani policejnich manazeri v SRN

V SRN na Vysoké skole spravnich véd Speyer je zfizeno Kolegium pro
vedouci pracovniky stitni spravy. Je to program dalsiho vzdélavani pfi
zaméstnani v tydennich soustfedénich v celkové délce 16 tydnt. Kurz trva
celkem 30 mésicli. Hlavnim smyslem tohoto programu je poznani modernich
pfistupll v fizeni statni spravy.

Pritom ziskavaji nejen hlubsi a §ir§i védomosti z tohoto védniho oboru, ale také
nabyvaji schopnosti adekvatné€ jednat a fidit své spolupracovniky v pracovni
¢innosti. Trénink je zaméfeny do té€chto oblasti:
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Rizeni a vedeni
e Organiza¢ni management
e Personalni management
¢ Finan¢ni management a
e Europalizaci a internacionalizaci

Vyukové formy dal§iho vzdélavani jsou vedle prednasSek s intenzivni diskusi,
také praktickd cvieni a vlastni samostudium a exkurze. Na spole¢ném
programu se podileji sami Ui€astnici na praktiku z daného oboru.

Pro t&ely vCR je tato koncepce pomdrnd uZitetnd, protoZe objastiuje
metodiku a organizaci dalSiho vzdé€lavani urednikd statni spravy. Lze ji vyuZit
pro vycvik policejniho managementu v omezeném méfitku. Zejména se jedna o
vedeni lidi, personalni a organizatni management, méné se pii vycviku
policejniho managementu d4 aplikovat na finanéni management Policie CR.

Polizei-Fiihrungsakademie Miinster

Je uréena pro vzdélavani a dalsi vzdelavani fidicich pracovnikt Policie SRN.

To se realizuje v podob& 14 dennich spole¢nych seminéit. Dalsi seminafe jsou
zameéfeny na konkrétni ¢innosti policistil pfi vykonu sluzby. Jedna se napiiklad o
nasledujici témata:
Zmény nového danového modelu. Planovédni krimindlni kontroly. Aktualni
pravni problémy v souvislosti s bojem proti organizované kriminalitd. Rizeni a
nasazeni policie v denni sluzbé. Bezpecnost na silnicich Evropy- tkoly a role
Policie. Odpovédnost fidicich pracovnikid. Organizovana kriminalita. Zmény
v policejni technice. Politicky motivovana kriminalita. Psychologickd zatéz
v policejnim vykonu. Persondlni management jako fidici uloha. Drogova
kriminalita. Prevence kriminality. Pravni otdzky v souvislosti s Internetem. Tisk
a otevienost prace policie. Problematika korupce v policii aj. (Musil, 1991)

Utastnici maji ziskat doplikové a aktualni védecké poznatky, praktické
pracovni metody policejniho managementu. Pfitom pracuji v cilovych
skupinach.

Vybrana témata vzdélavani na policejni Skole v Miinster 1ze vyuzit i pro
Ggely vycviku policejnich manazerd v CR. Tykd se to zejména otdzek
personalniho managementu vedeni spolupracovnikili, spoluprdce s masovymi
sdélovacimi prostredky aj.
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3.4 Policejni vzdélavani a praxe v SRN

V némecké kriminalistické literatute se vede diskuze o konceptu
univerzalniho vzdé€lavani a Siroké vyuzitelnosti policisti na jedné strané a
nezbytné specializaci na stran€ druhé. Tento problém je aktuélni i pro Policii
CR. Spolkové zemé v Némecku se v minulych letech rozhodly spojit difve
samostatné organizace policie a to, poradkovou policii a kriminalni policii pod
jedno Fizeni. Ridici pracovnici policejnich twfadfi, policejnich Feditelstvi,
oddé€leni, inspektoratl, komisariati a ridicich §tabl jsou nyni odpovédni za tfi
zakladni pracovni useky policejni Cinnosti. Jedna se o poradkovou sluzbu
(odvraceni nebezpeci — prevenci), potirani kriminality a dopravni bezpeénost
(dopravni nehody). Tomuto stavu bylo pfizplisobeno i vzdélavani policistd na
vSech Grovnich, coz je podle nékterych némeckych autorti zabyvajicich se touto
problematikou v rozporu s potiebami specializace, nebot’ vSichni se uci vsechno,
protoZe nevi, na jakou z funkci se dostanou. V této souvislosti se napt. Jaeger
domniva, ze by mé&lo existovat persondlni planovani, kolik osob a na jaké funkce
je potreba vyskolit. Neméli by se vSichni ucit vSechno a mélo by se ptihliZet
k osobnim ptedpokladiim a zaméteni jednotlivych policista.

Z n€kolika divodi nelze do policie zanaSet kariérni koncepce z primyslu,
kde si Spickovi manazeti mezi velkymi koncerny méni své pozice nezavisle na
produktu, ktery prodavaji. Podniky se sestavaji z nakupu, prodeje, poptipadé
konstrukce a vyvoje, marketingu a v zasade¢ se jejich zakladni Clenéni sotva li$i.
Naproti tomu ,, podnik policie* sleduje zcela rozdilné podnikové cile na tseku
potadkové sluzby, dopravni sluzby a boje s kriminalitou. To nema nic
spole¢ného se ziskem a ztratami.

1. Policie nemtze nemilované ukoly odlozit ad acta a vénovat se piijemnym
ukolim.

Policie nemlize zadna produkéni odvétvi kvili nerentabilité uzavtit a se
ziskem prodat.

Policie nemize myslet na zisk, nybrz musi jednat v zdjmu bezpecénosti.
Policie je ve vysoké mife zavisla na tom, co od ni ofekavaji obCané, ale i
ti si u policie nic nekupuji a ani zpravidla nemusi nic platit. Tedy zasady
fizeni podnikii nemohou byt vibec nebo jen castecné piendSeny do
policie. (Protivinsky, 2003,s.302)

|+ [
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Proména sféry policejnich Cinnosti stale vice ziskavd moznosti jak celit
protispoleCenskym jevim. Nové moZnosti vznikaji na zdkladé mezinarodnich
kontaktl, které policie rozviji. Mezinarodni spoluprace se stdva Casté&jsi a
efektivnéjsi a nabizi nékteré aspekty, kterymi by se Cesky model profesni
pripravy policistli mohl inspirovat. Némecky vzor predstavuje velmi inspirativni
priklad pro urcité modelové pojeti ¢i analogické feSeni. Zakladem modularniho
uspofadani je skladba praktickych policejnich tkold, které budou cekatelé po
absolvovani Skoly realn€ plnit. Modul je tedy odborn€ tematicky ohrani¢eny
celek, vCetn€ ucebniho, materidlnitho a technického zabezpeceni, vztahujici se
k jednomu nebo nékolika policejnim tkolim. Obsahuje uebni tkoly, jejichz
plnéni studujicim zprosttedkuje osvojeni dileZitych poznatki a ziskéni
potiebnich dovednosti. Modul studujicim nabizi podnéty k vlastnimu studiu a
obsahuje téZ pottebny studijni material.

ZkuSenosti s organizaci predpisi v Spolkové republice Némecko, upravujici
organizaci dal§itho vzdé€lavani policejnich manaZert, byly vyuZity i pfi tvorbé
modulu vzdélavani policejniho managementu v CR, navrzeného v ramci
programu PHARE. (,LEONARDO DA VICI — program PHARE pro odborné
vzdélavani....Je v platnosti od 1.1.1995. Jeho cilem je podporovat a dopliiovat
akce Clenskych statl Evropské unie v oblasti zlepSovani kvality politiky a praxe
odborného vzdé€lavani a v oblasti zkvalitiovani a nachézeni novych zpisobi
vyuky pfedevSim mezinarodni spolupraci a celoevropskymi zkuSenostmi.*)
(Palan,Ryznar,2000s.12) Jde o jejich implikaci do tvorby ptedpist
s ptfihlédnutim k ¢eskym podminkam.

Jako ptiklad 1ze uvést:

1. Pro program dalsiho vzdé€lavani policejnich manaZzerd, kteti jiz dosahli
vzdélani a jsou na funkcich stfedniho a vySSiho policejniho managementu, je
u vysokoskolského vzdélavani v SRN vytvotrena samostatna vzdélavaci instituce
s vlastnim zazemim a rozpoctovymi zdroji a vlastnim personalnim zajisténim.
Vedle toho je zde kratkodobé ¢i jednordzové najiména trada Skoliteld z fad
vysokoskolskych ucitelli z rliznych némeckych univerzit, poradenskych firem,
advokatl, soudcli, manazeri komercni sféry, novindii apod. Jsou hojné
vyuzivany i formy tzv. hospitaci, kdy némecti policejni manaZzeti stazuji ve
vyznaénych ndmeckych firmach. V podminkach MV CR bylo navrZeno zidit
Oddéleni vycviku policejniho managementu na Policejni akademii CR, které by
mélo plnit funkci garanta vycviku policejniho managementu v CR.
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2. Dalsi navrh se tykal  zfizeni vybérové komise, kterd fidi a organizuje a
vlastni vybér uchazect do kurzli vycviku policejniho managementu nizsiho a
vyssiho stupné. Tento navrh vychazi z praxe v SRN, kde nadfizeny rozhoduje o
stanoveni potfeby dalSiho osobniho vzdé€lavani a na zaklad€ Zadosti uchazece
rozhoduje o jeho vyslani na studium. Vybér ucastniki se musi fidit sluZebnimi
ukoly ptislusného zaméstnavatele tak, aby byl zajistén pfiméfeny pomér mezi
policejnimi manazery, ktefi prochéazeji dalSim vzdé€lavanim a t€mi, ktefi jsou
k dispozici pro vykon sluzby.

3. Sluzebni vzdelavani se musi zasadn€ provadét v fadné pracovni dobé.

4. Vlastni lektorskou ¢innost budou zabezpecovat:
a) pro niZsi policejni manazery
e ucitelé stiednich policejnich skol,
e vybrani policejni manaZefi, ktefi dosahuji vynikajici vysledky
v manazerské praci,
e vybrani lektofi vysokych Skol, ktefi se profesné zabyvaji vyukou
managementu
b) pro vyssi policejni manazery
e ucitelé Oddéleni vycviku policejniho managementu Policejni akademie
CR
e vybrani feditelé a vyssi policejni manazeti Urovné okres — kraj a Policejni
prezidium Ceské republiky. Vybrani vysokogkolti ugitelé s védeckymi a
pedagogickymi hodnostmi.

5. Pro realizaci dalSiho vzdélavani musi byt vy€lenény dostatecné rozpoctové
prostredky.

6. Aby byla dosaZend osobni zainteresovanost policejnich manazeri na jejich
dals$im odborném vzdéldvanim, vyvstala nutnost vedle pozadavku ziskéni
vysokoskolského vzdélani stanovit jako soucast kvalifikacniho pozadavku i
absolvovani certifikovaného kurzu vycviku policejnich manazert.

7. Nutnost stanovit druhy a véhu jednotlivych certifikati pro kariérni postup ve
funkcich nizsiho a vy§siho policejniho managementu.

8. Délka trvani kurzu vycviku policejniho managementu Cini Ctyfi tydny.
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9. Po absolvovani kurzu policejniho managementu budou absolventi zafazeni na
vysS$i nebo stejnou sluZebni funkci.

Veskeré formy spoluprace ze zahraniénimi partnery se staly
neodmyslitelnym piedpokladem rozvoje Skoly a vyznamnym zdrojem pro
pedagogické a védecké pracovniky i pro studenty. (Vyrocni zprava PA CR za
rok 2001)
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4 NOVA KONCEPCE POLICEJNIHO VZDELAVANI V CR

Nova koncepce policejniho vzd&lavani v CR byla pfipravovana v obdobi
zésadnich zmén v Policii Ceské republiky, tvorby nového zékona o sluZebnim
poméru prislusnikd bezpecnostnich sbort a zdkona o statni sluzbé. Koncepci l1ze
charakterizovat jako otevienou, nebot’ jeji obsah a témata uvedena pro jednotlivé
stupné vzdélavani budou pribézné dopliiovana na zaklad€é vydavani aktualnich
dokumentld, napf. usneseni vlady, mezindrodnich Umluv, protokola
k mezinarodnim imluvam, zprav zmocnénce pro lidska prava v Ceské republice,
zprav nevladnich organizaci apod.

Zéakladnimi vychodisky pro tvorbu nového systému policejniho profesniho
vzd€lavani jsou:

e doporuceni vyboru ministrd EU tykajici se ,,Evropského kodexu etickych
zasad policejni prace®,

e filozofie vzdé€lavani a vycviku u Kralovské kanadskeé jizdni policie,

e navrh zékona o sluzebnim poméru ptislusnikii bezpecnostnich sbort,

e Stfednddoba koncepce resortni politiky Ministerstva vnitra CR na léta
2001-2004,

e zpravy o situaci v oblasti vetfejného potadku a vnitini bezpe€nosti na
tzemi CR a vladni usneseni piijimané v této oblasti,

e koncepéni zdmdry o oblasti daldiho rozvoje Policie CR (organizadni
zmeény, zmeény v ¢innosti v souvislosti s vyvojem kriminality, apod.)

e koncepéni zaméry na uUseku stfedniho, vy3Siho a vysokého Skolstvi.
(Koncepce celoZivotniho povinného vzdélavani prislusniki a
zaméstnancti P CR a resortu Ministerstva vnitra)

Koncepce celoZivotniho vzd&lavani policistt CR  byla schvélena
Ministerstvem vnitra CR v prosinci 2001. Jsou vni jiz promitnuty hlavni
principy Strasburského Evropského etického kodexu. Definice v tomto kodexu
obsazend ,,policista musi byt schopen demonstrovat jasny Usudek, otevieny
postoj, profesionalitu, férovost, komunikacni dovednosti a je-li to nezbytné
leaderschip (vedeni lidi) a manazerské dovednosti, ddle musi byt schopen
citlivého porozumeéni pro socidlni, kulturni a komunitni otazky“ ptedjima dalsi
nové proudy Vv Ceském  policejnim  vzdélavani a  vycviku.
(www.be.stc/et_kodex/C4.001-RPP)
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Prijetim této koncepce vznika piedpoklad pro zkvalitnéni vazeb mezi
systémem personalni prace a systémem ptipravy pro vykon vzdélavani a
vycviku, ktery je nutny ve vyspélych statech. Cilem koncepce je vypracovany
systém profesniho vzd&lavani piislusnik Policie Ceské republiky v navaznosti
na potieby obcanské spole¢nosti, aktualni a dlouhodobé bezpe€nostni rizika a na
problematiku vyplyvajici z &lenstvi Ceské republiky v Evropské unii. Prioritou
ve vzdélavani se stava vzdelavani v oblasti lidskych prav. Ve spolupraci
s Holandskem bylo ziizeno Stiedisko pro lidska prava v prazské policejni Skole.
Za dal8i vyznamnou oblast v policejnim vzdé&lavani jsou povazované kurzy
integrity a etiky pro ucitele policejnich skol, zlepSovani komunikacnich
schopnosti s cilem pfedchazet konfliktim a umét konflikty fesit.

Priority policejniho vzd€lavani jsou odvozeny z priorit bezpecnostni strategie
MV a modernich svétovych trendld. Systém profesniho vzdélavani v Policii
Ceské republiky je koncipovan jako otevieny systém, poskytujici nastupni
odbornou pfipravu na zacatku kariéry kazdého policisty, a to zejména v systém
resortniho stfedniho a vysokého Skolstvi. Sou€asn€ tento systém zajisti dalsi
vzdélavani pro kariérni rlst véetné vzdélavani pii zmén€ pracovniho zafazeni.
Daéle tento systém zajisti dal$i vzd€lavani a vycvik pro prohlubovani a udrZeni
odbornosti a je schopen reagovat na aktudlni potieby bezpecnostni
problematiky. Prave se vSemi témito novymi pozadavky na préci policisty po¢ita
nova koncepce vzdélavani, ktera logicky navazuje na z.¢. 361/2003 Sb.

Vzdélavaci systém policistil je zaloZen na novém filozofickém (viz. Gvod)
pojeti policejni prace, které je charakterizovano t€mito hlavnimi principy:

1. policejni prace musi byt sluzbou obCanovi (prioritou této sluzby musi tedy
byt uspokojeni obCanskych potieb),

2. policista musi byt vysoce profesiondlni, kvalifikovany, motivovany,
disponujici vysokym etickym standardem, ktery od né€j spoleénost
ocekava a pravem vyzZaduje (,,nova image policisty*),

3. vzdélavani a vycvik musi byt zaloZeny na kompetenénim ptistupu (odklon
od encyklopedického shromaZzd’ovani informaci)

4. ve vzdélavani a vycviku je, vedle odpovédnosti a povinnosti sluZebnich
funkcionafi, nutno zdiiraznit i osobni odpovédnost kazdého jednotlivce za
odbornou pripravenost k vykonu sluzby. (Interni material Policie CR)
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Je ziejmé, Ze profesni vzdélavéani policisti se nemlZe zastavit napf. po
absolvovani zékladni odborné ptipravy (viz. kap.2.1), ale musi pokraCovat
dal$im profesnim vzdélavanim a zdokonalovanim v riznych specializaénich
kurzech (viz. kap.2.1). Vzdélavani v policejnich Skoldch se uskutecniuje podle
vzdélavacich programli pro vzdélani, které poskytuje obor nebo zaméfeni
programi. Oborem se rozumi ucelend Cast vzdé€lani, jiz se dosahuje stuperi
vzdélani a poskytuje kvalifikaci pro vykon povolani. Zaméfenim vzdé€lavani se
rozumi vzdé€lani dosazené v pomaturitnim odborném studiu uréeném k doplnéni
odbornych védomosti a dovednosti pottebnych pro vykon sluzebnich ¢innosti.
(Odbor vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi)

Vzdélavani policisth se dale uskuteciiuje podle vzdélavacich programi pro
vzdélavani ptislusnikd policie , které neposkytuje obor nebo zaméfeni vzdélani.
Zakladnimi vychodisky pro tvorbu vSech vzdélavacich programi je program
policejniho vzdélavani a profil absolventa vzdélédvaciho programu.

Program policejniho vzdélavani vymezuje oblasti vzdélavani, nezbytné pro
dosazeni vzdelavacich cilli a pro ziskéni pozadovanych kompetenci policist. Za
zpracovani programu policejniho vzdé€lavani odpovid4 ministerstvo, podili se na
ném 1 ostatni UCastnici policejniho vzdélavani, predev§im Policejni prezidium
Ceské republiky a policejni $koly.

S UCinnosti zakona ¢. 361/2003 Sb. se profesni vzdélavani stane hlavni
prioritou piislusniki Policie CR. Ten kdo nema odpovidajici stupeti vzd&lani a
je ustanoven na funkci s urfitym poZadovanym vzdélanim, se musi velice
rychle pfizplsobit nove vzniklé situaci. Mnohooborova povaha policejni profese
predpoklada nadprimérnou vzdé€lanostni uroven policisti vramci dané
populace.

Moderni policista musi umét ovladat sloZité technické systémy, zejména
vypocetni a komunikacni techniku, a z toho vyplyva potfeba inovacniho studia.
Inovacni prvky, které souvisi s védecko technickym rozvojem, s vyuzitim
novych technologii, s vyuZzitim vSech dostupnych prostredkd, jako jsou
pocitaCové systémy, automatizované programy, nové pracovni postupy apod.,
jsou postupné plné& vyuZivany pii praci Policie CR.
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4.1 Potieba souladu vyvoje obsahu a metod vzdélavani policejnich
manazeru

Drucker (1992) je presvédcCen, Ze smyslem managementu je dosdhnout
produktivni prace lidi. Zatimco Drucker klade diraz na vykonnost a jakost,
Peters a Waterman pokladaji za dilezité prvky déarcovstvi, lasku k fizeni, praci
s lidmi.

Pii studiu managementu musi policejni manaZeti védét, Ze smyslem jejich
prace je dosaZeni produktivni €innosti lidi a Ze manaZer také musi umét své
spolupracovniky inspirovat. Nelze dosahnout vysoké kvality a produktivity
v oblasti odhalovani, objastiovani a vySetfovani trestné ¢innosti, aniz by byli
manazefi schopni denné pouzivat nejlepsi techniky a dovednosti, odpovidajici
danym ménicim se podminkdm a pozadavkim. Vtom je sestaveni
odpovidajiciho vzdélavaciho programu policejnich manazera velmi obtizné.

Nové podminky komplikuji manazerim zivot hned ve dvou smérech. Prvnim
je rozhodovani novych vécnych problémt v atmosfére vetsi nejistoty a rizika.
Druhym je feSeni nov€ vznikajicich konfliktnich mezilidskych vztaht
nabyvajicich novych podob nebo vyssi intenzity. Ma-li se situace zlepsit, je
nutné s dostateCnym predstihem zajiStovat pripravu policejnich manazerd na
podminky dalSich let. Obsah a metody vyuky budoucich manazer by rozhodné
nemély kopirovat dneSni nedostatky v policejni manaZerské praxi.

ManaZersky rozvoj je nepretrZity proces, ktery provazi kazdého policejniho
manaZera po celou dobu jeho pracovni kariéry, po celou dobu jeho
produktivniho Zivota. Spo€iva v neustalém seberozvoji a ufeni se na zakladé
kazdodenni zkuSenosti, vyhodnocovani vysledki praxe a nasledné zméné
postoju v souladu s prostfedim, v némz se manazer pohybuje.

Zdokonalovani tohoto seberozvoje, pomoci néhoz je dosahovano nepfetrzité
zmeény v chovani, probiha predevSim prostiednictvim vzdélavani a tréninku.
Trénink je ztohoto pohledu jen podplrnou ¢asti tohoto procesu, ktera fesi
narazové potieby, doplnéni novych znalosti a procviCovani a upevnéni
policejnich manazerskych dovednosti s okamZitym u€inkem. Vzdé€lavani pak je
obecnéjsi proces zameéteny na celkovy rozvoj jednotlivce, neomezujici se pouze
na feSeni okamzitych pozadavkd pracovni Cinnosti. (Kvalifikacni rozvoj
policejniho manazera-interni material)
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Z vySe uvedeného vyplyvaji nésledujici druhy, formy, specializace a stupen
predmétu, tykajici se policejni manaZerské ¢innosti.

Predméty studia policejniho manaZera:
e informatika, jiZ rozumime préci s informacemi a informacnimi systémy,
vcetn€ ovladani vypocetnich technologiich,
e teorie a praxe managementu,
e ochrana informaci a dat v informacnich systémech jako volitelny predmét,
e specializani pfedméty tam patii mimo jiné finanéni management,
vybrané pravni discipliny, aj.

Formy studia:
e prezencni,
e kombinované,
e individualni.

Specializace:
e bezpecnostni a policejni sluzby,
e vySetrovani,
e statni sprava.

Stupné studia:
e bakalarsky, magistersky, specializacni ¢i nadstavbové kurzy.

Bakalarské studijni programy - zpravidla ttileté - jsou zaloZeny na profesné
orientovanych studijnich programech a aplikovaném vyzkumu v souladu
s pozadavky policejni praxe. Vzd€lavaci programy pokracuji v navaznosti na
znalostech ziskanych ve stfedoskolském studiu, dopliiuji znalosti. Obecné pojem
znalosti pfedstavuje ,, osvojeny souhrn teoretickych poznatki, pfedstav, pojmd,
komplexnich poznatkovych struktur a teorii nabytych, zamérnym i nezdmérnym
ucenim, praktickou d&innosti a zkuSenostmi osobnimi i spoleCensko
historickymi.“ (Paldn, 2002, s.247) Dovednosti v ovladani aktualnich
informacnich technologii a prostiedkii véetné programii uplatiiovanych ve studiu
naslednych predméti. Obsah studia je proménlivy podle vyvoje informacnich
technologii (sezndmeni s policejnimi pocitaovymi programy), technického
vybaveni, znalosti pfijimanych studentl a potieby dalSich predméth (planovani,
rozhodovani, organizovani, kontrolovéni, vedeni lidi, osobni organizace prace
apod.).
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Magisterské studijni programy - zpravidla pétileté - jsou zaméfeny na posileni
tvaréich schopnosti a vybaveni absolventi hlub§imi znalostmi teoretického
zdkladu a metod policejni Cinnosti tak, aby byli schopni fesit naro¢né
nestandardni situace, pracovat pro top management ministerstva vnitra a policie,
pripraveni k védecké praci, naro¢né expertizni €innosti €i udlitelské kariére.
Cilem v oblasti vzdélavani managementu je prohloubit znalosti manaZerské
¢innosti, naucit manaZerskym zasaddm a technikdm fizeni lidskych zdroju,
praktickym navykim s klienty i spolupracovniky.

Specializacni manaZerské kurzy — tyto nadstavbové manaZerské kurzy jsou
realizovany riznymi formami, metodami a technikami vzdélavani manaZeru.
Jedna se o tyto techniky a metody:
e techniky sebevzdélavani,
uceni se z praxe a uceni akci,
diskuzni skupiny,
simulaéni metody,
pripadové studie,
audiovizudlni a informacni technologie,
prednasky, seminéfe a cviceni aj.

Sektor dal§tho profesniho vzd€lavani predstavuje duleZitou soudast
celozZivotniho policejniho vzdélavani a zamétfuje se na inovaci, prohlubovani
specializace ¢i doplnéni a aktualizaci vzdélani s cilem reagovat na ménici se
podminky praxe. Profesné vzdélavaci programy sleduji zvySovani fidici, pravni
a odborné policejni kvalifikace spolecnosti. Ma-li policie byt opravdovou
sluzbou ob¢aniim, a to zejména na Useku ochrany a prevence, ma-li byt schopna
odhalovat pachatele trestné ¢innosti, musi byt dobie vybavena nejen moderni
technikou a zbranémi, ale i dokonale a vSestranné pfipravenymi lidmi.

V soucasné dobé probihaji diskuze o ukolech vysokoskolského policejniho
vzdélavani v novém tisicileti, klade se dliraz na to, Ze vzd€lavaci systém plni své
ukoly ve zcela novych podminkdch. Nejmarkantnéj$i jsou globalizace a
komplexnost vyvoje spolecnosti, technologii i ekonomiky. Tim se v dosavadnim
vyvoji zvySuji naroky kladené na kardého jedince. Clovék se musi
ptizplisobovat stdle se meénicimu prostfedi, vyrovnat se s ur€itym stupném
nejistoty, pfijmout sloZitost svéta s pluralitou kultur a svétovych nazorti. Navic
se pritom uvolnily mnohé spolecenské ¢i kulturni a ideové vazby, které jej diive
podporovaly.
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Vzdélavaci systém (véetné policejniho) musi odpovidajicim zplsobem
reagovat na zmény vné&jSiho prostfedi, zuzavieného prostfedi vlastni zemé
v globalni prostfedi informacniho svéta bez hranic. Lidstvo jako celek dospélo
do bodu, kdy troven technologii a organizace, vysledky védeckého poznani,
komunikaéni prostiedky a globalizace svéta na jedné stran€ otevira nadéjné
perspektivy rozvoje, ale souCasné¢ hrozi i jejich zneuziti. Policie bude
konfrontovana s diisledky socidlnich, ekonomickych a ekologickych procesi,
majicich Casto nadndrodni nebo globalni povahu (migrace obyvatel, projevy
nacionalni a rasové nesnaSenlivosti, energetickd a ekologickda a dalsi
bezpecnostni rizika).

4.2 Cile policejniho vysokoskolského vzdélavani

Cile policejniho vysokoskolského vzdélavani musi byt v souladu s potiebami
policejni praxe. Musi byt pfipraveny permanentné reagovat na zvysujici se
naro¢nost policejni prace, a tudiz naroky na kvalifikaci policistl, zejména pak
fidicich pracovnikid. Studijni program pro policejni profese musi obsahovat
nejen pravni ramec bezpe¢nostnich €innosti, ale navic téZ discipliny, majici uzky
vztah k policejnim a jinym bezpecnostnim sluZzbam. Proto maji ve studijnim
programu své misto predméty jako je napf. kriminalistika, kriminologie,
aplikované psychologické discipliny, metody boje s mezinarodni zlo¢innosti a
terorismem, technické prostfedky policie, profesni etika aj. Interdisciplinarni
pojeti studia je dulezité zejména sohledem na cCinnost v oblasti prevence,
represivni slozka policejni prace ma sva vychodiska v pravnich disciplinach.
Pravé tato kombinace vyuky pravnich a dalSich specidlnich policejnich a
spolecenskovédnich disciplin je predpokladem nového pojeti policejni prace,
zavrSenim uceleného systému piipravy policistli a €ini policejni vysoké Skoly
v systému ostatnich vysokych Skola univerzit nezastupitelnymi.

Zakladnim nedostatkem dosavadniho stavu Policie Ceské republiky v oblasti
tizeni lidskych zdrojl, ktery zdsadnim zptsobem ovlivituje vzdélavani policist,
je absence kariérniho fadu, ktery by pro vSechny zucastnéné subjekty zavazné
reguloval celé spektrum podminek pro kariérni postup policisty po celou dobu
trvani sluzebniho poméru. Vzhledem k tomu, Ze jednou z téchto podminek musi
byt i zdvazné pozadavky na kvalifikaci policistd pro vykon zastdvanych nebo
obsazovanych funkci, hledaly se a vytvafely se obtizn€ vazby mezi systémem
persondlni prace a systémem odborné ptipravy policistd a vykonu sluzby. Tyto
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okolnosti vedly k tomu, Ze dosud neni optimalné nastaveny uceleny a komplexni
systém vzdélavani a vycviku policistl, ktery je bézny ve vyspélych statech

Vzdélavani v oboru by mélo byt cilem kazdého ptislusnika . V lidech by se
méla projevovat zdrava ctizddost ve svém oboru néco dokazat. Minuly systém
prispival k tomu, Ze lidé nebyli nuceni se vzd€lavat. Stalilo jim, kdyz byli
jmenovani na ptislusnou funkci a odecetly se jim pouze roky praxe. Tento stav
samoziejmé svadeél k urcité neCinnosti. Tato situace by se méla razantné zmeénit
s u¢innosti zakona 361/2003 Sb. O sluZebnim poméru Policie CR, ktery jiZ
obsahuje tzv. kariérni fad.

4.3 Vzdélavani nizsiho a vysSiho policejniho managementu

Nova koncepce vzdé€lavani policejniho managementu vychazi ze zavéra
analyz dosavadniho vycviku policejnich manaZerti v CR a zemich EU a dale
funkénich analyz vybranych manaZerskych funkci a stejn€ tak z pozadavki
Kariérniho #adu P CR. Skute¢nd realizované kurzy maji obsah a strukturu
vzdélavani zaloZenou na povinnych a volitelnych modulech a jsou tvotreny podle
pozadavkill praxe a managementu P CR.

Strukturu vzdelavani policejniho managementu tvoii jednotlivé prvky ve
sloZeni podle urovné managementu. Tomuto sloZeni se pak ptizptisobuji obecna
a specifickd témata. Dynamické propojeni vSech slozek vycviku a podpora
kariérni politiky v praxi tvoii systém vzdélavani policejniho managementu.
Jadro systémového ztvarnéni predstavuji kurzy vzdélavani policejniho
managementu pro nizsi a vy$s$i manazery. Cile vzdélavacich programt se lisi
podle toho, pro jaky okruh posluchacli jsou uréeny. Cilové skupiny mohou byt
definovany dle postaveni v hierarchii manaZerskych funkci. Slozky policejniho
managementu miizeme rozdelit do dvou skupin (viz.kap.2.3).

Policisté ktefi budou zatazeni do tohoto kurzu pro niZsi policejni manazery,
musi spliiovat uréité vstupni predpoklady. Uéastnici kurzu musi mit poZadované
vzdélani v souladu skariérnim fadem P CR, vynikajici hodnoceni vykonu
policejni sluzby, dostatecné vstupni znalosti a souhlas funkcionare s personalni
pravomoci se zafazenim do kurzu. Kazdy Gc€astnik kurzu kond vstupni pohovor,
ve kterém uvede vlastni predstavy o vzdélavani v kurzu a oblast, ve které chce
zlepsit svou policejni préaci. Cilem vzdE€lavani je prohloubit znalosti posluchaci
z problematiky managementu s dirazem na praktické uplatiovani novych
zkuSenosti na stfednim stupni fizeni a v ndvaznosti na komplexnost pojimani
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manazerské cinnosti ve spojeni s ostatnimi v&dnimi obory. Manazefi se
v kurzech zdokonaluji v oblasti finanéniho managementu, manaZzerské techniky,
krizového managementu, v praci s lidmi (prezentace, moderovani,vedeni lidi,
prace v tymech atd.), fizeni operaci, v policejnich €innostech.

Néktera témata Skoleni nizSich manaZeri uvadim podrobnéji. Naptiklad se
jedna o témata typu:

- Sebepoznéni manazera a cile osobniho rozvoje.Vzdé€lavacim cilem kurzu je
poznani nékterych rizikovych osobnostnich stranek a jejich disledkti pro praci
s lidmi. Pochopit lepsi chapéni vlivu osobnostnich ryst policejnich manaZer( na
jejich pisobeni v policejni organizaci.Tematicky plan spo€ivd v schopnosti
sebepoznani, typologii osobnosti, jejich zékladni dimenze a uplatnéni v praxi
manazera. Modely kariéry manazera, faktory jeji Usp€Snosti, prace v tymu,
zéasady a uskali.

- Uvod do zménového managementu. Vzdélavaci cil: Sezndmit manaZery
s procesem zmeén v managementu. Pochopit podminky, pfi¢iny a motivy, jez
vyvolavaji zmény. Tematicky pldn - bezpeCnostni informace, situace a
identifikace pro opera¢ni strategii a taktiku. Management projektu. Procesni
management. Operativni planovani a fizeni. Rizeni operaci v policii. Vyvojové
tendence v operaCnim managementu.

- Finan¢ni management pro vySetfovatele. Cilem kurzu je naudit posluchace
obsahu specidlnich oborti, ktery pottebuji ve své praxi. Rozumi se finan¢ni
management, prohloubeni znalosti informaénich technologii z hlediska pachané
trestné Cinnosti apod. Tematicky plan aktiv a pasiv - Ucetni rozvahy, podstata
ucetnictvi. Vykaz ziskG a ztrat. Jak fidit investice. Sestavovani rozpoctu.
Finanéni audit a jeho zasady.

(Modul vzdélavani policejniho managementu)

Cilovou skupinou v kurzech pro vyssi policejni manaZery , jsou policisté,
ktefi podle predchazejiciho vzdéldni a dosavadniho osvédCeni v praxi maji
predpoklady vykonivat vhodné manaZerské funkce v Policii CR. Zéasadni
vstupni predpoklady pro ucast kurzu jsou nasledujici:

e ukonceni vysoké Skoly minimélne bakalaiského zaméteni,
o minimalné sedmileta ¢innost ve vykonu policejni sluzby
® nadprumérné praktické vykony v riznych funkcich
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vyborné hodnoceni vykonu policejni sluzby,

prakticka zkuSenost z fidici pozice

dostate¢né vstupni znalosti,

souhlas funkcionare s personélni pravomoci se zafazenim do kurzu.
(Odbor vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi)

Kazdy ucastnik kurzu vykona vstupni pohovor, ve kterém uvede vlastni
predstavu o vzdélavani v kurzu a oblast, ve které chce zlepSit svou budouci
policejni praci. Cilem vzdéldvani vysSich policejnich manaZerd je poznat
vybrané metody a techniky vedeni lidi, tvorby a fizeni tymu a spolupracujicich
manazerd. Stejné tak vénovat pozornost zkvalitnéni procesu komunikace a
vyjednavani. Vzdélavani vrcholovych manaZerQ je pfipravovéno na zakazku se
zietelem na fidici a osobnostni charakteristiky policejnich manaZert
v modulérni struktute.

Jako ptiklad uvadim téma fizeni lidskych zdrojd.

Rizeni lidskych zdroji (RLZ) v modulérni struktufe:

Modul A: Strategické Fizeni lidskych zdroji.

- Tvorba strategie RLVZ — vychodiska, zasady.
- Strategické otazky RLZ )
- Tlaky na zménu v evropském RLZ.

Modul B: Strategie, struktura, organizacni kultura a rizeni zmény.

- Role personalistiky v oblastech strategie, struktury, organiza¢niho
usporadani, organizacni kultury a tizeni zmeény.

- Organizacni kultura.

- Vedeni v personalnim tizeni

- Organizac¢ni rozvoj a management zmen.

Modul C: Formovani pracovni sily.

Trendy v oblasti ziskdvani a vybéru pracovnikd.
Proces ziskavani pracovniktl

Proces vybéru pracovniki.

Flexibilni zaméstnavani lidi. Nadbyte¢nost pracovniki.

Modul D: Vzdélavani a rozvoj.

- Vyznam vzdélavani pro hospodaistvi, organizace a jednotlivce.
- Systémové pojeti vzde€lavani pracovnika.
- Realizace a vyhodnoceni vzdélavani.
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- Trendy ve vzdélavani a rozvoji pracovnik.

Modul E: Rozvoj manazerii.

- Vytvofeni systému rozvoje manaZzeru.
- Metody rozvoje manazerd.
- Nové cile v oblasti manaZzerd.

Modul F: Motivace pracovnikii a Fizeni pracovniho vykonu.

- Vyznam motivace pro zvySovani vykonu na pracovisti.
Vytvareni pracovnich tkolil a pracovnich mist.

Rizeni pracovniho vykonu.

Hodnoceni pracovnikii.

Modul G: Odménovani, podminky, zaméstnavani a péce o zameéstnance.

- Vazby mezi strategii podniku a strategii odménovani.

- Metody odménovani pracovnikli. Zameéstnanecké vyhody v systému
odmeénovani.

- Nepenézni odmeény a celkovy soubor odmeén.

Modul H: Pracovni vztahy.

Vymezeni problematiky pracovnich vztaht
Odbory, pravo a kolektivni vyjednévani.
Pracovni kézen a feSeni stiZnosti.
Jednotlivci v pracovnich vztazich.

(Koncepce vzdélavani p¥islusnika P CR)

,UGelné  zvladnout dne$ni bohaté, ale &asto i rozporuplné poznatky
moderniho managementu neni bezesporu snadné a Casové nenaroc¢né. Naopak,
vyzaduje to soustavné, houzevnaté a trpélivé sebevzd€lavani.Ve srovnani
s minulosti se rozsah nezbytnych manaZerskych znalosti rozSifuje. = Dnes by
bylo napf. vice nez kratkozraké ignorovat vliv rychle se rozvijejicich poznatkd
z informacnich systému a technologii i uméni v¢as ziskévat a zhodnocovat nové
potfebné znalosti.“(Vodacek,Vodackova, 2001,s.14)

Do budoucna se predpoklada déale upiestiovat a zdokonalovat metodiku a
organizaci vzdelavani policejniho managementu v obou druzich kurzt (I. a II.
stupent). Zejména se bude jednat o materidlni zabezpeCeni kurzid, finanéni
naroky apod.
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4.4 Kvalifika¢ni pozadavky pro Fidici ¢innost policejnich manazeri

Kvalifikace k fizeni predstavuji priinik schopnosti manaZera tidit (tj. urcité
osobnostni predpoklady k fidicim ¢innostem), jeho zptlsobilost k Fizeni (stupen
vyuziti teorie a praxe managementu v fidicich ¢innostech) a fidiciho chovani
(jednani). V této souvislosti se hovoii o kliCovych kriteriich kvalifikace
manazera. Casto do nich byvaji zatazovany dovednosti rozhodovani, planovani
a organizace, komunikativnost, vidcovstvi (leaderschip), uméni delegovat,
schopnost naslouchat, kreativita a v neposledni fad€ vysoky standard pracovni
vykonnosti.

Vytvareji se rizné vycty vlastnosti osobnosti vhodné pro uUspéSnou fidici
praci, hledaji se podminky rozvoje osobnosti manaZeri smérem k uritym
standardiim nebo profesnim profillim (tzv. desatero).

Jako ptiklad lze uvést pozadavky velkého nadndrodniho multimedidlniho
koncernu Bertelsmann (se sidlem v SRN) na osobnost manaZzera ve své
pusobnosti.

1. UvaZené a obchodné zodpovédné mysleni

2. Byt plné, neptetrzité zapojitelny do fidici prace

3. Mit silny pocit zodpovédnosti

4. Dokazat vidét dopredu (i dozadu, kdyzZ je tieba)

5. Nebat se riskovat

6. Ujimat se iniciativy

7. Umét dobfe vyjednavat

8. Citit se spjat s problémy podftizenych

9. V piipad¢ potteby ,,byt splachovaci

10. Nebyt strnuly a autoritativni, ale flexibilni a lidsky (Muzik, 2000)

Kvalifikace k fizeni v obecném pojeti jsou samoziejmeé vychodiskem i pro
policejni manaZerskou praci. Kvalifikaénimi pozadavky pro fidici cinnost
policejnich manazeri rozumime piedevS§im schopnosti a jim odpovidajici
znalosti a dovednosti. Policejni manaZzefi je ziskavaji a rozvijeji vzdélavanim,
sebevzdélavanim a praxi. ,,.Schopnosti v manaZerské problematice jsou
,zkratkou“ pro soubor znalosti, schopnosti, dovednosti a navykl, které
predstavuji myslenkové bohatstvi podnikovych kolektivi, a tim profesionalni a
kvalifika¢ni zdzemi pro uspe€snou praci.” (Vodacek, Vodackova, 2001,s.57)
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PoZadavky na znalosti policejnich manazeru.

Zéakladem pro ziskani potfebnich znalosti musi byt vysoka uroven odborného
vzdélani. Potfebné znalosti policejnim manaZerim poskytuje systematické
pravné-policejni vzdélavani, véetné vysokoskolského magisterského studia.

Bez rozliSeni toho, jakou rozhodovaci troven v hierarchické struktufe policejni
organizace konkrétn€ zaujimaji, musi byt vlastni vSem policejnim manazerim
urcity okruh obecné predpokladanych znalosti.

Do této skupiny lze zatadit:
- znalost teorie managementu vcetné psychologie, sociologie a pedagogiky
jako veédnich obortli souvisejicich,
- znalost ¢eského jazyka (Ustavni pravo, trestni pravo hmotné a procesni,
spravni pravo, ob&anské pravo, pracovni pravo a pravo sluZzebnich poméri),
- znalost vybranych pfedpisii mezindrodniho prava vetfejného a norem EU,
- znalost kriminalistickych védnich disciplin (kriminalisticka technika,
taktika a metodika),
- znalost internich pfedpisi a nafizeni upravujici €innost policie a vykon
policejni sluzby,
- znalost organiza&ni struktury Policie CR a jeji historie,
- praktickd znalost vykonu sluzby podfizenych policejnich slozek a
podfizenych policisti.

Mimo obecné znalosti musi policejni management nutné disponovat i
znalostmi specidlnimi a to:
- znalost schopnosti podfizenych
- znalost profesionalni zdatnosti podfizenych policisth
- znalost bezpecnostni situace ve svéfeném teritoriu
- operativni znalost sil a prostredkil
- znalost pouzivanych technickych prostiedk
- znalost havarijnich a typovych plani
- znalost persondlnich a technickych kapacitnich moznosti
(Kropag, 2001)

Tento vycCet nelze povazovat za kone¢ny. Méni se v zavislosti na budoucim
rozvoji a inovaci obsahu pozadavki na potfebné znalosti policejniho
managementu.
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Pozadavky na dovednosti policejnich manazeru

I kdyZ v manaZerské teorii najdeme mnoho nézort na klasifikaci manazerské
dovednosti, tviirci vzdélavacich programli pro policejni manaZery se piiklanéji
ke klasifikaci, kterd rozliSuje nasledujici schopnosti a jim odpovidajici
dovednosti:

1. Koncep¢ni, spocivajici ve schopnosti systémoveé rozhodovat,
vytyCovat cile, chapat vztah jednotlivosti v celku apod., coz vyzaduje
od manazera systémovost, predstavivost a kreativitu.

2. Socialni, spocivajici ve schopnosti UspéSné feSit interpersonalni
problémy, tzn. porozumét a chépat jiné lidi, vést smysluplnou socialni
interakeci s lidmi.

3. Technické, spocivajici ve schopnosti ovladat specifické techniky a
postupy pro realizaci vykonnych €innosti a procest, tzn., Ze umoziuji
vykondvat technické stranky fidici prace vcetné administrativnich
¢innosti.

4. Realizacni, tj. projekéni, rozhodovaci, spocivajici v uplatiiovani
(projekci) ostatnich vySe uvedenych schopnosti a jim odpovidajicich
dovednosti v fidici praxi, tj. schopnost vytvaret podminky a feSit
problémy nejvice vyhovujicim zptisobem. (Katedra managementu a
informatiky PA CR)

4.5 Transformace naplné prace v souvislosti se spoleéenskymi zménami a
jejich dopad na potieby profesniho vzdélavani

Dalsi spolecensky vyvoj budou ovliviiovat mimo jiné zejména dva
celospole€enské trendy a to
- pokracujici prudky rozvoj a rozsifovani informac¢nich a komunikaénich
technologii a
- globalizace spoleCenského Zivota, v prvé fad€ ekonomiky, poté politiky a
dalSich oblasti , jako je vzdé€lavani a jiné.

Obe oblasti pfinesou pozitivni i negativni tendence, které nepochybné ovlivni
zejména tizeni celé spolecnosti, jeji jednotlivé oblasti, boj proti zlo¢inu
nevyjimaje. JiZz nyni miZeme sledovat prvky globalizace a jejich duasledkd,
v rozvoji a uplatiiovani novych informacnich a komunika¢nich technologii
véetné rozsifovani a uplatiiovani Internetu. V této souvislosti mizeme hovofit o
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vytvoreni tzv. informaéni spolecnosti. Dosavadni zplisoby uplatiiovani principa
managementu se musi pfizpisobit novym podminkdm. To ovliviiuje i metody
vyuky tohoto predmé&tu.

Kazd4d manaZerska prace (vCetné policejni), jak jiz bylo zminéno, je
ovliviiovana celou fadou vyvijejicich se podminek =z oblasti politické,
ekonomické, legislativni, socidlné-psychologické, ekologické, technické aj. Pro
policejni manazerskou praci jsou dulezité i dalsi aspekty jako stav, struktura,
troveti a dynamika trestné ¢innosti. U&innost prace policejnich manaZert zavisi
na tom, jak dokéze konkrétni manazer nebo tym manazeru pokryt nové vzniklé
naroky svymi znalostmi a schopnostmi.

Informacni spolecnost 1ze charakterizovat témito rysy:

1. Ve velké mife pouziva informaci k stimulaci ekonomického ristu, ale i
rozvoji tzv. tercidlni sféry (sluzeb), kam patfi i policejni Cinnost.
Charakteristikou je neustdly pokles cen technickych i programovych
prosttedkd pii zvySovani vykonu informacnich a komunikaénich
technologii a jejich Siroké vyuziti.

2. Informacni spolecnost vyuziva ve velké mife informaci pro usnadnéni
zivota obcani, jejich pristupu ke vzdé€lani, kultufe, zdravotnim
informacim, o Cinnosti Ufadl a vlady, o vlastnich ob&anskych pravech
apod. Tedy takové informace, které maji vyznam pro rozvoj demokracie a
socialnich prav obcanil i pro efektivnost statni spravy. Soucasné mohou
naristat 1 tendence zneuZivat informaci ve prospéch vzajemné si
konkurujicich riznych socidlnich skupin. To mize vést také k pachani
trestné nebo jiné protispolecenské Cinnosti.

3. Vyznamné se rozviji informacni pramysl, ktery se stdva vice
nadnirodnim, globalnim. Ten zahrnuje tfi skupiny. Jedna se zabyva
tvorbou informaci, druhd zajistuje jejich predavani a distribuci
uzivatelim a tfeti pak zahrnuje vyrobce hardwaru a softwaru pro
zpracovani informaci.

Souhrnné lze charakterizovat informacni spole¢nost jako spole¢nost, v niz
jsou informace prostiednictvim informacénich a komunikacnich technologii
vyuzivany k ekonomickému, socidlnimu, kulturnimu i politickému rozvoji, tedy
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k jejich fizeni a ovliviiovani. Samotné technologie ovSem nezméni kaZzdodenni
zivot lidi, ale musi byt doprovazeny strukturalnimi i institucionalnimi zménami
v celé spoleCenské sféfe, vCetné organizace statni spravy kam patii i Cinnost
policie. ( http://www.Ispo.cec.be)

Kazdy, kdo se chce uplatnit v informacni spolecnosti, bude nucen se
vzdélavat cely Zivot, nebude-li chtit zlistat pozadu a pfijit o praci. ,,CeloZivotni
ucCeni ma Clovéku poskytovat moznost vzdelavat se v riznych stadiich svého
rozvoje, aZz do urovné svych moZnosti v souladu s vlastnimi zajmy, tkoly a
potiebami.“ (Palan, 2002,5.29) Ukolem $kol by mé&lo byt to, Ze p¥ipravi &loveka
na tuto skutecnost, naucit ho dale se vzdélavat a ulit se. DalSim pozadavkem,
ktery byva c&asto s moZnosti uplatnéni v modernim pracovnim kolektivu
zduraziiovan, je schopnost tymové prace.

4.6 Souhrn a posouzeni soucasného stavu v potrebach vzdélavani a Fizeni v
Policii CR

V dob¢ neustalych zmén je vzdélavani a vycvik nejmodernéjSim kapitalem a
nejlepsi investici pro fizeni lidskych zdroji ve vSech oborech ¢innosti. Dnes uz
nikdo nepochybuje o tom, Ze udeni se stdva celozivotnim procesem. V
podminkach mezinarodnich korporaci a internacionalizace zlo€innosti je velmi
dalezité, aby policejni manaZeti byli moralné a odborné ptipraveni na ménici
se podminky. Je tieba pfejit od prezivajici improvizace k profesionalité a
pruznosti. Sametovd revoluce nam oteviela dvefe svéta, umoznila nastup
demokracie a s ni spojend mnohd pozitiva pro spolecnost. S kazdou revoluci
prichézeji 1 skutecnosti pro spolecnost nepfijatelné. Samoziejme v souvislosti
s tématem mé prace mam mimo jiné na mysli vzristajici kriminalni ¢innost,
obohacenou o zkuSenosti zvyspélych zemi. V poslednich desetiletich se
podstatné méni formy a projevy antisocidlnich jevii. Stile ovSem pretrvavaji
rizné klasické zloCiny jako jsou vrazdy, loupeze,kradeZe,sexudlni trestni ¢iny.
Vedle klasickych zlocint se stale Castéji objevuji nové, moderni , mozna jesté
nebezpecnéjsi nepfijatelné jevy jako je organizovana kriminalita, ekologicka,
hospodéiskd a financni kriminalita, masivni korupce ve vefejném a
hospodaiském zivoté. Po kriminalnich projevech politického, ideologického a
naboZenského extremizmu, rasové a narodnostni nesnasenlivosti, které
doprovazely lidstvo po celé minulé stoleti, byl svét na prahu 21.stoleti,
konfrontovan s novymi formami mezindrodniho terorizmu nebyvalych rozméra.
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Vetejnost v souvislosti s nepfiznivou bezpecnostni situaci hodnoti policii ,
ktera je podle minéni spolecnosti spoluodpovédna za tento stav. Hodnoceni
muaze byt jak negativni, tak pozitivni. Policii je vyCitana neefektivnost,
neschopnost reagovat na nové pozadavky, nizkd odbornost, konzervatizmus,
rigidita, téZkopadnost, zkorumpovanost a mnoho jinych nectnosti. Kritika
policie je castym nameétem politickych a medidlnich diskuzi. Pozitivnim
hodnocenim je, ze pfevazna Cast spolecnosti uznava, Ze policie je pro dalsi Zivot
spolecnosti nezbytna, protoze zachovava poradek a fad, kvalifikované odvraci
hrozby a nebezpeci.

PInéni tvkolt policie do budoucna rozhodné nebude snazsi nez diive
vzhledem k slozitosti vSech stranek spolecenského Zivota. Protoze zmény jsou
stale rychlejsi, musi policie na né rychle reagovat a prekonat svij tradi¢ni
konzervatizmus, jinak ji hrozi, Ze bude vystfiddana jinymi, mozZna horSimi
institucemi soukromého sektoru. Podstatnou zménou musi tedy projit jak
metody a formy policejni prace, tak nevynutitelna zména v fizeni policie.

Tradi¢ni policie byla vybudovana jako centralisticky a hierarchicky systém.
Tento styl ma tu nevyhodu, Ze utlumuje individualni odpovédnost, potlacuje
motivaci a samostatnost a vzdaluje policii obanim. ,, Za centralizovanou je
obvykle povaZzovana takova organizace, kde veskerd rozhodnuti vychazeji od
nejvys§iho stupné fizeni...Centralizace znamena také soustfedéni informaci,
distribuci prostiedki, centrélni stanoveni norem, /vcetné odmén a trestd/ a
centralni rozhodovani...P.F. Drucker,je presvédCen, Ze moderni organizace
nemuze byt budovdna na tradi¢nich hierarchickych a centralizanich
principech.” ( Doktorova, 1994, s.47/49)

V modernim pojeti fizeni policie se zduraznuji tyto prvky: partnerska
spolupréce zvySujici vzajemnou divéru, delegovani odpovédnosti, komunikace
a informovanost, posilovani motivace. Moderni styl fizeni zarucuje lepsi
pracovni vysledky, pozitivni psychologické Ucinky, lepSi mezilidské vztahy
uvnitt policie. Policejni préace je stresujici a konfliktni, o to vic je dilezité, aby
vladla shoda mezi nadfizenymi a podfizenymi. Zde se nabizi otazka souvisejici
s centralizaci a decentralizaci fizeni u Policie CR, zda je moZné a nutné v Policii
CR ménit styl fizeni. Tato paldiva a zdsadni otizka nebyla do soudasné doby
vyfeSena a je predmétem politickych a odbornych diskuzi. Ani autorka této
prace na tuto otdzku neddvd jednoznacnou odpoveéd’, i kdyZ si mysli, Ze na
ur¢itém stupni fizeni ke zméné dojit musi.
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Na vyznamu nabyva i policejni etika. I kdyZ musime brat v Gvahu, Ze
policista je také jenom chybujici ¢lovek, predpoklada se Ze, moralka statnich
zamé&stnanci a policistd zvlasté, musi byt piikladna. /Eticky kodex P CR/
Spolecnost zada po policistech, aby kontrolovali kriminalitu, nalézali viniky a
zaroven jim uklada pravidla, podle kterych maji tyto ukoly plnit. Na jednu
stranu jsou policisté odmeénovani za vykonnost pii zjiStovani viniki, ale pokud
jejich horlivost prekro¢i hranici stanovenou pravem, jsou za stejnou snahu
trestani. Tyto konfliktni pozadavky vzbuzuji u né€kterych policisti dojem, Ze
soudy, statni zastupci, obhdjci a ostatni lidé v justicnim systému nepracuji pro
dobro celé spolecnosti.

Potieba najit rovnovahu mezi ochranou spole€nosti a garantovanim Listiny
zakladnich lidskych prav a svobod je pro mnoho policisti velmi obtiznym
usilim, které stavi policisty do profesionalnich a osobnich pochyb. Policista ale
zastupuje stat a pravo, které predstavuji spravedlnost, rovnost, Cestnost,
diistojnost, a proto je nutné, aby tyto hodnoty piijal za své. Uroveii morélky Ize
zlepSovat vzd€lavanim v policejnich  Skoldch a kladnym piikladem
spolupracovnikli a nadfizenych. Na vzdélavani policistd se klade stale vétsi
diraz.. Policista 21.stoleti musi byt ze Skoly i zpraxe vybaven velkym
mnoZzstvim veédomosti, schopnosti a navykd. Hlavnim cilem vzdélavaciho
systému Policie CR by mé&lo byt probudit u absolvent motivaci k celoZivotnimu
vzdélavani a naucit je metodam sebevzdélavani.

Vzdélany policista musi byt schopen flexibilné reagovat na promeénlivou
spoleCenskou realitu. Existuje ovSem fada ukazateld, které zplsobuji odliv
kvalitnich policistfi, a tim i sniZovani vzdé&lanostniho potencidlu P CR. Jako
ptiklad 1ze uvést malou podporu policie a absence kladného hodnoceni z vyssich
mist, hysterie proti policii ,,na objednédvku“ siln€ podporovana médii,
zveliCovani znamych kriminalnich kauz policisti, v ne€estném zajmu uréitych
politickych stran, ¢imZ dochéazi k odchazeni policisti tam, kde nejsou
zesmeSfiovani a zaporn€ medializovani.
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5 ZAVER

Pristup k vyS$§im Grovnim vzdélavani se v pokrocilych demokratickych zemi
objevuje jiz od ukonéeni druhé svétové valky. Objevuje se poznani, Ze vzdélani
a kvalifikace je jedinym zdrojem, ktery bude mit lidstvo v neomezeném
mnozstvi, Ze lidsky kapital je nejcennéjSim bohatstvim spolecnosti a Ze investice
co nejvyssi urovenn vzdélani a odstranit netsp&ch pro kazdého svého clena.
Vzdélani se neomezuje pouze na vstupni obdobi Zivota, ale stdva se znéj
celozivotni proces a neziskdva se jen formalné, prostfednictvim vzdélavaciho
systému, ale na zéklad¢ veskeré ziskané zkuSenosti. Objevuje se novy koncept,
celozivotni u€eni pro vSechny, jehoZ postupné realizace se dnes stava cilem usili
jak mezinarodnich vladnich organizaci (Evropské unie, Rady Evropy, OECD a
UNESCO), tak v3ech vyspélych rozvojovych zemi. Realizace konceptu
celozivotniho uceni se soustied’'uje na né€kolik hlavnich cili. Prvnim cilem je
vytvofeni zakladny pro celozivotni uceni, druhym ukolem je vytvoreni
promyslenych vazeb mezi ufenim a praci, dale jde o nové vymezeni tlohy a
odpovédnosti vSech partneri na mistni, regionalni ¢i celostatni urovni.
Poslednim Ukolem je vytvéfet stimuly pro investovani do lidského kapitalu.

CR, byt je malou zemi, vychadzi v oblasti policejniho vzd&lavani ze
svétovych a evropskych trendli, na zakladé kterych je postavena i reforma
vzdélavani policisti. Porovname-li evropské trendy ve vzdélavani obecné,
zasadnim ptelomem je lisabonska strategie, kterd jako prvni definuje nutnost
vzdélavani postaveného na kliCovych kompetencich, na vzdé€lavani uciteld,
zvySeni atraktivnosti uCeni, podpoie mobility, diraz je polozen na ziskdvani
kompetenci. Policie CR jiz vtéto dob& dokonlovala reformu vzd&lavéni
zaloZenou pravé na klicovych kompetencich (profesnich, socialnich, postojich
atd.) vydefinovanych v profilu absolventa, tedy na zaklad€ presné zakazky
policejni sluzby. Kromé zasadnich smért vytyCenych lisabonskou strategii se pii
tvorb& vzdélavaci koncepce Policie CR pochopitelné musely sledovat i trendy
v CR a velky dfiraz byl dén na trendy CEPOL. Evropska policejni akademie je
prestizni platformou evropského policejniho vzdélavéani, jejim cilem je
harmonizovat evropské vycvikové programy v souladu s nejnovéjSimi
vycvikovymi trendy. Vzdélavaci programy pro vzdélavani policejniho
managementu jsou zaloZeny na béazi kompetencniho pfistupu, na zakladé
presného profilu absolventa zpracovaného specializovanou policejni sluzbou.
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Reforma vzdélavani v Policii CR byla schvalena top managementem MV,
policii i vladou.

V tadé evropskych zemich se vzdélavaci systémy vyvijely. Jednotlivé etapy
takového vyvoje vSak nejsou shodné. Jejich odliSnost je dana kulturnim,
regionalnim, mentalnim charakterem urcité zeme€. Vstup nasi republiky do EU
urychlil pozadovanou mezinarodni integritu vzdélavacich systémi, zaroven
ssebou ale ptinesl nové naroky na sluzbu u policie. Ukézala se potieba nadéle
zkvalitiiovat formy a obsah policejniho vzd€lavani na zakladé tvorby
modularniho uspofddani vzdelavani, nutnost stdle vice pfibliZovat teoretickou
vyuku praxi. Nové typy kriminality s sebou pfinéSeji i nutnost vychovy vlastnich
specialisth a odbornikli. S timto poZadavkem souvisi nutnost policejni
spoluprace s civilnim resortem.

V Ceské republice samoziejmé existuji slabiny, které negativnd ovliviuji
ekonomickou prosperitu nasi zemé¢, vCetné socialni soudrznosti a kvality Zivota
obyvatel. Zakladnim cilem ve sféfe vzdélavaciho systému je skutec¢na realizace
konceptu celozivotniho u€eni. Spole¢nost, ve které maji lidé mozZnost se udit,
chtéji se ucit a hlavné uméji se ucit. K tomu je potieba vytvorit takovou formu
vzdélavani, aby dospéli jedinci mohli kombinovat vzdélavani se zaméstnanim a
ostatnimi aktivitami. Rozsifit pfistup k celozivotnimu vzd€lavani pomoci
poskytnuti dostatecnych informaci a poradenstvi. Zajistit, aby byla vzhledem
k vyzvam, které nas Cekaji ve spolecnosti znalosti, zajiSt€éna moznost dale se
vzdélavat opravdu kazdému. Podporovat rozmanité a flexibilni vzd€lavaci
postupy. Podporovat sdruzovani a vzdjemnou spolupraci vzdé€lavacich a
Skolicich instituci na riznych trovnich. (Lisabonska strategie)

- zvySit polet studentli stfednich Skol ve vSeobecné vzdélavacich
programech, které vnich vypéstuji S§irSi dovednosti uplatnitelné
v praktickém Zivoté a které budou motivaci k dal§imu uceni

- nabizet vice vzde€lavacich pftilezitosti po skonCeni sekundarniho vzdélani

- zvysit vetfejné vydaje na vzd€lani na Groven vyspélych zemi

- podstatné zefektivnit chod vzdélavaciho systému

- podporovat Skoly diferencované podle jejich kvality

- restrukturalizovat ptipravu pedagogickych pracovnikii

- zajisténi rovnych vzdélavacich piileZitosti

Systém vzdélavani v soucasnosti miize navazat na jiZz tradicni strukturu
policejniho Skolstvi, kterého slabou strankou je, systém vzdélavani zaméteny na



53

ziskavani znalosti, ne vSak na vytvareni postojli. Soufasny stav vzdélavani a
rozvoje policejnich manaZeri nema systematicky charakter, neni centralné
organizovan. Tyto nedostatky se daji vcelku snadno odstranit, napfiklad na
zékladé  vyuziti zahranicnich zkuSenosti. Nezbytnym zakladem systému
vzdélavani policistd v EU je velmi tésné propojeni vzd€lavaci a persondlni
politiky. Zakladnim pifedpokladem je existence kariérniho fadu, ktery cleni
policisty do né&kolika kariérnich skupin. Pro kazdou kariérni skupinu je
stanoveno povinné vzdélani.

CR ve srovnani se systémy v EU musi odstranit tyto hlavni problémy:

e absenci nov€ pojaté pravni Upravy zakona o sluZzebnim poméru
prislusnikl v bezpecnostnich sborech

e absenci kariérniho fadu v Policii CR

o gsysttm vzd€lavani, ktery neni systémem ucelenym, zarucujicim
celozivotni vzdélavani policisti. Neni zaru€ena kontinuita celého procesu
vzdélavani policistli béhem vykonu sluzby

e nedostateCny motivacni systém, vychazejici ze vzajemné vazby mezi
hodnocenim, péci o personalni rist a odménovanim.

Zamérem mé bakalarské prace bylo nejenom piibliZit systém policejniho
vzdélavani s inovacnimi prvky, které se odvijeji od novych pozadavkd na
profesni vzdélavani policejniho managementu po vstupu CR do EU, (integrace,
spoluprace v policejnim vzdélavani, vétsi otevienost pfi vyméné zkuSenosti,
sjednocovani pravnich norem), ale i zviditelnit nérocnost policejni prace
vzhledem k proméné spolecenského prosttedi. Upozornit na potiebu vzdélavani,
motivace a dostatecného ocenéni dosazeného vzdélani. Zde se jevi podstatné to,
aby v nejkratSi dob€ nabyl Uc€innosti zdkon o sluZzebnim pomeéru piislusnikt
Policie CR a kariérni ¥4d, ktery tento zakon obsahuje. Pomohlo by to zm&nit
urCité nezadouci skuteCnosti. Lidé, ktefi nespliiuji pozadované vzdélani
potiebné k vykonu své prace a ani nemaji potiebu se v této oblasti angaZovat,
protoZe je nad nimi drZena ,,ochranna ruka® z divodu mnoha odpracovanych let,
dokézi nadélat vic Skody nez uzitku. Na druhou stranu ale bude muset opustit
fady policie mnoho prvottidnich specialisti bez odpovidajiciho vzdélani. Ten
kdo rozviji svlij zaméstnanecky potencidl se v budoucnosti nemusi obavat o
svoji existenci.



54

6 SOUPIS BIBLIOGRAFICKYCH CITACI:

DOKTOROVA, B. : Vybrané kapitoly zteorie organizace : skripta pro
posluchace Filozofické fakulty UK. Praha : Karolinum, 1994.
ISBN 80- 7066- 616

DRUCKER, P.F. : Tasks, Responsibilities, Practices. Harper and Row, New
York 1973. ISBN 80- 85943- 19- 0

KOVARIK, Z. : Vzd&lavani policistii v zahrani¢i. Praha : Policejni akademie,
2003. ISBN 80- 7251- 132-7

MULLINS, L. J. : Management and organisational behavior. London : Pitman,
1991. ISBN 0- 273- 03759- 5

MUZIK, J. : Management ve vzd&lavani dospélych. Praha : Eurolex Bohemia,
2000. ISBN 80- 86432- 00-9

PALAN, Z. : Vykladovy slovnik. Lidské zdroje. Praha : Academia, 2002.
ISBN 20- 200- 0950- 7

PALAN, Z.- RYZNAR, L. : Vzd&lavani dospélych a Evropa. Hradec Kralové :
Gaudeamus, 2000. ISBN 80- 7041- 879- 6

PROTIVINSKY, M. : Vyvoj policejniho vzd&lavani i praxe. Kriminalistika,
4/2003. ISSN 1210-9150

PROVAZNIK, V. a kol. : Psychologie pro ekonomy. Praha : Grada, 1997. ISBN
80-7169-434-7

SEMRAD, J. a spol. : Uvod do studia na policejni akademii CR. Praha : PA
CR, 1999. ISBN 80- 7251- 06- 1

VODACEK, L. VODACKOVA, O. : Management. Teorie a praxe
v informacni spole¢nosti. Praha : Press, 2001. ISBN 80- 7261- 041- 47.



55

7 BIBLIOGRAFIE :
ARMSTRONG, M. : Rizeni lidskych zdrojd. Praha : Grada Publishing, 2002.
ISBN 80- 247- 0469- 2

BALCAR, K. : Vybér policejniho managementu. Psychologie dnes. Praha :
Portal, 2002, roc.8, ¢€.6, s.14-15

BENES, M. a kol. : Idea vzd&lavani v sou¢asné spole¢nosti. Praha : Eurolex
Bohemia, 2002. ISBN 80- 86432- 408

BELOHLAVEK, F. : Organizaéni chovani. Olomouc : Rubico, 1996. ISBN 80-
85839- 09- 1

CROSBY, P.B. : Philip Crosby"s reflectional on guality: 295 inspirations from
the world‘s foremnost guality guru. Neww York : Me Graw-Hill, (Me Graw-Hill
books. Management) 1996. ISBN 0- 07- 014525- 3

DRUCKER, P.F. : Management budoucnosti zaciné dnes. Praha : Management
Press, 1992. ISBN 80- 85603- 00-4

DRUCKER, P.F. : Postkapitalisticka spolecnost. Praha : Management Press,
1993. ISBN 80- 85603- 31- 4

DRUCKER, P.F. : The Effective Executive. Londyn 1967. Vykonny vedouci —
ptelozil Jiti Fischer, Praha, Institut fizeni, 1970 (broz)

Eticky kodex. http:/ www.be.stc/et kodex/ Intranetové stranky Policie CR:

Informaéni servis prevence kriminalistiky. Dostupné na : http://www.mvcr.cz/

Informacni spolecnost. Dostupné na: http: /www.Ispo.cec.be/

Information Society Project Office. http://www.Ispo.cece.be



56

KAMP, Di. : Manazer 21. stoleti. Praha : Grada Publishing, 2000. ISBN 80-
247-0005- 0

Katalog programu celoZivotniho vzdélavéani v akademickém roce 2004/2005,
Praha: 2004 , PA CR.

KOLEKTIV AUTORU : Vysokoskolské vzd&lavani pro 21. stoleti. Sbornik
z mezinarodni konference. Praha : Policejni akademie, 1999. ISBN 80- 7251-
022-3

Koncepce celozivotniho povinného vzdélavani ptislusnikl a zaméstnanci P CR
a resortu vnitra. Praha : 2001

KOUBEK, J. : Rizeni lidskych zdroji. Zaklady moderni personalistiky. Praha :
Management Press, 1995. ISBN 80- 85943- 01- 8

MUSIL,J. : Policejni Skolstvi ve Spolkové republice Némecko. Kriminalisticka
spole¢nost. Praha : Leringo, 1991, roc.2, €.2, s.3-4. ISSN 1210- 5910

MUSIL, J.: Policie na prahu nového tisicileti. Kriminalistika. Praha : MV,
odbor prevence kriminalistiky, 2003, ro¢.36, ¢.2, s.81-87. ISSN 1210- 9150

NAKONECNY, M. : Socialni psychologie. Praha : Academia, 1999. ISBN 80-
200- 0690- 7

Odbor vzdélavani a spravy policejniho. Prezentace OVSPS. Interni material
Policie CR

Profil absolventa — interni material Policie CR
Pokyn feditele odboru vzdélavani a spravy policejniho $kolstvi MV CR 2/2001

PROKOPENKO, J., KUBR, M. aj. : Vzdélavani a rozvoj manazerd. Praha :
Grada Publishing, 1996 ISBN 80- 71969- 250- 6

PROVAZNIK, V. a kol. : Psychologie pro ekonomy. Praha : Grada, 2002.
ISBN 80- 247- 0470-6



57

SEMRAD, J. a spol. : Kapitoly zprofesni pedagogiky. Praha : Policejni
akademie, 1997 ISBN 80- 85981- 72- 6

Sprévni predpis Saského statniho ministerstva vnitra pro dalsi vzdélavani, ze
dne 23.4.1999

TOMEK,P. : SluZebni pomér s komentarem. Ostrava : Anag, 2004. ISBN 80-
7263- 068- 7

URBAN, J. : Trendy fizeni lidskych zdroji v zemich Evropské unie. Personal,
Casopis pro rozvoj lidskych zdroji, 1/2004. Trutnov : Pratr, a.s., 2004 ISSN
1213- 8878

VANOVA, M. : Vzdglavaci systém ve vyspélych evropskych zemich. Praha :
Karolinum, 1994. ISBN 80- 7066- 848- 2

Zakladni informace k Ministerstvu vnitra dostupné na <http:// www.polac.cz/>
Z&kon o Policii CR 283/1991 Sb.

Vyroéni zprava Policejni akademie CR za rok 2001



58

8 PRILOHY

PRILOHA A : Navrh struktury modult vzdélavani policejniho managementu

PRILOHA B : Témata pro vzddlavani stfedniho managementu. Vzor
1.zékladni modul - typ A

PRILOHA C : Témata pro vzddlavani stiedniho managementu. Vzor — 2.
zékladni modul — typ B

PRILOHA D : Kurz pro niZi policejni manaZery.
Vzor 1 — Piipravna etapa
Vzor 2 — 1. tyden soustifedéni
Vzor 3 — 2. tyden soustiedéni
Vzor 4 — 3. tyden soustiedéni

PRILOHA E : Schéma policejnich kariér a vzd&lavani v SRN.

PRILOHA F : Informace o vzd&lavacich aktivitach stfedisek.
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PRILOHA A

Navrh struktury moduli vzdélavani policejniho managementu

L.

IL.

Vedeni spolupracovnikii

. Teoretické zaklady managementu

e Time management (planovani Casu, organizovani, vedeni lidi,
fizeni lidskych zdrojl, kontrola, analyza a syntéza, rozhodovéni,
implementace).

e Manazerské funkce (pldnovani, organizovani, vedeni lidi, fizeni
lidskych zdroji, kontrola a syntéza, rozhodovani, implementace).

Informacni systémy v policejnim managementu (evidence a policejni
statistiky, moZnosti searchingu v téchto IS apod.).

Planovani policejni cinnosti (metodika zpracovani planovacich
dokumentd, techniky, formy a metody planovani v Policii).

Motivace a komunikace (motivacni strategie, zasady komunikace,
presentace, feSeni konfliktd apod.).

Management kontroly v policejni €innosti (vnitini a vné&jsi kontrola,

struktura kontrolnich c¢innosti, faze kontroly, hodnotici kritéria,
zaznamové prostiedky kontroly apod.).

Organizace

. Organizace v policejni €innosti (zésady, tymova spoluprace, strategicky

management, organizacni projektovani, etika a zodpovédnost policejnich
manazeru).
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Techniky feSeni problémi (management tymu a zvlastnich skupin, uziti
analyzy a syntézy pii feSeni problémi).

. Change management.

Krizovy, rizikovy management v policii, koordinace a spoluprace
s ostatnimi slozkami.

Rozhodovani v organizaci (techniky individudlniho a skupinového

rozhodovani, metody rozhodovani,  administrativni  modely
rozhodovani).

Rizeni lidskych zdroji (personalistika)

. Profil a osobnost manazera (kompetence policejniho manazera ke

spolupracovnikim).

Formovani lidskych zdroji v policejni organizaci (faze a metody
personalni ¢innosti, persondlni strategie, rozvoj osobnosti).

Hodnoceni policisti a spolupracovnikii (zjistovani urovné€ pracovniho
vykonu, vzdélavani, odmenovani, planovani kariéry, komunikace).

IV. Rizeni finan¢nich prostiredki a nakladu

1.

2.

V.

1

Efektivni nasazovani pridélenych sil a prostfedkid (hospodarnost, teorie
utility, management administrativy, apod.).

Metody zvySovani efektivity vynakladani ptidélenych prostredk,
podnikatelska ¢innost, sponzofti apod.).
Internacionalizace policejni ¢innosti

Postup pii feSeni preshrani¢ni kriminality (soucinnost a spoluprace,
pravni aspekty, informacni a jazykova stranka spoluprace apod.).
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2. Funkce a kompetence organti a policejnich instituci Evropské unie.

3. Vliv evropského prava na narodni pravo.

4. Moznosti ovliviiovani pti vzniku evropského prava.

PRILOHA B

Témata pro vzdélavani stredniho managementu

Vzor 1 -zakladni modul - typ A

1.téma

>

YVVYV

2.téma

VVV V

Y

3.téma

Zakladni mezindrodni dokumenty zoblasti lidskych prav.
Dokumenty OSN a Rady Evropy a dalSich organizaci
(Mezinarodni organizace prace apod.), Charta Zakladnich prav
Evropské unie

ochrana lidskych prav v ¢eském pravnim fadu

monitoring dodrZovani lidskych prav — mezinarodni i narodni
Evropsky soud pro lidska prava Rady Evropy ve Strasburku

ochrana obc¢anskych a politickych prav se zvlastnim ohledem na
¢innost Ministerstva vnitra

pravo sdruZovaci a shromazd'ovaci

pravo volebni

ochrana obcanskych prdv v Cinnosti organti opravnénych
v zdkonem vymezenych pifipadech zasahovat do lidskych prav a
svobod ob¢ant

prava uvéznénych osob, pravo na spravedlivy proces

» ochrana prav Zen a zaji$té€ni rovnosti muzi a Zen
> zeny jako obéti a pachatelé trestnych ¢inti, obchod se Zenami,

prostituce
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4 téma

YV V

5.téma

VVV 'V

6.téma

7.téma

>
>
8.téma
>
>

>

Casova dotace:
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domaci nasili
zakaz diskriminace v povolani
opatifeni Evropské unie k posileni rovnosti muzii a Zen

chrana prav déti (Umluva o pravech ditste)

déti jako obéti a pachatelé trestné Cinnosti, zvla$tni ochrana déti
v trestnim fizeni

ochrana déti pred sexudlnim zneuZivanim, détska pornografie,
prostituce, obchod s détmi

ochrana prav prislusnikd narodnich a etnickych mensin, ochrana
pred rasismem a rasovou diskriminaci

ochrana pfed rasovou nendvisti a rosové motivovanym nasilim
extremismus

ochrana pted rasovou diskriminaci v €innosti vefejné spravy

ochrana prav uprchliki, azylantd a migrantd (Umluva o
uprchlicich)

uloha nevladdnich organizaci pfi monitoringu ptipadu
porusovani lidskych prav
diskuze se zastupci té€chto organizaci

aktualni problematika lidskych prav z hlediska resortu
problematika zékazu diskriminace v povolani z ddvodu rasy,
pohlavi, nabozenstvi apod.

problematika ochrany znevyhodnénych skupin

2 pracovni dny
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PRILOHA C

Témata pro vzdélavani stredniho managementu
Vzor 2 — zakladni modul — typ B

» Aktualni problematika lidskych prav z hlediska resortu

» Problematika zakazu diskriminace v povoléni z divodu rasy, pohlavi,
naboZenstvi apod.

» Problematika ochrany znevyhodnénych (stigmatizovanych) skupin

Casova dotace: % pracovniho dne (4 x 45 minut)



Kurz pro nizsi policejni manazery

mésic po skonceni
‘kurzu ;

Kurzy Vycviku PM

1. tyden

: Priprava a vybér
Planovani vyuky uchazect 2. tyden

64

Pripravna faze Materialni zajisténi 3. tyden

Zadosti uchazeéu

v 7

PRILOHA D
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déni

.1 — 1.tyden soustie

—&

VZOR

Kurz pro nizsi policejni manazery - 1 soustredéni

-

Pondéli

Zahajeni
vedouci kurzu - organizace

" Modul 1a
Filosofické aspekty
managementu

povinny

Volitelny modul

Volitelny modul

Modul 2 a
Osobnost manazera
Sebepoznani manazera

Modul 1b
Tvofivost manazera

Ctvrtek

Modul 3 a
Strategicky management

Modul 3 b
Time management

povinny

Modul 4 a
Vykonnost organizace

Hodnocel’ tydne
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i

.2 — 2.tyden soustiedén

—-¢

VZOR

Kurz pro nizsi policejni manazery - 1 soustredéni

VPondéH

Zahajeni
vedouci kurzu - organizace

Modul 1a
Filosofické aspekty
managementu

Voli el’nymodl ’

Streda

odul 1b

ohteln modul

povinny

Tvofivost manazera

00

Modul 2
Osobnost manazera
Sebepoznani manazera

Modul 3 b
Time management

povinny

odnom tydne
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r

éni

red

re

.3 —3.tyden soust

—¢&

VZOR

aw v or

Kurz pro nizsi

policejni manazery - 3 soustredéni

Pondéli

3
Modul 6 ¢
Efektivni komunikace

Povinny modul

Modul
Reseni konflikth
a vyjednavani

Povinny modul

volitelny modul

volitelny modul
Exkurze do nepolicejni
organizace

Streda

“Modul 8 a
Vefejna prezentace

Pvinn)? modul

Modul
Prace s medii

Povinny modul

Streda

Modul 9
Europeizace

Povinny modul

Modul 9

Intenacionalizace policejni

¢innosti

Povinnj modul _

Hodnoceni tydn




PRILOHA E

68

Schéma policejnich kariér a vzdélavani policistl v SRN

Polizeihauptmeister

Polizeiobermeister

Polizeimeister

Polizeihauptwacht-
meister

Polizeihauptkommissar

Polizeihauptkommissar

Polizeioberkommissar

Polizeikommissar

Stredni Zvysena Vyssi
policejni sluzba policejni sluzba policejni sluzba
Polizeihauptmeister |- N Ersgfr _ Inspekteur
olizeihauptkommissar der Polizei

=

_..’

Direktor der Polizei

Ltd. Polizeidirektor

Polizeidirektor

Polizeioberrat

Polizeihauptwacht-
meister z. A.

(jeden a pll roku
zkusebni doba)

Polizeikommissar
z. A

(jeden a pul roku
zkusebni doba)

Polizeirat

Zavéretna zkouska

Zavéretna zkouska

Jeden a pul roku
vykonu praktické

Studijni oddil IV.
(hlavni studium)

Zavérecna zkouska

2. studijni oddil
na policejni akademii

Zavéadsjici praxe

3 (1 rok)
i Praxe Ill.
Jeden rok dali odbor. R
teoretické vyucovani a S;i?ﬂ'ﬁ;ﬁﬂnm b 1. studijni oddil
odbor. prakticky vycv. . {blavni studium) stéZe na specializov.
Praxe II. sluZzebnéch
Zkouska (béhem Studijni oddil 11 (1 rok)
celého studia student (hlavni studium)
zpracuje 68 klausur. Praxe |
praci) : : -
) y ) Celkem jedenact
Jeden rok zékladni Postupove Zkousky pisemnych klauzurnich
teoretické vyugovani ( ,S&ldém,' Otdg'.l . \ praci E CtYE ustni
a prakticky vycvik ZdKiaani studium zkousky
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PRILOHA F

INFORMACE O VZDELAVACICH AKTIVITACH STREDISEK

Typ veddlavacl Rok Potty policist, zaméstnanel policie 2 policistii ohecni policie zafazentch ke studiu
akee " Praha | Veltrusy | Teplice | Domagliece] LiSov | Hradec | Frydek- | Bruo | Holelov
(Vino?) Cr Kralové | Mistek
1998 540 | 145 348 323 204 535 250 214 0
2001 420 2435 233 188 123 124 170 - 192 13
Odborna praxe 2002 752 240 123 150 88| 106 135 148 419
: 2003 313 174 252 208 104 152 187 198 302
2004 356 198 173 145 135 126 149 159 298
1995 1600 { { 75 0 0 §76 O 0
2601 1500 896 1040 963 750 369 598 880 0
Zdokoualovact kuvzy (SPP, SDP) 2002 1500 536 1040 673 195 580 §G0 U
' 2003 1940 880 470 479 724 149 584 840 373
2004 | 720 800 160 200 648 44 450 752 924
1995 0 0 0 O 0 () G 0 0
Nové prijati policisté - kurz pfed 2061 0 80 213 182 140 0 259 231 0
pFidéienim zbrand 2602 11 60 326 314 178 18 221 398 2
2003 300 |0 297 235 234 12 197 366 0
2664 340 0 99 197 171 2 264 ig7 0
1995 0 60 0 0 0 0 0 0 U
2001 0 280 136 63 12 235 0 287 0
Ostataf kurzy 2002 0 140 96 413 0 447 0 234 0
2003 0 0 489 586 0 710 220 19§ g
2804 O 60 | 598 1354 4007 383 1187 221 316
1995 2140 205 348 1074 204 535 1126 214 0
2001 1928 1501 1644 1396 1025 728 1027 1590 ]
Celkem: 2002 1763 976 1585 1954 939 766 936 1580 421
2003 2853 1054 1458 1508 1662 1023 1188 1599 675
2004 1616 1058 103¢ 1896 4961 635 2050 1319 1538
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Eviden¢ni list knihovny
Bakalatské prace se ptjcuji
pouze prezencné!

UZIVATEL
potvrzuje svym podpisem, Ze pokud tuto bakalarskou praci

Schillerova, A.: Profesni vzdélavani policejniho managementu

vyuzije ve své praci, uvede ji v seznamu literatury a bude ji fadné citovat jako
jakykoli jiny pramen.

Jméno uzivatele, Katedra (pracovisté) | Nazev textu, v némz Datum, podpis
bydlisté bude zapujéena prace
vyuzita
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Pokracovani evidenéniho listu knihovny

Jméno uzivatele,
bydlisté

Katedra (pracovisté)

Nazev textu, v némz
bude zapiijéena prace
pouzita

Datum, podpis
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Jméno uzivatele,
bydlisté

Katedra (pracoviste)

Nazev textu, v némz
bude zapijéena prace
pouzita

Datum, podpis
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Jméno uzivatele,
bydlisté

Katedra (pracoviste)

Nazev textu, v némz
bude zapiijéena prace
pouzita

Datum, podpis




