Abstrakt

Nazov prace: Nastroje Public Relations hokejového klubu HKM Zvolen

Ciele préace: Cielom prace je analyza a zhodnotenie nastrojov a aktivit public relations, ktoré
hokejovy klub HKM Zvolen vytvara a smeruje na cielov skupinu fantsikov. Na zaklade
uskuto¢nenej analyzy budi nésledne navrhnuté moznosti dalSej efektivnej komunikacie
s fantisikmi, ktorych uplatnenie by prispelo k zlepSeniu mena organizacie, k zvyseniu popularity
v kruhoch verejnosti  a predovsetkym k rozsireniu zakladne fanusikov, atak Kk zvySeniu

navstevnosti domacich stretnuti.

Metddy: Pre dosiahnutie ciel’a prace bola ako vyskumna metdda zvolena pripadova Stadia.
K zberu potrebnych dat vyuziva praca metdédu analyzy textov a dokumentov, a tiez kvalitativny
dotaznik, na zaklade ktorych mohol byt zostaveny suhrn nastrojov a aktivit PR klubu voci
zékladni fanusikov v sezone 2013/2014. K prehibeniu zistenych informacii a ziskaniu
podrobnejsich tdajov, ktoré za normalnych okolnosti nie st dostupné verejnosti, napomohla

spolupréca s vedenim $portového timu realizovana metédou neformélnych rozhovorov.

Vysledky: Vysledkom prace je vypracovand analyza asuhrnny prehlad PR komunikacie
hokejového klubu HKM Zvolen s jeho fanusikmi v sezone 2013/2014. Na zéklade zisteni bol
zhotoveny fan relations plan pre zdkladnu cast’ nadchadzajucej sezény 2014/2015, ktory bol
nasledne odprezentovany zastupcom managementu klubu. Vedenie tak nadobudlo mozZnost

zvazit implementdciu planu a zistenych zéverov do praxe.
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