
Diplomová práce „e-Government: Czech POINT – role a přínosy elektronizace kontaktních míst veřejné
správy s občany a s jinými formami subjektů naší společnosti“ se zabývá problémem nedostatečné a
neefektivní dostupnosti elektronických služeb veřejné správy pro využití soukromého i veřejného
sektoru se zaměřením na kontaktní místa elektronických služeb v České Republice – Czech POINT.
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