Piedmétem bakalaiské prace Komunikacni aktivity spolecnosti Tchibo v letech 2013-2014 je
popis vybranych komunika¢nich aktivit této firmy, ktera je v Ceské republice znama
predevsim jako prodejce kavy. V posledni dobé se ale snazi komunikovat primarné sviij
sortiment spotfebniho zbozi, a to pomoci vSech nastrojiit komunika¢niho mixu. Cilem prace je
popsat a zanalyzovat hlavni kandly, pomoci kterych tato komunikace probiha, a v piipadé¢
potieby navrhnout urcité zlepseni do budoucna. Kromé toho prace obsahuje primarni vyzkum,
s jehoZ pomoci hodnoti, jak je spolenost vnimana mezi populaci Ceské republiky a jestli se
jeji komunikace n€jak odrazi a podepisuje na jejich nazoru na Tchibo. Vzhledem k tomu, ze

spole¢nost Tchibo je zatim znaméjsi jako prodejce kavy, prace se kromé sektoru spotiebniho

zbozi vénuje i kdvovému sektoru a novinkdm v ném, ponévadz tvoii velkou ¢ast komunikace.



