Abstrakt

Bakalatska prace ,,Marketingova komunikace sité knihkupectvi Neoluxor v letech
2008-2012 pojednava o zptisobu vyuziti marketingové komunikace v oblasti knizniho trhu,
specificky knihkupectvi, na ptikladu spole¢nosti Neoluxor s.r.0. Jadrem prace je komplexni
deskriptivni analyza marketingové komunikace spolecnosti na zakladé sekundéarnich dat a
jednotlivych vystupti marketingového komunikacniho mixu omezena lety 2008—-2012.

Vychodiskem prace je nastinéni specifik ¢eského knizniho trhu, jeho komercénich i
socialnich aspektii a vymezeni pozice knihy, knihkupectvi a knizni kultury v Ceské republice
v poslednich letech. Po uvedeni spole¢nosti Neoluxor struénym zminénim jeji historie a
prodejni sit€¢ je na teoretickém zdkladé marketingového komunika¢niho mixu provedeno
detailni popsani a posouzeni nadlinkovych 1 podlinkovych komunikaénich aktivit
realizovanych touto spolecnosti ve sledovaném obdobi. Nasledné vymezeni konkurenti
spole¢nosti a komparace marketingovych aktivit Neoluxoru s knihkupectvim Kanzelsberger
pfindsi cenné podnéty k zavérecnym néavrhim na zefektivnéni popisovanych aktivit do
budoucna. Ty jsou podpoieny také vysledky dotaznikového Setfeni zaméteného na a vybrané

otazky tykajici se sily znacek prazskych knihkupectvi a vybrané nadkupni zvyklosti.



