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Pi#ilohaé. 1:

Ceska republika s vyzianymi okresy




Priloha ¢. 2:

Mapa okresu Chomutov




Piiloha ¢. 3:

Vzor dotazniku

Uvodni otédzka o respondentovik, pohlavi

Otazkac.1

S ¢im se na Vas sericz oblasti socialnich sluZzeb obraceji? O kterélsyuse zajimaji?
Otazkac.2

Se Zadosti 0 pomoc nebo radu se na Vas obracefitsiasenidi nebo spisSe jejich

rodina, pop. jejich okoli?

Otazkac.3

Jak jim jste schopni pomoci?

Otazkac.4

Jsou poskytovatelé socialnich sluzeb v okrese Ctmmachotni s Vami spolupracovat?
Otazkat.5

Kterych sluzeb pro seniory je dle Vaseho nazorurese Chomutovigbytek?

Otazkac.6

Kterych sluzeb pro seniory je dle Vaseho nazorurese Chomutov nedostatek?
Otazkag.7

Myslite si, Ze jsou sluzby pro seniory, které jswuhranici nedostatku nebo v blizké
doke hrozi, Ze jich bude nedostatek? (hazhledem ke starnuti obyvatelstva)
Otazkac.8

Pfi navazovani na dalSi sluzby (zkontaktovani selsgbeu, atd.) Zeho vychazite (z
jakého zdroje informaci o sluzbach)?

Otazkac.9

Pokud okres Chomutov nedisponuje ipbhou sluzbou, je na koho se obratit (KU,
oswdcené sociélni sluzby v jiném okrese, v jiném kraj),?

Otazka¢.10

Myslite si, Zze je pro senioraukgzita blizkost socialni sluzby svému stavajicimu,

pripadré pavodnimu bydlisti?



Ptilohaé. 4
Shrnuti dotaznik - otdzka 1. - 4.

Otazkag.1 Otazka.2 Otazkas.3 Otazka.4
Responden
¢.1 pobytové sluzby senidi poradenstvi, ano
PS rodina zprostedkovani
odborné poradenstvi poZzadovanych sluzeb
¢.2 bydleni senidi poradenstvi ano
PnP zajiseni sluzeb
prikaz ZTP
PS
¢.3 pobytové soc.sluzby - DS | senidi podani informaci o ano
dostupné bydleni - levné, rodina, znami, | sluzbach
ptipadré bezbariérové sousedi zprostedkovani
socialni kontakty - hrozba doprovod
socialni izolace
¢4 bydleni — DS, DPS seifio poradenstvi ano
okoli navazani dalsi sluzby
¢.5 PS senidi poradenstvi ano
DS rodina navazani dalSi sluzby
DPS doprovod
¢.6 bydleni senidi poradenstvi ano
PS rodina, sousedé | navazani dalSi sluzby
¢.7 DS senidi poradenstvi ano
DPS zprostedkovani sluzby
ZTP, PnP piedani informaci
0 sluzbach.
¢.8 PS senidi poradenstvi ano
DPS rodina navazani sluzby
DS doprovod
¢.9 poradenstvi senio poradenstvi ano
rodina doprovod
¢.10 PS senio poradenstvi ano
rodina doprovod
¢.11 PS senidi poradenstvi ano
DS rodina, okoli doprovod
poradenstvi PnP jiidhody zaizeni sluzby
¢.12 PS senio poradenstvi ano
rodina doprovod
¢.13 PS senidi poradenstvi ano
DS rodina navazani dalSi sluzby
depistaz
¢.14 PS rodina, sousedé | podani informaci ano
DS |ékar, zdravotni | navazani sluzby
DSZR sluzba doprovod
¢.15 poradenstvi senidi poradenstvi ano
bydleni, pobytové sluzby rodina, znami navazani sluzby
¢.16 bydleni senidi poradenstvi ano
odborné poradenstvi rodina zprostedkovani sluzby
zkratky: PS - pgovatelska sluzba
DS - domov pro seniory

DPS - dim s p&ovatelskou sluzbou

PnP - pispvek na péi
ZTP - pitikazka pro zdravotntélesrg postizené
DSZR - domov se zvlaStnim reZimem




Ptilohaé. 5

Shrnuti dotaznik - otdzka 5. - 8.

Otazkac.5 | Otézkas.6 Otazka:.7 Otazka:.8
Respondent
¢l nejsou osobni asistence vSechny sluzby Mz
paliativni p&e z divodu financovani | KSS
¢.2 nejsou denni centra finam¢ dostupné KSS
bydleni MZ
¢.3 nejsou levné,ipmérené PS, OA MZ, KSS, RPSS
bydleni
c.4 nejsou odletovaci sluzby DS, DOZP, DSZR Mz, KSS
¢.5 nejsou PS bydleni pro seniory Mz, KSS
DSZR S nizkym pijmem
¢.6 nejsou bydleni pro seniory fzzeni pro seniory | MZ
S nizkym pijmem
¢.7 nejsou bydleni pro seniory ne Mz
S nizkym pijmem
¢.8 nejsou DS Zézeni pro seniory | MZ
S nizkym pijmem
¢.9 nejsou pobytové sluzby — DS,| ano MZ, KSS (internet)
DPS, denni centra
¢.10 nejsou DSZR Z&eni pro seniory | MZ
S nizkym pijmem RPSS, KSS
¢.11 nejsou denni centra bydleni pro seniory | vlastni zkuSenost
doprovod pro seniora | s nizkym pijmem doporieni od seniar
¢.12 nejsou denni centra ano MZ, KSS, internet
¢.13 nejsou PS nevim osobni znalost,
nabidky, KSS
¢.14 nejsou odletovaci sluzba - MZ, KSS
DSZR
¢.15 nejsou denni centra financovani socialnjdZ, RPSS
sluzeb vSeobee¢n
¢.16 nejsou PS pro seniory DSZR Mz, RPSS, KSS
z menSich obci senidi bez gjmu

zkratky: PS - p#govatelska sluzba
DSZR - domov se zvlaStnim reZimem
OA - osobni asistence
DS - domov pro seniory
DOZP - domov pro osoby se zdravotnim postizenim
MZ - mistni znalost
KSS- katalog socialnich sluzeb
RPSS - registr poskytovatesocialnich sluzeb




Piiloha &. 6
Shrnuti dotaznik - otazka 9. - 10.

Otazkac.9 Otazkas.10
Respondent
¢l pracovnici sluzeb ano
Z jiného regionu
&2 KSS UK ano
¢.3 socialni pracovnici ano
z jinych okred§
&4 KSS UK ano
¢.5 jiny okres ano
¢.6 kolegové z jinych ano
mést
¢.7 sluzby v jiném okrese| anoine
¢.8 osw¥déené sluzby ano
Vv jiném okrese
¢.9 zaizeni mimo okres ano
¢.10 sluzby v jiném okrese| ano
¢.11 ne ano
¢.12 ano ano
¢.13 sluzby v jiném kraji | ano
(Karlovarsky kraj)
¢.14 ano ano
¢.15 socialni pracovnici ano
Vv jiném okrese
¢.16 os¥dcené sluzby ano
v jiném okrese, KSS

zkratky: KSS UK - Katalog socialnich sluzeb Ustdukéraje



Priloha¢. 7
Vyplnény dotaznik - Respondeéit5

Pohlavi Muz
Veék 35 let

1. S¢im se na Vas seniaz oblasti socialnich sluzeb obraceji? O kterésjuse
zajimayji?

Petovatelska sluzba, dn s p€ovatelskou sluzbou, umésti do Domova pro seniory,

2. Se zadosti 0 pomoc nebo radu se na Vas obsare@tni senith nebo spiSe jejich
rodina, pop. jejich okoli?

Senidi, ktefi jsou stale mobilniiichazeji samostatmebo v doprovodu své rodiny, v
piipackt imobilnich senick se na nas obraceji jejich rodindtighusnici

3. Jak jim jste schopni pomoci?

zakladni poradenstviigkterém dostanou cenné rady a informace oldedoZnosti
socialnich sluzeb, vifpadt potreby mize jit i navazani dalsi socialni sluzby. ¥pact
potreby jsme fipraveni poskytnout iidpadny doprovod

4. Jsou poskytovatelé socialnich sluzeb v okresartiov ochotni s Vami
spolupracovat?

Poskytovatelé socialnich sluzeb s nami spolupracuji

5. Kterych sluzeb pro seniory je dle Vaseho naxaorese Chomutovipbytek?

Nemyslim si, Ze byd&akych socialnich sluzeb v okr. Chomutov byl praisey
prebytek.

6. Kterych sluzeb pro seniory je dle Vaseho naxaokrese Chomutov nedostatek?

Pe&ovatelska sluzba vipozeném prosedi seniora, Domovy se zvlastnim rezimem

7. Myslite si, Ze jsou sluZzby pro seniory, kter@ujsa hranici nedostatku nebo v blizké
doke hrozi, Ze jich bude nedostatek? (hajzhledem ke starnuti obyvatelstva)

Pokud senifi nebudou setrvavat ve svém presli a vyuzivat p@vatelskou sluzbu,
muze se stat, Ze budétsi nedostatek v pobytovychizzenich - Domov pro seniory, se
zvlastnim rezimem, osoby zdravétpostizené.

8. Fi navazovani na dalSi sluzby (zkontaktovani sdustheu, atd.) Zeho vychazite (z
j[akého zdroje informaci o sluzbach)?

vychazime z mistni znalosti, katalogu soc. sluaébtakeé z fani klienta (sluzba +
umisgni sluzby - okres, kraj, obce)



9. Pokud okres Chomutov nedisponujefgbhou sluZzbou, je na koho se obratit (krajsky
urad, os¥dcené sociélni sluzby v jiném okrese, v jiném kraj),?

Krajsky (rad Usteckého kraje se v ramdiestrsdobého planovéani rozvoje sociélnich
sluzeb snazi o zasivani socialnich sluzeb na svém Gzemi. Tudiz vdlista kraji by
mela byt socidlni sluzba pro seniora a nejen k digpoRokud socialni sluzba neni v
okrese Chomutov lze jifpadré nalézt jinde.

10. Myslite si, ze je pro senioréldzita blizkost socialni sluzby svému stavajicimu,
pripadré pavodnimu bydlisti?

Urciteé, a to zejména zivodu svych sociélnich kontakt



Priloha¢. 8
Vyplnény dotaznik - Respondet9

Pohlavi Zena
V ek 51 let

1. S¢im se na Vas seniaz oblasti socialnich sluzeb obraceji? O kterésjuse
zajimayji?

Zadané je poradenstvi - jak pomoci se z&gjigh riznych sluzeb, co kde existuje, na co
by byl narok, jak a kde si to vSe mohotiidd, co to stoji apod.

2. Se zadosti 0 pomoc nebo radu se na Vas obsare{tni senid nebo spiSe jejich
rodina, pop. jejich okoli?

Zadosti o pomocifichazi jak od samotnych seniotak i z jejich blizkého okoli
rodiny.

3. Jak jim jste schopni pomoci?

Prvotni je poradenstvi - caibec existuje a co by jim mohlo pomoci v jejich koétii
situaci. Pak jsme schopni nabidnout dalSi pomdtwyplnéni Zadosti a s tim
spojeného z@&ovani (kam co a jak podat), doprovod, rozhovaxatvu v jejich
prostedi atd.

4. Jsou poskytovatelé socialnich sluzeb v okresertiov ochotni s Vami
spolupracovat?

Ochota spolupracovat je. Jinéce co za sluzby se nabizi a hl. jaké jsaiitinag.
pii umiseéni do zdizeni seteka dlouho a senior j@sto jiz v neutSené situaci). Obeén
v Chomuto¥ a v blizkém okoli neni moc sluzeb oproti jinymistim z jinych kraj.

5. Kterych sluzeb pro seniory je dle Vaseho naxoorese Chomutovipbytek?

O prebytku sluzeb nevim, naopak je dle mého nazorweblugdostatek.

6. Kterych sluzeb pro seniory je dle Vaseho naxaokrese Chomutov nedostatek?

Pobytova z#&izeni pro seniory - domovy, pavatelské domy, Z&eni pro umishni
seniora pes den apod.

7. Myslite si, Ze jsou sluzby pro seniory, kter@ujsa hranici nedostatku nebo v blizké
doke hrozi, Ze jich bude nedostatek? (hajzhledem ke starnuti obyvatelstva)

UZ jich nedostatek je, vznika skupina sefjdtei nepracovali a tudiz nemaji narok na
duchod (& jsou uznani invalidnimii maji dichodovy ¥Kk) a tito Zistavaji na davkach
hmotné nouze, tedy gipnem 3.410,- K m&sicné. Takového seniora nechce zadné
zarizeni gijmout, nebd@ Uhrady za sluzby jsou az trojnasobné. Pro tyijegaly neni
nikde v okoli Zadna sluzba a problémusta.



8. i navazovani na dalSi sluzby (zkontaktovani sdusgbeu, atd.) Zeho vychazite (z
jakého zdroje informaci o sluzbach)?

Mistni znalost, nejlepSi spolupréace jegsobnim setkani/kontaktu. Pak je platny i
katalog soc. sluzeb - na internetu (vydany papit@talog je krasny, ale jisbyl drahy
a Spatd se v #m hleda a data jiz nejsou dapl/ana). Pak si zakladame lgtg a jiné
propagéni materialy, které se ¢hs také hodi.

9. Pokud okres Chomutov nedisponujefgbhou sluZzbou, je na koho se obratit (krajsky
urad, os¥dcené sociélni sluzby v jiném okrese, v jiném kraj),?

Obvykle prosime zZé&zeni mimo nas okres a jsme radi, kdyZ nam vyjdsitios

10. Myslite si, 7Ze je pro senioréldzitd blizkost socialni sluzby svému stavajicimu,
pripadré pavodnimu bydlisti?

Pro seniora je to jistvelka vyhoda, Ze tak neztraci kontakt s okolifigrsi, s |ékdi a
se vSim, na co byl zvykly. Vytrhnout staésstarou osobu ze svého pri@sti a umistit
ji do prostedi zcela neznameého v jiném ndipto rej musi byt velmi smutné a
bolestive.



