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ANOTACE

Bakalatskd prace se zabyva informacni gramotnosti a ICT dovednostmi uciteli
a vychovatelii zékladni Skoly. Sklada se z teoretické a praktické casti. Teoreticka Cast se
zabyva vyvojem informac¢ni gramotnosti a piinasi uceleny piehled definic informacni
gramotnosti. Déle jsou zde definovany dalSi gramotnosti a kompetence nezbytné pro
zivot v 21. stoleti. V praktické c¢asti je v pruizkumném Setieni pouzita dotaznikova
metoda a rozhovor. Prizkumné Seteni zjiStuje uroven informacni gramotnosti a ICT

dovednosti vybrané¢ho vzorku uciteli a vychovatela zékladnich Skol.

KLICOVA SLOVA: gramotnost, funkéni gramotnost, informaéni gramotnost, ICT

gramotnost, informacni spolecnost
ANNOTATION

This Bachelor thesis deals with information literacy and ICT skills of elementary school
teachers and educators. It consists of theoretical and practical parts. The theoretical part
concentrates to the development of information literacy and gives a comprehensive
overview of the definitions. There are also defined further literacy and skills necessary
for life in the 21st century. The practical part is based on an exploratory survey
questionnaire method and interviews. The survey assesses the level of information

literacy and ICT skills of selected sample of elementary schools teachers and educators.

KEY WORDS: literacy, functional literacy, information literacy, computer literacy,

information society
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1 UVOD

Kdyz jsem v roce 1994 zacinala ucit na zékladni Skole, tak byl nejvice pouzivanym
technologickym nastrojem znamy TEXT602, ktery byl vyuzivan pro administrativni
potieby Skoly. S nastupem internetu do Skol, ktery byl realizovan na pocatku 90. let,
jsem absolvovala Skoleni zakladi pocitaCové gramotnosti, kdy jsme si s kolegy
dopliiovali znalosti MS Office, nasledné¢ zaklady pocitaCové grafiky a néktefi jsme
pokracovali ve zvySovani urovné, napiiklad tvorbou webovych stranek. Coz byl v té
dobé¢ asi vrchol pocitatové gramotnosti pro ucitele, ktefi se nespecializovali na vyuku

IT.

Kdyz jsme méli zfizenu prvni pocitacovou ucebnu s pfistupem na internet a moznosti
vyuzivat digitalni fotoaparat, tak jsme ji ncktefi skalni nadSenci a inovatofi ptivitali
s nadSenim. Obéavam se ale, Ze pravé v tomto okamziku pro nékteré kolegy skoncilo

jakékoli dalsi dopliiovani a zvySovani védomosti a dovednosti v této oblasti.

Poté co jsem opustila svou praci ucitelky a nastoupila na matefskou dovolenou, ktera
trvala Sest let, doslo k obrovskému rozvoji informacnich technologii, které zacaly byt
ve skolstvi mnohem vice pfitomny. Nejvice asi interaktivni tabule, které jsou dnes
ve vybaveni témét vSech Skol na kazdém stupni vzdélavani. Piekvapilo mé, ze mnoho
uciteld IT technologie ke své praci nevyuzZiva v takovém rozsahu, kdy by svou vyuku
mohli pro své zaky uéinit atraktivngjsi, a tim padem také pro sebe. Casto se setkavam
S nazorem, ze je to zbytecné, ztrata Casu, internet je pouze pro zabavu apod. Potad
veéfim, Ze toto minéni prameni pouze z toho, Ze se boji néktefi ucitelé zacit s nécim
novym a neznamym. Existuje 1 pfesvédCeni, Ze dalsi Skoleni Vv této oblasti je zbytecné,
vyhozené penize, ztraceny Cas, prace navic a neni divod néco ménit. Tyto ndzory
pfevladaji vétsinou u uciteld okolo 50. roku a vySe, ale setkdvam se s nimi

I U absolventt pedagogickych Skol, coz je prekvapujici.

Rozhodla jsem se proto, tuto praci problematice informacni gramotnosti uciteld
a vychovatelii vénovat. Obsahem je ptehled historického vyvoje definice informacéni

gramotnosti i dalsich gramotnosti a kompetenci nezbytnych pro zivot v 21. stoleti.

Hlavnim cilem pak je zjisténi trovné informacni gramotnosti a ICT dovednosti ucitelli
a vychovatelti zakladnich §kol vedouci k zavérim vyuzitelnym pfi nastavovani budouci

Skolské politiky.



2 INFORMACNI SPOLECNOST

2.1 Definice informacni spole¢nosti

S rozvojem informacnich a komunikacnich technologii ve 20. a 21. stoleti doslo a stale
dochazi k zasadnim zménam, které se dotykaji vSech struktur spolecnosti. Jsme zahlceni
obrovskym mnozstvim informaci, coz ale neznamena, ze bychom byli vice informovani,
pokud nedokdzeme informace kvalitné vyhodnocovat. Pravé v kritickém
vyhodnocovani informaci a v nabyvani této schopnosti, by méla zasadni roli sehravat

oblast Skolstvi a oblast celozivotniho vzdélavani.

Informacni spole€nost pfinesla nové moznosti vzdélavani, ale také vyssi pozadavky na
Cleny spolecnosti. Jednim z hlavnich vzdélavacich cild, by mélo byt dosazeni

informacni gramotnosti vSech jedincii ve spolecnosti.

Soucasna spole€nost a v ni rychle se rozvijejici technologie, pfina$i objemné mnozstvi
informaci. Jen informacn€ gramotny clovék bude schopen se umét orientovat

v ziskanych informacich, dokaze je posoudit a predevsim kriticky zhodnotit.

Proto je zapotiebi, aby dnesni ucitelé byli informacné gramotni a informa¢ni gramotnost
rozvijeli i u svych zaki, aby se dokazali v rychle se ménicim svété svobodné

rozhodovat.

Jondk definuje informacéni spole¢nost jako ,spolecnost zaloZenou na integraci
informacnich a komunikacnich technologii do vsech oblasti spolecenského Zivota a to
V takové mire, Ze zasadné meéni spolecenské vztahy a procesy. Narist informacnich
zdrojit a komunikacnich tokii vzrusta do té miry, Zze ho nelze zviddat dosavadnimi

informacnimi a komunikacnimi technologiemi.**

Zlatuska uvadi, Ze ,,informacni spolecnost je charakterizovana podstatnym vyuzivanim
digitalniho zpracovani, uchovavani a prenosu informaci. Ze zpracovani informaci se

stava vyznamnd ekonomicka aktivita, kterd jednak prostupuje tradicnimi ekonomickymi

1 JONAK, zdenék. Informacni spolecnost [online]. 1999 [cit. 2014-08-21]. Dostupné z:
http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000000468&local base=KTD
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Ci spolecenskymi aktivitami a jednak vytvari zcela nové prilezitosti a cinnosti, které

podstatné ovlivituji charakter spolecnosti. “

Podle Rambouska jsou ,.informace a znalosti ve vsech sférdach informacni spolecnosti
intenzivné vyuzivany prostrednictvim novych informacnich a komunikacnich technologii

K jejimu ekonomickému, socialnimu, kulturnimu i politickému rozvoji.*®

Zmény, které souviseji s pfeménou spoleCnosti na spole¢nost informacni, s sebou

piinaseji i zvySovani naroku, které jsou kladeny na jeji ¢leny.*

V soucasné spoleCnosti je nutné se umet orientovat ve stale vétSim mnozstvi informaci,

umét tyto informace Kriticky vyhodnotit, dale je pouZzivat a také prezentovat.
2.1.1 Pojem informace

Z historického hlediska byla informace vzdy vyznamna pro kazdou spolecnost. Stejné
jako se ménila spolecnost, tak se ménily i jeji informacni zdroje. Od ustniho predavani
informaci tvaii v tvaf, pres deniky, knihy, radio, pozdé&ji telefon, televizi a film az

k internetu.

Internet je pocitacova sit, ke které jsou piipojeny pocitace, digitdlni a mobilni
technologie. Rychly vyvoj informacénich a komunika¢nich technologii usnadiuje jedinci
pfistup k informacim, ale zaroven je informaci kolem nas nejvice v historii a informac¢ni
tok se neustdle zrychluje. Je podstatné se umét orientovat v takovém mnoZstvi
informaci, a protoZe nejsme schopni takovy objem informaci pojmout, je dilezité védet,

jak je spravné tiidit a dale pouZivat.

Jondk uvadi, Ze informace Se Vtom nejobecnéjSim smyslu slova chape jako udaj
0 realném prostredi, jeho stavu a procesech, které v ném probihaji, a sniZzuje nebo

odstrafniuje neurcitost u piijemce informace, mnozstvi informace je dano rozdilem mezi

2 ZLATUSKA, Jifi.  Informacéni  spole¢nost [online].  [cit. 2014-08-21]. Dostupné z:
http://www.ics.muni.cz/bulletin/articles/122.html

3 RAMBOUSEK, Vladimir. Rozvoj informacné technologickych kompetenci na zdkladnich skoldch. 2013, s.
5. ISBN 978-80-01-05407-9.

4 LANDOVA, Hana. Informaéni gramotnost-nas problém(?). 2002, roé. 6, & 8. Dostupné z:
http://www.ikaros.cz/node/1024



http://www.ics.muni.cz/bulletin/articles/122.html
http://www.ikaros.cz/node/1024

stavem neurcitosti, kterou mél piijemce pred pfijetim informace a stavem neurcitosti,

ktera se pfijetim informace odstranila.’

Stodola informaci definuje jako data, ktera jsou spravné uspotfadana, smysluplna,
pravdiva, relevantni, nova a pouzitelnd a maji potencial vést ke znalosti ¢i aktudlné

ke znalosti vedou.®

Podle Cejpka informace ziskava u clovéka hodnotu teprve v procesu poznani.

Do té doby je hodnotové neutralni, tedy nema hodnotu.”

Z této definice tedy vyplyva, Ze teprve Clovek, ktery umi informaci dat do spravnych

souvislosti a kontextu a zaroven ji dokaze kriticky zhodnotit, ji dava smysl a vyznam.

V soucasné informacni spolecnosti dostavd clovék velkou ¢ast informaci
zprostiedkované a je dulezité, aby se v tomto informacné a technologicky zahlceném

svété ucil uz od détstvi s informacemi pracovat.

V dnes$nim svété jiz nepostaci ¢lovéku byt gramotny v tom obecném slova smyslu, jak
gramotnost chapeme. Ke smysluplnému zpracovani informaci je zapotiebi si osvojit
dalsich, novych gramotnosti, které se stanou predpokladem svobodného

a zodpovédného rozhodovani ¢loveka.

5 JONAK, Zdenék. Informace [online]. [cit. 2014-08-21]. Dostupné z:
http://aleph.nkp.cz/F/UY1X69EGGTHV7ZRQHFQ73MVBJH1F5UB3C7CG8J5ULTYKLCD4UDK-
45588?func=direct&doc_number=000000456&current_base=&format=036

¢ Pro Inflow Casopis pro informaéni védy: Pojem informace pro informaéni védu. Masarykova univerzita,
Filozoficka fakulta, 2013, roc. 2013, c. 2. ISSN 1804-2406. Dostupné z:
http://www.phil.muni.cz/journals/index.php/proinflow/article/view/769

7 STODOLA, Jifi. Hodnota informace [online]. 2008 [cit. 2014-08-21]. Dostupné z:

http://www.inflow.cz/hodnota-informace-0# ftnrefl3
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3 GRAMOTNOST

3.1 Pojeti gramotnosti

., V puvodnim vyznamu schopnost ¢i spiSe dovednost cist a psat v urcitém jazyce

(nejcastéji v materském jazyce), eventudlné pocitat. “®

Podle Prichy je gramotnost dovednost ¢ist a psat, kterd se ziskdva obvykle

Vv pocateénich roénicich $kolni dochazky.®

Ditive, kdyz clovék umél cCist a psat, byl povazovan za gramotné¢ho. Dnes uz tyto
dovednosti a znalosti pojmu z ur¢ité oblasti nestaéi, ale je dtlezité umét tyto dovednosti
vSestranné vyuzit v bézném zivoté.

Stejn¢ jako se meéni spolecnost, rozviji se i vzdélanost. K pojmu gramotnost pfibyla
nova adjektiva, kterd cleni gramotnost do nékolika typl, tzv. novych gramotnosti.
Vznikla slovni spojeni, jako gramotnost c¢tenarskd, matematickd, ptirodovédna,

financni, informacni.

Je dilezit¢ zminit funkEni gramotnost, kterd v podstaté nahradila diivejsi pojem

gramotnosti.
3.2 Funk¢ni gramotnost

Funk¢ni gramotnost v obvyklém vyznamu chapeme jako potfebnou vybavenost lovéka
zijictho v soucasné civilizaci pro realizaci riznych aktivit. Je to gramotnost nejen
literarni, ale i dokumentova a numericka, naptiklad dovednost nejen psat a ¢ist, ale také

chapat slozité&jsi text, umét vyplnit formula¥, rozumét tabulkdm a grafiim.®

V soucasné dobé¢ neni zcela jednotny pohled na definovéani funkéni gramotnosti a jeji

slozky.

Plvodné se funkéni gramotnost sklddala z téchto tii slozek:

8 MARIKOVA, H., M. PETRUSEK a A. VODAKOVA. Velky sociologicky slovnik: 1. dil. Praha: Karolinum,
1996, s. 351. ISBN 80-7184-164-1.

9 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003, s. 70. ISBN 80-
7178-772-8.

10 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003, s. 67. ISBN
80-7178-772-8.
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e LITERARNI GRAMOTNOST se tyka schopnosti, ktera je dilezita pro praci se
¢tenym textem. Zda jedinec rozumi informacim v textu, ¢te tzv. s porozuménim
a umi pracovat s informacemi obsazenymi v souvislém textu.

e DOKUMENTOVA GRAMOTNOST se tykd schopnosti  pracovat
s informacemi, které jsou prezentovany napi. v dotaznicich, tabulkéch, grafech,
formularich, mapach nebo vyplatnich listinach.

e NUMERICKA GRAMOTNOST se tykéa schopnosti operovat s &isly a pouzivani
matematickych operaci. Naptiklad vypocet vyse trokt, splatka pijcky, vypsani

Seku, sestavit si osobni rozpocet piijmu a vydajt.

Nezbytnou a dnes zcela neoddélitelnou slozkou funkéni gramotnosti je gramotnost
jazykova, ktera se tyka schopnosti dorozumét se v cizim jazyce, zejména v jazyce
anglickém, protoze ten je hlavnim dorozumivacim prostfedkem v dne$nim svéte

technologii.
S vyvojem spolec¢nosti se méni i pojeti funkéni gramotnosti.

V ramci vyzkumu SIALS/IALS, ktery se zabyval vyzkumem gramotnosti dospélych,
byla funk¢éni gramotnost definovana, jako schopnost aktivné participovat na svéte

informaci.!

V dnes$nim svété jiz nesta¢i umét zpracovavat informace, které ziskdme v tiSténé

podobé. Velké mnozstvi informaci ziskdvame pomoci technologii.

vvvvvv

a ¢lovek, ktery je funkéné gramotny, by mél umeét zpracovavat informace, které ziska

S vyuzitim téchto technologii.

V soucasné¢ informaéni spoleCnosti je naprosto nezbytné umeét ovladat praci
s technologiemi, to znamena byt pocitatové gramotny. Pocitacova gramotnost by tedy

méla byt dalii slozkou funkéni gramotnosti, jak uvadi Brdicka.'?

11 pouziti definic informa&ni gramotnosti v praci komise IVIG. [online]. 2013 [cit. 2014-09-05]. Dostupné

z: http://www.ivig.cz/pouziti-informacni-gramotnosti.html

12 BRDICKA, Botivoj. Standardy ICT pro zakladni vzdélavani — vzdélavaci obor Informaéni a komunikaéni
technologie. [online]. 2013 [cit. 2014-09-05]. Dostupné zZ:
http://www.spomocnik.net/2013/05/standardy-ict-pro-zakladni-vzdelavani.html
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Existuje mnoho struktur funkéni gramotnosti. Podle Najvarové®® se jednotlivé oblasti

funk¢ni gramotnosti navzajem prolinaji a podporuji, tedy nejsou izolované.

Navrhuje model funkéni gramotnosti, ktery ukazuje paralelnost gramotnostnich oblasti

s oblasti Skolniho vzd¢lavani, tak jak je definuje RVP ZV.

Tato paralelnost piiblizuje pozadavky skolniho vzdélavani realnému Zivotu a dokresluje

podstatu funk¢ni gramotnosti.
Funk¢ni gramotnost a jeji slozky podle Najvarové:

o Ctenafska gramotnost

e Informacni gramotnost

e Socialni gramotnost

e Matematickd gramotnost

e Umélecka gramotnost

e Dokumentova gramotnost
e Ptirodovédna gramotnost

e Jazykova gramotnost

Pokud je tedy funkéni gramotnost obecné chiapana jako schopnost aktivné participovat
na svét€ informaci, tak zcela vyznamné postaveni ziskava informaéni gramotnost a v ni
obsaZena 1 pocita¢ova gramotnost, jako jedna ze sloZzek funkéni gramotnosti. Informaéni
gramotnost by tedy méla jako soucast struktury funk¢éni gramotnosti pfesahovat do
vSech vzdélavacich oblasti a vzdélavacich obori a prolinat se S ostatnimi gramotnostmi

a navzajem se s Nimi podporovat.

13 NAJVAROVA, Veronika. MODEL FUNKCNi GRAMOTNOSTI A RVP ZzV. [online]. [cit. 2014-09-05].
Dostupné z:
http://www.ped.muni.cz/weduresearch/konference/07kurikulumvpromenachskoly/cdkurik/cd/studie/p

df/najvarova.pdf
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4 INFORMACNI GRAMOTNOST

4.1 Vyvoj informaéni gramotnosti

Pfed nastupem digitalnich technologii byly hlavnim zdrojem informaci knihovny.

Pojem informa¢ni gramotnost se tedy prvotné uzival ve spojeni s knihovnami.

Vroce 1974 poprvé definoval informacni gramotnost Paul Zurkowski, tehdejsi
prezident Information Industry Association, ktery povazoval za informacné gramotné ty
jedince, ktefi jsou pfipraveni ,,pouzivat informacni zdroje pri prdci, kteri se pri resSeni
probléemit naucili vyuzivat Sirokou Skalu informacnich technik a nastroju stejné jako

primadrni zdroje. “**

Pristup k informacim se od dob, kdy jedinym zdrojem byly knihovny, zménil
S nastupem informacnich technologii. Informace byly daleko rychleji piistupné a jejich
mnozstvi neustdle vzrlstalo. S témito zménami v pfistupu k informacim se zacaly
postupné vyvijet a ménit definice informacni gramotnosti. Bylo poukazovano na stale
vetsi nezbytnost, kdy je dulezité umét s informacemi zachazet. Tyto dovednosti vSak
nebyly v zadné definici pojmenovany.

»V roce 1985 definoval informacni gramotnost Martin Tessnar jako schopnost efektivné

vhledat a hodnotit informace vztahujici se k urcité informacni potrebé “.°

Zde uz jsou definovany pojmy vyhledavat, hodnotit a informacni potieba. Dllezité tedy

je, aby jedinec umél informace nejen najit, ale rozumél jim a byl schopen je vyhodnotit.

., Informacné gramotni lidé se naucili, jak se ucit. Veédi, jak se ucit, protoze vedi, jak
Jjsou znalosti poradany, jak je mozné informace vyhledat a vyuzit je tak, aby se z nich
mohli ucit i ostatni. Jsou to lidé pripraveni pro celozivotni vzdélavani, protoze mohou

vzdy najit informace potiebné k urcitému rozhodnuti ¢i k vyreseni daného vikolu. “*®

14 RAMBOUSEK, Vladimir. Rozvoj informacné technologickych kompetenci na zdkladnich $koldch. 2013, s.
38.I1SBN 978-80-01-05407-9.

15 Tamté?.

16 DOMBROVSKA, Michaela. Informaéni gramotnost - teorie a praxe v CR [online]. 2004 [cit. 2014-09-28].
Dostupné z: http://knihovna.nkp.cz/nkkr0401/0401007.html
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Vyse uvedena definice je dnes nejpouzivanéjsi a nejzndméjsi definici informacni
gramotnosti. Byla zvefejnéna ve zpravé, kterou vypracovala v roce 1989 komise pro

informacni gramotnost pod vedenim Americké asociace knihoven (ALA).

V této zpravé!’ se uvadi, ze informa¢né gramotny &lovék umi poznat, kdy potiebuje

informaci, umi ji najit, vyhodnotit a efektivné potfebnou informaci pouzit.
Informacné gramotny ¢lovek je schopny:

e Rozpoznat dulezitost pozadované informace

e Rozpoznat potfebné informace

e Kriticky zhodnotit nalezené informace

e Rozttidit informace

e Efektivné vyuzit informace k feSeni problému

e Pouzivat informace zodpovédné¢ a eticky

V oblasti vzdélavani zprava poukazuje na nezbytnost informacni gramotnosti ve vSech
oblastech a stupnich vzdélavani. Jen informaéné gramotni lidé budou schopni pochopit
obsah informaci, které jim roz$ifi jejich znalosti, které si sami budou umét tfidit

a pouzivat je ke svému dalSimu vzdélavani.
Informacni gramotnost ptedstavuje zaklad pro celoZivotni vzdélavani.

Svou vlastni definici pouZziva knihovnicka organizace CILIP, ktera byla schvalena radou

CILIP v roce 2004 a stéle je platna.'8

Informacni gramotnost je schopnost rozpoznat, kdy a pro¢ potfebujeme informace, kde

je najdeme, jak je vyhodnotime, pouzijeme a jak komunikovat etickym zplisobem.

Schopnosti a dovednosti, které jsou potiebné k dosazeni informacni gramotnosti,

vyzaduji porozuméni v nasledujicich oblastech:

e Informacni potieba
e Dostupnost informaénich zdroji

e Jak najit informace

7 ALA. [online]. [cit. 2014-09-28]. Dostupné z:

http://www.ala.org/acrl/standards/informationliteracycompetency#ildef

18 CILIP. [online]. [cit. 2014-09-28]. Dostupné z: http://www.cilip.org.uk/cilip/advocacy-campaigns-

awards/advocacy-campaigns/information-literacy/information-literacy
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e Potieba vyhodnotit vyhledané vysledky

e Jak pracovat s vysledky hledani a jejich vyuziti
e Etika a zodpovédnost pfi vyuziti informaci

e Jak komunikovat a sdilet vysledky zjiSténi

e Jak spravovat vysledna zjisténi

Dalsim meznikem pro vyvoj definice informac¢ni gramotnosti byl rok 2003, kdy
se vV Praze konalo setkani expertd v oblasti informaéni gramotnosti za podpory

UNESCO.

Z tohoto setkani byla zveiejnéna zprava, zndmd jako Prazska deklarace!®, kde jsou

popsany zékladni principy informacni gramotnosti:

e Vytvoreni informacni spole¢nosti je klicové pro socidlni, kulturni a ekonomicky
rozvoj narodi a spolecenstvi, instituci a jednotlivcl ve stoleti jedenadvacatém
i téch nasledujicich.

e Informaéni gramotnost zahrnuje znalost vlastnich informacnich potieb,
schopnost identifikovat, vyhledat, ohodnotit, uspotadat a efektivné vytvaret,
pouzivat a predavat informace, které se vztahuji k uréitému problému ¢i tématu;
je to zakladni piedpoklad pro moznost aktivni ucasti v informacni spole¢nosti
a je soucasti zakladniho lidského prava na celozivotni vzdélavani.

e Informacni gramotnost spolu s moznosti pristupu k dulezitym informacim
a schopnosti efektivné vyuzivat informa¢ni a komunikacni technologie hraje
hlavni roli ve zmirfiovani nerovnosti mezi staty i jednotlivymi lidmi a v podpote
tolerance a vzajemného porozumeéni prostfednictvim sdileni a vyuzivani
informaci v multikulturnim a multilingvalnim kontextu.

e Vladdy maji vyvinout celostatni mezioborové programy na zvySovani urovné
informacni gramotnosti jakozto krok nezbytny ke zmirnéni nerovnosti v ptistupu
K informa¢nim a komunika¢nim technologiim a k informaéné¢ gramotnym
obc¢aniim, k fungujici obcanské spolecnosti a ke konkurenceschopné pracovni

sile.

1 pPrazskd deklarace "Smérem k informaéné gramotné spoleénosti” [online]. 2004 [cit. 2014-09-28].
Dostupné z: http://knihovna.nkp.cz/NKKR0401/0401019.html
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e Informacni gramotnost se tyka vSech sektorl spolecnosti a ma byt ptizpiisobena
jejich specifickym potiebam.

e Informacni gramotnost se ma stat nedilnou soucasti programu UNESCO
Vzdélani pro vSechny (Education for All), a zdsadné tak pfispét k dosazeni cilu,
které si Organizace spojenych ndrodi vytycila pro nasledujici tisicileti (United

Nations Millenium Development Goals).

V roce 2005 se v Alexandrii konalo setkdni icastniki na téma informacni gramotnosti
a celozivotniho vzdélavani (High Level Collogium on Information Literacy and
Lifelong Learning).

Alexandrijska proklamace®

z tohoto setkani deklaruje, Ze informaéni gramotnost
a celozivotni vzdélavani jsou majaky informacni spolecnosti, které vedou Kk rozvoji,

prosperité a svobodé¢.

Zakladem informacni gramotnosti je celozivotni vzdélavani. To lidem umozni, aby
mohli po cely Zivot hledat, vyhodnocovat, vyuzivat a efektivné vytvéret informace
k dosazeni svych osobnich, pracovnich a vzdélavacich cild. Je to zakladni lidské pravo

Vv digitdlnim svét€ a podporuje socidlni zaclenéni vSech narodi.

Celozivotni vzdélavani umoznuje vSem jedincim, komunitdm i narodiim dosahnout
jejich cilt a vyuzZivat novych, objevujicich se ptileZitosti, které pfinasi tato spolecnost,

tak aby to bylo prospé&s$né pro vSechny jeji ¢leny.
Z tohoto dokumentu vyplyva, ze informaéni gramotnost:

e Obsahuje kompetence, které vedou k informacni potieb¢, k vyhodnoceni, pouZiti
a vytvoreni informaci.

e Je klicova pro jednotlivce, firmy, regiony a narody.

e Poskytuje kli¢ k efektivnimu pfistupu, pouZivani a vytvareni obsahu na podporu
ekonomického rozvoje, vzdélavani, zdravotnich a socidlnich sluzeb a vSech
ostatnich aspekti spolecnosti, a tim poskytuje dalezitou zakladnu pro splnéni
cili Deklarace tisicileti (Millenium Declaration) a Svétového summitu

0 informacni spolecnosti (World Summit on the Information Society).

20 INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS. [online]. 2005, 11. 8.
2008 [cit. 2014-09-28]. Dostupné z: High Level Collogium on Information Literacy and Lifelong Learning
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e Piesahuje souCasné technologie, aby zahrnovala uceni, kritické mySleni

a interpretacni schopnosti ve vSech profesich, pro jednotlivce i komunity.

Tento dokument zduraznuje a nabada vSechny vlady a mezindrodni organizace, aby
plnili a uskutec¢novali politiku informacni gramotnosti a celozivotniho vzdélavani a zada

je, aby podpotili:

e Setkani, ktera povedou a pomohou kadaptaci informacni gramotnosti
a celozivotniho vzdélavani ve specifickych regionech a socioekonomickych
sektorech.

e Profesionalni rozvoj zamé&stnanct v oblasti vzdélavani, ktery povede k rozvoji
informacni gramotnosti a podpofi celozivotni vzdélavani.

e Zallenéni informaéni  gramotnosti do  vSech  stupniit = vzdélavéani
a do ekonomického, politického, primyslového a hospodatského sektoru.

e Uznani celozivotniho vzdélavani a informacéni gramotnosti jako klicového prvku
pro rozvoj ruznych vSeobecnych schopnosti, které musi byt pozadované

pro uznani vsech vzdélavacich a skolicich programd.

Alexandrijska proklamace vyhlaSuje, Zze intenzivni investovani do informacni
gramotnosti a strategie celozivotniho uceni vytvoii vefejné hodnoty a je nezbytné

pro rozvoj informacni spolecnosti.

V roce 2013 bylo provedeno mezinarodni Setfeni pocitacové a informacni gramotnosti,
které bylo organizovano Mezinarodni asociaci pro vysledky hodnoceni vzdélavani.

Pro potieby tohoto Setieni byla navrZena nasledujici definice informacni gramotnosti.

,,Pocitacova a informacni gramotnost je schopnost jedince pouzivat pocitace
K vyhledavani, vytvareni a sdélovani informaci s cilem zapojit se do déni doma, ve

§kole, na pracovisti a ve spolecnosti. “%*

Informacné gramotny Clovek je tedy ten, ktery rozpozna informacni potiebu, vi, kde
najde potfebné informace, ziskané informace kriticky vyhodnoti, ty roztfidi a efektivné,

eticky a legdln€ pouZzije k feSeni problému a dosaZeni cile.

2L Koncepéni rdmec Setfeni ICILS [online]. 2013 [cit. 2014-09-28]. s.14. Dostupné z:
http://www.csicr.cz/getattachment/61c65fef-351a-4b0b-b489-8f0eda387c27
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Informaéni gramotnost je zakladem pro celozivotni vzdélavani, pronika do vsech
vzdélavacich oblasti, vzdé€lavacich obort a vSech stupiii vzdélavani a v soucasné dobé
ji nelze oddélovat od informaénich a komunikaénich technologii, které jsou dnes
hlavnimi zdroji informaci. Proto je tfeba rozvijet i kompetence informacné
technologické, které v informacni spole¢nosti budou nezbytné pro dosazeni informaéni

gramotnosti.
4.1.1 Modely informaéni gramotnosti

4.1.1.1 Big®

K rozvijeni informacnich a technologickych dovednosti je zaméfen model informacni
gramotnosti Big® Tento model je pouzivan v mnoha $kolach, vzdélavacich programech

a institucich pro dospélé.
Model Big® se sklada ze $esti stupiiti a pod kazdym z nich jsou dva dil¢i podstupné?.

1. Definice problému
e Definuj informaéni problém
e Identifikuj potfebné informace
2. Strategie vyhledavani informaci
e \Vymez vSechny mozné zdroje
e Vyber nejlepsi zdroj
3. Umisténi a piistup
e Vyhledej zdroje
e Najdi informace uvnitt zdrojl
4. Pouziti informaci
e Zabyvej se informacemi (Cteni, poslech, pohled, dotek)
e Vybirej relevantni informace
5. Shrnuti informaci
e Organizace informaci z rtiznych zdrojt
e Prezentace informaci

6. Vyhodnoceni

2 Bjg6 [online]. 2014 [cit. 2014-10-03]. Dostupné z: http://big6.com/pages/about/big6-skills-
overview.php
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e Posud produkt (uzitecnost a ucinnost)

e Posud’ proces (prib¢eh, efektivnost, hospodarnost)

V modelu Big® je obsazena sada zakladnich Zivotnich dovednosti, které mohou byt
pouzity v situacich ve $kole, a také osobnich nebo pracovnich. Model Big® je pouzivan
lidmi, u kterych vznika potfeba k vyfeseni problému, rozhodnuti nebo dokonceni tkolu.

Potfeba informacniho charakteru.
Lideé, ktefi hledaji informace nebo aplikuji informace ptfi dosahovani svych urcitych

cilt, feseni ukold, anebo rozhodovani, prochdzi védomé ¢i nevédomé témito Sesti

stupni.

Step 6:
Evaluation

Step 1:
Task Definition

Step 2:
Step 5: Information
Synthesis Seeking
Strategies
Step 4: Step 3:
Use of Location +
Information Access

Big6 - model informa¢ni gramotnosti
4.1.1.2 SCONULZ — sedm piliiii informacni gramotnosti

V roce 1999 pracovni skupina pro informaéni gramotnost publikovala sedm pilift
informacni gramotnosti. Od té doby byl tento model pouZivan knihovniky a uciteli

po celém svéte, jako prostiedek k rozvijeni informacni gramotnosti zaki.

V roce 2011 byl tento model zaktualizovan a roz$ifen, aby jeho obsah odpovidal

potiebam informacni gramotnosti soucasné doby.

B The SCONUL Seven Pillars of [online]. 2011 [cit. 2014-10-03]). Dostupné z:

http://www.sconul.ac.uk/sites/default/files/documents/coremodel.pdf
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Informacni gramotnost je v 21. stoleti hlavnim atributem pro kazdého bez ohledu na vék
a zkuSenosti. Informacni gramotnost je pojmem, ktery zastiesuje koncepty ostatnich

gramotnosti.

Informaéné gramotny c¢lovék vi, jak ziskavat, vyhodnocovat, spravovat, vytvaret
informace a data efektivnim zpilisobem a mé informacni schopnosti, kterymi efektivné

dosahne svého cile.

Vyvoj informa¢né gramotného ¢lovéka je nepfetrzity proces spojeny S dalSimi soucasné
probihajicimi ¢innostmi a je obsazen vsedmi pilifich informacni gramotnosti.
V kazdém pilifi se mize zacateénik vyvijet az po experta, ale stejné¢ jako se vyviji
améni informaéni spole¢nost, mize se jedinec pohybovat v pilifti smérem dolu

i smérem vzhuru.
Jedinec se miZze vyvijet vramci né€kolika pilifi soucasné a nezavisle, protoze
ve skutecnosti jsou Casto propojené. Kazdy pilif obsahuje kompetence, které vedou
k jeho pochopeni. A ¢im vice atributi z kazdého pilite bude umét jedinec pouzit,
tak se bude pohybovat k samotnému vrcholu pilite.
Model by mél byt pouzivéan jednotlivci i uciteli, kteti si ho pfimétené ptizplisobi svym
potiebam.
SCONUL - sedm piliii informac¢ni gramotnosti:

1. IDENTIFIKOVAT
Schopnost identifikovat osobni informac¢ni pottebu

Jedinec chépe:

e Ze ptibyva novych informaci a dat, a Ze je tu vzdy se emu ugit

e Ze byt informaéné gramotny zahrnuje zvyk se ugit a tim neustale vyhledavat
nové informace

e Ze myslenky a piilezitosti jsou vytvafené vyhleddvanim a vyhodnocovanim
informaci

e Mnozstvi publikovanych a nepublikovanych informaci a dat ve svétovém
meéfitku

Jedinec je schopny:
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e Identifikovat nedostatek védomosti v urcité oblasti

e Identifikovat hledanou otazku a definovat ji s pouzitim jednoduché terminologie

e Definovat souc¢asné védomosti v daném tématu

e Rozpoznat informaéni potfebu na dosahnuti svych cilti a definovat hranice své
informacni potieby

e Pouzit dosavadni informace, které podpoii vyhledavani

e Prevzit osobni zodpovédnost za informacéni vyhledavani

e Vyuzit efektivné ¢as k dokonceni vyhledavani

2. VYMEZIT
Schopnost posoudit soucasné znalosti a identifikovat mezery.
Jedinec chape:

e Jaky typ informaci ma k dispozici

e Charakteristiky riznych typt informacnich zdrojt, jejich dostupnost a ovlivnéni
formatem (digitalni, tiSténé)

e Proces publikovani informaci, pro¢ jsou informace publikovany a hodnotu
informaci

e Problémy spojené s ptistupem k informacim

e Jaké sluzby miize vyuzit na pomoc a jak je pouzivat
Jedinec je schopen:

e Identifikovat své informacni mezery, ,,vi, co nevi*

e Identifikovat, kterd informace nejlépe vyhovi jeho potiebé

e Identifikovat dostupné nastroje, obsahové specifické zdroje a troven jejich
dostupnosti

e Identifikovat rizné formaty, které poskytuji informace

e PouZivat nové néstroje, jakmile se stanou dostupnymi

3. PLANOVAT
Schopnost si sestavit strategii pro vyhledavani informaci a dat.
Jedinec chape:

e Rozsah dostupnych technik pti vyhledavani informaci
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e Rozdily mezi vyhledavacimi nastroji, rozumi jejich vyhoddm a omezenim

e Pro¢ komplexni vyhledavaci strategie muze byt rozdilnd a ovlivnit Sitku
a hloubku nalezenych informaci

e Potiebu rozvijet pristupy k vyhledavani tak, Zze nové néstroje pouziva k feSeni
novych otazek a nespoléha se vzdy na nejvic zndmé zdroje

e Potiebu prezkoumat klicova slova a pfizpiisobit vyhledavaci strategie podle
dostupnych zdroji nebo nalezenych vysledkt

e Hodnotu kontrolovanych slovniki a tfidéni pti vyhledavani
Jedinec je schopen:

e Formulovat jasn¢ otdzky v pfisluSném jazyce

e Definovat vyhledavaci strategii pouzitim vhodnych kli¢ovych slov, vymezenim
a stanovenim hranic

e Vybrat nejvhodnéjsi vyhledavaci nastroj

e Identifikovat kontrolované slovniky a tfidéni pii vyhledavani, pokud jich je tfeba

e Identifikovat vhodné vyhledavaci techniky, pokud jich je tieba

e Identifikovat odborné vyhleddvaci nastroje vhodné pro kazdou jednotlivou
informacni potiebu

4. SHROMAZDOVAT
Schopnost najit a mit pfistup k potfebnym informacim a datim.
Jedinec chépe:

e Jak jsou informace a data organizovana v digitalnich a tiSténych zdrojich

e Jak knihovny poskytuji pfistup ke zdrojim

e Jak digitalni technologie poskytuji spolupracujici nastroje na vytvoteni a sdileni
informaci

e Problémy, které se tykaji sbéru novych dat

e Rizné typy citaci a odkazl a jak popisuji informacni zdroj

e Pouziti abstraktii

e 7Zeje potiebné drzet krok s novymi informacemi

e Rozdil mezi voln€ dostupnymi a placenymi zdroji

e Rizika, kterd vyplyvaji z plisobeni ve virtualnim svété
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e Dulezitost posouzeni a vyhodnoceni nalezenych vysledkt
Jedinec je schopny:

e Efektivné pouzivat rizné vyhledévaci nastroje a informacni zdroje

e Komplexn¢ vyhledédvat v tisténych a digitalnich zdrojich

e Pfistupovat k plnym textim z digitalnich a tiSténych zdroju, texty ¢ist a on-line
materidly a data stahnout

e Pouzivat vhodné techniky k ziskavani novych dat

e Drzet krok s novymi informacemi

e Zapojit se do komunity za uc¢elem sdileni informaci

e |dentifikovat, kdy informa¢ni potieba nebyla naplnéna

e Vyuzivat on-line a tiSténou pomoc, popiipadé¢ vyhledat experta na danou
problematiku
5. VYHODNOTIT

Schopnost zhodnotit vyhledavaci proces a vyhodnotit ziskané informace a data.
Jedinec chape:

e Informacni a datové pozadi v kontextu uceni a vyhledavani

e Otazku kvality, pfesnosti, relevance, zaujatosti, reputace a vérohodnosti, tykajici
se informacnich a datovych zdroji

e Jak jsou informace vyhodnocené a publikované, aby pomohli k informovanosti
vlastniho hodnoticiho procesu

e Dilezitost konzistence pii sbéru dat

e Dtlezitost citaci v kontextu uceni a vyhledavani
Jedinec je schopny:

e RozliSovat mezi riznymi informacnimi zdroji a poskytnutymi

e Vybrat vhodny material na vyhledavané téma pouzitim vhodnych kritérii

e Vyhodnotit kvalitu, pfesnost, relevanci, zaujatost, reputaci a vérohodnost
nalezenych informacnich zdroji

e Vyhodnotit divéryhodnost shromazdénych dat

e Kiiticky ¢ist, identifikovat kli¢ové body a argumenty
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e Dat do souvislosti nalezené informace se svoji vyhledavaci strategii
e Kriticky posoudit a vyhodnotit vlastni nalezené vysledky s vysledky druhych
e Ve&dét, kdy prestat

6. SPRAVOVAT

Schopnost organizovat informace eticky a profesionalné.
Jedinec chape:

e Vlastni zodpoveédnost a upfimnost ve vSech aspektech tvoteni a Sifeni informaci
(napf. plagiatorstvi, otazky duSevniho vlastnictvi a autorské prava)

e Potiebu si osvojit vhodné metody pii zachazeni s daty

e Ulohu, kterou sehrava pii pomoci druhym v oblasti vyhledavani a spravovéni
informaci

e Potiebu si udrZzovat systematické zaznamy

e Dilezitost etického uchovéavani a sdileni informaci a dat

e Roli profesionall, jako datovych manazerti, knihovnikl, ktefi radi, poskytuji

asistenci a pomoc se vSemi aspekty, které souvisi se spravou informaci
Jedinec je schopny:

e Pouzivat bibliograficky software, pokud je to potieba ke spravé informaci

e Citovat tisténé a elektronické zdroje s vyuzitim vhodnych citaénich styli

e Vytvaret vhodné formatované bibliografie

e Rozumét otazkam a problémim souvisejicich s pravy druhych, které zahrnuji
etiku, ochranu dat, autorské pravo, plagiatorstvi a jiné duSevni vlastnictvi

e DodrZovat standardy akademické integrity (pravidla pifi psani akademického
textu)

e Pouzivat vhodny software pro spravu dat a techniky na spravu dat

7. PREZENTOVAT

Schopnost aplikovat ziskané znalosti: prezentovat vyhledané vysledky, spojit nové
a star¢ informace a data k vytvofeni novych znalosti a znat rizné zpiisoby jejich dalsiho
Sitfeni.

Jedinec chape:
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e Rozdil mezi shrnutim a syntézou

e Ze, rizné zpUsoby psani a prezentovani texti mohou byt pouZité na prezentaci
informaci riznym komunitdm

e 7Ze data mohou byt prezentovana riiznymi zptisoby

e Osobni zodpovédnost uchovavat a sdilet informace a data

e Osobni zodpovédnost §ifit a sdilet informace a znalosti

e Jak bude jeho prace ohodnocena

e Proces publikovani

e Koncept kompetenci

e Ze jednotlivei mohou hrat aktivni roli p¥i vytvafeni informaci prostiednictvim

tradi¢niho publikovani a digitalnich technologii (napft. blogy, wiki)
Jedinec je schopen:

e Pouzit ziskané znalosti a data na zodpovézeni piivodni otazky

e Shrnout dokumenty 1 zpravy Ustné€ a pisemné

e Vhodné¢ analyzovat a prezentovat data

e Syntetizovat a zhodnotit nové a komplexni informace z riznych zdroja

e Efektivné komunikovat s pouzitim riznych pisemnych styli a formatt

e Efektivné slovné komunikovat

e Vybrat vhodné publikovani, pokud je potieba

e Vytvofit si osobni profil v komunité s pouzitim vhodnych osobnich siti

a digitalnich technologii (napt. diskusni fora, socialni sité, blogy)

26



Information Literacy

Expert

Probcient

Competent

Recognise information need
Construct strategies for locating
Locate and access
Compare and evaluate
Organise, apply and communicate
Synthesise and create

Distinguish ways of addressing gap
Advanced Beginner

Mavice

Basic Library Skills and IT Skills

SCONUL Seven Pillars Model for Information Literacy
D society of College, National and University Libraries

SCONUL - model informa¢ni gramotnosti

Oba tyto modely jsou v souladu s definicemi informa¢ni gramotnosti uvedenymi vyse.
Popisuji, které schopnosti a dovednosti, je potieba ziskat k dosazeni informacéni
gramotnosti. Informaéni gramotnost se prolind do dalSich novych gramotnosti, neméné
dilezitych.

4.2 1CT gramotnost

,ICT gramotnosti, gramotnosti v oblasti informacnich a komunikacnich technologii,

rozumime soubor kompetenci, které jedinec potrebuje, aby byl schopen se rozhodnout

Jjak, kdy a pro¢ pouzit dostupné ICT a poté je ucelné pouZit pri reseni riiznych situact pri
uceni i v Zivoté v ménicim se svété. “**

ICT gramotny jedinec je schopen:

24 RUZICKOVA, Daniela. ICT gramotnost [online]. 2010 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z:
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/S/9629/ICT-GRAMOTNOST.html/
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1. U&inné a s porozuménim pouzivat jednotlivé ICT, coZ mu umoziuji praktické
dovednosti a védomosti

2. Shromazd’ovat, analyzovat, kriticky vyhodnocovat a pouzivat informace
s vyuzitim ICT

3. Na zakladé porozuméni pojmim, konceptiim, systémiim a operacim z oblasti
ICT vyuzivat ICT v rtiznych kontextech a k riiznym tcelim

4, Pomoci védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot zodpovédné
a bezpecné vyuzivat ICT

5. Pfijimat nové podnéty voblasti ICT a kriticky je posuzovat, porozumét
rychlému vyvoji technologii, jejich vyznamu pro sviij rozvoj a jejich vlivu na

spole¢nost?®
4.3 Pocitacova gramotnost

Rambousek uvadi, ze pocitacova gramotnost je chapina jako schopnost pracovat
S vhodnym programovym vybavenim, pouZzivat Internet a jiné sit¢ ke komunikaci,
k nalezeni a zpracovani informaci, jako schopnost umét vyuzivat sitovych aplikaci
a sluzeb, které podporuji rozhodovani a feSeni problémut.. A schopnost vyuzivat vSech

moznosti a sluzeb, které pocitacové, veetné mobilnich technologii, nabizeji.26
4.4 Sitova gramotnost

Z pohledu ucitele je sitova gramotnost v soucasné dobé pro n¢ho nezbytnosti, stejné
jako ostatni gramotnosti. Ucitel, ktery je sitové gramotny, bude umét efektivné tento
informaéni zdroj vyuzit ke sdileni a spolupraci se svymi zaky a kolegy z jinych kol
a zemi. S dalSimi uciteli sdili nové poznatky, které mohou pomoci k integraci novych

metod do vyuky.

Sitova gramotnost je o porozuméni tomu, jak lidé a komunikacni sité pracuji. Jak najit
informace a jak byt nalezen. Jak Cist text s hypertextovymi odkazy a pochopeni toho,

jaké vztahy jsou navazany, kdyZ jsme s nékym ,,pfatelé* nebo kdyZ n¢koho ,,sledujeme*

25 RUZICKOVA, Daniela. ICT gramotnost [online]. 2010 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z:
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/S/9629/ICT-GRAMOTNOST.html/

26 RAMBOUSEK, Vladimir. Rozvoj informaéné technologickych kompetenci na zdkladnich $koldch. Praha
CVUT, 2013, s. 45.
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na siti. Jak byt v bezpeci (chovat se bezpecn¢€), a jak vyuzivat sitové znalosti. Je

to 0 pochopeni spojeni.?’

4.5 Medialni gramotnost

Medialni gramotnost je schopnost ziskdvat, analyzovat, hodnotit a vytvaret medidlni

sdéleni riznych typia.?®

Medialni gramotnost ma velmi blizko k informa¢ni gramotnosti. Ob¢ jsou spojené
s informacemi a schopnostmi je ziskévat, analyzovat a vytvaret. Rozdil je ale v tom,
ze informacné gramotny jedinec je saim vyhleddva, zatimco medidln€¢ gramotny jedinec

musi tyto schopnosti uplatnit u informaci, které¢ k nému z riznych médii ptichazeji.
4.6 Digitalni gramotnost

Podle Digital Citizenship?® je digitdlni gramotnost zahrnuta v deviti slozkéach, které
tvoti digitalni obCanstvi.

1. Digitalni spojeni: kazdy ob¢an by mél mit pravo byt plné elektronicky zapojen
do spolec¢nosti.

2. Digitéalni komerce: uzivatel by mél védét, jak obchodovat elektronicky.

3. Digitdlni komunikace: vé&dét, jak sprdvné elektronicky komunikovat
a vymeénovat si elektronicky informace.

4. Digitalni gramotnost: jedinci zZijici v sou¢asném informacnim svété potiebuji mit
vysoky stupeil informacni gramotnosti. Kromé této gramotnosti je diilezité, aby
byli digitdln€ gramotni. S tim je potfeba zacit ve vSech stupnich vzdélavani.
Skoly by mély zaky ugit, jak maji technologie spravné pouzivat, coZ je velmi
dilezité s ohledem na budoucnost, kdy se jedinec bude muset umét v téchto
technologiich orientovat a vyhledavat potfebné informace, aby se uplatnil
na pracovnim trhu. Zaci se musi naudit, jak se ucit v digitalni spole¢nosti.

Jinymi slovy, zaci se musi ucit se ucit cokoliv, kdekoliv a kdykoliv. Jak rychle

27 Are we teaching Networked Literacy [online]. 2010 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z:
http://www.thethinkingstick.com/are-we-teaching-networked-literacy/
28 Media Literacy: A Definition and More [online]. The Center for Media Literacy (CML) [cit. 2014-10-04].

Dostupné z: http://www.medialit.org/media-literacy-definition-and-more
2 Nine Themes of Digital Citizenship [online]. 2014 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z:
http://www.digitalcitizenship.net/Nine_Elements.html
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vznikaji nové technologie, tak se Zaci musi ucit, jak je rychle a vhodné pouzivat.
Digitalni obcCanstvi zahrnuje prubézné vzdélavani lidi, kdy je potfeba prave
vysoka mira informa¢ni gramotnosti.

Digitalni etiketa: chovat se vhodné a zodpovédné v digitalnim svéte.

Digitalni pravo: kazdy je zodpovédny za své Ciny v digitalnim svété. Uzivatel
musi védét, Ze poSkozeni prace, identity nebo on-line vlastnictvi jinych lidi
je zlo¢in. Stejné tak neetické je nabouravani se do informaci nékoho jiného,
stahovani nelegalni hudby, plagovani, vytvareni virl, rozesilani spami. Digitalni
obcan se chova eticky a dodrzuje zdkony digitalni spole¢nosti.

Digitalni prava a povinnosti: v digitdlnim svété plati prava a povinnosti, které
musi byt v souladu, aby byl produktivni. Kazdy by mél védét, jaké technologie
a jakym zptisobem je pouzivat, co nejvhodngji.

Digitalni zdravi: uzivatel by mél védét o rizicich, kterd jsou spojena
s vyuzivanim technologii. Na tato rizika by méla zaky piipravovat také skola.
Digitalni bezpec€nost: stejné¢ jako mame zamcené nase domy, abychom jim
zajistili urCitou uroven ochrany, musime se stejné¢ zodpovédné chranit
v digitdlnim svété. Chranit naSe informace pomoci antivirovych programi,
zalohovat data, pouzivat bezpecnd hesla. Elektronickd bezpecnostni opatfeni
vedou K zajisténi bezpecnosti v digitalnim svété. Zodpoveédny obcan digitalniho

svéta chrani své informace pted vnéjSim naruSenim.

Aby se jedinec zijici v digitdlnim svété, stal zodpovédnym a digitdln€ gramotnym

obCanem, musi byt v prib¢hu vzdélavani, a to na vSech jeho stupnich, seznamen

se zakladnimi pojmy:

Respektuj sebe/respektuj druhé
Vzdélavej se/propoj se s ostatnimi

Chran sebe/chran ostatni

Tyto pojmy by se mély détem, zakiim a studentim neustale zdiraznovat a opakovat.
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5 POJETI GRAMOTNOSTIV 21. STOLETI

5.1 Gramotnost 21. stoleti

Jak se méni spoleCnost, méni se 1 pojeti gramotnosti. Nejvétsi vliv na zmény v soucasné
spolecnosti maji technologie a jejich rozvojem se méni 1 pozadavky na gramotnost
jedince zijicitho v soucasné informacni (nékdy nazyvané také znalostni nebo digitalni)
spole¢nosti.

Gramotnost 21. stoleti je ,, schopnost vhodnym zpiisobem pouzivat digitalni technologie,
«30

komunikacni nastroje a sité k reseni problemu spojenych s Vyhodnocenim informaci.

eey

Gramotny ¢lovek Zijici v 21. stoleti musi disponovat mnoha schopnostmi, dovednostmi
a gramotnostmi. Tyto gramotnosti a jejich kompetence se budou neustale rozvijet
a dynamicky ptizpisobovat zménam ve spolecnosti. Pokud chce jedinec v 21. stoleti byt
aktivnim a uspéSnym c¢lenem této spolecnosti, musi byt pfipraven se celoZivotné
vzdélavat a to riznymi zptsoby. K tomu budou vyzadovany kompetence pro 21. stoleti,

které bude muset neustale rozvijet.

Vsechny vyse zminéné gramotnosti maji své kompetence k jejich dosazeni. Aby je
ucitelé a vychovatelé mohli efektivné a plnohodnotné rozvijet u svych zakl, musi je

nejdiive ovladat oni sami.
5.2 Kompetence pro 21. stoleti

V piiloze dokumentu Evropského parlamentu a rady®! je definovano a popsano osm

klicovych kompetenci:

Komunikace v matef'ském jazyce.
Komunikace v cizich jazycich.
Matematicka schopnost a zékladni schopnosti v oblasti védy a technologii.

Schopnost prace s digitalnimi technologiemi.

o B~ w D

Schopnost ucit se.

30 BRDICKA, Bofivoj. Novy test odhaluje pocitacovou gramotnost [online]. 2005 [cit. 2014-10-04].
Dostupné z: http://spomocnik.rvp.cz/clanek/12211/NOVY-TEST-ODHALUJE-POCITACOVOU-
GRAMOTNOST.html

31 DOPORUCENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY [online]. 2006 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:394:0010:0018:CS:PDF
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6. Socialni a obcanské schopnosti.
7. Smysl pro iniciativu a podnikavost.

8. Kulturni povédomi a vyjadieni.

Tyto klicové kompetence pro zivot v 21. stoleti jsou nezbytné k osobnimu rozvoji

a naplnéni, aktivnimu obcanstvi, zaclenéni do spolecnosti a uplatnéni na pracovnim

trhu.3?

Vsechny tyto kompetence maji stejnou dulezitost a navzajem se prolinaji. Pokud je zde
zminéna schopnost prace s digitdlnimi technologiemi, pak je zcela nezbytné, aby
soucasni i1 budouci ucitelé tuto kompetenci zcela ovladali, stejné jako ostatni
zminované. ProtoZe jen tak budou umét rozvijet u svych zakt kompetence potiebné pro

plnohodnotny Zivot v 21. stoleti, které jsou zakladem pro celozivotni vzdélavani.

32 pOPORUCEN] EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY [online]. 2006 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:394:0010:0018:CS:PDF
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6 DIGITALNI VZDELAVANI
6.1 Digitalni Cesko

V roce 2013 vlada CR vzala na védomi dokument Digitélni Cesko v. 2.0, ktery obsahuje

17 opatieni.

V opatieni €. 16 se uvadi, ze ,, Ministerstvo prdce a socidlnich véci vypracuje spolecné
S Ministerstvem Skolstvi, mladeze a telovychovy Strategii pro zvyseni digitalni
gramotnosti a rozvoj elektronickych dovednosti obcanii s cilem rozvijet optimalni
nastroje tak, aby byli novi pracovnici pripraveni na vstup do zaméstnani a zarovern aby
byli  podporovani soucasni zaméstnanci, kteri Cceli zméndm v informacnich
a komunikacnich technologiich a globalizaci. Mezi dalsi cile patri sniZovani digitalni
Propasti a zajisteni, resp. zvySeni, celkové urovné digitdalni gramotnosti obcanii a tim

posileni ceské ekonomiky a jeji konkurenceschopnosti. “*

Z tohoto opatieni vychazi dokument Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020,

ktery navazuje na Strategii vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020.
6.2 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020

Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020%* zmifiuje, Ze je potieba
formulovat jasnou a zfetelnou vizi, jak ma ¢esky vzdélavaci systém vypadat v horizontu
nejméné jedné generace a jaky bude mit vyznam pro demokracii, konkurenceschopnost

Ceské republiky a Zivota v ni.

V prvé tad¢ se tato vize bude soustfedit na to, jak fidit vzdélavaci systém. Dilezité je
védét k Cemu je potfeba vést dneSni déti a mladé lidi. UCit je nejen znalostem
a dovednostem, tedy nejen vzdélavani, ale i vnich formovat sebedivéru, diavéru

Vv ostatni lidi, instituce a demokratickou spole¢nost.

Je také nezbytné reagovat na rychle se ménici trendy, které nam pfinaSeji nové
technologie a s nimi i budouci pracovni mista, ktera dnes jesté neexistuji. Na to vSechno

by méla Skola své zaky ptipravovat.

3 Digitdlni Cesko v. 2.0: Cesta k digitdlni ekonomice. [online]. [cit. 2014-12-29]. Dostupné z:

http://www.vlada.cz/assets/media-centrum/aktualne/Digitalni-Cesko-v--2-0 120320.pdf
34

Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky. [online]. [cit. 2014-12-29]. Dostupné z:
http://www.vzdelavani2020.cz/images obsah/dokumenty/strategie-2020 web.pdf
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Déle se v tomto dokumentu uvadi, ze vzdélani uz neprobiha pouze ve Skole. Proto se
musi vzdélavaci politika zaméfit na vSechny typy vzdélavacich prilezitosti, tedy kromé
formalniho, také na oblast neformélni a v neposledni fad¢ na oblast informalni, ktera se

rozrusta stale vice.

Formalni vzdélavani probihd predevsim ve Skoldch, a jsou zde definovéany jeho cile,

funkce, obsahy, organizaéni formy a hodnoceni.

Neformalni vzdélavani probihd vétSinou ve volném cCase déti, zakt, mladeze

a dospélych pod vedenim odborného lektora, trenéra, ucitele.

Informdlni vzdélavani probiha spontanné kazdodennimi zkuSenostmi a Cinnostmi
Vv praci, v rodin€, ve volném Case. Patfi sem i sebevzdélavani, kdy uceni probihd bez
vlivu ucitele. Tato oblast vzdélavani je s ohledem na rozvoj a podporu celozivotniho
uceni velice dllezita, stejné jako to, aby si jedinec umél vytvotit své osobni vzdélavaci

prostiedi, tedy i ucitelé.

Vzhledem k masivnimu vlivu technologii na kazdého jedince v informacni spolecnosti,
bude ucitel potfebovat vyuzivat vzdélavaci technologie a bude muset tyto technologie
zafadit do svych kompetenci. Pouzivanim téchto technologii nebude ziskavat jen
informace, které pak dale vyuzije, ale mize se svymi kolegy sdilet svoje népady,

metody, poznatky a také se s jejich pomoci vzdélavat.
6.3 Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020

,, Digitalnim vzdélavanim rozumime zjednodusené takové vzdéldvani, které reaguje na
zmeény ve spolecnosti souvisejici s rozvojem digitalnich technologii a jejich vyuzZivanim
V nejruznéjsich oblastech lidskych cinnosti. Zahrnuje jak vzdeélavani, které ucinné
vyuziva digitalni technologie na podporu vyuky a uceni, tak vzdélavani, které rozviji
digitalni gramotnost Zakii a pripravuje je na uplatnéni ve spolecnosti na trhu prace, kde
pozadavky na znalosti a dovednosti v segmentu informacnich technologii stale

rostou. “**definuje digitalni vzdélavani Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020.

Tato Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020, kterou schvélila vlada Ceské

republiky v listopadu roku 2014 ma tfi hlavni cile:

35 STRATEGIE DIGITALNIHO VZDELAVANI DO ROKU 2020 [online]. MSMT, 31. 10. 2014 [cit. 2014-12-29].
Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/34429/
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oteviit vzdélavani novym metoddm a zplUsoblim uceni prostiednictvim
digitalnich technologii

zlepsit kompetence zakii v oblasti prace sinformacemi a digitdlnimi
technologiemi

rozvijet informatické mysleni u zakt

Kromé téchto hlavnich cili ma tato Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 jeste

sedm hlavnich sméru intervence:

1.
2.

Zajistit nediskriminacni pfistup k digitdlnim vzdélavacim zdrojtim.

Zajistit podminky pro rozvoj digitdlni gramotnosti a informatického mysleni
zaku.

Zajistit podminky pro rozvoj digitdlni gramotnosti a informatického mysleni
uciteld.

Zajistit budovani a obnovu vzdélavaci infrastruktury.

Podpofit inovaéni postupy, sledovani, hodnoceni a §ifeni jejich vysledkd.

Zajistit systém podporujici rozvoj Skol oblasti integrace digitalnich technologii
do vyuky a do Zivota Skoly.

Zvysit  porozuméni vefejnosti cilim procesim integrace technologii

do vzdélavani.
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7 INFORMACNE GRAMOTNY UCITEL

Informacné gramotny ucitel v 21. stoleti bude muset reagovat na zmény, které toto
stoleti pfindsi. Nejvyraznéjsi je vliv technologii, ktery uz nelze ve vzdélani opomijet.

Proto by dnes$ni ucitel mél byt nejen informaéné gramotny, ale také ICT gramotny.

,Mel by mit dobre zvladnutou pedagogiku, prehled o ruznych metoddach uceni, nejen
0 frontalni vyuce a samoziejmé urcité kompetence, které zatim nebyly definovany
V zadnéem dokumentu (standardy ucitele), jako je zachazeni s e-mailem, vyhledavani na
internetu, vyhledavani pomoci klicovych slov. Zabezpecit pro Zaky bezpecny pobyt na
internetu. Vést zaky k tomu, aby byli otevieni novym mysSlenkam. Vidim i mezi nimi,

e kdyz se nauci pouzivat PowerPoint, tézko pak s nadsenim vyuzivaji Prezi. %

Ucitel by nemél byt pasivnim pozorovatelem téchto zmén, ale mél by rozvijet své

kompetence souvisejici s technologiemi.

,, Ucitelé moznd nechtéji s nécim takovym pracovat. Zaznivaji i takové ndzory, ze kdyz
to Slo pred dvaceti lety bez pocitacii a také jsme se naucili, pro¢ by dnesni deti mély
potiebovat pocitac? Moznad jsou urcitou brzdou i nékteri rodice, kterym se nelibi, Ze
zdaci pracuji ve skole s technologiemi, kdyz je maji doma. Proc¢ by u toho méli sedet jesté

ve skole. “7

Ucitel by se mél aktivné zapojit do Skolniho déni, spolupracovat s kolegy, predavat si
S nimi své poznatky, umét poradit, ale 1 najit pomoc, kdyz ji potifebuje. M¢él by se dale
sebevzdélavat a ucit tomu 1 své zaky. Aby 1 oni chtéli poznavat nové véci a podnécovat

je aktivité, spolupréci, tvofivosti, ale také ke sdileni.

,, Dilezité je, aby ve vyucovani byli aktivni Zaci. Ucitel by meél byt privodcem
a pomocnikem. Inovativni by bylo jakékoli vyuziti, kde tvurci jsou ti Zaci. Pripravuji
Si vyukové hodiny ve skupindach pro jinou skupinu, vyhleddavaji informace, které vkladaji
do svych praci. Vyssi rocniky mohou pripravovat vyukové materialy pro nizsi

rocniky. 38
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Je tedy potieba zalit se svymi zaky pouzivat i jiné formy vyuky nez je vyuka frontalni.
Ucitel by mél své zdky motivovat k tomu, aby byli aktivni a nejen pouhymi pasivnimi
posluchaci. Rozvijet jejich kreativitu, aby i1 oni pfichazeli s novymi napady a také se
ucili spolupréci. Nejen ve tfidé mezi sebou, ale i v on-line prostfedi, kde budou s jinymi
zaky sdilet své zkuSenosti, poznatky, z4jmy, ale i hledat pomoc. Ucitel by mél svym

zakim pomahat s vytvaienim osobniho vzdélavaciho prostfedi pomoci technologii.

Jen ten ucitel, ktery technologie umi vyuZzivat a pracovat s nimi, umi se orientovat v on-
line prostiedi a vi, kde najit informace a jak je pouzit, mize toto ucit své zaky. Teprve
potom bude tento ucitel umét implementovat své znalosti a dovednosti na své zéky, aby
1 oni uméli vyuzit technologie ve Skolnim, mimoskolnim nebo domécim prostiedi

ke svému sebevzdélavani, které podporuje celozivotni uéeni.

Soucasnou situaci v Ceském Skolstvi se zabyva dokument Strategie digitalniho

vzdélavani do roku 2020.%°

Uvadi se zde, které piekazky jsou ze strany ucitelit vnimany jako hlavni pfi integraci

ICT do vyuky. Toto jsou nékteré z nich:

e nedostatek casu na vzdelavani, zkoumdni novych technologii, na domadci
ptipravu a ptipravu vyukovych materialii
e nedostate¢nd znalost obsluhy digitalnich technologii a neschopnost fesit

technické problémy

e problémy pii organizaci vyuky, hlavné v pfipadech pocetnéjSich skupin zak,

poctu ICT na z4ka

e negativni postoj k za€lenéni digitalnich technologii do vyuky a odmitavy postoj
K nazoru, ze digitalni technologie mohou byt pro vyuku pfinosné

e obavy z digitalnich technologii, nedostatek sebevédomi v této oblasti a strach, ze
se ztrapni pfed svymi Zaky 1 kolegy

e nedostatek motivace ke zménam zavedenych pedagogickych postupti
a ke zlepSovani pedagogického vykonu

e strach ze zmén obecné

39 STRATEGIE DIGITALNIHO VZDELAVANI DO ROKU 2020 [online]. MSMT, 31. 10. 2014 [cit. 2014-12-29].
Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/34429/
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K tomu, aby ucitelé pracovali jinak, nez jsou zvykli a pfipravovali své zaky na zivot
v 21. stoleti tak, aby se v ném v budoucnu plnohodnotné uplatnili, je tieba zménit jejich
negativni postoje k ICT, zavedené tradi¢ni metody vyuky a celkové mySleni v této

oblasti.

Je tedy nezbytné, aby stavajici ucitelé meli moznost si doplnit své znalosti a rozvijet
kompetence v oblasti ICT dal$im vzdélavanim Vv této oblasti. Aby mé&li moznost vidét
smysluplné vyuziti digitalnich technologii ve vyuce v praxi. Na kazdé skole by mél byt
ICT metodik, na kterého by se kazdy ucitel mohl v ptipadé potieby obratit, pokud bude

potiebovat metodickou podporu pti zaclenéni ICT ve svém vzdélavacim oboru.

., Mél by byt schopen poradit ostatnim kolegiim s on-line aplikacemi, jak je vyhledat,
jak je pouzit, proste s metodikou. Koordinovat s ¢im se Zdci v Urcitych rocnicich budou
setkavat. Napriklad 5. rocnik a e-mail. A sledovat aktualni trendy a mozZna i poradat

Skolent, pokud by o né byl zdjem. “®

., V jeho kompetenci by melo byt, aby byl schopen predvést a ukdzat hodiny s vyuzitim
ICT. A tento clovek by mohl mit koordinatorstvi na hlavni pracovni pomeér, aby na nds
mél cas. Vpad technologii je tak masivni, zZe clovék, ktery se tomu bude vénovat naplno,
si zaslouzi cely pracovni uvazek, aby se venoval pouze ucitelum a zasveétil je do techto

technologii. “**

V ptipadé¢ absolventii pedagogickych fakult, které ptipravuji budouci ucitele, by méla
byt do jejich vyuky na téchto fakultach zahrnuta i vyuka ICT, seznameni s didaktikou
v oblasti ICT a zaclenénim ICT do vyuky.

Timto problémem se také zabyva Strategie digitalniho vzdélavani 2020%2, kde se uvadi,
Ze je nezbytné, aby absolventi fakult, které vzdélavaji ucitele a ucitelé stavajici byli
vybaveni kompetencemi, které budou potiebovat k zaclefiovani digitalnich technologii

do vyuky.

Je tedy nutné zajistit pregradudlni ptipravu ucitelil a dalsi vzdélavani pedagogickych

pracovniki v této oblasti.
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Strategie digitalniho vzdélavani 2020 navrhuje opatieni, kdy by MSMT mélo zajistit

vznik standardu ucitele, kde budou jasné stanoveny dovednosti a kompetence pro

uplatnéni digitalnich technologii ve vyuce. Tyto standardy by zaroven byly soucasti

ptipravovaného kariérniho fadu pro ucitele.

7.1

ISTE

Moznym piikladem by mohly byt standardy pro ucitele, ISTE Standards Teachers, které

vytvoiila Mezindrodni spole¢nost pro technologie ve vzdélavani.*®

VSsichni ucitelé by méli splitovat néasledujici standardy a indikatory Gspésnosti:

1. Podporuji a inspiruji uceni zaka a jejich kreativitu.

a.
b.

podporuji a formuji kreativitu, inovativni mysleni a vynalézavost
podporuji zaky pii fesSeni problémi skuteéného svéta a feSeni skutecnych
problémi pomoci digitalnich nastroji a zdroji

podporuji pfemysleni Zzakli s pouzitim ,spolupracujicich® nastroji
na potvrzeni koncepéniho mysleni a porozuméni, planovani a podporu
jejich kreativnich procest

pripravuji své zaky na spolupraci a sdileni poznatkii v osobnim

| virtualnim prostfedi se zapojenim spoluzaku, uciteld a dalSich osob.

2. Vytvafeji a rozvijeji vzdélavaci aktivity a hodnoceni odpovidajici digitdlnimu

veku.

a. Vytvareji a adaptuji vhodné vzdélavaci aktivity, které¢ zahrnuji digitalni

nastroje a zdroje, které podporuji vzdélavaci aktivitu studenti

rozvijeji technologiemi naplnéné vzdé€lavaci prostiedi, které umozni
vSem studentim uplatnit jejich individudlni zvidavost, aktivné se ucastnit
vlastnich vzdélavacich cila, fidit vlastni vzdélavani a hodnotit vlastni
pokrok

pfizplsobuji a utvareji vzdélavaci aktivity pouzitim digitalnich néstroja
a zdroju s rozdilnymi vzdélavacimi styly a pracovnimi postupy pro své

zaky
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d. poskytuji zakim cetné a riznorodé formativni a shrnujici hodnoceni
postaven¢ na zakovskych standardech, tak aby vysledna data
informovala o vzdélavacim a pedagogickém procesu

3. Tvofi a uzpiisobuji praci a vzdélavani digitdlnimu veku.

a. Umi pracovat s technologiemi a umi své dosavadni védomosti aplikovat
V novych situacich a s novymi technologiemi

b. spolupracuji s zaky, vrstevniky, rodi¢i, ¢leny komunit pouZivajicich
digitalni nastroje a zdroje, aby podpofili uspéch a motivaci zakl

c. komunikuji pomoci riznych médii s zaky, rodi¢i a kolegy a sd€luji jim
touto cestou pravdivé informace

d. vytvateji a podporuji efektivni vyuZziti souCasnych a objevujicich se
digitalnich nastroji k vyhledavani, analyze, vyhodnoceni a k podpote
dalsiho vzd¢lavani

4. Siti a podporuji digitalni ob&anstvi a odpovédnost.

a. obhajuji, vytvareji a vyucuji bezpecné, pravni a etické pouziti digitalnich
informaci a technologii, vCetné ohledu na autorskd prava, dusSevni
vlastnictvi a vhodnou citaci zdrojt

b. respektuji rizné potieby vSech zaki a poskytuji spravedlivy pfistup
zaktim k vhodnym digitalni nastrojim a zdrojim

c. podporuji a vytvateji digitalni etiketu a zodpové&dnou socidlni interakci
vztahujici se k pouziti technologii a informaci

d. rozvijeji a vytvareji kulturni porozumeéni a globalni povédomi spolupraci
skolegy a Zzaky jinych kultur s pouZitim komunikacnich néstroji
digitalni doby

5. Vénuji se profesnimu rozvoji a ristu.

a. spolupodili se na ¢innosti v mistnich 1 globalnich vzdélavacich
komunitach, aby ziskali nové zkuSenosti S digitadlnimi technologiemi
za ucelem zlepsit vzdélavani zakh

b. jdou ptikladem ostatnim tim, Ze prezentuji své vize o novych

technologiich a spolupodili se na jejich zapojeni do vzdelavani
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c. pravidelné sleduji aktualni vyzkumy a pedagogické postupy s vyuzitim
digitalnich technologii, aby je pak efektivné vyuzili na podporu
vzdélavani zaka

d. prispivaji k efektivité, zivotaschopnosti a ucté ucitelské profese, Skoly

a vzdélavacich komunit

Tyto standardy jasné¢ popisuji, jaké dovednosti ma mit ucitel, ktery pfipravuje své zaky

pro zivot v 21. stoleti, které je a bude ovlivnéno rozvojem digitalnich technologii.

Ucitelé by méli své zaky ucit, jak smysluplné vyuzivat digitalni technologie a rozvijet

u nich kompetence potiebné pro zivot v 21. stoleti.

To budou umét jen ti ucitelé, ktefi jsou témito kompetencemi vybaveni.
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8 PRAKTICKA CAST

8.1 Cil prizkumu

Cilem prizkumu této prace je zjisténi ICT dovednosti uciteli a vychovateli
na zékladnich Skolach, jejich postojii k vyuzivani digitalnich technologii ve vyuce

a jejich povédomi o informacni gramotnosti.
8.2 Metody pruzkumu

Pti provadéni prizkumu byla k této praci pouzita dotaznikovd metoda a fizeny

strukturovany rozhovor**,

Dotaznik se sklada z 21 uzavienych a polootevienych otazek.*® Predpokladem u této

metody bylo, Ze diky anonymité budou respondenti odpovidat podle pravdy.

Rozhovory byly vedené s kazdym ucitelem zakladni skoly zcela individualné.
8.3 Prubéh prizkumu

Ptiprava na prizkum a tvorba dotaznikii probihala od unora do biezna roku 2014.
Samotné dotaznikové Setfeni probihalo v mésici kvétnu roku 2014 na zdkladnich
$kolach v Praze Cakovicich, v Usti nad Labem a na Kladng. Celkem bylo rozdano
100 dotaznikti, vraceno jich bylo 70. Je pravdépodobné, ze tento pocet vracenych
dotaznikd ovlivni vysledky prizkumu, protoZze se da predpokladat, Ze ti ucitelé
a vychovatelé, kteti byli ochotni odpovidat, jsou ti schopnéjsi v oblasti, na kterou byl
prizkum zaméten. Dale by mohlo vysledky prizkumu ovlivnit to, Ze zékladni Skola
v Praze Cakovicich ma ve $kole v soudasné dobé& okolo padesati kust iPadil, které jsou
ve vyuce vyuzivany. Tato Skola také jako jedind z dotazovanych pouZzivd ve vyuce

Moodle.

O rozhovory jsem pozadala deset ugiteld zakladni $koly v Praze Cakovicich, kde

probihalo dotaznikové Setteni. VSichni osloveni rozhovor poskytli.
8.4 Dotaznik

Otazka ¢. 1: VasSe pohlavi.
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Z celkového poctu dotazanych ucitelt a vychovatelti odpovidalo 90 % zen a 10 %

muzu.

Otazka €. 2: Vas vék.

Wa) 20-30let
mb) 30-40let
mc) 40-50let
md) 50-60 let

me) 60avicelet

Otazka €. 3: Uved’te Vasi aprobaci.

Nejvice byla zastoupena aprobace ucitelstvi pro I. stupen zakladni Skoly 52 % (37),
nasledné vychovatelé, kterych odpovidalo 13 % (9), tfi ucitelé s aprobaci Cesky jazyk-
obcanska vychova (4 %), dva ucitelé vyucujici matematiku a fyziku (3 %), matematiku
a zemé&pis (3 %) a biologii s chemii (3 %). Ostatni aprobace byly zastoupeny vzdy po

jednom uéiteli (1 %).
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3. Uvedte Vasi aprobaci:

a) 1l.stupen

b) vychovatelka

c) Ma-Fy

d) Rj-OV

e) Ma-Z

f) ¢j-ov

g) Rj-D

h) Ped-Psych

i) As.ped

i) Ci-wv

k) Ma-zakl.tech

I) Ma-Pf

m) Tv-Z

n) Ma -Pg

o) D-Zsv

p) NJ-D

q) Cj-Pg

r) Fy-zakl.tech.

s) Bi-Ch 2
t)Bi-NJ 1
u) 2.stupen 1
v)AJ 1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Otazka €. 4: Délka Vasi pedagogické praxe.

4. Délka Vasi pedagogické praxe:

Ma) O0-5let
mb) 6-10let
mc)  11-15let

md) 16avicelet

Otazka €. 5: Které z téchto ukonu ovladate.
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Vsichni dotazovani pouzivaji internet (e-mail, www prohlize¢, vyhledavani informaci).
Vétsina respondentll pracuje se soubory a slozkami (93 %), umi zpracovat text

Vv textovém editoru (90 %), vytvofit prezentaci (83 %) a vytvofi tabulku (81 %).

Z pruzkumného dotaznikového Setfeni dale vyplyva, ze tfi Ctvrtiny dotazanych (76 %)

uciteld a vychovatelli aktivné pouzivaji interaktivni tabuli a mobilni technologie (73 %).

Vice nez polovina dotazanych umi sdilet a upravovat on-line dokumenty (66 %),
orientuje se v socialnich sitich a nékteré znich aktivné pouziva (59 %) a polovina

ucitelt a vychovatelli pouziva pocitacovou grafiku (51 %).

M¢éné€ neZ polovina dotazanych umi pracovat napiiklad s Moodlem (43 %), vytvoii
jednoduché www stranky (34 %), orientuje se Vv raznych platformach (29 %) a umi

poradit v oblasti ICT svym kolegim (27 %).

Ucitelé a vychovatelé v dotazniku uvedli, Ze umi instalovat softwarové aplikace (1 %),
pouzivaji systémové nastroje (1 %), formulator tarsia — matematicka aplikace k tvorbé

vyukovych materialéi (1 %), geogebru (1 %), sabri (1 %) a drill and skill (1 %).
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5. Které z téchto ukonu ovladate:

a) Pracise soubory a slozkami.

b) Umim zpracovat text v textovém editoru.

c¢)  Umim vytvorit tabulku.

d)  Umim vytvofit prezentaci.
e) Umim sdilet a upravovat vytvorené...

f)  Umim vytvofit jednoduché www stranky.

g) PouZivam pocitacovou grafiku (Uprava a...

h)  PouZivdm internet (e-mail, www...
i) Orientuji se v rliznych platformach (iOS,...
j) Orientuji se v socialnich sitich a aktivné...
k)  Umim pracovat se systémy fizeni vyuky...
) Aktivné pouzivam interaktivni tabuli.
m) Umim vytvofrit interaktivni vyukovy...
n)  Aktivné pouZivdm mobilnimi technologie...
0) Umim v oblasti pouzivani ICT poradit svym...
p) Neovladam zadny z téchto ukon(.
g) Ovladamiijiné, uvedte jaké:
q)drill and skill
g)formulator tarsia
g)goegbra
g)instal.SW aplikaci
g)poufiti systém.nastr.

qg)sabri

65
63
57
58

46
24

36

70
20
45

30

53
41

51
19

lo

Otazka ¢. 6: V jakych oblastech ICT byste se rad(a) zdokonalil(a).

Nejvice (53 %) ucitell a vychovatelli by se rddo zdokonalilo v pocitacové grafice

V oblasti Gipravy a zpracovani fotografii a videi.
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Méné nez polovina dotazanych (43 %) by se rada zdokonalila v tvorbé vyukovych

material a ve vyuzivani tabletd a jejich aplikaci ve vyuce (33 %).

Ttetina dotazanych (33 %) by se rdda zdokonalila v on-line vyuZivani prostfedkl
vyuky, dale v tom, jak vést zaky k bezpeénému a zodpovédnému vyuzivani internetu
(31 %), v tvorbé prezentaci (30 %), publikovani na webu (29 %) a v praci s interaktivni

tabuli ¢tvrtina dotazanych (27 %).

Nejméné se chtéji ucitelé a vychovatelé zdokonalit v praci s textovym a tabulkovym
editorem (19 %). Z celkového poctu 70 dotazanych uciteli a vychovateli by se jen Sest
(9 %) rado zdokonalilo v praci sinformacemi, sjejich hledanim, ziskavanim,

hodnocenim a prezentovanim.

Jeden dotézany (1 %) se nepotiebuje zdokonalit v Zadné oblasti.

6. V jakych oblastech ICT byste se rad(a)
zdokonalil(a):

a) Prace s textovym a tabulkovym editorem.
b)  Tvorba prezentaci.
c) Publikovani na webu.

d) Prace s informacemi (hledani, ziskavani,...

e) Jak vést zaky k zodpovédnému a...

f)  Pocitacova grafika (GUprava a zpracovani...
g) Prdce s interaktivni tabuli ve vyuce.
h)  Tvorba interaktivnich vyukovych material.
i) Pouzivani tablet( a jejich aplikaci ve vyuce.
j) Vyuzivani online prostredkd vyuky.
k)  Nepotrebuji se zdokonalit v Zzadné oblasti.
) Jiné — uvedte jaké:

Otazka ¢. 7: Ve vyuce vyuzivam ICT.

Ve vyuce pouziva ICT 64 % dotazanych vice nez 1 x tydné. Neceld Ctvrtina (16 %)
pouziva ICT ve vyuce 1 x tydné€. Ve vyuce vyuzivd ICT 1 x az 2 x za mésic 9 %

dotazanych a stejny pocet vyuziva ICT ve vyuce méné€ nez 1 x za mésic (9 %).

ICT ve vyuce vlibec nevyuzivaji 3 % dotdzanych.
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7. Ve vyuce vyuzivam ICT:

45

11

6 6
2
H . ..
a) Vicenezlx b) 1xtydné c) 1xaz2xzad) Ménénez e) Vibec
tydné mésic 1x za mésic nevyuzivam

Otazka ¢. 8: Jaké prostiredky ICT ve vyuce pouZivate.

Tti Ctvrtiny dotazanych pouzivaji ve vyuce interaktivni tabuli a stolni pocitac¢ (73 %).
Polovina uéitell a vychovatelti ve své vyuce pouziva web (54 %) a projektor (47 %).
Necela polovina vyuziva ve vyuce tablet (40 %) a notebook (39 %).

Nejméné dotazanych ve své vyuce vyuziva smartphone (10 %) a socialni sité (6 %).

Dotazovani dale uvedli, Zze ve své vyuce vyuzivaji i jiné prostredky ICT nez ty, které
jsou uvedeny vyse. Digitalni ucebnice a vyukové programy (3%), kameru pouziva 1 %

dotazanych, activote také 1% a moodle stejny pocet dotazanych (1 %).

Jeden dotazany (1 %) uvedl, Ze ve své vyuce nevyuziva zadné ICT prostiedky.
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8. Jaké prostredky ICT ve vyuce vyuzivate:

a) Stolni pocitac

b) Notebook

c) Tablet

d) Smartphone (chytry telefon)
e) Projektor

f)  Interaktivni tabuli
g) Web

h)  Socidlnisité

i) Jiné, uvedte jaké:
i)activote

i)dig.ucebnice a vyukové pr.
i)kamera

i)moodle

i)zadné

Otazka ¢. 9: Jakym zpisobem vyuzivate ICT ve vyuce.

Nejvice (76 %) dotazanych zaktim piipravuje a promitd vyukové prezentace a prevazné
vyuzivda www prohlize¢ k vyhledavani informaci a textovy editor ke zpracovéani

informaci (64 %).

Polovina dotdzanych (50 %) vyuziva ICT i k domaci ptipravé zakii na vyuCovani
(tvorba prezentaci, sdileni a tUpravy dokumentd, Moodle) a pfipravuje (47 %)

interaktivni vyukové materidly, které Zaci na interaktivni tabuli aktivné vyuZzivaji.

Ttetina dotdzanych (29 %) vede své zaky k aktivni spolupraci a vyuzivani ICT ve vyuce
(nataceni videi, pofizovani fotografii, publikovani na webu) a Ctvrtina (26 %) vyuZziva
ICT jako formu odmény, napiiklad na konci hodiny si mohou zZaci zahrat hry.

Své vlastni webové stranky ma vytvoieno 21 % dotdzanych a zaci zde mohou najit
aktualni informace k pfedmétu. Témét stejné mnozstvi dotazanych (20 %) se svymi
zaky ve vyuce vyuziva on-line prostfedi (naptiklad spoluprace s jinou Skolou nebo
tiidou).

Nejmeéné (6 %) dotazanych vyuziva se svymi zaky jejich vlastni donesena zatizeni

formou BYOD.

50



Jako jinou moznost vyuziti ICT ve vyuce dotazovani uvedli pouzivani interaktivnich
uéebnic (3 %), interaktivnich vyukovych programi (1 %), aplikace v iPadu (1 %)
a YouTube pii hudebni vychové (1 %).

9. Jakym zplisobem vyuzivate ICT ve vyuce:

a) Pripravuji a promitam zakam vyukové
prezentace.

b)  Pripravuji interaktivni vyukové materialy,
které Zaci aktivné vyuzivaji na interaktivni tabuli.

c¢) S zaky ve vyuce vyuZivam on-line prostredi,
napf. on-line spoluprace s jinou skolou nebo...

d)  Z&ci pouzivaji vlastni donesena zafizeni
formou BYOD.

e)  ZAci ve vyuce aktivné spolupracuji a
vyuZzivaji ICT, napf. k nataceni videi, pofizovani...

f)  ICT jsou vyuzivany i vdomdci pFipravé zaka
na vyucovani (napf. tvorba prezentaci, sdileni a...

g) Mam vytvorené vlastni webové stranky
(nebo jiné misto online), kde Zaci najdou...

h)  Prevainé vyuzivam www prohlizec (k
vyhledavani) a textovy editor (ke zpracovani...

i) Ve vyuce vyuZivam ICT jako formu odmény,
napftiklad na konci hodiny si mohou Zaci zahrat...

j)  lJinak, uvedte jak:
j)aplikace iPad

jJHV youtube
jlinteraktivni ucebnice
j)vyukové progr.

j)24dné
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Otazka ¢.10: U svych zaka vyuZivaim tyto zpusoby domacich priprav

na vyucovani.

Vice nez polovina (61 %) dotazanych u svych zaki vyuziva klasickou formu piipravy
na vyucovani (pisemnd forma, vypisky =z ucebnice, precteni zadanych kapitol

V ucebnici.
Doméci ptipravu zaka tvorbou prezentaci pouziva polovina (53 %) dotdzanych.
Na projektu ve své domaci ptiprave pracuji zaci u 41 % dotazanych.

Nejméné dotazanych (21 %) zadava domaci piipravu elektronicky, kdy Zaci vypracuji

a elektronicky ukol odevzdaji.

Domaci ptipravu viibec nezadava 19 % dotazanych.

10. U svych zaka vyuzivam tyto zplsoby
domadcich priprav na vyucovani:

50

45 43

40 37

35

30

25

20

15

15 i 13

10

5 .

0 i T T T
a) Zadano, b) Tvorba c) Pracena d) Klasicky e) Domaci
vypracovano a prezentace. projektu. (pisemnad forma, pfipravu
odevzdano vypisky z uéebnice,  nezaddvam.
elektronicky. precteni zadanych

kapitol v ucebnici).

Otazka €. 11: Pfi komunikaci se svymi Zaky a jejich rodici vyuzivam.
Nejvice dotazani vyuzivaji pifi komunikaci s zaky a jejich rodi¢i e-mail (81 %),

zakovskou knizku (79 %) a konzulta¢ni hodiny (77 %).
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Nejméné jsou vyuzivany socialni sité¢ (14 %), Moodle (11 %), telefon (10 %), notysek
(7 %), web notes (4 %), vlastni web a osobni jednani (3 %), Google (1 %) a i-tiida
(1 %).

11. Pri komunikaci se svymi zaky a jejich
rodici vyuzivam:

a) E-mail

b) Moodle

c)  Socialni sité
d)  Zakovskou knizku
e) Konzultacni hodiny
f) Jiné, uvedte jaké:
f)google

f)i-trida

f)nejradéji os.jednani
f)notysek

f)telefon

f)vlastni web

f)web notes

Otazka €. 12: Co by Vam nejvice pomohlo pii vyuzZiti ICT ve vyuce.

Nejvice by ucitelim a vychovatelim pii vyuZziti ICT ve vyuce pomohla prakticka
ukazka hodiny s riznym vyuzitim ICT (49 %) a dal$i vzdélavani v této oblasti (47 %).
Ttetina (33 %) uvedla, Zze by jim pomohla pomoc kolegy, ktery jiz ICT ve svych
hodinach vyuziva.

Koordinator ICT v hodin€ jako poradce by pomohl 13 % dotizanym a stejnému

mnozstvi dotazanych (13 %) by nepomohlo nic.

Dale dotazani uvedli, Ze by jim pomohla praxe na jiné Skole (4%) a z dalSich moznosti
uvedli dostatek ICT ve tfidé (3 %), funkéni ICT (1 %) a vyménu napadi mezi kolegy
z ostatnich skol (1 %).
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12. Co by Vam nejvice pomohlo pfi vyuziti
ICT ve vyuce:

a)  Prakticka ukazka hodiny s rdznym vyuzitim...
b) Pomoc kolegy, ktery jiz ICT ve svych...

c) Koordinator ICT v hodiné jako poradce.
d) Dalsi vzdélavani pedagogickych...

e) Praxe na jiné skole.

f) Nic.

g) lJind pomoc, jaka:

g)dostatek IT ve tfidé

g)funkéni IT

g)vyména ndapadd mezi kolegy z ostat.skol

Otazka ¢. 13: Jakym zpiisobem se snaZite rozsifovat své kompetence v oblasti ICT.

Nejvice (76 %) dotazanych k rozsifovani svych ICT kompetenci vyuziva pomoc kolegii

a dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki (70 %).
Polovina uditelt a vychovateltl jsou samouci (50 %).

Ttetina dotdzanych vyuziva Metodicky portal pro ucitele (34 %) a své kompetence
roz§ifuje prostiednictvim internetu (31 %) v on-line diskusich, webinatich a virtualnich
seminafich.

Odborné literatury vyuziva 21 % dotazanych a nejméné (3 %) si své ICT kompetence

roz§ifuji ucitelé a vychovatelé studiem na vysokych skolach.

13. Jakym zplUsobem se snazite
rozSirovat své ICT kompetence:

a) Jsem samouk. 36
b) S pomocikolegl. 53
c)  Vyuzivdm Metodicky portal pro... 24
d) Prostfednictvim internetu (on-line... 22
e) Studiem na VS. 2
f) Dalsim vzdélavanim... 49
g) S pomociodborné literatury. 15
h)  Nepotiebu;ji je rozSifovat. | 0

i) Jinak, uvedte jak: | 0
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Otazka ¢. 14: Zacastnil (a) jste se v poslednich dvou letech $koleni v oblasti ICT.

V poslednich dvou letech se Skoleni zucastnilo a ziskalo dovednosti uzivat ICT ve

vyuce téméf tfi Ctvrtiny (70 %) dotdzanych ucitelt a vychovatela.

Méné nez tretina dotdzanych (19 %) se Skoleni zucastnila, ale nepomohlo jim tak, jak

oc¢ekavali.

Nejméné dotazanych se zadného Skoleni nezucastnilo (11 %). Nikdo z dotazovanych
neuvedl, Ze by Skoleni nechtél absolvovat (0 %) nebo, ze by se zucastnil, ale zadné mu

nebylo nabidnuto (0 %).

14. Zucastnil(a) jste se v poslednich dvou
letech skoleni v oblasti ICT:

Ma) Anoaziskal(a) jsem
dovednosti uzivat ICT
0% prostfedky ve vyuce.

®b) Ano, ale skoleni mi
nepomobhlo tak, jak jsem
ocekaval(a).

Bc) Zucastnil(a) bych se, ale
nebylo mi Zadné nabidnuto.

md) Ne.

me) Skoleniv této oblasti
nechci absolvovat.

Otazka ¢. 15: S vyuzitim ICT ve vzdélavani by se mélo zadit.

Vice nezZ tfi Ctvrtiny uciteld a vychovatelll, kteti se zUcastnili tohoto dotaznikového

prizkumu, si mysli, Ze s vyuzitim ICT by se mélo zacit na I. stupni zékladni Skoly.

Méné nez ctvrtina (17 %) zvolila moZnost, Ze by se s vyuzitim ICT mélo zacit jiz
Vv predSkolnim vzdélavani.

Nejméné dotazanych uvedlo, Ze by se ICT mélo zacit vyuzivat na II. stupni zdkladni
Skoly (4 %) a jeden dotazany (1 %) uvedl, Ze neni potieba, staci, ze ICT pouzivaji doma
po skonceni vyucovani.
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Zadny (0 %) uéitel ani vychovatel neuvedl, e by se s vyuzitim ICT mélo zagit az

na stfedni nebo vysoké skole.

15. S vyuzitim ICT ve vzdélavani by se
meélo zacit:

a) V predskolnim vzdélavani. 12
b)  Nal. stupni zakladni skoly. 54
c)  Nall. stupni zakladni skoly. 3

d) Na stfedni nebo vysoké skole. | 0

e) Neni potieba, stadi, Ze je pouZivaji
doma po skonceni vyucovani.
Otazka €. 16: Vyuzivani ICT ve vyuce je.
Vice nez polovina dotdzanych (61 %) uvedla, Ze vyuzivani ICT ve vyuce je dostatecné.

Témer tii Ctvrtiny (23 %) si mysli, ze vyuziti ICT ve vyuce je velmi potiebné a uzitecné,

ale vyuzivano nedostatecné.

Témét Ctvrtina (20 %) uvedla, ze ICT ve vyuce je zbyteCné preceiiovano, mélo by

se ubrat, jsou piinosnéjsi zptsoby vyuky.

Zadny (0 %) z dotazanych neuvedl, Ze by vyuziti ICT byla ztrta asu a ve $kole by ho

vibec nepouzival.
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16. Vyuzivani ICT ve vyuce je:

b)  Zbytecné precenované, mélo by se
ubrat, jsou pfinosnéjsi zplsoby vyuky. - 14
0

c)  Ztrata Casu, ve Skole bych je vibec
nepouZzival(a).

d) Velmi potfebné a uZitecné, ale 16
vyuZivano nedostatecné. _

Otazka ¢. 17: Pokud se Vam zda vyuZivani ICT ve vyuce nedostatecné, je to hlavné

Z téchto duvodu.

Nedostate¢né vyuzivani ICT vidi ¢tvrtina dotazanych (24 %) Vv nedostate¢né znalosti

obsluhy ICT.

Jako dalsi z diivodii nedostateéného vyuzivani ICT ve vyuce dotazani uvedli negativni
postoj k vyuziti ICT ve vyuce (19 %), ¢asové naro¢né na vzdélavani, poznavani novych
technologii a pfipravu na vyuku (19 %), strach z pocitate a jinych technologii

a nedostatek sebevédomi v této oblasti (17 %).

Stejné mnozstvi dotdzanych (16 %) uvedlo jako divod strach ucitele, Ze neobstoji pied
détmi, protoZze nedostateCné ovladd tyto technologie a obavu zfeSeni technickych
problémd pii vyuce (16 %).

Nedostate¢né vybaveni ICT ve Skole (14 %) a nedostupnost ICT v béznych t¥idach
(13 %) jsou dalsimi divody pro nedostateéné vyuzivani ICT ve vyuce.

Nejméné dotazanych uvedlo jako dalsi divod strach ze zmén a jinych pedagogickych
postuptt (9 %), nedostatecnou motivaci (6 %), nedostatek metodické podpory pro

efektivni vyuziti ICT ve vyuce (6 %), nedostate¢nou podporu vedeni Skoly (4 %)

a nedostatek Skoleni zaméfenych prave na zaclenéni ICT do vyuky (3 %).
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Nikdo z dotazanych (0 %) neuvedl, ze thlavnim divodem pro nedostatecné vyuzivani
ICT ve vyuce byla absence Skolniho ICT koordindtora nebo nedostatek piikladi

Z praxe.
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17. Pokud se Vam zda vyuzivani ICT ve
vyuce nedostatecné, je to hlavneé z
téchto davodu:

a) Nedostatecna znalost obsluhy ICT.

b)  Negativni postoj k vyuzivani ICT ve
vyuce.

c) Casové naro¢né na vzdélavani,
pozndvani novych technologii a pfipravu na
vyuku a vyukovych materialQ.

d) Strach, Ze ucitel neobstoji pred détmi,
protoZe nedostatecné ovlada tyto
technologie.

e) Nedostatek motivace.

f)  Strach ze zmén a jinych
pedagogickych postupu.

g) Strach z poditace a jinych technologii.
Nedostatek sebevédomi v této oblasti.

h)  Obava z feseni technickych problémd
pfi vyuce.

i) Nedostatek metodické podpory pro
efektivni vyuziti ICT.

j) Nedostatecné vybaveni ICT ve Skole.
k)  Nedostupnost ICT v béznych tridach.

) Nedostatecna podpora vedeni Skoly.

m) Absence skolniho ICT koordinatora
(metodické podpory).

n) Nedostatek prikladli z praxe. | 0

o) Nedostatek skoleni zamérenych pravé
o x , 2
na zaclenéni ICT do vyuky.

59



Otazka ¢ 18: Je na Vasi Skole stanoven ICT koordinator.

Z4dna ze zakladnich $kol, jejichZ u¢itelé a vychovatelé se zacastnili priizkumu, nema
ICT koordinatora. Pfesto vice neZz polovina dotazanych (67 %) uvedla, Ze u nich na

Skole je stanoven ICT koordinator.

18. Je na Vasi skole stanoven ICT

koordinator:
a) Ne 6
b) Nevim 17
c) Ano 47

Otazka ¢. 19: Pokud je na Vasi Skole stanoven ICT koordinator, jak Vam pomaha.

Pokud je na skole koordindtor ICT stanoven, tak nejvice dotdzanym pomaha
s metodickym zacleniovanim ICT do vyuky (39 %) a doporucuje jim dalsi vzdélavani

v oblasti ICT (37 %).

U necelé ctvrtiny dotazanych (20%) tvoii ICT plan Skoly a téméf stejné mnoZzstvi

(19 %) uvedlo, ze na Skole koordinator ICT puisobi, ale nijak jim to nepomaha.

Vibec nevi, co je naplni prace koordinatora ICT 13 % ucitelti a vychovateld.
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19. Pokud je na Vasi skole stanoven
ICT koordinator, jak Vam pomaha:

a) Doporucuje nam dalsi vzdélavani v

oblasti ICT. 26

b) Metodicky nam pomaha se

zacleriovanim ICT do vyuky. 27

c)  TvofiICT plan skoly.

d) Na skole plsobi, ale nijak mi to
nepomaha.

e) Vlbec nevim, co je naplini jeho
prace.

Otazka ¢&.20: Citite od vedeni Skoly dostateénou podporu k vyuzZivani ICT

Ve vyuce.

Vice nez tfi ¢tvrtiny (83 %) uciteltl a vychovateli uvedlo, Ze citi dostateCnou aktivni

podporu od vedeni $koly k vyuziti ICT ve vyuce.

Méné nez ctvrtina dotdzanych uvedla, Ze sice citi od vedeni Skoly podporu, ale pasivni

(9 %), nema Zadnou podporu (4 %) a podpora vedeni v této oblasti je nezajima (4 %).
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20. Citite od vedeni skoly
dostatecnou podporu k vyuzivani
ICT ve vyuce:

58
6 3 3
[ | — ——
a) Ano, aktivné. b)  Ano, pasivné. c) Ne. d) Podpora
vedeni v této
oblasti mé
nezajima.

Otazka €. 21: Vyberte, které z nasledujicich moZnosti odpovidaji skutecnosti na

Vasi Skole.

Témét vSichni uvedli, ze ve Skole maji pocitacovou ucebnu (96 %). Jiz méné
dotazanych uvedlo, ze ve své vyuce mohou kdykoli pouzivat interaktivni tabuli nebo
data projektor (86 %) a pocitacova ucebna je vyuzivana u nich ve $kole nejen k vyuce
informatiky (80 %).

Tti Ctvrtiny dotdzanych uvedlo, Ze maji po celou dobu vyuky se svymi Zaky moznost
piipojeni k internetu (76 %) a je jim nabizena moznost dal§iho vzdélavani, které by jim
pomohlo k efektivnimu zac¢lenovani ICT do vyuky (74 %).

U vice nez poloviny dotdzanych ve Skole pouZzivaji ICT ve vyuce téméf vSichni
pedagogicti pracovnici (69 %) a pokud maji moznost, tak pocitacovou ucebnu ke své
vyuce vyuzivaji (63 %).

Polovina dotazanych uvedla, Ze na jejich Skole je kazda tifida vybavena alesponi jednim
pocitacem (50 %).

Témet polovina dotazanych uvedla, Ze vychovatelé Skolni druZiny maji moznost
vyuzivat ICT pf#i svych ¢innostech s zaky jako ucitelé (44 %).

Ucitelé a vychovatelé také uvedli, Ze maji ve Skole tablety, které ve vyuce pouzivaji
a zaci je aktivné vyuzivaji (37 %) a také maji moznost ve Skole pozivat ICT 1:1 (30 %).
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Méné nez Ctvrtina uvedla, ze pokud chtéji pouzit interaktivni tabuli nebo dataprojektor,
musi se domluvit s kolegy a cekat, az na né piijde tfada (16 %). Stejné mnoZzstvi
dotazanych uvedlo, ze je u nich ve Skole maléd skupina nadSenych ucitelt, kteti ICT do

vyuky zaclenuji a ostatni ucitelé maji k digitalnim technologiim negativni postoj.

Nejméné dotdzanych uciteld a vychovateli uvedlo, ze pocitacovou ucebnu vibec
nevyuzivaji (11 %), a Ze se jim pouzivani tabletl ve vyuce viibec neosvédcilo a pokud
je budou vyuzivat, tak jen za odménu jako zpestieni vyuky a to pfevazné formou her

(7 %).

Nikdo z dotazanych neuvedl, Ze by se u nich ve skole o vyuziti ICT ve vyuce nemluvilo
a tato oblast vzdélavani se nefesila (0 %), a ze by byli dotazovani nuceni ICT vyuzivat

bez toho, ze by jim nékdo vysvétlil jakym zptisobem (0 %).
8.5 Rozhovor

Otazka ¢. 1: Co Vam Fika pojem informacni gramotnost?

Ucitelé odpovidali, ze informa¢ni gramotnost je hlavné schopnost prace s pocitatem

a prace s technologiemi.

Pouze dva ucitelé odpoveédéli, ze informacné¢ gramotny jedinec (ucitel) vi, kde
informace vyhledat, umi s nimi pracovat a tyto dovednosti je schopen naucit své Zaky.
Otazka €. 2: Na jaké urovni je podle Vas informac¢ni gramotnost dne$nich ucitelu?
Témét polovina odpovédéla, ze uroven informacni gramotnosti je primeérna, spise
nizka.

Ostatni se domnivaji, Ze u mladsich ucitelil je na velmi dobré Grovni a u starSich ucitelti
spiSe pramérna.

Dva ucitelé uvedli, ze na skole, kde pisobi je informacéni a ICT gramotnost na velmi

dobré urovni. Jako hlavni divod uvedli Siroké vyuzivani ICT a absolvovani $koleni

V této oblasti.

Otazka ¢. 3: Co je hlavni prekazkou v tom, Ze udlitelé nechtéji rozvijet své ICT

kompetence?
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Hlavni piekazkou je pro ucitele konzervatismus, strach z neuspéchu, nedostatek ¢asu
a nedostatek chuti se ucit novym vécem. Také je to pro né¢ prace navic a zapojeni
technologii pti velkém poctu déti ve tiid¢ je narocné.

Otazka ¢. 4: Co by podle Vas udlitele motivovalo k tomu, aby rozvijeli své ICT

kompetence?

Jednoznacéné by pro dotazované ucitele bylo hlavni motivaci lepsi finan¢ni ohodnoceni.

Nekteti jsou presvédceni, ze ani finance nebudou pro nékteré ucitele motivacni.

Ucitele by také motivovalo lepsi ICT vybaveni u¢ebny a vedeni skoly.

Otazka ¢. 5: Jak si predstavujete inovativni vyuZziti ICT ve vyuce?

Inovativni vyuziti ICT vidi ucitelé pirevazné v tom, ze zaci budou pomoci technologii
vyhledavat potifebné informace. U Zakl by také méla byt rozvijena tvofivost a vlastni
aktivita. Zajimava se také zdat vyuka formou BYOD, kdy si zaci pfinesou vlastni
zafizeni.

Rozhodné ucitelé preferuji kombinaci tradi¢nich forem vyuky a ICT.

Otazka €. 6: Co by Vam p¥ri vyuZiti ICT nejvice pomohlo?

Vsem dotdzanym ucitelim by nejvice pomohlo, kdyby méli dobré vybaveni uceben,
které bude moderni a pln¢ funk¢ni, metodické piipravy, ptirucky a Skoleni v oblasti

ICT.

Také by jako pomoc uvitali praktickou ukazku hodiny s vyuzZitim ICT. Jeden ucitel by
jako pomoc vidél v tom, ze by mél pii vyuce k dispozici ICT asistenta, aby vse plynule
fungovalo.

Otazka €. 7: Jaké kompetence by mél mit soucasny ucitel, ktery chce se svymi zZaky
ve vyuce ICT pouZivat?

Ucitelé uvedli jako hlavni kompetence ty, které jsou v souladu sRVP. Tedy ty

kompetence, které ma ucitel rozvijet u svych zakda.

Také by mél byt ucitel kreativni a vzdélany v oblasti ICT tak, aby umél ovladat
technologie, umél vyhledavat informace na internetu, kdyZ toto bude chtit po svych

zacich. Aby védél, co déla a zaci mu to vefili.
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Otazka ¢.8: Vyhovuje Vam soucasny stav VvV naSem Skolstvi nebo je potieba
pristoupit ke zcela nové koncepci Skolniho vzdélavani (RVP), kdy je nutno

akceptovat digitalni technologie jako soucast edukac¢niho prostredi?

Ucitelé si sice uvédomuji potiebu akceptovat ICT ve vzdélavani, ale koncepci skolniho

vzdélavani (RVP) by v tomto sméru neménili.

Dale uvedli, Ze chybi uceleny systém vzdélavani pedagogu v oblasti ICT, kdy by se
ucitelé systematicky vzdélavali a také pevny ramec od statu, kde by byly ucebni plany
sjednocené.

Otazka ¢. 9: Méla by mit kazda $kola svého ICT koordinatora?

Vsichni ucitelé se domnivaji, Ze by kazda Skola méla mit svého ICT koordinatora.

Otazka ¢.10: Co by podle Vas mélo byt hlavni naplni ¢innosti tohoto ICT

koordinatora?

Podle dotazovanych uciteld by mélo byt hlavni naplni ¢innosti koordinatora ICT
zajisténi funkcénosti technologii, zajisténi metodické podpory. M¢l by byt schopen
ostatnim kolegtim poradit on-line, koordinovat u¢ivo v uréitém ro¢niku v souvislosti
SICT a sledovat aktualni trendy. Také by mél zajiStovat dalS$i vzdélavani

pedagogickych pracovnikl v této oblasti.
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9 ZAVER A DOPORUCENI

Tuto praci tvoii dveé Casti, teoreticka a praktickd. V teoretické Casti bylo cilem popsat
historicky vyvoj informac¢ni gramotnosti a uvést jeji definice. V zavislosti na rozvoji
digitalnich technologii se ménilo pojeti informac¢ni gramotnosti. Dnes je informacni
gramotnost zcela neoddélitelné spjata s digitdlnimi technologiemi, které jsou hlavnimi
zdroji informaci v soucasné informacni spolecnosti. Je zcela nezbytné, aby soucasny
ucitel a vychovatel byl informacné a ICT gramotny a mohl tyto a dals§i v této praci

uvedené gramotnosti rozvijet u svych zak.

V praktické Casti byla vrameci prizkumného Setfeni pouZzita metoda kvantitativni
i kvalitativni, a to dotaznik a rozhovor. Hlavnim cilem tohoto Setfeni bylo zjistit, na jaké
urovni jsou ICT dovednosti a pojeti informaéni gramotnosti u ucitelit a vychovatel

pusobicich na zakladni Skole.

Setfenim mezi ugiteli a vychovateli bylo zji§téno, Ze vétsina z nich umi pracovat s ICT
na urovni, kdy zvladnou vytvofit prezentaci, zpracovat text Vv textovém editoru

a vytvorit tabulku. VSsichni uvedli, ze pouzivaji internet k vyhleddvani informaci.

Velmi malé mnozstvi dotazanych by se chtélo zdokonalit ve vyhledavani informaci,
jejich zpracovani a prezentovani. To mlze byt zpiisobeno tim, Zze dotdzani ucitelé
a vychovatelé nevédi, co si predstavit pod slovnim spojenim informaéni gramotnost
amaji tento pojem spojeny spraci na pocitaCi, kdy informace najdou, zpracuji
Vv textovém editoru, vytvoii prezentaci a nasledné détem odprezentuji na interaktivni

tabuli. Timto zptisobem pak uci své Zaky, aby v praci s informacemi postupovali stejné.

Ucitelé uvadéji, ze by jim nejvice pomohlo dostate¢né a funkéni vybaveni, dalsi
vzdélavani a hlavné praktickd ukazka hodiny, kde uvidi rizné formy vyuziti digitalnich
technologii ve vyuce a také dobfe zpracovand metodika pro praci s témito
technologiemi. Zaroven, ale uvadéji, Ze maji strach rozsifovat své ICT kompetence, kdy
pfevlada obava z nedostatecné znalosti obsluhy ICT, boji se, Ze neobstoji pfed svymi
zaky, ktefi jsou vétSinou v praci s digitdlnimi technologiemi na vys§i Grovni nez
samotny ucitel nebo vychovatel. Zaroven zde prevladd konzervatismus a negativni

postoj k technologiim obecné. Ucitelé uvadéji, ze by nejrad€ji kombinovali tradi¢ni
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formy vyuky s ICT, a ze soucasné vyuzivani ICT je dostate¢né, coz je ve shod¢

s vysledky mezinarodniho Setfeni ICILS 2013.46

Moznou motivaci, aby zacali vice rozvijet své ICT kompetence, by mohlo byt lepsi
finan¢ni ohodnoceni. Ale ne vSichni dotdzani byli pfesvédceni, ze by vyssi financni
ohodnoceni zménilo negativni postoj nékterych ucitel a vychovatelti. Spise vidi mozné
feSeni vtom, ze by se vyuzivani ICT muselo celoplo$né vSem nafidit, coz stejné

nepovede k efektivnimu vyuzivani ICT ve vyuce.

K funkci ICT koordinatora se vSichni stavi pozitivné a napli jeho ¢innosti vidi hlavné
Vtom, ze se bude starat o technické vybaveni Skoly. Jen mensi ¢ast dotdzanych by
uvitala, kdyby tento koordinator zajistoval dalsi vzdélavani v oblasti ICT, metodickou
podporu a sledoval aktudlni trendy souvisejici srychlym vyvojem digitalnich
technologii. Vzhledem k tomu, ze vice nez polovina dotdzanych uvedla, Zze na jejich
Skole je stanoven ICT koordinator, i kdyz na jejich Skole zddny neni, se tedy ziejmée

ucitelé a vychovatelé domnivaji, ze ICT koordinator je spravce sité jejich skoly.

Témét vSem dotazanym vyhovuje soucasny stav v nasem Skolstvi, nemaji potfebu zmén
Vv kurikularnim dokumentu RVP. Tento ndzor urcité souvisi stim, co uz zde bylo
uvedeno. Ucitelé a vychovatelé maji obavy ze zmén, které by souvisely se smysluplnym

a efektivnim vyuzivanim ICT ve vyuce, jez by vedlo k pouzivani novych forem vyuky.
Navrhovana opatieni:

e Jasn¢ definovat informac¢ni gramotnost pro oblast Skolstvi.

e Zajistit ucelené a systematické dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniki,
které by vedlo k efektivnimu a smysluplnému vyuziti ICT ve vyuce.

e Ucitelé a vychovatelé by méli mit moznost vidét u svych kolegi, ktefi jiz ICT
spravnym zplUsobem vyuzivaji, praktické ukazky hodin té€chto ucitelt
a vychovatelti.

e Dtlezité je, aby ucitelé a vychovatelé védéli a znali, kde maji hledat potfebné
arelevantni informace a uméli své znalosti a zkuSenosti sdilet s ostatnimi

kolegy.

4 Mezindrodni  Setfeni  ICILS 2013  [online]. [cit. 2015-02-14]. Dostupné  z:
http://www.icils.cz/articles/files/ICILS 2013 Hlavni zjisteni CZE.pdf
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Ucitelé a vychovatelé musi mit k rozvijeni potiebnych kompetenci svych a jejich
zaki dostatecné a funkéni ICT vybaveni.

Je potieba se na statni urovni ve spolupraci s ostatnimi resorty zabyvat ICT ve
vzdelavani a revidovat RVP v souvislosti s rychlym rozvojem ICT, které uz
nelze ve vzdélavani opomijet.

Stanoveni standarda ucitele a vychovatele a vytvoteni kariérniho systému, kde
budou podporovany ziskané dovednosti v oblasti vyuzivani ICT.

Zménit pregradualni piipravu budoucich uditeli a vychovateld v oblasti
pedagogicko-didaktického vyuzivani ICT.

Propojit formalni a neformalni vzdélavani s informalnim ucenim.

Velmi dulezitd je podpora ICT metodikt, ktefi budou metodicky pomahat
ucitelim a vychovatelim s integraci ICT ve vyuce a pomahat jim s rozvojem

dovednosti a kompetenci v této oblasti.
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11 PRILOHY
Dotaznik k bakalarské praci pro pedagogické pracovniky

Tento anonymni dotaznik je vyzkumnym ndstrojem bakalarské prace, ktera se zabyva
informaéni gramotnosti uéitel(i a vychovatel(l na ZS.

Prosim o jeho vyplnéni.

1. Vase pohlavi:
a) Muz
b) Zena
2. Vas vék:
a) 20-30 let
b) 30-40 let
c) 40-50 let
d) 50-60 let
e) 60 avice let
Uved'te Vasi aprobaci:
4. Délka Vasi pedagogické praxe:
a) 0-5let
b) 6-10 let
c) 11-15let
d) 16 avice let
5. Které z téchto ukonl ovladate:
a) Praci se soubory a slozkami.
b) Umim zpracovat text v textovém editoru.
c) Umim vytvorit tabulku.
d) Umim vytvorit prezentaci.
e) Umim sdilet a upravovat vytvorené dokumenty on-line (napf. s zaky,
kolegy, rodici).
f)  Umim vytvorit jednoduché www stranky.
g) Pouzivam pocitacovou grafiku (Uprava a zpracovani fotek a videi).
h) Pouzivam internet (e-mail, www prohlizec, vyhledavani informaci).
i) Orientuji se v rznych platformach (iOS, Android, Windows, Linux)
a umim je pouZivat.
j) Orientuji se v socialnich sitich a aktivné nékteré pouzivam (napfr.
Facebook, Google+, Twitter, YouTube a jiné).
k) Umim pracovat se systémy fizeni vyuky online (napt. Moodle).
[) Aktivné pouzivam interaktivni tabuli.
m) Umim vytvofit interaktivni vyukovy material (napf. SmartNotebook,
Activelnspire).
n) Aktivné pouzivdm mobilnimi technologie (napf. Smartphone=chytry
telefon, tablet, digitdlni fotoaparat, digitalni kamera, GPS).
o) Umim v oblasti pouzivani ICT poradit svym koleglim, nap¥. formou
on-line diskuse, webinare, videokonference, Skoleni apod.
p) Neovladdam Zadny z téchto ukon.
g) Ovladamiijiné, uvedte jaké:

w
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6. V jakych oblastech ICT byste se rad(a) zdokonalil(a):

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)
k)
1)

Prace s textovym a tabulkovym editorem.

Tvorba prezentaci.

Publikovani na webu.

Prace s informacemi (hleddni, ziskdvani, hodnoceni a prezentovani).
Jak vést zaky k zodpovédnému a bezpecnému vyuzivani internetu.
Pocitacova grafika (Uprava a zpracovani fotek a videi).

Prace s interaktivni tabuli ve vyuce.

Tvorba interaktivnich vyukovych materidla.

PouZzivani tabletd a jejich aplikaci ve vyuce.

Vyuzivani online prostiedk( vyuky.

Nepotiebuji se zdokonalit v Zadné oblasti.

Jiné — uvedte jaké:

7. Ve vyuce vyuzivam ICT:

8.

9.

a)
b)
c)
d)
e)

Vice nez 1x tydné

1x tydné

1x aZ 2x za mésic
Méné neZ 1x za mésic
Vlbec nevyuzivam

Jaké prostiedky ICT ve vyuce pouzivate:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

Stolni pocitac

Notebook

Tablet

Smartphone (chytry telefon)
Projektor

Interaktivni tabuli

Web

Socidlni sité

Jiné, uvedte jaké:

Jakym zplUsobem vyuzivate ICT ve vyuce:

a)
b)

f)

g)

h)

Pfipravuji a promitam zaktim vyukové prezentace.

PFipravuji interaktivni vyukové materialy, které Zaci aktivné vyuZivaji na
interaktivni

tabuli.

S Zaky ve vyuce vyuzivdm on-line prostiedi, napf. on-line spoluprace

s jinou Skolou nebo tfidou.

Zaci pouzivaji vlastni donesena zafizeni formou BYOD.

Zaci ve vyuce aktivné spolupracuji a vyuZivaji ICT, napF. k natacéeni videi,
pofrizovani fotografii, publikuji na webu apod).

ICT jsou vyuzivany i v domaci ptipravé zakd na vyucovani (napf. tvorba
prezentaci, sdileni a Uprava dokumentd, Moodle).

Mdam vytvorené vlastni webové stranky (nebo jiné misto online), kde
Zaci najdou aktudlni informace k predmétu, ktery vyucuiji.

Prevdzné vyuzivam www prohlize¢ (k vyhledavani) a textovy editor

(ke zpracovani informaci).
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i)
j)

Ve vyuce vyuzivam ICT jako formu odmény, napfiklad na konci hodiny si
mohou Z4ci zahrat hry nebo dodané vyukové programy apod.
Jinak, uvedte jak:

10. U svych Zakl vyuZivam tyto zplsoby domadcich pfiprav na vyucovani:

a)
b)
c)
d)

e)

Zadano, vypracovano a odevzdano elektronicky.

Tvorba prezentace.

Prace na projektu.

Klasicky (pisemna forma, vypisky z u¢ebnice, precteni zadanych kapitol
v ucebnici).

Domaci pfipravu nezadavam.

11. Pfi komunikaci se svymi Zaky a jejich rodici vyuzivam:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

E-mail

Moodle

Socialni sité
Zakovskou knizku
Konzultaéni hodiny
Jiné, uvedte jaké:

12. Co by Vam nejvice pomohlo pfi vyuiziti ICT ve vyuce:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Prakticka ukdzka hodiny s riznym vyuzitim ICT.

Pomoc kolegy, ktery jiz ICT ve svych hodinach vyuziva.
Koordindator ICT v hodiné jako poradce.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik( v oblasti ICT.
Praxe na jiné Skole.

Nic.

Jind pomoc, jaka:

13. Jakym zplsobem se snaZite rozsifovat své kompetence v oblasti ICT:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
g)
h)
i)

Jsem samouk.

S pomoci kolegl.

Vyuzivam Metodicky portal pro uditele.

Prostfednictvim internetu (on-line diskuse, webinare, virtudlni seminare
apod).

Studiem na VS.

Dalsim vzdélavanim pedagogickych pracovniku.

S pomoci odborné literatury.

Nepotiebuji je rozsifovat.

Jinak, uvedte jak:

14. Zucastnil(a) jste se v poslednich dvou letech skoleni v oblasti ICT:

a)
b)
c)
d)
e)

Ano a ziskal(a) jsem dovednosti uzivat ICT prostredky ve vyuce.
Ano, ale skoleni mi nepomohlo tak, jak jsem ocekaval(a).
Zucastnil(a) bych se, ale nebylo mi zddné nabidnuto.

Ne.

Skoleni v této oblasti nechci absolvovat.

15. S vyuzitim ICT ve vzdélavani by se mélo zacit:

a)
b)

V predskolnim vzdélavani.
Na I. stupni zakladni skoly.
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c) Nall. stupni zakladni Skoly.
d) Na stfedni nebo vysoké skole.
e) Neni potreba, staci, Ze je pouzivaji doma po skonceni vyucovani.
16. Vyuzivani ICT ve vyuce je:
a) Dostatecné.
b) Zbytecné preceniované, mélo by se ubrat, jsou pfinosnéjsi zptsoby
vyuky.
c) Ztrata c¢asu, ve Skole bych je vliibec nepouzival(a).
d) Velmi potiebné a uzitecné, ale vyuzivano nedostatecné.
17. Pokud se Vam zda vyuzivani ICT ve vyuce nedostatecné, je to hlavné z téchto
divodu:
a) Nedostate¢na znalost obsluhy ICT.
b) Negativni postoj k vyuzivani ICT ve vyuce.
c) Casové naro¢né na vzdélavani, poznavani novych technologii a p¥ipravu
na vyuku a vyukovych materiald.
d) Strach, Ze ucitel neobstoji pfed détmi, protoZe nedostatecné ovlada tyto
technologie.
e) Nedostatek motivace.
f) Strach ze zmén a jinych pedagogickych postupd.
g) Strach z pocitace a jinych technologii. Nedostatek sebevédomi v této
oblasti.
h) Obava z feseni technickych problém{ pfi vyuce.
i) Nedostatek metodické podpory pro efektivni vyuziti ICT.
i) Nedostatecné vybaveni ICT ve Skole.
k) Nedostupnost ICT v béZnych tfidach.
I) Nedostatecnd podpora vedeni Skoly.
m) Absence skolniho ICT koordinatora (metodické podpory).
n) Nedostatek prikladd z praxe.
o) Nedostatek Skoleni zamérenych pravé na zac¢lenéni ICT do vyuky.
18. Je na Vasi skole stanoven ICT koordinator:
a) Ne
b) Nevim
c) Ano
19. Pokud je na Vasi skole stanoven ICT koordinator, jak Vdm pomaha:
a) Doporucuje nam dalsi vzdélavani v oblasti ICT.
b) Metodicky ndm pomaha se zaclefiovanim ICT do vyuky.
c) Tvofi ICT plan Skoly.
d) Na Skole plsobi, ale nijak mi to nepomaha.
e) Vilbec nevim, co je néplni jeho prace.
20. Citite od vedeni Skoly dostatecnou podporu k vyuZivani ICT ve vyuce:
a) Ano, aktivné.
b) Ano, pasivné.
c) Ne.
d) Podpora vedeni v této oblasti mé nezajima.
21. Vyberte, které z nasledujicich moznosti odpovidaji skutecnosti na Vasi skole:
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a) Ve skole mame pocitacovou ucebnu.

b) PocitaCova ucebna je vyuzivana nejen k vyuce informatiky.

c) Pokud mdm moznost, tak pocitacovou ucebnu ke své vyuce vyuzivam.

d) Pocita¢ovou ucebnu vibec nevyuzivam.

e) Kazdad trida je vybavena alespon jednim pocitacem.

f) Po celou dobu vyuky mame s Zzaky moznost pfipojeni k internetu.

g) Interaktivni tabuli nebo dataprojektor mohu ve své vyuce vyuZzivat
kdykoli béhem Skolniho roku.

h) Pokud chci ve své hodiné pouZit interaktivni tabuli nebo dataprojektor,
musim se domluvit s kolegy a pockat, az na mé pfijde rfada.

i) Ve Skole mame tablety, které ve vyuce pouzivam a Zaci je aktivné
vyuzivaji.

j) Ve Skole mame tablety, ale jejich pouzivani se mi neosvédcilo. Pokud
budu pouzivat, tak jen za odménu, jako zpestieni vyuky a to pfevdiné
formou her.

k) Ve Skole mam mozZnost pouzivat ICT 1:1 (co Zak, to pocitac nebo tablet).

[) Vychovatelé SD maji stejné moznosti vyuziti ICT pfi svych &innostech
s zaky jako ucitelé.

m) Ve Skole pouzivaji ICT ve vyuce témér vsichni pedagogicti pracovnici.

n) Ve skole je mald skupina nadSenych ucitel(, ktefi ICT do vyuky zaclenuiji.
Ostatni ucitelé maji k ICT negativni postoj.

o) Ve Skole je nam nabizeno dalsi vzdélavani, které by ndm pomohlo
k efektivnimu zaclefovani ICT do vyuky.

p) V nasi skole se o vyuzivani ICT ve vyuce témér nemluvi a tato oblast
vzdélavani se neresi.

g) ICT jsme nuceni vyuzivat, bez toho, Ze by nam nékdo vysvétlil jakym
zpUsobem.

Dékuji Vam za cas, ktery jste vypliiovani dotazniku vénovali.
Katefina Navarova
Rozhovory s uciteli zakladnich Skol

Vsichni ucitelé byli sezndmeni stim, Ze rozhovor bude soucasti bakalaiské prace
na téma Informacni gramotnost uciteld ZS, poté bude v pisemné podobé pfilohou
vyzkumné ¢asti zminéné bakalarské prace.

1. Co Vam frika pojem informacni gramotnost?
Ucitel 1

Ucitel je schopen néjakym zplsobem nachdazet, vyuzZivat materidly na internetu, je
schopen tyto dovednosti zZaky naudit.

Ucitel 2
Jak zachdzet s pocitatem a vypocetni technikou.

Ucitel 3
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Clovék, ktery je informacéné gramotny, umi pracovat s informacemi a vi, kde a jakym
zpusobem informace vyhledat.

Ucitel 4

Znalost prace s pocitacem.

Ucitel 5

Informovanost déti v systému elektronické komunikace.
Ucitel 6

Prace na pocitaci, iPadech a interaktivni tabuli.

Ucitel 7

Informacni gramotnost je aktudlni tématikou, kterd se dostdva do skol, je pfinosna
a pfihodna, ma zelenou.

Ucitel 8
Informacni gramotnost je gramotnost tykajici se vypocetni techniky.
Ucitel 9
Je to rozvijejici se trend, se kterym statecné bojuji a snazim se ho ziskat na svou stranu.
Ucitel 10
Informacni gramotnost souvisi s praci na pocitaci a s vyhledavanim dat. To, co dnes
déti u¢ime.
2. Na jaké urovni je podle Vas informacni gramotnost dnesnich ucitel??
Ucitel 1
Domnivdm se, Ze na nizké urovni.
Ucitel 2
Na zakladni drovni.
Ucitel 3

Na velmi dobré urovni, konkrétné na Skole, kde pusobim, se ICT a informacni
gramotnosti vénuje velkd pozornost a prosli jsme mnohymi Skolenimi. Od kolegu
z jinych Skol vim, Ze u nich to probihd podobné.

Ucitel 4
Spise nizsi Uroven.
Ucitel 5

U nas ve skole a u kolegl, co znam, velmi dobrda, protoZze my ve Skole pouZivame
pocitace na vSechno.

Ucitel 6

U mladych velmi dobra, u starsich horsi, spiSe priimérna.
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Ucitel 7

Jak u koho. U téch mladych daleko lepsi nez u starsi generace. Ale diky kurziim se daji
ziskavat dalsi znalosti a dovednosti. Takze si myslim, Ze na dobré uUrovni.

Ucitel 8
Spise lehky nadprimér.
Ucitel 9
U mladych vybornd, stfedni generace se chce vyrovnat té mladsi a my starsi si porad
fikdme, Ze ta informatika neni to nejdllezitéjsi a Ze to ma i své mouchy.
Ucitel 10
Pridmérna, mnohdy podpriimérna.

3. Co je hlavni pfekazkou v tom, Ze ucitelé nechtéji rozvijet své ICT kompetence?
Ucitel 1
Odpovéd neni Uplné jednoducha a zadna jednoznacna. Ucitelé nemaji dostatecné
vybaveni, pokud jde o technickou stranku, dostatecné mnoiZstvi tabletl ve Skolach,
pocitach. Ucitelé mozna nechtéji s nécim takovym pracovat. Stdle se setkavam
s nazory, ze kdyz to Slo pred dvaceti lety bez pocitacll a také jsme se nauili, pro¢ by
dnesni déti mély potrebovat pocitac? Moznd jsou urcitou brzdou i néktefi rodice,
kterym se nelibi, Ze Zaci pracuji ve Skole s technologiemi, kdyZ je maji doma. Pro¢ by
u toho méli sedét jesté ve skole. Bez dalSiho vyzkumu neni jednoduché odpovédét.

Ucitel 2
Nedostatek ¢asu, nedostatek chuti se uc¢it novym vécem.
Ucitel 3

Prace s modernimi technologiemi je, dle mého, prace navic. V kolektivu 29 déti je
zapojeni technologii velice ndrocné.

Ucitel 4
Konzervativni pfistup.
Ucitel 5

Nevim, Ze by nékdo nechtél. MoZna par kolegl, co jsou dfive narozeni a maji s tim pak
problém.

Ucitel 6

Nemyslim si, Ze je nechtéji rozvijet. Naopak by chtéli. Mladsi urcité a my starsi tomu
technicky moc nerozumime.

Ucitel 7

Strach, obava, neznalost. To je prvotni, ale tyto prekazky vétSinou mizi po prvnim
seznameni s ICT. A hodné se u¢im od déti. Doma tyto technologie nemam, jen ve skole
a navzajem se pak s détmi dopliujeme.
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Ucitel 8
Mozna urcity konzervatismus.
Ucitel 9

U starsSich je to strach z nelspéchu, chce to ¢as a ten my nemdame, radsi sdhneme po
encyklopedii nez hledat na internetu, kde je spousta scestnych informaci. S témi se
setkavaji dnesni déti a berou tyto informace jako pravdivé. Chybi motivace a podpora.
Pomohla by pochvala, Ze jsme dobfi a dokdazali to. Bylo by to v tomto sméru motivacni.
A pak je tu role pohlavi, muziim to jde Iépe a my Zeny spiSe hleddme Unikové cesty.

Ucitel 10

Nejsme zvykli pracovat s ICT, neni ndm to pfirozené a v zasadé jsme ICT nepotiebovali.
4. Co by podle Vas ucitele motivovalo k tomu, aby rozvijeli své ICT kompetence?

Ucitel 1

Tady nevim. Urcitym zpUsobem by to mohly byt finance. MozZnd by tyto finance mohli
ucitelé pouzit na ndkup svych zafizeni, se kterymi by se ucili pracovat. K tomu jsem, ale
trosku skepticka. Nevim.

Ucitel 2
Treba lepsi vybaveni tfeba lepsi ohodnoceni.
Ucitel 3

KdyZz budu mluvit za sebe, tak rozhodné mensi kolektiv déti ve tfidé a lepsi financni
ohodnoceni. Vénovat se ve svém volném case ICT je velkd casova dotace, veliké usili
a velky kus prace navic, coZz neodpovida vysi ucitelského platu.

Ucitel 4
Finan¢ni ohodnoceni.
Ucitel 5

Urcité vedeni Skoly, které pripravi takovy program, kdy ICT budou ve vyuce zcela
nezbytné a samoziejmé také financni stranka véci.

Ucitel 6

Je to o lidech. Nékoho to motivuje, nékdo chce mit Skoleni proplaceno, zvyseni plat(,
nevim. Nemyslim si, Ze je to jen o penézich. Pokud ma ucitel vybavenou ucebnu, tak se
chce dal vzdélavat, aby ji mohl vyuzivat.

Ucitel 7

Vstficnost ze strany Skoly, dostatecné technické zajisténi a predevsim finance.
Ucitel 8

Tézka otazka. Doba si to vyzada, prosté budou muset, at jsou motivovani nebo ne.

Ucitel 9
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To netusim. KdyZ to v té hlavé nejde, tak ani finance nebudou tim hlavnim motivem.
Naopak bude demotivovan, pokud v pfipadé neuspéchu prijde o finanéni odménu.
V mém pfipadé mé nelspéch srazi na kolena a pfitom jsou za ndmi takové spousty
déti, ze kterych jsou vynikajici pravnici, doktofi a bez ICT.

Ucitel 10
V prvni radé je to plat a pak...ten plat.
5. Jak si predstavujete inovativni vyuZiti ICT ve vyuce?
Ucitel 1
Dilezité je, aby ve vyucovani byli aktivni Zaci. Ucitel by mél byt prlvodcem
a pomocnikem. Inovativni by bylo jakékoli vyuzZiti, kde tvarci jsou ti Zaci. Pfipravuji si

vyukové hodiny ve skupinach pro jinou skupinu, vyhleddvaji informace, které vkladaji
do svych praci. Vyssi ro¢niky mohou pfipravovat vyukové materidly pro nizsi ro€niky.

Ucitel 2
Ja ho vyuzivdm zapojenim déti do prace s PC, interaktivni tabuli. Seznamovat déti s ICT,

aby védély, Ze to neni jen na hry. A také, aby védeély, Ze zde najdou spoustu duleZitych
informaci.

Ucitel 3

Velmi pozitivné vidim wvyuZziti ICT ve vyuce jazykd. Propojeni vyukovych materialQ
s interaktivni tabuli, aplikace viPadech. Umim si dobfe predstavit vyuziti ICT
v hodinach vlastivédy a pfirodovédy na I. stupni, kde by déti vyhleddvaly a ttidily
informace k jednotlivym tématim. Osobné se mi velmi zamlouva vyuka formou BYOD,
kdy si déti prindsi vlastni zafizeni.

Ucitel 4

Motivacné, ve vsech predmétech a vyuziti tablet( ve vyuce.

Ucitel 5

Pouzivam multimedialni tabuli, programy na procviceni pravopisu v ¢eském jazyce, ale
to mi nepfijde inovativni, protoze to pouzivam uZz delSi dobu. Inovativnhi moznd

v soucasnosti prace s tabletem a aktudlné u nds elektronicka tridni kniha a Zakovska
knizka.

Ucitel 6

Hlavné vyhledavani informaci a préce s iPady. Déti by si samy tvofily a délaly tfeba
seminarni prace.

Ucitel 7

Od kazdého néco. Kombinace ICT a ¢innostniho uceni. Napfiklad interaktivni tabule
a iPady. Pak je to prinosné.

Ucitel 8

Netusim.
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Ucitel 9

Jak v¢em a jak kde. V biologii vyuzivame ICT, jsou tam aktuality, videa, obrazky.
V matematice to nemlze dité odklikat a odkoukat. Musi védét, Zze tfi krat pét je
patnact a proc je to patnact.

Ucitel 10
Urcité tim smérem k vyhledavani informaci, aby si déti umély najit informace, které
potiebuiji.
6. Co by Vam pfi vyuziti ICT nejvice pomohlo?
Ucitel 1

Mit dobré vybaveni, dobré a spolehlivé pfipojeni na internet, bez toho se pfi vyuzivani
ICT na Skolach neobejdeme, nejlépe wi-fi. Metodické ptipravy, Skoleni. Je otazkou,
jestli by je ucitelé byli ochotni absolvovat.

Ucitel 2
Kdyby fungovalo vSechno, jak ma a Zaci byli dostate¢né motivovani.
Ucitel 3

Asistent ve vyuce, ktery by mi prakticky predvedl, jak tyto technologie vyuzit. Uvitala
bych ukazkové hodiny s vyuZzitim ICT pfimo v praxi.

Ucitel 4

Zpracovana metodika, metodicka ptirucka. Bud' pro urcité predméty, nebo obecné pro
pracis ICT.

Ucitel 5

Pomdha mi Skoleni, osobni seznameni s novym programem (aplikaci) metodou pokus
omyl a vyhledavani informaci. Také brozury.

Ucitel 6

Moderni technologie. Stdle mame problémy s pocita¢i a to hodné odradi. Takze
vymeény zafizeni za modernéjsi a funkéni.

Ucitel 7

Dostatec¢nd vybavenost a mit ICT kdykoli k dispozici. Kone¢né mam ve tridé interaktivni
tabuli, kterou budu vyuzivat. A 30 tablet pro 800 déti, které ve Skole mame, je malo.
Idedlni by bylo mit ve tfidé nastadlo pét tabletll, abychom je méli stale k dispozici.
S pGj¢ovanim mame velké problémy.

Ucitel 8
Rychlejsi fungovani veskeré techniky tady. Mit jistotu, Ze bude vse fungovat, jak ma.
Ucitel 9

Asistent, ktery by ovladal ICT na mj signal. Aby vse plynule fungovalo. Takze IT
asistent by byl nejlepsi.
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Ucitel 10
PFirucky, metodiky, postupy, abych védéla, jak na to.

7. Jaké kompetence by mél mit soucasny ucitel, ktery chce se svymi Zaky ve
vyuce ICT pouzivat?

Ucitel 1
Mél by mit dobfe zvladnutou pedagogiku, prehled o rliznych metodach uceni, nejen
o frontdlni vyuce a samoziejmé urcité kompetence, které zatim nebyly definovany
v zadném dokumentu (standardy ucitele), jako je zachazeni s e-mailem, vyhledavani na
internetu, vyhledavani pomoci klicovych slov. Zabezpedit pro zaky bezpecny pobyt na
internetu. Vést Zaky k tomu, aby byli otevieni novym myslenkdam. Vidim i mezi nimi, Ze
kdyZ se nauci pouZivat PowerPoint, téZko pak s nadSenim vyuZzivaji Prezi.

Ucitel 2
Komunikacéni kompetence a tak.
Ucitel 3

Kompetence k uceni, pracovni a personalni, kterd by déti vedla k praci ve skupinach
a ne pouze individualni prace ditéte s ICT.

Ucitel 4

Kompetence pracovni a predevsim musi umét pracovat s tou technologii. Pokud to umi
sam, pak to mlze predavat zakam.

Ucitel 5

Musi sam ICT umét pouzivat, aby to mohl déti uéit, a musi byt kreativni, aby to zvladl.
Ucitel 6

Komunikaéni, aby détem vysvétlil, jak se na pocitaéi pracuje a mél by byt vzdélany
v oboru ICT.

Ucitel 7

Dostate¢né zvladat pracovni a védomostni kompetenci, aby ucditel mohl toto dale

preddvat détem. A UZasnd je spoluprace s détmi a uceni se i od déti. Vzdélanost
a kurzy.

Ucitel 8
Nevim.
Ucitel 9

Asi ty vSechny, co tam mame napsany. Mély by mu to ty déti véfit. Aby védél, co déla.
A ne, Ze si doma cely vikend bude trénovat jednu hodinu s ICT a pak mu néco selze
a celd jeho prace je zbytecna. Mélo by to byt tak samo od sebe a je jedno, jak to
budeme nazyvat.

Ucitel 10
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Sam by mél ty technologie ovladat a byt schopen si vyhledat informace na internetu,
které po Zacich chce.

8. Vyhovuje Vam soucasny stav v nasem Skolstvi nebo je potieba ptistoupit ke
zcela nové koncepci Skolniho vzdélavani (RVP), kdy je nutno akceptovat
digitalni technologie jako soucast edukaéniho prostiredi?

Ucitell

Upfimné si nemyslim, Ze by cokoli dodaného do néjakého dokumentu situaci pfilis
zlepsilo. Je ale moiné, Ze néktefi ucitelé potiebuji byt podporeni nécim povinnym, co
by v RVP bylo pevné zakotveno. Ale nejsem si jista, Ze by si vétSina ucitell vibec
vSimla, Ze k néjakym zméndam vlbec doslo. Myslim si, Ze se nic nezméni.

Ucitel 2
Urcité je potfeba ICT zapojit do vyuky, coZ se déje, neni potieba to néjak vic resit.

Zapojit ICT urcité, ale neni nutné vse délat pres ICT. Postupné zapojovat, moderni doba
to vyZaduje.

Ucitel 3

Inovace ve $kole, kde pusobim, probihaji neustdle. Na SVP se neustdle pracuje
a upravuje se. Necitim potfebu, aby byl RVP upravovan.

Ucitel 4

Se soucasnym stavem v nasi Skole jsem spokojend, ale obecné v celém Skolstvi chybi
uceleny systém vzdéldvani pedagogli v oblasti ICT. Nevim, jaky je soucasny stav

vzdélavani v této oblasti na fakultdch, ale pokud ucitelé nebudou mit moZnost se
systematicky v této oblasti vzdéldvat, tak k tomu budou pfistupovat porad stejné.

Ucitel 5

Ve svém oboru cesky jazyk a vytvarna vychova, nepotiebuji zmény, mam ICT
v predmétech zastoupené. Vétsi mira zastoupeni ICT ve vyuce by byla na Skodu véci.
Déti potrebuji komunikovat a hmatatelné tvorit. Soucasny stav mi vyhovuje.

Ucitel 6

Nic bych neménila. PIné mi vyhovuje soucasny stav. Ale to, co aplikujeme v oblasti ICT
na nasi skole je vyjimka, coz jsem zjistila od kolegli z jinych skol.

Ucitel 7

Nejsme na tom se Skolstvim tak Spatné. Urcité je potieba inovovat a byt kreativnéjsi,
ale je dalezité prolinani, tak pll na pul. Stejné tak vyhovuje a nevyhovuje.

Ucitel 8

Urcité je potreba akceptovat ICT, ale soucasny stav mi nevyhovuje v té rozpolcenosti,
roztristénosti. Neskodilo by sjednoceni vyukovych plana.

Ucitel 9

Je nutné je akceptovat, to nezastavime. Chce to i spole¢nost, takze ty déti na to musi
byt pfipravené. Soucasny stav je takovy, Ze se v RVP kaidy najde. MozZna by to chtélo
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pevny ramec od statu, kdy dochazi k nesrovnalostem ve vyuce v daném rocniku, kdyz
se napfiklad zak prestéhuje a navstévuje jinou skolu.

Ucitel 10

Zatim bych nic neménila, se vzdélavacim planem jsem spokojena.
9. Méla by mit kazda skola svého ICT koordinatora?

Ucitel 1

Asi ano.

Ucitel 2

Urcité.

Ucitel 3

Jsem o tom presvédcena, Ze ano. Podle velikosti Skola poctu Zakd, by mélo byt
koordinatort vic. Zvlast pro I. stupen a Il. stupen. Na I. stupni by mohli byt i dva,
protoze zde mame vic déti.

Ucitel 4
Méla.
Ucitel 5

Pokud by to byl ¢lovék jiny, nez ktery ma na starosti technickou stranku véci, tak asi
ano. Ale povazuji to za zbytecné.

Ucitel 6
Méla.
Ucitel 7
Urcité.
Ucitel 8
Pokud by byl pIné funk¢ni, tak Ze by se staral o tu techniku, tak zcela urcité.
Ucitel 9
Urcité.
Ucitel 10
Asi ano.
10. Co by podle Vas mélo byt hlavni naplni ¢innosti tohoto ICT koordinatora?
Ucitel 1

Mél by byt schopen poradit ostatnim koleglim s on-line aplikacemi, jak je vyhledat, jak
je pouzit, prosté s metodikou. Koordinovat s ¢im se Zaci v urcitych rocnicich budou
setkavat. Napriklad 5. ro¢nik a e-mail. A sledovat aktudlni trendy a mozna i poradat
Skoleni, pokud by o né byl zajem.
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Ucitel 2
Starat se o vybaveni a chod pocitacd a obecné o IT ve Skole. To by stacilo.
Ucitel 3

V jeho kompetenci by mélo byt, aby byl schopen predvést a ukdzat hodiny s vyuzitim
ICT. A tento ¢lovék by mohl mit koordinatorstvi na hlavni pracovni pomér, aby na nas
mél ¢as. Vpad technologii je tak masivni, Ze Clovék, ktery se tomu bude vénovat
naplno, si zaslouZi cely pracovni Uvazek, aby se vénoval pouze ucitellim a zasvétil je do
téchto technologii.

Ucitel 4

Zajistovat aktualizaci programu, vyukovych softwarl, pocitacl, metodickou podporu
uciteld, technickou podporu a spravu pocitaca.

Ucitel 5

Pfiznam se, Ze si tuto funkci nedokazu viibec predstavit.

Ucitel 6

Vzdélavani pedagogl, spravovat sit.

Ucitel 7

Bezprosttedni spoluprace, zajisténi funkénich technologii. Jinak to nema vyznam.
Ucitel 8

Poskytovani veskerého technického zdzemi, aby ho ucitelé méli k dispozici a mohli
s nim fungovat.

Ucitel 9

Mél by se umét orientovat ve vSech predmétech a vzdélavacich oborech. Takie
vSeumél.

Ucitel 10

Aby pocitace fungovaly bez problému, pokud je budu pouZivat.
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12 SEZNAM ZKRATEK
BYOD - Bring Your Own Device — Zaci si nosi a pouzivaji vlastni ICT zafizeni
GPS — Global Positioning System - globalni polohovaci systém

ICT — Information and Communication Technologies informa¢ni a komunikacéni

technologie

IOS — mobilni opera¢ni systém spole¢nosti Apple

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy

RVP — ramcov¢ vzdélavaci program

RVP ZV — rdmcové vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani

SD — skolni druzina

UNESCO - United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization —
organizace pro védu, vychovu a kulturu

VS — vysoka kola

ZS — zakladni $kola
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