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Abstrakt:

Hodnoceni je nedilnou séasti kazdé lidské€innosti a kazdy kvalitni pedagog
vi, Zze se bez hodnoticich aktivit ve své praci egd Proto se hodnocenditelem
stava nezbytnou, smysluplnou a safe@gmnou souasti vychovi-vzdélavaciho procesu.

Pati k nejnar@n¢jSim ¢innostem ditele.

Cilem mé bakai&ké prace je zjistit, jaké jsou postoje a praktickéSenosti
ucitela s hodnocenim. Snazila jsem se podrobnou analyaokdzat na to, jak obsahly
a jak Sirokyrozsah tato kompetence obsahuje. Smyslem mé peace jzaklad
kvalitativniho vyzkumu, metodou rozhovoru, popsatarealyzovat veskeré hodnotici
aktivity wcitele. Zzjistit, v jakych @znych profesnich kontextech vykonavajitelé
matdské a zakladni Skoly manazerskénosti hodnoceni.

Prace jeclenéna na teoretickou a praktickotAst. Prvnicast je shrnutim
teoretickych poznatko hodnoceni na zakladtudia odborné literatury. V bak&ée
praci jsou popsany procesy hodnoticich aktivitale.

V praktické ¢asti jsou uvedeny vysledky vyzkumného iéetf, které bylo
realizovano metodou interview semi witeli MS a ZS. Analyzou profesnich kontéxt
ucitela mateské a zakladni Skoly jsem vymezila manaZergkeosti hodnoceni

a ucila, co je obvyklym pednmetem jejich hodnoceni.

Kli éova slova:
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An Abstract:

Evaluation is a crucial part of every human acyinand every qualified school
teacher knows that it is not possible to do thekweaithout evaluating activities. That's
why the teacher's evaluation becomes a necessagningful and obvious part of the

educational process. It belongs to the most diffi@aching activities.

The target of my bachelor's work is to find outctears' attitudes and practical
experiences with evaluation. In a detailed analydised to show the extensive and
wide range that the ability contents. The meaningnp work is to describe and analyse
all the evaluating activities on the basis of ali@t@ve research using a method of an
interview. | tried to find out in which differentrgfessional contents nursery school

teachers and manager school teachers do theirativejactivities.

The work is divided in a theoretical and a pradtgart. The fisrt part is a summary
of evaluation theoretical knowledge based on ayswfdtechnical literature. In the

bachelor's work there are described processesdi¢e's evaluating activities.

In the practical part there are mentioned the tefl the research which was carried
out by a method of an interview with three nursseliool and basic school teachers. In
an analysis of professional context of nursery sthad basic school teachers | defined

manager activities of evaluation and | specifiedianal object of their evaluation.

KEY WORDS:

evaluation, pedagogical evaluation, autoevaluatiomarking, checking, manager

activities, evaluating methods, techniques, deyigsks
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1. CiL BAKALA RSKE PRACE

Cilem bakaléské prace je zjistit v jakychuznych profesnich kontextech
vykonavaji witelé matéské a zakladni Skoly manazersk@nosti hodnoceni a co je
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aktivit ucitele matéské a zakladni Skoly.

Cilem je nabidnout uceleny obraz na proces hodhoceporovnanim
hodnoticich kompetenci manazZeracétale a zjistit, zda Ize chapat hodnotéainosti
ucitele jako manazerskou funkci.

V teoretickécasti se snazim studieodborné literatury shrnout vSechnytdezité

poznatky, které se tykaji hodnoceni na Grovni marskg a didaktické.

V praktickeé ¢asti zji®uji prostednictvim metody rozhovoru aktualni nazory
ucitelt mategské a zakladni Skoly na problematiku hodnoceni. zBdad analyzy

vysledki Seteni chci zjistit, jaké postoje k danému tématitelé zaujimaji.



2. UVOD

2.1 Managemen

»1en, kdo putuje po ce&tje poutnikem. Ten, kdo vi, kamd&rge manazerem.

(Blasche, 2005)

Uvodni ¢ast prace jevénovana teoretickym pozndik, které se vztaht
k managementu, mana#er, manazerskyr funkcim ve Skolach, k jejich kompetenc
a kompetetnim modelim. S pojmy nanagement, manazer a kompetence se lze ¢
témef denrg. Jsou v naSi mluy bézne¢ uzivan). Maji vSak vice vyznata vyklad: ¢i
definic.
Je dilezité si u¢domit, Ze poslednich letech dochazi ve Skolnim piexi
k zasadninzmenam. Meni se spolénost a jeji ¥déni, meni se kurikulum a dasledku
téchto jewvi se néni i pozadavky naditele. Jejich uloh a role veduk&nim procesu, v
Skole i spol&nosti. Na tyto zmny je teba reagovat a reflektovat je pristupu
k witelske profesi. Jednou odpovdi na tuto skuiostje i standardizace profes
MozZnost zavedeni standardu kvality profeséele je \ posledni dob diskutovanyn
tématem. Nejedna se samgp¥ o Zadnou nvinku. Snahy ojakousi standardiza
ucitelské profese najdeme jiz minulosti. Vroce 2009 vSak Minterstvo Skolstvi,
mladeze a¢lovychovy zahajilo projekt nazvem Standard kvality profeséitaele, jehoz
cilem ,je zvysit kvalitu vyuky ceskych mateskych, zakladniclka stednich Skolach
prostednictvim podpory profesnihd@stu witelii. Vychozim bodenro profesni fist je

popis zadouci adekavané kvality praceciteli v odpovidajicich ukazateli.**

Zvysovani kvality ve vzélavani a tim souvisejici snaha o zvySovani kva
ucitela je jednim zlicovych cifi vzclavaci politiky. Witel by mel byt zarove
manazerem, ktery dokazvladat a uplatovat zakladni manazerské praktiky, techr
a metody wiznych situacich Rizeni podniku, 3koly,fidy piedstavuje souasné
dok¢ gpecializovanou ¢innost, bez které se neobejde zadny orgénizeacelel.
Management, jako specificka aktivita (profese)tgess vétSi vaznosti uznavana je
vyznamnye¢initel ovliviiujici prosperitu kazdé organizaK té bezesporu pat Skole

i tiida.



.Management neni chapan jako ukladani dkole vyvijena silnd snaha
vtahnout irfadové za@stnance do procesu rozhodovani. Manazerské kontpestnby
jiz nenely byt vysadou Uzkého okruhu specidlisile Sirokého spektra pracoviik
v organizaci. Ti musi umdt nejen zvladat danou pracovrinnost, ale musi byt
odpowvdni za jeji vysledky. Manaigsou pokladani za rozhodujicihdnitele vrizeni
firem a proto vybr a vychova manaZérjsou v modernim managementucdié.*?
Management se stava specifickym nastrojem kazdénmace, nejen Skoly, ale také
téidy. Proto je v zdjmu kazdéhaitele pochopit pojeti a vyznam managementu pro

SVOu praci.

.Management neposkytuje &rpavajici a jasné navody, jakdit jakoukoliv
organizaci. Redstavuje soubor poznatkkteré by n§l manazer znéat a které slouzi jako
vychodisko pro jeho praci. V konkrétnich situacjehmusi undt vhodré aplikovat,
kombinovat, pop i tvaréim zpisobem rozvijetRada zawra, které byly smrodatné po
desetileti, je vyvojem modifikovanajgkonana a nahrazena #éw novymi. Existuji
vSak rEkteré obecné zkuSenosti, které byly praxi poslddairruba sta let @vené,
které Ize povaZovat za jistd vychodiskizeni. Do této kategorie poznatkpati
vymezeni zakladnich manaZerskych funkci, které rkzaklit do dvou zékladnich
skupin:

Prirezovééinnosti:

- rozhodovani,

- organizovani,

- fizeni lidskych zdrdi,
- komunikovani,

- prace s informacemi.

1 MSMT CR [online]. c2006 [cit. 2010-04-15]. Standard ktafirofese titele. Dostupné
z WWW: <http://www.msmt.cz/standarducitele
2VEBER,J.,Management: Z&aklady, prosperita, globalizace, s. 21
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Cinnosti napliiujici faze managementu:

- planovani,
- implementace,

- kontrola.
S pojmem ,management” se Mizeme setkat v trojim vyznamu:

- specificka aktivita,
- skupinaridicich pracovnik,

- védni disciplina.®

.Management neni objev moderni doby. Jigdomnoha tisici Iétyidili faradni
nebo ciskové rozsahléise — rkdy zdarg, jindy neuspsre — a vyuzivali pitom
zkuSenosti radg prenasSeli ukoly na statnirédniky, zajimali se o vysledky, jaké
piinesla jejich opaeni. Dnes zahrnuje management:

- obrovské mnozstvi poznatkzobecenych zkuSenostickolika tisicileti, jejichz
rozsah mnohonasobmprresahuje zkuSenosti jednotliyc

- management se dnes jididv takové mnozstvi odbornych oblasti, Ze nenhénoz
proniknout do vSech dost@t® hluboko v piibehu rekolika malo povolani,
kteraclovek ve svém Zivetvykonava,

- zkuSenosti ziskavame mnoho let za ¢etraych omyl, kterych bychom se mohli
vyvarovat, projdeme-lireba kratkym kurzem managementu,

- ve skutenosti ne vSechno lze ziskat osobni zkuSenosti agearent obsahuje
i mnohé poznatky, ke kterym Ize dojit pouze stozgiyonomickymdi socialnim
Sefenim, d@myslnymi metodami matematické analyzy a s pouinjawlé

informacni technologie.

Management je proces systematicky, protoZze manaigervnasSet do svych
aktivit fad a vykonavat své ukoly @pobem, ktery je uznavan dalSigheény organizace
a je v souladu s jejich¢ekavanim. Je to proces k dosazeni,did znamena, Ze ukoly

a aktivit jsou odvozovany z éibrganizace®

3VEBER,Management: Zaklady, prosperita, globalizace, s. 17
* BELOHLAVEK, J. a kol.Management, S. 24.



Hlavni funkce managementwyjmenovava Wagnerov@odle Townsend - 1989:

* planovani (stanovovani @il vize, rozvrhwinnosti, rozpdtu, vytvaeni postup

a snernic),
e organizace (vytvé@ni organizéni struktury, delegovani, vztahy),
» vedeni (rozhodovani, komunikace, motivace¢nalyozvoj),

» kontrola (stanoveni vykonnostnich standararereni vykonnosti, hodnoceni,

korekce vykonnosti).

Wagnerova dalefppovnava management do jisté miry kdnf) p‘esnou ¥deckou
definici piipousti pouze do dité miry. Zarové nedoporduje pouzefemesiny pistup
k problematice managementu, protoze pouze s ninmiekdy dosahnout vysletlk
.Motivovat lidi a vést je, je ve zidaé mie ungnim, na které neni lehké najit recept. Je
vzdy fteba vychazet z konkrétni situace a reagovat na ruitlesosti, zralosti
a zkuSenosti. Tyto vlastnosti nelze nabyt pouzdiestuteorie, pipadre praxi, ale
i porozun@nim hlubSim souvislostem, které se tak#éZemnazyvat i rozvinutim
moudrosti. Tato moudrost je schopnostievid kazdé situaci jeji aspekty sa@sit
problémy tak, aby byla zachovana jak rovnovaha bangomentu, tak i moznost
budouciho rozvoje. Ani kratkodobé zgami jen na tento okamzik, ani investice do
budoucnosti za kazdou cenu nebyvaji spraviggenim. Oba tyto krajniFistupy se
musi ve vzajemné rovnovaze a vyvazenosti harmormokyiovat. Toto hledani
rovnovahy, harmonické vyvazenosti, je mozné poaz@edpokladu, ZemanaZer

disponuije u¢itou zralosti a moudrosti®

» vedeni- proces ovliviovani a motivovani pdtzenych pracovnik aby vyvinuli
optimalni Gsili a usirnovani jejich usili tak, aby plnili Ukoly Zadoucim

zpiasobem,

*WAGNEROVA, |. Hodnoceni afzeni vykonnosti, £9.
® WAGNEROVA, I. Hodnoceni afzeni vykonnosti, 48.
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« kontrolovani - sbkér, vyhodnocovani a srovnavani informaci s danynfi ci

kladouce si neustale podstatnou otdzkuiem Ize aktivity organizace zlepSit?“,

» planovani- volba Ukoti, urcovani jejich priorit a sestavenii@aali jejich realizace,
aby bylo dosaZeno organtrdch cili; byva dleno na strategické (dlouliasovy
horizont) a realizéni (Ci taktické, operativni, zahrnujici krat&asovy horizont,

konkrétni ukoly),

» organizovani- pridélovani ukoti clenim organizace a koordinace jejiéimnosti,
pridélovani a distribuce zdrdj nezbytnych k dsgnému vykonavaniéthto
ukola; zakladni funkce organizovani je vyjasnit mistprecesu a finos jediné

pii pInéni cila.



2.2 Osobnost, role a kompetence manazera

Pokud vyjdeme z definice, Ze manazerijedgvsimclovek, ktery vykonava praci
a dosahuje firemnich dilskrze jiné lidi, pak se jeho prace dotyka zejmgisobeni na
lidi okolo rg. Je tim mySleno ndfklad teSeni interpersonalnich zaleZitosti,
komunikovani s okolim, dovednassit problémy a rozhodovat, planovat, organizovat,
veést lidi, motivovat je atd. To vSe je s@sti prace manaZera, to vSe jsou role, ve
kterych musi manazer u@trnvystupovat.

.Efektivita zvladani #&chto manazerskych roli odpovida Urovni sknjeh
kompetenci manazera. ManaZerské kompetence jsaireviaaroky kladené na
manazera, jejichz napbvanim dochazi k uggnému vykonani jeho prace. Zakladem
pro vznik skuténych kompetenci manaZzera je jeho osobni poterdey je vymezen
individualnimi strdnkami jeho osobnosti.

Aby mohl manaZzer rozvijet své znalosti a dovedratsyi mohl [épe vykonavat své
manazerske role a organizovat praci svou i druhyelsi v prvéade umet vstupovat do
efektivniho kontaktu s lidmi okol@jr- to je napk jehointerpersonalni role

Diky tomu niZe lidem pedavat a od nich ziskavat informace — tonf@rmacni
role manazera.

Na zéklad ziskanych informaci musi manaZesit problémy a rozhodovat — to
je napk role rozhodovaci

Aby rozhodnuti mohla byt efekt¥vmrealizovana, musi manazer émpraci
druhych zorganizovat — to jele organiza®ni.

A ktomu, aby prace byla i&p¥ naplrena, musi manazer lidi také efek#évn

motivovat — to je naplrole motivaini.“ ’

ManaZzerskeé role - Ize je rozdlit podle logického sledu manaZerskycRinnosti:

» odbornych znalosti,
» praktickych dovednosti,

* socialni zralosti.

" SULER, O.2zvladate své manazerské rols?1.



Odborné znalosti
jsou ziskavany vzdavanim a je nutné je flnézn¢ rozSiovat a dopiovat. U soudobych
manazek je oca&iovan zejmeénaipstup k sebevzatavani, zapojeni se do wddvacich

programii a vyhledavani a vyuzivani novych pozratk

Praktické dovednosti

manazera pak souviseji se zvladnutim manazerskyetkcif a fidicich praktik
(rozhodovani, planovani, delegovani, kontrolovai). K prioritnim dovednostem
manaZera pé#t interpersonalni a komunikai dovednosti, kterymi jsou zejména
komunikativnost, upl@ibvana nap ve vedeni porad a pohowgra znalost metod
a technik k ovlivilovani pracovnik, kterymi manazerigswdcuje a uplatuje svij vliv

a autoritu.

Sociélni zralost
pak souvisi s charakterovymi vlastnostifiovéka jako jedince. Typickymi rysy
manazera jsou osobnostni vlastnosti ukazujici vktabld samému, k druhym lidem

a s\tu, jehocinorodost a aktivita.

Z pozitivnich osobnostnich vlastnosti manazerake yyznamna sa@ast socialni
zralosti zmigno charisma, které je charakterizovano jakkouzlo osobnosti manazera,
urcity Sarm, soubor osobnich vlastnosti uznavanychimkoa jejichz zakladlse
manazer nize stat wdcem ovliviujicim svym chovanim pg&dené, ktd ochotrji

prijimaji jeho myslenky, napady, nazory a stanovidka.

Autor uvadi, Ze charismati manazé& pasobi emociondlji a ostatnimi jsou
vhiméni jako peswdcivé osobnosti. Saiasné fizeni Skol vyZzaduje odidicich
pracovniki nejen kompetence k pedagogiakénosti, ale také kompetencetkeni,

tedy manazerske.

8 VEBER, J. a kol. Management: Z&klady, prosperita a globalizase255-257.
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Kompetenceje termin ktery pronikal déeské odborné literatury pozvolna.cah
se prosazovat v 90. letech minulého stoleti a m#hrdaerminy znalost
a dovednost Duvodem je SirSi obsah tohoto terminu, protoZe KRrommalosti
a dovednosti obsahuje také jiné slozky,inakuSenosti. Y anglicky psané literatie se
objevuji dva vyrazy,ekladané da’estiny jako kompetence: krémompetence, které
je prekladano vtSinou jako znalosti dovednost, se objevuje vyraz competency, jenz
vymezujecinnosti pracovnika ufené organizéni strukturou, tedy jeho pravomoci
a odpovdnost* °

Kompetenceje ,soubor ¥domosti, dovednosti, postoq hodnot dlezitych pro
vykon uitelské profese. Vztahujici se k profesni, obsahavé&sobnostni slozce
standardu uditelstvi. Pati k nim kompetence pedagogické a didaktické; olkorov
prednetove; diagnostické a inforndai; socialni, psychosocialni a komundkd

manazerské a normativni; profésm osobnostkultivujicich**®

KompetencemanaZzera je uvéda jako zpisobilost UspSre vykonavat pislusné
pracovni¢innosti, a je posuzovanaiznymi zgsoby. V tradinim pojeti se vychazi
z predpoklad, které manazer k vykontinnosti (funkce) ma. V modernim pojeti je
hodnocena fipravenost pracovnika podavat vykony &ekavanych vystupech jeho
pracovniho z#azeni, to znamena, Ze se nehodnoti obe@dppklady. Jde o hodnoceni
toho, jak je manazer fjpraven vykonavat svou praci, misto hodnoceni osbbn

vlastnosti, schopnosti a dovednost.*

° LHOTKOVA, I.; V. TROJAN a J. KITZBERGERKompetencegidicich pracovnik ve Skolstvis. 22.
YPRUCHA,J., WALTEROVA E. a J.MARESPedagogicky slovnjls.129..;
VEBER, J. a kol.Management: Zaklady, prosperita a globalizase255-257.
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Jen &Zko Ize diferencovat socianpedagogické kompetence podiéeatitosti,
jelikoz tvaii soubor vzajemh propojenych dovednosti umadicich Witeli

kompetentni socialni fungovani. Domnivam se, Zarkd dovednostem piat

* komunika&ni dovednosti,

« identifikace areSeni problérin

» konstruktivniteSeni interpersonalnich konflikt

» reflexe socialni reality, sebereflexe a socialnimdmi umo#ujici optimalni
vlastni zaleréni do spolénosti afizeni socializénich proces,

» spoluprace, samostatnosti, kooperace..,

» cilewdomé, planovité vytu@ni Filezitosti k oerovani ziskanych dovednosti,

* rozvoj sebedcty a Ucty k druhym jako zaklad souZziti

» kreativni gistup k z&Zovym situacim jako vyzvam,

» (cinné vytv&eni optimalnich podminek pro seberozvoj i rozvoygh — Zak.

Profese titele se vyzn&je mnohovrstevnosti, jez se projevuje v rolicterét
zastava. Sefetelem na psychosociélni paradigma jéitell tvarcem podminek,
pravodcem Zzakav poznani ssta i sebe sama, Kemuz patebuje byt vybaven

kompetencemi osobnostnimi, odb&whidaktickymi a socialérpedagogickymi.

.Kazdy witel by mél zvladnout uplatovani manazerskych metod, nésiroj
technik a dovednosti. Teorie managementu nabizZaskmoveé pistupy a proto je
v dnesni dob nezbytné, aby jeditel vhodré uplatioval, usgsre aplikoval a rozvijel.

Hodnoceni na Grovniditele pati bezesporu mezi ty nejtZitgjsi.“*?

125VOBODA, J.; BACIK, F.; KALOUS, JUvod do teorie a praxe $kolského managementu
10



Kompetence manazera:

.PozZzadavky na zvySovani konkurence schopnostizaojdirmy se prolinaji na
jednotlivé organizani jednotky a pracovniky. Takové nazory kladenénaaazery se
nazyvaji manazerské kompetence. Zakladem pro kambetenci je osobni potencidl
manazera.

Jeho rozvojem dochéazi k naplani pozadavk na Us@gsny vykon manazerské
pozice. Kazdy manazer by seél snazit posoudit vlastni Uroke&ompetenci a @wdomit
si pot'eby svého dalSiho rozvoje.

Definovat gesr¥ vlastnosti nebo jeden psychologicky typé8sgho manazera
nelze. Ukazuje se, Ze mezi d&&symi manazery ftieme najitadu niznych osobnosti
s odlisSnymi vlastnostmi./Bsto Ize vymezit SirSi modely manazerskych kongekeere

se li&i od kompetenci jinych skupin pracouritk

* Pracovni a osobni kompetence:
zpisobilost uplatnit se ve své funkci, dostaie sebetivéra, piméiené

s

sebehodnoceni, odpovidajici hodnocerjsirsituace,

» Socialni kompetence:

zpasobilost vhodi se prosadit,

* Pozitivni uvaZzovani a proaktivni jednani:

pojimani problému aipkazky jako vyzvy,

» Pracovni ochota a vykonova motivace:

zajem o praci, poeba vykonu v Zadouci kvalia kvantit,

» VysSi hladina aspiraci a volniho usili:

PRV

dosahovani stale nam@jSich zZivotnich cil,

BBEDRNOVA, E., NOVY, I. a kolPsychologie a sociologiézeni s. 275 -276.
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* Schopnost sebekontroly:

ovladani citovych vzruah ukazrenost,

* Rozvinuté etické a estetické cni:

tendence promitat hlediska moralky a krasna docsjermani,

* Tvorivost:

schopnost vi&t now a uplafiovat netradini reSeni,

* Pochopeni a tolerance:

schopnost akceptace druhych lidi v jejich rozmamito

e Smysl pro humor:

schopnost nadhledu s citem pro proporce,

e Ochota na sol¢ pracovat:

negretrzity proces seberozvojé.

“BECVAROVA, Z. Sowasna mateska skola a jejfizeni s. 46.
12



2.3 Skolni management

,Skolni management je souhrnem specificky@itnosti witeli, spafivajicich
predevSim v systémbvpojatém a strategickém organizovani podminek, g®oc
a ¢innosti ve Skole. Skolni management je Vgadv aktivitach dtelii za specifické
partnerské dasti Zzaki. Jeho podstatou je efektivifizeni Zakova deni, které se
konkretizuje v cilovych tendencich a v konkrétrdoktupech organizovani podminek

c¢inného vydovani a weni.“ *°

,Skoly jsou v sodasnosti vyrazéi ovliviiovany rychlymi  politickymi,
ekonomickym, technologickymi i spaskymi z@nami. Neustéle se zvySuji poZzadavky
a ocekavani ze strany spdleosti, a to zarovwe s probihajici transformaci Skolské
politiky statu. So¢asna autonomie Skol tak vyZaduje vysoké narokgjith jvedeni, na
osvojeni manaZerskych dovednosti a schopnosth jgjiticich pracovnik.“'® Novy
charakter demokratické spa@teosti a trzni hospodatvi po roce 1989 se promitly i do
zpisoburizeni Skoly a vyraznjej ovlivnily. V souvislosti se zimami se objevil i novy

pojem -Skolsky management®

Znamena aplikaci obecnych pringipnanagementu do oblasti Skolstvi. Termin

Skolsky management uvadi Bgiov4 ' dale jako synonymum pojmiizeni ve Skolstvi.

,Skola jako organizace ma sva specifika, specidisciplina $kolni management
se zabyvé&izenim procesve Skole (teoriiizeni Skoly). Pedagogicky slovnik \Aikye
tento pojem jako planovéni, organizovéfizeni a kontrolwinnosti Skolyci Skolského
zarizeni provadnou rediteli Skol, jejich zastupcti Skolskymi manazery v oblasti

pedagogické, organizai a material@-financni.“*®

® EGER, L.Efektivni $kolsky managemest 162.
1* BEDRNOVA, E., NOVY, I. a kolPsychologie a sociologidzeni s. 265.
YBEDRNOVA, E., NOVY, I. a kolPsychologie a sociologiézeni s. 275 -276.
BBECVAROVA, Z. Souwasna mateska skola a jejfizeni s. 46.
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,Management je fascinujici disciplinou. ZivetmkileZitou pro podnikatelskou
praxi, podrtnou pro dalsi teoreticky vyzkum, zajimavou pro méovidavé lidiCerpa
z mySlenkoveho bohatstkddy vynikajicich osobnosti. Nejde zdaleka jen oiitesle
i zhodnoceni zkuSenosti z éd: i trpkych porazek a zklamani vedoucich pracaynik
kte”i s praktickou manazerskodinnosti spojili kus svého Zivota. Dnes se obecn
uznava, Zze bez managementu nelzesigmpodnikat a zajistit tak prosperitu novych
organizaci. Podnikatelé a manaz&rem do svych rukou berou plnou zodgdnost za
aspechy i nedspchy podnikatelskéinnosti, a tim i za sociathekonomickou prosperitu

jimi vedenych kolektii“ *°

Totéz plati i prareditele a ditele Skol, ktéi vstoupi na drahu manaZzerské profese.
Je pro & Zivotre dulezité, aby si vas osvojili manazerské mysleni a jednani. Aby
dokéazali systematicky planovat, organizovat, vkettrolovat, nejen na urovni Skoly,
ale také itidy. Manazerské Zysobilosti velkou mrou pispivaji k uspsSnému vykonu
profese. Zahrnuji nejen znalosti, dovednostdpoklady a postoje, ale i hodnoty ve

vztahu k vykonavan&nnosti.

»~Management Skoly podstatrovliviuje managementritdy, ovSem i op#né,
managementidy vypovida o kvalitFizeni Skoly. Vzajerdrse tedy podstagrovliviiuiji.
Tim se vlasi# dostdvame k tomu nejzaklagiimu clanku jak Skolského systému, tak

i Skoly: k problénim cinnosti witelii a Zaki, tedy k proce#m vywovani a deni.“ %

Ucitelé a Z&ci realizuji vaddvaci proces, ktery je proceserfizenym,
piechazejicim postugnod fizenosti k seligézeni, od vijSi regulovatelnosti k vribi
autoregulaci. Tato oblast Skolského managementu liserature oznguje jako tidni

management.

YVODACEK, Leo.Management: teorie a praxe v infordm spoleénosti s. 274.
%0 EGER, L.Efektivni $kolsky managemest 162.
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2.4 Tridni management

,1 Fidni management je souhrnem specifickgomosti witele, sp@ivajicich
predevSim v systémbvpojatém a strategickém organizovani podminek, g®oc
a cinnosti ve SkolniFtde.

Ucitel vykonava celowadu ¥Znych a tradinich ¢innosti, provadi strategické
rozhodovani o &chto c¢innostech a podrobuje je reflexi. Zvazuje jejichdminky,
okolnosti, pfibeh a vysledky tak, aby je mohl deborganizovat. Jedna se o systémoveé
organizovani podminek, udalosti, pratea cinnosti. Tyto zasahy navzajem spolu
souviseji, sleduji uité strategické zaemy a cile.

Tridni management je pe@mé sloZitou zaleZitosti, zahrnuji cely komplex
ucitelovych kompetenci. Jde o to, abizmé vlivy, podminky a okolnosti vedouci zZaky
k uplatreni ecinného zajmu o jejich realizaciziini management vyZaduje strategické
uvazovani, koncepi planovani, adekvatni metody, komunikaci a hoenbc

Jednotlivi ditelé se mohou ziae liSit co do svého pojetiiiniho managementu
i co do svych schopnosti jej @éSpe realizovat. Je pednim Ukolem vedeni Skoly
soustave pozitivre kultivovat fidné manazerské zdatnosti vSeelen: ucitelského
sboru. Vedeni Skoly si musi edemit, Ze chapani a realizovani Ukotridniho
managementu jednotlivyméiteli je zdrojem profilovani Skoly jako celku.

Ma-li Skola mit svou kulturu, svou tvpak musi mit jasnou vizi, formulovany cile,
které klade do pojedi a metody, pomoci kterych je realizuje. &s@ Skola je
charakterizovana nejencinnym Skolnim managementem, al@devsSim dostatae
efektivnim a dofe pojatym Skolnim managementem. Stepk dileZité jsou vysledky,
na které klade dtaz, klima $koly a silné stranky viitho Zivota Skoly®

To vSe musi najit své upl&m ve strategiichttdniho managementu jednotlivych
uciteli. Usmdna 3kola je charakterizovana nejeéimdgym Skolnim managementem, ale

piedevsim dostate¢ a dolie pojatym tidnim managementem.

“LEGER, L.Efektivni $kolsky managemest 156.
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Pojeti tFidniho managementu

LPrimarnim cilem ridniho managementu je navést v zakovi produktiltivitu
a unet tuto aktivituridit. V minulosti tato pozornost byl&novana aktivitam ditele.
V uwebnich aktivitich se anticipujizzné varianty dgebnich styl a poteb. V fidnim

~ 7z

managementu je funkciiitele vytvait most mezi cili vyuky a vysledkyeni Zaka.
Tridni management umafe witeli aktivneé spolupracovat s Zzakem v procesu jeho
uceni. Ukolem tditele je rozvijet moznosti pro tiwé aktivity Zaka a vytvét prostedi
podporujici ueni.

V tFidnim managementu je uptavana gedevsim kriticka dimenze reflexe. Je to
prilezitost, kdy ditel premysli o vzélavacich zarrech, svych profesionalnich cilech
a hodnotach své vilastni prace. Reflexe je pak @ojrjako pozorovani a adaptace
vlastniho jednéni. tltelé nemohou vyuZivat jen rutiny.

Tridni management zahrnuje procésnosti, reflexe a Usili adaptace k dané
situaci. Witelé po vydovaci hodid mohou reflektovat 2zmé udalosti, analyzuji obtize
a rozhodnuti. Tato reflexe ma vyznam prast cinnost. Dilezitym elementem je
schopnost podivat se épna svou minulowinnost, analyzovat ji a objevit ty prvky,

které vedou k vlastnimu pozitivnimistu.“*?

Orientace tridniho managementu

Tridni management e &inné rozvinout svou strategii zaigdpokladu
vymezeni zakladni orientace. Jinymi slovy musijdsitiou odpo¥d’ na otazku, Kemu,
k jakému cili je teba orientovat vSe, co se W&t déje, pripadre, co by se o dit.

A odpowd pak musi nachazet v hierarchii:

« dilci cile,

» adekvatni obsah,

» volba metod,

» vytycovani konkrétnich poZadafrk
» hodnoceni dosazenych vyslégdk

» reakce na vzniklé problémy,

» tvorba &innych vlivi.
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Za zakladni orientaci je povaZzovana orientac&daila a na jehodeni. Kazdy
Zak musi byt pojiman velice odli&nLze to ilustrovat na extrému velmi liberalniho

a velmi konzervativniho chapani:

» liberalni model: je zaloZzeny na pojeti Skoly &itele jako obsluha klienta, ktery
sam vi, co chce. Z4k jesitelovym partnerem, méa pravo zadat, co a jak se ma

ucit. Ugitel je tu pro Zaka. Jeho povinnosti je Zaka kikaifare obslouZzit,

» konzervativni model: chdpe Skolu jako instituci, ktera rozhodne i pdisao
Z4k potebuje, nebtzak nevi, co je prodhvhodné a nejlepsi. ditel musi &dét,

jak vynutit Zakiv zajem.

Uvedené extrémy ukazuji, Zze spojovaridrniho managementu s zakem neni
jenom samozjmosti. Je ieba navodit hlubSi Uvahu, kterdieymi, jak bude zak

pojiman a z toho i vyplyne zakladni strategjidriiho managementu??

2EGER, L.Efektivni $kolsky managemest 156-161.
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Systém ¥idniho managementu je tvéen éty¥mi zadkladnimi subsystémy

Jejich vzdjemna sdéinnost vede k efektivnimuriinimu managementu, tudiz

k efektivnimu weni. Kazdy ze subsystéme tvaren fadou prvki. Schematicky tento

systém Ize znazornit nasledujicimigpbem:

subsystém subsystém¥izeni subsystém subsystém
ucitelova vlivu situa¢nich faktora alternativnich
proménnych
cilova orientace planovani ek Zaka zdroje
orientace na zaka organizovani obsaiiva materialy
orientace na motivace metody c¢asovy rozvrh
vysledek
vedeni profesionalni prostor
dovednosti
pedagogického
sboru
Fizeni odpo&dnost
za zaka
hodnoceni skupinova
odpowdnost

Tridni management jako organizace podminek vyiovani a weni

V procesu vyuky, vytovani jakoginnost witele a @eni jakocinnost Zaka tvi
provazanou dvoijici, vzajemndnse ovliviujici. Daraz je gitom kladen na zakovoceni,

které paiti k prvotnimu hodnoticimu procesu:

® vysledky @eni— jde o problematiku hodnoceni vyslédkceni, zji¥ovani ptibéhu
uceni Zaki. Je tebacinit rozhodnuti, jak Zaky zkouSet, klasifikovat,dmotit.

® metody vyuky— Witel hodnoti a rozhoduje o adekvatni meétoduky vzhledem
k obsahu, cfim a schopnostem Z&kMetody orientuji dgitelav zadjem na to, jak se
Z&k ma uit.

e vzailavaci obsah —ucitel hodnoti a rozhoduje, jakéivo uspdadat, aby tviilo
soustavu, kterd bude korespondovat s zakovymi nsbdmoa vzdlavacimi

potrebami.
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e vzlavaci cile— je feba hodnotit, co ma 24k na kotiideného procesu uit) které

dovednosti méa zvladnout.

Kompetence ¥idniho managementu

Osobnostni kompetence

U sttedniho managementu Skoly osobnostni kompeterigeme rozdlit do pati
kompetenci: zvladani emoci, schopnost sebehodnoceaberozvoj, loajalita
a iniciativa.

Podle I. Lhotkov& je stedni manaZer $koly chapaiegevsim jako vzor - jako

ucitel vzor pro zaky, jako manaZzer vzor pro své kgleg

Socialni kompetence
Jsou pro sedniho manazera velmilgzité hlavie pro skuténost kazdodenniho
feSeni nejizrgjSich situaci. Jeig¢ba, aby byl vybaven schopnogéSit problémy,

efektivni komunikaci, asertivnim jednanim, schopingisoluprace a empatii.

Manazerské kompetence
Zastupuji hlava dv¢ manazerské funkce — planovani a kontrolu spojenou

s hodnocenim. Samiigma je i schopnost motivovani lidi a vedeni diyanporad.

Odborné kompetence
Pro stedni management Skoly jsou nutné odborné kompetelases v oblasti
pedagogiky a didaktiky, znalost, napvani RVP a prace s timto dokumentem, znalost

informasnich technologii a efektivni komunikace.

ZLHOTKOVA, I.; V. TROJAN a J. KITZBERGERKompetenceidicich pracovnik ve Skolstvis. 76.
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Kazda jednotlivd Skola fiZe pistupovat k tomuto kompeténimu modelu
samostatéi podle svych specifickych podminek a ifett MiZe slouzit také jako
hodnoceni Uroun sttednichfidicich pracovnik ve Skole, fipadré nastavit postupy k

zefektivreni jejich prace®

Pri klasifikaci kompetenci titele Prokop (2001) vys#luje , casté pracovni
pretizeni diteliz v disledku neustalého gepinani“ mezi rolemi a objektivni nutnosti
stidani roli. Ve své praciedklada strdny pehled kompetencicitele se social&

pedagogickym/etelem.”

Jednotlivékompetence uvadi do souvislosti s rolemicitele:

» kompetenceoradni — Wwitel jakoporadce a psycholog,
» kompetencerychovné a komunikativni —ucitel jakovychovatel,
» kompetencd posuzovani- witel jako znalec a posuzovatel,

kompetencezprostiredkovatele — Witel jako prostiednik mezi Skolou, rodinou

a mimoskolnimi institucemi?®

Bila kniha (2001) vnimaditele v mnoha dalSich rolich — paghovatel, pévodce,
instruktor, organizator, znalec aj. Vezmeme-li \aldw role ditele, zejménaitdniho
ucitele, pak je Ize dtdit obdobr:

interpersonalni role: role predstavitele instituce, idce, dozorce, mediatora,
podrecovatele, motivatora, pivodce, poradce, socialniho pracovnika, konzultanta
projevujiciho se ve vztaziclitel-zak, @&itel — rodi, witel — Wwitel, witel —verejnost,

ucitel- nadizeny geditel), spolutirce ¥idniho klimatu,

LHOTKOVA, 1.; V. TROJAN a J. KITZBERGERKompetenceidicich pracovnik ve Skolstvis. 76.
Zwww.socioklima.eu/program/files/pohled_na_ucitet, Socialre pedagogicky pohledaroli t/idniho
ucitele.
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informacéni role: odhlédneme-li od vytovaciho procesu, kde jéidni witel v roli
edukétora, pak v oblasti socidlpedagogickych situaci se jeho role p&ime v
zavislosti na cilové skupin- poskytuje informace vSem zndifrym skupinam a také od

nich informace ziskava,

rozhodovaci role: ugitel, tridni witel vystupuje v roli znalce, hodnotitele, soudce,
jednatele - zodpasné osoby za rozhodnuti v oblasti planovani a orgae prace se

tifdou — tidnf program, v jinych ifpadech fi reSeni konflikd, kazeiskych frestupki.?

Pedagogické role tidniho managementupodle VaSutové ( 2004)

Role poskytovatele poznatk a zkuSenosti
« witel transformuje poznatky a implementuje je do ikula a vywovaci
strategie, v niz je zprasidkovana zakm,

» witel zprostedkovava zakm zkuSenost.

Role poradce a podporovatel

* Wcitel je privodce weni zak prostednictvim vydovaci strategie,

* wcitel je konzultant pro vychovné a vddvaci situace ve Skole,

» wcitel je poradce proeSeni debnich problér zaka, a také sociakvztahovych,
postojovych a rozhodovacich probl nejistot zak,
ucitel je facilitator/podporovatel aeni zaki, vytvai optimalni podminky pro
uceni jednotlivych Zak,

* wcitel je supervizor chovani a jednani #ake Skole a v mimoskolnich

aktivitach,

MSMT CR Nérodni program rozvoje védvani vCR: Bila kniha
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Role projektant a tvirce

ucitel je tviirce kurikularnich a vyukovych projekt

ucitel je tviirce osobitych strategii vyavani,

ucitel je tviirce Wwebnich materidl a ponticek,

ucitel vyviji nové koncepce vyovani, inovuje vytovani,

ucitel konstruuje gebni aktivity a tlohy pro zaky.

Role diagnostik a klinik

ucitel diagnostikuje vzéavaci poteby a zajmy zak a styly «eni, odhaluje
jejich obtiZze a zdroje obtizi,

ucitel diagnostikuje socialni vztahy zake tid¢ a v SirSim socialnim kontextu,
ucitel odhaluje socidkpatologické projevy zak

ucitel komunikuje se Zaky, sraflj s vychovnymi partnery o vychovnych
a vzdlavacich zalezitostech,

ucitel podporuje proaktivni rozhodovani a interakiivieakce ve rfde, ve
vyucovani,

ucitel intervenuje.

Role reflektivni hodnotitel

ucitel je hodnotitel Zak, posuzuje vysledky jejich¢eni a znény v osobnosti,
ucitel je hodnotitel kurikula a vyuky, reflektujefimou zkuSenost, ktera
determinuje dalSi pedagogicka@innost a novareSeni pedagogickych situaci
a problénd,

ucitel reflektuje hodnoceni své vyuky zaky, kolegydenim Skoly a dalSimi
subjekty,

ucitel reflektuje prongny vzdlavaciho kontextu v pedagogické praci,

ucitel reflektuje sebe sama.
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Role t¥idni a Skolni manazer

« wcitel vede fidu zaki, ovliviiuje socialni vztahy uvrita vre téidy, koncipuje
kultivacné vychovny programitdy,

e wcCitel organizuje vydgovani a akce mimo vyovani, organizuje prezentace
téidy/Skoly a spolupraci se socialnimi partnery,

» uctitel vede agendy Zaka Skoly a funk&né je vyuZiva v pedagogické préaci
a spolupraci s vychovnymi partnery,

» wcitel prijim& delegované pravomoci pro zkvatiti prace Skoly,

* wcitel spravuje vybaveni kabinetu, pracovriygy.

Role socializ&ni a kultivaéni model

e ucitel zosoliuje model hodnot, poskytuje vzorec kultivovanéhcetackého
chovani a mezilidskych vztalv odborném vzélavani se titel stava modelem

profesni socializace?*

»Z uvedenych preferencfinnosti witele ve Skole Ize vyvodit, Ze hlavni pedagogickou
roli ucitele je v sodasnosti role poradenska a podporujici, zwase sousedici na
chovani zadk Ukazuje se, Zeupodni role vychovatele a \ddvatele se roziziuje
vzhledem k progmam $koly.2®

Do pogedi se dostava novale tiidniho a Skolniho manazera.

2T VASUTOVA, J. Profese ditele véeském vzdavacim kontextu. s.81
8 WALTEROVA, E. Ucitelé jako profesni skupina, jejich vévani a podgrny systém. s.23
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2.4 Komparace manazerskych aditelskych funkci

Manazerské funkce jsou typick&nnosti, které vedouci pracovnik (manaZer)

vykonava ve své praci. dMdy se toto pojeti zekcuje nadzorem, Ze jde o podstatné

¢innosti, které by m pracovnik zvlddnout ve své oblastigpbeni. Vychazi se

z predpokladu, Ze dosazeniicibrganizace, a tim vlastplnéni poslani manazerské

prace, je nejlépe zajito vzajemnym souladem (harmonizaci) manazerskyohkcfu

.Ve swtové manazerské literate existuji rizna pojeti obsahové naglmanazerskych

funkci, tak i jejich odlisné klasifikace. JednaejrazSierejSich klasifikaci, na které

nap-. zalozili vyklad své klasickécebnice managementu Am&mé Harold Koontz

a Heinz Weihrich, uvaZuje o nasledndeneni manazerskych funkcf®

MANAZER

T RIDNI U CITEL

Planovanipredchazi realizaci vSech
dalSich naslednych manazerskych funkg
protoZze zahrnuje stanovenitcil
Vysledkem této funkce je planiiP
planovani musi manageicinit rozhodnuti
tykajici se jeho zakladnich privk- cili,
postum, zdroji, ukoli, implementace

a kontroly. Planovani mé&ipny vliv na
efektivitu organizaénich¢innosti,
snizovani rizika, rozvoj organizace

I manazei. Planovani je rozhodovaci
proces zahrnujici stanoveni orgagiziah
cila, vybker vhodnych prosedki a zpisohi
k jejich dosazeni a definovani
ocekavanych vysledkve stanovenériase

a pozadované urovni.

Ucitel systematicky planuje vyuku o,
imésicni, tydenni i denni plany) obsahuijiq
CO a pr@ se zaci maji &it, vzhledem ke
vzklavacim ciim stanovenym

v kurikularnich dokumentech aofiledem
na individualni moznosti a petby Zaki.
Planuje kurikularni a vyukové projekty,
strategie vytovani, koncepci vytovani,
aktivity a ulohy pro Zaky. tltel planuje
vyukové plany, sebevzthvani, projekty,
nadstandartni aktivity, volgasové

¢innosti apod.

—_—
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Organizovani spaiva v budovani
provadci organizani struktury, ktera
vytvoii vhodné prosedi pro efektivni
spolupraci jednotlivit a skupin pi
dosahovani stanovenychtciEmyslem
organizani struktury je rozéleni prace
mezic¢leny organizace a koordinace jejic
aktivit tak, aby byly zarreny

k dosahovani organizaich cil.

Ucitel organizuje vytovani a akce mimo
vyucovani, prezentaceitly/Skoly,
spolupraci s rodi a jinymi partnery,
Vytvaii prostedi, v fmz se Zaci citi
dolre a mohou pracovat s vysokym
nasazenim. K vyuce pouZziva takové
hstrategie, které umozni kazdému zakovi
porozungt probirané latce, osvaoijit si
Zadouci kompetence a ziskat it
motivaci i dovednosti k celozivotnimu
uceni a poznavani. ditel organizuje
vyucovaci hodinu, dopoledni blok
¢innosti, dalSi aktivity &ti, nag. akce

s rodti, vylety, soutze. Deleguje

pravomoci na Zaky.

Personalistikaje proces ziskavani
pottebnych a schopnych pracovijlgejich
adaptace v novém prosti a udrzeni na
zvolené pozici. Vyuziva poznatky z obla
psychologie, sociologie, prava

a organizace prace. Ukolem personalist
je zabezpét organizaci dostatek
schopnych a motivovanych lidi a jejich
pomoci dosahovat strategickychicil

organizace.

Ukoly personalistiky zabezpeje ve Skole
piedevsim manazeigditel). Vytvai
a obsazuje pracovni mist&]i pracovni
strykon, odnénuje zangstnance, palje
o pracovni podminky, formuje pracovni
kyztahy, zpracovava personalni udaje,
identifikuje potebu vzélavani. Ri
nékterych personalnictinnostech
(adaptace, uvéaadi pracovnika) riize byt

téidni witel rediteli napomocen.

Vedeni lidi je cilewedomy proces
ovliviiovani lidi tak, aby jejickinnost
aspesre naplnila firemni cile. Jde

0 motivovani a ovlitiovani aktivit

Ucitel ke kazdému Zakoviistupuje jako
k jeding&né lidské bytosti a bezgdsudk.
Motivuje Zaky, zprosedkovava jim

poznatky, pedava zkuSenosti.difel je
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pracovniki, uspokojovani jejich pétb,

které vedou k vysSimu usili.

privodcem Z&ka prosgdnictvim
vyucovaci strategie, konzultantem,
poradcem, podporovatelemcitél
diagnostikuje vzé&lavaci poteby a zajmy
Z&ka, styly weni, socialni vztahy veitle,
piedava poznatkyesSi konfliktni

a problémové situace, spolupracuje

s ostatnimi kolegy. Spravné a zkusené
vedeni tymuifidy piispiva k pozitivnim

mezilidskym vztafim.

Kontrola je objektivni hodnoceni
vykonané préce z hlediska vygnych
cila. Smyslem je korekce pracovnich
proces tak, aby bylo cil co nejefektivji
dosazeno v zajmu dalSiho rozvoje.
Poslanim kontrolndinnosti je zjiséni,
rozbor a pijeti zaAwra k odchylkam, které
v fizeném procesu charakterizuji rozdil
mezi zandrem a jeho realizaci. Vyznam
kontroly sp@iva zejména v zaéteni
energie organizace zadoucimésem,
monitorovani, hodnoceni a ovligvani
organiz&niho chovani, koordinovani
¢innostic¢lend organizace a snizovani

manazerské nejistoty.

Na zaklad kontroly witel vyhodnocuje
zvolené strategie, metody a organizaci
vyucovani vzhledem k planovanym ih
vyuky, ale i jejich dosazeni.didel hodnoti
tak, aby Zak ziskal dostatek informaci pf
své dalsi teni, a aby sedil
sebehodnoceni. Vyznam kontroly aak
(vysledky domacich praci, zadanych
ukola, pokroky apod. ) vede k dosazeni
organiz&nich cili. Kontrola gispiva

k sebereflexi Zak navozuje zgtnou

vazbu.

SYSLOVA, Z.Profesni kompetenceitele mateéské Skolys.141-143.

*ODACEK, Leo.Management: teorie a praxe v inforam spolenosti s. 49.
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3. HODNOCENI
3.1  ZA&kladni pojmy

Evaluace

.Evaluace je proces systematického shrod@iéni a analyzy informaci podleditych
kriterii za (welem dalSiho rozhodovani.”
(N. Bennet)

Pavod terminu je v lati&y slovo valere znamend byt silny, mit platnost,
zavaznost. Z latiny se toto sloviéepeslo do angitiny, kde anglicky vyraz pro evaluaci
je evaluation a znamena obé&écmréeni hodnoty, ocemi. ,Evaluace je proces
systematického shromé&dvani a analyzy informaci podle ditych kritérii za d@elem

dal&iho rozhodovani®

V odborné terminologii séasto setkavame s ekvivalentem termfhmgdnoceni-
evaluace a jejich zamnovanim. Jak se uvadi, teské odborné literate, dosud
neexistuje v uvedené problematice jednotna terragiel Evaluace by #fa byt:

» systematicka, tzn. explicérvymezena oblast a jeji struktura,
» provedena spra¥mmetodicky,

e provadna pravidels,

* fizena podle f@dem stanovenych kritérii,

* pouzitelna pro rozhodovani a dalSi planovani.

Termin evaluacese stal v satasné dob jednim z nejvice frekventovanych jak
v pedagogické teorii, tak i v dokumentech &astaci politiky a v pedagogické praxi.
Nejedna se o novy pojem, objevuje se uz ve Slovmikich slov, kde je u hesla

evaluace uvedenostanoveni ceny, ocemi . 3!

SONEZVALOVA, D. Kvalita ve kole
31KLIMES L. Slovnik cizich slov
27



V sowasnosti neni evaluace pouhym hodnocenim, aléugedo, co se udalo,
a tato cena je jakymsidfitkem kvality, ukazatelem cesty. Z pedagogickélediska

by meéla byt evaluace procesem, ktery zajig zvysovani kvality vz&ani.

Evaluaceje metoda prace, apob prace, zaloZeny na soustavnosti, ¢pkisti:

- Je vymezena, iipravena, sifedem danymi cili, vzdy se z&y a navrhy na
opateni, sdruzuje vice rozmi, vice tht pohledu, vzdy v kontextu,

- do procesu evaluace jsou ri@mych Grovnich zapojeni viichni pedagogové MS

- autoevaluace je evaluace provdd pohledem ,sam k s&b ohlédnutim za
SVoji praci,

- evalu&ni prostedi — potebujeme firozené prosedi, kde to bude fungovat,
budeme objektivni, budeme t#ozawry, zjistujeme, snazime se minimalizovat
chybovost,

- evalu&ni kultura je v evaluatorovi nevidim néele, ale pomocnika, necitim se

ohrozena.

Pedagogické hodnoceni (evaluace)

Ve wvédecké terminologii ma evaluace obecny vyznam hoemiod/ pedagogice
znamena zji®vani, porovnavani a vy&lovani dat charakterizujicich stav, kvalitu,
fungovani, efektivnost Skolgasti nebo celku vathvaciho systému. Zahrnuje
hodnoceni vzdlavaciho procesu, hodnoceni wv@ddvacich projeki, hodnoceni
vzcblavacich vysledk hodnoceni ucebnic aj. Ma dilezitou roli pro korekce
a inovace vzé&lavaciho systému, pro strategie planovani jeho ajezwpriorit, aj. Je
samostatnou &dni disciplinou a opird se o rozsahlou propracouateoretickou

a metodologickou zakladna.

32 SKALOUDOVA,I. kolektiv autorek. Evaluace v maiské Skole- doprovodné studijni texty
ke vzdlavacimu programu v NIDV, 2007.
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Pedagogickd evaluace je proces neustalého vyhodawico Znamena
shroma#@’ovani a analyzu podlggdem danych pravidel.

Z pedagogického hlediska byela byt evaluace procesem, kterym (Vakova
2006) spojuje evaluai procesys kvalitou Skolya povazuje za kvalitni tu Skolu, ktera:
»Prubezre zji&uje, zohleduje a snazi se napbvat nizna @ekavani (a do ufité miry
I prani a poteby) svych zakaznila v ramci svych moznosti usiluje o udrzeni dobrého
stavu ¥ci a celkové zlepSovani tim, Zélmzre naphuje cile, které si stanovila. VSe je
vSakrizeno zdravym rozumem; kvalitni Skola tedy smysiugalizuje autoevaluani
procesy, je tici se koloy*?

Autoevaluace

Autoevaluace Skoly je systematickym hodnocenim Z&sgch cil dle gredem
stanovenych kriterii, provédym pracovniky Skoly. Je autoregétdm mechanismem
vlastni pedagogické prace Skoly. Poskytujestzpu vazbu o kvalkt a Udrovni
dosaZenych ailvzhledem k projektovanym éfh.*

Kontrola
Kontrola je jednoduch&innost, nejsou nastavena kriteria (ano-ne? PIni si
povinnosti? Spluje normu? RSel Was?), jednozrima odpo¥d, zaji¥uje zpravidla

vedouci pracovnikii konkrétre powitena osoba.

Hodnoceni

.,Hodnoceni je slozitd aktivita, kterA obsahuje prvigrientovani se,
rozhodovani mezi moznostmi, poroZam ocewni, usp@dadani, zaujeti stanoviska,

reagovani na skut@ost atd>*

*VASTATKOVA, J. Uvod do autoevaluace 3koly
%NEZVALOVA, D. Pedagogicka evaluace ve $ka€06.
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Termin hodnoceni se stal v gagné dob jednim z nejvice frekventovanych, jak
v pedagogické teorii, tak i v dokumentech &astaci politiky a v pedagogické praxi.
Nejedna se o novy pojem, objevuje se uz ve Slovmikich slov, kde je u hesla
hodnoceni uvedenostanoveni ceny, ocemi.” V sowasnosti neni evaluace pouhym
hodnocenim, ale odigje to, co se udalo, a tato cena je jakymstitkem kvality,

ukazatelem cesty.

Hodnotime situaci, produkt, vysledek:

muze byt planované i nahodilé,

- nema pedem pipravend kritéria,

- nekdy se uzivaji hodnotici Skély, stupti arovre kvality,

- zawry a opateni mohu byt tvieny nebo nikoli, kontrola nebyva systematicka,
- hodnoceni mize byt vicevrstevné, komplikované — SWOT, marketuygaudit,

- uZivé se ve vztahu k lidem (hodnotinii ducitelku).

V ceské literatie, ale i v zakonnych dokumentech se lze setkatsjphjmem
evaluace tak s pojmemhodnoceni.Zpravidla se vychaziipvymezeni jednotlivych
pojmi z anglickych termitn evaluation a assessment. Evalution ma kompjékn
vyznam acastji se pouZivA pro vyzkumnéceély. Assessment se vice pouziva
v souvislosti s hodnocenim prowixym ve Skolské praxi, tzn. s hodnocenim ak
ucitela apod. Z hlediska teorie se oba terminy — hodnoeemvaluace — jevi po

vyznamové strance odli&n

¥ PRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, JPedagogicky slovnik
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Z hlediska praxe se pojmy uzivaji jako synonymiaemz ¢asgjsi je uzivani

pojmu hodnoceni. Vyznamovou odliSnost Ize znazaradiedova:

HODNOCENI

(nerizené hodnoceni)

EVALUACE

(Fizené hodnoceni)

Kritéria : nejsou vymezena; indikatory
vykonu nestanoveny explicknnesdileny

mezi partnery.

Kritéria : vymezena explicith
a odsouhlasena; stanoveny specifické
oblasti priorit zaloZzené na vymezenych

cilech.

Evalua¢ni plan: neni gesré stanoven;
neni jasné, co kdo budéldt; neni
konzistentni s cili, nenifgpravovan

Zanerng, je pouzit v pipack poteby.

Evaluaéni plan: je strukturovany; je jasn:
odpowdnost; explicitni vztahy s cili;

vyZaduje detailni planovani.

Metody: nejsou pedem stanoveny;,

nekonzistentni; nepromyslena analyza d

Metody: systematickeé; igsré uréené

atdroje dat; pouzit reprezentativni vzorek;

evalu&ni nastroje odpovidaji metodam
pouzitym pro sbr dat; vypracovani

zpravy.

»Z tohoto porovnani Ize vyvodit

, 2e vterminologile o ¢innosti odliSné,

;s s

piicemz evaluaci je nutné vnimat jako proces ke zlefo$iokvality a hodnoceni, spiSe

jako ¢innost jednorazovou bez dalSiho vyvejepostupu. Prainnost hodnoceni Skoly

se uziva #kolik pojmi — autoevaluace, sebehodnoceni,imfihodnoceni atd. Skolsky

zakon pouziva v 812 pojem vlastni hodnoceni Sk8lgjny pojem pouzivala také

vyhlaska¢. 15/2005 Sb., kterou se stanovi nalezitosti dldoebgch zamra, vyrocnich

zprav a vlastniho hodnoceni $kofy.

$SYSLOVA, Z.; HORNACKOVA, V. Jak Usgsdre /idit mate'skou Skolus. 45.
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3.2 Modely kvalitni Skoly a Witele

V Ceské republice se od @ku 90. let zvySuje zajem o kvalitu \&évani
a Skolstvi, coz lze dolozit vznikem vyznamnych dolemti vzdilavaci politiky,
kurikularnich dokumerit novelizovanych a vyhlasenych nehigppavovanych zakan
vSechny srujici k vyssi kvali. Také vyzkumy vypovidaji o kvadit nagiklad
vzklavacich vysledk (PISA). Jestlize je kvalita deklarovana, musi lzgrove
vytvoieny mechanismy pro jeji posuzovani a provedenasepatpro jeji zajisni, a to

na ffiznych arovnichizeni a kontroly. Nejvice je propracovana evaluasgtuci, ktera

zahrnuje inspekci, akreditaci, &8&i hodnoceni a sebehodnoceni (sebeevaluaci)

instituci>®

* Inspekceje obec® povaZzovana za nezavisly audit, sm% jde o posouzeni shody

skute&ného stavu s danymi poZzadavky na zab&apiekvality.

» Akreditace je procedura, v niz akred#iai organ poskytuje instituci uznani

a opraveni pro ugitou ¢innost.

* VnéjSi hodnocenije nezavislé posuzovani instituce priemeé &ely a iznymi
posuzovateli, picemz vysledky mohou byt vyuzitelné jak uvnibstituce pro jeji
rozvoj, tak v instituce pro viejnost, socialni partnery, pro potencialni zajemce
o studium na dané Skole atd.

* Sebeevaluacge komplexni, systematické a pravidelné hodnocemiacované na
zaklad analyzy vlastnicinnosti, vysledk, a odhaleni silnych a slabych stranek
instituce. Kvalita se stava centralnim konceptermvo@e vzdlavani a prioritou

vzklavaci politiky.

* VASUTOVA, J.Profese ditele véeském vzflavacim kontextu. s.154
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Hodnoceni Witela je sokasti evaluénich proces, a proto je pdgebre zabyvat
se teoreticky i prakticky kritérii pro objektivniopuzovani a zaroyiekonstruovat
nastroje a o¥fovat vhodnost postup V ramci reSeni vyzkumného za&mu Rozvoj
narodni vzdlanosti a vzdlavani witeli v evropském kontextbyl zkonstruovan
teoreticky model vicevrstevného hodnoceni, kterypbskytl vice pohletl v hodnoceni
jednotlivce a mohl by napomoci odhalovat i ob¢iZpostizitelné niterno ditele.
Souwasti modelu je i specificky zkonstruovany nastrajoZzeny na kompetencich
definovanych v profesnim standardu a vyvinuty nai lpedagogického pozorovani.
Zamerem ieSiteli vyzkumného zagru bylo owfit opravrenost narokl na Witele
vyplyvajicich z navrzeného profesniho standardwplatoit je jako kritéria hodnoceni
a indikatory kvality.

Predmétem hodnoceni diteli je nefasgji aktualni vywovaci vykon ve ifdg,
ktery je pozorovatelny, popsatelny nebo jinak z#éitdlpy a lze jej na zaklad
stanovenych kritérii kvality a jejich indikatorinterpretovat a hodnotit. Pedagogické
pozorovani pdt sice mezi bzr¢ uzivane, avsak velmi nameé postupy v empirickém
pedagogickém vyzkumu a v evata&ch procesech. Pozorovani podava obraz
0 subjektech, jejich vztazich a vzajemnéftsqbeni, o jevech, udalostech a situacich.
Obvykle se upldiuje ve vywovani, které jecasow, organizané a obsaho¥
ohrantenou jednotkou pedagogického procesu probihajicit@efinovaném
uspdadani, tj. ve iidé¢/Skole. Pozorovani byva ztottdvano s hospitaci, ktera plini
specificky @&el navsévy spojené s prezentaci vzorové pracédele nebo ttidy nebo
casgji s cilenym jednordzovym hodnocenintitelt, prip. i Zaki. Rovrez je uzivano
monitorovani, které lze charakterizovat jakaigZné sledovani vybranych véh

¢i jeva spojené s fibéZnym zdznamem zji&ych hodnot.

Jednou z nemén daleZitych a zésadnich kompetencéitele je schopnost
hodnoceni. Sowasné fizeni Skol vyZzaduje od pedagogickych pracounikejen
kompetence k pedagogickinosti, ale také kompetenceikeni, tedy manazerske.

S pojmem hodnoceni séastji setkavame v pedagogické litertdu V manazerské
literature se tento pojem objevuje pouze v souvislosti sqralistikou - hodnocenim

zamsstnand.®’

¥ VASUTOVA, J.Profese ditele véeském vzdlavacim kontextu. s.159
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3.3 Hodnoceni v manazerské literatée

»Kvalitu ¢cinnosti matéskeé Skoly, zejmén@nnosti vychovaé vzelavaci, ovliviuje
Fada aspekt. Jedna se o podminky personalmianazerské materialni, organizeni,
psychohygienické a Zivotospravni. Omlije je i kvalita planovani, napbvani
zvolenych cil a p*edevSim vysledky vychevivzalavaci cinnosti. Cilem kazdeé
mate'ské Skoly je tyto oblasti neustéale zlepSovat. Pjetd*eba pribezre sledovat,
zaznamenavat, vyhodnocovat a pojmenovavat konkpétifiva a negativa, zpracovat

zawry acinit opateni pro dalsi postup®

Princip rdmcovw vzcilavacich dokumeidtvede Skoly a pedagogy k tomu, aby se
hodnotici ¢innosti na Urovni Skoly ifidy postups stavaly samazjmou, smysluplnou
a funkéni souasti jejich vzdlavaci prace. Kompetenci hodnoceni jerpbé vnimat
jako jednu ze saidstimanazerskych dovednostiKvalita vzdlavaciho fisobeni by se
mela pronenit: z nepruzného, ,formujiciho“gsobeni a mechanického pin zadanych

ukoli v samostatnou, t¥ivou, motivujici a rozvijejicéinnost.

Hodnoceni pracovniho vykonu

Hodnoceni vykonu je systematicky popis individuéninebo skupinovych

piednosti a slabin. Hodnoceni vykonu mé thze: pozorovani a zazeni:

* pozorovani— jde o vysledovani co négsrejSich aspekt pracovniho vykonu,
e zarazeni — Urovre vykonu do kategorie, ipovnani vykonu Kk gjakému

standardu.

Hodnoceni vykonu v organizacich se provadi zatélem:

» pro rozhodovéani o vysi fin&gni odneny za préci,
» jako motivujici faktor zvySovani pracovni vykonripst

» jako zpEtna vazba pro informaci a@dnostech a nedostatcich pracounik

$SEDLACKOVA, H.; SYSLOVA, Z.; STEPANKOVA, L. Hodnoceni vysledkpiedSkolniho vzdavani
s. 85.
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jako predikce budouciho UG&ghu v jinych funkcich — ip povySovani nebo
piefezovani pracovnik

pro poznani potencialu pracovnika ve vztahu k jeladSimu personalnimu
rozvoji nebo pro pozorovani skupiny pracovnike vztahu k posouzeni

moznosti skupinového rozvoje.

»<Absence pravidelného hodnocenfinasi 7adu probléni — lidem chybi zina

vazba, ziskavaji dojem, Ze je jedno, zda se smatkoli, ztraceji jistotu, zda jejich

pracovni postupy jsou spravné, nebo si naopak wgfivaepravdivou jistotu, zZe tyto

postupy spravné jsou. Vznikd demotivace a zkreglenied na sebe a svou préaci.”

Typy hodnoceni:

Prubézné (kazdodenni) hodnoceni prace nefasgjSi druh komunikace mezi
vedoucim a jeho pdizenymi na pracovisti. Vedouci &dje pracovnikm swij
nézor na préci, kterou pré&odvad;i.

Hodnoceni stanovenych Ukdl — vztahuje se k opefaim cilim, konkrétnim
tloham, které byly pracovnikn ukeny. Po uplynuti @ité doby je hodnoceno
jejich splréni. Tento typ hodnoceni se vyuzivaizeni podle cil nebo ve
stanoveni cfl. Ma velky vyznam z hlediska motivovani pracovnikje vhodné
pro stanoveni finaimi odneny.

Hodnoceni dlouhodobych vysledi prace — muze byt postaveno jak na
kritériich objektivnich (obrat, zisk, pet vyrobki), tak na kritériich
subjektivnich posuzovany nddenym nap na Skalach (intenzita prace, kvalita
prace, atmosféra na &eném pracovisti). Hodnoceni dlouhodobych vystedk
prispiva k motivovani pracovnik a za ukitych podminek mZe pomoci

stanoveni finagni odneny.

Hodnoceni kompetenci- sleduje Uroveé kompetenci pracovnika. Nejsgji meérenymi
kompetencemi jsou odborné znalostdici a komunikani dovednosti, iniciativa atd.
Toto hodnoceni mékfnos pro vzdlavani, osobni rozvoj #izeni kariéry pracovnik®®

%9 BELOHLAVEK, J. a kol.Management, s. 24.
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Hodnoceni pracovniki je velmi dilezita¢innost zabyvajici se:

» ZzjiStovanim toho, jak pracovnik vykonava svou préaci,pak ukoly a pozadavky
svého pracovniho mista, jaké je jeho pracovni chioagaké jsou jeho vztahy ke
spolupracovnikm, zakaznilkm ¢i dalSim osobam, s nimiz v souvislosti s praci
prichazi do styku,

» scklovanim vysledl, zjistovani jednotlivym pracovnikn a projednavanim
téchto vysledk s nimi,

» hledanim cest ke zlepSeni pracovniho vykonu azadliopateni, ktera tomu maji

napomoci. 4°

Z této definice nevyhnutetrvyplyva, Ze cely nastroj hodnoceni pracovnkkade
hlavni diraz na pravidelnou komunikaci mezi hodnoticim {fehym) a hodnocenym

(podrizenym).

Autor knihy Personalistika pro manaZery a persshal(Siky 2012) popisuje
manazerské hodnoceni jakmastroj rizeni pracovniho vykonu zastnana, které
umoziuje manazeim kontrolovat, usdriiovat a podécovat zardstnance v pibéhu
vykonavani sjednané prace, dosahovani pozadovam&toovniho vykonu a realizace

strategickych cil organizace.”

Hodnoti se:
» vysledky (mnozstvi prace, kvalita pracéasnost prace apod.),
» chovani (provedeni praceiigtup k praci, itomnost v praci),
» schopnosti (zfssobilost k praci)
* motivace (ochota k praci),

« podminky (pracovni doba, pracovni presiti apod. !

““KOUBEK, JosefRizeni lidskych zdrdj: zaklady moderni personalistilsy 194.
“ SIKYR, M., Personalistika pro manazery a personalisty, s. 115.
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3.4 Hodnoceni v didaktické literature

Pod pojmem hodnoceni si Ize fepstavit: ZjiSrovani, porovnavani
a vysvtlovani dat charakterizujicich stav, kvalitu, fungai, efektivnost Skokdasti
nebo celku vzdidvaciho systému. Zahrnuje hodnocenigi&adhcich proces, hodnoceni
vzcblavacich projeki, hodnoceni vzdavacich vysledk hodnoceni ¢ebnic aj. Ma
dizlezitou roli pro korekce a inovace \délvaciho systému, pro strategie planovani jeho
rozvoje, priorit aj. Je samostatnouedni disciplinou, opira se o rozséhlou

a propracovanou teoretickou a metodologickou zdle *?

,Hodnoceni je nedilnou sa@asti Zivotacloveka, & si to uedomuje, nebo ne.
Bezre hodnotime, codlame, zamyslime se nad svymi postupy, vyskédkisledky své
dinnost* Toto zéakladni vymezeni terminu hodnoceni ukazujéonae hodnoceni je

~vSudypritomné" a méa své misto i v pedagogické praxi.

Vyznam hodnoceni ve Skole

Hodnoceni ma v celém Skolském systému své nezsshgimisto. Je nedilnou
souwtasti prace kazdéhaitele. Jaky ma proditele vyznam? Bnasi radost, uspokojeni,
posileni sebad/¢ry, ale i smutek, Zal a né&g. Miaze provokovat ke kvalitnimu vykonu,

ale také fispivat k neporozugmi aZz nepatelstvi.

,Hodnoceni je dovednost intelektuélrmysoce naréna, ktera umoiuje cloveku
na zaklad subjektivnino fistupu rozliSovat v okolnim &v jevy dilezité od
nedilezitych a meziezitymi jevy dobré od Spatnych. Hodnocenifpatoddlitelné
k hodnotdm, souvisi s jejichddomovanim, objevovanim, vyzdvihovanim, potvrzovanim

nebo zpochytvanim a kritizovanim®

“PRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, JPedagogicky slovnik
“VASTATKOVA, J. Uvod do autoevaluace 3koly.
“SLAVIK, J. Hodnoceni v satasné 3koles.16.
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,Hodnoceni je vynaSeni posudku, oéen re¢jakého jevu, a to na zaklad
hlubokého poznani tohoto jevu, na zakladipadné analyzy tohoto jevu a na zaklad
poznani, pochopeni fushosti tohoto jevu pro dité situace, jejich/eSeni atd.
.Hodnoceni je slozita aktivita, ktera obsahuje prvorientovani se, rozhodovani mezi
moznostmi, porozumi, ocewni, usp@dadani, zaujeti stanoviska, reagovani na
skutenost atd.°

Hodnoceni provadi kazdfovek temei permanent#y a to velicetasto, aniz si to
uvédomuije.

~-Hodnotici cinnosti by rély spolené prindset dlezité informace o fungovani
a kvalite vzilavaci prace, ale také podty pro dalSi rozvoj Skoly, tvorbu a realizaci
SVP a zvySovani jehadiinosti. Z tohoto fivodu je pehled o tom, jaké evaldiai
¢innosti ve Skole probihaji, nutnou s@sti SVP. Kazdéa Skola by séla vytvoit swij
vlastni systém, ktery bude sama povazovat zaruakktery se ji prakticky
oswdci. K zachovani souladu s poZadavky RVRistby Skola uplatovala evaluani

dinnosti soustavha zaroveé na trovni Skoly,/Ady i jednotlivych eti. *°

Urovné hodnoceni (evaluace)

Evaluace nmiZze probihaha Grovni Skoly ¢i na drovni tFidy. MuZe ji provadt reditelka
Skoly, pedagogicky sbor i kazdy jednotlivy pedagog.

Na urovni koly (SVP) se hodnotfgalevsim:

* podminky,
+ SVP,
» prace pedagogického shoru,

« spolené aktivity v MS.

*MARES, J.Styly ueni 74k a student. s.42.
“®KOLAR, Z.; SIKULOVA, R.Hodnoceni 7ak s. 11.
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Na urovni tidy vétSinou pedagog provadi:

» evaluaci integrovanych bldk
* hodnocenintidy ckti,
* hodnoceni jednotlivychet,

* hodnoceni sebe sama.

Pedagog je zaroyiehodnocen:

+ jeditelem,

e pop’. jinymi pedagogy.

Cile vzdélavani

» Sledujeme, jestli cile, z&hry ¢i vystupy, které jsme si v rdmci naSehaspbeni
stanovili, jsou v souladu s RVP PV a he@aseji zvysena rizika a upravujeme je
podle zjiStnych skuténosti.

» Sledujeme, jestli se neuchylujeme zetismktery jsme si vytili v cilovych
kategoriich a pokud ano, hledan&my aieSime je.

* Zvazujeme, jestli jsou naSe cile stale aktualmleud ne, hledame #poby jak
je upravit, pozmnit.

*  Pribézre sledujeme napbvani ramcovych aila upravujeme svéipobeni v jejich
souladu kontrolujeme si, je-li naSe ¥fl/aci nabidka v souladu s cili drhi,

a jestli neopomindmec¢kterou vzdlavaci oblast - aémto oblastem &nujeme

zvySenou pozornost v dalSich celcich.

Obsah vzdilavani

e Sledujeme, je-li obsah v&dvani v souladu s obsahovou nabidkou RVP PV
a nezasahuje do oblasti rizik (dtagNeni-li cElany na efekt, nezahrnujefijis
krouzki a dophkovych aktivit, nevyZaduje ifliS slozitou organizaci aj.). Pokud
ano, korigujeme nasi vZthvaci nabidku.
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e Sledujeme, ma-li obsah vddvani koncepci, je-li smysluplnym a propojenym
celkem, a pokud neni, hledameugpby, jak ho upraviti pretvait, aby jim
skute&ng byl.

* Sledujeme, jsou-li témata@m srozumitelna, blizka a smysluplna, jestli jgraaji
a maji potebu se jimi zajimat, pokud ne, snazime se je upety@ipadré zmenit
celou tematickou nabidku.

« Zamyslime se nad tim, jak jsou jednotlivé blokyrekéerizovany v SVP a je-li pro
nas jejich charakteristika futiki, nebo nic nigkajici nebo naopak nam svazuje
ruce k vlastni iniciati¥ a komplikuje planovani a realiza¢innosti, shledame-li
nedostatky, iniciujeme zénu pravidel.

* Sledujeme, je-li obsahova nabidkaita v souladu se stanovenymi cili, Zéyrti
vystupy Skoly a prbézne k nim snéfuje. Pokud ne, iniciujeme zZmu bul’ v oblasti
cili, nebo obsahu a jeho realizace.

Vysledky vzdélavani (jednotlivé déti, t¥ida, integrované bloky)

» Sledujeme individuélni pokroky jednotlivychétd a tomu pizpasobujeme
vz&klavaci nabidku; vyrazné informace o posungti zaznamenavamei
ukladame (podporujeme a rozvijime silné strank§talite-li posun minimalni,
nerovnondrny nebo dochazi k regresi, hledame cesty, jaki gidomoci.

* Sledujeme, jsou-li u dite naphovany kompetence {ekavané vystupy) ze
vSech oblasti RVP PV; pokud ne, snazime se obolpafit. Upravit vzdlavaci
nabidku¢innosti v paticném sméru); pokud to nezvladneme sami, hledame dalsi
cesty k napray, spolupracujeme s rodinou a dalSimi odborniky.

» Sledujeme, zda se namitda ramci integrovanych bldknaphovat stanovené
cile a zda zasahuji v ramci bfokice oblasti (nejlépe vSechny); podle pozhatk
upravujeme nabidk&innosti, zpestijeme ji, upravujeme, pdpMenime formy,

metody a podminky vztavani.
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Vzdélavaci proces

a) Interakce witele a ditéte (vzd€lavajiciho a vzdlavaného):

* Kontrolujeme svou interakci s diém podle stanovenych zasad a kritérii
a shazime se o jeji optimalizaci&em k vytyené kvalié.

* Sledujeme funikost pravidel vytv@nych spolu sami a hledame cesty k tomu,
jak je co nejefektiwdji dodrzovat.

* Pracujeme pibézre se zgtnou vazbou oddli a na jejim zaklaé korigujeme
svou interakci s &tmi.

* Poskytujeme dlem zptnou vazbu na jejich chovani a dbame, aby byla
respektujici, aby dftnezraiovala, a hledame formulace vedouci k posungtedit

* Sledujeme, je-li naSe komunikace gtdin empaticka a efektivni a hledame

zpisoby jejiho vylepSovani.

b) Pouzivané metody a formy vzélavani:

» Kontrolujeme si, jsou-li vS§echny nami uzivané metodpovidajici ¥kovym
zvlastnostem a p@bam dti, hleddme cesty k minimalizaci réémhodnych
metod.

* Porovnavame nami uzivané metody c¢mnosti s doporgenim RVP PV
a korigujeme zjigné nedostatky.

» ZjiStujeme, které metodyifnosti) maji u dti nejwtSi Usgch a pra a ze
zjisteného vychazime v dalSim planovani.

* VyZadujeme si 2zfnou vazbu Kk realizovanyndinnostem od &ti, rodici
a dalSich dastniki a na jejim zaklad pripravujeme dalSfinnosti.

» Hledame inspiraci v literatte, vzdlavani, u kolegy aj. Ke zr@dhdm v metodach

a k novynrinnostem.
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Podminky vzdélavani

» Definujeme si pravdi& podminky naSi Skoly a porovndme je s podminkami
z RVP PV, hledame cesty k jejich optimalizaci.

» Hledame rizikové oblasti naSich podminek a ceggjikh minimalizaci.

* Inspirujeme se jinymi matskymi Skolami a zdzenimi ke zlepSeni naSich

vzklavacich podminek.

Kritéria hodnoceni (evaluace) podle RVP

Hodnotici kriteria si miZzeme stanovit sami na zaktagiedchozich zkuSenosti
a vysledk ¢i podreta z vrejSiho prostedi Skoly (nap vysledky inspekce, poZzadavky
rodict, nangty kolegi aj.), nebo si je f@devsSim pro oblast pedagogickouaste&ns
I provozni niizeme vyvodit na zakladd Ramcového programu prorguskolni

vzdelavani.

Rizika:
V RVP PV jsou v oblasti vadavaciho obsahu pojmenovana rizika, kterych

bychom se réli v mataskych Skolach vyvarovat. Jednim z kritétii gvaluaci nize byt

ovérovani absencedthto rizik v nasi matské skole.

Ramcoveé cile:

Ramcové cile si fiteme peformulovat do otazek (Co se ditici?, S jakou
hodnotou se setkava?, Jaky ma prostor pro samostarmoznost ovlivnit situaci, ve

které se nachazi?) a podle nich korigovat S\s®peni.

Dilé&i cile:

Po realizaci ufitého blokucinnosti mize Witelka provést kontrolu, které cile
z RVP PV byly v rdmci realizovanyahinnosti napiovany a které ne. Smyslem tohoto
skéru informaci je doz&dét se, které cile nesmi opominoui planovani a realizaci

dalSich¢innosti.
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Podminky predSkolniho vzdlavani:

Pojmenovani skudaych vzdlavacich podminek v naSi Skole a jejich
zodpowdné porovnani s podminkami v RVP PV nasézen dovést k tomu, abychom

hledali cesty k jejich vylepSeni.

Oc¢ekavané vystupy:

Ocekavané vystupy, pojmenované v RVP PMzeme pouZzit jako kritéria pro
sledovani a hodnoceni w#édvacich pokrok u cti, pog. pro vyhodnoceni miry jejich
naphovani u digte, a podle toho stanovit individualni ¥vaci poteby jednotlivych
déti a zpisob pedagogického apobeni (nejlépe je tak postupovat opak@yan

periodicky), nezbytné v poslednim rodeg ukortenim dochéazky dite do MS.

Metody vzdélavani
Hodnotime, zda jsou pouZivané metody dos&tetpestré, zda respektujékové
zvlastnosti, pdaeby a zajmy &i, zda napluji pozadavek na vzthvani podle

kompetenci.

Evaluace by néla byt

» systematicka, pravidelna,

e komplexni,

e provadna metodicky spravn

* provadtna podle pedem stanovenych kriterii,

* smysluplna = uzitena pro dalSi planovani a rozhodovani,
* jednoducha,

e pribézna.

Naméty do evaluatniho planu
a) oblast pedagogicka:

« program — soulad SVP (TVP) a RVP,

* hodnoceni podminek pro vychovu adladni — materialni, technické...
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« soulad SVP a TVP s jeho realizaci (co je napsénda-a do jaké miry se’je),

* zpisob zpracovani (programy, plany, integrované blgkgjekty.),

e pritbeh vzaélavani, nag.:

- spontanni &izenécinnosti, piinos, ramcové cile,

- formy a metody prace, prozitkovost,/ivost, objevnost,

- individualizace, nabidka, stimulace,

- reakce dti, jejich pijimani, rozvoj, posun,deni,

 pedagog a jeho profesni kompetence (oddornmetodické, psychodidaktické,
komunikativni, organizai, diagnostické a interveni, poradenské, sebereflexe
vlastnicinnosti \¢. identifikace své peégby profesniho rozvoje),

» vysledky vzélavacicinnosti - napkovani kompetenci, individualni vysledidid

« kvalita integrace — fijeti, rozvoj, edukace,

e spoluprace s rodi, komunitou,

» Skolni klima — patelské, vgicné, bezpiné,

b) oblast administrativni a provozni

. Fizeni lidskych zdrdéj(rozvoj a vzdiavani, odrdizovani a motivace...),
. hospodaeni s prostedky — provoz,

. hospod@eni s majetkem a invedtimi prostedky,

. informace, dokumentace,

. Fizeni MS, efektivita, osobnostni a moralni vliaginetyl prace afzeni,
. vztahy s partnery,

. bezpénost a poadek,

. stravovantt’

47 SVP, Matéska skola Peltimov, pracovidt Pod Naspem 399.
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VYZKUMNA CAST



4.1 Charakteristika zkoumaného problému

Nékolik slov o uéiteli

~Je paradoxem ditelské profese, ze ,objekty* naSi ¢® Zaky, time
LvcerejSimi poznatky prosdnictvim dneSnich metod zvlddanire#iho Zivota
a uplatreni ve vzdalené budoucnosti®.

Z toho vyplyva, ze progma Witelské profese z@na u znény tzv. profesniho
scénde. Kitel uz neni pouze poskytovatel informaci a zpemfitovatel ¥deéni, ale
mnohem vice manazer, lidr a KouKdyZz jsem se touto otazkou zabyvala
v kvalitativnim vyzkumu fed dwma lety (Mikulkova, 2005), respondentiad Witela
toto ozn&eni odmitali. Spojeni gitel jako manazer Skolnfitly* u nékterych
vyvolavalo negativni reakce vychazejici z pojetsraad i z Zivotni zkuSenosti se

.,pseudomanazery".

Za nepijetim tohoto oznéeni se vyskytovala vystieni typu
»Ja Svou praci aflam poctiv*,
» ,0hodnoceni mé pracecitele je zes@srenim ve srovnani s ohodnocenim
prace manazera”*
e ,na rozdil od manazera ja jenriwlkakdy mohu vid, jestli moje prace
prinasi zisk’, ,kdybych se citila manazerkou, tak asi pracuji gid

e Jjaamanazer? ...ale e s manazerem, ja jsem jen obya witelka a nic

jiného neumim*#®

Dovednosti dgitela realizovat manazerskénnosti ve Skole pét v dnesni dob
k zakladni vyba¥ kazdého schopnéhocitele. Byt dobrym titelem znamena byt
i dobry manazer, ovSem s podrmim efektivniho fungovani vSech ostatnich gt
ucitelovy role.

Mezi zakladni manazerské kompetencéele, které ditel provadi na drovni
téidy, pati schopnost systematickplanovat (volit s€Zzejni gistupy a metody

vyucovani, stanovovat dil vzdlavaci cile, promyslet navaznost).

“8http://www.socioklima.eu/program/files/pohled_naiteie.pdf
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Doké&zat organizovat (vyuku, vychovi-vzdélavaci proces, vyuZziti vhodnych
forem, metod, poiricek). Zvladat kompetenogedeni, kontroly ahodnoceni které je
povazovano za kiovy prvek vydovani. Witel hodnoti procesydeni, chovani, hodnoti
asili, zajem, urove spoluprace, vychowavzdlavaci ¢innosti. Hodnoticich aktivit
v praci &itele bychom nalezli mnohem vice.

Manazerské hodnoceni méa v celém systému Skolstzastgpitelné misto.
Je nedilnou saudsti prace kazdéhocitele. Ve Skolach je prov&do na fiznych

arovnich, sitznymi cili a iznymi subjekty.

4.2  Cil vyzkumu, vyzkumny problém

Stanovila jsem si zékladni cile mé prace:

Cilem bakaléské prace je zjistit v jakychuznych profesnich kontextech
vykonavaji witelé matéské a zakladni Skoly manazersk@énosti hodnoceni a co je

4

aktivit wcitele matéskeé a zakladni Skoly.

Cilem je nabidnout uceleny obraz na proces hodhoceporovnanim
hodnoticich kompetenci manazZeracétale a zjistit, zda Ize chapat hodnotéainosti
ucitele jako manazerskou funkci.

7

asti se snazim studieoaborné literatury shrnout vSechnyidezité

Z v

V teoretickéc

poznatky, které se tykaji hodnoceni na Grovni marskg a didaktické.
V prakticke ¢asti zji®uji prostednictvim metody rozhovoru aktualni nazory

ucitela mategské a zékladni Skoly na problematiku hodnoceni. zBldad analyzy
vysledki Seteni chci zjistit, jaké postoje k danému tématitelé zaujimaji.
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Vyzkumny problém:

Lze hodnotici¢innosti ucitele chapat v uéitém smyslu jako manazerskou funkgi

(classroom managementgitel jako manazer)?

4.3 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky tvid jadro kazdého vyzkumného projektu, protoZze pwi d
zakladni funkce: pomahaji zavistvyzkum tak, aby poskytl vysledky v souladu se
stanovenymi cili, a ukazuiji také 8mijak vyzkum vést® Z vyse uvedenychidodi
jsem se rozhodla k formulaci otenych otazek. Odpéd’'mi na r&¢ bych chila zjistit
a popsat situaci kolem hodnoticich prdcegitela a analyzovat postoje citela

k tomuto problému.

Hlavni vyzkumné otazka zni:

Maji hodnotici¢innosti u¢itele manazerskou povahu?

Vyzkumna otazka byla rozpracovana do dalSich kdnkg# otazek pro skupinové

interview:

1) Zucastnili jste se gakeho Skoleni, semibd, na téma Skolsky management?
2) Jakeé druhy manaZzerského hodnoceni pedagog vykonava?

3) Které manazersk&nnosti vykonava pedagog na uroviidi?

4) Ma Skolni hodnoceni vyznam pro vasi praci?

5) Postupuji dgitelé pii hodnoticichtinnostech jako manati@

6) Existuje mezi manazerskymi ditelskymi kompetencemi tité paralela?

4 SVARICEK, R.;SEDOVA, K. Komunikace ve Skolnfitl. .25
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7) Cilem mé bakalgké prace je nabidnout uceleny obraz na procesoeedh
s porovnanim hodnoticich kompetenci manazZeratele a zjistit, zda Ize chapat
hodnotici¢innosti Witele jako manazerskou funkci. Jak totclsdi vnimate?
Da se podle Vas funkce hodnoceni, o které jsmaes Z mnohdekli, vnimat

jako jedna z manazerskych funkgitale?”

4.4 Pouzité metody

Z vyzkumnych metod jsem zvolildloubkovy rozhovor, ktery dnespafi
k nevyuzivawjSi metoéd skéru dat v kvalitativnim vyzkumu. Pomoci otenych
otazek, které ponechavaji dotdzanému prostor, @&yozhovail, jsem se snazila
.proniknout do s¥ta dotazovanych, odhalit, jak subjektivrvnimaji a proZzivaji

«50

realitu,”"tykajici se mého tématu.

4.5 Organizace vyzkumného Sdeni

Cilem vyzkumného S&ni bylo zmapovani postoj vybranych diteli
z matdskych a zakladnich Skol k mému vyzkumnému problému.
Prizkum jsem provedla v obdobi od 5.¢kva do 31. k¥tna 2014. Rpraveny scéna
rozhovoru obsahoval 7 otazek, vsamotnénmibiu jsme otazky dopbvali,
rozSiovali, takZze jsme jich #li nakonec vice. Struktura rozhovoru byl@egem
detailre pripravena.

Nasledovalo vytipovani respondéntt sjednani sdlzky. Tato faze péla
k nejslozigjSim. LKitelé jsou zatiZeni velkym mnozstvim Gka ¢innosti, které jsou na
né v dnesni usfthané dob kladeny. Jsou znepokojeni nestabilni situaci nalagk
(legislativni zngny) a nemaji chiise zapojovat do dalSich aktivit. Po del$fse se mi

poddilo respondenty oslovit a vybidnout je k spmiému setkani.

%0 SVARICEK, R.;:SEDOVA, K. Komunikace ve $kolnfitle. s.29
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VSichni jsme se shodli na tom, Ze naS sgoferozhovor nad danym tématem
byl pro vSechny zajimavy a&iposny. Mezi vSemi dastniky panovalaifjemnd, klidna

a divérna atmosféra.

Rozhovory probihaly v odpolednich hodinactreditelre matéské Skoly, kde
pusobim. Nejdive jsem dotazovalditucitelky matéskych Skol a nasledntii ucitele

zakladnich Skol.

P spol&ném setkani jserreditele Skol i oslovenéciiele sezndmila s planem
vyzkumu a zpisobem peizovani zadznamu rozhovoru — nahravka na digitalni
zaznamnik. Od vSech &istrenych jsem ziskala souhlas s uvedenymisppem
zaznamenavani odp&éli. Podeny souhlas je v pedagogickém vyzkumu z etického

hlediska nezbytny. U odpeégi dotazovanych jsem uvedla pouze jejitbskni jména.

Rozhovor s titelkami matéskych Skol trval 180 minut, iteli zakladnich Skol

120 minut. Bylo to dano tim, Zze se mnsasto opakovali a odbihali od tématu.

Po skoreni rozhovol jsem utidila data do kategorii. Hlavnim vystupem
vyzkumu je nasledna interpretace ziskanychtidajerview mi napomohlo proniknout
do systému hodnoceni miké a zakladni Skoly a co nejlépe vystihnout zkawmna

problematiku.

4.6 Charakteristika respondenti

Ucitelky mateiskych Skol:

MARIE - ucitelka matéske Skoly slotené se zakladni Skolou.
Vék 57 let, praxe 30 let. Pracuje styitiidni matéské $kole pavilonového typu. Skola

je umistna v okrajov&asti obce s pfiem obyvatel 1 590.

JANA —rteditelka soukromé mateke Skoly s Montessori programem.
Vek 50 let, praxe 25 let. Pracuje v jedfidhi matéské Skole s celkovym ptem ckti

28. Skola se nachéazi upriest malé obce obklopené lesy a rybniky se 74 oblvate
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EVA - z&stupkys reditelky giti slouwcenych mateskych Skol.
Vek 49 let, praxe 30 let. Pracuje wyitiidni matéské Skole s kapacitou 12t
v centru ndsta s 16 300 obyvateli.

Ucitelé zakladnich skol:

VLADIMIRA —teditelka a titelka zakladni $koly - 2. stupe
Vek 53 let, praxe 29 let. Pracuje v sidliStni zaklagkole v okresnim i3t s patem
obyvatel 16 300. Skolu nawuje 225 dti.

LUBOS — witel zakladni $koly - 1. stupe
Veék 40 let, praxe 13 let. Pracuje ve slené zakladni Skole s mé&&ou Skolou
v malém ngsté s pa@tem obyvatel 1720. Skolu na¥stje 150 dti.

MARTA - zastupky#ieditelky pro 1. stupe Witelka 1. stup#
Vek 62 let, praxe 46 let. Pracuje v zakladni Skotkresnim mast s pa&tem obyvatel
16 300. Skolu nav&tuje 280 dti.
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4.7 Vyzkumna zjiS€ni a analyza

OTAZKA C.1

Tazatel :,Zu ¢astnili jste se #jakého Skoleni, semin&, na téma Skolsky management?*

MS - MARIE:

,ZUcastnila jsem se semifgdasi ped rokem, kdy jsem si na zaktadabidky
NIDV Jihlava vybrala téma ,Jak 0&ae fidit matéskou Skolu.” Jednalo se o obecné
seznameni s pojmy management, manazerskymi rokemmpetencemi zadienymi na
odwtvi Skolstvi. Bylo to vcelku zajimave, ale pé&me rozsahlé téma na
osmihodinovou fednasku. Zadného jiného podobného manaZerskéhao faem se
nezwastnila. Kdyz nas Jana (tazatelka) seznamila sé lsakal&skou praci a tématem

management, tak jsem kameé pochopila, o co se viastpedna.”

MS - EVA

.Nejradgji chodim na semiri@ ¢i Skoleni, které se énuji mé pedagogické
¢innosti — prace sdaimi, rodii, asertivita, zvladani konflikt dalSi témata
s psychologickou tématikou. Chci zjistit, jak sdé¢ehto tématech orientovat, jak je
spravre uchopit, uvést ziskané zkuSenosti do praxe. Sémin@ji t€Z manazerskou
povahu, odnasim si praktické rady a tipy, jakne situaceéeSit do budoucna. Nabidka
dalSiho vzdlavani v této oblasti je v naSem regionu geéadana. V Praze a Biije
semindi daleko vice, z4jentictéZz. Pro naSi maitekou Skolu je &ast v Praze, nebo
Brné po finareni i organiz&ni strance zabujici. Risti rok ma prothnout seminéna
téma ,Alternativni postoj ke konflikin“, kterého bych se rada éstnila. Dal se

uvidi.”

MS — JANA

~Semindu na toto téma jsem se zatim nézstnila. Zandfuji se gedevsim na
Montessori programy. Druhym rokeiidim soukromou matskou Skolu. Red jejim
zaloZzenim jsem se¢kolik let vénovala podrobnému ziskani poznatlx Montessori

pedagogice, takZze mi nezbyvéhs na aktivgjSi Cast na dalSich vzthvacich
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programech. V uplynulém Skolnim roce jsem absollmvazdilavani ridicich
pracovniki - Funikéni studium 1., kde jsem se s pojmem Skolsky managereetkala
snhad poprve. fipadalo mi, Ze je wen spiSe pro podnikatelsky sektor. Alé tedim, Ze

I pedagogove se s nim buddm daléastji setkavat.”

MS — MARIE

,KdyZ se bavime na toto téma, alomuiji si, Ze v nabidce Skoleni se objevila
informace o tématech jako je Sebepoznani, Jak vaaorisvij ¢as, Co znamena byt
efektivni? Delegovéni, Asertivni techniky, Relématechniky. To je téZ téma, které se
tyka oblasti managementu? éM jsem dojem, Ze ne, Ze zapada spiS do oblasti

psychologie.“(udiv)

ZS - VLADIMIRA

~Semin&u, kurzi a DVPP se ztastiuji pravidelrt. Predevsim d&ch, které se
tykaji tizeni Skoly. Je to ma povinnost, protgiim Skolu, ktera ma 38 zastnand.
Pred temi lety jsem ukotila studium Skolského managementu na Kaflomiverzig.
Stava se, Zze mnohdy nahlédnu di@dmasek profesbra vyhleddm téma, jaké si
potrebuji oZivit, nalézt o &m informace. | doporenou literaturu, fedevsim z okruhu

vedeni lidi aizeni Skoly¢asto vyuzivam.“

ZS —MARTA

,U m¢ je to asi tak... Jsem vichodovém ¥ku, coZ nerani nic na tom, Ze bych
se néla nadale vzélavat. (Usmev) Nabidka manazerskych témat byla doposud miziva,
nebo se k ndm nedostala. Ale situaceise dal tim vic lepSi. Vybrala bych sidit€
téma tykajici se uplabvani manazerskych styl efektivni delegovani, time
managementu, regenerace sil a energie, planovami tddne, dlouhodobych Ukgl
organizace prace apodigdevsim z dvodu, Ze stale pomaham paeditelce aridim
v roli zastupky® prvni stupé, ale gredevsim proto, Ze se na mé vykonnosti podepisuje
vék. Proto patebuji vzpruhu ve form vza&lavani se, kterd mou energii povzbudi

a posili.“(vesely smich)
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ZS - LUBOS

.Marticko, ja jsem o dvacet let mladSi &sto si pipadam vyheely
a neschopny. Obdivuiji tiy elan po tolika letech. Jak ja to zvladnu deldodu, kdovi...
(prikyvovani s usavem vSech zastrenych) V letoSnim roce jsem se fiplasil
k prijimacimutizeni ke studiu Skolsky management,digpem, takZze Vanieknu vice
az po ukotieni studia. Do sd@asnosti jsem seémoval vzalavani v jinych oblastech,
piedevsim v oblasti inforndaich technologii. O managementu t#nmmic nevim.
Pokud budu usEny a ve fietim raniku budu psat bakatu, tak se uiité vsichni
spol&né sejdeme.(smich)

OTAZKA C.2

Tazatel :,Jaké druhy manazerského hodnoceni pedagog vykordva

MS - EVA

.V naSi matéské Skole hodnotimeétd, integrované bloky, ifdu jako celek,
spol&né aktivity, kime se sebehodnoceni, ale to ndm zatim moc nejeni @ibyly
ze SVP kléové kompetence, které by &inélo ziskat, neZ opusti mabeku. Mezi dalsi
hodnotici aktivity pdaf hodnoceni zakladnich podmineke@Skolniho vz&avani —
vécné podminky, zivotosprava, psychosocialni podmirdeganizani chod arizeni
Skoly, personalni a pedagogické za&jm$t spoluprace s rodlia dalSi. Toto hodnotime
dotazniky. Hodnotime sami sebe, slouzi nam k toartfgdio. Jednou za rok za pomoci
dotazniku hodnotime praci pedagogického sboru eogrich zamsstnand. Slouzi nam
to vSem jako z§tna vazba. A také chodime hospitovat k jiné kolég9wakrat do roka

a neni to Spatnée.”

e

Za nejdilezit¢jSi povazuji hodnocenititly dti, kterou hodnotime pbé&zre,
béhem celého Skolniho roku vZzdy na pafadantiujeme se fedevsim na vztahy mezi
détmi, chovani, vystupovani, pomoc druhym, respekigvahleduplnost apod.iida
déti by nela byt spoléenstvim, které je harmonické, tixg, podritné. Snazime se

v kolektivu rozvijet socialni citlivost, toleraneespekt a sebéuéru.”
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MS - JANA

.ve Skolach vydujicich pedagogikou Montessori je kazdodenni ¢éseti
pozorovani a hodnoceniétd a jejich ¢innosti nezbytnou a neogldelnou sowasti
pedagogického procesu. Hodnoceni pro naie mhamena ocemi jejich jednani.
Cilem je, aby éti délaly to, co je vnitné uspokojuje a ne zatélem odngny, pochvaly.
Tim probouzime udi smysl pro vlastniistojnost.”

MS - EVA

.,Hodnoceni dti je poteba, ale ostatni vyjmenovana hodnoceni jsou Zbgte
Hodnoceni blok je opravdu ztrataasu, ale ze z&kona povinnost. Je to jen dalSi
zbytegnd administrativa, kdy ditelka ozndi, jak v uvedeny den probihala dopoledni
integrovan&innost.(premysli)Cheli jsme zavést vzajemné hospitace, algalky si to
negeji, protoze se pry zbyiee stresuji. Vydanou energii r&d vénuji détem.
Zapomeli jsme na SVP. Jednou z# toky jej upravujeme, poz#iujeme a fi tom
vlastre hodnotime,ceho jsme dosahli a co je pelba zndnit. M¢l by byt v souladu
sTVP aRVP."

MS - MARIE

.Dodala bych je&t k této oblasti. Na Urovniidly hodnotime individuéini plany
spole&né s hodnocenim integrovanyckitd Jednou za gsic se snazime zhodnofitdni
vzklavaci program, ipadré jej znmenit. S ditmi spole&né hodnotime jejich vytvarné
prace, vyrobky. Bkdy je to moc pkné. Jedt jsem chéla k tomu hodnoceniéti fici, Ze
denré vyhodnotime spola¢ s dtmi jejich individualni pokroky, zlepSeni, nezadouc
projevy apod. Bti nAm samyreknou, kdo se zlepSil, co se komu povedlo a mysi t
s nimi potom spokné zapiSeme do na$i Skolkové kuitha To je vlastd takové
détské sebehodnoceni. CaqPim,to je dobry)A k tém kompetencim. #pada mi
naprosto zbytné, Ze musim dhem integrovanych bldksplnit veSkeré kompetence
RVP, ani to nejde! ,Jak jsme se bavili o hodnoceotdminek, u nas jednotlivi
zanestnanci odpovidaji na otazky v dotazniku. Nastegn zpracuji a vyhodnotim.
Kazdy rok hodnotime pouze diteé mnoZzstvi podminek, které pdeth letech
zpracujeme. Porovnavame gaany stav sigdchozim a sledujeme, jak z&tnanci
hodnoti vztah mezi WjSimi a vnitnimi podminkami Skoly."
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MS — JANA

.,Hodnotime ténit vSe co vy, ale ne tak sloZitsamymi z4pisy, které stejn
skorti kdovi kde.(smich) Chapu, Ze je vhodné&ildt si poznamky, pibézné kratké
zaznamy pro svoji kolegyni, ale jinak je to ztr&tsu. Takto promagmy ¢as ¥nujeme
rackji naSim ditem! Je to daleko smyslugisi a efektivijSi. J& i ®kolikrat za den
zhodnotim, jak se k sétkamaradi vzajemichovaiji, zda si pomahaji, nezesiniji se,

neublizuji si. To pokladam za dostlezite. (premysli)

Hlavré to negehanime, hodnoceni na nas nikdo nepozZadigeto tim, Ze jsme
soukroma Skola. &ame edevsim ¥ci, které nas bavi. &i i vykondvanowinnost si
vzajemr s kolegyni hodnotime slowrbéhem celého dne. Nemusimélat to, co nas
nebavi, ®jaké carkovani do pehledu splani podminek a vysledk vychovre
vzdklavaciho procesu. Mame stale na mysditba Motto z SVP) Kazdacinnost, kteréa
je provadna v souladu siirodnimi zakony a vede k harmonirighazi do ¥domi ve
forme lasky. Je znamkou zdravi a duSevni pohody jedie@iva sila jedince plodi

lasku a ta pak naplje wdomi ditte a ovliviuje jeho seberealizaci.”

ZS —VLADIMIRA

~Jak za&it. (delSi pauza)Ucitel na zakladni Skole hodnoti zaky Gstbéhem
vyucovani a pisenth to je zndmkovani. Hodnoti také wavaci proces. Po probrani
uciva spolén¢ s cktmi, omlouvam se, se zaky, definuje, jak@nosti je zajimaji, bavi
a naopak. Hodnoti miru zvladnutéiva, neaspch, miru zapojeni zaka do Wavani,
vlastni aktivitu. To, jak se podili na spaté praci, kvalitu jeho prozitk Kdyz se
vratim k dalSimu hodnoceni, tj. znamkovani, vyuirigddentky a Zakovské knizky.
Zaci jsou hodnoceni znamkami, pouze na prvnim ste@mpouzivaji k motivaci razitka.
V pololeti a na konci roku se hodnoti Zak na wgseni.
Na konci roku ditel vyhodnoti dotaznik, ktery se tykd evaluace btk
ke vzcilavani. Vyhodnocuji materi&rechnické podminky, jejich furtkost,
efektivitu, estetiku. Pokud p@buji pdidit nové ponicky, nabytek a jiné vybaveni,
objevi se jejich pdeby téZ v dotazniku. Vyjaddji se k personalnim podminkam, kvalit
a spolupraci pedagogického shoru, DVPP a dalSaZddk slouzi k vyhotoveni vyéai
zpravy, k aktualizaci SVP."

56



ZS —MARTA

»~Ja bych se fipojila k tématu hodnocenitd. Mame ve Skole dvacet radi ktei
Zadaji hodnoceni slovni. Je to préitele nar@néjSi, ale uéit¢ mize pisobit jako silna
motivace. Witel komplexré hodnoti prace zaka v jednotlivychrepmetech, sdluje
rodicam, jak zak zvlad&i nezvlada tivo a na co je pdeba se zastit. Hodnoceni Zaka
ucitelem je v zékladni Skole ta néjdzitéjSi ¢innost. Jedts tim souvisi také hodnoceni
chovani, pochvaly, iky, jina ocegni. To je také vyznamné hodnoceni. Pochvala
feditelem, tidnim witelem, odmnéna za reprezentaci Skoly, mibdoinou snahu,
prosgch s vyznamenanim. Nebo naopak napomertighiho witele, ditka witele,
reditele.”

ZS - LUBOS

.Mam dojem, Ze kolegyhrekly to nejpodstatjSi o hodnoceni Zdik Premyslim,
jaké dalSi hodnoticéinnosti provadi titel. (pauza) Ucitelé by se mili zamefit na
hodnoceni dosazenych ddivych kompetenci Zaka. Neni tdbec jednoduché. ditelé

to neumi. Hodnoti spiS dovednosti Zaka. A to pquizkospitaci nebo na porad

ZS —MARTA

»,Omlouvam se, ale zaporéihjsme jeS¢ na jednu formu hodnoceni Zakktera se nam
oswdcila. Zvykli jsme si hodnotit éi formou dopisu roditm, kdy jim dvakrat do roka
napiSeme, jak se dit ve Skole d&. DalSi novinkou je hodnoceni formou tydennich
plani. Rodie si na webovych strankach Skoliegiou tydenni plan a mohou na&jn
zpetné zareagovat. Plan si vytkiana prvnim stupni titelé sami. Na druhém stupni

ucitelé spolupracuji. Za tvorbu planu zodpovitdri witel.”
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OTAZKA C.3

Tazatel : ,Které manazerskeinnosti vykonava pedagog na urovriity?*

MS - MARIE

.Na urovni tidy je to gedevsim vedeni. Vedenétd k rozvoji svych osobnich
piedpoklad a moznosti, které je budou cely Zivot provazeté Diusime vést k tomu,
aby bylo gipraveno na Zzivot v dnesSni spéhesti, ziskalo fyzickou, psychickou
I socialni samostatnost a zaklady kompetenci. Na&denim musime ovlivnit celou
jeho osobnost. Na drovnitidy pedagog hodnoti fedevSim d&ti. S tim souviseji
zadznamy o &ech, podminky a vysledky vychoswzdélavaciho procesu, osvojovani
zakladi klicovych kompetenci, Skolni zralost, individualni vyvdéti, specialni
vzklavaci plany. Witel hodnoti fidu jako celek, integrované bloky, spiié aktivity,
spolupraci s rodi, tiidni vzclavaci program, portfolio dite, vyrobky, vytvarné prace.
(premysli)Ucitelé také hodnoti ndp projekty. Nebo po hospitaci ieh vzdilavani,
vyvazenost spontannich izenych cinnosti, formy a metody prace, prozitkovost,

tvorivost ckti, jejich reakce nainnost, rozvoj, posun.(miceni)

MS - JANA

.vyjmenovala si snad vSechny hodnotici aktivity mavni tidy. Je&t bych
dodala, Ze je ptéba myslet na to, abychom &ihawili samostatnosti, aby bylo
sebejisté, tlastné. Aby dokazaltesit problémy, objevovat, zkoumat, samostaéanat
a rozhodovat se. Je toho mnohem vice, vie mamenwvadSVP, veskeré kompetence,

které by ngly déti ziskat. Hlavni a nejdezit¢jSi je vést dti k lasce.”

MS - EVA

.vedeni je téZ motivacedti k ¢cinnostem, povzbuzovani, vlastni vzor, rozvijeni
jejich osobnosti, vz#ladvani. Pat sem vedeni celéritly jako celku, vytvéeni
pozitivnich vztald. Vedeni dti se specialnimi pégbami, individualni fistup atd.”

ZS - LUBOS
(zamysleny)Snazim se zmapovat vSechny manaZerské funkced'teonai... Jo
vedeni, to je zaklad. Vedu nejen sam sebe, ale ti&ké 25 ¢ti. Vedu je k tymove

praci, hezkym vztalm, aktivnhim¢innostem, spolupraci, komunikaci, k ziskani sladi
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na pozadované urovni. Snazim se je aktiypodporovat k &eni, vyuZivat k tomu
zajimavé vyukové metody, aby se jim ve Skole lilsilcddy sem chodily. Vedu je tak,
aby se citili dobke, aby jsme se vzajethrrespektovali a pracovali s vysokym
nasazenim(premysli)Také je hodnotim a vedu je k tomu, aby selusebehodnotit.
Nasledr na pedagogické raédjako kazdy dgitel, své hodnoceni prezentuji. Informuji
vedeni a kolegy, prezentuji své hodnoceni celéekkiou Zaki, individualni vysledky,
pokroky, podminky vz#&lavani, uspchy, neudspchy. Oteverg si sdlujeme, co se
povedlo a co ne. Kazdyitel je hodnocen, zda splnil své povinnosti vypljwiaz jeho
kompetenci, vedeni dokumentaceéikpzi feditelky a dalSi spbmi Ukoli. Napowdéli
jste mi proces kontroly, ano i ten na Groufidy probih&a. Kontroluji fedevsim ukoly
Zaka, domaci prace, pisemné prace, &pininych zadanyckinnosti. Jejich zfisob
provedeni, spravnost, Upravu. Potom hodnotim - koimKontrolovat mohu takeé
poradek veitideé, na lavici, vybaveniitdy a dalSi(ted’ si nevzpomenu)

S vedenim je propojendizeni. Ve ¥tSi mie ho uplatuje feditelka a zastupci, ale ja si
svoji tiidu svym zfisobem takéridim. Ridim procesy &eni, které rozviji zadouci

kompetence Zak Snad jsem na nic nezapothrkdyz tak n¢ dophite.”

ZS - MARTA

,Ja vyuzivamiizeni, protoze jsem ve funkci zastupce pro prvapeait Ridim
chod tohoto Useku Skoly. Mam odgowost nejen za zaky, pedagogické a provozni
pracovniky, ale téZz za veSkeré podminky raji§i spravny chod prvniho stugn
Vybaveni Skolnimi porickami, nabytkem, bezperost ve tidach, v interiéru Skoly.
Je toho dost, co v8e musim obsahnout. Jsme vela. SRomahaji mi provozni
pracovnici, které si sam#dim, kontroluji a zaroue je hodnotim.Reditelce 3koly
piedavam vesSkeré informace, které nastesimol&éné vyhodnocujeme. Nejsou to sice
manazerskéinnosti na Urovnitidy, spiSe na sdni Grovni(smich),fikam to sprave?
O manazerskyckinnostech veitdé mluvil LuboS. Jsou téest totozné sdami, které

vykonavam ja. Mam vSak zkraceny Uvazek, tudiz rdaeweitidé je trochu omezena.”
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ZS - VLADIMIRA

.U ¢itel tiidy je zarové manaZzerem, ktery by ¢hvykonévat vSechny manazerské
¢innosti steji jako reditel. Je to operativni manaZer, ktéigi kolektiv Zaki, planuje
vyucovaci proces, realizuje vyavaci jednotku, vytvd a podili se na klimatidy,
hodnoti prosgch zaka, reflektuje vlastni praci. Musi zvladat gg® vedenifizeni
i kontroly, nasled& hodnoceni. A to nemlévwo vSech jeho dovednostech, které by m
jako spravny manazer mitreditelka hleda materialy s certifikdtem o manazénsk
proskolenj Uz jsem to naSla!pfedne$ Byt dobry witel tak znamena byt i dobry
manazer, ovSem s podmiimim reflektivniho fungovani vSech ostatnich &mii

ucitelovy role.”

ZS - MARTA

.Neda se opomenout, Zeditel je zarovie witel, ktery vykondva manazerské
¢innosti nejen na Urovntitly, ale téZ Skoly. Na to nesmime zapominat. A kelgktiv
pracovniki Skoly jefeditelce napomocen. Pokusim se dat dohromady &@atevVami,

jaké manazersk&nnosti vykonavaeditelka na urovni Skoly:

* Motivuje své zamsstnance tak, aby si stale dagvali vz&lani a své nové

poznatky, zkuSenostipdavali dal a vyuzivali je ve vlastni praci.

* Umoziuje a tvdi takové podminky, aby bylo mozné realizovat dakdivity,

které jsou sotasti Skolniho vz&lavaciho programu.

* Odpovida za bezprost dti, zangstnance a zajislje bezpéné prostedi ve
Skole.

» Kontroluje praci pedagogickych i nepedagogickychcpwnilki a zpracovava

plany kontroly. Kontroly pkbéZzné¢ vyhodnocuje.

* Vyhodnocuje praci svoji i praci peidenych. Zpracovava evaluaci skoly a z ni

vyvozuje za¥ry pro dalSi praci.
* Spolupracuje s rodii.

* Odpovida za spravné vedeni Skolni dokumentace.
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* Vede personalni dokumentaci.

e Zpracovava mzdy, inventarizaci, zdjige Skoleni CO, BOZP, vede zaznamy

o urazu...

e Zodpovida za vedeni dokumentace, ktera se tykéoklasmi, evidence

majetku...

To nezvladne samégimé sama, musi dat tgéru nejen své zastupkyni, ale
I podtizenym. Pokud se nauspolupracovat, delegovat ukoly na ostatnitactbvat

jim, potom by praci réla zvladat a zaroveby méla spokojené padzené.”

OTAZKA C. 4

Tazatel :,,Ma Skolni hodnoceni vyznam pro vasi praci?

MS - MARIE

,Skolni hodnoceni pé#t ktm nejdileZitjsim aktivitam — manaZzerskym
¢innostem ve Skole. Hodnotime stale a vSude. Na bitnhodnoceni neniigba
Zadnych piprav. Hodnoceni provadime permaneéntncasto. To je hezké, to se ti
nepovedlo, ty jsi Sikovny, dnes jsiénpiekvapil, jsi malo pdivy apod. Proto je
hodnoceni tak vyznamné. Vdaity okamzik dokaze ovlivnit druhého. Hodnoceni je

vychovna slozka, kterou vSichni vyuzivame.*

MS - EVA

,UZ déti v matgské Skole se di formou hry. Hodnoceniéthto proces je
nezbytné. Zejména pozitivni, které posiluje motivdécte. Vyznam hodnoceni je

zasadni.“

ZS - LUBOS

,Hodnotit se musi, bez toho by Skola nebyla Skolmuto zakladni funkce Skoly.
Musime peci ocenit Zakv vykon, chovani, nebo jednanind®bi motivé&né, jako
zpétna vazba, fisobi na pibeh jeho dalSiho jednani¢eni, ovliviuje jeho vlastnosti.”
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ZS —VLADIMIRA

.Lépe to jiz nedokazu popsat. Hodnoceni je zprawadi / Zaka, kterou ziska

informaci o sob. O spravném:i Spatném vykonu.”

ZS - MARTA
.Na zakladni Skole ma& hodnoceni nezastupitelné amistyslim tel’ na
klasifikaci. Dokazete si iedstavit Skolu bez znamek? Nebo Skolku bezztizek,

razitek apod.?

OTAZKA C.5

Tazatel :,Postupuji uditelé p4 hodnoticichéinnostech jako manaz&?”

MS — MARIE

,2Ucitelé jsou, dle mého nazoru, manazery. Jsou zagpowza to, jak probiha
jakékoliv ¢innost ve tide (MS, zZS, SS). Proto také vykonavaji manaZerské&dena to
na arovni operéni. Planuji, organizuji, kontroluji, analyzuji, taxuji, implementuji,
vedou lidi. Sami ,séidi“ a sami jfidi“ pedagogicky proces. Vyuka probiha na zéaklad
stanovenych pravidel, ale gobem, o kterém rozhoduji sami citelé.
V ramci vedeni lidi (&ti, Zaki, studeni) hodnoti pébeh, vysledky vzdlavani. Jejich
hodnoticicinnosti museji byt jasna pgrehled® naplanované, ijpravené, promyslené.
Nejedna se o nahodilé hodnoceni.

Hodnoceni a vysledky hodnoceni museji napomoci lekesvat vzdlavaci proces.”

MS — JANA
LZajisté, planuji - sestavuji vyukové plany, plansgbevzdavani, vytvdeji
SVP (TVP), planuji a projektuji celky i dil¢innosti.

Organizuji - hodinu, dopoledne, Skolni akce, akeed&i, pripravuji vlastni pomcky,

provadiji zakladni administrativni ukony.

Vedou lidi (Zaky) - motivuji je, fedavaji poznatky, novou latkieSi konfliktni
a problémové situace, spolupracuji s ostatnimiggole
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Kontroluji - provadi zptnou vazbu vlastni prace (sebereflexe), hodnotirgigk
a vysledky dti, Zak...

Myslim si, Ze ditelské hodnotic€innosti maji manazerskou povahu, protoze si
ucitelé také stanovuiji strategické acditile, které si hodnocenim &wji, nakolik se jim
poddilo jich dosdhnout. Zahrnuje to téizeni tebnich i mimo vyukovych aktivit Zdk
Cile se tykaji nejen dosazeni standapio dany stupe vzclavani, ale také osobni
slozky - jak chci organizovat vyuku, jakymitigtupy ¢i styly vedeni chci ci
doséahnout, jaké zdroje jsem schopen k dosazeanizajistit ¢i vyuzit péilezitosti pro
uceni atd. V rdmci hodnoceni (sebereflexe) dle stangeh kritérii si cely proces

oveétuji zpitnou vazbou - reflektuji cile vyovani, didaktické postupy...

MS - EVA
L,2Urcité¢ ano, je to jedna z manazerskych specifickych dakifWanazer ocguje

vykon, witel hodnoti napp ucebni aktivity, vy@ovaci proces, Zaky..."

ZS - MARTA

.Myslim si, Ze rozhod& musi. VyuzZivaji nuté vSechny manazerské funkce.
Planuji hodnoceni,tgiz pravidelné formativni - gsicni (klasifikace Ustni, pisemné),
pololetni (vys¥dceni, postupové zkousky), nepravidelné (podle sepuakamzite, kdyz
si to situace vyZzaduje, nappochvala po 0si3ném splani Ukolu). Organizuji
hodnoceni (strukturuity pri jednotlivych¢innostech, rozéuji role, nag. v orchestru,
uréuji vedouci, koordinuji), pouzivaji prvky persoséiky (pijimani Zaki, adaptace,
hodnoceni, rozvoj...), vedeni lidi (v oblasti ¢&mh musi byt pedevsSim lidrem),

analyzuji, rozhoduji a implementuji. Mohou hodntaké kolegy, rodie, vedeni Skoly.
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OTAZKA C.6

Tazatel : ,Existuje mezi manazerskymi aditelskymi kompetencemi «ita paralela?”

MS — EVA

,P0 dnednim rozhovoru si dokdZuegstavit, Ze witou kontinuitu mezi
kompetencemi manazera é&itale Ize nalézt. Wité¢ to jsou komunikéni schopnosti,
schopnosti motivace, socialni schopnosti, rozhodioygiocesy, prvky organizovani,
informani systémy a dalSi. VeSkeré kompetence manazeratedeujsou paralelni.
Podobnost nentist¢ ndhodnd, protoZze dneSni naroky kladené na pracongio
vedouciho pracovnika teditele (manazera) jsou totoZné s naroky, ktengoZaduji od

witele.”

MS — JANA

.Mam stejny pocit. Stdvam s&m dal tim vzdlangjSi manazerkou(Usnev)
Zagindm vnimat, co managemertegstavuje a znamena. Uz to pr¢ nebude paida,
kterou jsem nikdy nechapala. d'ese vratim k tvé otdzce. Podobnost (paraleaitéur
existuje nap ve stanoveni strategickychiciivyu¢ovaci strategie, projektovani, tvorba
SVP, inovace ve vyuce, tvorba systému hodnoceni, 2akba metod zprogtdkovani

uciva...), jejich napiovani a pitbézna a zasrecna reflexe”

ZS —VLADIMIRA

~Ja si téZ myslim, Ze paralela mezi manaZerskymicigelskymi ¢innostmi
existuje. Kompetence odborné, manazerskeé, osolireswcialni musi mit dobryitel
pii vedeni a hodnoceni zakrovnatelné jako sdni management ve vztahu dtalim,
vrcholovy management ve vztahu ke vSem &inané@dm. Na vSech Urovnichizeni
(feditel, vedouci metodického organuitel) je nutné mit vySe jmenované kompetence

také ve vztahu k okoli (kolégn, nadizenym, rodiam, zménam v okoli atd.)"
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ZS —MARTA

.U citel se tyk4 tidni management, ktery se vztahuje k doracim situacim,
vytvareni klimatu veitidé, Skolnich pravidel, uzivani efektivni komunikabednoceni
Zzakovy webni aktivity, vysledik a celkového pokroku v rozvoji osobnosti. A to je
paralela s manazerskymi funkcemi, kter&talé uplatuji v ramci tidy, pripadrg
ro¢niku,stups,skoly.

OTAZKA C.7

Tazatel : ,Cilem mé bakaldské prace je nabidnout uceleny obraz na proces
hodnoceni s porovnanim hodnoticich kompetenci maraza witele a zjistit, zda lze
chapat hodnoticiinnosti uéitele jako manazerskou funkci. Jak toto &eéni vnimate?
Da se podle Vas funkce hodnoceni, o které jsmergdjiz mnohaiekli vnimat jako

jedna z manaZzerskych funkcicitele?"

MS - MARIE

»S pojmem management nemam zatim zadné zkuSehalim si, Ze ani moji
kolegové newdi, co to pesrt znamena. Ja jsem se stimto pojmem setkala, jako
zastupkys reditelky na semirid pro vedouci pracovniky a zndm jeglanki, které
vychazeji v Witelskych novinach. Z dnesniho setkani, kdy jsi n&arstriénostiekla,
co to management je a jaké funkce vykonava, si ldloviici, Ze hodnotic€innosti jiz
vhimédm jako manazerskou funkci. Ale i ostatni mansk? cinnosti. Dokazu jiz

pochopit, Ze titel jako manazer téz planujédi, organizuje i kontroluje.”

MS — EVA

(s podivem),Kdyz t& posloucham, mas pravdu. Jak nam ,bakadnaznéila,
procesy manazera vykonavame dnes a dedenze mym kolegynim je tento termin
zatim vzdaleny. Gitel — manazer... Ja dnes jiz chapu¢em hovdime. S¥t se fiti
vpied, vi€zi honba za ziskem, stale se hitvaouze o pojmech jako je podnikatelska
aspsnost, prosedi, trzni hospodatvi, prosperita, globalizace, kapital ajcitélé se
musi s oborem ztotozZnit, && se vzdlavat, aby si manaZerskou tématiku zaZili

a porozundli ji. Zatim Ziji v predstavach, Ze je to zalezitost pouze vedeni Skoly."
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MS - JANA

.Nez jsem se rozhodla zaloZit soukromou Skolu, largsem si Fun&nim
studiem 1., kde jsem se stématy managementu aetkédm na to trochu odliSny
pohled, ale naprosto s vami souhlasim. Podle miee ngitele vnimat pouze jako
vykonavatele &ich rozhodnuti. Pravon je v pozici, kdy ma planovat, rozhodovat,
motivovat, kontrolovatjidit, vést @ti, hodnotit. Sami vidite, Ze funkce manazera jsou

s roli Witele téntt totozné. Takze Iz#ct, Ze @itel tiidy je zarové manazer.”

ZS -VLADIMIRA

"Ja bychrekla, Ze manazerska funkce j&itou zalezitosti, kdy &itel vi, o co
vSe se ma starat, co vSechno ma zatdedt, na co vSechno ma myslet, co vSechno ma
opeiovavat. Jde o to, aby si ohlidal obsah vyuky, efleky. Aby rgjakym zpisobem
ovéroval své fisobeni na zaky. Aby dokazal hodnotit sam sebe. détad aby
sebehodnocenim posouval sdm sebe dal. Hodnocéité yati k jedné zjeho

kompetencf(delSi pauza)

ZS -MARTA

(smich) ,Manazera bych sditelem neztotodovala. Funkce manazera — lidra
chapu trochu odligh Ucitel ma mit na ¥domi, Ze je vykonavatel nesmdrmarané
funkce, ktera nad klade vysoké pozadavky.r&levsSim velkou administrativni Zat
spojenou se vzatavanim. Pokud by se dlo z&it na Witele nahliZzet jako na manazera,
bylo by poteba zmnit zazité stereotypy ve védvani se. Manazerské évani
ucitelé nepreferujiSoustedi se na nabidky, které jsou z#iemy na jina témata, nez je
management. Bylo by vhodné nabidku &lagani roz&it o toto téma, aby pochopili, Ze

téidni witel maze byt i dobry manazer.”

ZS -LUBOS

.ManaZerska funkce hodnoceni se spodes ostatnimi funkcemi manazera da
urcité spojit s funkcemiiidniho w@itele. Jsou téwt totozné. Toto pojeti vSakekteri
Z vyWujicich zatim takto nevnimaji. Management je pkonaprosto odliSnaada, se
kterou se mnozi setkali pouze v litet@uPojem manazerskych funkci si budou davat
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do souvislosti gizenim podniku. Aby ditelé pochopili pojem manazerské funkce, tak
se musi roz&it a podpdit nabidka vzdlavani (pomlka) Osob mam zajem se
dozwdét o managementu vice a své zkuSenosti ze studitskékm managementu

predavat dal.”

ZS -VLADIMIRA

.KdyZz si uwdomime, jaké druhy hodnoceni probihaji v podnikostse

a porovname je s tim, co hodnotime na zakladréesjexina se o totozrignnosti:

* hodnoceni zagstnanéd x zak,

» hodnoceni pracovniho procesu x &ywaci hodiny,
» vysledky oddleni za s¢teny Usek x vysledky Zék
» vysledky za odéleni x vysledky zaidu,

e oceréni prace x pochvala,

e financni odnéna x vysedceni.

To hovdi za vSe. Tidni Witel je zarové manazer.”

Tazatel :

,véem Vam chci co nejsrd€néji podékovat za prijemné stravenée
odpoledne, kdy jsme nili moznost spol€né se zamyslet a snazit se najit odpédi
nad otdzkami z oblasti managementu. V jakych d@znych profesnich kontextech
vykonavaji ucitelé mateaské a zakladni Skoly manazerské funkce, konkréth
¢innosti hodnoceni a co je obvyklym pedmétem jejich hodnoceni.

NasSi snahou bylo odpoédét na otdzku zda existuje paralela mezi
kompetencemi manaZera a ¢&itele a jaké druhy manaZerskych ¢innosti uéitel
vykonava na arovni tfidy. myslim si, Ze naSe spaieé setkdni ndm pomohlo
poodhalit mnoho zajimavych otazek tykajici se tétwédni discipliny ve spojitosti
se Skolskou problematikou. Pochopili jsme, Zeéitel neni pouze pedagogem, ale
téZ manaZzerem se vSemi jeho kompetencemi — znalogtrdovednostmi a postoji.

Schopnostmi, které odpovidaji poZadavikm role tiidniho uéitele v sowtasné dok.
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ZAVER

,BYyt tFidnim uitelem znamen& byt dobrym manaZerem. SloZitost Zeesia
funkce vedeni lidi vystignvyjadil J. M. Burus : ,Vedeni lidi je nejsledovési
a zarove nejmeéw chapany jev na gte.” Z tohoto divodu jsem se pokusila na zakéad
poznani, zji¥ni nazorn uciteli a nasledné analyzy/@dlozit a popsat manazerskou
¢innost hodnoceni ditelem. Dospt k peswdceni, Ze manazerské dovednosti jsou
povazovany vditelské roli za centralni, nezbytné pro dosahov@sobnostniho

a socialniho rozvojedti a zali."

Pojeti prace titele se za poslednickEkolik let vyrazré znmenilo. Zatimco dive
byl wcitel povazovan za jednu z néjdzit¢jSich autorit a jeho hlavni funkci byldgulat
informace, postupendasu se transformovala tato pozice k tomu, Zkeluje nejen
piedavatel ¥domosti, ale zaroveje schopen systematicky a ciégplanovat vyuku, je
schopnym organizétorem, s@sré se umi kriticky rozhodovat, vladne slovem a to vse
hodnoti takovym zfisobem, ktery mu pomaha v jeho dalSich krocich &adautich.
Od ryze vzdlavaciho pojeti &itelského povolani jsme se dostali az k dovednostem
které jsou vlastni velmi schopnému a systematickéranaZzerovijakékoli firmy, resp.
organizace.

.ManaZefi maji dominantni postavenifizeni organizace,Apravuji koncepce
rozvoje, 7idi béznou provoznicinnost, zabezp®ji jeji financni zdravi atd.” (Veber
a kol., 2006).

Aby mohl manazer ddb pracovat, musi se windohke rozhodovat, planovat,
kontrolovat, hodnotit, organizovat a vést lidi. Tyto ¢innosti patiéi mezi zakladni
funkce, které manaze vykonavaji. Pro titele je termin manazer cizim pojmem, ktery
v nich vyvolava rozpaky. Nicmémnpo vyswtleni a objaséni tohoto pojmu se shodnou
na tom, Ze hodnoti¢innost witele Ize jednoznaé chipat jako manazerskou funkci.

Manazer smyslupthvede lidi k cili, ktery je vSemdastnikim spol€ny. Vytv&i
vhodné prosedi pro préaci, planuje dalSi kroky podle sgake vize, rozviji spolupraci,
reflektuje dosavadni usphy i neuspchy a v neposledriadé hodnoti a sebehodnoti.
Vérim tomu, Ze je mezi nami stalétsi paet witeln, kteri toto vSe zvladaji a takeé

vedle toho je&tvychovavaji a vzélavaji diti a maji je radi.
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Cilem mé bakai&ké prace bylo zjistit, v jakychiznych kontextech vykonavaji
ucitelé matéské a zékladni Skoly manazers&iénosti hodnoceni a co je obvyklym
piednEtem jejich hodnoceni.

Pojemhodnocenibyva neustéle vystaven zajmdasto i kritice vSechdastniki
vyucovaciho procesu,tgsou to @itelé, Zaci, nebo rode. Pati mezi dlouhodob Ziveé
diskutované téma. Soasti smysluplného hodnoceni je rozvijet samotnodnbtci
¢innost iteli jako manazem t¥idy, kteri specifickym zfisobem tidu fidi. VyZaduje
to od nich nemalé usili, ale také zvladnutiitych manaZerskych dovednosti.

Pfi rozhovoru s diteli zakladnich Skol a ditelkami matéskych Skol jsme
spole&né dosgli k nazoru, Ze téwf polovina éitela vnimahodnocenijako zbyténou
¢innost a povinnost.  Z rozhowvorjsem odvodila, ze manazerskou kompetenci
hodnoceni tért neaplikuji a maji s ni malé zkuSenosti. Mam dojgenrgkteri ucitelé
doke nerozumi pojmu manazerské hodnoceni a nedoved®u zjotoznit
s kompetencemi manzera. SpiSe #&langji k tomu, Ze je to zaleZitost tykajici se
didaktickécinnosti. Ri rozhovorech nad tématem hodnocetitalem jako manaZzerska
¢innost se vSichniiftomni shodli, Ze pedagogovi nedtpouze teoretické&domosti,
ale praktikovana teorie prdstnictvim dovednosti, umo&ma pozitivni zkuSenosti. Ta
se postuph pretvdi v manazerské kompetence. Z tohotwatlu je cilem kazdé Skoly
s Wwiteli vice pracovat, umoznit jim vzthvat se, aby se jejich manaZerské dovednosti
posilovaly. Aby gijali nazor a doSli k zayru, Ze funkce &itele a funkce manaZzera jsou

totozné aifidni Wwitel je ve své profesi vykonava.

Mym doporéenim je, aby vedeni Skol podporovalo soustavné&lazédni ve
vSech oblastech Skolského managementu. Dépealo W@itelim nové formy dalSiho
vzdklavani, Skoleni, kufza studia. Aby pedagogoveé byli vice informovanrasgoleni
tématy, které se dotykaji manazersky@hnosti, coz by jist prispélo k hlubSimu
pochopeni a zajmu o tuto problematiku. Jégdmd se zagtit se na vSechny manazerské
¢innosti, ale pedevSim na oblast hodnoceni - efektivni a &mhkéinnost, ktera
pozitivné motivuje Zaky i samotnécitele. Je dlezité, aby pedagogové pochopili, Ze

s

manazerska funkcehodnocenipati k ttm nejdilezit¢jSim.
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e 4

aktivit ucitelt  matdéské a zakladni Skoly. Respondenti se shodli nazmhgth
aktivitach, které vykonavaji na urovni jednotlivygkol. Spolénym odhadem potvrdili,
Ze témt polovina witela zakladnich a matskych Skol postupujiip své praci jako
manazé. Uplatiuji zakladni manaZerské techniky, metody a dovetinogiznych
situacich.

Tridni witelé vyuzivajimanazerskych dovednostikdy systematickyplanuiji
vyuku, tj. jak a pré se maji zaci &it, voli pristupy a metody vytovani a deni
smetujici k naplrni vzdlavacich cili, vybiraji smysluplny obsah, fip planovani
vychazi z reflexe mibéhu a vysled predchozi vyuky a teni Zak atd.

Tridni witelé Fidi procesy deni, pouzivaji strategii, které uniogi kazdému
Zakovi porozunit probirané latce, osvojit si kompetence, vedoukuyupodrécu;ji
motivaci Zzaki, komunikuji se Zaky atd.

Ucitelé manaZz#é kontroluji Zaky, procesy &eni, vysledky teni, rozviji u zak

dovednost sebehodnoceni ap@dganizuji cely vychovre vzc&lavaci proces.

Pri rozhovoru s respondenty jsme se shodli na tomake klicovou ¢innosti
wcitele je kompetence hodnoceniHodnoceni vyuky, vaflavacich procdsa vSech
¢innosti s vyukou souvisejicich, tj. hodnocenit@akkolektivu. V neposledrifad sem
pati i proces sebehodnoceni, na ktery lze nahlizekaptwitele ale samazjme
i Zzaka. Diky vhodnému, systematickému a kritickénaainoceni jsou ditelé schopni

podat efektivni a motivujici 2nou vazbu jejich s¥enaim, koledgim, sami soé.

Zawrem lzefici, ze itelé vSech stupi Skol pi vstupu na titelskou drahu
souwasre vstupuji na drahu manazerskou. Je prafilezite, aby si osvojili manazerské
mysSleni a jednéni, aby dokazali systematicky plahowrganizovat, vést, kontrolovat
a hodnotit nejen na udarovni Skoly, algedevSim itidy. ManaZerské Zgobilosti
prispivaji k uspsnému vykonu jejich profese. Vedeni Skoly si muidiesuvédomovat,
Ze chapani a realizovani ukdifidnino managementu jednotlivyméiteli je zdrojem
profilovani 3koly jako celkuReditel Skoly by mil mit zdjem na tom, aby kazdy
pedagog pochopil pojeti a vyznam managementu pou fedagogickowinnost.
Podpdil vzdélavani v oblasti Skolského managementu tak, abgpdo k tomu, ze

ucitel dokadze manazerskénosti vhodg aplikovat do svértdnicke prace.
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Je teba si u¢domit, Ze manazersk&nnosti, kompetence jiZ nejsou vysadou

Uzkého okruhu specialistale pronikaji i do Sirokého Skolského presi.

Bakaldska prace je vhodna pro manazéegditele, vedouci pracovnikygitele,
studenty a ostatni zajemce, tktehtji ziskat blizSi poznatky o tématu hodnoceni

ucitelem jako manazerskannost. Cil mé prace byl spin.
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