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Anotace
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UVOD

Ziskani zamé&stnani hraje v zivoté ¢loveka vyznamnou roli. Zaméstnani nam
pfinasi nejen piijmy nutné pro obzivu a materialni zajiSténi, ale taktéz védomi vlastni
socidlni identity. V zaméstnani si také vytvaiime pracovni navyky a socidlni
dovednosti, které vyznamné¢ omezuji vznik socidln€¢ patologickych jevl ve
spole¢nosti. Nenalezeni odpovidajiciho zaméstnani se stdva ekonomickou a socialni
zatézi pro stat, jejiz nasledky se pozdéji hife odstranuji. Presto je vyS$i mira
nezaméstnanosti nasi soucasnou realitou, které budeme muset dlouhodobé celit.
Béhem své praxe na ufadé prace jsem se setkala s Klienty, ktefi byli motivovani a
ochotni pracovat, ale o jejich obor ¢i profesni zaméfeni nebyl ze strany
zaméstnavatelll zajem. Tito lidé se pak zpravidla stavali dlouhodobymi cekateli na
ufadu prace. Vzhledem Kk témto skute¢nostem jsem si zvolila za cil popsat souc¢asnou
situaci, kterd se tykd nezaméstnanosti. Pfedev§im jsem se zaméfila na poradenské
sluzby existujici ve Skolstvi. Hlavnim divodem je skutecnost, ze absolventi §kol
byvaji rizikovou skupinou nezaméstnanosti. Metodou je analyza materidli

vztahujicich se k dané problematice.

Nejprve se zabyvam pojmem nezaméstnanost, popisuji  pficiny
nezaméstnanosti a jednotlivé rizikové skupiny. Dale se zabyvdm mirou
nezaméstnanosti u absolventi jednotlivych obord stfedniho a vy$sitho odborného
vzdélani.

V druhé kapitole objasiiuji princip a vyznam volby povolédni, vnitini a vnéjsi
aspekty a faktory, které tuto volbu ovliviiuji. Uvadim zde také teoretickd vychodiska

pii ur€ovani volby povolani u jedince.

Ve tieti kapitole popisuji poradensky systém, ktery se problematikou volby
povolani zabyva. Zabyvam se poradenskym systémem v rezortu Skolstvi a také
vrezortu Ministerstva prace a socidlnich véci. Uvadim konkrétni cCinnosti

jednotlivych sfér poradenského systému, jejich spolupraci, kompetence a ukoly.

Ve c¢tvrté kapitole se vénuji podrobnéji tloze vychovného poradce na skole,
ktery ma na starosti vychovu k volbé povolani. Popisuji jeho postaveni na Skole, jeho
funkce a kompetence. Déle se zabyvam metodami a diagnostickymi moznostmi, které

vychovni poradci uzivaji pii vychové k volbé povolani. K popisu této problematiky
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jsem vyuzila publikované komentaie vychovného poradce, ktery o svém ptisobeni na

Skole hovofi.

V zavéru prace predkladdm nékteré vysledky analyz, které vydal Narodni
vzdélavaci Ustav ohledné této problematiky, konkrétné¢ ohledné miry vyuziti
jednotlivych odbornikti zaky Vv poradenskych sluzbach. Analyzy poskytuji také
prehled informaci, které by zaci nejvice uvitali pfi volbé dalsi vzdélavaci cesty.
Obdobna Setieni jsou pouzita v prabehu prace pro dokresleni problematiky ohledné
volby povolani u zaki, konkrétné zjistovani kriterii, ktera rozhodla o vybéru budouci

Skoly a dale jejich zpétné posouzeni vzdelavaci cesty.



1 POJEM NEZAMESTNANOST

1.1 Zaméstnanost

1 , . .
“*,, Plna zameéstnanost je

,, Mira vyuziti pracovnich sil v ekonomice dané zemé.
vetsinou chapana jako stav, kdy ten, kdo chce pracovat a akceptovat pritom mzdu,
kterou mu zameéstnavatelé za danych podminek mohou nabidnout, zaméstnani vzdy
najde (prevdzna cast nezaméstnanosti v této situaci je chapana jako frikcni,
respektive dobrovolnd). Za miru odpovidajici plné zaméstnanosti je povazZovina
priblizné jeji 2-6 % uroven (tato hranice neni fixni, PO druhé svétove vdlce roste). “2
V tomto smyslu se nékdy hovoifi o pfirozené nezaméstnanosti, coz je takova jeji
uroven, kterd reflektuje strukturdlni charakteristiky trhu prace a zbozi. Prekroceni této
hranice, jak smérem dold, tak i smérem nahoru, chipeme spiSe jako nezadouci.

(Mares, 2002)

1.2 Nezaméstnanost

., Definice nezaméstnanosti podle Mezindrodniho uradu prace V Zenevé
povazuje za nezaméstnaného jen uchazece o zaméstnani, tedy obcana, ktery neni
V pracovnim nebo podobném vztahu, nevykondava samostatnou vydélecnou cinnost ani
se nepripravuje soustavné na budouci povolani a pozddal osobné nebo pisemné o
zprostiedkovani vhodného zaméstnani u uradu prace vV misté svého trvalého bydliste.
Byt nezaméstnany neznamenda ,,nemit praci®, ale ,,nemit placené zaméstnani.* Ten

’ ’ v ry ’ ;v v 77 o3
kdo nemda placené zaméstnani, také nema prijem ze zaméstnani.

Definice nezaméstnanosti se tedy opira o tfi pfedpoklady: jedna se o aktudlni

pocet osob soucasné schopnych price (v€kem, zdravotnim stavem, ale i osobni

! MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni price. 2. pteprac. vyd. Praha: Portal, 2008, 272 s. ISBN 978-
80-7367-368-0, str. 253

2 MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socidlni problém. 3. uprav. vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2002, 172 s. ISBN 80-86429-08-3, str. 25

¥ MATOUSEK, Oldfich a kol. Socidlni prdce v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prdce

s nimi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 352 s. ISBN 80-7367-002-X, str. 299
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situaci), chtéjici zaméstnani (v danou chvili), ale jsouci pfes tuto snahu v dany

okamzik bez zaméstnani (snahu, ktera je vymezena jako pfimétend). (Mares, 2002)

1.2.1 Skryta nezaméstnanost

Podle Marese (2002) v souvislosti se skrytou nezaméstnanosti hovotime o tzv.
skryté pracovni sile, €ili o fakticky nezaméstnanych, ktefi nejsou jako nezaméstnani
registrovani, 1 kdyZz zaméstnani nemaji a pii dostatecné nabidce by je pfijali. Skryta
nezaméstnanost je formou nezaméstnanosti, kdy se nezaméstnana osoba jako
nezaméstnanad neregistruje a ani si praci nehledd. Znacnou cast této skryté
nezameéstnanosti tvoii obvykle vdané zeny a mladistvi. Jde 0 osoby, které na hledani
prace rezignovaly (eventudlné proto, ze unikly do jiného statusu — mateftstvi, prace
v domécnosti, studia apod.), nebo si praci vyhled4vaji pomoci neformalnich siti ¢i
pfimo u zameéstnavateli bez pfedchozi registrace na pracovnim uUfadé. O skryté
nezameéstnanosti se také hovofi v pfipadé osob s nizkou kvalifikaci ¢i vysokym
vékem (¢i jinym handicapem), které jsou pro tyto své charakteristiky odsouvany

mimo trh prace (patii sem naptiklad pfed¢asné odchody do diichodu).

., Skryta nezaméstnanost je dana i tim, Ze z udaju o nezaméstnanych jsou casto
vyrazovany osoby, Které jsou sice neumisteny, ale zarazeny do riiznych programii pro

v ) . vo.v Vv ’ 4
nezameéstnané (rekvalifikace, verejné prospésné prdace apod.)

1.2.2 Neuplna zaméstnanost a neprava nezaméstnanost, job stagnation

Vedle nezaméstnanosti 1ze hovofit také o tzv. netplné zaméstnanosti. Jedna se
o existenci pracovniki, kteti museji akceptovat praci na snizeny Gvazek ¢i praci
nevyuzivajici pln€ jejich schopnosti a kvalifikaci. Tento typ neuplné
zamestnanosti se paradoxné rozsifuje mimo jiné jako jeden ze zpusobt, kterymi
se spolec¢nost snazi bojovat proti masové nezaméstnanosti. Ve vétsiné ptipadu jde
o zkracenou pracovni dobu ¢i sdileni pracovniho mista, kdy se o jedno pracovni
misto (a pfijem zn¢ho) déli dvé osoby. V fadé piipadid se socidlné pravni a

pracovné pravni postaveni osob se zkracenou pracovni dobou nelisi od téch, ktera

* MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socidalni problém. 3. uprav. vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2002, 172 s. ISBN 80-86429-08-3, str. 21
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jsou charakteristicka pro formu zaméstnavani na plny uvazek. Cést takto
zamg&stnanych osob se vSak ocita bez socialniho zabezpeceni a pracovni ochrany a
neuplnd zaméstnanost je nékdy chapana jako rozklad zaméstnaneckych prav a

vnucovani horsich pracovnich podminek zaméstnanciim ze strany zamestnavatelt.

V piipadé¢ nepravé nezaméstnanosti se jednd o osoby, které jsou sice
nezaméstnané, ale praci si nehledaji, popfipadé ji odmitaji a spiSe se snazi
vyéerpat v plném rozsahu narok na podporu v nezaméstnanosti. Radime sem i
osoby, které se registruji jako nezameéstnani, ale zaroven pracuji nelegalné

V neformalni a Sedé ekonomice.

Je tieba se zminit taktéz o jevu, ktery s nezaméstnanoOsti souvisi. Totiz o tzv.
job stagnation, kdy vysokd mira nezaméstnanosti brzdi prostorovou i
profesiondlni mobilitu. I lidé silné¢ nespokojeni se svoji praci nechtéji v dobé
vysoké nezaméstnanosti riskovat problémy s hledanim jiného pracovniho mista, a

tak rad¢ji ziistavaji ve svém Casto frustrujicim zaméstnani. (Mares, 2002)

1.2.3 Nezaméstnanost podle pric¢iny

Z hlediska pri¢iny 1ze délit nezaméstnanost na ¢tyfi druhy:

1.2.3.1 Frikéni nezaméstnanost

Frikéni nezaméstnanost vznika v dasledku, kdy se nezaméstnanid osoba
dobrovoln¢é vzda svého pracovniho mista, protoze si hleda jiné zaméstnani. Mezi
pracovnimi misty dochazi bézné k pfesuniim osob, tyto piesuny jsou motivovany bud’
vlastnimi potfebami téchto osob, nebo potiebami ekonomického vyvoje. V ptipadé
osob nové vstupujicich na trh prace se jednd o dobu, v niZ nachazeji své prvni
zam&stnani. Je logické, Ze ¢im je pfijatelngj$i systém podpor sociilniho statu
V nezaméstnanosti, tim vice se prodluzuje ¢as hledani prace. Doba primérného trvani
jednotlivych pfipadti frikéni nezaméstnanosti roste 1 sristem poZadavkl na
zaméstnani (vySe mzdy, charakter prace, pracovni prostfedi, doba dojizdéni do
zaméstnani). Prodlouzeni doby frikéni nezaméstnanosti miize byt také zpiisobeno
riznym stupném nesouladu mezi strukturou nabidky prace a strukturou poptavky po

praci. To se tyka jak struktur geografickych, tak 1 struktur profesiondlnich. Mize to
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byt vSak ddno i malou vzdjemnou informovanosti subjekti na strané¢ poptavky
(zaméstnavatelii o volnych osobach) a nabidky (pracovnikli o volnych pracovnich

mistech). (Mares, 2002)

Tato nezaméstnanost zpravidla nepfekraCuje 1-2 % zaméstnatelné populace

(Matousek, 2005).

Na trhu prace je tento typ nezaméstnanosti Casty a politika zaméstnanosti
nesméiuje k jejimu odstranéni. Odstranéni tohoto typu nezaméstnanosti by vedlo k

negativnim dasledkiim v podobé¢ snizeni vykonnosti ekonomiky.5

1.2.3.2 Sezénni nezaméstnanost

Sezénni nezaméstnanost je zpusobena vykyvy V nabidce prace spojené
sro¢nimi obdobimi (sluzby spojené s turistickym ruchem, zvySena spotieba pied
vanocnimi svatky apod.) ¢i nerovnomérnou produkei v odvétvich, kterd jsou zavisla

na pocasi (napf. stavebnictvi , zemé&délstvi, rybolov). (Matousek, 2005)

Povolani, ktera jsou typicky sezonni, nemaji mnoho stalych zaméstnanct, ale
na obdobi potfeby si najima brigadniky. Tato nezaméstnanost vyvolava znaéné

rozdily mezi lidmi v jejich finanéni situaci a vede k dlouhodobé chudobs.®

1.2.3.3 Konjunkturalni (cyklickd) nezaméstnanost

Konjunkturalni (cyklickd) nezaméstnanost je vyvoldna a posléze i potlacovana
cyklickymi zménami v hospodaiskych aktivitich v makroekonomickém méfitku.
(Matousek, 2005)

Probiha zejména v obdobi recese, tj. v dob¢, kdy se nevyuzivaji stdvajici
kapacity z divodu odbytovych potizi. Poptavka po praci je vyssi neZ jeji nabidka
nebo také neni v regionu dostate¢ny zdjem o konkrétni zbozi. (Mares, 2002) Tato
nezaméstnanost tedy neni prakticky feSitelna rekvalifikacemi. Pfinasi negativni

socialni dopady a vysoké spolecenské naklady.’

® BAKALAROVA, Lucie. Pravni aspekty Feseni nezaméstmanosti. Plzet, 2012. Diplomova prace.
Zapadoceska univerzita v Plzni. Vedouci prace PhDr. Jaroslava Kadetabkova, CSc., str. 11

® BAKALAROVA, Lucie. Pravni aspekty feSeni nezaméstnanosti. Plzeii, 2012. Diplomova préce.
Zapadoceska univerzita v Plzni. Vedouci prace PhDr. Jaroslava Kadetabkova, CSc.
"BAKALAROVA, Lucie. Pravni aspekty feSeni nezaméstnanosti. Plzeii, 2012. Diplomova préce.
Zapadoceska univerzita v Plzni. Vedouci prace PhDr. Jaroslava Kadetabkova, CSc.
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1.2.3.4 Strukturalni (a technologick4) nezaméstnanost

Jedna se o0 nezaméstnanost, ktera vznika na zakladé nesouladu mezi nabidkou
prace urcité¢ho druhu (vyzadujici pracovniky urcitého pohlavi, véku, kvalifikace, zijici
Vv ur¢itém regionu) a poptavkou po praci. Nastava tak situace, kdy je vysoky pocet
volnych, neobsazenych pracovnich mist a vysoky pocet nezaméstnanych, kteii se
vSak z vySe uvedenych divodi nemohou uplatnit na volnych mistech. (Matousek,

2005)

Podle Marese (2002) mitize tato situace nastat i diky rozpadu neefektivnich
podnikli a instituci a diky eliminaci celych starych odvétvi (zarovenn miize nahle a
definitivné mizet fada povolani snimi spojenych) a diky likvidaci umélé
piezaméstnanosti. JSOU-li ruSena pracovni mista v nékterém odvétvi, prechazi Cast
komplikované. Pfesun prace z odvétvi do odvétvi je tak dan poklesem poptavky po
urcité struktuie zbozi, a tim i po mnoZzstvi osob toto zbozi vyrabé&jicim. DalSim
paradoxem strukturdlni nezaméstnanosti je, Ze do ni mohou dlouhodobé upadnout i
vysoce kvalifikovani pracovnici, jejichz kvalifikace v disledku zmén vyroby ztraci na

trhu prace smyl a neni nadéle potfebna.

Cast strukturalni nezaméstnanosti je dana pohybem pracovnich mist mezi
odvétvimi, kterym se musi struktura pracovni sily ptizptisobovat (do urcité miry se
kryje s frikéni nezaméstnanosti, zvlasté pii malém rozsahu pohybu ¢i pii rychlém
obratu pracovni sily mezi odvétvimi). V jiném piipadé dochéazi k nahrazeni Zivé prace
technikou (n€kdy se tato nezaméstnanost oznacuje jako technologickd), dochéazi k ni

tedy v disledku technologického a technického vyvoje. (Mares, 2002)

Podle Marese (2002) nekteti autoti konstatuji, ze strukturdlni nezaméstnanost
(zejména technologickd) je charakteristickd pravé pro vyspé€lé primyslové zemé na

jejich prechodu k postindustridlni informacni spole¢nosti.

1.2.4 Rizikové skupiny

Je potieba fici, Ze at’ uz jsou pfi¢iny nezameéstnanosti jakékoliv, ne kazdy

¢lovék je vzhledem k okolnostem stejnou mérou ohrozen nezaméstnanosti. Mezi tyto
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rizikové skupiny patii zejména v naSich podminkéch jakkoli zdravotné znevyhodnéni
obcané, mladi 1idé, zejména absolventi Skol bez praxe, lidé s nizkym vzdélanim a
malou kvalifikaci, lidé v preddichodovém véku, zeny a pfisluSnici romského etnika.

(Matousek, 2005)

Vzhledem k zaméfeni prace na poradenské sluzby existujici ve Skolstvi se
bude prace podrobnéji zabyvat skupinou absolventii Skol. Ostatni skupiny budou

pouze stru¢né zminény.

1241 Zdravotné znevyhodnéni

Zdravotné znevyhodnéni maji Sanci na uplatnéni piedevSim V chranénych
dilnach, jejichz pocet je ale velmi omezen. Vzhledem k rostoucimu dirazu nasi
spole¢nosti na vykon a produktivitu prace je pomérné mélo moznosti jak tyto lidi na
trhu prace uplatnit. Doba jejich nezaméstnanosti byva nékolikandsobné delsi nez u
zdravych uchazect. Jejich problémy byvaji Casto komplexni povahy, kumuluji se
potize ekonomické, psychické (pocity nepotiebnosti) a zdravotni. Takto
nezameéstnany mize predstavovat zatéz pro celou rodinu, ktera v n€kterych ptipadech

musi o postizeného ¢lena celodenné pecovat. (Matousek, 2005)

1.2.4.2 Starsi lidé

Star§i  1idé prozivaji  ztratu zaméstnani zpravidla velmi tézce.
V pieddichodovém veéku, kdy mivaji lidé svij ustaleny rezim dne, se ¢loveék obtizné
a pomaleji pfizpisobuje novému Zivotu bez zaméstnani. Navic po letech poctivé
prace vnima nahlou nezaméstnanost jako nespravedlnost a poniZeni. Pfesto v nasich
podnicich postihuje v prvni fazi snizovani poctu pracovnikli prave lidi
v pfeddichodovém ve&ku, zatimco v zépadoevropskych zemich shleddvaji tento
postup jako kratkozraky. Zaméstnani funguje u starSich lidi podle fady vyzkumi jako
Htréninkovy faktor, ktery pomaha udrzet télesné a dusevni schopnosti. Nedobrovolné
zkracovani obdobi profesionalniho plisobeni ¢lovéka proto mimo jiné miZe zatéZovat

rozpocet na zdravotnictvi a socialni sluzby. (Matousek, 2005)

1.2.4.3 Zeny

Postaveni Zen na trhu prace je mnohdy znevyhodnéné, protoze zaméstnavatelé

upfednostiiuji muzskou pracovni silu pro jeji vétsi uzemni mobilitu a nezatizenost
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starostmi o domécnost. Navic u mladé zeny piredstavuje mozné t€hotenstvi socialni
hendikep, ktery ji na delsi dobu vyfadi z pracovniho procesu a pro zaméstnavatele
znamena nejistotu. I po navratu z mateiské dovolené do pracovniho procesu byva
situace komplikovéana rizikem Casté absence v praci nebo pozadavkem na sniZzeny
pracovni Givazek. Zena viak piipadnou nezaméstnanost neproziva tak t&zce jako muz,
protoze jeji zenska role je naplnéna roli matky pecujici o déti a domacnost. Ztrata
zam&stnani tedy pro ni neni tak stigmatizujici a degradujici jako pro muze.

(Matousek, 2005)

1.2.4.4 Romové

Romové ziskavaji zaméstnani stale obtiznéji vzhledem ke zvySujicim se
narokim na uroveni kvalifikace, rozsah a kvalitu socialnich dovednosti. Cast
romského etnika patii pfedevSim mezi socialné slabé vrstvy s nizkou kvalifikaci,
protoze romské komunity tradicné nepocitovaly potfebu vzdélavat se a tato situace
pretrvava dodnes. U divek a Zen je situace vyrazné hor$i ve srovnani s muzi. Kromé
nizké vzdélanostni trovné je dal§im hendikepem pracovni moralka, ktera neodpovida
pozadavkiim majoritni spole¢nosti. V neposledni fadé romska populace obecné trpi
hor§im zdravotnim stavem. ZvySena koncentrace romskych obyvatel v uréitych
regionech vytvari lokality s vysokou nezaméstnanosti a s nizsi Sanci ziskat pracovni

misto, které by nevyzadovalo ptilisnou kvalifikaci. (Matousek, 2005)

1.2.45 Lidé s nizkou kvalifikaci nebo bez kvalifikace

Tito lidé ptfedstavuji vysokou pocetni skupinu dlouhodob& nezaméstnanych.
V Castych ptipadech se jednd o mladé obtizné vzdélavatelné lidi s malym zajmem o
zamé&stnani. Specifické charakteristiky jejich socialniho a rodinného zivota piispivaji
k jejich vydélovani ze spolecnosti a vedou k vytvareni tfidy deklasovanych, ktera zije
v trvalé zavislosti na systému podpor socidlniho zabezpeceni. Navic hrozi, Ze
pracovnici s nizkou kvalifikaci budou postupné stile vice vytlacovani levnéjSimi a

piesnéjSimi stroji. (Matousek, 2005)
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1.2.4.6 Absolventi §kol

Znevyhodnéni absolventli Skol spociva zejména v nedostatku pracovnich
zkuSenosti a praxe v oboru, ktery vystudovali. N¢kteti absolventi vlozili mnozstvi
energie do studia oboru, po némz jiz na trhu prace neni poptavka. Postradaji také
pracovni kontakty, které usnadiiuji lepSi orientaci na trhu prace. U téchto
nezaméstnanych hrozi nejen ekonomické problémy, ale i psychologické a vychovné
potize, zvySuje se riziko asocialniho chovani a vytvofeni nezdravé zavislosti na

rodi¢ich. (Vagnerova, 2004).

Nize uvedené miry nezaméstnanosti vyjadiuji, kolik procent absolventii si
nedokézalo najit na pracovnim trhu uplatnéni a ptihlasilo se do evidence uradu prace.

V dubnu 2014 byly miry nezamé&stnanosti absolventl nésledujici:8
e absolventi stfedniho odborného vzdélani s vyu¢nim listem — 17,8 %, z toho:

- absolventi niz$iho stfedniho odborného vzdélani s vyuénim listem kategorie

vzdélani: vyu€eni v u€ebnich oborech odbornych ucilist’ — 26,0 %,

- absolventi stfedniho odborného vzdélani s vyucnim listem kategorie vzdélani:

vyuceni v oborech stfedniho odborného ucilisté — 16,5 %,

e absolventi sttedniho odborného vzdélani s maturitou a odbornym vycvikem —

14,2 %,
e absolventi nastavbového vzdélani — 18,5 %,
e absolventi stfedniho odborného vzdélani s maturitni zkousSkou — 11,6 %,

e absolventi gymnazialniho vzdélani — 4,4 %, ti vSak vétSinou pokracuji ve

studiu,

e absolventi vyssiho odborného vzdélani (s vyjimkou konzervatoii) — 10,2 %.

& http://www.infoabsolvent.cz/Temata/Clanek Absolventi/5-1-04/Nezamestnanost-absolventu/12
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1.2.5 Nezaméstnanost absolventii $kol se stfrednim a vyS$§im odbornym

vzdélanim

V roce 2014 vydal Narodni vzdé€lavaci tstav analyzu ohledné nezamé&stnanosti
absolventil §kol se stfednim a vy$§im odbornym vzd&lanim.? Toto Setfeni podrobné
mapuje jednotlivé obory a jejich uplatnéni na trhu prace. Z danych zavéra vyplyva, ze
V ramci vybranych skupin oborti s poctem absolventii pfevySujicim 3 500 dosahuje
mira nezaméstnanosti nejnizSich hodnot zejména ve zdravotnickych oborech.
Zdravotnické obory patii k tém skupinam obord, které jsou zaméstnavateli poptavané,
jelikoz v poctech absolvent zdravotnickych oborti dochazi v poslednich letech ke

kontinualnimu poklesu.

V ramci strojirenskych oborl je mira nezaméstnanosti také pomérné nizka.
Nizkych hodnot dosahuje pfedevsim v ramci maturitnich obort a vyssiho odborného
vzdélani. O néco hiie jsou na tom absolventi u¢ebnich obort, ale pokud srovname
poptavku po vyucenych v ostatnich skupindch oboril, situace je pro vyucené

absolventy strojirenskych obort stale pomérné ptizniva.

U clektrotechnickych obori je situace piiznivejsi predevSim v oblasti
pramyslu. Mira nezaméstnanosti u stiedniho vzdélani s vyuénim listem Vv
absolventt elektrotechnickych oborli je pomérné pfizniva také v rdmci maturitnich
oborti. Naopak vysoka mira nezaméstnanosti je v piipadé elektrotechnickych obort

patrné predevsim u absolventli nastavbového a vyssiho odborného vzdélani.

V oblasti stavebnictvi, geodézie a kartografie je vy$si mira nezaméstnanosti
pfedevS§im u absolventi uc¢ebnich obort. K tomu patrné dochazi z diivodu najimani
levné pracovni sily ze zahranici a poklesu ve stavebni ¢innosti v obdobi ekonomické
recese. Situace je pfiznivéjsi u absolventll stavebnich obord S maturitnim vzdélanim,
kterou lze charakterizovat jako lehce podpriimérnou ve srovnani s jinymi maturitnimi

obory.

Vysoka mira nezaméstnanosti je evidovana v ramci skupin obortt Zeméd¢lstvi

a lesnictvi. Lze ji sledovat na urovni vyssiho odborného vzdélani, maturitnich obord |

ucebnich obord.

% http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/NZabs_duben2014 pro_www_fin.pdf
18



V ekonomickych oborech nabyvd mira nezaméstnanosti absolventl
maturitnich obortt a vyssiho odborného vzdélani vyssich hodnot ve srovnani s
pramérem. U absolventli maturitnich oborii mira nezaméstnanosti v dubnu 2014
doséhla az 12,7 %, v ptipad¢ vysSiho odborného vzdélani 12 %. Ekonomické obory
vykazovaly v poslednich nékolika letech pozvolny narst miry nezaméstnanosti, ktery
byl pravdépodobné zptisoben nadprodukei absolventti ekonomickych obor. Nicméné
ve srovnani se situaci v dubnu 2013 doSlo k mirnému poklesu v souvislosti s

v

piiznivéjsimi podminkami na pracovnim trhu.

Skupiny obori Gastronomie, hotelnictvi a turismus zaznamenaly v dubnu
2014 v ramci sledovanych kategorii vzdélani také vyssi nezaméstnanost. Zde plati, ze
problém s uplatnénim maji pfedev§im absolventi ucebnich obori a nastavbového
vzdélani oproti absolventim stfedniho odborného vzdé€lani s maturitni zkouskou a

vyssich odbornych Skol.

Z dlouhodobého hlediska je zvlasté problematicka situace v ramci skupin
oborti Textilni vyroba a odévnictvi, kde jsou moZznosti uplatnéni absolventi velmi
omezené. Obecné dochazi v této oblasti pramyslu k atlumu, zejména kvili dovozu
levného textilu z jihovychodni Asie, kterému tuzemsti vyrobci nejsou schopni z
hlediska ceny konkurovat. Zaroven zde ale dochazi i k vyraznému poklesu v poctu
absolventi v duasledku nizkého a obtizného uplatnéni na pracovnim trhu a nizké

atraktivity obori. '

19 http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/NZabs_duben2014_pro_www_fin.pdf
19



2 VOLBA POVOLANI

Poradenstvi pro volbu povoléni je proces, ve kterém je klientim poskytovana
podpora a pomoc pii uvédomeni si své studijni a profesni orientace, ale 1 pti vybéru

odpovidajici profese a vzdélavaci cesty k této profesi.11

Pevné misto v pracovné-profesiondlnim systému souvisi se snadnéjSim
ziskdnim vyhod a spokojenost s praci zvySuje spokojenost se zivotem. Vybér
povoléani je spolu se vztahem k povolani vyrazem individualni hodnotové orientace.
Odrazi se v ném ocekavani i vyznam, které mu v zivoté¢ vymezujeme, zasahuje nejen

ekonomickou aktivitu, ale i mimopracovni ¢ast lidské existence. (Havlova, 1996)

Pii identifikaci spravné volby jde obvykle o cely komplex rozhodovacich
krokil, které spolu ur€itym zpisobem souviseji a Vv koneéném vysledku vytvareji
vzdélavaci a profesni drahu pfiislusného jednotlivce. Volba povolani proto neni
jednorazovy akt, ale spiSe celozivotni proces, ktery bere v uvahu fadu vné&jSich i

vnitinich aspektt. (Freibergova, 2005)

2.1 Vnéjsi a vnitini aspekty pri volbé povolani

Vnéjsi aspekty rozhodovaciho procesu jsou dany na jedinci nezavislymi
podminkami, ve kterych se nachdzi. VnéjSimi aspekty rozumime nejen spolecenské,
socidlni a kulturni podminky, ale predevSim také situaci na trhu prace (tj. jaka je
poptavka po urcitych kvalifikacich) a dostupné vzdelavaci piilezitosti. Toto ,,vnéjsi

prostiedi® 1ze chapat jako ,,potencial svéta prace®.

,Potencidl svéta prace* lze popsat jako dvé skupiny znakid prace: znaky
charakterizujici obsah prace a znaky souvisejici s vykonem prace. Pficemz znaky
charakterizujici obsah prace ndm podavaji informace o Ctyfech faktorech prace: o
pracovni ¢innosti (jak vypada charakter prace), pracovnim prostiedku (¢im je prace
vykonavand), predmétu prace (co je opracovavano) a pracovnim prostiedi (kde je
prace vykonavana). Obsah prace lze také charakterizovat tim, k ¢emu pracovni

¢innosti sméfuji, zda k vécem, lidem, pfirodé¢ nebo k informacim. Zatimco znaky

1 EREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldani a zaméstndni na viFadech prace v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 13
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souvisejici s vykonem prace jsou: poptavka po pfisluSném povolani na trhu préce,
mzda, pracovni doba, slozeni pracovniho kolektivu, moznosti dal$iho profesniho
rustu, moznosti ziskdni vyznamnych kontaktli, spoleCenska prestiz, moznost
cestovani, ziskdni nékterych zaméstnaneckych vyhod (sluzebni auto apod.).

(Freibergova, 2005)

Vnitini aspekty naopak zahrnuji vlastnosti, dovednosti a znalosti daného
cloveéka. Jsou urcovany také jeho kulturnim, spole¢enskym a socidlnim chapanim své
role ve spolecnosti, svym fyzickym a psychickym vybavenim, vékem, v n¢kterych
ptipadech i rasovou ¢i etnickou pfislusnosti, nebo také ochotu k mobilité za uréitou
nabidkou zaméstnani. Komplex téchto vnitinich aspektti 1ze tedy nazyvat ,,potencial

jednotlivce®.

»Potencial jednotlivce® je mnohorozmérny pojem skladajici se z né€kolika
slozek (kvalifikacni, kulturni, socialné-politicky potencial). VSechny tyto slozky
charakterizuji urcité kompetence ¢i postaveni jednotlivce ve spolecnosti.
Kvalifikatnim potencidlem pak rozumime piedevSim stupen a obor dosazeného
vzdélani, absolvované kurzy a zkouSky, praktick¢ dovednosti, dosavadni praxe,
odborné dovednosti a znalosti ziskané v praxi, jazykové znalosti, jiné specialni
znalosti a dovednosti (fidi¢sky prikaz, ovladani urcitého softwaru, obsluha urcitych

stroju apod.)

,Potencial jednotlivee je i souhrnem charakteristickych rysi osobnosti, tj.
intelektudlnich a osobnich vlastnosti, které se v prib&hu Zivota s pfibyvajicimi
dovednostmi a znalostmi a vlivem plsobeni okolniho prostiedi proménuji a
obohacuji. Mezi rysy osobnosti fadime pfedevSim z4jmy (napt. o techniku, ptirodu,
pocitace, hudbu apod.), schopnosti a dovednosti (zrué¢nost, rychlost tisudku, talent na
jazyky, schopnost jednat slidmi apod.), moralné volni vlastnosti a preference
(motivace, psychickd odolnost, vytrvalost, obé&tavost, dislednost, systemati¢nost,
netrpélivost, konfliktni povaha apod.), télesné predpoklady (fyzicka sila a vytrvalost,
obratnost apod.), zdravotni stav (alergie, vady zraku, epilepsie, postiZzeni patete, rtizna
trvald onemocnéni apod.), demografick¢ znaky jako je ve€k, pohlavi, etnikum.

(Freibergova, 2005)
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2.2 ZaKladni princip volby povolani

., Pri rozhodovani o budouci profesi a optimalnim uplatnéni na trhu prace je
potieba dosahnout co nejlepsi shody , potencialu svéta prace” a , potencialu
Jednotlivce “. Jejich vzajemnym porovnanim a identifikaci spolecnych a protikladnych
aspektii je zjistovana zpusobilost konkrétniho cloveka pro vykon konkrétniho

f s l2
povolani.

Podle Freibergové (2005) je vzhledem k slozitosti obou srovhavanych
,potenciali® nutné, aby se nejednalo o jednorazovy akt, ale o proces, v némz si klient
postupné uvédomuje své silné a slabé stranky a soucasné se seznamuje s pozadavky
trhu prace. Klient se pomalu stava pro své rozhodovani stale vice kompetentni tak,
aby konecné rozhodnuti provedl sdm — byt’ na zaklad¢ poradenské pomoci. U zaki a
studentl se predpoklada, ze jim Skola pomuze v ramci $kolnich vzdélavacich pland
ziskat obecny ptfehled o skupinich povoldni, a Ze budou pribézné motivovani

k pfemysleni o budoucim povolani.

2.3 Aspirace a profesni plany

Pojem aspirace vyjadfuje pfani zaméfené k n¢jakému pfedmétu, a to bud’
k pfedmétu materialnimu, k néjakému stavu nebo Cinnosti, ktera se ma uskute¢nit.
Aspiraci Ize také chéapat jako pfedstavu o cilovém bodé, ke kterému by se ¢lovek

cht&l v Zivoté dostat.™

Aspirace ve vztahu k povolani se projevuje uz V profesionalni orientaci a
samotném vybéru povolani. Skute¢né¢ vykonavané zaméstnani vSak neni vzdy
vysledkem zcela svobodné individualni volby, ale prisecikem aspirace a
ekonomickych nebo jinych tlakd. Piesto se ve vybéru odrazi rizna ocekavani a prani,
ktera ma budouci profese spliovat. Ocekavani se rlzni vlivem
spolecenskoekonomické situace promitnuté do prestize povolani, i vlivem rozdilnosti

MW

Vv individualnich hodnotovych Zebfic¢cich. (Havlova, 1996)

2 EREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstndni na vfadech prace v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str.17
BHAVLOVA, Jitka. Profesni drdha ve 20. stoleti. Uvod do sociologie povoldni. Vyd. 1. Praha:
Karolinum, 1996, 148 s. ISBN 80-7184-220-6, str. 114
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2.4 Faktory ovliviiujici volbu povolani

Podle Havlové (1996) samotna hierarchie hodnot a existence spoleenské
hierarchie formuji aspirace ve vztahu k volbé povolani. Spole¢enské rozvrstveni na
pozice vybavené riznym stupném piijmu, vlivu a prestize davd moznost a zaroven
vyvolava prani po dosazeni vyssiho postaveni, nez jakého Clovék dosahl dosud.
Piimym Cinitelem aspiraci je hodnotova hierarchie, vytvofena pod pfimym vlivem
socidlniho prostfedi, pusobiciho ve dvojim smyslu. Za prvé je to plisobeni Sirsi
komunity, spolecenskoekonomickych podminek dané spolecnosti, vliv zajmt ¢lenské
nebo referencni socidlni vrstvy nebo tfidy. Za druhé plsobeni uzsi komunity, kterou
Vv tomto smyslu pfedstavuje mala ¢lenska nebo referencni skupina, pfedevsim rodina

piipadné¢ pracovni skupina a pratelé.

wpolecenskoekonomické podminky determinuji realizaci aspiraci, i kdyz
nejsou determinantou totdlni. Subkultura clenské nebo referencni skupiny formuje
Zivotni predstavy a tedy i aspirace a zdroven obvykle predkldda jednotlivci i vzory,
které md ndsledovat.“** Z tohoto hlediska klade Havlova (1996) diraz na obdobi
détstvi a dospivani, obdobi zakladni formace svétového nazoru, i kdyz se obdobi
vytvareni hodnot neomezuje jen na néj, zakladni kameny jsou polozeny praveé v tomto
obdobi. I kdyZ se pochopiteln¢ aspirace méni s vékem a podminkami jedince, ptesto
to byvaji pouze variace na dané téma, totiz rlzné varianty kolem zikladniho
zivotniho zaméfeni. Dale uvadi, ze aspirace jsou uréeny i psychologickymi
vlastnostmi osobnosti, jejim charakterem, tendenci ke klidu, jistoté nebo naopak ke
zméng a k riziku. Nékdy mlize byt praveé tento osobnostni rys rozhodujici pro povahu

aspiraci.

Vybér stfedni Skoly a budouci profese u zakd tvoii Casto pestrou smés
vzajemné provazanych motivi, vnitinich i vnéjSich vlivli a omezeni. Na stran¢ zéka
jsou jako dulezité faktory sledovany jeho zajmy, schopnosti a motivace, z vnéjsich
vlivll pak situace na trhu prace, poptdvka zaméstnavatel 1 mira, v jaké zdk a jeho

rodiCe trh prace reflektuji. Z hlediska Skolského systému jsou vyznamnymi faktory

YHAVLOVA, Jitka. Profesni drdha ve 20. stoleti. Uvod do sociologie povoldni. Vyd. 1. Praha:
Karolinum, 1996, 148 s. ISBN 80-7184-220-6, str. 115
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studijni nabidka, dopravni dostupnost $kol, Sance na pfijeti, prostupnost do dalSiho
studia a podobn&.*

Zjistovanim kritérii ptfi volbé dalsi vzd€lavaci cesty u zakt se zabyvalo
Setfeni™® vydané Narodnim vzdélavacim tGstavem roku 2014 a zavéry jsou nasledujici.

Zamétime-li se nejprve na volbu oborového zameéteni v kategorii vyucenych,
pak jednoznacné nejdilezitéjsim kritériem pro zaky smétujici do stiedniho vzdélani s
vyuénim listem byl zajem o obor, ktery vzalo v avahu 74 % vyucenych (pfitom
rozhodné ovlivnil 39 % a spiSe ovlivnil 35 % z nich). Pouze 9 % vyucenych uvedlo,

ze zajem o obor nehral v jejich rozhodnuti Zadnou roli.

Druhy nejvyznamnéjsi duvod, ktery zaci vzali v uvahu, bylo snadné uplatnéni
na trhu prace (44 %, z toho 13 % rozhodné€ ano a 31 % spiSe ano). Naopak zdjem
zaméstnavatelll v misté bydlisté, tedy konkrétni situace na regiondlnim trhu préce,

nehral pti rozhodovani zakt piiliSnou roli (5 % rozhodné ano a 16 % spise ano).

Ttetim Casto zminovanym faktorem byla blizkost skoly (17 % rozhodné ano a
20 % spiSe ano). Dalsim motivaénim faktorem bylo i1 piedpoklddané financni
ohodnoceni. Pievazujici odpovéd’ ,,spiSe ano* (7 % rozhodné ano a 24 % spiSe ano)
ale naznacuje, ze predpokladana vyse platu neni pro vétSinu zakt hlavni motivaci, ale
pouze jeden z faktorti. Pfani rodi¢t (9 % rozhodné ano a 18 % spiSe ano) mélo

obdobny vliv.

Pro ¢ast vyucenych zde byly také omezujici faktory jako Spatné studijni
vysledky, které vyznamné ovlivnily rozhodnuti u 7 % vyucenych a spiSe ovlivnily
dalSich 18 % z nich, a nepfijeti na jiny obor (10 % rozhodné ano a 9 % spise ano).

Podobné jako v pfipadé vyucenych i u absolventd maturitnich oborti byl
dotazanych (45 % rozhodné ano a 41 % spisSe ano). Podil Zakd, kteti uvedli, ze zajem
o obor nehral pii vybéru roli dosahl jen 3 %, a byl tedy oproti vyuenym zastoupen

podstatné mén¢ Casto (9 %).

Jako druhy nejvyznamnéjsi faktor bylo stejné jako u vyucenych snadné

uplatnéni na trhu prace (54 %, z toho 12 % rozhodné ano a 42 % spisSe ano). Na tfetim

> http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/ABSOLVENTI_SKUPINY_OBORU_pro_www.pdf
18 http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/ABSOLVENTI_SKUPINY_OBORU_pro_www.pdf
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misté v pofadi najdeme na rozdil od kategorie vyucenych finanéni ohodnoceni v
oboru, které predstavovalo motivaci pro 43 % dotazanych (10 % rozhodné ano a 33
% spiSe ano). Blizkost Skoly byla vyznamnou motivaci pro 40 % dotdzanych (15 %
rozhodné ano a 25 % spiSe ano). Pfani rodich rozhodné ovlivnilo 7 % a spiSe

ovlivnilo dal$ich 18 % dotazanych.

Na rozdil od vyucenych nehrdly pii rozhodovani zakd vstupujicich do
maturitnich obort tak velkou roli omezujici faktory jako Spatné studijni vysledky,

které vyznamné ovlivnily rozhodnuti o volbé oboru jen u 1 % a spise ovlivnily 2 %.

Zajem zaméstnavateld v misté¢ bydlisté hral pfi rozhodovani zakti pomérné
malou roli (16 %, z toho 4 % rozhodn¢ ano a 12 % spiSe ano), coz je lehce méné nez

v 17
u vyucenych.

2.5 Stanoveni a realizace aspiraci u jedince

Klasicka psychologie z hlediska realizace odd¢luje rovinu aspirace — tj. to, co
Si preji, od roviny ocfekavani (ceho mohu dosdhnout) a realizace (¢eho skutecné
doséhnu). ,,Sociologie pouziva v tomto smyslu délitka na redlné a neredlné, 7 cehoz
oboji miize byt zaroven také bud’ realizované nebo nerealizované. Redlné aspirace
Jjsou ty, u kterych jsou subjektivni i objektivni predpoklady k naplnéni, tedy moznost

v o, 18
uskutecneni.

Realizované realné aspirace chapeme jako uskutecnéné. Nerealizované
aspirace jako ty, kjejichz uskutecnéni nedoslo proto, ze se o to dany jedinec
nepokusil, ale jinak k nim dojit mohlo. Nerealné aspirace naopak nemaji subjektivni a
objektivni ptedpoklady k realizaci, at’ uz se o né jejich nositel pokousi nebo ne.
Stanoveni cild, které jsou pro ¢lovéka nesplnitelné, mize byt disledkem Spatného
ohodnoceni bud’ objektivnich podminek nebo subjektivnich vlastnosti anebo obojiho.
Casto se stava, ze jedinec preceni své vlastni schopnosti, povazuje je za vyrazng;si,
Sir$i a na zakladé fale$né sebekvalifikace formuluje své aspirace. Cile vSak zistavaji

vzdalené, i kdyz se o jejich dosazeni jedinec pokousi. (Havlova, 1996)

7 http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/ABSOLVENTI_SKUPINY_OBORU_pro_www.pdf
B HAVLOVA, Jitka. Profesni drdha ve 20. stoleti. Uvod do sociologie povoldni. Vyd. 1. Praha:
Karolinum, 1996, 148 s. ISBN 80-7184-220-6, str. 116
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2.5.1 Nenaplnéné aspirace a dasledky

Pro jedince je velmi naro¢né se vyrovnat s nesplnénymi aspiracemi, které se
pokusil realizovat. Dusledkem mize byt ztrata seberespektu, frustrace a apatie. Jinou
variantou aspirujiciho, kterému se nepovedlo realizovat své cile, mlze byt rezignace
na vlastni aspéch a snaha pieneseni svych aspiraci na nékoho z okruhu malé skupiny,
s kterou se identifikoval. (Havlova, 1996) ,, Pienos aspiraci pomdhd najit ztracenou
rovnovahu a nadéji. Co jsem nedokdzal ja, dokazes ty. U Zen to byva nejdirive manzel,
u obou rodicii déti. Zeny velmi casto vkladaji neuspokojené ambice do svych manzeliy

— a to zejména pokud se tyka pracovniho nebo spolecenského vispéchu. “*

2.5.2 Typy aspiraci ve vztahu k povolani
Podle Havlové (1996) se v aspiracich, tykajicich se povolani nebo prace,
objevuje nékolik typl orientaci:
A) Aspirujici optimista - ¢loveék spokojeny sam se sebou, piesvédéeny, ze
dosahne lepsi pozice, a usilujici o ni.
B) Flegmaticky optimista - spokojeny s dosaZenou pozici a neusilujici o jinou.
C) Pfiméfené spokojeny s danou pozici a nerozhodny pokud jde o aspiraci, zda se
ma ¢1 nema snazit o postup.
D) Nespokojeny s pozici a usilujici o zménu.
E) Nespokojeny, ale rezignujici.
Zastavana orientace se pak odrazi v individualnich pracovnich drahach,
v chovani a postojich k praci. Orientace zrcadli vztah k praci a ocekavani, které vuci
své praci nebo povoldni mame. Riznost ocekavani zplsobuje, Ze stejnd pracovni
pozice mize bud’ plné uspokojovat jedince (tfeba typ orientovany na finan¢ni efekt)
nebo zcela neuspokojovat (toho, ktery ocekava seberealizaci). Tyto stanoviska
chapeme jako protilehlé poly, mezi kterymi je ovSem cela skala nuanci.
Setreni®®, jez bylo zminéno vyse V této kapitole, Se mimo jiné zabyvalo také

zpétnym posouzenim vzdélavaci cesty, také jinak tzv. mirou identifikace s oborem.

YHAVLOVA, Jitka. Profesni drdha ve 20. stoleti. Uvod do sociologie povolani. Vyd. 1. Praha:
Karolinum, 1996, 148 s. ISBN 80-7184-220-6, str. 117
2 http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/ABSOLVENTI_SKUPINY_OBORU_pro_www.pdf
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Mira identifikace s oborem udéava procento absolventi, ktefi by si pifi hypotetické
moznosti zopakovat svoji vzdélavaci volbu znovu zvolili stejny obor studia. Mira
identifikace s oborem je u vyucenych tradi¢né niz$i nez u absolventi maturitnich
obort, coz potvrzuji 1 vysledky tohoto Setfeni, kde by si podle svého vyjadieni stejny
obor hypoteticky zvolilo jen asi 52 % vyucenych, zatimco v piipadé absolventi

maturitnich obori takto v priiméru odpovédélo kolem 72 % dotazanych.

V kategorii vyuCenych se piitom ukazuji pomérné¢ znacné rozdily ve
spokojenosti ohledné zvoleného oboru. Nejvétsi spokojenost vyjadiili absolventi ve
skupiné Osobni a provozni sluzby, z nichz by zopakovalo volbu oboru asi 76 %
dotazanych. V technickych oborech se podil absolventi, ktefi by si znovu zvolili

stejny obor, pohybuje okolo 60 %. Naopak niz8i mira identifikace s oborem se

cvwr

(31 %).

V kategorii absolventli maturitnich oborti by si stejny obor znovu zvolilo
zhruba 70-80 % absolventi. Volbu oboru by zopakovali nejcastéji absolventi
ekonomickych (75 %), strojirenskych (77 %), elektrotechnickych (72 %) a stavebnich
(80 %) oborti. Mirné nizsi je podil absolventl ve skupiné Pedagogika, ucitelstvi a
socidlni prace (67 %). V ramci sledovanych skupin oborti se vyraznéji odliSuje
skupina Gastronomie, hotelnictvi a turismus, z niZ by si tento obor znovu zvolila jen

asi polovina dotazanych absolventi (49 %).2

2.6 Teorie volby povolani a kariérového vyvoje

Bé&hem vice nez stoleté¢ho vyvoje kariérniho poradenstvi vzniklo nékolik teorii
vztahujicich se k volbé povolani a kariérnimu vyvoji. Nékteré se pfili§ neprosadily,
avSak nékteré¢ vyuzivame dodnes a nadale jsou propracovavany jako vychodisko

. 22
poradenského procesu.

2! http://www.nuv.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/ABSOLVENTI_SKUPINY_OBORU_pro_www.pdf
22 \VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Vyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 84
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2.6.1 Teorie rysu a faktoru F. Parsonse

Frank Parsons, bostonsky sociolog dvacatého stoleti, byl jednim z prvnich
vyznamnych prikopnikt kariérniho poradenstvi. Na zakladé vyzkumu, které
provadél, dospél k zjisténi, ze déti a mladistvi, ktefi se rozhoduji pro urcitou profesi,
maji minimalni povédomi o existujicich povolanich. Parsons si v§iml, Ze pracovnici
zprostiedkovatelskych sluzeb sice maji ptehled o riiznych profesich, orientuji se na
trhu préace, ale velmi malo védi o détech a mladezi, o jejich predpokladech pro
jednotliva povolani atd. Parsons tedy navrhuje zavést povolani ,,poradce pro volbu
povolani®, ktery by se nejen dobie orientoval na trhu prace, ale zarovenn by mél i

psychologickou pripravu.

Vznikla Parsonsova teorie rysti a faktord patifi do tzv. teorii pfifazovani
(matching theories). Parsons povazuje za idealni profesni vybér zatazeni vhodného
Clovéka na odpovidajici pracovni misto. Poradce tedy na zadkladé diagnostiky
schopnosti, zajmti, dovednosti a soucasn¢ znalosti narokti konkrétnich pracovnich
pozic, zatadi jedince na pracovni misto, které bude odpovidat jeho schopnostem,

z4jmim apod.?

Toto obdobi, kdy zacina vznikat kariérni poradenstvi, je oznacovano také jako
obdobi diagnostické. Vznikaji odborné poradny pro volbu povolani, které poskytuji
jak informaéni a zprostfedkovatelské cCinnosti, tak i individualni poradenstvi na
zaklad¢ diagnostiky. Tato forma poradenstvi je oznacovana jako ,,jednorazova®, kdy

jedinec je pfifazen na odpovidajici pracovni misto.

V 50. letech 20. stoleti se zacinaji objevovat prvni teorie vyvojové, které
nepohliZeji na profesni orientaci jako na jednorazovy akt, ale zajima je jeji vyvojovy
charakter. Zamér téchto teorii je nahlizet na tuto problematiku vice do hloubky — pro¢
si mlady c¢lovék vybere jedno konkrétni povoldni mezi fadou dalSich, jak zvlada
prechod ze Skoly do svéta prace, jak si v ném udrZuje pracovni pozici atd. Jedna z
nejznamgjsich teorii profesniho vyvoje je teorie Donalda Supera. (Valentova a kol.,
2013)

2 VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Vyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 84-85
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2.6.2 Teorie profesniho vyvoje D. Supera

Donald Super rozlisil pét hlavnich stadii profesniho vyvoje, pficemz sviij
puvodni ptedpoklad, Zze jednotliva stadia profesniho vyvoje odpovidaji Zivotnim
etapam a jdou za sebou v ¢asovém sledu, pozdé&ji upravil. Jedinec nachazejici se jiz na

V7 . .7 ’ , . o v v . svvr 24
vyssim stadiu kariérniho vyvoje se mize opét dostat na stadium nizsi.

Prvni stadium profesniho vyvoje nazval Super jako stadium rustu (growth).
V tomto obdobi se rozvijeji schopnosti, zajmy, postoje, dovednosti atd., které hraji
vyznamnou roli pfi profesni orientaci jedince. Déti a mladistvi se teprve seznamuji se
svétem prace. Podstatnou roli hraje socidlni prostfedi, které ovliviiuje jejich
oc¢ekavani a cile. Pfedstavu o svété prace a o jednotlivych povolanich si vytvareji
ptedevsim prostiednictvim osob, které¢ dané profese vykonavaji (rodice, clenové Sirsi
rodiny, ucitelé...). Média, literatura a dalsi hraji v tomto obdobi také velkou roli.
Stadium ristu byva nejéastéji vymezovano narozenim a patnactym rokem véku. Dle
Supera jim prochazi kazdé dit€¢ a kazdy dospivajici. V této fazi kariérniho vyvoje se

vSak mohou nachazet i dospéli jedinci, ktefi si teprve ujasnuji své kariérni moznosti.

Obdobi ristu byva €lenéno jesté na tfi podstadia. Do deseti let v€ku trva
fantazijni obdobi. Pfevlada kariérni fantazie nad realitou, déti si hraji na rtzna
povoléni. Asi do dvanacti let trvd obdobi zajmu, kdy se jedinec zaméfuje na urcité
oblasti podle svych preferenci, avsak neni jesté pfili§ zohledfiovana realita. V obdobi
zpisobilosti (asi do patnacti let) si jiZ uvédomuje, Ze jednotlivé profese kladou na

jedince urcité pozadavky, a zvazuje, zda on sam naroky dané profese spliuje.

Obdobi prozkoumavani (exploration) je druhou fazi profesniho vyvoje. Byva
oznacovana za klicovou v procesu kariérniho rozhodovani. Toto obdobi Super dale

rozdélil na tfi podstadia: ujasnovani, upfesiiovani (specifikace) a realizace.

V obdobi ujasnovani jedinec zvazuje vSechny predstavy o tom, ¢im by chtél
byt. Uvazuje o riznych povolanich, kterd ho zajimaji. Postupné vSak upousti od
idealistickych pfedstav a zaméfuje pozornost jen na realistické cile. Jedinec se

postupné dostava do faze uptesnovani, kdy redukuje své kariérni aspirace jen na

# VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Vyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 85
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nékolik moznosti, které podrobnéji prozkoumava. Posledni faze prozkoumavani je jiz

samotnou realizaci kariérové volby.

Obdobi ustaleni (establishment) je tieti faze, kdy se setkdvame se snahou
jedince vybudovat si ur€itou pracovni pozici, ve které nalezne uspokojeni. Kariérni
vyvoj vSak neni stale ukoncen. I v této fazi lidé o své kariére stile premysleji. Na
zaklad¢ ziskanych pracovnich zkuSenosti zvazuji, zda jejich kariérni volba byla
spravna, jestli odpovida jejich potiebam a cilim, zda v dané profesi nachazeji

uspokojeni.

Ctvrtou fazi je obdobi udrzovani (maintenance). V této fazi dochazi k
upevnovani ziskané pracovni pozice. I zde vSak ¢lovék hodnoti, zda mu jeho kariérni
pozice piindsi adekvatni uspokojeni a naplnéni. Proto u néckterych dochéazi ke
zdokonalovani, ziskévani dalSich cennych zkuSenosti a ristu v ramci jejich kariérni

volby, u nékoho k hledani jinych kariérnich moznosti.

Pata faze je obdobi tustupu (disengagement), ktera byva charakterizovana
uréitym zpomalenim, opousténim pracovniho procesu, zahrnuje i Zivot v diichodu.

(Valentova a kol., 2013)

Z pohledu kariérniho poradenstvi ve $kolstvi jsou aktualni prvni dvé faze
kariérniho vyvoje — obdobi riistu a obdobi prozkoumavani. Skola v ramci kariérniho
poradenstvi a vychovy k volbé povolani by tedy méla pomoci zZakiim a studentim
vytvofit si pfiméfeny obraz sebe sama, dozveédét se o sobé co nejvice a ziskat kvalitni
informace o svété prace, které¢ jim pomohou rozhodnout se pro povolani nejlépe
odpovidajici jejich zajmim a schopnostem a bude jim moci v budoucnu piinaset pocit
uspokojeni a naplnéni. (Valentova a kol., 2013) Ke kli¢ovym kompetencim, které
jsou vychodiskem pro tvorbu $kolnich vzdé€lavacich programi, jsou sice tyto
pozadavky uvedeny, zlstava vSak otazkou, zda jsou jednotlivymi uciteli napliiovany

V pribéhu vyuky.

Donald Super svoji teorii rozvijel témét padesat let, proto bral v tvahu 1
zmény na trhu prace a spolecenskou a ekonomickou situaci poslednich desetileti.
| vlivem téchto skutecnosti upustil od pfesného casového vymezeni jednotlivych
obdobi a zdlraznuje, Ze kariérni volba na konci obdobi prozkoumavani nebyva v

soucasné dob¢ jedina v profesnim Zzivoté. Jedinec se mize napiiklad nachézet jiz ve
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tieti nebo ctvrté fazi kariérniho vyvoje, ale nahle si uvédomi, ze neni spokojen se
svou kariérou a nenachazi v ni adekvatni uplatnéni, nebo vzhledem k situaci na trhu
prace bude muset zvazovat volbu jiného povolani. Vraci se tedy do faze

prozkouméavani (nebo az do faze ristu) a dospiva k nové kariérni volbé.

Prestoze Superova teorie profesniho vyvoje je jednou z nejuznavangjSich,
setkala se i s kritickymi ohlasy. Jednim z nich byl John L. Holland, ktery v ur¢itém
smyslu ze Superovy teorie vychazel, ale také upozorioval na jeji piili§ obecné pojeti,
které nedava dostate¢nou metodologickou oporu kariérnim poradciim. Holland tedy
prichdzi s teorii typd osobnosti a pracovniho prostfedi, na jejimz zaklad¢ byly
vytvoreny a stale vznikaji nové diagnostické nastroje v oblasti kariérniho poradenstvi.

(Valentova a kol., 2013)

2.6.3 Hollandiv model typi osobnosti a pracovniho prostiedi

John L. Holland téz vychazi z jiz dfive zminénych teorii pfifazovacich. Dle
Hollandova modelu typt osobnosti a pracovniho prostiedi 1ze zatradit vétSinu lidi do
jedné ze Sesti kategorii typi osobnosti. Podobné rozlisil i Sest typt pracovniho

prostiedi. (Valentova a kol., 2013)

V ramci kariérni volby hledaji jedinci pracovni prostiedi, které bude shodné s
jejich typem osobnosti. Pokud dojde ke shod€¢ mezi osobnostnim typem a typem
profesniho prostiedi, hovoiime o ,,dobré volbé“, ktera pravdépodobné povede k
uspéchu ve studiu, v dané profesi, a povede i k pocitu spokojenosti v praci.
Hollandova typologie osobnosti je nékdy také oznacovana jako ,,RIASEC typologie®.
Na zdklad¢ posouzeni zajmu, schopnosti, dovednosti, hodnot, Zivotniho stylu atd.
Holland rozliSuje Sest typi osobnosti: R — realistic (realisticky), I — investigative
(védecky, vyzkumny), A — artistic (umélecky), S — social (spolecensky, socidlni), E —
enterprising (podnikavy, piesvédéujici) a C — convential (konformni, ptizptsobivy).

Podobné roz¢lenil i typy povolani a pracovniho prostiedi. (Valentova a kol., 2013)

Jednotlivé typy osobnosti a jim odpovidajici piiklady konkrétnich profesi jsou

, o 25
nasledujici:

R — realistic (realisticky)

% VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Vyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 88-90
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Osobnostni typ:
* ptizplsobivy, piimy, prakticky, nesmély, vytrvaly

» preferuje Cinnosti, které vyzaduji fyzickou silu, motorickou koordinaci, obratnost;

V oblibé ma manualni praci, zachazeni s piistroji, nastroji a zatizenimi
» rad prakticky fesi konkrétni definované tkoly
* vyhyba se situacim, které vyzaduji interpersonalni a verbalni obratnost

Povolani obvykla pro tento typ jsou napt. zemédélec, fidi¢, pokryvag, tesaf, Svadlena,

zednik, konstruktér, stavebni inZenyr.
| — investigative (védecky, vyzkumny)
Osobnostni typ:

» analyticky, raciondlni, kriticky, nezavisly, opatrny, introvertni, zvidavy,

rezervovany, socialn¢ uzavieny
* preferuje teoretické promysleni problému, obtizné a nejasné tkoly, abstrakce
Obvykla povolani: matematik, fyzik, programator, biolog, chemik.
A — artistic (umélecky)
Osobnostni typ:

* kreativni, napadity, spontanni, emocionalni, chaoticky, neprakticky, nekonformni,

impulzivni, intuitivni

* potfeba sebevyjadieni, preferuje nepifimy kontakt s lidmi — prostfednictvim své

tvorby

Obvykla povoléni: spisovatel, vytvarnik, hudebnik, ndvrhaf, malif, aranzér, basnik.
S — social (spolecensky, socialni)

Osobnostni typ:

* pratelsky, trpélivy, ptivétivy, vstiicny, ochotny, ohleduplny, chapavy, podporujici,

spolecensky, tolerantni, idealisticky, humanisticky

* preferuje socidlni kontakty s lidmi, terapeutické a ucitelské role, je verbalné a

interpersonaln¢ obratny

32



Obvykla povoléni: ucitel, socialni pracovnik, poradce, zdravotni sestra.
E — enterprising (podnikavy, ptesvédcujici)
Osobnostni typ:

» vudéi, sebevédomy, presvédéivy, bezprostiedni, dominantni, panovaény, smély
9 9 b b 9 b b

ambicidzni, spolecensky, optimisticky, energicky, verbaln¢ obratny

* ma dominantni a mocenské tendence, usiluje o vedouci pozice, snaha dosahnout

vyznamného spolecenského postaveni

Obvykla povolani: obchodnik, pravnik, politik, fidici pracovnik.
C — convential (konformni, ptizpisobivy)

Osobnostni typ:

» spolehlivy, pfizplsobivy, vykonny, svédomity, vytrvaly, peclivy, nesmély,

zdrzenlivy, vyrovnany, méné spolecensky, poslusny

» preferuje podiizené role, presné definované tkoly, vyhovuji mu pravidla a regulace

v praci i v zivote, preferuje jednotvarnost a provadéni zadanych instrukci
Obvykla povoléani: administrativni pracovnik, Gc€etni, pokladni, pisatka, sekretaika.

Déleni osob a pracovniho prostfedi na Sest skupin je pouze orientacni, protoze
se pochopitelné nejedna v praxi o Cisté typy. Z tohoto diivodu diagnostické nastroje
vychdzejici z Hollandovy teorie pouzivaji dvojmistny nebo trojmistny kod typu
osobnosti nebo pracovniho prostiedi (napf. ucitel vytvarné vychovy — SA, uditel
télesné vychovy — SR, damskéd krejcovda — RA, masér — RS). PrestoZe je nékdy
zpochybniovana pouZitelnost Hollandovy teorie v sou€asnych podminkach trhu prace,
zaujimd 1 nadale vyznamné misto v praxi Kariérového poradenstvi. V c¢eském
odborném prostiedi i dnes najdeme fadu diagnostickych nastroji vychézejicich

Z Hollandova modelu typi osobnosti a pracovniho prostfedi. (Valentova a kol., 2013)
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3 PORADENSKY SYSTEM VE SFERE
ZAMESTNANOSTI

,,Dobre strukturované a fungujici poradenské sluzby jsou diilezité jak pro
funkci vzdélavaciho systému, tak pro funkci trhu prdace, a neméné vyznamné je i jejich
vzdajemné propojeni. Prostrednictvim sladovani kvalifikacniho potencialu s potrebami
trhu prdace tyto sluzby zvysuji efektivitu obou systéemiu, jakoz i efektivitu dalsich

. . o o 26
spolecenskych a socialnich procesii. *

V Ceské republice vedle sebe piisobi v oblasti zaméstnanosti a vzdélavani dva
poradenské systémy. Z oficidlnich dokumentd neni patrné, Zze by se jednalo o
integrovany systém poradenskych sluzeb. Piesto jsou zéklady takového systému
postupné budovany jak v resortu Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy
(MSMT), tak i v resortu Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV). Obecné je
znamo, ze slabinou tohoto poradenského systému je nedostatecné propojeni mezi
institucemi. Nicmén¢ v poslednich letech dochazi k patrnému zleps$eni ve spolupraci
mezi obéma resorty, zejména mezi Skolami a pedagogicko-psychologickymi
poradnami na stran¢ jedné, a na strané¢ druhé jsou to informacni a poradenska
stfediska pro volbu povolani ufadi prace CR a ttvary poradenstvi a rekvalifikace
uradu prace. Tyto ,,vétve* poradenského systému se jiz nyni doplnuji v poradenské
podpotfe mladeze pii vybéru vzdelavaci cesty a volby povolani. Oba poradenské
systémy do jisté miry pouZzivaji stejné metody a techniky prace, zaroven respektuji
platné mezinarodni dokumenty a eticky kodex. Rozdily mezi nimi jsou spiSe v mife

konkrétnosti a zaméfeni.?’

3.1 Skolsky poradensky systém

Dne 1.1.2005 nabyl tucinnosti zdkon ¢. 561/2004 Sb., o piedSkolnim,
zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon). Tento

zakon v § 116 definuje postaveni $kolskych poradenskych zafizeni. Skolska

% FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na iradech prace v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 19
%" http://old.nvf.cz/spps/dokumenty/freibergova_poradensky system_cr.pdf
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poradenska zatizeni zajiStuji pro déti, zaky a studenty a jejich zdkonné zéstupce, pro
Skoly a skolska zatizeni informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou
¢innost, poskytuji odborné specialné¢ pedagogické a pedagogicko - psychologické
sluzby, preventivné vychovnou péci a napomahaji pii volbé vhodného vzdélavani
déti, zakt nebo studentil a piipravé na budouci povolani. Skolska poradenska zafizeni
spolupracuji s organy socidlné-pravni ochrany déti a organy péce o mladez a rodinu,

zdravotnickymi zafizenimi, popitipad¢ s dalSimi organy a institucemi.

Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych
zakonl,, uvadi pozadavky na odbornou kvalifikaci jednotlivych pedagogickych
pracovnikl ve Skolstvi. Pro potfeby poradenstvi ve $kolach definuje kvalifikaci pro
specialniho pedagoga a psychologa.

S pfijetim Skolského zdkona vesly v platnost i provadéci vyhlasky. Vyhlaska
¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich, vymezuje kdo a v jakém rozsahu poradenské sluzby ve
Skolstvi mize poskytovat. Tyto sluzby mutize poskytovat pedagogicko-psychologicka
poradna, specidln¢ pedagogické centrum a Skola (prostfednictvim vychovnych
poradcii, metodikl prevence, Skolnich psychologii a Skolnich specidlnich pedagogi).

Vyhléska definuje i standardni ¢innosti jednotlivych poradenskych subjekta.

3.1.1 Pedagogicko-psychologické poradny (PPP)

Dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. je hlavnim ukolem PPP poskytovat sluzby
pedagogicko-psychologického a specialné pedagogického poradenstvi a pedagogicko-
psychologickou pomoc pii vychové a vzdélavani zakd. Tyto sluzby zahrnuji napf.
zjistovani pedagogicko-psychologické pfipravenosti zaki na povinnou S§kolni
dochazku a vydavani odborného posudku o ni, doporu¢ovani zakonnym zastupctim a
fediteli Skoly zafazeni Zaka do pfislusné skoly, tfidy a vhodnou formu jeho
vzdelavani; spoluprace pii pfijimani zakt do Skol; provadéni psychologickych a
specialné pedagogickych vySetieni pro zatazeni zdkti do Skol, tiid, oddéleni a
studijnich skupin s upravenymi vzdélavacimi programy pro Zaky se zdravotnim
postizenim. PPP poskytuje také poradenské sluzby zamétfené na vyjasinovani osobnich

perspektiv zak.
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Cinnost PPP je velmi rozsihla a dle vyhlasky & 72/2005 Sb. zahrnuje
komplexni nebo zaméfenou psychologickou a specidlné pedagogickou diagnostiku,
psychologickou a specialné pedagogickou intervenci a informaéni a metodickou

¢innost.

Psychologickd a speciadln¢ pedagogicka intervence zahrnuje i kariérové

poradenstvi pro zaky zékladnich a stfednich Skol a studenty vyssich odbornych skol.

V oblasti informacni a metodické ¢innosti zajistuje PPP metodické vedeni
Skolnich metodikii prevence a vychovnych poradcti na zakladnich a stfednich

Skolach, ktefi plni tlohu poradenstvi pro volbu povolani ve Skolstvi.

Vsechny sluzby statnich poraden jsou bezplatné a k jejich navstéveé neni
potfeba zadné doporuceni. Poradny disponuji kvalifikovanymi psychology, ktefi jsou

zpravidla schopni poskytnout fadu komplexngjsich doporugeni.?®

3.1.2 Specialné pedagogicka centra (SPC)

SPC poskytuji poradenské sluzby zejména zakiim se zdravotnim postizenim.
Sluzby jsou poskytovany ambulantn€ na pracoviSti centra nebo navstévami
pedagogickych pracovnikl centra ve Skolach a Skolskych zafizenich, piipadné v
rodinach, v zafizenich pecujicich o zaky se zdravotnim postizenim. Mezi aktivity
centra patii napf. zjistovani specialni ptipravenosti zakt se zdravotnim postizenim na
povinnou $kolni dochazku, zpracovavaji odborné podklady pro integraci téchto zakt
a pro jejich zarazeni a ptefazeni do Skol a Skolskych zafizeni a pro dalsi vzdélavaci
opatfeni, vykonavaji specialné¢ pedagogickou a psychologickou diagnostiku a
poskytuji poradenské sluzby se zaméfenim na pomoc pii feSeni problémt ve

vzdélavani, v psychickém a socialnim vyvoji zakl se zdravotnim pos‘tiienim.29

Cinnost specialng pedagogickych center je taktéz vymezena v souladu s
vyhléaskou €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich na standardni cinnosti spolecné a standardni cCinnosti
specidlni. Ve standardnich ¢innostech spole¢nych je pravé zahrnuto i kariérové
poradenstvi pro zaky se zdravotnim postizenim, tedy pomoc pii volbé a vybéru jejich

profesni drdhy, kterou dovoluje jejich handicap. Ve standardnich c¢innostech

% http://old.nvf.cz/spps/dokumenty/freibergova_poradensky system_cr.pdf
% http://old.nvf.cz/spps/dokumenty/freibergova_poradensky system_cr.pdf

36



specidlnich se jiz SPC zaméfuje na déti a mladistvé s jednim typem postiZeni,
popfipad¢ na jedince s vice vadami, kde dominuje jeden typ postizeni (napt. zaklim s
vadami fei, se zrakovym postizenim, se sluchovym postizenim, s télesnym
postizenim, s mentalnim postizenim, s poruchami autistického spektra, hluchoslepym,
s vice vadami). SPC poskytuji péci détem od nejranéjsiho véku az do doby ukonceni

jejich vzdélavani.
3.1.3 Poradenské sluzby zajist'ované Skolou

Vyhléaska €. 72/2005 Sb. hovofi, ze feditel zakladni, stfedni a vyssi odborné
Skoly zabezpecuje poskytovani poradenskych sluzeb ve skole zpravidla vychovnym
poradcem a Skolnim metodikem prevence, ktefi spolupracuji zejména s tfidnimi
uciteli, pfipadné¢ s dalSimi pedagogickymi pracovniky Skoly. Poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skole mize byt zajiStovano i Skolnim psychologem nebo
Skolnim specialnim pedagogem. Jejich odborna kvalifikace je stanovena zakonem 0
pedagogickych pracovnicich®® a musi spliiovat dalsi kvalifikatni predpoklady

v r rw vr ~1s. sy . ’ 1.0 31
obsazené ve vyhlasce o dal§im vzdélavani pedagogickych pracovnikii.

3.1.3.1 Vychovny poradce

Funkci vychovného poradce obvykle vykonava jeden z pedagogli na castecny
uvazek. Ptedpokladem pro vykon funkce vychovného poradce je dle zakona C.
317/2005 Sb. absolvovani studia pro vychovné poradce v ramci programu
celozivotniho vzdelavani na vysoké Skole v délce trvani nejméné 250 vyucovacich
hodin. Absolvent ziskava specializaci v zakladnim oboru zaméfenou na oblast
pedagogiky, specialni pedagogiky a psychologie, ktera je predpokladem pro vykon
specializované metodologické Cinnosti vychovného poradce. Studium je ukonceno

obhajobou zavéreéné pisemné prace a zavérecnou zkouskou pred komisi.

Hlavnim tukolem dle wvyhlasky ¢. 72/2005 Sb. vychovného poradce je
kariérové poradenstvi a poradenskd pomoc pii rozhodovani o dal§i vzdélavaci a
profesni cesté zakl, zakladni skupinova Setfeni k volbé povoldni, administrace,

zpracovani a interpretace zajmovych dotaznikli v rdmci vlastni odborné kompetence a

% 7akon o pedagogickych pracovnicich a 0 zmé&né nékterych zékoni &. 563/2004 Sb.
3 yyhlaska o dalsim vzd&lavani pedagogickych pracovniki, akreditaéni komisi a kariérnim systému
pedagogickych pracovnikt ¢. 317/2005 Sb.
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analyza preferenci v oblasti volby povolani zakd. Déale méa za ukol vyhledavani a
orientacni Setfeni zakul, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduji zvlastni pozornost, a
piipravu navrhii na dals$i péci o tyto zéky. Dle vyhlasky ma vychovny poradce také
zajistovat skupinové navstévy zaku Skoly v informacnich poradenskych strediscich
ufadll prace a poskytovat informace zakiim a zdkonnym zastupcim o moznosti
individudlniho vyuziti informacnich sluzeb téchto stfedisek. Vice o ném v samostatné

kapitole.

3.1.3.2 Skolni metodik prevence

W

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. stanovuje standardni Cinnosti Skolniho metodika
prevence. Mezi hlavni tkoly metodika prevence patéi koordinace tvorby a kontrola
realizace preventivniho programu $koly, koordinace a participace na realizaci aktivit
Skoly zamétfenych na prevenci zaSkolactvi, zavislosti, nasili, vandalismu, sexudlniho
zneuzivani, zneuzivani sektami, prekriminalniho a kriminalniho chovani, rizikovych

projevi sebeposkozovani a dalSich socialné patologickych jevi.

Jeho ¢innosti je také vyhledavani a orientacni Setfeni zZaku s rizikem ¢i projevy
socialné patologického chovani; poskytovani poradenskych sluzeb témto zdkim a
jejich zdkonnym zéstupcim, piipadné zajistovani péce odpovidajiciho odborného
pracovisté (ve spolupraci s ttidnimi uciteli). Jeho ukolem je také metodické vedeni
¢innosti pedagogickych pracovniki $koly v oblasti prevence socialné patologickych
jevl (vyhleddvani problémovych projevii chovani, preventivni prace s tfidnimi
kolektivy apod.), dale koordinace vzdélavani pedagogickych pracovnikli Skoly v

oblasti prevence socialné patologickych jevi.

3.1.3.3 Skolni psycholog

Skolni psycholog provadi u zaki specializované tkony, souvisejici s
diagnostikou vyukovych a vychovnych problémi. V piipadé nutnosti poskytuje
krizovou intervenci, vede individualni ptipadové prace se Zaky v osobnich
problémech, poskytuje konzultace zakonnym zastupcim pii vyukovych a
vychovnych problémech déti, koordinuje preventivni programy ve tfidé. Skolni
psycholog dle vyhlasky €. 72/2005 Sb. poskytuje také konzultace ke kariérovému

poradenstvi.

38



3.1.3.4 Speciilni pedagog

Cinnost specialniho pedagoga dle vyhlasky &. 72/2005 Sb. se soustiedi na
zaky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Pojmem specidlni vzd¢lavaci potieby
rozumime dle § 16 skolského zakona (zakon ¢. 561/2004 Sb.) zdky se zdravotnim
postizenim, zdravotnim znevyhodnénim nebo socidlnim znevyhodnénim. Jedna se o
zaky postizené riznymi nedostatky télesnymi, smyslovymi, duSevnimi nebo
poruchami chovani. Specialni pedagogové zajistuji napravné, reedukacni a
kompenzacni ¢innosti a fesi otdzky spojené s jejich integraci mezi béznou populaci.
Jejich ukolem je také participace na kariérovém poradenstvi a volb¢ vzdélavaci cesty
zéka. Specialni pedagog také zajistuje konzultace s pracovniky dalsich poradenskych

zatizeni.
3.1.3.5 Predméty ve vzdélavacich programech $kol pro volbu povolani

Je potieba zminit i predméty ,,Clovék a svét prace™ zafazené do vzdélavacich
programtl zakladnich® i stfednich $kol, které maji Zakim pomahat v pripravé
k pfechodu do svéta dospélych, a tak se v ném lépe orientovat. Hlavnim cilem je
ptipravit zaky na vybér vzdélavaci cesty ¢i volbu povoldni jesté pfed ukoncenim

skoly.
V zékladnich skolach by se mélo jednat o tyto aktivity:

e Motivovat zaky k odpovédnosti za vlastni zivotni drahu a k uvédomeéni si

vyznamu vzdélani pro Zivot.

e Podporovat sebepoznavani a konstruktivni zvazovani profesnich moznosti

v r1_o

zaku.

e Vést zaky k wuvédoméni dynamiky soucasnych ekonomickych a
technologickych zmén ve svété a s nimi souvisejiciho vyznamu profesni

mobility, rekvalifikace a celozivotniho uceni.

e Pomahat Zakiim orientovat se ve svété prace a vzdélavacich pftilezitostech

a vytvaret si predstavu o nabidce profesnich a vzdélavacich moznostech.

%2 Metodicky pokyn MSMT &.j. 19485/2001-22 k zatazeni vzdélavaci oblasti Vychova k volbg
povolani do vzdélavacich programii pro zékladni vzdélavani.

* Metodicky pokyn MSMT &.j. 22067/2000-2 k zafazeni u¢iva ,,Uvod do svéta prace* do vzd&lavacich
programu stfednich Skol.
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e UcCit je nahlizet na slozitost jednotlivych profesi v porovnani s vlastnimi

moznostmi a piedpoklady.

e Seznamovat zdky s moznostmi podpory statu ve sféfe zaméstnanosti a v

poradenskych a zprostfedkovatelskych sluzbach.

Na stfednich skolach by se mélo jednat o tyto aktivity :

vvvvvv

e Poskytovat zakiim zédkladni orientaci v nejdulezitéjSich otazkach pracovniho

prava a soukromého podnikani.

e Seznamovat zaky s trendy trhu prace, s jeho vyvojem v daném regionu a
moznostmi uplatnéni v jednotlivych oborech, pomahat jim ziskat predstavu o
realit¢ pracovni pozice absolventa po nastupu do zaméstnani, vést je K

osvojovani dovednosti v oblasti sebeprezentace na trhu préace.

3.1.4 Poradenské sluzby poskytované studentiim vysokych Skol

Néastrojem MSMT pro fizeni vysokého gkolstvi je Dlouhodoby zamér
vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviréi
¢innosti pro oblast vysokych kol (dale jen Dlouhodoby zamér MSMT) a Vyroéni
zprava o stavu vysokého gkolstvi, na jejimz zikladé MSMT projedndva a

vyhodnocuje dlouhodobé zaméry vetejnych a soukromych vysokych skol.

V Dlouhodobém zaméru MSMT pro rok 2016 — 2020 je mimo jiné uveden
zamér ohledné zlepSeni vetejné dostupnosti informaci o vysokych skolach a jejich
studijnich programech. Vybudovanim informac¢niho systému a standardd pro
predavani a zvefejiiovani informaci bude zajiStén lepsi pfistup uchazect
k relevantnim datim. Pfistup k informacim zvysi jejich schopnost posuzovat kvalitu

nabidky vysokych skol a vybirat si obor podle individualnich preferenci. 34
Poskytovani poradenskych sluZeb na vysoké kole je ze zdkona® plng v
kompetenci jednotlivych vysokych Skol a jejich fakult. Zpisob jejich poskytovani

vysoka $kola konkretizuje v ramci Dlouhodobého zaméru MSMT.

* http://www.msmt.cz/file/34918 1 1/
% 74kon o vysokych skolach a 0 zmén& a doplnéni dalsich zakon (zdkon o vysokych kolach) &.
111/1998 Sb., § 21 odst. 1 d)
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Zhruba od roku 1993 se doporucuje pro rozvoj vysokoskolského poradenstvi
model komplexni poradenské péée.36 Zéklad modelu vysokoskolského poradenstvi

tvoii Ctyfi hlavni problémové okruhy:
e studijni orientace pro uchazece o vysokoskolské studium,

e studijni orientace pro studenty vSech forem vysokoSkolského
studia (vCetné¢ studentl, kteti sva studia z néjakého divodu
nedokon¢ili), kteti maji zajem napt. o zménu studijniho oboru, o
doplitkové studium jiného oboru, individualni studijni program,

postgradudlni ¢i doktorské studium;

e profesni poradenstvi v otazkach uplatnéni vybraného studijniho
oboru na trhu préce, pfipadné 1 poskytnuti konkrétni pomoci pii

vyhledavani potencidlniho zaméstnavatele;

e psychologické, pedagogicko-psychologické a socialng
psychologické poradenstvi pro fteSeni aktudlnich problému
(studijnich, partnerskych, interpersonalnich, hrani¢né neurotickych

apod.) véetné prevence zavislosti a socialné patologickych jevi.

3.2 Poradensky systém v rezortu Ministerstva prace a socialnich
véci

Poradenstvi v rezortu prace je historicky pomérné mladé, protoze k jeho
budovani doslo az po roce 1990. Do té doby byla na naSem tzemi v ramci centralné
fizené ekonomiky plnd zaméstnanost. Statni politiku zaméstnanosti zabezpecuji
Ministerstvo préce a socidlnich véci a pfislusné urady prace. Zakon o zam&stnanosti®’
hovofti, ze ufady prace maji poskytovat pomoc a podporu ve vztahu jedince k trhu
prace a plnit funkci prevence nezaméstnanosti v regionu. Ufad prace ma také za tkol
zpracovavat koncepce vyvoje zaméstnanosti, provadét zprosttedkovani zaméstnani
uchazeCim o zaméstnani a poskytovat fyzickym osobdm a zaméstnavatelim

poradenské informacni a dalsi sluzby v oblasti zaméstnanosti.

% http://old.nvf.cz/spps/dokumenty/freibergova_poradensky system_cr.pdf
37 74kon o zaméstnanosti &. 435/2004 Sb., § 8.
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3.2.1 Poradenské sluzby na uradech prace

Podle Freibergové (2005) jsou poradenské sluzby poskytované urady préce
vyznamnym nastrojem plnéni Statni politiky zameéstnanosti. Poskytuji klientiim
pomoc pfi vybéru profesni drahy a s pfipravou na ni. Prispivaji také k uplatnéni a
postaveni jedince jako pracovni sily, S jeho pracovnim zatazenim, vetné zlepSovani
jeho Sanci na trhu prace. Zabyvaji se pracovnim vykonem a vykonnosti. Nedilnou
soucasti jsou 1 otadzky spojené se zménou povolani — preskolovani, rekvalifikace,
problémy pracovni adaptace V konkrétnim zaméstnani a problémy souvisejicimi se
ztratou a znovuziskdnim zaméstnani. Poradenské sluzby probihaji interdisciplinarné —
jsou zalozeny na poznatcich z obort psychologie a sociologie, ale i prava, ekonomie,
pedagogiky a do jisté miry i 1ékafstvi a na znalostech specifik jednotlivych profesi.
Poradenské sluzby jsou na tfadech prace poskytovany zdarma, pfedev§im v ramci
useku poradenstvi, rekvalifikace zprostfedkovani zaméstnani, a zpravidla se prolinaji
do Cinnosti vSech utvart uradu prace. Poradenské sluzby lze v zasad¢ rozdélit do

dvou smerii:
e zékladni poradenstvi pii zprostfedkovani zaméstnani

e odborné poradenstvi pro volbu a zmé&nu povolani*®

3.2.2 Utvary poradenstvi uradi prace

Pti kazdém ufadu prace je zfizen 1 utvar, ktery ma SirSi zabér neZ jen
poradenstvi pro volbu povolani. Tento utvar feSi zejména pomoc klientdm pfi jejich
osobnich a socidlnich problémech souvisejicich s nezaméstnanosti nebo s jinymi

tézkostmi pii vstupu na trh prace. Soucasti tohoto Utvaru byva Casto tsek poradenstvi

pro praci v zahrani¢i (EURES) a usek rekvalifikaci. (Freibergova, 2005)
Utvary poradenstvi obvykle zahrnuji:

e usek specialniho poradenstvi — poradenstvi pro dlouhodobé

nezameéstnané a obtizné umistitelné osoby

e Usek poradenstvi pro volbu povolani — Informacéni a poradenské

stiedisko pro volbu a zménu povolani

% FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstndni na iradech prdce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 25
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e usek EURES (Evropskych sluzeb zaméstnanosti — EURoOpean
Employment Services) — poradenstvi pro praci v zahranici

e usek rekvalifikaci — vzd€lavaci programy pro zménu kvalifikace,

poradenska &innost pro vybér vhodného rekvalifikagniho kurzu.*®

Utvar poradenstvi Gizce spolupracuje také s dalSimi pracovisti uradu prace —

predevsim s utvary zprostiedkovani prace, trhu prace a analyz trhu prace.

Poskytované poradenské sluzby utvart poradenstvi mohou mit rtiznou formu
— od zékladnich rad a informaci az po odborné specialni poradenstvi zaméfené na
feSeni slozitych problému, které se mohou na profesni draze ¢loveéka vyskytnout.
Soucasti mohou byt i psychologicka vysetfeni, jejichz cilem je poznat schopnosti a
vlastnosti klienta, jeho osobnostni ptedpoklady pro vykonavani urcitého povolani ¢i
pro uspésné absolvovani urCitého druhu vzdélavani. Na useku zprostfedkovani
zaméstnani  poskytuji poradci informace napi. o zalezitostech podpory
V nezaméstnanosti, 0 moznostech zaméstnani v zahrani¢i ¢i naopak o moznostech

v I S o X 40
zaméstnavani cizinct v CR apod.

3.2.3 Specifické skupiny klienti

Nékteré poradenské sluzby jsou poskytovany specifickym skupinam klientd,
kterym je dle zékona o zaméstnanosti*" pii zprostiedkovani zaméstnani vénovéana
zvySena péce. Jsou to napt. obcané se zdravotnim postizenim, osoby do 25 let veku,
absolventi vysokych §kol po dobu 2 let po GspéSném ukonceni studia, nejdéle vSak do
30 let veku, t€hotné Zeny, kojici zeny a matky do devatého mésice po porodu, osoby
pecujici o dité¢ do 15 let v&ku, fyzické osoby starsi 50 let veéku, fyzické osoby, které
jsou vedeny v evidenci uchazec o zaméstnani déle nez 6 mésici, fyzické osoby,
které potiebuji zvlaStni pomoc; témito osobami se rozumi zejména fyzické osoby,

které se prechodné ocitly v mimotfadné obtiznych pomérech nebo které v nich Ziji,

% FREIBERGOVA, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na viiadech préce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 25

O FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na iradech prdce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 26

1 Zakon o zaméstnanosti &. 435/2004 Sb.
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fyzické osoby spolecensky neptizplsobivé, fyzické osoby po ukonceni vykonu trestu

odnéti svobody a fyzické osoby ze sociokulturng znevyhodnéného prostiedi.*?

3.2.4 Druhy poradenskych sluZeb na Gradech prace

Na poradenské pracovniky tfadu prace se mohou klienti obracet bud’ piimo
nebo prostiednictvim pracovnikd utvari zprostfedkovani zaméstnani. Podle
Freibergové (2005) lze poradenské sluzby ufadii prace ramcoveé rozdélit do

nasledujicich oblasti.

3.2.4.1 Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnani

Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnani poskytuje odborné informacni a
poradenské sluzby souvisejici se studijni a profesni orientaci v navaznosti na vhodné
pracovni uplatnéni vzhledem k soucasnému i ptredpoklddanému vyvoji na trhu préce.
Formou individudlni a skupinové prace se orientuje na zaky zékladnich a stiednich
skol a dalsi specifické skupiny klientti. Nebere se zde zietel, zda se jedna o evidované
uchazece a zajemce o zaméstndni. Do ¢innosti poradenstvi pro volbu povoldni spada

pomoc Vv oblastech souvisejicich:

e srozvojem individualniho potencialu klientd, dale s jejich
pracovnim zafazenim a vytvarenim souladu mezi jejich osobnosti a

naroky vykonavané nebo navrhované profese,
e s odbornym vycvikem a rekvalifikaci

e svykonem, vykonnosti a optimalizaci profesniho zaméteni

klienta,
e s vyhledavanim vhodnych pracovnich piileZitosti,
e se socialni a pracovni adaptaci

Na poradce pro volbu povolani se obraceji €asto 1 klienti, pro jejichZ problémy
nebylo nalezeno optimalni feSeni prostfednictvim zakladni poradensko-informacni

¢innosti €1 jinych poradenskych zatizeni.

“2 FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na iradech prdce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 26
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3.2.4.2 Poradenstvi pii zméné povolani a rekvalifikace

Zajistuje odbornou poradenskou cinnost pii doporucovani rekvalifikaci a
jejich zabezpeceni. Tento typ poradenské Cinnosti se zabyva piedevsim vhodnosti
zmény profese vzhledem k osobnostnim a kvalifikacnim piedpokladiim konkrétniho

klienta v souvislosti s naroky konkrétni nové uvazované profese.

3.2.4.3 Poradenstvi pro specifické skupiny klientii

Do tohoto useku patii i ¢innost kluba prace (Job kluby), ktera vychazi ze
skupinového poradenstvi zaméfené¢ho hlavné na ndcvik dovednosti k efektivnimu
vyhledavani zaméstndni. Nacviky usnadiiuji navrat do pracovniho procesu

dlouhodob¢ nezaméstnanym.

3.2.4.4 Poradenstvi profesné-psychologické

Tato poradenska ¢innost je poskytovana odbornikem z oblasti psychologie. K
jeho vyuziti dochazi pti feSeni specifickych osobnostnich, socidlnich a zdravotnich
problému klientl, kteti maji problém s uplatnénim na trhu prace. Souhrnné se Systém
prace s témito klienty nazyva bilan¢ni diagnostika. Jedn4 se o poradensky proces,
ktery za pomoci komplexnich odbornych diagnostickych metod sméfuje k
optimalnimu vyuziti potencialu ¢lovéka pii nalézani jeho vhodné profesni orientace.
Cilem je usnadnit klientovi orientaci v jeho silnych a slabych strankach a smeérech
profesni drahy, poptipad¢ oteviit moznosti k nalezeni optimalni studijni cesty i

pracovni ptileZitosti.

3.2.5 Formy poskytovani poradenskych sluzeb

Podle Freibergové (2005) mohou byt poradenské sluzby poskytovany jak
jednotlivetim, tak i1 vice osobdm najednou. MuZe se jednat jak o formu osobniho

kontaktu, tak i prostiednictvim komunika¢nich médii.

Poradenstvi poskytované formou osobniho kontaktu poradce — klient muze

mit vice variant:

e Kolektivni forma; zde se obvykle jednd o jednorazové akce za
ucasti vétsiho poctu klientil, napt. kontaktni a informacni schiizky,

besedy, diskusni kluby a ptednasky.
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e Skupinova forma je urCena spiSe pro mensi pocet klientl a vyuziva
dynamiky skupiny, tj. psychologické sily, a procesy pusobici v
ramci skupiny, které ovliviiuji chovani jednotlivych zicastnénych,

napf. Job kluby.

¢ Individualni forma probiha mezi poradcem a jednim klientem.

Poradenstvi poskytované pomoci komunikac¢nich médii:
e prostfednictvim telefonu,
e prostiednictvim e-mailu, chatu, videokonference.

Poradci mohou byt specializovéni jen pro urcitou skupinu (napi. pro mladez,

o1 y , y v 43
pro dospé€lé nezaméstnané, pro zdravotn¢é postizené apod.).

3.2.6 Informacni a poradenska stiediska pii uradech prace (IPS)

., PFi kazdém uradu prace pracuje Informacni a poradenské stiedisko pro
volbu a zmeénu povolani (IPS). Jeho ukolem je umoznit klientum, zejména Zdakiim
zdkladnich a strednich skol, vyuzivat samostatné maximum informaci, které potiebuji
pro sva rozhodovani tykajici se vzdélavaci cesty a volby povolani. Okruh klientii
vyuzivajicich vybaveni a odbornych sluZeb IPS se rozsiril i o kategorii ,,dospélych*.
K nim patri nejen evidovani uchazeci a zdjemci o zaméstnani, ale i mnoho klientii z

v Lo . vrv vy ’ 7 N I ’ v s dd
Fad verejnosti, kteri resi otazku dalsiho vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni.*

IPS nabizi klientim k dispozici rtizné tisténé materialy, pocitaové programy i
videoklipy jednotlivych profesi. Pomoci pocitatového programu lze vyhledavat
studijni nebo udebni obory v celé CR, véetné informaci o nastavbovém, vys§im
odborném (pomaturitnim) a vysokoskolském studiu. Kratké informativni videofilmy
dokumentuji obrazem i slovem zakladni pracovni c¢innosti jednotlivych profesi,

véetné ukazek konkrétniho pracovniho prostiedi. Pocitatovy program téZ umoziuje

* FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnéni na iradech prace v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 13
“ FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na iradech prdce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 28
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testovani profesnich zajmii ve vazbé na povolani a piislusné vzdélani. VétsSina z
informacnich zdroji je ur€ena pro samoobsluzné pouzivani. Soucasné¢ muze klient
pozadat poradce 0 dalsi informace ¢i se nechat jim pIn¢ vést pfi ziskavani potiebnych
informaci. Individudlni profesni diagnostika, realizovand piedevsim jako testovani

z4jmové orientace, je poradci vniména jako dileZita sluzba.*
Podle Freibergové (2005) IPS pracuje s klienty riznymi formami:

e akce pro Sirokou vefejnost, napt. spolupotadani prezentacnich vystav

stiednich skol a veletrhti vzdélavacich a pracovnich pftileZitosti,

e aktivity pro urc¢ité skupiny klientd, napt. schizky s vychovnymi
poradci, pedagogy, rodi¢i, dlouhodobé nezaméstnanymi (Job kluby)

nebo se Zaky poslednich ro¢niki zakladnich a stfednich skol.
¢ individualni konzultace s klienty,

e s vychovnymi poradci a uciteli vzdélavacich oblasti vychovy k volbé

povolani nebo uvodu do svéta prace svych spadovych skol.

Od pracovnikii IPS klienti Casto pozaduji informace o vzdélavaci nabidce
konkrétnich S$kol, jednotlivych studijnich oborech, pribéhu pfijimaciho fizeni,
povolanich, moznostech uplatnéni na trhu prace, sluzbach Gfadu prace a moznostech
dalsiho vzdelavani.

Podle Freibergové (2005) systém poradenstvi k volbé povolani, ktery se
buduje jiz vice nez 10 let, je velmi dobfe vybaven jak po metodické, tak po technické
strance. Ptinos IPS je pozitivné hodnocen nejen pro komplexni vybaveni, ale i proto,
ze poradenstvi a informace o profesich a povoléanich, jejich narocich a potiebach a o
realné situaci na trhu prace (pracovni uplatnéni, pozadavky zaméstnavatell,
hospodafska struktura regionu, vyvojoveé trendy na trhu prace, aktualni naroky profesi
atd.) podavaji lidé se zkuSenostmi, ktefi maji pfimou vazbu na praxi a jsou pfimo u
zdrojii potifebnych a aktudlnich informaci. K poradenské praci byli pracovnici

pusobici na IPS (vétSinou vysokoSkolsky vzdélani odbornici: pedagogové, socidlni

% https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/poradstrediska
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pracovnici, psychologové a pracovnici z dal§ich ptibuznych obortl) specidlné

vyskoleni.

3.2.7 Bilanc¢ni diagnostika

. Jednd se o komplexné pojaty poradensky proces, ktery s vyuzitim odbornych
diagnostickych metod sméruje k optimalnimu vyuziti potencidalu cloveka pro jeho
uplatneni v zivote. Kromé kvalifikace, schopnosti a zajmii klienta jsou zohlednovany i
jeho potreby, cile, osobni zdazemi a zdravotni stav. Prostrednictvim vyuziti
skupinovych a individualnich konzultaci a vystupii z psychologickych metod Ize
spolecné s klientem hledat cesty, které mu usnadni jeho navrat na trh prace pri jeho

o oo T 46
relativnim uspokojeni s navrzenym resenim — individudlnim planem. *

Bilan¢ni diagnostika se postupné vyclenila z poradenskych sluzeb, jakozto
jedna ze specializovanych ¢innosti s cilem zorientovat a zamé&fit klienta na vzdélavaci
nebo profesni cestu. Profesni cesta by méla byt optimalni, ekonomicky a spolecensky
ptijatelna, pti které klient zazije uspéch a ktera mu umozni postupné odstranovat
nejriznéjsi zivotni bariéry. Tyto cile ale vyzaduji po klientovi nutnou davku
adaptability a flexibility. A proto je tieba, aby kazdy mél moznost dostateCné se
orientovat nejen v soucasné situaci na trhu prace, ale téz sam v sobé¢, tzn. ve svych
schopnostech a dovednostech, zajmech, zdravotnim stavu a z né&j vyplyvajiciho
zbytkového pracovniho potencidlu, ve svych ambicich a samoziejmé 1 ve své
motivaci pro vykon té které profese. Dochazi k aktivizaci klienta pro pracovni a
spolecenské zatazeni a ptretvaii ho postupné z pasivniho piijemce socialnich davek na
aktivniho Cinitele trhu prace. Tato sluzba je vSak efektivni pouze v ptipadé

motivovaného klienta. (Freibergova, 2005)
Pro efektivitu bilanéni diagnostiky musi klient plnit tyto pozadavky®*:
* Aktivni pfistup jedince ke spolupréci s ptislusSnymi odborniky.

* Zpracovani a postupné plnéni dil¢ich cilt stanoveného individudlniho planu.

*® FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnéni na iradech prace v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 42

" FREIBERGOV A, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na iradech prdce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0
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* Orientace na redlnou variantu feSeni situace, ktera odpovida jak potiebam klienta,

tak také o¢ekavanym pozadavkim trhu prace.

Podle Freibergové (2005) z dosavadni poradenské praxe sluzeb zaméstnanosti
vyplyva, ze l1ze definovat riizné skupiny osob, u kterych je vhodné provést bilan¢ni

diagnostiku:

* Dlouhodobé nezaméstnani, ktefi z riznych divodu velice obtizné hledaji pracovni
uplatnéni nebo jiz prestali hledat. Patii sem 1 jednotlivci s nutnosti resocializace a
ziskani patficné motivace pro aktivity vedouci k znovuzaclenéni do pracovniho

procesu.

* Osoby s handicapy, u nichz je zapotiebi posoudit jejich pracovni potencial v ramci

pracovni rehabilitace, nebo v ndvaznosti na ergoterapeutickou péci.

« U osob pii prvni volbé povolani, pii hledani vhodného doplnéni vzdélani, pii zméné

kvalifikace ¢i ivahach o rekvalifikaci.
* Osoby z fad uchazecii o zaméstnani vybirané na zaklad¢ pozadavkl zaméstnavateli.

Ve vsech ptipadech se vzdy jedna pouze o klienty Gfadii prace, ktefi chtéji a

mohou pracovat, kteti spolupracuji se sluzbami zaméstnanosti a u kterych z rtiznych

o o v oW s we P r - 4
diivodi nebyly dostatedné uginné jiné formy poradenské pomoci.*®

*® FREIBERGOVA, Zuzana. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na iradech prdce v Ceské
republice. Vyd. 1. Praha: Narodni vzdélavaci fond, 2005, 65 s. ISBN 80-86728-25-0, str. 43
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4 VYCHOVNY PORADCE NA SKOLE

4.1 Funkce a kompetence

Vychovny poradce se ve velké mife vénuje problematice kariérového
poradenstvi, avSak jeho zabér je o mnoho Sirsi. Jeho ukolem je také koordinace
zajistovani prubéhu vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami (podle
vyhlasky €. 73/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti; je to ale také vzdelavani zaki
nadanych). Podili se na pfipravé vyuky pro cizince a zdky =ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi, véetné péce o zaky z riiznych etnik a minorit, Zijicich na
tizemi CR. Zajistuje tedy ¢innosti jak organiza¢ni, tak metodické (konzultaéni &innost

pro zaky, rodiGe, ucitele), diagnostické (pedagogicka diagnostika) a intervenéni.*

Dale je jeho povinnosti dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. vést pisemné zaznamy
umoznujici dolozit rozsah a obsah ¢innosti vychovného poradce, jeho navrzena a

realizovana opatieni.

Pti volbé k povolani ¢i dalsi predprofesni piipravé se mnohdy vychovny
poradce ve spolupraci s zakem a s jeho rodi¢i podili na hledani optimalniho zptsobu
kariérového uplatnéni zdka. Tyto konzultace byvaji hojné vyuzivany a mnohdy
7aktm napoméhaji v rozhodnuti. Ukolem poradce je provadét zakladni skupinova i
individualni Setfeni k volbé povolani ve spolupraci s tfidnimi uditeli a s ohledem na
oCekavani a predpoklady zakl 1 jejich zdkonnych zéstupcl.. Poradce také zajistuje
zakim skupinové navstévy v informaénich poradenskych stiediscich ufadu prace a
informuje o moznosti vyuZzivat téchto stfedisek individudlné. (Zapletalova, J.,

Vaiikova, H., 2006)

Pro dokresleni je zde uvedena ukazka z pohledu vychovného poradce, jak
vnima svoji tlohu a ¢innost v praxi:

»Vychovny poradce ma ve skole mnoho ukolu, které musi sledovat a plnit.
Volba povolani je jen jedna soucast. Kromé toho jesté resi vychovné problémy, venuje

se prevenci, sleduje déti se specialnimi poruchami uceni, Fidi vypracovini

* VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Viyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 43

50



individuadlné vzdélavacich planii, vénuje se talentovanym Zakum, atd. Pri své prdci
pracuje se zaky, spolupracuje s reditelem Skoly, tridnimi uciteli a ostatnimi kolegy, s
rodi¢i a v neposledni rFadé s riuznymi institucemi pedagogicko-psychologickou
poradnou, Skolnim lékarem, psychologem, rediteli stiednich Skol, s Informacnim a
poradenskym strediskem (IPS) pro volbu a zménu povolani na uradech prace atd. Je
podrizen rediteli Skoly. Zvolit dobrého vychovného poradce je pro reditele velmi
duleZity a narocny ukol, protoze schopny vychovny poradce znamend velkou posilu
pro Skolu. Reditel by ho mél podporovat, jelikoz jen on mu miize vytvorit dobré
podminky pro prdci a podporit ho pred pedagogickym sborem. Vychovny poradce
bohuzel nemad pravo vidit a presto musi zadavat ukoly, napr. tridnim ucitelim v
souvislosti s individualné vzdelavacim planem Zakii nebo v souvislosti s organizaci
prijimactho Fizeni a vypliiovanim prihlasek. Pokud je ve Skole umisténa schranka
duvery, velmi casto tam prichdzeji stiznosti zakit na chovani a jednani ucitelii a pri
jejich reSeni se vzdy ,, pohybuje na tenkém ledé . Jeho jednani vyzaduje notnou davku

taktu, aby nedoslo ke konfliktu. «50

4.2 Kvalifika¢ni a osobnostni naroky na profesi poradce

Poradenstvi jako specificky typ psychologické pomoci vyZaduje od
poradenskych pracovnikt kvalifikaci v magisterském studiu, zarovenn by mélo
dochazet ke stalému profesiondlnimu ristu. Od poradce téz oCekavame ,tradi¢ni
charakteristiky poradce®, jako je divéryhodnost ¢i zivotni zkuSenosti. (Valentova a

kol., 2013)

Podle Valentové a kol. (2013) je poradenstvi jako kazdy obor zakotveno v
teoretickych disciplinach, ve kterych poradci ziskdvaji oporu pro svoji €innost v
praxi. Znalost téchto disciplin je zakladem odborné kvalifikace. Jakykoliv typ
poradenstvi ma sviij zaklad pfedevs$im v psychologii, protoze v poradenském procesu
jde ptredevsim o mezilidskou interakci a poradce by mél vyuzivat psychologickych
znalosti pro pomoc klientim. Konkrétné¢ jde ptedev§im o poznatky klinické

psychologie (zvlasté psychopatologie), socialni psychologie (komunikace a dalsi) a

*® Sbornik piisp&vkii z Kongresu vychovného poradenstvi. Vychovny poradce. Praha: Narodni
vzdélavaci fond, 2006, 114 s. ISBN 80-86728-31-5, str. 6
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vyvojové psychologie. Nutnym teoretickym vychodiskem je také znalost
psychologickych teorii osobnosti. U vSech typl poradenstvi je kromé
psychologickych oborG nutny i rozhled v dalSich védnich oborech, které¢ jsou
obort patii:

* Filozofie, pfedevsim etika — poradce ma odpovédnost ve vztahu ke svym klienttim,

musi si byt védom etickych principt.

* Kulturni antropologie — poradce musi brat v avahu mozné kulturni rozdily u svych

klienti a musi je umét respektovat.

 Sociologie — poradce by si pii praci s klientem mél byt védom také SirSich

spolecenskych souvislosti.”*

Osobnost poradce hraje podstatnou roli v celém poradenském procesu.
Uplatnuje se zde predevsim poradcova individualni jedinecnost a mira vlastnosti,
pottebnych pro efektivni poradenskou praci. Idedlni strukturu osobnosti poradce vsak
neni snadné jasn¢ definovat. Zakladni charakteristikou poradenstvi je pomoc druhym
lidem, z tohoto divodu by poradce mé¢l byt prosocialné orientovan, mél by dokazat
navazovat pomérné snadno socialni kontakty a byt citlivy k problémiim druhého
¢lovéka. Proto je vyhodou pro poradce byt spiSe extrovertné orientovan (ovSem ne
extrémné) a rozhodné disponovat empatii. Pfedpokladem je také schopnost pruznosti
a adaptace, protoze poradce by mél téz reagovat na specifické potieby klientd.
(Valentova a kol., 2013)

Slovy vychovného poradce:

Zaci by méli vychovnému poradci véFit a uzndvat ho. On jim zase must
rozumeét a soucasnée byt i dobrym ucitelem, protoze jen tak si ho budou vazit a budou
za nim chodit s problémy. Musi umét dobre jednat s rodici, kteri ho také musi
uznavat, aby se s nim prisli poradit. Méla jsem vidy pocit, Ze na jedné strané je zak
nebo rodic, na druhé strané ucitel a ja stojim nékde mezi nimi, jsem prostrednikem,
urovnavam pripadné spory a casto hdjim zajmy zakii. Pozadavkii na kvalitu osobnosti

vychovného poradce je mnoho, pokud to vse shrnu, tak by to mel byt clovek s

> VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Vyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 37
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prirozenou autoritou nejen u svych kolegi, ale i u zdaku a jejich rodicii. Neni to
jednoducha uloha. Vsichni vime, Ze jeho odmeénovani neni stanoveno danym
priplatkem, ale pouze snizenym uvazkem v zavislosti na poctu zakii ve skole. Zalezi
tady zase jen na rediteli, jak si svého vychovného poradce vazi a jaky mu da osobni

pFiplatek. “>*

V neposledni fadé¢ by mél byt osobnostné stabilni, mél by byt schopen udrzet
si dostateCny profesionalni odstup a odolnost, ktera souvisi s vysokou toleranci k
frustraci. Ne kazdy piipad Ize vyfesit optimalné, ne vzdy se dozvime, zda nase pomoc
byla piinosna. Casto nebyva ani zpétnd vazba a to mize byt dal§im stresujicim

faktorem. (Valentova a kol., 2013)

»Protoze ucim prirodopis a volbu povolani, ucila jsem témer ve vsech tridach
a znala vsechny déti na druhém stupni. Staly kontakt se zdky byl velikou vyhodou. V té
dobe jsem mela nejvice prace, casto za mnou chodili Zaci s riznymi problémy a prace
mi pripadala nejvice potiebna. Byla jsem ale neustdile ve stresu, protoze jsem
nemohla stihnout vse, co jsem si ulozila. Musim také dodat, Ze jsem méla vybornou

pani reditelku, se kterou jsem dobre spolupracovala. «53

V poradenském procesu jde vzdy o ptusobeni na druhého ¢lovéka, plisobeni,
které ma byt zaméteno ve prospéch klienta, proto je potfeba zminit i charakterové a
moralni kvality poradce. Jejich uplatiovani se odrdzi v pfistupu poradce, zda
nevyuziva direktivni ovliviiovani aZ manipulaci s klientem. Pouze osobni moralni
uroven poradce vede k tomu, zda etické normy skutec¢né dodrzuje ¢i nikoli. Rizika
mohou vyplyvat také ze samotného poradenského ptisobeni. Béhem poradenského
procesu poradce vytvaii u klienta zpravidla nejen pocit duvéry, ale také urcitou
zavislost, kterd vyvolava u klienta uklidnujici pocity. Poradce by mél byt schopen mu
pomoci toto pouto zavislosti piekonat. Autorita, kterou poradce ma jiz jenom z
davodu, zZe klient potifebuje pomoc, miiZze byt 1 osobné pro poradce pfitazliva, m¢l by
si tedy byt toho védom. Rizikem pro poradenskou praci je i tzv. ,,syndrom vyhoteni‘

(burn-out). Jedna se o disledek dlouhodobého stresu, ktery se nejcastéji vyskytuje u

pomahajicich profesi — psychologl, terapeutd, uciteli, socidlnich pracovniki.

*2 Sbornik piisp&vkii z Kongresu vychovného poradenstvi. Vychovny poradce. Praha: Narodni
vzdélavaci fond, 2006, 114 s. ISBN 80-86728-31-5, str. 6
*% Sbornik piisp&vkii z Kongresu vychovného poradenstvi. Vychovny poradce. Praha: Narodni
vzdélavaci fond, 2006, 114 s. ISBN 80-86728-31-5, str. 7
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Projevem byva ztrata zajmu o klienty a neschopnost empatie, ktera se stava piilis

zatézujici. Déle chronicka unava a deprese. (Valentova a kol., 2013)

Matéjcek (1991) v téchto pripadech doporucuje zménu profese, avsSak
vychodiskem jsou také programy, které mohou pomoci syndrom vyhoteni piekonat ¢i
mu predchazet. Klicovou ulohu pak muze sehrat ptistup poradct ke kvalifikované
supervizi a odbornym konzultacim, které pfispivaji k jejich duSevni hygiené i

profesnimu ristu.

4.3 Diagnostické moznosti vychovného poradce

Vychovni poradci nemaji takovou S$kéalu standardizovanych diagnostickych
nastrojii v oblasti kariérového poradenstvi jako psychologové v pedagogicko-
psychologickych poradnach. Jejich vyhodou je vSak pfitomnost na Skole, diky které
maji vice moznosti (ve srovnani s psychology z PPP) byt se zakem, konzultovat
s tfidnim uditelem ¢i uciteli jednotlivych predméth atd. Mohou Iépe vyuzit metod,

jako je pozorovani, rozhovor, analyza produktii. (Valentova a kol., 2013)

Presto i vychovny poradce muze v dneSni dobé disponovat nékterymi
standardizovanymi diagnostickymi materidly pro kariérové poradenstvi. Mezi
nejrozsirenéj$i a nejpouzivandjsi patii Obrazkovy test profesni orientace a DVP —
Dotaznik volby povolani a planovani profesni kariéry. Tyto diagnostické nastroje

vychézeji z teorie J. L. Hollanda.>* (viz. druha kapitola Volba povolani).

Obrazkovy test profesni orientace vydal v roce 2005 Institut pedagogicko-
psychologického poradenstvi, jehoz autorem je poradensky psycholog Antonin
Mezera. Test je uréen predevsim pro zaky poslednich ro¢niki zakladni skoly, naproti
tomu Ize jej vyuzit i u studentt stfednich skol. S testem lze pracovat jak individualng,
tak skupinové ve tfidé. Uplatnit ho mohou tedy nejen vychovni poradci jako
didakticky material pro diagnostiku v ramci kariérového poradenstvi (viz vyhlaska ¢.
72/2005 Sb.), ale i ucitelé vzde€lavajici v oblasti k volbé povolani. (Valentova a kol.,

2013)

* VALENTOVA, Lidmila a kol., Skolni poradenstvi I. Vyd. 1. Praha: Pedagogické fakulta Univerzity
Karlovy, 2013, 292 s. ISBN 978-80-7290-710-6, str. 100-101
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Pomoci Obrazkového testu profesni orientace 1ze zjiStovat profesni orientaci
zakl, motivaéni a zajmové dispozice. Obsahem testu je 114 karet s rlznymi
profesemi, ke kterym musi zak zaujmout néjaky postoj. Vyjadiuje se tak i k profesim,
o kterych sam nikdy nepfemyslel. Vyzkumy casto ukazuji, ze zaci nemaji dostatecné
informace o vsech profesich a Casto jsou jejich predstavy i velmi zkreslené. V ramci
vychovy k volbé povolani se diky tomuto testu zaci seznami se vSemi uvedenymi
profesemi, jejich naplni, s ptedpoklady k jejich vykonu a s naro¢nosti jednotlivych
profesi. Manual Obrazkového testu profesni orientace dale obsahuje navody k
didaktickym hram, ¢imz se velmi rozSifuji moznosti jeho vyuziti. Na Hollandové
teorii je zalozen i DVP — Dotaznik volby povolani a planovani profesni kariéry. Tento
test, pivodné némecky, byl pielozen a vydan v roce 2003 v nakladatelstvi
Testcetrum. Test je vhodny pro stiedoskolskou populaci. Jeho obsahem je dotaznik a
rejstiik profesi. Student posuzuje jednotlivé pracovni Cinnosti, a zvazuje, zda by je
rad nebo nerad délal. Ukolem je i posuzovat svoje vlastni schopnosti a vyjadfovat
svij zéjem nebo nezdjem o konkrétni povolani. Poté dle ptfilozeného navodu si kazdy
sdm muze test vyhodnotit a interpretovat. Manudl také obsahuje struény popis
Hollandovy teorie a moznosti interpretace. Je vSak na misté, aby mél student moznost
vysledky dotazniku konzultovat s vychovnym poradcem, ktery miize korigovat
nckteré chyby v interpretaci, provést podrobnéjSi vyhodnoceni, vysledky se

studentem prodiskutovat a doporudit dal§i mozny postup. (Valentova a kol., 2013)

Nasledujici ukdzka opét podava dalsi praktické postupy, které vychovny
poradce muze uplatnit ve Vychové k volbé povolani a které jsou vice ¢i méné
uspésné:

., Prizvali jsme také zdstupce stiednich Skol v nejblizsim okoli a ti podali
informace o své Skole, o ucebnich a studijnich oborech. Tato schiizka se nam ale
neosvedcila. Byla casové narocnd, jeji délka zavisela na poctu a délce vystoupeni
zastupciu strednich Skol. Rodice tak sice dostali velké mnozstvi informaci, ale pokud
se nedostavil zastupce stredni skoly, o kterou meli zajem, byli zklamani. Obdobné to
takto probihalo na nasem okrese témer na vsech skoldach, a tak jsme se vychovni
poradci domluvili a vyjednali na Uradu prdce v Berouné kondni Burzy stiednich $kol,
ktera se kona jiz kazdorocné, trva 2 dny a rodice i Zaci ji hojné navstévuji. Tridni

schuzky tedy délame dale, ale bez navstévy zastupcii strednich Skol. Akce, ktera se
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nam naopak osvedcila, je beseda s absolventy, kterou koname koncem listopadu nebo
zacatkem prosince. Kazdym rokem se domluvim se Zaky devatych tiid, kteri odchazeji
do riiznych strednich skol, a v pristim roce je pozvu jako byvalé Zaky a nyni studenty
stredni Skoly k nam na besedu. Je to vzdy oboustranné prijemné shledani a velmi
uzitecné. Absolventi navstivi devaty rocnik a vypravi o nové Skole a sdéluji své
zkuSenosti. Devatdci maji dotazy a my ucitelé tam obcas zaslechneme rady typu
,, hepodcenujte uceni, ucte se az do konce roku, chybéla mi ,, matyka*“, na kterou jsem
se vykaslal, ...".Tato akce je viastné myslenkou peerprogramu — deéti radéji
a pozvat zaky prospivajici a z riiznych skol. Stalo se nam, zZe jeden student tvrdil, Ze se
neuci, do skoly chodit nemusi, omluvenky mu nesleduji, takze si vlastné déld, co chce.
Byl potom na konci prvniho rocniku vyloucen ze skoly, vychovny efekt to nakonec

mélo. “>°

4.4 Mira vyuziti odborné pomoci Zaky a studenty

Piedkladana analyza, vydana Narodnim vzdélavacim ustavem, interpretuje
vysledky ziskané v ramci dotaznikového Setfeni, které prob&hlo v roce 2011 na
vybranych zéakladnich a stiednich $kolach.>® Setfeni se zucastnilo 1 655 Zaki
zékladnich Skol a 935 zaku stfednich Skol. Jednim z cilii dotaznikového Seteni bylo
také zjistit do jaké miry vyuzivaji Zaci pifi svém rozhodovani rady odbornika
(Skolniho poradce, poradcii z ufadu préce, privatniho poradce apod.). Z vyzkumu
jednoznaéné vyplynulo, Ze nejvice vyuzivaji Zaci zakladnich a stfednich §kol pomoc

nékterého z ucitell, kdy se na ucitele zakladni Skoly obraci az tfetina zaki.

Ze 7akl zakladnich $kol se téméF pétina (18,9 %) obraci na Skolni poradce a
téméef 14 % pak na poradce pusobici v pedagogicko-psychologickych poradnach.
Necelych 12 % zaku zakladnich skol (11,7 %) hleda odbornou pomoc i U poradct na

ufad¢ prace. Pouze 5,4 % se obrati na privatniho poradce ¢i psychologa.

Stejné tendence, pouze s niz§imi hodnotami, se ukazuji i u zaku stiednich Skol

— nejcastéji se obraceji na nékterého z ucitelt (27,8 %), nasleduji Skolni poradci

*® Sbornik piisp&vkii z Kongresu vychovného poradenstvi. Vychovny poradce. Praha: Narodni
vzdélavaci fond, 2006, 114 s. ISBN 80-86728-31-5, str. 8
% http://www.nuov.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/AnalyzakP_ZSaSS_pro_www.pdf
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(7,2%). Daéle dochazi k mirné zméne, kdy 5,8 % zakl stfednich Skol vyhleda
odbornou radu na ufadé prace a 4,1 % v pedagogicko-psychologické poradné. Jen
neceld 3 % (2,7 %) se obrati na privatniho poradce ¢i psychologa. Vysledky jsou

uvedeny nize v Grafu €. 1.

Graf ¢.1: Pomoc odborniki pii vybéru vzdélavaci/profesni drahy po

absolvovani zékladni ¢i stiedni Skoly u zakt zékladnich a stfednich Skol (v %)
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Zdroj: Jak Zdci zdkladnich a stiednich Skol vybiraji svou dalSi vzdélavaci nebo pracovni kariéru.

Analyza vysledkii dotaznikového Setient Zdkii zakladnich a stiednich §kol. Praha: NUOV, 2012

Jak je z udaji zfejmé, zaci jak zakladnich, tak stfednich Skol vyhledavaji
odbornou pomoc piedev§im u téch osob, které znaji a ke kterym maji relativné

ey e

poradce v pedagogicko-psychologickych poradnach a na uradu prace.

Ze Setteni tedy vyplynulo, Ze je zde vyrazna vazba na Skolu a Skolni prostiedi
V rozhodovacim procesu.

Ze Setfeni dale vyplyva, Ze ostatni Zaci zakladnich a stfednich $kol odborné
pomoci nevyuzili, at’ jiz proto, Ze nechtéli (tedy ti, ktefi o odbornicich védi, ale jejich

pomoci nevyuZili), ¢i proto, Ze o odborné pomoci nevi. Toto procento se povazuje za
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pomérné vysoké pii uvazeni, o jak zavazny krok se jednd, pokud hovoifime o volbé

povolani.

Soucasti analyzy byla otdzka, jaké informace by studenti chtéli vyuzit o volbé

povolani. Pfesné udaje jsou uvedeny v Grafu ¢. 2.
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Graf ¢. 2: Jaké informace by Zzaci zdkladnich/sttednich Skol chtéli vyuzit pfi

rozhodovéani o tom, kam po skole (v %):
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T74,7%

o nazorech UP na uplatnitelnost abs.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Poznamka: Data jsou sefazena sestupné podie hodnot odpovédi Zak( zakladnich Skol — soucet odpovédi
Jozhodné bych vyuZil® a spide bych vyuZil”. Otazky ,0 struktufe zaméstnanosti v CR a EU, 0 podilech osob
podie zaméstnani v CR a EU", , o fom, které profese a obory vzdélani zaméstnavatelé potfebuji* a , o nazorech
LIP na uplatnitelnost absolventi® nebyly Zakiam zakladnich Skol pokladany.

Zdroj: Jak Zdci zdkladnich a stednich Skol vybiraji svou dal$i vzdélavaci nebo pracovni kariéru.

Analyza vysledkii dotaznikového Setieni Zdkii zakladnich a stiednich skol. Praha: NUOV, 2012
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V ramci dotazniku pro zaky stfednich Skol doslo k rozsiteni otdzek o dalsi
Styfi okruhy, a to o otazky zaméfené na strukturu zaméstnanosti v CR a EU, o nazory
ufadu prace na uplatnitelnost absolventti a o informace o tom, které profese a obory
vzdélani zaméstnavatelé potiebuji. U téchto otazek je patrné, ze zaci stiednich Skol by
ocenili informace zejména o tom, jaké profese a obory vzdélani potiebuji
zamg&stnavatelé. Projevuje se zde, Ze zdci stfednich Skol vnimaji komplikovanou
situaci na trhu préace, kdy chapou, ze zaméstnani najdou predevsim ti, ktefi svym

odbornym profilem budou odpovidat pozadavkim zamé&stnavateld.®’

5" http://www.nuov.cz/uploads/Vzdelavani a TP/AnalyzaKP ZSaSS pro www.pdf
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ZAVER

V praci byly popsany zékladni pojmy vztahujici se k nezaméstnanosti. Uvedla
jsem zde mozné pfi¢iny nezaméstnanosti a popsala rizikové skupiny obyvatel. Ve
vztahu k nezaméstnanosti jsem se zaméfila na poradenstvi pro volbu povolani.
Popsala jsem existujici poradensky systém v oblasti zaméstnanosti. Zdlraznovala

jsem oblast Skolniho poradenstvi a podrobné skupiny, na které se vztahuje skolni

poradensky systém.

Ze zadkona zde existuji tzv. Skolska poradenska zatizeni, ktera plni tlohu
poradenstvi pii volbé povolani. Tato zafizeni se ze zakona soustfedi i na volbu
povolani u Z4dkd se zdravotnim postizenim. Cinnost poradenstvi na $kolach
zabezpecuji jednotlivi feditelé¢ Skol prostiednictvim vychovnych poradct a Skolnich

metodikii prevence.

Vychovny poradce mé na starosti pomérné¢ mnoho ukold, otazkou je, zda ma
dostatek prostoru se této uloze kvalitné vénovat v ramci své profese. Tuto Glohu na
Skole vykonéva na zaklad¢ snizeného pracovniho uvazku. Vychovny poradce by mél
zprostiedkovavat mimo jiné navitévy Utadu prace pro zaky a seznamovat je tak se
svétem prace, ale zda se tyto navstévy uskutecni, jiz zaleZi na iniciativé jedné nebo

druhé strany.

Existuji analyzy, které podrobné mapuji nezaméstnanost absolventl
V jednotlivych oborech. Popsany poradensky systém zde teoreticky funguje jak
Vv rezortu Ministerstva prace a socidlnich véci, tak v rezortu Skolstvi, pfesto neni
zfejmé, zda jsou tyto analyzy v praxi vyuzivany a reflektovany. Ptitom vysledky
Setfeni ukazuji, Ze zaci stoji o co nejvice informaci ohledné obsahu a néplni studia, 0
uplatnéni absolventi ve zvoleném oboru, mife nezaméstnanosti, perspektivnosti
oboru, spokojenosti absolventli daného oboru v zaméstnani, pifipadné dalSich

aspektech uspésnosti prechodu absolventl na trh prace.

Cilem prace bylo popsat soucCasnou situaci tykajici se nezameéstnanosti a
zmapovat poradensky systém pro volbu povolani piredevSim v oblasti Skolstvi. Ze
zpracovaného tématu vyplyva, Ze stat nabizi celou fadu poradenskych sluzeb, které se
oblasti volby povolani vénuji. Tento systém disponuje mnoha mezioborovymi

pfistupy, které mohou byt v pfipadé potieby jedinci nabidnuty. Podstatnou ulohu zde
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plni Gfady prace, pii kterych jsou ziizeny tutvary, které maji i Sir§i zabér nez jen
poradenstvi pro volbu povolani. Tyto utvary fesi zejména pomoc klientim pfi jejich
osobnich a socidlnich problémech souvisejicich s nezaméstnanosti nebo s jinymi

tézkostmi pfi vstupu na trh prace.
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Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonl
Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zatizenich

Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzd¢lavani déti, zaku a studentll se specialnimi
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Vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovniki,
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Metodicky pokyn MSMT ¢&j. 19485/2001-22 k zafazeni vzdélavaci oblasti Vychova k
volb¢ povolani do vzdélavacich programi pro zékladni vzdélavani.

Metodicky pokyn MSMT ¢&j. 22067/2000-2 k zatazeni uéiva ,,Uvod do svéta prace*

do vzd¢lavacich programi stiednich skol.
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Summary

The aim of this thesis was to describe the current situation concerning
unemployment and advisory services in the area. The work is mainly focused on the
existing advisory services in educational system and divided into an introduction, 4
chapters and a conclusion. The method is the analysis of materials relating to the
matter.

The first chapter deals with the notion of unemployment, describes the causes
of unemployment, the individual risk group and the unemployment rate for graduates.

The second chapter clarifies the principle and the importance of chosen
occupation and the factors that influence this choice.

The third chapter describes the consultative system in the area of
unemployment.

The last chapter deals with the role of educational counselor at the school and
describes methods and diagnostic options of educational consultants. At the end of
the chapter are presented the analysis relating to the utilisation of individual experts
by pupils in advisory services. The analysis also provides an overview of the
information that the students would most welcome in the choice of other educational
path.

Of the topic, it appears that the State offers a wide range of consultancy
services, which is engaged in profession options area. This system has many inter-
trade approaches. In the area of education carries out a major role in the advice of
careers advisers and teachers.

Additionally, we can say that the pupils would appreciate as much information

about the application of the graduates in the chosen field.
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