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Téma diplomové prace predstavuje kultura profese jakozto dulezitd a integralni soucast
organizacni kultury socidlnich pracovnik( v oblasti sociadlné-pravni ochrany déti (SPOD).

Autorka v prvni &asti, v Uvodu do problematiky, vymezuje zékladni pojmy a pravni ramec
zejména z oblasti socialni prace.

Inspiruje se pojetim socialni prace jako socialni konstrukce, kterym je pole a kultura profese
normativné vymezena “shora” a z hlediska teorie socialni prace, kterd se pak promita do
vzdélavani a profesni socializace, a tim i do kultury profese socialnich pracovniki OSPOD. Tento
vykladovy rémec podle autorky vymezuje, resp. podminuje, do znacné miry kazdodenni ¢innost,
mysleni a jedndani socidlnich pracovnikll v praxi. Autorka pak zastfeSuje toto obecné
konceptudlni vymezeni pravé pojmy organizacni kultury a kultury profese.

Otazku po povaze kultury profese pracovnikl SPOD zodpovidd diplomantka predevsim (ale
nejen) v kontextu reseni pripadl a reflexe vlastnich postupl a pristupl k situaci ohrozeni ditéte
a pri reseni naléhavé situace odebranim ditéte z biologické rodiny, coZ jsou situace, jez
predstavuji pro socialni pracovnice a pracovniky dilematickou ¢i problematickou situaci.

Bc. Sarka Novakovd zodpovidd vyzkumnou otdzku formou nazorného konkrétniho pfikladu
pfipadu ohrozZeni ditéte, jeho odebrani z rodiny, umisténi do péce nahradni a prostrednictvim
popisu forem prace s biologickou rodinou. Na pozadi obecnych hodnot socialnich pracovnikd
pak prostfednictvim kazuistiky prezentuje specifické rysy lokdlni organizacni kultury
nejmenované organizace OSPOD, kdy pracovnice spojuji vyklad obecnych norem se svou
dosavadni zkusSenosti, vyhodnocuji situaci, vyjednavaji fesSeni a praktikuji spolecné toto védéni v
praxi.



Na praci si cenim dobré konceptualizace a rozvrzeni, kdy autorka do centra postavila koncept
profesni kultury v Scheinové vymezeni. Navazuje i autory tuzemské, zejména Musila, Matouska,
Navratila a Navratilovou. Pristupy a pojmy, které uzivd a vymezuje, jsou relevantni a vhodné
k uchopeni problému, ackoliv zdaleka nevycerpavaiji tak slozity fenomén. Peclivou rozvahu, jak
problém uchopit, odrazi i dobfe vybrana literatura, jak patrno ze seznamu literatury na konci
diplomové prace.

Také metodologie je vhodné zvolena: autorka volila extremizacni strategii a zaméfrila se
primarné na konkrétni hodnotovy konflikt ¢i moralni dilema jako daleZitou soucast kultury této
profese a na reseni dilematu v praxi pravé na konkrétnim pfipadu reseni odebrani déti z rodiny.

Pravé odebirani déti je soucasti stereotypniho obrazu a postoje verejnosti k pracovnicim SPOD
jako "Zubatym®, o to vice je volit mezi hodnotami v zajmu ochrany ditéte pred ohrozenim pro
socialni pracovniky obtizné, problematické a pfedstavuje svého druhu mezni situaci.

Cenim si toho, Ze pres velky pocet jiz uskutecnénych rozhovord s kolegynémi SPOD upravila
plvodni vyzkumny zamér a metodu ,,za cesty”, prestoZe to znamenalo velkou ¢ast dat odlozit ad
acta a pridélat si praci navic.

Vyzkumnou otazku si diplomantka strategicky zuzila a metodiku upravila na studium
dokumentl a dale doplnila ex post rozhovory o dokumentovaném pfipadu odebirani dvou déti
drogové zavislym rodicim. Prezentace pripadu a jeho feSeni formou case study, ma spiSe formu
kazuistiky. Pripad-pfiklad bohuzel neni popsan zcela komplexné (holisticky) a do hloubky, jak je
u case study zvykem, coz je Skoda, oviem strohy raz dokumentace to neumoznil a interview a
polni pozndmky to kompenzovaly jen do jisté miry, (i) protoZe byly pofizeny az po uzavieni
pfipadu.

Popis pripadu je ovSem pfinosny svou nazornosti a moznosti predstavit vyvoj dilematu a jeho
feSeni v souvislosti s vyvojem situace vroding, v expoziture OSPOD, u soudu a dalsich
kontextech. Interview se socidlni pracovnici, kterd méla pripad ve své agendé, ovsem zachycuje
nazorné ono dilema, jak situaci déti resit a jaky vztah s klienty ustavit/udrZet. llustruje zkratka
stret klicovych hodnot a principl a zplisoby jeho feSeni pracovnicemi. Kazuistika tak slouzi spise
jako priklad Ci ilustrace jistych aspektl obecnéjsiho jevu organizacni kultury a kultury profese
SPOD a to napéti mezi moci kontrolou a pomoci/podporou a dalsimi aspekty institu¢niho
nastaveni. Autorka by se mohla zamyslet u obhajoby i nad dalSimi rysy, které k témto dilematim
a praktikam jejich zvladani a jejich racionalizace prispivaiji.

Nalezy osciluji na pomezi konstruktivismu a klasického, resp. normativniho pojeti organizacni
kultury, kdy mnohé zakladni pojmy a koncepty diplomantka spiSe prejima, neZz generuje zezdola
z dat (napf. zajem ditéte, integrita rodiny...). To autorka bohuZel nereflektuje a neresi, coz je
z hlediska kvalitativniho pfistupu ke studiu organizac¢ni kultury a vzhledem k prihlaseni se ke
konstruktivistickému pojeti ponékud matouci, ne-li problematické.

Celkové hodnotim praci jako zdafilou po strance obsahového clenéni, formalni a stylistické
Upravy. Pouze nékteré preklepy tento dojem rusi (napf. s 28). Odkazovy aparat je spravny,
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pouze na strané 26. je vzavorce okazano na vlastni preklad sentence, ale neni uvedena
v uvozovkach. Jedna se tedy o parafrazi, nebo o doslovnou citaci autora?

Diplomovou praci doporucuji k obhajobé a hodnotim ji jako velmi dobrou.

NAMET DO DISKUSE:

Autorka by se mohla zamyslet u obhajoby i nad dalSimi rysy, které k uvedenym dilematim, k
praktikdm jejich zvladani a jejich racionalizace prispivaji.

OTAZKA:
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