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Abstrakt:

V lokalite vychodného Slovenska je v rokoch po prevrate po roku 1989 a vzniku samostatného
Slovenského Statu najvysSia miera dlhodobej nezamestnanosti vramci Statov Eurdpskej tnie. V
sticastnom obdobi po ekonomickej krize momentalne predbehuje Slovensko par S$tatov, no
z dlhodobejsej perspektivy a dizky nezamestnanosti je stale v popredi. Tato lokalita je zarovefi
vramci Eurdpy Specifickd vysokou mierou marginalizovanej réomskej populacie, ktord Zzije
v nevhodnych podmienkach a ma problematicky pristup k vzdelaniu a préaci. Pritazujicim faktom
je, ze pracovnych prilezitosti je v regione oproti zapadnému Slovensku menej, a teda moznosti najst’
si adekvatne zamestnanie su aj pre ostatnu populaciu obmedzené. Praca bude analyzovat’ nielen
podmienky vzniku nezamestnanosti ale zameria sa na stratégie viacerych sposobov rieSeni
s hlavnym zameranim na moznosti komunitnej prace a socialnej firmy. Tieto mySlienky sa budu
opierat o nezamestnané¢ho v jeho psycho-socidlnych suvislostiach. Sekundarna analyza
relevantnych zdrojov si kladie za tlohu rozpoznat priklady dobrej praxe vramci komunitnych
programov a projektov a na zéklade dostupnych Studii zhodnotit’, aké situdcie boli predur¢ené na

neuspech.
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Abstract:

During the years after the conversion in 1989 and the establishement of separate Slovak state the
highest rate of longterm unemployement among the states of European Union occured in the
locality of Eastern Slovakia. In current times after the economic crisis few states outrun Slovakia at
the moment but taken from a more longterm perspective and taking into account the duration of
unemployement Slovakia is still on the front rates. In the European context this locality is also
specific by high rates of marginalized Roma population that lives in an unsatisfactory conditions
and has a problematic access to education and work. The fact that in the region there are less job
opportunities compared to western Slovakia and therefore chances of finding an adequate job are
also limited for the rest of the population worsens the situation. The thesis will not only analyse the
conditions of emergence of unemployement but will also focus on strategies of multiple possible
solutions with the main emphasis on potential of community work and social economic. These
toughts will reflect an unemployed person in her psycho-social context. Secondary analysis of
relevant sources aims at recognizing examples of good practice in community programs and based

on available studies evaluates which situations were destined to fail.
Keywords:

Unemployement, psychology of unemployement, community work, Eastern Slovakia, social

economic, good practise
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Zoznam pouzitych skratiek:

ILO- Medzinarodna organizacia prace

IVO- Institut verejnych otazok
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KC- komunitné centrum

MVO- mimovladne organizéicie
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Uvod

Oblast’ vychodného Slovenska vramci otazky nezamestnanosti som si vybrala z dvoch prozaickych
dovodov. Mojou osobnou motivaciou venovat sa tejto téme bol fakt, ze pochadzam z Kosic a teda
ma zaujimalo pre€o prave nasSa Cast’ krajiny v porovnani s eurdpskymi stoji tak zle v rebricku
nezamestnanosti, a preco je tam tak malo pracovnych prilezitosti, kvoli kterym, odchadzaji l'udia za
pracou do zahrani¢ia. Druhym dévodom bolo, Ze som pocula o rdéznych snahach zlepsovat’ thto
situdciu pomocou europskych projektov v stvislosti s romskou mensinou. Zaroven som sa ¢i uz
z médii, diskusii pod ¢lankami alebo rozhovorov s 'udmi stykala s vyjadrenim vel'mi spektického
nazoru na socialnu pracu s ROmami a dalSieho financovania projektov, ktoré by im mali pomoct.
Aj napriek tomu, Ze pochddzam z centra KoSic a od detstva mam priamu susedskil skusenost’
s Romami do dnes$nych dni, nebudem ju hodnotit’ akoby som hodnotila ,,niekoho* kto ma ,,iné*

predpoklady naplnit’ skvelé susedské vztahy, ktorymi v tomto pripade skutocne su.

Nezamestnanost’ je zlozity celospolecensky problém, ktory dokaze mat’ S§ir§$i dopad na
nezamestnaného cloveka, jeho rodinu a dokonca na cely region. Ked’ze sa jedna o ¢innost’, ktorou
dany jedinec zabezpecuje obzivu sebe a svojej rodine a zaroven potvrzuje svoje miesto v SirSej
spolo¢nosti je to otazka existenciondlna. Praca naplituje Siroké spektrum potrieb od biologickych az
po potrebu sebapresahu a integracie. Umoziiuje tak fungovat’ ¢loveku ako celistvej a zmysluplne;j
bytosti. Regiony, v ktorych je vysSia miera nezamestnanosti sa vyznacuju aj vysSim podielom
sociadlne patologickych javov a ich celkovy obraz nie je prosperujuci. Oblast vychodného
Slovenska sa viac nez iné vyznacuje migraciou mladych l'udi za pracou casto az do zahranicia,
odchodom talentovanych l'udi, alkoholizmom, napétim a ocierfiovanim rémskeho obyvatel'stva ¢i
bezprizornost'ou existencie I'udi na urade prace. Na prave tito komunitu - marginalizované rémske
komunity je zamerand komunitna praca a programy s fiou spojené. V préci sa preto budem snazit
vykreslit’ spdsob vyrovnavania sa ¢loveka s nezamestnanostou, hlbsie pochopit’ stiradnice v ktorych
sa nezamestnany nachadza. Dalej popiSem aké nastroje ma socialna politika na pomoc pri strate
zamestnania a blizSie opiSem princip fungovania inkluzivneho trhu ako novovzniknutého navrhu do

buducnosti.

Z tychto poznatkov budt vramci vyskumnej ¢asti vybrané uspesné projekty vzniknuté na lokélnej
urovni, ktoré si stanovili za ciel’ vytvorit’ zlepSit podmienky na zamestnanie priamo v obci ¢i okrese
a zarovei zlepsit’ Zivotné podmienky cielovej skupiny. Popisana tu bude myslienka inkluzivneho
zamestnavania vramci rieSenia problematiky zamestnanosti ale tazisko prace aj vac¢Sina projektov
bude vychadzat’ z komunitnej prace vzh'adom na jej moZnosti zmeny. Tato ¢ast prace si tieZ polozi

otazku aky je stav komunitnych centier a prace na vychodnom Slovensku a kriticky sa bude snazit’
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zhodnotit’ zostavenie a naplil projektov majucich za ciel’ zlepsit postavenie MRK na trhu prace.
Cerpat’ budem zo sekundarnych udajov- $tudii, prieskumov, zaverenych sprav a mojej vlastnej
ucasti na konferencii venujucej sa otazke zamestndvania hlavne Rémov. Kedze si uvedomujem
limity tohoto pristupu budem rada ak ¢itatel’ bude brat tieto zavery skor esejisticky ako podnet na

premyslanie a reflexiu svojich vlastnych ndhl'adov na tuto tématiku.



1. Nezamestnanost’
Nezamestnanost’ je socidlne-ekonomicky pojem vramci, ktorého je potreba vyclenit, v ktorych
pripadoch sa o nezamestnané¢ho jednd, a aké su jej podoby. Pri stretdvani sa s rdznymi mierami

nezamestnanosti je tiez dolezité akym spdsobom sa merala.

Obyvatel'stvo sa na trhu prace deli na ekonomicky aktivne a ekonomicky neaktivne. Nie kazdy kto
nepracuje je zaroveil v istom momente aj nezamestnany a tiez nie kazdy kto pracuje je zamestnany.
Status nezamestnaného je tak uréeny podmienkami a v literatire aj legislativne existuje niekol’ko
odlisnych definicii. Jusko, Halasdkova (2012) si vybrali definiciu podla ILO, Ze nezamestnana
osoba musi spifiat’ tri znaky: schopnost’ pracovat’ s ohadom na vek, zdravotny stav a osobnil
situaciu (tj. disponibilita), ochotu zamestnat’ sa, tj.prijat’ vhodné zamestnanie (princip aktivnosti) a
napriek svojej primeranej snahe byt bez zamestnania (tj. vylucenie stavu zamestnanosti).
V legislativnom vymedzeni v Slovenskej aj Ceskej republike sa pouziva pojem uchadzaé o
zamestnanie. Uchadzacom o zamestnanie je v SR je podl'a Zdkona NR SR €.5/2004 Z.z. o sluzbach
zamestnanosti ob¢an, ktory moéze pracovat, chce pracovat a hladda zamestnanie a je vedeny
v evidencii uchaddzacov o zamestnanie prislusného uradu prace, socidlnych veci a rodiny (Jusko,
Halasakova, 2012 str. 23). Z tychto podmienok su tak vymanené osoby, ktoré pracovat nemozu a
st zabezpefené davkami socidlneho Statu alebo ti, ktori st zabezpeceni inym zdrojom zisku
(dedictvo, renta, Stipendid). Ddlezitym ukazovatelom na trhu prace je tak miera evidovanej
nezamestnanosti. Jej zdrava miera sa pohybuje okolo 4-6 % ¢o zodpovedd normdlnym pohybom

pracovnej sily.

Udaje o nezamestnanosti patria medzi najstarostlivejSie sledované ekonomické ukazatele a na

Slovensku existuju 3 Standartné metody ich merania:

USPVaR- vychadza z evidencie UoZ, ktori st evidovany na urade prace, socidlnych veci a rodiny

(¢ize z disponibilného poctu UoZ z celkového poctu UoZ).

SU SR- ziskava informéacie o nezamestnanosti od roku 1993 cez pravidelné $tvrtroné vyberové
zistovanie pracovnych sil. Do vzorky sa zaradi 1 025 031 bytov, priCom velkost’ vzorky je
v kazdom kraji zavisla na pocte obyvatelov. Predmetom vzorky s obyvatelia nad 15 rokov zijuci

v tychto bytoch.

Eurostat- vyuziva obe zmienené postupy na zostavenie medzindrodne porovnatelnej miery

nezamestnanosti v mesacnej frekvencii.



1.1 Druhy nezamestnanosti
Nezamestnanost mozme podla typov rozdelit’ do niekolkych skupin podla troch kritérii, ktoré

uvadza Buchtova (2013). St to kritéria pri¢iny vzniku, dizky nezamestnanosti a jej dobrovolnosti.

Nezamestnanost’ podla pric¢iny vzniku

Medzi tieto typy nezamestnanosti sa radia frikénd a Strukturdlna nezamestnanost. Frikénd je
charakterizovand kratkodobou medzerou medzi zanechanim star¢ho a hladanim nového
zamestnania. Ide prevazne o dobrovolni zmenu zamestnania z ekonomickych ¢i inak
motivovanych potrieb. Pre osoby takto frikéne nezamestnané je to kratke obdobie hl'adania nového
uplatnenia ¢i hl'adanie novej prace absolventov §kol. Mares§ (2002) uvadza, ze ¢im je prijatel'nejsi
systém opor socialneho $tatu, tym je toto obdobie dlhSie. Motivacia opédtovne vstipit’ na pracovny
trh a pracovat’ za uréitd mzdu je teda dand vyskou pripevkov v nezamestnanosti. Dal§im faktorom
je miera aSpiracii, kvalifikacie, regiondlnej ponuky a dopytu. Velkt tulohu zohrava aj

informovanost’ subjektov na strane ponuky a dopytu (Mares, 2002).

Strukturalna nezamestnanost’ je spdsobend zanikom pracovnych miest kvdli rozpadu neefektivnych
podnikov, elimindcii starych odvetvi ¢i naopak prebytkom ponuky. Ide hlavne o l'udi, ktori si
nevedia najst zamestnanie vo svojom obore a musia sa rekvalifikovat. DalSou premennou u tejto
skupiny je aj nutnost’, respektive ochota dochadzat’ do zamestnania a bariéry v dochaddzani do prace,
¢o je zasadnym faktorom ovplyviujucim regionalne rozdiely v miere nezamestnanosti (Buchtova,
2013). Strukturalna nezamestnanost’ je pripadom prave vychodného Slovenska kde miestne podniky
zatvorili kvoli nedostatku konkurencieschopnosti na globalnom trhu. U romskej populacie sa
k tomuto priddva vo zvySenej miere neochota cestovat’ za pracou kvoli silnejSiemu akcentu na

rodinné a socidlne vizby.
Nezamestnanost’ podPa dizky

Tento druh nezamestnanosti je charakteristicky sezonnou podstatou prace a jej nevyuzitia z dovodu
znizenia odbytu. V tomto pripade sa vravi aj o nezamestnanosti z nedostato¢ného odbytu. Jedna sa
prevazne o prace v turizme, prace viazané na prirodné podmienky napriklad pol'nohospodarstvo ¢i

stavbenictvo.
Nezamestnanost’ podl’a dobrovol’nosti

DalSim typom je skrytd nezamestnanost’, ktorej pocty sa rataju osobami, ktoré nie su registrované
ako nezamestnani aj napriek tomu, Ze zamestnanie vlastne nemaju. Ide o dva pripady ludi, a to ti,

ktori unikli do iného statusu, ¢i si hl'adaju pracu v neformalnych sietiach a bez registracie na trade
) y
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prace. V tejto skupine je status nezamestnaného dobrovolny. DalSou, v niektorych krajindch vel'mi
pocetnou skupinou, dokonca vacSiou nez oficidlne registrovani nezamestnani su ti, ktori st zo
zoznamu vyradeni kvoli zaradeniu do réznych programov pre nezamestnanych (rekvalifikécia,
verejno prospesné prace). Ako piSe Mare§ (2002) o skrytej nezamestnanosti sa hovori aj u 0sob
s nizkou kvalifikdciou, vysokym vekom (¢i inym handicapom), ktori su pre tieto svoje

charakteristiky neumiestneni a st odsuvani mimo trh prace.

Jednym z rieSeni nezamestnanosti je zamestnavanie pracovnikov na skrateny uvazok ¢i na pozicie,
v ktorych nevyuzivaju plné schopnosti ¢i kvalifikdciu. Spolu s tymito obmedzeniami
proporcionalne klesa aj zarobok. Cast’ takto zamestnanych sa tieZ ocitd bez pracovnej ochrany a
socidlneho zabezpecenia. Pre zamestnavatelov je to vyhodné kvoli zniZzeniu mzdovych ndkladov a

vacsej flexibilite avSak niekedy je chapand ako zhorSenie pracovnych podmienok zamestnavatel'om.
1.2 Rizikové skupiny

Uspesnému umiestneniu na trh prace predchddza okrem ochoty pracovat mnoZstvo vlastnosti
uchadzaca o zamestnanie. Zmeny podmienok na trhu prace a celkové podmienky v spolo¢nosti nesu
pre rozlicné socialne skupiny rézne moznosti. Jedna sa o charakteristiky ako vzdelanie, pracovné
skusenosti, pohlavie ¢i vek ale ale farba koze. Tieto skupiny st vystavené vicSiemu riziku
opakovanej nezamestnanosti, ¢i menej platenym pracam s uplatenim na sekundarnom trhu préce.
Podl'a Buchtovej (2013) nezamestnanost tak viac ohrozuje urcité skupiny populacie ¢o potvrdzuje
skusenost’ takmer zo vSetkych priemyslovo vyspelych zemi. Prave na tieto skupiny by mala byt
zamerana politika zamestnanosti . Na Slovensku medzi tieto skupiny patria mladi 'udia, zdravotne

postihnuti ob¢ania, star§i l'udia, 'udia s nizkym vzdelanim a romske etnikum.
Absolventi a mladi ludia

Velké problémy pri hl'adani prvej prace cakaji na Cerstvych absolventov $kol. Absolventom je
zamestnanec vstupujuci do zamestnania na pracu odpovedajicu jeho kvalifikacii ak celkova doba
jeho odbornej praxe nedosiahla po riadnom ukonceni stidia dva roky. Nemaju dostatocnu prax,
pracovné navyky a tiez isté pracovné kontakty a orientaciu na trhu prace. NajproblematickejSou
skupinou st v tomto ohl'ade l'udia so zakladnym vzdelanim, ktorych si skoro dve tretiny do veku
19 rokov nevedia najst pracu. Miera nezamestnanosti I'udi so zékladnym vzdelanim bez ohl'adu na
vek dosahuje mier okolo 42,3 % a miera nezamestnanosti s u¢novskym listom bez maturity bola
roku 2012 17,5 % (Vaga¢, Golias, 2011). Dalgia skupina 20-24 rokov je vaznej$im problémom.
Této skupina je tvorend nielen I'udmi so zdkladnym vzdelanim ale aj absolventmi strednych Skol a

pomaly aj bakalarmi. Stupenn praxe a faze profesnej drahy st u tychto skupin v odliSnej faze.
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Hlavnym rozdielom tejto skupiny absolventov oproti ostatnym skupindm na trhu prace je absencia
praktickych skusenosti, zahriiujuce nielen aplikacie Studovaného oboru ale tiez zdkladné pracovné
navyky (Kuchar, 2007). Doporucuje preto mladym l'ndom ziskavat’ prax a orientaciu v obore pocas

Studia ¢im si zvysia atraktivitu u budiiceho zamestnavatel’a.
Starsi ludia

Na opacnom konci profesnej drahy stoja skuseni zamestnanci s bliziacim sa odchodom do
dochodku. Tato skupina riesi otazku ako najdlhSie ostat’ na pracovnom trhu a ¢o najlepSie ukoncit’
svoju profesnii drahu. Ako piSe Kuchat (2007) problémy tejto skupiny nie su v ziadnom pripade
porovnatelné s tymi, ktoré zdielajii najmladSie ro¢niky. Aj v tejto vekovej kategorii vSak silnie tlak
po zvySovani kvalifikatnej Urovne s postupnym menenim pomeru l'udi v produktivnom a
postproduktivnom veku. PrediZenie doby odchodu do déchodku nastoli poziadavok na umozZnenie
vstupu do systému rekvalifikacii a d’alSieho vzdelavania l'udom v strednom a vy$Som veku (Kuchat,
2007). Zvysia sa taktiez aj naroky na flexibilitu uvdzkov kvoli plneniu rodinnych funkcii.
Zamestnavanie starSich osob je spolocensky celkovo Zziaduce pre vSetky generdcie a pomaha

znizovat’ ekonomické zat'azenie mladSich generécii a predchadza ageizmu.
Zeny

Zeny su z hladiska pracovného trhu ohrozované nizkou &i nevyhovujicou kvalifikaciou a plnenim
rodicovskych povinnosti. Otdzky zamestnavania zien su velkou témou genderovych stadii a v EU
existuji programy na vyrovnavanie prilezitosti medzi muzmi a Zenami. U Zien je to najméd odchod
za plnenim zédkladnych vychovnych povinnosti a toto obdobie sa povazuje za najkritickejsie pre ich
poziciu na trhu prace. Dolezité je ako I'ahko sa vie Zena opét’ zaradit’ do pracovného procesu a tu
hraje rolu dosiahnuté vzdelanie. Toto je tiez dovod odkladania narodenia prvého dietata zien
vysokoskolacdiek, ktoré si privadzaju dieta na svet az ked sa maju kam vratit. Zeny s nizSou
kvalifikaciou st zas zvyhodnené vécSiou dostupnostou tychto pracovnych miest avsak s malou

motivaciou kvoli nizkemu platovému ohodnoteniu oproti podpore v nezamestnanosti.
Osoby so zdravotnym postihnutim

Dalou zo skupin s vyraznymi tazkostami pri hPadani prace st 'udia so zdravotnym postihnutim. Je
to skupina vzhladom na charakter postihnutia znane heterogénna. Stcastny stav pristupu
k zdravotnému postihnutiu vychadza z myslienky socidlnych bariér a nemoznosti postihnutych
uplatit’ sa v takto usporiadanom svete. Cielom socidlnej politiky zamestnanosti je tak umoznit

zaClenenie tejto skupiny a vyuzit’ jej pracovny potencial.
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Ludia bez kvalifikacie

Rast zlozitosti a Specializacie prace v modernej spolo¢nosti vyzaduje prisposobenie kvalifikacie a je
zrejmé, Zze l'udia so ziadnou alebo nizkou kvalifikdciou maji na trhu prace vel'mi nevyhodné
postavenie. Vo vyspelejSich zemiach tato situdcia naviac zhorSuje priliv imigrantov, ktori su
ochotni za menej kvalifikovanu pracu prijat’ aj veI'mi nizku mzdu. Ako uvadza Kuchar (2007), zZe
v Ceskej republike doslo na trhu prace k restrukturalizacii hospodarstva s likvidaciou neefektivnych
prevadzok vramci prisposobenia sa globdlnej ekonomike, podobné by sa dalo tvrdit aj o
vychodnom Slovensku, respektive celom postkomunistickom bloku. Zamestndvanie l'udi bez
kvalifikacie bolo v minulosti skor vecou socialneho zabezpecenia. Z d’alSich faktorov, ktoré uvadza
tento autor je poukaz na vysku socidlnej podpory a Cierna praca pocas nezamestnanosti. PiSe o
efekte zavedenia vykonu verejnych prac a ndsledného znizenia nezamestnanosti az o 4 % c¢o sa zda
poukazovat’ nato, ze si tyto I'udia nemohli dovolit’ mat’ takto d’alej status nezamestnaného kvoli
¢iernemu zarobku, ktorému venovali patricny ¢as. Zmysel socialnej podpory vidi u skupiny bez
kvalifikacie, ktorda ma intelektualne predpoklady a motivaciu si svoje schopnosti zvysit' oproti
'udom, ktorym pozicia nezamestnaného vyhovuje a pracovat budu len ak musia. Vyskumy

ukazuji, ze k zmene by mohlo dojst u 30 % takto nezamestnanych (Kuchat, 2007).

Romske etnikum

Aj napriek dlhoro¢nym snahdm sa v otdzkach nezamestnanosti Romov stale neuskutocnila Ziadana
zmena. Podl'a MVSR diskriminécia rdmskej populdcie na trhu prace nie je jedinym problémom,
s ktorym sa Romovia stretdvaju pri hl'adani zamestnania. Nizka Groven vzdelania a zru¢nosti je
velkym nedostatkom v oblasti konkurencieschopnosti na trhu prace. Sucastne je velkou témou aj
Casté umiestiiovanie romskych deti do Specidlnych skol a chybna diagnostika vdaka ktorej sa
ocitajil v neprimeranom systéme vzdelavania. Postoje zamestnavatel'ov k zamestndvaniu Romov su
negativne a nevhodne ovplyviiujii mieru zamestnanosti tejto mensiny. Presné Statistiky o romskej
nezamestnanosti neexistujii, mozno vyslovovat iba odhady na zdklade posudenia situidcie v
problémovych a marginalizovanych lokalitaich Slovenska. Prave v okresoch s vysokym poctom
rémskeho obyvatel'stva je miera nezamestnanosti najvysSia. Podla Marcincina, Marcin¢inovej
(2010) je miera zamestnanosti Romov asi 10% oproti 60% neromskej populacie a miera
nezamestnanosti 46% oproti 10% u nerémov. Aj napriek tomu, Ze je nezamestnanost’ v lokalitach,
kde tvoria vel'ku Cast’ obyvatelstva zna¢ne vysSia, samotni RoOmovia neprehlbujii nezamestnanost’
na celoStatnej urovni a to z toho dévodu, ze mnoho z nich nie je registrovanych na urade préce.

Skuto¢nd nezamestnanost’ je v tejto populacii vsak skutocne vysoka.



Za hlavné problémy ovplyvilujuce vysoki nezamestnanost romskej populacie zaraduje

Dzambanovic, Juraskova (2011):
-nizku vzdelanostnu a kvalifika¢na uroven,

-pritomnost’ skrytej diskriminidcie vo¢i réomskemu etniku zo strany majority, respektive
zamestnavatel'ov (povest’ nespolahlivych pracovnikov, bez pracovnej moralky, discipliny a
motivacie). Podla tedrie radu su Rémovia vzdy posledni v pomyslenom rade ziujemcov o

zamestnanie u zamestnavatel'ov, ktori sa riadia vyluéne principmi trhu,

-nizky status byvania, Zivotnych podmienok a nevyhovujici zdravotny stav. Romske pribytky,
okrem toho, ze su prel'udnené, su Casto krat po hygienickej stranke absolutne nevyhovujice a ich
sanitarne vybavenie je rovnako nepostacujice. To vyraznou mierou vplyva na zdravotny stav

obyvatelov takychto pribytkov a na reprodukciu pracovne;j sily,

-trvalo vysokt mieru (dlhodobej) nezamestnanosti a s tym stvisiaca devastacia l'udského kapitalu

a strata pracovnych navykov.

1.3 Nezamestnanost’ na Slovensku

Spoloc¢ensko-ekonomické zmeny po roku 1989 mali negativne dosledky na slovensky trh préce.
Vypracovana koncepcia ekonomickej transforméacie byvalej CSFD a politika zamestnanosti
socialistického typu s jej hlavnym cielom potlacania skrytej nezamestanosti-prezamestanosti stratila
svoje ideologické opodstatnenie. Umelo vytvarand prevaha dopytu po praci nad jej ponukou sa
zmenila v prevahu ponuky nad dopytom (Homola, 1998). Velké mnozstvo 'udi sa tak ocitlo bez
prace no otvoreny trh vSak ¢rtal moZnosti podnikania a vytvarania novych pracovnych miest. Ako
konstatuje Homola (1998) aj naprieck tomu, ze prvé dve vlady mali v programe politiku
zamestnanosti, koncepcia zamestnanosti sa vSak vypracovala az roku 1996 pricom dovtedy mala
rozporuplne vytycené ciel'e plnej (teda skrytej nezamestnanosti) a produktivnej zamestnanosti ¢o
nebolo v tomto historickom obdobi a socidlno-ekonomickom stave Slovenska s prezamestnanostou
kompatibilné. Uz vobec tato skutocnost nebola realizovatelnd vzhl'adom na nutna
reStrukturalizaciu a zmeny medzindrodnych obchodno-hospodarskych vztahov. Socidlna politika sa
tak zameriavala na zmiernenie dopadov bez pripravy dlhodobych cielov. Daldimi medzerami
v systéme bola nedostatocna stimulicia zamestnavatelov ¢i legislativne, finan¢né, kapacitné,
persondlne obmedzenia ako aj nedostatky informac¢nych a kontrolnych mechanizmov. Predkladané

rozhodnutia boli verejnosti prezentované ako hotové a chybala tak obcianska participacia.
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Slovensko bolo este v roku 1999 krajinou s najvy$Sou mierou nezamestnanosti v ramci europskych
krajin. Nezamestnanost je vSak od roku 2001 v klesajicom trende. Po vyraznom néraste
nezamestnanosti v roku 2004 na 18,2% sa vyvoj radikdlne zmenil a implementované Strukturdlne
reformy v krajine spolu s privalom zahrani¢nych investicii mali za nasledok pokles nezamestnanosti
0 7,1% v roku 2007 (Beblavy, 2012). Finan¢na kriza vSak opat’ zvysila nezamestnanost’. Slovensko
tak aj v si¢asnosti patri spolu so Spanielskom, Gréckom, Irském a Balkdnskymi §titmi medzi
krajiny s najvy$Sou nezamestnanostou. Vyznamny podiel na nezamestnanosti ma dlhodoba
nezamestnanost’, priCom aj tato je spomedzi Clenskych Statov jednou z najvySSich. Dokonca aj
pocas obdobi vysokého hospodarskeho rastu v rokoch 2005 az 2008 sa dlhodobd nezamestnanost’
znizovala iba pozvolna a nekopirovala celkové znizovanie nezamestnanosti. Viaceré zdroje
neustale zdoraziju velké regiondlne rozdiely v SR medzi Bratislavskou oblastou (Bratislavsky
kraj) a vychodnym Slovenskom (PreSovsky a KoSicky kraj). Evidentné je, Ze geograficka
periférnost’ (ponimana ako postavenie regionu vzhladom k hlavnym centrdm rastu, k hlavnym
infrastrukturnym facilitdm, k hlavnému toku tovarov a sluzieb) ma nepriaznivy efekt na vznik
novych firiem, prichod investicii a vytvaranie novych pracovnych prilezitosti. Z historického
pohladu bola dlhodoba nezamestnanost na Slovensku najvys§ia v EU. Po ukonéeni do&asnych
zamestnani a kratkych kontraktov sa premietla najprv v raste kratkodobej nezamestnanosti a
celkovo pretrvava na vysokej Grovni. V menej rozvinutych regionoch Cerpa mierne zvySovanie
zamestnanosti priamo alebo nepriamo zo zdrojov kratkodobej nezamestnanosti. Vel'kd skupina
dlhodobo nezamestnanych ostdva kompaktna a stava sa z velkej Casti nezamestnatelnou.V rokoch
zviditel'nenia krizy 2010-2011 bolo Slovensko stale na prednych prieckach, ked’ sa po pozvol'nom
naraste nezamestnanosti v niektorych krajindch viditelne zvySila nezamestnanost’ (Grécko,
Spanielsko) a neskor aj dlhodoba nezamestnanost. ,,Dévodom vzniku tejto situdcie sii predovsetkym
pretrvavajuce nedostatky aktivnej politiky trhu prdce. Realizované opatrenia k dosahovaniu
inkluzivneho rastu v ramci stratégie Europa 2020 ucinkovali len vo velmi obmedzenej miere, lebo
problémy trhu prace neriesili efektivne, resp. ponukali casto len teoretické poznatky bez motivdicie
nezamestnanych zamestnat' sa“ (Odporucanie pre Odporicania Rady tykajice sa narodného
programu reforiem Slovenska na rok 2011, s.8). Vroku 2013 bol zaznamenany pokles
nezamestnanosti hlavne v regionoch s vysokou nezamestnanostou. V roku 2014 dosiahla
nezamestnanost’ hodnoty 14,16% teda priblizne na Grovni roku 2013. Z tohoto mozno badat
potrebu d’alSicho rozvoja a efektivnej prace s nastrojmi aktivnej politiky zamestnanosti a taktiez aj
premyslenejSie a viac na mieru uSité navrhovanie a realizaciu projektov cielenych na znizovanie

nezamestnanosti.
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1.4 Pric¢iny nezamestnanosti na vychodnom Slovensku

Napriek svojej malej rozlohe je Slovensko krajina so zna¢nymi regionalnimi rozdielmi. Vychodné
Slovensko je region rozdeleny na dve samospravne celky- PreSovsky kraj a KoSicky kraj. Tie sa
d’alej delia na 24 okresov v ktorych je spolu 40 sidiel so Statidom mesta. Region preSiel pocas
svojej historie zlozitym vyvojom. Pozostava z historickych regionov Spisa, Sari$a, Zemplina a
Hontu. Pri¢iny tohoto stavu je mozné hladat’ v nadnarodnej, narodnej a regionalnej Grovni. Na
Slovensku podobne ako v Europskej Unii je mozno badat zapadno- vychodny gradient rastu
chudoby regiénov. Za tento stav mézu okrem historickych podmienok aj politické rozhodnutia.
Globaliza¢né tendencie a prepojenie ekonomik zvySuju potrebu konkurenceschopnosti miestnych
podnikov a celého regionu. Zikladnym rysom vramci celej Evropy je rozvoj metropoli a
zaostavanie vidieka ¢i okrajovych oblasti. K hospodarskému zaostdvaniu regidonu prispevaji aj
prirodné bariéry — Tatry, Pieniny a Poloniny a tiez okrajova poloha EU teda vychodna hranica
s Ukrajinou, ktord stazuje pohyb tovaru a sluzieb. V poslednom obdobi vplyva na regiondlny rozvoj
a jeho socioekonomické postavenie aj vstup Slovenska do EU v roku 2004 a nastup hospodarskej
krizy od roku 2008, ktora nesie nasledky az do dnesnych dni. Ako uvadza Angelovi¢ (2010) pri
analyze pri¢in regionu vychodného Slovenska je potrebné dbat’ na vnutorné rozdiely vramci
regionu. Nachadzaju sa tu totiz mestd s vyraznym rastovym potencidlom ako KoSice, PreSov ¢i
Humenné a potom takmer vyl'udnené oblasti bez infrastruktury ¢i mozZnosti uplatnenia mladych
Pudi. Jedna sa prevazne o prihrani¢né oblasti. Dal§im z mnohych faktorov vplyvajiicich na
zamestnanost’ je miera zamestnanosti. V roku 2012 bola miera zamestnanosti na Slovensku 56,8%
pri¢om kraje stredné¢ho a vychodného Slovenska zaostavajii za bratislavskym o 10% a st niZSie aj

oproti slovenskému priemeru (Angelovi¢, Ben¢, 2014).
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2. Psychologické aspekty nezamestnanosti

V psychologickom slovniku sa nezamestnanost' ponima ako spolecenské situdcia v ktorej urcita
skupina l'udi chce pracovat’ no pre nedostatok pracovnych prilezitosti nemézu a z psychologického
hladiska byva prezivanie tejto situacie tazké, zvlast’ v strednedobej nezamestnanosti, kde dochadza
k pocitom neuZzito¢nosti, zmarenia, straty zmyslu zivota, smutku, objavuju sa priznaky depresii a
neurdz, zvysend konzumdcia alkoholu a inych drog, vyssi pocet samovrazednych pokusov i
dokonanych samovrazd (Hart, Hartlové, 2000). Z uvedeného je jasné, Zze dopad straty prace je pre

jedinca silne ohrozujuca udalost’, preto sa jej dopadu na psychiku ¢loveka budem venovat hlbsie.

2.1. Potreba prace

Ako bolo uz spomenuté v uvode praca napliia ¢loveku Siroké spektrum potrieb. Okrem financne;j
odmeny prinasa aj moznosti osobnostného rastu, socidlny status a jej stratou sa teda dokazu menit’
dalSie premenné spitne posobiace na Cloveka. Patria medzi ne hlavne vztahy s rodinou a
ochudobnenie socidlnej komunikacie, zhorSeny sebaobraz a rovnako aj naruseny vzor pre vztah
k praci, ktory si vytvara diet’a, ak st rodi¢ia nezamestnani. Podl'a Freuda (1989) nijaky iny aspekt
zivota ako praca Cloveka tak neviaze k realite a nevcleiiuje ho tak do l'udského spolocenstva.
Umozinuje ¢loveku sublimovat’ pudové priania a md podla neho rovnocenny vyznam s funkciou
hmotného zabezpecenia v spole¢nosti. Podobny pristup k praci ma aj Cziksentmihaly (1996), ktory
celkovo popisuje potrebu cinnosti, sustredenia a akejkolvek prace pre cloveka z dovodu
usporiadanosti a Strukturalizdcie dusevného Zivota. Prirodzene by sa mohlo namietnut’, Ze l'udia
predsa do prace nechodia radi, snazia sa jej vyhybat a minimalizovat’ energiu, ktort do nej
vkladajt, len na to potrebné. Podl'a vyskumov Czikszentmihdlyho st vSak l'udia predsa $tastnéjsi
v préaci nez vo vol'nom c¢ase stravenom pasivnou ¢innostou. Tuto myslienku zdiel'a aj Schraggerova
(2011), Ze potreba prace je pre Cloveka prirodzend, pretoze potreba Cinnosti, tvorivosti, menenia
svojho prostredia existovala skor ako vznikli inStitucie zabezpecujuce pracu. Jahodova (2013) tiez
popisuje funkciu prace z hladiska organizacnych a socidlnych potrieb, teda, ze praca umoziuje
Casovu Strukturu, SirSie socidlne skusenosti, €ast’ na kolektivnych cieloch, status a pravidelnu
¢innost’. Erikson tiez ponima potrebu prace vo svojich 6smych Stadiach vyvoja ako nevyhnutnii
podmienku pre zdravy vyvoj a vyhliadku na tspesné zvladnutie d’alSich §tadii v zavere Zivota.
Stadium generativity v obdobi zrelej dospelosti od 30-65 rokov je pre jedinca hlavnou alohou
zanechat’ po sebe urc¢ité hodnoty, ¢i uz nieCo ¢o vytvoril ako produkt, projekt co moze byt ale
napriklad aj vychova deti. Stagnacia ako protip6l hrozi, ak je ¢lovek bez prace, zamestnania a bez
pocitu dolezitosti pre druhych. V neposlednom rade praca naplia podl'a myslienok humanistickych
psycholégov potrebu osobnostného rastu, rozsirovania ja a potrebu sebapresahu. Vyssie uvedena
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autorka Jahodova (2013) sa kriticky vSak kriticky stavia k Maslowovej hierarchii potrieb kde
potreba sebapresahu je na najvy$Som mieste na rebriCku po fyziologickych a psychologickych
potrebach. Znamenalo by to potom, Ze motivaciou chudobnych by bolo naplianie spodnych prie¢ok
pyramidy potrieb, zatial’ ¢o tie vysSie by boli prenechané tizkej elite. Za priklad uvadza vysledky
vyskumu z rokov hospodarskej krizy minulého storocia, Ze zeny, aj ked’ nemali na mlieko pre deti
tazko odolali tomu, aby si nekupili drobné ozdoby ¢i v zahrade nepestovali len zeleninu, ale aj
kvety. Vysvetlovali to tym, Ze ,,ned4 sa zit’ len z chleba, ¢lovek potrebuje aj nieco pre dusu. Tento
jav inak vysvetluje autor pojmu ekondmia chudoby, Norbert Mappes- Niediek ( 2014) a to tym, Ze
Pudia v slumoch dokazu nasSetrit’ tak mala ¢iastku, ze tento obnos nevynahradi stradanie sposobené
Setrenim. V stvislosti s tymto postupuje d’alej s ndzorom, Ze aj ponuky a rekvalifikaéné kurzy

funguji podobnym spésobom a naplnaju ich prijemcov tak pocitom frustracie a ponizenia.

2.2 Reakcia na stratu prace

Strata prace znamena pre nezamestnan¢ho nielen stres v ekonomickej stranke Zzivota ale
predovsetkym znizenie celkového zivotného Standardu a sebahodnotenia. To ma neskor za
nasledok zuzovanie moznosti v ostatnych oblastiach zivota. ,,4ko uvadza Barwinski-Fdhova (1990),
napriek mnozstvu nevyplneného casu, ktory vznikne po strate prdce, rozsah zdaujmov
nezamestnanych sa zuzuje, prestavaju sa venovat svojim konickom, ¢o ma okrem dovodov zvysenej
depresie casto aj ekonomické dovody“ (Schraggerova, 2011, s. 25). Viac volného ¢asu stazuje tak
nezamestnanému casovo si Strukturovat zivot. Socialne interakcie, ktoré poskytuje pracovné
prostredie st kvalitativne iné nez rodinné vztahy a poskytuju iny typ interakcie. U nezamestnaného
toto ochudobnenie zatazuje aj vztahy s rodinou, kedZe neexistuje priestor pre ich regeneraciu.
Schraggerova (2011) piSe, Ze narusené prezivanie sebaidentity, sebavedomia stvisi aj s absenciou
planovania buducnosti, kde ¢lovek akoby nemal odvahu robit’ si plany ¢o bude dalej. Vyskumna
Studia Jahodovej mesta Mariethal popisuje stratu Strukturovanosti casu, jeho neefektivne vyuzivanie
a travenie mnoho hodin bez zmysluplnej ¢innosti. Nezamestnani si boli schopni spomenut’ len na
péar ¢innosti celého diia. Zivot v tomto mestedku sa tieZ vyznadoval reakciou Soku, beznadeje a
celkovou dezintegraciou pocas prvého roku, ¢o sa prejavilo rozpadom zaujmovych krazkou a po
dlhom case bezvysledného hl'adania prace stratou profesnej identity a miesto toho prijatie statusu

nezamestnaného.
2.3 Désledky nezamestnanosti na rodinu

Pred rokom 1989 existovala v SR tzv. ,,plnd zamestnanost™ a povinnost’ pracovat’ bola legislativne
zakotvend, v 90. rokoch vSak zacala byt novym fenoménom nielen slovenskych domacnosti. Tento

jav pochopitel'ne nezasahuje len Statnu ekonomiku ale hlavne bliz§ie ich rodiny a spdsob Zivota
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v nich. Rodina ako najdélezitejSia socialna jednotka vytvara pre l'udi prostredie, v ktorom si mozu
bezpecne napliat’ dolezité aspekty psychického vyvinu vsetkych ¢lenov a najmi deti. V minulosti
predstavovala rodina hlavni oporu najmi v ekonomickej oblasti. Ako pise Ticha (2011) v modernej
spolo¢nosti je prave v obdobi nezamestnanosti tato funkcia ohrozend, ¢o vplyva na jej socidlne
postavenie. Okrem zvySenej konzumaécie alkoholu, zdravotnych problémov a celkovej dezintegracie
osobnosti rodi¢ov déva tato situacia aj moznost’ zhorSenej socializacie preberanim nevhodnych
navykov, postojov a spravania. Rodina vS§ak moze v pozitivnom smere posilnit’ svoju sidrznost’ a
podporovat’ snahy o zvladnutie tazkej zivotnej situacie jej ¢lenov. V rodindch sa ekonomické
problémy prejavuju v hmotnom nedostatku a neschopnosti rodiny zabezpecit' kazdodenny chod
domacnosti a niekedy uspokojit' zakladné potreby. Pre iné socidlne a kultirne aktivity tak
neostavaju prostriedky. Okrem toho poukazuje Zilova (2009) na désledok socialneho vylienia
z vrstvy spolo¢nosti a socidlnych kontaktov, pretoze rodina nie je schopnd udrzat’ materialny
Standart a istd Groveti spotreby, ktorti mali pred stratou prace. Dalej tieZ pise, ze do roku 2004 bolo
pre mnohych nezamestnanych typické skor odmietanie pracovnych miest v tych pripadoch, ked’ pre
nich bolo ekonomicky vyhodnejsie poberat podporu v nezamestnanosti ¢i davky hmotnej nidze.
Tento ekonomicky problém sa stdva zdrojom trvalého stresu a neistoty v budicnosti. Tto neistotu
d’alej podporuje socidlna izolacia nezamestnaného aj jeho rodiny, kde je pre nich kontakt so
zamestnanymi zahanbujici, a stretnutie s nezamestnanymi depresivne. Ako uz bolo spomenuté
v kapitole vysSie, charakter socidlnych kontaktov v praci umoziiuje bohatsi socidlny zivot jedincovy
a isty oddych z prostredia rodiny. Aspekty socidlneho statusu a roli sa v mnohom viac tykaju
muzov, od ktorych je o¢akavané, Ze zvladnu zabezpeéit' rodinu. Podla Zilovej (2011) dochadza
sucastne so stratou pozicie zivitel'a rodiny k prieniku do socidlneho priestoru zeny. Buchtova (2013)
to zhra ako jednak nérast poctu konfliktov v rodine, a u deti nezamestnanych rodiCov narast
vyvojovych portch ¢i zhorSenie Skolskych vykonov vzhl'adom na problémy vztahov v rodine.
Nezamestnanost’ jej Clenov je pre rodinné vztahy velkou skuSkou, ktord moze dopadnut’ aj

posilenim rodinnych vzt'ahov a solidarity medzi jej ¢lenmi.
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3. Socialna politika zamestnanosti

Politiku trhu prace moézeme charakterizovat' ako systém podpory a pomoci obCanom pri ich
zaCleniovani sa na pracovné miesta na trhu prace. Je to stibor foriem, ¢innosti, opatreni a nastrojov,
ktoré sa maju uplatiovat’ v sluzbach zamestnanosti pri praci s evidovanym nezamestnanym. Zakony
upravujuce sluzby zamestnanosti vSak sleduju i to, aby jednotlivci, ktorym urady prace, socidlnych
veci arodiny pomdhaju pri rieSeni ich pracovného uplatnenia, napomahali i vlastnym usilim
realizovat’ ciele politiky trhu prace. Trh prace je vyrazne ovplyviiovany pracovnopravnymi
a socialnopravnymi predpismi, napr. Upravou pracovnej doby, stanovenou minimalnou mzdou,
podmienkami pre poberanie dochodkov, ale i napr. dizkou kolskej dochadzky. Okrem toho musi
Stat zohladnovat' nielen Specifickost samotného trhu prace, ale aj ostatnych hospodérskych
a ekonomickych aktivit, ktoré v kone€nom ddsledku moézu viest' k zvySovaniu zamestnanosti

a zachovaniu relativnej rovnovahy na trhu prace.
3.1 Pasivna politika zamestnanosti

Pasivna politika trhu prace je historicky starSou formou politiky trhu prace. Zacala sa rozvijat’ uz
v dvadsiatych rokoch minulé¢ho storo€ia a zameriava sa na poskytovanie davky v nezamestnanosti.
Davka v nezamestnanosti je vlastne ndhradnym prijmom za prijem zo zamestnania a jej
poskytovanie je zalozené na poistnom principe. Legislativne spada pod 461/2003 Z. z. - Zékon o
socialnom poisteni (podl'a http://www.epi.sk/odborny-clanok/Aktivna-politika-trhu-prace.aspx).
Podmienkou pre priznanie davky v nezamestnanosti je, aby ob¢an bol v poslednych Styroch rokoch
pred zaradenim do evidencie nezamestnanych obfanov poisteny v nezamestnanosti najmenej tri
roky. Pasivne opatrenia politiky zamestnanosti nardzaji na viaceré problémy s nimi spojené. Ide
napr. o nadmerné zat'azenie verejnych financii, neadresnost” spomenutych davok, ¢i poskytovanie
finanéného prispevku bez akejkol'vek protihodnoty, vo vyske, ktora Casto byva atraktivnejSia ako
prijem zo zamestnaneckého alebo obdobného pomeru. Tym privadza obéanov odkazanych na davky
do situdcie, ked’ je pre nich prijatel'nejSie, dokonca efektivnejSie zotrvavat' v istej zavislosti, resp.
odkazanosti na pridelené prostriedky, bez d’alSej motivacie ziskavat’ prijmy z vlastnej ¢innosti —
prace. Davky ako pomoc prekondvania nezamestnanosti tak nevyhnutne potrebuju  doplnit

ucinnej$imi a motivujiicejSimu nastrojmi, ktoré existujii v podobne aktivnej politiky zamestnanosti.
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3.2 Aktivna politika trhu prace

Ak hovorime o aktivnej politike trhu pradce, mame na mysli programy, zamerané na zlepSenie
pristupu nezamestnanych k pracovnym miestam, atieZ opatrenia na efektivne fungovanie trhu
prace. . Je to mladsi nastroj, ktory vznikol ako nasledok situacie kedy prestali fungovat’ opatrenia
pasivnej politiky zamestnanosti. Legislativne tento nastroj definuje Zékon ¢. 5/2004 Z.Z.- Zékon o
sluzbach  zamestnanosti.  Nastrojmi  aktivnej politiky trhu prace tak st (podla

http://www.epi.sk/odborny-clanok/Aktivna-politika-trhu-prace.aspx) :

a.) sprostredkovanie zamestnania,
b.) poskytovanie informaéno-poradenskych sluzieb a odbornych poradenskych sluzieb,
c.) programy vzdelavania a pripravy pre trh prace (rekvalifikacie),

d.) programy dotovaného zamestnavania (prispevky zamestndvatelom, prispevky na zacatie
vlastného podnikania, priama tvorba pracovnych miest vo verejnom alebo neStatnom sektore,

dotované miesta absolventov ...).

Osobitnou kategoériou je podpora zamestndvania 0s6b so zdravotnym postihnutim vo forme
poskytovania prispevkov zamestnadvatelom na vytvaranie pracovnych miest pre postihnutych,
prispevky na zacatie samostatne zarobkovej Cinnosti, poskytovanie asistencie na ulah¢enie prace
pre postihnutych. Existuju programy pre mladych atiez programy podpory mobility prace
(prispevky pri stahovani sa za pracou, povazované za kl'aicové pri rieSeni eurdpskych problémov so

zamestnanostou).

Existuju viaceré faktory, ktoré ovplyviiuju uspesnost’ umiestnenia nezamestnanych na

pracovné miesta (podl'a Hodnoceni programu aktivni politiky zamestanosti na lokalnim trhu prace,
VUPSV, Praha, 2003):

+ externé faktory* (rozsah a Struktira dopytu po praci, kvalita, resp. Struktiira nezamestnanosti a
komplexné systémy motivacie k préci ¢i spolocenské hodnotové prostredie, uroven ponukanych
miezd a celkova , kvalita® pracovnych prilezitosti.)

* .interné faktory*

~dostatoény rozsah aktivnych opatreni — smernice EU stanovuju ako ciel’ dosiahnutie 20 %-ného
podielu ucastnikov na celkovom pocte nezamestnanych. To odpovedd obecne prijatému zameru,
aby politika zamestnanosti bola proti cyklicka: jej absoliitny rozsah ma narastat’ si¢asne s rastom

nezamestnanosti a takto narastaju i vydavky Statu na fu.
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- vhodnou Struktirou aktivnych opatreni — voI'ba vhodnej skladby opatreni (podl'a ich typu) zavisi
na stavu a vyvojovej tendencii trhu prace. PredovSetkym je dblezité rozoznat'® povahu
nezamestnanosti, resp. podiel frikénej, cyklickej a Strukturalnej zlozky. Vyznam aktivnej politiky
narasta predovsetkym vo vztahu ku Strukturalnej zlozke nezamestnanosti (jej ciele smeruju typicky
hlavne k prispdsobeniu pracovne;j sily meniacim sa podmienkam a dopytu na trhu préce).

-vhodnou adresnost'ou aktivnych opatreni — adresnost’ opatreni k tazko umiestnitelnym skupinam
je zékladnou podmienkou dosiahnutia ostatnych stanovenych cielov aktivnej politiky
zamestnanosti. Zdoraziiuje sa adresnost’ na skupiny pred prechodom do dlhodobej nezamestnanosti.
—dostato¢nou kvalitou aktivnych opatreni — aby opatrenia aktivnej politiky mohli dosahovat
stanovenych cielov v zmysle vplyvu na zamestnanost, podnikavost’, adaptabilitu a rovnost’ Sanci,
musi sa na jednej strane brat’ ohl'ad na potreby trhu prace (zamestnavatel'ov), na druhej strane musi
dostato¢ne prihliadat’ tieZ na motivaciu, moznosti a potreby uchddzacov o zamestnanie a

poskytovat’ dostatocnt1 odpoved’ tymto potrebam.
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4. Inkluzivne zamestnavanie
4.1 Definicia inkluzivneho trhu

Inkluzivny trh sa definuje ako paralelny, oddeleny trh prace a sluzieb na ktorom sii umiestnené
osoby dlhodobo nezamestnané spolu s ¢astou ekonomicky neaktivneho obyvatelstva. Stanl sa z
nich tak inkluzivny zamestnanci v inkluzivnych podnikov. V SR momentélne existuju zatial’ navrhy
takychto podnikov, ktorych predstavou je zavedenie minimalnej mzdy za tato pracu. Tento
zaujimavy navrh vypracoval I1Z a pojednava najmi o legislativnych zmenach, ktoré by podporili
zamestnavanie vramci verejnych zakazok tak ako je to definované v stratégii Europa 2020.
Inkluzivne podniky tak buda ziskavat' financie za poskytovanie sluzieb v obstardvaniach
vyhlasenych institiciami verejného sektora, ktoré by boli zdkonom a d’al§imi predpismi zaviazané
vyhlasit’ obstardvanie konkrétneho typu sluzieb. Dopytom na tomto trhu budu inkluzivne podniky,
ktoré budu vramci verejného obstardvania sitazit o zakazky, ktorych Struktura a objem budu

zavisiet’ od pracovnych schopnosti zamestnancov.
4.2 Cielova skupina

Medzi cielovu skupinu sa v inkluzivhom trhu radia nezamestnani bez pracovnych skusenosti,
ktorym sa v poslednom c¢ase nepodarilo néjst’ Standartné pracovné miesto. Patria sem dlhodobo
nezamestnani uchadzaci o zamestnanie a Cast ekonomicky neaktivneho obyvatelstva. Alternativne
by sa do tejto skupiny dali zaclenit’ aj d’alSie skupiny ekonomicky neaktivnych obcanov inak
znevyhodnenych. Nevyhnutnou podmienkou uspesSnej realizdcie inkluzivneho zamestnania je
motivacia vstipit’ na tento trh, teda vystupit’ z dlhodobej nezamestnanosti. KI'i¢ovou myslienkou
inkluzivneho zamestnavania je tak zvysenie Zivotnej trovne oproti podpore a neskorSim vstupom na
otvoreny trh oproti inkluzivnemu zamestnaniu. Dany clovek tak vystupi zo systému socidlnych
davok, ziska plat, ktory by zrejme ziskal v zaciatkoch aj na otvorenom trhu a zaroven je mu
umoznené osvojit' si navyky a ziskat” pracovné skusenosti pre lepSiu konkurenciuschopnost’ na

otvorenom trhu.
4.3 Existujuce nastroje v zahranici

Vramci Europskej tnie existuje niekol’ko rieSeni na podporu roznych skupin nezamestnanych.
Jednou z najcastejSie pouzivanych ndstrojov s dotacie na pracu. Ako piSe Palennik (2011) je tato
forma podpory dobre funguje v regionoch s nizkou nezamestnanostou a okrem toho sa ukazuje
otazka dlhodobejsieho rieSenia. Vo Francuzku je napriklad Standardom, Ze verejnd inStitucia ma

povinnost’ zamestnat’ niekol’ko problematickych zamestnancov z definovanej cielovej skupiny. V
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Taliansku tuto otazku riesia existenciou socidlnych druzstiev, ktoré sa zameriavajii na pracu pre
Specifické skupiny tazSie zamestnateInych osdb napriklad zdravotne postihnutych ¢i byvalych
viziiov. Aj tu maju verejné institlicie povinnost objedndvat si sluzby aj u tychto druzstiev.
Postrannym efektom tohto sposobu bolo zveladenie exteriéru miest a obci €i zlepSenie turistiky v

narodnych parkoch.

4.4 Existujuce nastroje v SR

Aj na izemi SR existuje viacero typov nastrojov umoziujucich pracu s cielovymi skupinami aj na
lokéalnej urovni, avSak podla Pélenika (2011) maji zavazne nedostatky pre ich uspe$né vyuzitie a

roz$irenie.

Socidlne podniky st polla zdkona o sluzbach zamestnanosti fyzickou alebo pravnickou osobou,
ktorad vykonava Standartnil ziskovi cinnost. Na zamestnavanie znevyhodnenych uchadzacov
dostava pausalnu dotaciu z prislusného uradu prace 50% z ceny prace a 40% v druhom roku préce.
Pracovnici uzavru Standartné pracovné zmluvy. Na rozdiel od modelu inkluzivneho zamestnavania
vSak vidi Palenik (2011) problém socidlnych podnikov v neadekvétnej a neprilichavej vyske dotécie
na zamestnanca. Neefektivnost' tohto nastroja spociva v deformovani trhu tym spdsobom, Ze
socialny podnik vytvori bezkonkurenéné podmienky kvoli priliSnému zvyhodneniu oproti inym
konkurentom v danom regione. Ddsledkom by bolo zniZenie efektivity tohto nastroja, kedze niekde

by sa praca dala a inde by o nu tymto spésobom prisli.

Aktiva¢né prace slizia na ziskanie a udrzanie pracovnych zru¢nosti uchadzaca o zamestnanie a su
dané prispevkom podl'a zadkona o sluzbach zamestnanosti. Ako poukazuje Péalenik (2011) v praxy sa
jedna zvicSa o socidlnu dadvku a ako nastroj ma podla neho vela nedostatkov. Hlavné minusy
spocivaji podl'a neho v tom, zZe nezamestnany nema ziadnl pracovnll zmluvu, teda nema ani ziadne
prava a povinnosti zamestnanca a v kone¢nom ddsledku ostava stale nezamestnany. Ani Grad nema
ziadne formalne pravomoci kontrolovat vykonavanie prac. Aktivaéné prace sa vykondvaju na
polovi¢ny Givazok v mieste obce teda nezamestnany nemé moznost’ naucit’ sa dochadzat’ za pracou.
Okrem toho dostdva obec pripevok na koordinitora, ktory nie je kontrolovany. Na negativna

upozornuje aj Ministerstvo financii (Havran, 2011).
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Agentiury podporovaného zamestavania sa zameriavaji v zmysle zdkona o sluzbach
zamestnanosti na osoby dlhodobo nezamestnané a zdravotne postihnutych. Ich cielom je ulah&it’
kontakt medzi uchadzacom a potenciondlnym zamestnavatel'om. Financované su bud’ ako sluzba od

zamestnavatel'ov alebo formou projektou, ktorych je podla Palenika nedostatok.

Verejnoprospesné prace si podobné aktivanym pracam a boli akychsi ich predchodcom s tym
rozdielom, Ze pracovnici mali skuto¢ni pracovni zmluvu. Obce mohli vyuzit k tymto praca aj

dotacie na vybavenie ¢o vSak kvdli nedostatku kontroly vyustilo v neefektivnost’.

Chranené dielne su z hl'adiska zakona o sluzbach zamestnanosti povinné zamestnavat’ zdravotne
znevyhodnenych obfanov a modzu ziskatniekol’ko prispevkou. Okrem toho su vSetci
zamestnavatelia v zmysle tohto zakona zamestnat’ 3,2% zamestnancov zdravotne postihnutych. V

pripade, Ze to nesplnia moZzu si objednavat’ sluzby alebo tovary od chranenych dielni.

Verejné obstaravanie je mozné uskutocnit’ s ohladom na cielové skupiny. Je tu tak moznost
realizatorom zékaziek prinatit’ ich zamestnat’. Verejny obstaravatel’ tak méze urobit’ s ohl'adom na
podmienky, ktoré st uvedené v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstardvania alebo v sutaznych
podkladoch. Osobitné podmienky sa mézu tykat’ najméd enviromentalnych ci socialnych hladisk.
Obstaravatel’ tak méze do podmienok dat’ ako sucast’ zdkazky zamestnat’ osoby z cielovej skupiny
na dobu realizdcie. Takto sa napriklad v SR uskutoc¢nili projekty rekonStrukcie hradov ¢i
protipovodnovej ochrany.Europrojekty zacala vyuzivat Slovenska republika po vstupe do
Europskej unie roznymi cestami ¢i uzZ narodnymi projektami, programami a neziskovym sektorom.
Financované st prevazne z Europského socidlneho fondu, projektu EQUAL, Fondu regionalneho
rozvoja, PHARE. Cast’ tychto projektov je vypracovanych prave na pracu s cielovou skupinou v
snahe zlepSit' socidlne podmienky a zlepSi postavenie na pracovnom trhu. Minusom véacSiny
projektov je, ze trvaju obmedzeni dobu a nenadvazuju na seba. Podla Palenika (2011) chyba na

Slovensku vyber vhodnych a tspesnych projektov s cielom ich rozsirenia do vSeobecnej praxe.
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5. Komunitna praca
5.1 Principy komunitnej prace

Hlavnou myslienkou vramci funkcie a dévodu existencie komunitnych centier je rieSenie SirSich
spolo¢enskych problémov, teda nielen rieSenia problému nezamestnanosti ale aj javov, ktoré s fiou
stivisia. Preto otazka nezamestnanosti vrdmci komunitnych centier nespoc¢iva len na konkrétne;j
pomoci pri hladani ¢i poskytovani prace ale aj celkového ozdravovania cielovych komunit. Otvara
sa tak priestor na oblast’ vzdeldvania, kultirneho Zzivota, zmysluplného travenia volné¢ho Casu ¢i
ucenie sa vhodnému nakladaniu s financiami. Podla Burkettovej (2001) bude komunitnd préaca
narastat’ na vyzname predovsetkym s marginalizovanymi a znevyhodnenymi skupinami. Ako piSe
Matousek (2008) je komunitnd praca metdda vel'mi univerzalna, daji sa s flou rieSit' lokalne
problémy v oblasti socidlnych sluzieb, etnického napitia, susedskych vztahov, vzdelavania atd’.
Tento bohaty aspekt komunitnej prace tak kladie velky doraz na kreativitu komunitného
pracovnika. Znamend to, Ze dand komunita zrkadli potreby obyvatel'ov a stcastne im umoziluje

tieto potreby ¢o najviac samostatne napliat’.

Matousek a kol., (2008, s.254) tak vymedzuje komunitnt pracu ako:

1. Pristup k 'ud'om, proces, ako ich aktivizovat’ aby sa sami postarali o rieSenie problému.
2. Projekt, ako vyriesit’ urcity konkrétny problém.

S rozvojom komunitnej prace st na komunitného pracovnika ¢im d’alej kladené vicsie poziadavky
tak na znalosti ako aj profesiondlne zru¢nosti. Je samozrejmost'ou, Ze by mal byt profesional, ktory
je schopny:

nacuvat’ potrebam jednotlivych skupin zZijicich v komunite,

pomdct’ ¢lenom komunity zapojit’ sa do procesu,

zit’ uprostred konfliktov a napitia,

napisat’ projekt,

skon€it’ svoju pracu v pravy cas a odovzdat’ svoje kompetencie ¢lenom komunity.

V praxy rozozndvame vicSinou dve postavenia komunitného pracovnika v komunite:

Dominantné postavenie komunitného pracovnika — je vnimany ako expert, ktory predklada

komunite navody na rieSenie, uprednostiiuje ciel’ pred procesom, viacSinou ho komunita odmieta.
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Partnerské postavenie komunitného pracovnika — vychadza z hodndt, ktoré zdiel'a komunita, dava

navody ale podporuje v tom aj ostatnych ¢lenov komunity.

Je potrebné dodat, Zze praca s komunitou sa nevyznacuje pevne uréenymi postupmi a teda
nedisponuje presne urcenym modelom prace. Podla Twelveetresa (1991) existuji vsak pristupy ku
komunitnej praxy. Profesiondlna komunitna praca napomaha rozvoju svojpomocnych aktivit alebo
zlepSenia distribucie sluzieb. Oproti tomu vznikli historicky starSie, a v spolo¢nosti sa prirodzene
vydelujuce skupiny rieSiace spolo¢ny problém radikalnou komunitnou pracou, napriklad skupiny

robotnikov ¢i zZien.

Komunitna praca je tak metéda smerujica k vyvolaniu a podporovaniu zmeny v rdmci miestného

spolo¢enstva. Podla Kolektivu autorov (1997) st znakmi komunitnej prace:

- pouZiva sa na rieSenie problémov a pre navodenie zmeny v miestnom spoloc¢enstve

- vztahuje sa na problémy jedincov a skupiny k zdrojom a moZnostiam miestnej komunity

- zapojuje do rieSenia problémov a do rozhodovania a Zivota komunity jej obéanov, rovnako
tak jako miestne organizacie a inStittcie

- vedie k prerozdeleniu a zdiel'aniu zdrojov, zodpovednosti a kompetencie

- rozSiruje moznosti ovplyvnit to, o sa s nimi deje

Pre vyvolavanie zmeny na miestnej Urovni vramci komunitnej prace je oto viac vhl'adom na tému
nezamestnanosti dobré zadefinovat pojem komunitny pristup. Ten podla Matouska (2008)
akcentuje tu stranku komunitnych procesov, ktoré sa tykaji spoluprace sektorov(Statna a miestna
sprava), podnikatelského sektoru a miestnych obcanov (€i uz organizovanych v réznych
neziskovych organiziciach alebo neorganizovanych). Komunitna préaca tak zdoraziuje participaciu
Pudi, zdielanie a redistriblciu moci, vzadjomnat solidaritu a pomoc, mobilizovanie pocitu
stinalezitosti a budovanie mobilizovanej a udrzatelnej komunity ( Schuringa, 2007, Henderson a
Thomas, 2002). Dal§im podstatnym znakom je kompetentnost’ ¢o znaéi, ze komunita je jednak ciel’
ale aj prostriedok zmeny samotnych problémov. Nejde opomenut’ jej lokélnost’ a prenos aktivit a
zodpovednosti prave na lokalnu troven a komunitnu iniciativu. Na tento vel'mi ddlezity aspekt
upozoriiuje aj Mappes-Niediek (2014), ze ak sa zodpovednost' rozlozi na jednotlivé rody ¢i
domacnosti ich prislusnici sa vedia pomerne rychlo mobilizovat. Reagoval tym na nezmyselné
pobadanie vlad a politikov hovorit’ k Romom ako k mase. Gojova (2013) piSe o pochybnostiach

dosahovania zmeny v sucastnej dobe rastiiceho individualizmu a slabnucej solidarity. Zamysl'a sa
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tiez nad tym ako dosiahnut' vysledky, ked’ st niektoré lokality dnes natolko segregované,

homogénne a chudobné na zdroje, Ze je na povazenie predpokladat’ ispech vd’aka komunitnej praci.
5.2 Komunitné projekty a planovanie

Zakladom dobre pripravenej komunitnej prace je zistovanie povahy potrieb v miestnej komunite.
Ako piSe Matousek (2008) zamedzuje sa tym riziku, Ze aktivisti sa budu zaoberat’ problémom,
ktory vnimaju len oni sami. Autor d’alej uvadza jednu z metdd zistovania potrieb- analyzu SWOT.
Ide o popis daného uzemia ¢i organizacie z hl'adiska Styroch zakladnych charakteristik — prednosti,
nedostatky, hrozby, prilezitosti. Dal§imi su zostavenie ,,mapy problémov* expertami ¢ vodcami
komunity alebo 10-15 obyvate'mi. Metdda ,.expertnej revizie problémového pola“ je vpodstate
brainstorming 100-150 expertov s vyhodnotenim zaverov. Neziskové organizacie vyuzivaju menej
Standartné metody viac zamerané na priame kontaktovanie cielovej skupiny. Podla Srpa a Jindrovej

(1998) je problém dobre nacrtnuty ak je:

- je Specificky a konkrétny
-vyriesitelny v kratSom ¢asovom horizonte
- ludia ho beru za svoj, st schopny sa angazovat’ a zmobilizovat’ k rieSeniu

- dari sa identifikovat’ kI'aCovi osobu, ktorda ma podstatny vplyv na vyrieSenie problému a ktord je
dostupna

Pri planovani je dolezité odhadnut casovi, finanéni a persondlnu narocnost’ celého procesu
vzhl'adom na ciel' a prostriedky. Ide o ndjdenie spdosobu akym zapojit vSetky subjekty do
spoluprace. Dobry projekt ma tak teda ujasnovat’ vSetky skuto¢nosti pre jeho zdarnu realizaciu a

tieZ pre prezentaciu verejnosti.
Podl'a Matouska (2008, s. 264) tak obsahuje dobry projekt :

-informacie o realizatorovi projektu

-formulaciu problému alebo potreby

-ciele projektu- konkrétne a meratelné

- cielovu skupinu

-popis projektu- aktivity, harmonogram, personalny plan
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-spolupracujiice organizacie
- sposob vyhodnotenia a dokumentovania
-rozpocet (vratane informacii o planovanom financovani projektu)

Vo faze realizdcie planu je nevyhnutné priebezné vyhodnocovanie a komunikacia vnitry tymu.
Jednou z délezitych faktov pri realizécii je podpora verejnosti a tak motivacia rozhodujucich skupin
k participacii na projekte. Vyhodnotenie projektu je komplexny proces zahrnajiici hodnotenie

r6znych zadujmovych skupin v rdmci komunity.
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6. Charakteristika regionu vychodného Slovenska
6.1 KoSicky kraj

Metropolou kraja a celého vychodného Slovenska su KoSice - centrum obchodu, remesiel, kultury a
kultarnohistorickych pamiatok. Druhé najvicsie slovenské mesto je nielen centrom vychodného
Slovenska, ale aj jadrom oblasti Vychodnych Karpat, spajajucej Specifikd viacerych narodov a

narodnosti.

V Kosickom kraji sidli 440 obci, 17 mestami z ktorych najvacsie st KoSice. Kraj rozlohou 6 753
km?2 zabera 14 % tizemia SR. Na severe a zapade susedi s PreSovskym a Banskobystrickym krajom.
Na juhu hrani¢i s Madarskou republikou a na vychode s Ukrajinou. PocCet obyvatelov je vySe
766 000. Narodnostne v kraji prevazuji Slovéaci s menSinou mad’arskou a romskou. V malom st
zastapeni Rusini, Ukrajinci, Cesi a Nemci. Mesto Kosice je tiez zname sidliskom romskej mensiny,

ktoréa sa sustreduje na Luniku IX.
6.2 PreSovsky kraj

V PreSovskom kraji je 666 obci, ztoho ma 23 Statut mesta. Na tzemi PreSovského kraja zije
v sucasnosti viac ako 800 000 obyvatel'ov, o predstavuje priblizne 15 % z celkového poctu
Slovenska. V mestach Zije takmer 50 % obyvatelov kraja. Sidlom kraja je tretie najvicSie mesto
Slovenska, PreSov. Svojou rozlohou 8 998 km2 zabera priblizne 18 % tizemia Slovenskej republiky.
Kraj sa rozprestiera vsmere zapad - vychod. Vypiia celi severovychodnii ¢ast Slovenska.
Presovsky kraj ma spolo¢né hranice s dvoma samostatnymi Statmi, Pol'skom, Ukrajinou a s troma
slovenskymi krajmi, Kogickym, Banskobystrickym a Zilinskym samospravnym krajom. Preovsky
kraj je prihranicnym regionom. Z hladiska geografickej polohy ho to predurcuje na rozvijanie

vztahov a medzinarodnej spoluprace so svojimi susedmi.
6.3 Obyvatel’stvo vychodného Slovenska

Region vychodné Slovensko predstavuje pre trh tak zhruba 1,6 miliona obyvatel'ov. Celkovo sa
prirastok obyvatelstva na vychodnom Slovensku zvySuje, avSak zaostiva oproti eurdpskym
krajindm. Situécia v oblasti stahovania je tu vSak vyrazne horsia. Pocet vystahovanych obyvatel'ov

je tu dlhodobo vyssia ako pocet pristahovanych. Masovy odliv obyvatelov vychodného Slovenska
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smeruje do inych regionov SR, ako aj do inych krajin. Vzhl'adom na moZnosti zamestnania sa je
v tejto Casti Slovenska dlhodobou tradiciou migracia za pracou. Obyvatel'stvo Kosického kraja je o
nieco heterogénnejSie ako PreSovského najmé vd’aka silnej menSine mad’arskej narodnosti. Druhou

najsilnejSou skupinou st Romovia a v PreSovskom kraji maju silné zastipenie aj Rusini.

Obyvatel'stvo vychodného Slovenska je o nie¢o menej vzdelané ako celoslovensky priemer avsak
v oblasti stredoskolského vzdelania je situacia lepSia. V okresoch s vacS§imi mestami ako KoSice,
PreSov, Poprad je vzdelanostnd Uroven priaznivejSia a nizSie vzdelanie maji obyvatelia vo

vidieckych okresoch.

Slovensk4 republika ma jednu z najpocetnejSich rémskych komunit v strednej Eurdpe, ktorej
spoloCenské postavenie je vSak vramci Stitov Visegradskej Stvorky najhorSie. Na zaklade
posledného sc¢itania obyvatel'ov, Romovia tvoria druhti najpocetnejSiu nadrodnostni mensinu SR.
Prihlasilo sa k nej 89 920 obyvatelov Slovenska. Podla Vasecku (2002) odhady napovedaju, ze
pocet Romov na Slovensku je niekolkondsobne vyss$i, pricom neochota Romov prihlasit’ sa ku
svojej narodnosti je pripisovana strachu Roémov z perzekucie a procesu spolocenskej integracie
mnohych Romov do majoritnej spolo¢nosti. Podl'a Statistického uradu Slovenskej republiky
v sucasnosti na Slovensku zije priblizne 380 000 Romov. Z progndzy vyvoja réomskeho
obyvatel'stva vyplyva, Ze Slovensko by malo mat’ v roku 2025 okolo 520 000 Rémov (Vasecka,
2002). Podiel Romov v populacii sa ma tak zvysit zo sucastnych 7,2% na 9,6% v roku 2025.
Romske obyvatel'stvo sa povazuje za vidiecke ¢o znamend, ze priblizne 80 % slovenskych Romov
zije mimo mestskych aglomerdcii, zvyCajne v osadach avobciach v casto nevyhovujlicich

zivotnych podmienkach.
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7. Vyzkumna cast’ - klu¢ové charakteristiky sledovanych projektov
7.1 Metodika

Vyskumnou otdzkou tejto prace je najdenie silnych a slabych stranok komunitnej prace na uzemi
vychodného Slovenska a hladanie efektivnych nastrojov ¢i pristupov k cielovej skupine
nezamestnanych. Ako priklady dobrej praxe budem hladat’ zaujimavé projekty, ktoré pomohli
zlepsit'  socialne-ekonomickt situdciu marginalizovanych skupin obyvatel'stva. Na uzemi
vychodného Slovenska sa jedna o romsku populaciu. Tato vyzkumna cast’ bude kvalitativneho
charakteru s pouzitim dostupnych sekundarnych zdrojov. Z dostupnych dokumentov, vyroénych
sprav a uskutocnenych $tadii sa budem snazit' zhodnotit’ stav komunitnej prace na vychodnom
Slovensku s ohl'adom na zvySenie zamestnanosti a realne vysledky. ,,Za dokumenty sa povazuju
také data, ktoré vznikli v minulosti, boli zriadené niekym inym nez vyskumnikom a pre iny ucel nez
aky mé aktualny vyznam® (Hendl, 2005, s.132). Na strankach ministerstiev sa vyskytovali prevazne
udaje o programovych obdobiach, velkych narodnych projektoch a dopytovo-orientovanych
projektoch ale chybal podrobnejsi prehlad aké mali vystupy konkrétne uskutocnené projekty.
Bohat$i obraz poskytli stranky obcianského zdruzenia ETP Slovensko o svojich vlastnych
projektoch, ktoré ma zdokumentované na sluSnej Grovni. Na dalSie zdroje skiisenosti som narazila
pri navsteve webov venujicich sa Rdmom, I1Z a IVO, OSF, ¢asopisov venujucich sa téme integracie
a pocas konferencie Ano da sa to kde vystupovali nielen realizatory uspesnych projektov ale aj
l'udia, ktori sa predstavili ako Romovia posobiaci v oblasti prace a vzdelavania. Vychadzala som
tak konrétne zo Studii Nejasny vysledok: Pomohli projekty EFS Rémom na Slovensku?, Kaj dzas
komunitnd praca?, Pokrizovej obnovy SR: ZvySovanie zamestnanosti a inklizia Romov,
konferencie Ano dé sa to! a Atlasu komunitnych centier. Musim podotknut’, Ze samotné hl'adanie
tychto dokumentov zabralo pomerne vel'a ¢asu, pretoze ku konkrétnym odkazom som sa musela
dopracovat’ sama. Vzhl'adom na netransparentné uzivanie verejnych financii a eurdpskych fondov a
nedostatku nastrojov ¢i prieskumov, ktoré by realisticky zhodnocovali efektivitu jednotlivych
socialnych projektov poslednych programovych obdobiach si dovolujem podotknit’, ze iny ako
kvalitativny prieskum komunitnej prace a projektov nie je mozny. Z¢asti to prirodzene suvisi s
tazko kvantifikovatelnymi faktormi a dopadmi socidlnej prace, ktoré avSak nemusia byt
zanedlbatelné. Dal§im z faktorov je, Ze mnohé projekty majii viac vysledkov a nie je tak
jednoduché identifikovat’ pri¢inné vztahy. Nezamestnand osoba sa napriklad mohla zucastnit’ na
odbornom vzdelavani (vystup v projektoch zamestndvania), ale neznamend to eSte, ze si nasla
pracu. Vysledny vyber uspesnych projektov bude zostaveny vzhl'adom na principy komunitnej

prace a potrieby ciel'ovej skupiny.
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7.2 Problematika hodnotenia projektov na Slovensku

Problém zamestnanosti bol rieSeny najma financovanim z ESF a to Operanym programom
zamestnanost a socidlna inklizia. Co sa tyka Operaéného programu Zamestnanost a socialna
inklizia, internetova stranka ( http://www.upsvar.sk/rs/europsky-socialny-fond-a-projekty/co-je-
europsky-socialny-fond/oblasti-podpory-esf.html?page id=272908, ) opisuje ciele programu takto:
,»VyS§ia zamestnanost’ bude podporena opatreniami, ktoré povedu k investiciim do pracovnej sily a
k znizovaniu dlhodobej nezamestnanosti. ZlepSovanie urovne kvalifikicie najméd v zraniteInych
Castiach populacie prispejek socidlnej inkluzii, najmé so zretelom na rémske komunity. To bude
mat’ okrem iného aj vplyv na zniZovanie rozdielov medzi regiénmi v miere nezamestnanosti. K
prioritdm patri:

Podpora rastu zamestnanosti

Vznik a udrzatel'nost’ pracovnych miest bude podporené rastom adaptability pracovnikov, podnikov
a podporou podnikania. Konkrétne akcie by mohli zahfnat’ napriklad zaistenie kurzov Sitych na
mieru pre dlhodobo nezamestnanych v oblastiach, v ktorych je momentdlne malo pracovnikov. To

prispeje k zniZeniu $trukturdlnej nezamestnanosti v odl'ahlych regiénoch.

Podpora socialnej inkluzie

Program podpori rovnaké prilezitosti pre pristup na trh prace a integraciu znevyhodnenych skupin,
najmd so zretelom na opominané rémske komunity. Okrem toho program podpori akcie na
zaistenie rovnovahy medzi pracovnym a sukromnym zivotom a potreby v stvislosti so

starostlivostou o deti na pomoc s integraciou a reintegraciou rodi¢ov na trh prace.

Autory stadie Nejasny vysledok dosli k faktom, Ze tieto dva programy vsSak boli Strukturdlne a
finanéne oddelené to znamenalo, ze len mala ¢ast Romov, vzh'adom na nizku kvalifikaciu a
dlhodobt nezamestnanost’ sa dostala do kurzov, ktoré im pomohli zlepSit' postavenie na trhu
(Hurrle et. al., 2012). Tie boli prevazne zameran¢ na I'ahko dostupné skupiny a tak v kone¢nom
dosledku bol program rast zamestnanosti vpodstate vycleneny pre nerdmske obyvatel'stvo, ktoré to
paradoxne vzhl'adom na percentudlny podiel nezamestnanych najviac potrebuje. Toto Strukturdlne
minanie lokality a cielovej skupiny je vidno aj na tom, Ze obce kde je vel'ké percento podielu boli
zapojené¢ do programu Podpora zamestanosti, zatial¢o obce s nizkym podielom do program
Socidlnej inkluzie. Dalsie problémy, ktoré uvadzaju autory 3tudie sii neexistujuce udaje o podte

ucastnikov projektu a mald konkretizacia ¢innosti. Z praxe je zname, Ze mnoho starostov pri
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zaddvani projektov udadva mlhavé, vagne ciele, ktorych naplnenie je mozné mnohorako

interpretovat a kadeco oznacit za tspech.

Vramci stidie Nejasny vysledok: Pomohli projekty Euroského socidlneho fondu Romom na

Slovensku? st klu¢ovymi problémamy intervencii smerujicich k socialnej inklazii Romov su:

-fenomén socialneho vylucenia a nezamestnanosti Romov na Slovensku je taky rozsiahli, Ze snaha o

jeho riesenie na zaklade indivudualnych projektov sa zda byt nedostato¢na

-prilis kratky casovy horizont realizdcie projektu

-nestabilita prijmatelskych organizacii

-umelo vytvorena naplii projektu bez kontinuity z hladiska pracovnych prilezitosti

-psychologizacia konania klientov projektu a ich obvinovanie za nedostatocnt aktivitu a stratu
pracovnych navykov a neschopnost =zasaditt romsku nezamestnanost do kontextu
socioekonomického vylicenia a Strukturdlnych nerovnosti na Slovensku. Tento bod stvisi s
urcitymi prevazujicimi tendenciami v diskusii o socioekonomickej marginalizacii Romov, ktoré
spoc¢ivaji v uplatnovani psychologickych a sociokulturnych argumentov (napr. potreba zmenit
navyky) a nie vo vnimani problému v priamej suvislosti s socioekonomickymi a Strukturdlnymi

nerovnostami a etnickou a rasovou diskriminaciou.

Névrhy ktoré vyplynuli z tejto Stadie smerom k lokalnym projektom:

-prepojenie projektu s terénnou socidlnou pracou (pred zacatim alebo paralelne)
-strednedoby a dlhodoby vyhlad trvania projektu, teda 5 rokov a viac
-kombinécia vzdeldvania a zamestnavania

-postupné znizovanie podpory z ESF v snahe podporit’ efektivity a trhovo orientovanych produktov
a sluzieb

-partnerstvo s obecnymi firmami( ak je mozné)
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7.3 Komunitné centra na vychodnom Slovensku

V Slovenskej republike zacali oficidlne vznikat’ prvé komunitné centrad v roku 2003 v ramci
projektu ,,Podpora zalozenia komunitnych centier v Slovenskej republike” ako nastroj rieSenia
integracie miestnych rdmskych komunit. V stcasnosti prevadzku komunitnych centier zabezpecuju
organizacie treticho, neziskového sektora (hlavne ETP Slovensko, Clovék v tiesni, miestne
neziskové organizécie), kde sa realizuju aj cirkevné organizacie. V mensej miere komunitné centra
prevadzkuju aj niektoré miestne samospravy, ktoré skuto€ne maji redlny zaujem na posune v

rieSeni integracie minoritného obyvatelstva teda pokracujii v ich financovani aj po ukonceni dotécii.

Z Atlasu komunitnych centier vyplyva, ze na vychode Slovenska sa nachadza 76 zo 108
komunitnych centier celého Slovenska. Scasti tato situdcia vyplyva z hustoty osidlenia MRK, ktora
je cielovou skupinou tychto KC a ktora sa sustreduje hlavne v PreSovskom kraji. Ide hlavne o obce
s vysokym podielom obyvatelov rémskej narodnosti ¢i rovno obcami, ktorych c¢astou su
nevyhovujice separované osady. Komunitna prace sa tak realizuje formou komunitnych centier ale
prevazne aj formou terénnej prace. Niektoré z uvedenych KC nemaji vlastné zazemie, respektive
neboli oficidlne etablované. Je viacmenej nutné podotknut, ze o aktivite konkrétnych KC je vel'mi
tazké ziskat’ priame udaje, €o sa tyka hlavne toho, ¢i sa danej komunite podarilo uskuto¢nit’ zmenu,
ktord je hlavnym zmyslom ich zaloZenia. Mnoho komunitnych center v Atlase neuvidelo kontaktné
osoby a vzhl'adom na ich pocet, ktory je v nich uvedeny je dost’ mozné, ze niektoré KC v stcasnej
dobe ani neexistuji. Vzhl'adom na zistenia S$tadii, ktoré sa zaoberali efektivitou socidlnych
projektov neboli mnohokrat financie poskytnuté na zaloZzenie komunitnych centier realizované na
zaklade myslienok komunitnej prace. Tento nazor podopiera aj Spravodaj romska verejna politika
(2013), ze keby bola dobre nastavenad filozofia, ako ma samosprava pristupovat’ k praci s
komunitou, pripadne aka je rola komunity v transforma¢nom procese, tak aj to “romske” by sa
vyvijalo v inom kontexte. O tychto jednotlivych problémoch budem SirSie pisat’ v diskusii a zdroven
uvediem, preco predsa par projektov poslizilo ucelne aj napriek tomu, Ze nebol ich uplne

primarnym ciel'om poskytnut’ pracovné miesto.

KedZe sa komunitnd praca nesustred’uje len na jednu ulohu, ani komunitné centra na vychode toho
nie su vynimkou. Ich ¢innost’ sa prevazne sustred’uje na socidlne-pravnu pomoc, vzdeldvanie,
volnocasové aktivity a v neposlednom rade aj hladania zamestnania. Mnohé sa tiez venuju
zdravotnej osvete a zlepSovaniu hygienickych podmienok v osadach. Primarnou cielovou skupinou
komunitnych centier su prevazne socidlne vylucené skupiny obyvatel'stva, jednotlivci ako aj celé

rodiny, ktoré maju stazeny pristup k ziskaniu inStitucionalnej pomoci, ¢i zamestnaniu sa. Mnohé
Y, y
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KC supluju skoly aleb osa snazia aspon prispievat’ k vzdelanostnému kapitalu ich navstevnikov
(Boselova, Poduska, Oravec, 2012). Sekundarnou cielovou skupinou su vsetci d’al§i obyvatelia
danej obce a mesta, kde komunitné centrum pdsobi. Cielovou skupinou byvaji najmd Romovia,
Cize sa tieto komunitné centra zakladaji prevazne v obciach kde Romovia tvoria nezanedbatel'ny
podiel obyvatel'stva. Z Atlasu komunitnich centier na vychode Slovenska vyplyva, zZe su zamerané
prave na zleSovanie Zivotnych podmienok a schopnosti ROmov a vac¢$ina z nich ma vo svojom
programe vzdeldvanie a pomoc pri hladani prace. Podla MarcinCicovej, Marcin¢ica(2010)
programy na pomoc RoOmom neprindsaju ocakavané vysledky, ¢o len dalej uzatvara kruh

problémov pri zac¢lenovani Rémov do spolo¢nosti.

Zmysel sustredenia sa a vkladania sil do praceschopnosti a konkurencieschopnosti Romov na
pracovnom trhu sa podl'a Marcin€icovej, Marcin€ica (2010) ukazuje hlavne v dlhodobom horizonte
do buducna. Ako uvadzaju :’V roku 2030 budu Romovia tvorit 10% populacie Slovenska a 16%
populdacie v produktivnom veku alebo skolopovinnom veku. Kym podiel neromskych seniorov stupne
na 21% celkovej populacie Slovenska podiel romskych seniorov ostane len na 0,5%. DoleZzity je aj
regionalny rozdiel- v niektorych obciach pocet romskych deti prevysi pocet neromskych a rozvoj
miestneho pracovného trhu a miestnej ekonomiky bude zavisiet od aktivity romskej populacie. “ Ako
uvadzaju jednotlivé komunitné centra v Atlase KC, niektoré z nich udavaju slaby zaujem o romskej
populacie o sluzby a aktivity alebo naopak zhorSent spolupracu so samospravami ¢i nedostatok
materidlneho vybavenia. Objavujii sa aj problémy s persondlnym obsadenim bez chybajicich
kvalifika¢nich predpokladov. V Atlase sa vSak ndjdu aj také, ktoré si naopak pochval'uji spolupracu
s miestnymi uradmi ¢i realizované aktivity. Dopad prace komunitnich centier a programov
realizovanych na podporu vzdeldvania a hladania prace romskej komunity spociva v préci
s cielovou skupinou vzhl'adom na ich mnohopo&etné problémy. Specifickym cielom komunitne;j,
ale aj terénnej prace je suc¢asne zmena negativneho postoja obanov niektorych obci voc¢i pomoci
Romom, teda inklizia MRK. V niektorych sa boja o svoje dominantné postavenie a snazia sa
upevnit segregacné opatrenia a blokuju snahy o rozvoj. Nasli sa aj obce kde bola snaha
humanitarnych organizacii vnimand ako nepriatel'sky zasah. Komunitné centra a takato podoba
obc¢ianského Zivota nemé na Slovensku tradiciu a tak su komunitné centra vnimané ako miesta len
pre Rémov. Vramci vol'nocasovych aktivit sa niektorym podarilo vytvorit' akcie pre deti v ktorych
toto Clenenie zmizlo a prinieslo pozitivne vysledky o ktorych sa hovori aj v Stadii Kaj dzas

komunitna praca? (Boselova, Poduska, Oravec, 2012).
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7.4 Vybrané typy projektov- priklady “dobrej praxe”

V tejto cCasti budi struéne opisané zaujimavé projekty, ktoré sa uskutocnili na vychodnom
Slovensku a dostali sa aj do povedomia v zahrani¢i. Jedna sa o aktivity obCianského zdruzenia ETP
Slovensko, ktoré prikladne prepéja pracu v zdzemi komunitnych center s roznymi programami, v
ktorych sa snazi dotiahnut' veci az do konca. Dal§im uvedenym prikladom je svetovy unikat
Spissky Hrhov, kde miestny starosta spolu s ob¢anmi dokézal vybudovat’ vo svojej obci lepSie

miesto na Zivot.

Obecna firma Spissky Hrhov

Obec Spissky Hrhov vyuzila v obdobi rokov 2007-2013 viaceré moznosti eurdpskych dotécii a
uskutocnila viacero projektov. Vd’aka tejto uspesnej praxy ziskal Spissky Hrhov viaceré ocenenia
napriklad aj od Svetovej banky, vyhral sutaz Dedina roka, cenu EU za rémsku inkliziu. Obec
Spissky Hrhov zacinala pred zhruba 10 rokmi so separovanou romskou komunitou, v ktorej bola
100% nezamestnanost’. Obydlia pozostavali z rozostavanych stavieb rodinnych domov a par chatrci
nevhodnych na byvanie s neexistujucimi inzinierskymi sietami. Po vzniku obecnej firmy s
prioritnym rieSenim nezamestnanosti v obci s 90 % zlozkou zamestnancov tvorenou Romami sa
ukazalo, ze bola natol’ko efektivna, ze sekundarne napomohla i rozvoju obce vysledkom ¢oho su:
dostavané rodinné domy v romskej komunite, neexistujuce chatrée — Roémovia prestahovani do
bytov, 30 % romskej populacie zamestnanych v pracovnom pomere, fungujiice komunitné centrum
v obci so Sirokospektralnym zameranim, obecna firma so socidlnym programom, inzinierske siete
vo vSetkych castiach obce,vySe 70 % Romov pripojenych na inzinierske siete spolu s ich aktivhym
vyuzivanim. Vyhodou je pre obec skvalitnenie a lacnejSie prevedenie sluzieb. V obci sa taktiez

zdvojnasobil pocet obyvatelov a vzrastol hlavne pomer majoritnej Casti.

Za d’alsie kroky k tspechu obec povazuje (Ledecky, 2011):

starosta — osobna zainteresovanost, hladat zdroje v obci a okoli, pravidelne informovat
zastupitel'stvo o kazdom uspechu podniku, zapajat’ sa do vSetkych aktivit, pontkat sluzby
obC¢anom, ponukat’ subdodavky, aktivne monitorovat’ a vyuzivat’ podporu Zakona o zamestnanosti a

inych zdrojov, sledovat’ fungovanie Sedej ekonomiky na lokalnej urovni a etablovat’ sa v nej.
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Mikropozi¢kovy program a sporiaci program

Mikropdzickovy program obcianskeho zdruzenia ETP Slovensko ponutka prijatel'nu alternativu pre
socialne slabych jedincov a rodiny na zlepSenie kvality byvania. Mnohi z tychto I'udi si nem6zu
zobrat’ pdzicku od banky kvoli svojej finan¢nej situdcii a pdzicky od nebankovych subjektov
nepontikaji vyhodné podmienky ich splacania. Tento program nadvizuje na Finan¢né vzdelavanie a
Sporiaci program ,,Spliime si svoj sen®, ktoré su poskytované v sieti komunitnych centier ETP
Slovensko. Klienti, ktori tispeSne ukoncili oba moduly finan¢ného vzdeldvania ,,Nebojme sa
penazi“ a ,Naplanuj si budicnost™ a psychosocidlny vycvik Krizovatky zamerany na rozvoj
osobnosti a ndvrat na pracovny trh sa nésledne zapojili do Sporiaceho programu, ukon¢ili sporenie a
ziskali bonus vo vyske nasporenej sumy, sa mozu nasledne stat’ klientmi mikropdzickového

programu.

Mikropdzicku, v maximalnej vyske 1 160 EUR, splacaji klienti v splatkach, v priemere 26 EUR
mesacne, v ¢asovom horizonte maximalne 48 mesiacov. Pomocou vzdelavania, ktoré klientov
motivuje k Setreniu a hospoddrnemu nakladaniu s finanénymi prostriedkami a tychto dvoch
programov nazhromazdia klien ti dostatok finan¢nych prostriedkov, ktoré mézu vyuzit’ na zlepSenie
kvality svojho byvania.

Sporiaci program je dalSim uspesny projekt, ktory realizuje ETP uz od roku2007. Klienti si
mesacne sporili od 10 do 50 EUR na svoju vlastnii vkladnt knizku poc¢as 12 mesiacov na vopred
stanoveny ciel. Bonus, ktori ziskaju len uspeSni absolventi ro¢ného sporenia, je skutocne
motivacny, pretoze sa rovnd vyske nasporenych finan¢nych prostriedkov. V priebehu jedného roka,
klienti teda dostali rovnakl sumu, ako si sami nasporili. Pomocou celej sumy si mohli zhodnotit’
svoj majetok. Ide zvidcsa o opravy a upravy byvania (rekonstrukcia kupel'ne, kuchyne, pristavba,
oprava strechy, vymena okien, kiipa pozemku, a pod.) alebo ziskanie vzdelania (kurz na ziskanie
vodi¢ského opravnenia, vydavky spojené s vysokoSkolskym alebo stredoskolskym vzdelanim,
zakupenie vypoctovej techniky). Kazdy z ucastnikov tohto programu zaroveinn navstevoval kurz

rozvoja osobnosti a finanéné vzdeldvanie zamerané na zvysenie finan¢nej gramotnosti.

V roku 2012 bol program implementovany v 24 lokalitach v ktorych sa zapojilo 447 klientov do
sporiaceho program a 520 klientov do mikropoZi¢kového programu. Tymto klientom bola d’alej

poskytnutd moznost’ vyuzit’ tieto prostriedky na stavbu domu vramci d’alSich programov.
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Stavanie obvdli Rankovce — Z chatrée do 3e domu

Projekt sa zameriava na najaktivnejSich a najviac motivovanych Rémov z osad, ktorym sa potom
poskytne pomoc pri vystavbe vlastnych, legalne postavenych domov. Cielom projektu je pomdct’
Rémom postavit’ si domy za vlastné uspory ¢i mikropdzicky, ktoré musia do desiatich rokov splatit’.
Domy st postavené z recyklovanych materidlov, ktoré neposkodzujii Zivotné prostredie, pri¢om sa
kladie doraz na energeticky ucinny dizajn. Okrem rieSenia otdzky byvania je tento projekt
zaujimavy z hladiska jeho vedlajSieho efektu a to ziskanie pracovnych kompetencii vd’aka ktorym
sa mozu klienti uplatnit’ na trhu préce. Ide prave o svojpomocnu stavbu domu. Obcianske zdruzenie
ETP, ktoré tento projekt realizuje navrhuje zahrnit podobné aktivity do casu straveného

aktivaénymi pracami.

Vysledky: 4 rodiny ziskali byvanie v Moldave nad Bodvou, 8 bytovych jednotiek v Hodejove

Zlepsi si zruénosti

Teoreticko-praktické Skolenie zamerané na rozvoj remeselnych a stavebnych zru¢nosti prebiehalo
vo vietkych komunitnych centrach. Uéastnici absolvovali konkrétne praktické $kolenia, ako vyroba
malty, murovanie stien z tehal, kladenie dlazby, osadzovanie dveri, osadzovanie okien, mal'ovanie.
Praktické ukazky sa uskutocnovali priamo v domdacnostiach klientov pri realizacii ich vlastnych
projektov v domacnostiach.

Prostrednictvom Sporiaceho programu si nasporili ostatok vlastnych prostriedkov, pripadne z malej
pozicky z Mikropdzickového programu ziskali finanéni hotovost, ktort pouzili pri
rekonstrukciach. Klienti ziskavaji priamo v praxi nové pracovné zrucnosti a navyky, Skolenia

podporuju rozvoj svojpomoci, solidarity, aktivneho zivota v komunite.

Vysledok: 246 skoleni
Tvoj Spis 11

V roku 2008 ETP Slovensko ukon¢ilo aktivity v ramci projektu Tvoj Spi$ II, ktory sa prioritne
zameriaval na problém odstrafiovania nezamestnanosti a zaclefiovania cielovych skupin do
spolo¢nosti. Tento projekt realizovali v sedemnastich partnerskych obciach, kde miestne
mimovladne organizacie (MVO) v spolupraci s miestnou samospravou, miestnymi organizaciami,
firmami a jednotlivcami stimulovali a podporovali vyuzivanie nadania, schopnosti a zrucnosti

nezamestnanych. Zadmerom projektu bolo zvysit' kapacity ¢lenov miestnych MVO v partnerskych
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obciach tak, aby mohli rozvinut' aktivity zamerané na zlepSovanie kvality Zivota socidlne
znevyhodnenych obyvatelov a ich zacleniovanie do spolo¢nosti, zameriavajuc sa aj na asociované
problémy a podporujic ich vicSiu pracovnu uplatnitelnost’ najméd prostrednictvom premeny
miestnych MVO na socidlne podniky.

Vysledky

17 klubov prace, 6 socidlnych podnikov ,200 zamestnanych ,38 zalozenych zivnosti, 1 936
zamestnanych na dohodu, brigady, aktiva¢na ¢innost, pracovnu zmluvu, dobrovolnicky, ako

zivnostnik alebo na absolventskl prax

Ucme sa udit

Projekt U¢me sa ulit je zamerany na podporu predskolskej pripravy deti, ktoré pochadzaju z
nedostatocne podnetného prostredia pre rozvoj nielen predskolskych zru¢nosti ale aj slovenského
jazyka a logického myslenia. Cielom projektu bolo zlepSit Studijné vysledky ziakov z
marginalizovanych romskych komunit metédou Feuersteinovho inStrumentalneho obohacovania.
Dal§im cielom projektu bolo overit' efektivnost FEI v prostredi formélneho (ZS) a neformalneho
vzdelavania (komunitné centra) z MRK. Projekt realizuje v Skolskom roku 2013/14 ETP Slovensko
v spolupraci s dvomi zakladnymi $kolami (Velka Ida a KoSice-Saca) a v 10 komunitnych centrach.
Do programu bolo zapojenych 60 deti vratane kontrolnej skupiny. V danom projekte boli
personalne obsadené Specialne pedagogicky a psychologicka.

Vysledky: ani jedno z deti nebolo zaradené do Specialnej Skoly, vyrazny rozdiel medzi det'mi, ktoré
navstevovali komunitné centrum a ich rovesnikmi, ktoré nenavstevovali KC, deti sa naudili

trpezlivosti a lepSie reaguju na zaddvania uloh
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Vysledky Setrenia a diskusia

Lokalnost' a participacia ako bolo uz uvedené¢ uz vysSie je jednou z najdolezitejSich zéasad
komunitnej prace. Zo stadii, ktoré sa venovali hodnoteniu projektov vyplynulo, Ze niektoré z nich
tieto lokalne socio-ekonomické podmienky nebrali do tvahy. Uvéadzaju priklad vzdelavacieho
programu pocitacovej gramotnosti v oblasti kde nie je elektrina ¢i moznost’ zamestnat’ sa (Hurrle et.
al., 2012.) Takto koncipované komunitné planovanie mozno stroskotalo preto, Ze tieto projekty boli
Castokrat pisané vzhl'adom na vstupy nie ich vystupy a s obmedzenou dobou trvania. Tieto fakty sa
tak stali zivnou pddou pre nezdujem a pochybnosti nezamestnanych o ich u¢innosti. Nezdujem
ucastnikov mohol vyplyvat’ aj zo zlého dojmu, ktory pramenil z vedomia, Ze obci alebo neziskovke
boli pridelené peniaze, a ti z nich profituji. Nemaju tak teda na ich zlepSeni podmienok uprimny
zaujem. Thto neddveru vzbudzovalo aj to, ze projekt sa zrazu skoncil a obec uz nemala zaujem na
jeho d’alSom financovani (Boselova, Poduska, Oravec, 2012). Tam kde sa komunitnd praca mala
Sancu kvalitnejSie sa rozvijat’ ¢i ziskat prostriedky na dalSie obdobie stala v ceste zlozita
administrativa alebo skor nedostatok zru¢nosti na Ziadanie grantov. Ako uvadzaju dokumenty vel'a
Romov si vzdelavacie akcie pochvalovalo no boli si vedomi toho, Ze pracu na akt boli skoleni si
nemaju Sancu najst’ redlnu poziciu. Motivaciou zicastnit’ sa vzdelavania ¢i neodmietnit’ pontikané
aktivity sa niekedy stal aj natlak starostu, ktori hrozil ukratenim o moZznost’ aktiviza¢nych prac.
Nemenej malo motivacné bolo iste obsadzovanie pracovnych miest prednostne nerémami. Po
skonCeni projektov tak to boli opat Romovia, ktori boli sice zapojeni do programu s ndzvom
Socialna inkluzia no ostali ti Co nepracujii. Miesto odstrafiovania segregacie a predsudkov sa tieto
opat’ len posilili. VSeobecne sa z tychto dost’ negativnych vysledkov da usudzovat’ vel'mi mala
miera uplatiiovania principov na ktorych by mala byt komunitnd praca a aj tieto projekty, ak chci
byt uspesné, postavené. Idedlnym pripadom pre dobry zaklad realizicie projektov je zavedené
komunitné centrum, ktoré komunikuje s obcou a vie ziskavat' prostriedky na svoju cinnost aj
pripadne mimo fu napriklad spolupracou s MVO. Vzijomné projenie projektov, KC a obce
s dlhodobej$imi ciel'mi by vytvorilo dobru platformu pre lepSie zapojenie a doveru ucastnikov.
Dobrym prikladom toho je ob¢ianske zdruzenie ETP a obec Spissky Hrhov. Obcianske zdruzenie
ETP mé pod sebou viacero KC a uskuto¢niuje v nich projekty, ktoré umoziujii nadvézovanie a
mnohym rémskym rodindm do vzdelania ¢i zlepSenia byvania. Pozitivnou vlastnostou tohto ale aj
ostatnych projektov, ktoré su priblizené vyssie je dlhodobejsia podpora, prenechanie zodpovednosti,
priame a zmysluplné vysledky usilia, ktoré citit’ na ,,vlastnej koZzi“. Prenechanie vol'by ohl'adom

toho ako s byvanim, financiami ¢i dochddzanim do prace nalozim, teda ako naloZim so svojim
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vlastnim tsilim pokladdm za partnerskej§iu formu spoluprace. Ugastnici tak mali moznost’ poznat’
ovocie dobre prevedenej prace a zaroven zlepsit schopnosti vdaka, ktorym sa im podarilo ziskat’
nielen pracu ale aj doveru buduceho zamestnavatela. NeSlo tu tak o vytvorenie velkého poctu
pracovnych miest (v miestnych podmienkach narazovo neuskutoc¢nitel'né) ale o pozitivny priklad
vnitry komunit, ze ak sa zapojim viem z toho vel'a ziskat. Podobny princip vyuzil starosta obce
Spissky Hrhov, ktory umoznil nielen ziskanie zru¢nosti ale aj ich priame vyuzitie na prace v obci.
Zlepsil sa tak postoj a Cest’ u miestnych obyvatel'ov. Dékazom toho aj je, Ze obec sa rozrastla a
prildkala zahrani¢ného investora. Najprv fungovala obecna firma vramci prac pre obec no neskor
bola schopna vytvorit' dielne pre rozvoj cestovného ruchu a turizmu. V tomto pripade bola opat’
zodpovednost’ a volba nechand partnersky na pleciach Romov- bud’ do prace prisli alebo boli
ukrateni o jej pozitivne vysledky. Obec bola zapojena aj v projekte Tvoj Spis II a spolupracovala aj
s ETP Slovensko. Nezamestnanym, ktori maju zhorSeny vstup na pracovny trh aj kvoli zivotnym
podmienkam sa tak umoznilo si nielen osvojit’ zru¢nosti a navyky ale zarovein touto pracou zlepsit
svoje vlastné okolie. Tu uz nebol vysledok projektu niekde v neistej buducnosti a pochybnymi

vyhliadkami na pracové miesto a zivotnu troven ale konkrétne vysledky a rozvoj moznosti.

Pracovné miesta by sa samozrejme nemali nevytvarat prili§ umelo a tak pokial nie je v
moznostiach obce zamestnat’ obanov pre potreby obce na rad by mala prist spolupraca a pomoc
VUC ¢&i pristup k praci na verejnych zakazkich ako to bolo popisané v kapitole inkluzivniho
zamestnavania. Ci uz obce alebo organizacie riediace tiito problematiku by sa mali zamerat® viac
trhovo a snazit’ sa vytvorenie podmienok vhodnych pre socidlne firmy. Uplatnit’ by sa mal aj
opacny smer teda aj zapdjanie obci komunitou a plné vyuZivanie jej moznosti. Obecné podniky by
mohli pripravit’ obanov na dlhodobejSie zamestnanie a komunitné centra tak podporovat’ vzdelanie
a kariérne poradenstvo. KI'iovu rolu vidim aj v osobe starostu, kterého zaujmom by mala byt obec
ako celok nie preferovanie svojich mocenskych zaujmov, ktoré vytvaraju stav hlbokej nedovery.
Samozrejme si uvedomujem, ze pozadovat Cestnost’ je otdzne lebo pozicia starostu ju vpodstate

predpoklada.

Socidlno-pravne poradenstvo zohrava iste velku- zakladna rolu v ,,haseni ohna* a v kratkodobom
horizonte dok4ze pomdct’ zlepSit' situaciu ale ako to vyplynulo z hodnoteni, komunitna préaca
s MRK na vychodnom Slovensku by sa mala orientovat’ predovSetkym na jej zakladné principy,
ktoré c¢rtaju aj ked’ malé, ale skuto¢né uspechy. Komunitna praca by mala byt nastavena tak, aby
klientov aktivizovala vramci potrieb a zdrojov komunity nie brala zodpovednost’ za rozhodovanie a
vytvarala podmienky za ktoré nijako nezodpovedaju. Zo skimanych dokumentov vyplyvnulo, Ze

aktivizadcia a ohlad na vysledky by malo byt jadrom komunitnej prace s nezamestnanymi, nie
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pomoc, ktord sa odohrdva vdaka administrativnej sile a ktora sposobuje zotrvavanie v pozicii
potrebného. V neposlednom rade ako je uz tradiciou v kapitolach o socidlnej politike potrebné
nastavit’ socialny systém pomoci motivacne, teda aby sa vyplatilo a chcelo vzdelavat a pracovat'.
Preto by opét” podl'a mojho nazoru mali projekty viac zohladovat potreby a moZznosti cielovej

skupiny.

Dalsou oblastou, ktora ruka vruke savisi s dlhodobym horizontom zamestndvania Rémov je
vzdelavanie deti. V oblasti vzdeldvania je sice prinosné doucovanie a vpodstate akdkol'vek ¢innost’
pre deti v KC vrameci organizovania volného ¢asu no je potreba, aby deti zo znevyhodného
prostredia boli vobec schopné navitevovat’ ZS a d’alej postupovat’ v systéme vzdelavania. Mnoho
z nich vyrastalo v nepodnetnom prostredi, Ze si bud’ nastup na ZS podla istych noriem nemézu
dovolit’ alebo v nej jednoducho nevydrzia a mnohokrat je d’alSim rieSenim Specialna skola alebo
segregécia. To samozrejme zuzuje moznosti akym sa dany jedinec moze d’alej postivat’ na kariérnej
ceste. Preto by d’al$im z tazisieck komunitni prace mala byt podpora a priprava uz predskolskych
deti, aby boli schopné nastipit’ na ZS a aby ani v tomto prostredi nemali dovody na segregaciu
(napr. hygienické). Na tento el vel'mi dobre posluzila metdda feuersteinovho kognitivneho
obohacovania, ktora dokaze postvat kompetencie a kognitivhe schopnosti buducich Ziakov.
Dovolim si v par bodoch zhrnut’ pri¢inu prinosu tychto projektov :

- konkrétny prinos do Zivota — viditeI'né vysledky

- zodpovednost a vol'ba — aktivizacia

- dostojnost’ a vybudovana dovera — prostredie minimalizujuce pochybnosti

- zvySenie osobnej reputdcie v miestnej lokalite

- kotvenie v potrebach — motivacia

- vytvorenie pracovnych prilezitosti — ziskanie zamestnania

- poznanie terénu

- prepojenie projektov
Pozornému Ccitatel'ovi tejto prace iste neunikne fakt, Ze vymenované principy aj argumentacia
v diskusii sa vo svojej podstate dostala k zakladnym a v odborne;j literatiire popisovanym principom
komunitnej prace. Tieto projekty len preukazali platnost’ tychto zésad vychadzajucich zo skiisenosti

s l'udskou povahou.
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Zaver

Dlhodobé udrzitelnost, aktivizacia a zmena je vramci zaclenovania dlhodobo nezamestnanych na
trh prace jednym z najpotrebnejSich kritérii pri pldnovani komunitnej prace. Komunitna socialna
praca s klientom by mala okrem toho, Ze md v programe ozdravenie komunity v SirSom spektre
oblasti Zivota nazerat’ aj na to, ¢i vedu tieto aktivity k redlnym vysledkom a zmene alebo len
poskytuju barlicky bez ktorych sa dand komunita opat vrati k pociatocnym nevyhovujucim
podmienkam. V podmienkach vzniku KC sa vSak prave toto odohralo. V batolacom veku
komunitnej prace na vychodnom Slovensku z toho vyplynulo, Ze poskytovanie socialne-pravnej
pomoci ale aj snaha o rozvijanie kultirnych aktivit ¢i vzdeladvania ma nedostatocny dosah na
zaClenenie MRK do $irSej spolo¢nosti a hlavne na moZznosti zamestnania. Stav v ktorom sa
nachddza tato cast’ slovenského obyvatel'stva vyzaduje ovela redlnejSie motivovanie a SirSiu
spolupracu so samospravami s dorazom na vysledky. Co sa v kone¢nom dosledku aj verejnostou
Casto vytyka projektom a pomoci Rémom je zI¢ a neefektivne vyuzivanie verejnych financii, ktoré
d’alej prehlbuje segregiciu a negativny postoj spoloc¢nosti. Ako bolo uvedené na prikladoch
projektov, ukazuje sa, ze zapojenie samotnych Rémov a odovzdanie zodpovednosti je jednym z
vyznamnych motivacnich ¢initelov. Neprekvapuje, ze dalSou velkou motivaciou st prave
,rukolapné® vysledky, ktoré sice s pomocou ale vlastnoru¢ne dosiahli a ktoré im umoznili vidite'ne
zlepsit' ich zivotné podmienky ¢i vyhliadky do budtcna. Viac ako o nadobudnutie schopnosti, ktoré
mnohokrat sl'ubuju aj rekvalifikacné ¢i iné kurzy, prave v tychto projektoch im bolo umoznené byt
za seba zodpovedny a nabrat’ sebavedomie Sikovného a zru¢ného cloveéka. Ako som spomenula
vysSie niektorych ztychto l'udi skuto¢ne zamestnali a zmenil sa taktiez aj postoj ostatného
obyvatelstva obci vo¢i nim. Ak by som si mala odpovedat’ na otazku, ¢i ma komunitna praca a
realizovanie projektov zmysel na zamestnavanie Romov a ich zac¢lefiovanie tak mojou odpoved’ou
je, Ze iba za istych okolnosti. Hlavnou bazou vytvarania komunity, ktora som vSak nenasla v inych
zdrojoch, mi pride prave dovera. V Studiach z ktorych som vychadzala malo mnoho vysSie
uvedenych dovodov netspechu povod aj v jej nedostatku. Mnohi Romovia zazili ndhle ¢innost’,
ktort im pripravil niekto od ,projektov ¢i od starostu, nieCo vopred pripravené sa v nich
realizovalo, ¢o Castokrat nemalo vel'a suvisu s realitou, teda skuto¢nou moznostou zamestnat’ sa.
Projekt sa tak skoncil, financie sa minuli a Rémovia boli po starom opat’ bez prace. Nemozno sa

teda divit’ aj nezaujmu, skepse ¢i podozrievaniu aj zo strany Romov.

Jednym z kI'i¢ov k tomu preco boli projekty takto realizované bola aj neprehl'adnost’ pri zistovani
vysledkov. Meranie efektivity konkrétnych programov a monitorovanie ich ¢innosti by tak donutilo

uchadzacov o prispevky podéavat’ konkrétne vysledky ¢innosti a informovat’ zaroven o potrebach a
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stave cielovej skupiny. Z osobnej sktisenosti a skusenosti autorov Stidie Nejasny vysledok:
Pomohli projekty eurdpského socidlniho fondu Romom? ziskat’ tieto tidaje a vyvodit’ si z nich nejak
zmyslupné a presnejSie zdvery som narazila na nedostatok dokumentov, ktoré by konkretizovali
projektovu ¢innost, podavali podrobnejSie spravy o realizacii ¢i dokonca plne zodpovedali svoju
uspesnost-neuspesnost. Databaze a vyrocné spravy, ktoré ani nebolo mozné zahrnit’ do tejto prace
obsahovali prevazne udaje o vstupoch do projektov, ktoré boli definované Castokrat vel'mi obecne

bez moznosti si zachytit’ Specifika danej lokality ¢i komunity.

Na zaver by som rada uviest' jeden z osobnich postrehov pri zahlbeni sa do tejto problematiky.
KedZe som nemala priamy kontakt s G¢astnikmi projektov, pretoze by to prekracovalo moZznosti
bakalarskej prace, respektive vyzadovalo grant na dlhSie casové obdobie, bola mi dobrym nastrojom
aj dismanovska ,,sociologickd imaginacia®. Dosla som tym k vhl'adu, Ze pozicia Roma ako jedinca
vstupujiceho na trh prace, ako ucastnika réznych komunitnich programov ¢i projektov je zkalena
cez akyse okuliare ,,objektivity”, ktorymi sa na Romov snazime divat. V motivoch konania a
komunikacii sa vSak mnohokrat nachddzaji obycajné l'udské pohnutky jako napr. nezdujem 50

ro¢nej Zzeny o pocitace nez akésy vyslovene romske Specifika.
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