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Anotace

Tématem této diplomové prace je zavislost na nakupovani a je zaméfena na problematiku a
nebezpe&i oniomanie neboli patologického nakupovani. Uvodni &4st se zabyva objasnénim
pojmu zavislost, jejimi druhy, znaky, pfi¢inami a dusledky. V dalsich kapitolach se vénuje
samotné zavislosti na nakupovani jako druhem behavioralni zavislosti, jejiz disledky zptisobuji
Casté problémy v oblasti vztahtl, spolecenského Zivota, deprese a zadluzZenosti. Vysvétluje
problematiku diagnostiky této poruchy, jeji pfiiny a projevy.

Posledni kapitoly teoretické ¢asti popisuji mozné zpusoby 1éCby zavislosti na nakupovani a
spojeni oniomanie s dal$imi zavislostmi ¢i genderovou otdzkou.

Vyzkumnd c¢ast diplomové prace se zabyva mirou informovanosti a orientace v dané

problematice u vysokoskolskych studentt konkrétné z Husitské teologické fakulty.
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Anotation

The diploma thesis is looking to examine the topic of shopping addiction focused specially on
problems of oniomania (pathological shopping). First of all, the term "addiction" is described
and clarified with its types, characteristics, causes and consequences. In following chapters
paper describes particular issues of shopping addiction as a type of behavioural addiction which
is causing addicted person lot of stress and complications with relationships and finance

dealing. The diagnosis of oniomania, its causes and symptoms are also examined in the paper.

Last chapters of the theoretical part describe possible methods of curing shopping addiction and

linking with another addictions or gender.

The research part of thesis is looking at awareness on the topic among university students

especialy from Hussite Theological Faculty.
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Addiction, addictive behaviors, compulsive disorder, impulsive behavior, oniomania,
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Seznam pouzitych symbolu a zkratek

Aj. - A jiné.

Apod. - A podobng.

Atd. - A tak dale.

Cit. - Citovano.

C. - Cislo

HIV - Z angl. Human Immunodeficiency Virus, virus lidské imunitni nedostate¢nosti.

HTF — Husitsko teologicka fakulta.

Kol. - Kolektiv.

LSD - Diethylamid kyseliny lysergové, bezbarva krystalicka latka vyuzivana jako
Halucinogen.

Napt. - Napiiklad.

Resp. - Respektive.

SSRI - Selektivni inhibitory zpétného vychytdvani serotoninu.

Str. - Strana.

Tzv. - Takzvany.






Uvod

Tématem mé diplomové prace je zavislost na nakupovani. Patologické nakupovani je

pojem, se kterym se setkdme nejen v oblasti psychosocialni, ale i v oblasti ekonomie a obchodu.
Zavislost na nakupovani se stava fenoménem dnesni doby, ktery se tiSe vkrada do zivota lidi v
soucasné spole¢nosti, proto je nutné mu vénovat vice pozornosti. Zabyvat se touto poruchou je
podstatné i proto, aby zavisli i jejich okoli mohli vést opét ekonomicky vyrovnany zivot.
Neni to pojem zcela neznamy, hlavné tedy v zahranici se jiz vedly rozsahlé studie na toto téma,
které ukazuji alarmujici vysledky. Nicméné dnesni vefejnost je s touto poruchou stale jest¢ malo
obeznamena. Povédomi obcanli o této chorobé je jen povrchni a to prevazné z lifestylovych
magazint.

Prvni kapitoly nas seznamuji s pojmem zavislost a navykové chovani, jejich definici,
projevy a pri¢iny vzniku zavislosti. V dalsich kapitolach jsou popsany druhy zavislosti, které se
v zékladu déli na latkové a behavioralni. Pfechody mezi zavislostmi hraji vyznamnou roli, proto
nebyly opomenuty. Dulezité je si uvédomit i kofeny zavislosti, které nam odkryji, pro¢ maji lidé
sklony k ndvykovému chovani.

Ve druhé kapitole jsem se uz zamérila konkrétné na zavislost na nakupovani. Dozvime se
zde historii vyvoje problematiky, definici a problémy spojené s klasifikaci oniomanie.

Kapitola popisuje i pric¢iny a dusledky zavislosti na nakupovani, které mohou mit fatalni az
destruktivni vliv na jedince a mnohdy i jeho okoli. V neposledni fad¢ je dulezité uvést i 1écbu této
poruchy a doporuceni, kde vyhledat pomoc.

Tteti kapitola se zabyva faktory ovlivitujici vznik patologického nakupovani, kde kromé

osobnostnich vlivi, hraji vyznamnou roli i napt. marketing ¢i finanéni negramotnost.

Kapitola ¢tvrta nas seznamuje se souvislostmi mezi oniomanii a genderovou otazkou. Na
téma propojenosti patologického nakupovani s jednotlivym pohlavim bylo v zahrani¢i provedeno
mnoho vyzkumil, které ukazuji, ze pohlavi ma spojitost s kompulzivni nakupovanim.

Kapitola komorbidity v souvislosti s oniomani ndm piedstavi vysledky nékterych studii,
které se kiizovou zavislosti zabyvaly. Tyto studie prokazuji, ze kiizové zavislosti ve spojeni
s patologickym nakupovanim neni nic neobvyklého, naopak se da fict, ze se jednd o pravidlo.
Uvedené jsou konkrétné propojeni s poruchami pfijmu potravy nebo alkoholismem.

Vyzkumna ¢ast diplomové prace zjistuje uroven informovanosti a orientace v problematice
zavislosti na nakupovani u vysokoskolskych studentti na zdejsi fakulté. Tedy na Husitské teologické
fakulté Univerzity Karlovy. Vybrala jsem studenty, kteti zde studuji obor psychosocialni studia ¢i
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charitativni a socialni praci. Jedna se o budouci socialni a krizové pracovniky, ktefi budou pracovat
prevazné s lidmi socialn€ znevyhodnénymi. Budou provadét odbornou poradenskou a intervencni
¢innost v poradenskych, krizovych a azylovych centrech. Jedna se o budouci socialni pracovniky,
u kterych je znalost oniomanie, dle mého nazoru, zcela nezbytna. Zavislost na nakupovani mutize
vést pres celou fadu dalSich problému k tomu nejvétSimu, k socialnimu vylouceni a socialni
pracovnik by mél byt schopen této situaci ptedejit, pripadné znat zpisoby, jak situaci napravit a byt

klientovi napomocen.
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TEORETICKA CAST

13



1. Navykové chovani a zavislost

V této kapitole bych se rada zabyvala pojmy ,,zavislost™ a ,,ndvykové chovani“, koteny
jejich vzniku a pochopeni bio-psycho-socialné-spiritudlniho modelu zavislosti. Tyto pojmy
jsou dulezité pro orientaci v tématu mé magisterské prace a podstatné k pochopeni problémi
lidi postiZzenych zavislosti ¢i navykovym chovanim. Vzdyt uz od nepaméti, prakticky od naseho
vzniku, jsme na néem, ¢i nékom zavisli, a cely nas vyvoj se potykdme s napétim na cesté¢ od

zavislosti k nezavislosti.

1.1 Definice zavislosti

Dlouho jsem piemyslela nad tim, co je vlastn¢ zavislost a jak ji co nejlépe definovat. Za
zéavislost 1ze povazovat i stav, ktery je podminén néjakou okolnosti ¢i situaci, kterou ¢loveék
pottebuje, nebo si dokonce mysli, Ze ji potiebuje ke své existenci. Kazdy zivy organismus, tedy
i ¢lovek, je preci zavisly na vzduchu, ktery potiebuje k zivotu, na vodé, ¢i dostatku kvalitni
potravy. A to nemluvim o zavislosti na osob¢, kdy tim mam na mysli, Ze ¢loveék potiebuje
k Zivotu socialni vazby, lasku, pé¢i, nebo jen pifitomnost osoby blizké. Je pieci pfirozené, Ze za
normalnich okolnosti je dité zavislé na svych rodi¢ich. Zavislost se mize objevit i pii proZitcich.
Znam spoustu takovych, ktefi vyhledavaji opakované urcité prozitky. Zavislosti na prozitcich
zpusobuji hormony (napf. adrenalin, serotonin, atd.), které se uvolnuji bezprosttedné pii
vykonavané ¢innosti ¢i piitomnosti objektu zavislosti. Ukazuje se, Ze v Zivoté neni zrovna

tézké, rozhodné ne v dnedni dobé&, sklouznout ze zévislosti pfirozené do zavislosti patologické.

7, formalniho hlediska je zavislost to, co odpovida definici zavislosti podle Mezinarodni
klasifikace nemoci (MKN-10). Definice zavislosti podle 10. revize Mezinarodni klasifikace
nemoci je ,, Syndrom zdvislosti (staticky kod FIx. 2, na misto x pred desetinou tecku se dopliuje
latka): Je to skupina fyziologickych, behaviordlnich a kognitivnich fenoménii, v nichz uzivani
néjaké latky nebo tridy latek ma u daného jedince mnohem vétsi prednost nez jiné jednani,
kterého si kdysi cenil vice. Centrdlni popisnou charakteristikou syndromu zavislosti je touha
(Casto silnd az premdhajici) brat psychoaktivni latky (které mohou, avsak nemusi byt lékarsky
predepsany), alkohol nebo tabak. Navrat k uZivani latky po obdobi abstinence casto vede

k rychlejsimu znovuobjeveni jinych rysu syndromu, nez je tomu u jedincu, u nichz se zavislost
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nevyskytuje. Definitivni diagnoza zavislosti by se obvykle méla stanovit pouze tehdy, jestlize

béhem roku doslo ke trem nebo vice z ndsledujicich jevu:

@)
b)

o

d)

silnd touha nebo pocit puzeni uzZivat latku;

potiZe v sebeovldddni pri uzivani ldatky, a to pokud jde o zacdtek a ukonceni nebo
0 mnozstvi latky,

télesny odvykaci stav: Latka je uZivana s umyslem zmensit priznaky vyvolané
predchozim uzivanim této latky, pripadné dochdzi k odvykacimu stavu, ktery je
typicky pro tu kterou latku. K mirnéni odvykaciho stavu se také nékdy pouziva
pribuzna ldtka s podobnymi ucinky,

pritkaz tolerance k ucinku ldtky jako je vyzadovani vyssich davek latek, aby se
dosdhlo ucinku piivodné vyvolaného niZsimi davkami (jasné priklady Ize nalézt
u jedincii zavislych na alkoholu a opidtech, kteri mohou brdt denné takové
mnozstvi ldatky, které by zneschopnilo, nebo i usmrtilo uZivatele bez tolerance);
postupné zanedbdvdni jinych potéSeni nebo zdjmii ve prospéch uZivané
psychoaktivni latky a zvySené mnozstvi casu k ziskani nebo uzivani latky, nebo
zotaveni se z jejiho ucinku;

Pokracovdni v uZivani pres jasny diikaz zjevné Skodlivych ndsledkii: poskozeni
Jater nadmérnym pitim, depresivni stavy vyplyvajici z nadmérného uZivani latek

nebo toxické poskozeni mysleni“. (NeSpor, K., 2011, str. 9-10)

Podle autorti Patologické zavislosti ,,pojem zavislost pouzivame pro popis vztahu mezi

organismem a jevem, objektem. Vztah vznikd opakovanym kontaktem s predmétem zavislosti,

vevr

pricemz tento kontakt se stavd postupné castéjsim, intenzivnéjsim a komplexnéjsim. To

znamend, Ze zavislost je komplexni povahy, nebot postihuje jak jedince, tak okoli*. (Pokorny,

Teclova a Tomko, 2002, str. 14)

Kazdy ¢lovek je do jisté miry na né€em ¢i nékom zavisly. Tuto skutecnost nelze popifit,

tudiz je nutno brat zavislost jako soucéast naseho Zivota, kterou nelze odd¢lit. Piestoze si

mnohdy nase zavislosti neuvédomujeme, projevuji se v naSem chovani stejné jako napft. potieby

¢i emoce. Da se tedy fici, Ze neexistuje nic, na ¢em bychom se nemohli stat zavislymi.
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1.2 Znaky zavislosti

1. znak: Silna touha uzivat litku tzv. craving neboli bazeni

Mezi bazenim a oby¢ejnym chténim je zna¢ny rozdil. Velmi dobte to vysvétluje MUDr.
Nespor (Nespor a Csémy, 1999) v publikaci, ktera je pfimo zaméfend na ,,craving*. Uvadi zde
nékteré objektivni projevy pii psychickém bazeni, jako jsou naptiklad:

* oslabena pamét’

*  vyssi produkce slin u zavislych na alkoholu

» zvySeny tep systolického krevniho tlaku

* ndlezy souvisejici s aktivaci ur¢itych ¢asti mozku
» zhorSeny postich

* zvySena aktivita potnich Zlaz, sniZzena télesna

Nekteré z uvedenych projevi jsou typické i pro stres. Aktivni mozkova centra pii bazeni
souviseji s paméti a emocemi. Praveé proto se zhorsuje pamét’ a dochazi k dennimu snéni o
navykové latce, které odvadi pozornost od bézného Zivota. Celkové se zhorsuji kognitivni

funkce, tedy dochdzi ke Spatnym usudkiim ¢i rozhodovani. (NeSpor, 2011)

r__ 7

2. znak: ZhorsSené sebeovladani

Jako druhy znak zavislosti jsou uvadéné potize se sebeovladanim a to konkrétné u zacatku
a ukonceni zavislostniho projevu nebo v mnozstvi uzivané latky. Zhorsené sebeovladani uzce
souvisi s bazenim, avSak neni to totéz. S urcitosti vSak muZeme Fict, Ze bazeni zhorSuje
sebeovladéni. To vSak neznamend, Ze lidé se silnym baZenim nemohou zvladat své
sebeovladani a opacné. Lidé, ktefi nepocit'uji bazeni, tak mohou mit v souvislosti s navykovou
latkou potize se sebekontrolou. Nespor (2011) zminuje 5 typickych okolnosti, kdy se objevuje

naru$ené sebeovladani bez predchoziho silného ,,cravingu‘:

16



1) Zavisly si hife uvédomuje sdm sebe a své emoce

2) SniZzené sebeuvédoméni muize mit souvislost i s velkou unavou a
dlouhodobym vyc¢erpanim

3) Zhorsit sebeuvédomeni a piimo oslabit i samotné sebeovladani mize i
navykova latka, a to jina nez ta, na kterou je pacient navykly (napf.
alkohol u zavislého na heroinu).

4) Asi nejcastéjsim divodem $patného vnimani bazeni a nedostate¢ného
sebeovladani byva to, Ze k recidivnimu chovani zavislého dojde rychle a
ve vysoce rizikovém prostiedi, ktery mél pacient spojeny s uzivanim
drogy (napt. rockovy klub, restaurace apod.)

5) Potlatovanim a popiranim bazeni mize mit za nasledek uzkost, ktera pak

muze bazeni zesilit a dale oslabit sebeovladani.

Da se tedy jednoduse fict, ze ,.craving® je spiSe subjektivni projev. Spojeni baZeni a
sebeovladani krasné vysvétluje pfirovnani k autobusu: ,,Psychiku clovéka Ize prirovnat
k autobusu. V autobusu se kromé jinych cestujicich veze i pan Blbec. Jestlize zacne vykrikovat,
Ze chce Fidit, je to baZeni. JestliZze ho k Fizeni pustime, je to ztrdta sebeovlddani. Ztrdta
sebeovladdani je samoziejmé mnohem nebezpecnéjsi. V rdmci skupinové terapie ne napr. mozné
nechavat pacienty, aby rekli, jak budou na pana Blbce reagovat, az bude zase chtit prevzit Fizeni

jejich autobusu “. (NeSpor, K., 2011, str.16)

3. znak: Somaticky (télesny) odvykaci stav
Aby se mohl diagnostikovat odvykaci stav, tak musi byt splnéna nasledujici kritéria:

e nedavné vysazeni nebo redukce drogy, ktera byla opakované nebo dlouhodob¢ uzivana
e piiznaky se shoduji se zndmymi znamkami odvykaciho syndromu (viz.dale)
e projevy nejsou opodstatnéné télesnym onemocnénim nesouvisejicim na uzivani drogy

a nejsou 1épe vysvétlitelné jinou psychickou ¢i behavioralni poruchou
(Nespor, 2011)

Diagnosticka kritéria pro nékteré konkrétni odvykaci syndromy:

o Alkohol, alesporii 3 piiznaky z ndsledujicich: ,, bolesti hlavy, poceni, zrychleny tep nebo

vyS$§i krevni tlak, tzv. velké epileptické zdachvaty (GM), nevolnost ¢i zvracenti, prechodné
17



halucinace nebo iluze, psychosomaticky neklid, pocit choroby a slabosti, nespavost, ties
Jjazyka, vicek a prstii“.

Opioidy (napi. heroin), alespoii 3 piiznaky z ndsledujicich: ,,slzeni, zivani, vytoky
z nosu, bolesti svalii Ci kiece, husi kiize nebo opakované poceni, zrychleny tep nebo vyssi
krevni tlak, krece v brise, nevolnost ¢i zvracenti, neklidny spanek, rozsireni zornic, silnd
touha po opiatu “.

Kanabis (napi. marihuana nebo hasis): ,,definitivni kritéria nejsou stanovena, miize
trvat od nékolika hodin do sedmi dni, projevi se napr. tizkosti, podrdzZdénosti, tresy
rukou, pocenim a svalovou slabosti .

Sedativa a hypnotika, alespori 3 pfiznaky z ndsledujicich: ,,zrychleny tep, bolest hlavy,
insomnie, tzv. velké epileptické zachvaty (GM), tres jazyka, vicek nebo prstii, prechodné
halucinace nebo iluze, pokles svalového tonu ve stoji, psychomotoricky neklid,
nevolnost ¢i zvraceni, pocit choroby a slabosti, paranoidni predstavy (citi se
prondsledovan) “.

Kokain a jinda stimulancia (napi. pervitin), alespori 2 priznaky 7z ndsledujicich:
wletargie a unava, bizarni nebo neprijemné smy, zvySend chut' k jidlu, zpomaleni
psychomotoriky ¢i neklid, silnd touha po droze, nespavost nebo nadmeérnd spavost*.

(Nespor, K., 2011, str. 17)

4. znak: Rust tolerance

Je znamo, Ze tolerance se projevuje tak, Ze k dosazeni stejného ucinku je zapotiebi zvyseni

davky nebo Ze stejna davka ma nizs§i ucinnost. Dosud vsak neni uplné jasné, jak tolerance

vznikd. ZvysSenou toleranci muze zpusobovat v disledku niz$i reaktivita centralni nervové

soustavy na navykovou latku. Dal$im diivodem muze byt rychlejsi odbouravani latky v téle

(napt. rychlejsi odbouravani alkoholu v jatrech). (Nespor, 2011)

Pan doktor Nespor ve své publikaci (2011) uvadi mozné piipady, kdy tolerance na drogu

muze klesnout. O téchto moznostech musi terapeut svého pacienta informovat, aby byl na tuto

situaci pfipraveny.

Pti vzniku tolerance na drogu mtizou hrat roli psychologické vlivy. Tolerance na heroin

muze nahle poklesnout v disledku zmény prostiedi, které je pro drogové zavislého cizi
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a nezndmé napf. pii cest¢ do zahranic¢i. V tom ptipadé mize zavisly predavkovat sviij
organizmus davkou, na kterou m¢l za normalnich okolnosti toleranci.

e Tolerance vyrazné klesa v disledku ptedchozi abstinence, hlavné u tézce zavislych na
heroinu. Pokud by se chtéli v budoucnu k uzivani vratit, méli by zacit s nizSimi davkami,
nebo by mohlo dojit k otrave.

e Tolerance klesé i u zavislych na alkoholu v pokro¢ilém stadiu problému nebo ve vyS$Sim
veéku.

e Ke snizeni tolerance miiZze dojit i v souvislosti s nékterymi onemocnénimi napft.

jaternimi nebo pii 1é¢be nekterymi l1éky.

5. znak: Zanedbavani jinych potéseni nebo zajmu

Podstatnou a ¢asto se vyskytujici znamkou zavislosti je zanedbavani aktivit ¢i zajmu, které
¢lovéku pusobi potéSeni, ve prospéch uzivani drogy. Postupné se zvySuje mnozZstvi ¢asu
vénovaného k ziskani latky, jejiho uzivani ¢i zotavovani se z ni. Star$i publikace uvadi v této
souvislosti, Ze jde o zizené spektrum chovani nebo stereotypni chovani ve vazbé k navykové
latce. Paradoxem je, Ze mnozi mladi lidé se k uzivani drog uchyli za u¢elem objevovani néceho
nového a vzrusujiciho, avSak po vytvofeni zavislosti na droze se jejich Zivot stava silné
monoténnim. Cely jejich Zivotni styl se to¢i okolo drogy (shanéni drogy, intoxikace, zotaveni

se a nové shanéni navykové latky. (Nespor, 2011)

6. znak: Pokracovani v uzivani pies jasny dikaz $kodlivych nasledku
Nespor (2011) tvrdi, Ze k tomu, aby byl tento znak uznatelny, je nutné, aby byl pacient o
Skodlivych nésledcich informovan. Napf. v piipade ¢lovéka, ktery si ndvykovou latkou trvale
poskozuje jatra, se nejednd o znak zavislosti, dokud ho o tom neinformuje 1ékai. Pokud i pies
upozornéni na jeho zdravotni stav a o $kodlivych nasledcich dalsiho uzivani dale v ¢innosti

pokracuje, jedna se o znak zavislosti.

Stadia uzivani jsou:

» experiment - jedinec bere drogy, pouze pokud jsou mu nabidnuty, je ovlivnén

zveédavosti
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» staddium aktivniho vyhleddvéni - jedinec se druzi s ostatnimi uZivateli, vycleiuje se od

puvodniho okruhu lidi

» stddium zaujeti drogou -  c¢lovék meéni své Zivotni postoje, sniZuje se pracovni

vykonnost

» stddium zévislosti - jedinec nezna jiné lidi, nez ktefi uzivaji stejnou drogu jako on sam,

ptipadné drogu uziva i kdyz je sdm, dochazi k duSevnim a fyzickym problémum, je

zcela zaujat drogami (Nespor, 2011).

1.3 Pticiny zavislosti

Podle Presla (1995) se na vzniku drogové zéavislosti podileji tfi zakladni faktory.

1. Osobnost ¢lovéka a jeji charakteristika

Je zapotiebi sdélit, Ze neexistuje osobnost, ktera by byla proti vzniku zavislosti absolutné

chranéna ¢i imunni. Nicméné pravdépodobnost vzniku zavislosti je vyssi u:

a) osob precitlivélych, vice zranitelnych, trpicich uzkostmi ¢i komplexem ménécennosti,
se sklonem k vétsimu sebepozorovani. Nejzadangj$imi drogami jsou v tomto piipadé
stimulaéni latky.

b) osob extrovertnich, které maji sklony k impulzivnimu ¢i podrazdénému chovani,
k dramatizovani a zvySené sebestiednosti. Vyznacuji se Castymi konflikty s okolim
i ve Skole, sklonem k agresivité a jsou nestali. Tito jedinci preferuji opiaty pro jejich

tlumivy a zklidiujici acinek.

2. Vliv prostiedi

Na vzniku drogové zavislosti se podle Presla (1995) nejvice podili prostfedi. Do této
skupiny mtzeme prakticky fadit vSe, co nas obklopuje. Patii sem rodina, $kola, vrstevnici,
masmédia, zamestnani atd. VSechny tyto faktory vice ¢i méné formuji nas$ postoj ke svétu

(v€etné drog).

20



a) Rodina: md nejvétsi vliv na osobnost jedince a to pfedev§im matka

Mezi rizikové faktory ovliviiujici vznik drogové zavislosti patii:

Tzv. hyperprotektivni rodi€¢, ve vét§iné ptipadll to byva matka. Jedna se o nadmérnou
péci matky o své potomstvo. Vyrazny je tento problém piredevsim v obdobi puberty,
kdy se matka chova nepfiméiené k veéku ditéte, stile s nim jednd jako s malym,
nadmérné jej opecovava.

Nedostatecna rodicovska péce o déti, kdy je dité deprivovano. Rodice nemaji na déti
dostatek ¢asu a pfilis$ se jim nevénuji. V disledku zanedbéavani ze strany rodicu si déti
mohou délat, co cht&ji. Projevuje se silna absence autorit.

Zavislost nékterého ¢lena rodiny atd.

b) Kamaradi, vrstevnici, parta:

Ovliviiovani se, vzajemné ptsobeni a interakce vzniklé v rdmci party ¢i jiné socialni
skupiny mezi vrstevniky a kamarady, muze byt kladného, ale i zaporného charakteru.
Jejich zajmy, Zivotni smér, hodnoty, nazory atd. utvareji jistou ochranu nebo naopak

riziko v drogové problematice. Nejrizikovéjsi skupinou je mladez ve véku 13 — 15 let.

Snizené riziko vzniku drogové zavislosti se vyskytuje u skupin urcitym zptsobem
ideologicky ¢i kultovné orientované s odmitavym a negativnim postojem vuc¢i drogam.
Druhou skupinu tvoii mladez, kde je vztah k drogdm velice tolerantni. Ve vétSiné
pripadd se jedna o volna seskupeni pf. ptiznived urcité zivotni filozofie (napt. house
kultura), kde je droga chapana jako mddni prostiedek k dosazeni ur¢itého piijemného
stavu. Navykova latka je zde chdpéana jako prostfedek, nikoli cil. Aplikuje se méné
rizikovym zplisobem, sporadicky, piileZitostné a k zavislosti vede jen malokdy.

Vysoce rizikovy je vstup do party, ktera je na uzivani drog piimo orientovana. Cim vice
se prohlubuje jejich drogova zavislost, o to vice se prohlubuje propast mezi jednotlivymi
Cleny party. Tato skupina vétSinou konéi rozpadem a izolaci zavislého jedince od

ostatnich.
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¢) Partnersky vztah, profese

e Zivot v partnerstvi s &lovékem zavislym na drogach neni lehky a nese sebou fadu rizik
pro nezavislého partnera, a to hlavné v oblasti zdravi (infikovani HIV, hepatitidy apod.),
tak i pravni (kriminalita).

e V zaméstnani jsou predevsim rizikova mista, kde je pfimy kontakt s navykovymi
latkami (pt. nemocnice). V poslednich letech bylo zjisténo, ze drogové problémy se vice
vyskytuji u osob vytizenych a ve stresu, pf. u UspéSnych podnikatelti, kde se uzivaji

drogy jako stimulant nebo jako Unik a relax.

d) Skola:
Mezi rizikové faktory prispivajici ke vzniku drogové zavislosti patii:

e Spatny prospéch a vysledky,
e nezapadnuti a neoblibenost v tfidnim kolektivu,
e stres, nadmérna zatéz,

e necitlivy pfistup ucitele.

e) Vliv masmédii:

Masova média jsou béZnou soucdsti naSeho kazdodenniho Zivota a maji na ndas
obrovsky vliv. Mnohdy si jejich schopnost manipulace ani neuvédomujeme a v tom je
jejich sila. Myslime si, ze hlavni jejich funkce je informacni, nicméné jejich zasadni
vyznam ve spole¢nosti je zaloZzen na dlouhodobém a nepifimém ptisobeni v podobé
poskytovani informaci. Vyznamny vliv maji na proces socializace jedince, do urcité
miry jej formuji a utvafeji k obrazu svému. Média maji sklon k tendenci
a stereotypizaci'. Média plni funkci zabavni, informaéni, kulturni, sociélni a politickou,
avsak je nutné je brat s jistym odstupem, protoze maji zna¢ny vliv na zivot ¢lovéka a to

jak v pozitivnim tak negativnim sméru.

Kapitolou sama pro sebe je bulvarni tisk, ktery spatfuje v drogové problematice

spiSe senzaci lékajici ¢tendfe a bohuzel i v serioznim tisku tomu obcas nebyva jinak.

1 Stereotypizace znamend klasifikaci lidi podle predem danych kritérii na zakladé povrchnich charakteristik jako
Jje napr. barva pleti ¢i sexudlni orientace®. Hayesova N. (1998): Zdklady socidlni psychologie. Praha, Portal.
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Média velmi casto podavaji jednostranny a zavadéjici pohled na drogovou
problematiku. Hromadné sdélovaci prostfedky maji stale moc rozhodovat o tom, co se

vetejnost smi ¢i nesmi dozveédet.

f) Zivotni prostiedi:

Prostiedi, ve kterém Zijeme, je stale vice narusovano ¢lovékem (smog, freony,
odpadky, chemikalie atd.). Velkd mésta ptisobi na ¢lovéka vice stresové (spéch,

ptelidnénost, hluk).

3. Droga a jeji charakteristika

Ve svété bez drog by na né jen tézko existovala zavislost. Nicmén¢ realita je takova, Ze
navykové latky existuji a poptavka po nich je nemala. Rok od roku roste jak zajem o navykové
latky, tak i nabidka trhu s drogami. Ani stat se svoji protidrogovou politikou v§ak nema moc

toto zlo trvale zlikvidovat, nebot’ kde je poptavka, bude vzdy i nabidka.

wSmirme se s tim, Ze drogy jsou vSude kolem nds a téch ilegdlnich bude stdle vice a budou
stdle vice vidét. Stat nds neochrani. Jedinou pomoci je si pomoci sami. Zndt realitu a jeji rizika.
Umeét odmitnout. Umét zvolit mensi zlo, pokud je to nutné. Prijmout zodpovédnost za vlastni

chovani*. (Presl, J., 1995, str. 59)

V dnes$ni dobé je problematika drog mezi mladistvymi tak rozSifena predev§im proto,
7e se zvySila dostupnost alkoholu, tabdku, 1€kt a jinych nebezpecnych drog. Od legalnich drog
je snadné piestoupit k t€ém nelegalnim, a ve vétsing ptipadil to je dalsi stddium. Navic v dnesni
uspéchané dobé¢ fada rodicti nevénuje dostatek ¢asu svym potomkti, zaméfuji se na svoji kariéru

a vychova je proto casto dost liberalni.
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1.4 Druhy zavislosti

Zakladni rozdéleni zavislosti je na fyzické, tedy zavislost na né&jaké latce, a psychické

(nelatkové).

1.4.1 Fyzickeé (latkové) zavislosti

Zavislost fyzicka zpravidla vznikéd dlouhodobym uzivanim drogy, tedy lze tento stav
organizmu téZ nazvat drogovou zavislosti. Zbavit se tohoto druhu zavislosti 1ze za pomérné
kratkou dobu napt. pobytem na detoxika¢ni jednotce. Naproti tomu zavislost psychicka, ktera

zavislost na navykovou latku doprovazi, se vyznacuje dlouhodobou l1é¢bou.

Navykové latky, na kterych vznika zavislost, se od sebe 1i$i hned nékolika znaky:

e Vzhledem

e SloZenim

e (Cenou a dostupnosti

e Pievladajicim uc¢inkem
e Pribéhem zavislosti

e Mirou rizika pro dlouhodobé uzivatele atd.
Drogy se dale déli podle miry tolerantnosti ve spolecnosti:

o Legalni drogy:

Stejn& jako v ostatnich zemich Evropy, tak i v Ceské republice patii mezi nejéast&jsi
legalné uzivané drogy alkohol a tabdkové vyrobky. Alkohol a tabak patii mezi tzv. priichozi

drogy, tj. ¢ast mladych lidi od nich pfechazi k latkam vice nebezpe¢nym.

Mezi legélni drogy mizeme dale zaradit 1€ky a t€kavé latky, které jsou u nds snadno
dostupné. Z legéln¢ dostupnych navykovych latek je patrné viibec nejcastéji uzivanou drogou

kofein, latka obsazena v kavé a ¢aji.
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e Nelegalni drogy:

Mezi nelegalni drogy fadime latky, které jsou zakazané a jejich uzivani nebo distribuovani

je trestné. Mezi nelegalni drogy patii halucinogeny, opiaty, konopné drogy, stimulacia.
Tvrdé a mékké drogy

Nejcastéji se v literatufe uvadi déleni na ,,drogy tvrdé a mékké“. Mékké drogy maji tisici,
mirny uéinek na organismus. Tvrdé drogy naopak ptisobi rychle a prudce. Cim vice je droga

»tvrdsi®, tim vetsi poskozeni organismu je schopna vyvolat. (Presl, 1995)

Tabulka ¢. 1. Mira rizikovosti nékterych bézné uzivanych latek.

Mira rizika » Ivrdost® Zastupci

Vysoka Tvrdé Toluen
Heroin
Morfin
Durman
Crack
LSD

Vysoka az stiedni Tvrdé Lysohlavky
Kokain

Pervitin

Stiredni Tvrdé Alkohol
Ecstasy
Efedrin
Kodein

Relativné mala Mekké Marihuana
Hasis

Kokovy ¢aj

Prakticky bez rizika Mekké Kava

v

Caj

www.odrogach.cz [ on-line], 2007
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1.4.2 Psychické (nelatkové) zavislosti

Nelatkové nebo také behavioralni zavislosti nemaji svij zdklad v chemii, jako zavislost na
drogéch. Tento druh navykového chovani je obecné zaloZen na psychické rovingé zavislosti.
Psychicka zavislost se vyznacuje predevsim ,,cravingem* neboli ,,bazenim®. Tyto behavioralni
zavislosti se vztahuji na urcité impulzivni chovani, které v mozku vyvolava velmi podobné
reakce, jako je tomu u latkovych zavislosti. K behaviordlnim navykiim tak mizeme zatadit
napi. patologické hracstvi (,,gambling®), zavislost na socidlnich sitich (Facebook aj.), na

internetu, nakupovani (oniomanie), na sexu, na pornografii, zavislost na praci a dalsi.

Jak uvadi Pokorny a kol.(2003), tak o psychickou zavislost se jednad v ptipadé, kdy se
chovani ¢lovéka méni na zakladé piijemného prozitku nebo piijemnych prozitkl z néceho tak,
7e se jedinec prestane ovladat a kontrolovat a nartistd u né¢j touha, kterd ho nuti k chovani
sméfujicimu k znovu prozivani daného prozitku. Nedrogové zavislosti tak fakticky predstavuji
neodolatelné touhy ¢lovéka po nécem. Podobné jako drogova zévislost i ony méni jeho chovani,
prozivani a silné zasahuji do jeho osobnosti. Clovék se tohoto typu zavislosti zbavuje velmi

obtizné.

1.5 Navykové chovani

Podle Mgr. Jaroslava Vacka z kliniky adiktologie behaviordlni zavislosti (zavislostni
chovani) nebo téz nelatkové zavislosti, ¢i zavislosti bez substanci piedstavuji pro adiktologii
relativné nové pole ptsobnosti. Kromé zavislosti na navykovych latkach se v populaci stale
Castéji vyskytuji nové typy zavislostniho chovani, které souviseji zejména se zménou zZivotniho
stylu a vyuzivanim novych technologii. Patii sem napt. patologické hracstvi (,,gambling™ -
zévislost na hazardu), zavislost na internetu nebo pocitacovych hrach a mnoho dalSich.

(www.adiktologie.cz)

Projevy a mechanismus u¢inkd a dusledky nedrogovych zavislosti se v fadé aspektl
shoduje se zavislosti na ndvykovych latkach, a to i v pfipad€, Ze zpravidla primarné fyzicky
neposkozuji t€lo ¢loveéka v disledku intoxikace. Jak jiz bylo zminéno, nedrogové zavislosti

zasahuji jak do oblasti lidské psychiky, tak i oblasti socialnich vztahi ¢loveka.
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Podle 10. revize Mezindrodni klasifikace nemoci nejsou typy zavislosti, jako napft.
»zavislost” na préci, internetu, na sexu, na pojidani projimadel, patologické nakupovani,
nékteré poruchy piijmu potravy a mnohé dalsi, zavislostmi v pravém slova smyslu. Avsak podle
uvedenych znakt zavislosti nelze popfit, Ze navykového chovani maji se zavislosti urcité
spole¢né rysy. Jedna se o nekontrolované nutkéni opakovat své chovani bez ohledu na jeho
dlouhodobé diisledky. Stejné tak, jako drogové zavislosti, maji nedrogové zavislosti v mnoha

pripadech na zivot ¢lovéka fatalni dopad.

Seznam vysSe uvedenych navykovych chovani rozhodné neni kompletni. Navic, jak uvadi
Nespor (2011), je vice nez pravdépodobné, Ze vyvoj a Zivotni styl ndm pfinese stale nové formy
navykového chovani. To uz se v podstaté stalo v nedavné dob¢, kdy nam vyvoj technologii
postupné piinesl zavislosti na televizi, internetu ¢i mobilnim telefonu, tedy naruzivé vénovani

se pocitaCovym hram ¢i internetu (surfovani, chatovani) a naruzivé ,,mobilovani®.

Da se tedy predpokladat, Zze jakkoliv bizarni a piekvapivé formy navykového chovani
budouci vyvoj pfinese, budou mit nékteré spole¢né rysy s dnes jiz zndmymi druhy zavislosti,
jako naptiklad bazeni, zhorSené sebeovladani atd. Je tedy i pravdépodobné, Ze se budou na nove
objevené druhy navykového chovani aplikovat podobné postupy a principy 1écby, at’ uz ptijde
o ty dnes uz znamé a které se budou dale rozvijet anebo na objeveni teprve ¢ekaji. (NeSpor,

2011)

1.6 Piechody mezi zavislostmi

Velmi cCasty jev je, Ze se k tzv. ,,tvrdym™ drogam jedinci dostanou pravé uzivanim drog
méné zavaznym. Je to jakési dalsi stadium vyvoje zavislosti. Objevuje se také mnoho ptipadi
zéavislych, ktefi nahradili svou zdvislost nebo navykové chovani za dalsi (pt. vylé¢ena kutacka
se stala zavislou na ¢okoladé nebo alkoholik se stane zavislym na nakupovani). Neni ani nijak
vyjimecné, Ze se Clovek vyléleny z drogové zavislosti postupné piesune na zavislost jinou,

kterd ma behavioralni zaklad.
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Tzv. pruchozi drogy- anglicky ,,gateway drug"

Tento pojem NeSpor (2011) uvadi jako latku, ktera tvoii prechodné stadium, jakysi

vewvr

marihuanu. Za prichozi drogu Ize povazovat i alkohol a tabak.

Kendel a kolektiv provadeli vyzkum, ktery probihal u skupiny 1160 osob ve vékovém
rozmezi 15 az 35 let. Zjisténi bylo takové, Ze predstupném zavislosti na nelegdlnich ,,tvrdych*
drogéch u muzi byl alkohol a u Zen koufeni tabaku ¢i pozivani alkoholu. (Kendel a kol., 1992

v Nespor, 2011)

Nespor (2011) téz poukazuje na studii, jejimz autorem je Bailey (1992). Ten ve své studii
uvadi, Ze jesté nez dojde k prechodu ze zavislosti na alkoholu ¢i tabaku k jinym drogam, tak se
spotieba alkoholu a tabaku zvySuje. Nahlou stoupajici spotfebu alkoholu ¢i tabdku u

mladistvych mizeme brat jako signal pfechodu k jinym drogam.

Lze tedy fict, Ze uzivani tabaku, alkoholu ¢i konopi je Gzce spojeno s relativnim rizikem
zneuzivani tzv. ,tvrdych® drog. Dosud v$ak neni jednozna¢né, zda se jedna nebo nejedna o

pri¢innou souvislost (tzn., miiZe se napt. uplatriovat jen vliv spole¢nych rizikovych faktort).

1.7 Kofeny zavislosti

Jak pise Kalina a spol. (2008), s tématem zavislosti se sekavame po celou dobu nasi
existence. Od prvnich momentli naseho vyvoje jsme pln€¢ zavisly na organismu matky. Po
narozeni bychom se bez péce dospélé blizké osoby jen stézi vyvinuli v moudrou lidskou bytost
Homo Sapiens. A velmi zdhy c¢loveék zacind svou cestu za samostatnosti. PredevSim

v pubertalnim obdobi je tento apel zvlasté vyrazny.

Hledéani cesty od zavislosti k nezévislosti je hnaci sila a jednim ze zékladnich Zivotnich

dilemat, které nas provazi po cely nas zivot. (Kalina a spol., 2008)

Pokud chceme najit, kde zacinaji kofeny zavislosti, je podle Kaliny a spol. (2008) potieba
zabyvat se podstatou Zivotnich dilemat. Nutné je si uvédomit, Ze se rodime do svéta protiklada
jako napf. zrozeni a umirani, svétlo a temnota, Stésti a utrpeni, radost a Zal ¢i laska a nenavist.
Vztahy dualit jsou protikladné a vyvolavajici napéti. Vzbuzuji v nas neklid, tuzby a hledani.
Tyto vztahy podle Kaliny (2008) ur¢uji zakladni dynamiku vyvoje viibec.
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Kalina a spol. (2008, str. 18) hovofi, Ze na cesté hledani koteni zavislosti nachdzime hlubsi
lidskou motivace a potieby.

-, potiebu vyhnout se bolesti ¢i nalézt zklidneni, ulevit si od bolesti fyzické i
dusevni na individudlni ¢i kolektivni virovni. Patii sem i bolest z proZivané nudy,
z neuspokojeni, bolest z pocitu odliSnosti od ostatnich, z nizkého
sebehodnoceni*;

-, Potrebu citit se energicky, vykonny, kompetentni, bezproblémovy, zbavit se
vuitrnich zabran, dosdhnout euforie a radosti*,

-, potiebu transcendence utrpeni v zadzitku splynuti a/nebo sebepriekroceni,
Jednoty se sebou samym a s druhymi, jednoty s Bohem apod*.

Tyto tii vektory maji své hluboké zaklady a vSechny tfi maji i své korespondujici drogy, které
zintenziviyji tyto prozitky:

* opioidy — drogy tlumici bolest

+ stimulancia — 1éky pfinasejici slast a euforii

» psychedelika — latky zjevujici cosi z nejhlubsich trovni lidské psychiky (psyché=duse
a delein=zjevovat)

Ve vytvateni vhodného programu prevence by se mély zohlediiovat ,,prirozené™ zékonitosti
vyvoje zavislosti na navykovych latkach.

2. Oniomanie

Ptedvano¢ni shon v supermarketech a nakupni horecka zaplavujici nakupni domy v obdobi
svatktll pro nas uz neni nic, co bychom neznali. Mnozi z nas si ¢asto feknou, Ze je to az ,,Silené*
a nema to se svatky klidu a miru pranic spoleéné¢ho. Avsak co kdyz tato nakupovaci manie

pretrvava i po zbytek roku a nemd uz kulisu Vanoc, za kterou by se schovala?

Na uvod této kapitoly uvadim stru¢nou kazuistiku zeny, ktera ma problém s nezdrzenlivym
nakupovanim. Dale se v kapitole budu vénovat zakladnimu vymezeni a definice poruchy zvané

oniomanie. Uvedeme si i struény vyvoj problematiky, jeji pfi¢iny, projevy a lécbu oniomanie.

LKdyz se dostanu do obchodu, prestavam se oviadat. Chci tohle a jesté tamto. Pak prijdu
domu a zjistim, Ze spousta toho, co jsem nakoupila, je uplné k nicemu. Nakonec to skonci
nékde ve sklepé. A manzel naddvd, kolik jsem zase utratila a za jaké blbosti. (Zena, kterd se
lécila na oddéleni 1échy zavislosti v Psychiatrickd lécebné Bohnice ze zavislosti na alkoholu

a které navic komplikoval Zivot chorobny vztah k nakupovani). (Nespor, K., 2011, str. 40)
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Nakupovani je pro nds kazdodenni rutinou. Néktera nakupni centra nabizeji zbozi a slevy
ve svych regalech 24 hodin denné, t¢éméf 365 dni v roce. A nejen to. Obchodni domy lakaji
dal$imi sluzbami, jako jsou kina a restaurace, tedy v dnesni dob& neni pro ¢lovéka problém,
stravit v obchodnim centru klidné cely den. Jinak feceno, marketingova strategie obchodnich
center jasné podporuje nakupovani a chtéji, aby se zékaznici citili co nejlépe. V dnesni dobé
techniky, kdy internetovy svét zaplavila vlna tzv. e-shopu a drazebnich portald, nemusi ¢lovék
ani vkrocit do nakupnich chramu a piesto dostane své zbozi az do domu. Nemusi proto udélat
skoro nic, jen par klikt a je objednano. Pro¢ by ¢loveék vahal? Vzdyt platit ¢asto nemusime
v prvnim okamziku nic, zboZi na splatky na nas ¢iha za kazdym rohem a prvni platba mtize byt
provedena az po ¢ase. Mnoho lidi nevidi v nakupovani nic zvlastniho. Nepovazuji nakupovani
za nijak zvlast’ nebezpecnou obsesi, presto existuji lidé, ktefi jsou na kazdodennim utraceni
penéz za x-krat nakoupené zbozi zavisli. Nakup se tedy muze stat nejenom potéSenim a

nutnosti, ale i nezvladatelnou zavislosti s velkym dopadem na Zivot zavislého jedince.

2.1 Historie vyvoje problematiky oniomanie

Prvni kdo popsal zavislost na nakupovani a nazval ji ,,Oniomanii* byl Emil Kreapelin, jeden
z otcli moderni psychiatrie, v roce 1915 ve své publikaci Psychiatrie. Oniomanie pochazi

z feckého slova @viog onios = ,,na prodej a slova povio méania = ,,Silenstvi®.
(Kearney a Stevens, 2012)

Kraepelin ve své publikaci uvadi tzv. nakupni maniaky (oniomaniaky), u kterych je
nakupovani kompulzivni. Takové chovani vede k zadluzovéani nebo pietrvavajicim opozdénym
platbam, do té¢ doby, dokud n&jaka katastrofa nevyftesi tuto situaci. ,,Shopaholici® si totiz
nechtéji za Zadnou cenu piiznat svoje dluhy a problémy. Podle Kraepelina se oniomanie tyka
vyhradné Zen, které si lehkovdznym zadluzovanim takto zpiijemnuji zivot. Zavislost na
nakupovani je zaloZena na impulzivnosti tzn ,,nemohou si pomoct!*, vétSinou jde o vzdélané a
inteligentni pacientky, které jsou absolutné neschopné uvazovat jinak a nechtéji si pfipustit
zadné nasledky jejich nekontrolovatelného chovani, ptipadné moznost od toho upustit. Oni se
dokonce ani nedomnivaji, Ze konaji z nahlého popudu (impulzivng), neciti tento impulz.

(Bleuler, 1924).
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Dalsi z pokracovateltl, ktery se zabyval oniomanii byl §vycarsky psychiatr Eugen Bleuler,
ktery ve své Ucebnici psychiatrie (1924) uvedl oniomanii hned vedle hysterie, ktera byla v té

dob¢ piisuzovana pouze zenam. (Kearney a Stevens, 2012)

Jak je uvedeno v Kearney a Stevens (2012), mezi praci Bleulera z roku 1924 a praci Fabera,
O'Guinna a Krycheho z roku 1987 v otdzce nutkavého nakupovéani nastala Gplna pauza ve
vyzkumu a zdjmu akademického prostiedi. Moderni akademici byly ponechani u této
problematiky ve zmateni, nebot’ je velmi nepravdépodobné, Ze by tento problém zmizel na

celych 63 let, a to zejména proto, Ze spolecnost se v t€ dobé¢ stavala stale vice liberalni.

Prilom nastal v roce 1988 kdy Belk publikoval ¢lanek o roli ,,self-image® neboli ,,obraz
sebe sama“ v souvislosti s nutkavym nakupovanim. Vyznamny je v tom smyslu, Ze to byl prvni
¢lanek, ktery se pokusil zodpovédét, pro¢ lidé kompulzivné nakupuji, na rozdil od

jednoduchého popisu toho, co délaji. (Kearney a Stevens, 2012)

O predstaveni hned nékolik novych konceptt a aspektti nutkavého nakupovani, které byly
na poli oniomdnie nové, se zaslouzil ¢lanek O'Guinna a Fabera (1989). Nejstézejnéjsi bylo

pravdépodobné pojeti rodinné historie, piijmii, self-image a nélady ¢i tzv. kiizové zavislostiZ.

Tyto posledni dvé odborné publikace byly stéZzejni i v tom sméru, Ze se zavaznost

patologického nakupovani dostala do povédomi akademikli a odbornikd. S vyjimkou téchto

vvvvvv

2.2 Definice oniomanie neboli ,,zavislosti* na nakupovani

Jak uvadi ve své publikaci NeSpor a Scheansova (2010), terminologie neni ustalena, takze
se lze setkat s pojmy oniomadnie, nezdrZenlivé nakupovani (,,shopping addiction®) nebo

dokonce shopaholism. Onioméanie neboli ,,zavislost™ na nakupovani je nazev pouzivany jiz od

2 KtiZzova tolerance a kiizova zavislost — ,,schopnost jedné navykové ldatky potlacit projevy fyzické zavislosti
vyvolané jinou drogou a udriet stav fyzické zavislosti“. (Zden&k FiSar, Neurochemie ndvykovych ldtek.

Zdravotnické noviny. 2002.) dostupné na: http://www.minarcik.cz/noviny 3/neurochemie%20010302.htm
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roku 1915, nicméné diky lifestylovym ¢lankiim v médiich je v povédomi lidi spiSe zakofenény

nazev shopaholismus.

Zavislost na nakupovani je v odborné literatufe definovana rizné a o jeji klasifikaci se v
literatute vedou rozsahlé polemiky. Nutné je zminit, Ze u shopaholismu se nejednd o
diagnostickou kategorii, kterou bychom nasli v Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN-10) ani
v klasifikaci Americké psychiatrické asociace. Néktefi odbornici tvrdi, Ze oniomanie je
podobna drogové zavislosti ¢i zavislosti na alkoholu, zatim co jini se zaméfili na podobnost
patologického nakupovdni s obsedantnimi poruchami a zafazuji ho do obsedantné -
kompulzivniho spektra. Nékteti védci, respektujici tradici Kraepelina a Bleulera, pfifazuji
oniomani k porucham kontroly impulzt a pfirovnavaji ho k patologickému hraéstvi. V tomto
piipadé by $lo patologické nakupovani kodovat jako ,,jind navykova a impulzivni porucha®,
kterd je pod kddem F63.8 MKN. V soucasné dobé je v odborném prostiedi zfejma tendence
klasifikovat onioménii jako behavioralni zavislost, poruchu obsedantné-kompulzivniho

spektra, ¢i jako poruchu nalad.

»Oniomanii zaclenili do svych publikaci jako diagnostickou jednotku uz Kraepelin a Bleuler
(podle Mueller a spol., 2008). Bez ohledu na uvedené nejasnosti je to ale pro mnoho lidi vazny
problém, jak o tom svédci epidemiologické studie ze zahranici. Mueller a spol. (2010) odhaduji
vyskyt tohoto problému v némecké populaci na 6,9 % u Zen a 6,8 % u muzii. Jini autori uvadéji
podstatné vyssi vyskyt u Zen. Objevila se argumentace, Ze nezdrzenlivé nakupovani je u muZii
casto pojimano jako sbératelstvi, ale ve skutecnosti se u obou pohlavi jednd o stejny problém*.

(Nespor, K., a Scheansova, A., 2010, str. 1)

To, ze se podle Nespora (2011) nejednd jen o okrajovy problém, svéd¢i i1 dalsi rozsahlé
vyzkumy provadéné v USA, Kanadé a Velké Britanii. Z nich vyplyva, ze 2-10% dospelé

populace pocit'uje pii nakupovani pii nejmensim nutkavé tendence.

Nutkavé a kompulzivni nakupovani, neboli oniomanie se tedy da fadit k porucham impulzt
¢i nelatkovym zavislostem a je charakterizovano nadmérnym az patologickym zabyvanim se
nakupovanim, neschopnosti odolat nakupu nepotiebnych véci, coz vyustuje ve vétsiné ptipadi
ke zvySenému pocitu stresu, podrazdéni, socidlnim, finan¢nim, rodinnym a vztahovym

problému.
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Dalsi definice zni, Ze shopaholismus je typicka neovladatelna tuzba nakupovat, v disledku
¢ehoz jedinec kupuje vic, nez si miize vibec dovolit anebo nez potiebuje. Nakoupené véci doma

skladuje, pfevazné jako nepotiebné a prekazejici, nebo je pouziva jen opravdu ziidka.
(Benson, 2000, Benkovic, 2011).

2.2.1 Klasifikace dle MKN — 10

Podle 10. Revize Mezinarodni klasifikace nemoci MKN — 10 (WHO, 1993), v CR platny
od 1. 1. 1994 je oniomanie zafazend do kategorie F63.8 jako jiné navykové a impulzivni
poruchy. Spoleénym znakem téchto poruch je neschopnost jednotlivce odolavat podnétim,

pokusenim, lakadel a chovani, které ublizuje jemu ¢i jinym osobam.

Zde by si nékdo mohl polozit otazku, zda je pravé zavislost na nakupovani druh chovani,
které ublizuje. Avsak na zakladé skute¢nosti, které uvadime v dalSich ¢astech je ziejmé, ze pfi
oniomanii jde o ublizovani v podobé jeho sekundéarnich nasledki pro jednotlivce a mnohdy 1

pro jeho okoli.
Mezinarodni klasifikace MKN-10 fadi do této skupiny nésledujici poruchy:

* F63.0 Patologické hracstvi

» F63.1 Patologické zakladani pozarti (pyromanie)

» F63.2 Patologické kradeni (kleptomanie)

» F63.3 Trichotillomanie

* F63.8 Jiné nutkavé a impulzivni poruchy/oniomanie — kompulzivni nakupovani,
dromomanie — kompulzivni tulactvi a jiné.

» F63.9 Nutkava a impulzivni porucha NS

Prestoze patologické nebo nezdrzenlivé nakupovani neni vyslovné zahrnuto jako
diagnosticka jednotka v Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN-10), tedy se nejedna o zavislost
v pravém slova smyslu, pfedstavuje mnohdy velmi vazny problém pro postizeného i jeho okoli.
Pti pomoci témto lidem a jejich rodindm lze vyuzivat podobné postupy jako pii 1éCeni
navykovych nemoci, respektive tyto postupy tvofiveé piizplsobit potiebam konkrétniho

jednotlivce. (Nespor a Scheansova 2010)
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2.3 Pii¢iny oniomanie

Nezdrzenlivé nakupovani nemd jen jednu pfic¢inu, ale vznikd v dusledku vzajemného
pusobeni ne¢kolika pfi€in ve vice rovindch. NeSpor a Scheansova (2010) rozdélili tyto piiciny

do 3 kategorii.

Vrwe

1) Priciny tykajici se jedince

Nespor (2011) zminuje velky rozpor mezi tim, jak se clovék vnima a jak bych se chtél vnimat.

V podstaté se da fici, Ze hmotné predméty slouzi k posileni nizkého sebevédomi.

Prvni, kdo uvedl tuto pfi¢inu, byl Belk ve svém ¢lanku ,,self-magine in compulsive buying*
v roce 1988. Tvrdil, Ze povazujeme nas majetek (i kdyz jen podvédomé) za soucast toho, kdo
jsme. Jeho myslenka "rozsiFené ja" tika, Ze naSe rozsitené ja obsahuje slozku idedlniho ja (kdo
chceme byt) a naSe skute¢né ja (kdo skute¢né jsme) a my se neustdle snazime pieklenout
propast mezi nimi. Dale Belk ve své praci uvadi, Ze po celou dobu naseho Zivota jsme ponechani
ptat se sami sebe, kdo opravdu jsme, a nejvétSim ndstrojem k tomu nam je zkoumani naSeho
majetku. Belk vidi nejvétsi problém v tom, Ze ¢im vice budeme naSe vnéjsi ja rozvijet skrz
majetek, tak naSe vnitrni ja bude ponechdno pocitu zranitelnosti a prazdnoty. Na zékladé tohoto
predpokladu se stavaji tzv. fantastové rizikovou skupinou a mnohem pravdépodobnéji
podlehnou nutkavé potiebé nakupovat, protoze véii, Ze jen jediny nakup mize zménit jejich
Zivoty, a co je dilezit€jsi, mize zménit je samotné. Tato predstava nuti fantasty delat jeden

nadmérny nakup za druhym ve snaze zménit sviij zivot. (Kearney a Stevens, 2012)

V literatufe se mimo jiné jako dalsi priciny uvadéji psychicka deprivace nebo subdeprivace
v détstvi. Dalsi pfiCiny chorobného nakupovani jsou sexudlni zneuzivani u déti a poruchy
v sebehodnoceni, coz vede k nizkému sebevédomi nebo naopak k narcisismu. (NeSpor a

Scheansova, 2010)

Mrwe .

Dalsi pfi¢inou je, Ze materidlni hodnoty jsou na Zebticku hodnot neimérné vysoko.

SwZjistilo se také, Ze nezdrZenlivé nakupovdni se casto objevuje po nasazeni lécby pro
Parkinsonovu nemoc (napr. Weintraub a spol., 2010). To by ukazovalo na moznou souvislost s

puisobenim dopaminu “. (NeSpor, K., a Scheansova, A., 2010, str. 1)
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S mirnou nadsazky by se tyto ptiiny daly shrnout tak, Ze jedinec se snazi si koupit
sebevédomi, pocit bezpe¢i a podobné hodnoty. Ty jsou vSak neprodejné, tedy se pak

nevyhnutelné dostavuje frustrace, uzkost a deprese.

Vrwe

2) Priciny tykajici se rodiny

Jako dalsi z pficin NeSpor a Scheansova (2010) uvadi rodinnou tradici, kdy je kladen
nadmérny diraz na hmotné véci na ukor vztahl a dal$ich hodnot nemateridlni povahy. Zda se,
7e patologické nakupovani je frekventovanéjsi u jedinct, jejichZ rodi¢e méli podobny problém,

trpéli poruchami ndlady nebo zneuzivali alkohol ¢i jiné navykové latky.

Dulezitost rodinné anamnézy zdtraznili poprvé O'Guinn a Faber ve svém odborném ¢lanku
z 1. 1989, kde uvadi, Ze z rodinné anamnézy osob, jejichz rodi¢e byli alkoholici nebo drogove
zavisli, 1ze predpokladat, Ze je vyssi pravdépodobnost sklonu k oniomani. Stejné tak se riziko
nutkavého nakupovani zvySuje u n€koho, koho rodi¢e misto emociondlni podpory nebo

uspokojeni odménovali darky ¢i penézi. (Kearney a Stevens, 2012)

V souvislosti s shopaholismem u Zen pfisla s piekvapivymi zaveéry Oxfordska studie. Na
zékladé jejiho zjisténi tvrdi, Ze velky pocet Zen pouziva nakupovani jako zptsob jak vyvinout
urcity tlak, ptipadné i pomstu, nad svymi manzely v nes$tastném manzelstvi. Ve vétsin€ ptipadii

se problém tyka Zen po ¢tyficatém roku, které se provdaly velmi mladé. (Smith, 1995, s. 5-7)

3) Priciny tykajici se Sirsi spolec¢nosti

K nej¢astéjsim spoustéctim chorobného nakupovani patii agresivni reklamy, cenové akce
a informace tykajici se vyrobku (obaly, barva ¢i viing). (Benkovic¢, 2007) Ty mohou podnécovat
k pocitu, ze vlastnéni urcitych véci je nutné nebo dokonce navozuje $tésti, uspech a respekt ze
strany druhych. Vysledkem je frustrace, kterd nuti postizeného zacit znovu hledat to pravé
zbozi, s nimZ opét dosdhne pocitu $tésti. Neni potieba zddraznovat, ze néco takového je
nerealné. Lze tedy piedpokladat, Ze tento problém bude stale rozsifen&jsi ve spole¢nostech,

které jednostranné zdiraziiuji konzumni zptsob zivota. (NeSpor a Scheansova, 2010)
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Mezi dalsi spoustéce miZeme zaradit psychické, nejcastéji emocni problémy v podobé
samoty, opusténosti, nudy, stresu, ale také nespokojenost jedince ve svém Zivoté nebo
partnerském souZiti. U bohatSich lidi jsou spoustécem neomezené financni prostiedky.

(Benkovic, J., 2007, s. 14-18)

Na zavér si tedy shopaholismus 1ze ptedstavit jako jakysi bludny kruh, ktery je podporovan
napi. depresi nebo jinymi negativnimi pocity a emociondlnimi stavy jako je napf. nuda,
nespokojenost, hnév, strach. Zavisly na nakupovani tyto negativni emoce zmirni pomoci
nakupovani. Pfi samotném ukonu tyto negativni emoce nepocituje, avSak bludny kruh se
uzavird v okamziku kdy ,,ndkupni horecka* pomine a u jedince se pak dostavi pocity viny, které

jej opet uvedou do stavu deprese, smutku, hnévu, nudy apod.

2.4 Projevy a typické rysy ,,zavislosti* na nakupovani

Nespor a Scheansova (2010) rozdélili neékteré typické rysy nutkavého nakupovani do dvou

oblasti.

Relativné objektivni pFiznaky

e Typickym projevem je nakupovani nepotiebnych véci, kdy se nejéastéji jedna o nakupovani
oblec¢eni, obuvi, kosmetiky, bizuterie, Sperkii a domaciho vybaveni. MuZi si navic pofizuji
nepotiebnou elektroniku, hardware, auta, motoristické vybaveni a podobné pfedméty, diky

v

kterym se citi, nebo se zdaji byt muzné;si.

e Souvisejici finan¢ni a jiné problémy, které maji pti¢inu v pofizovani téchto nepotiebnych

véci, a to nad rdmec finan¢nich moznosti jedince.

e Nepifiméieny Cas vénovany nakupovani, straveny v obchodech a nakupovanim zbozi pies

internet.

e N¢ktefi taji drahé nakupy pted ptibuznymi a SirSim okolim, aby se vyhnuli jejich negativni

reakci. V nejkrajnéjsich ptipadech zavisly na nakupovani nepfinese nakup domti ze strachu,

ze jejich "malé Spinavé tajemstvi" bude odhaleno tém, jejichz ndzort si ceni. Zbozi ze studu
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nevrati zpét do obchodu, aby nevypadali $patné a trapné pied prodejci, s nimiz se citi mit
takovy dobry vztah (Golden, 2000, Kearney a Stevens, 2012). V dutsledku toho se n¢kdy

uchyluji k odhozeni nakoupeného zbozi nebo napt. vénovani charité, takze se citi jesté vic

provinile ohledné plytvani penéz.

e Nezdrzenlivé nakupovani pak mnohdy ptisobi problémy ve vztazich ¢i zamé&stnani.

e Patologické nakupovani mize mit bud’ kontinuédlni pribéh, nebo probiha v epizodach
v souvislosti s naptf. vano¢nimi nakupy ¢i slevami. Nékupy probihaji v tazich a mezi
nakupnimi ,,tahy* byvaji obvykle ptfestavky trvajici od nékolika dni aZ po tyden nebo déle.
Clovek bazici po nakupovani vétsinou ptichazi do obchodu, aniz by pfedem védél, co chee

kupovat.

Subjektivni pFiznaky

e Jedinci, ktefi maji problémy s nezdrZenlivym nakupovanim, paradoxné nepouZzivaji
nakoupené zbozi, po kterém tak siln¢ touzili.
e Typické pro oniomanii je nutkavy charakter pii nakupu, a Ze cloveék musi to ¢i ono mit za

kazdou cenu.

e Casto se objevuje béhem nakupovani rozechvéni, a nékdy az vzrugeni obdobné sexualnimu.
Benkovic, J. (2007, str. 14) ve své praci uvadi, ze ,,pred samotnym ndakupem pocituji velké a
neodolatelné napéti mit tuto véc, viastnit ji. V c¢ase ndakupu se dostavuji silné pocity vzruseni
az euforie (napiiklad pri rozbalovdni kupené véci, jako to popisovali i u nds® lécené

pacientky) a potom ndsleduji vycitky svédomi, které vSak maji jen kratkodobé trvani«.

e Bezprostiedné po nakupu se ¢asto dostavuji izkostné stavy nebo depresivni nalady.

e Be&Zné jsou i pocity viny pro nadmérné utraceni penéz, které si jedinec trpici

shopaholismem nemuze finan¢né dovolit.

3 MUDr. Jozef Benkovi¢, primai oddélent, OLUP, n. o. Predna Hora, SK
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Lidé s pottebou nutkavého nakupovani maji tendenci byt Castéji materialisticky zaloZeny

a véci si vice privlastiiovat nez "normalni ndkupc¢i“. (Kearney a Stevens, 2012)

V knize When money is the drug: The compulsion for credit, cash and chronic debt (1993)

Boundy identifikovala pét typt kompulzivniho nakupujiciho:

e Tzv. ,image” hyfil - zavisly tohoto typu casto kupuje znackové zbozi, predevsSim
obleceni a navySuje své Uty ve snaze dobie zapusobit na své okoli. Nadmérné utraci
v domnéni, Ze si tim vylepsi svijj ,,image™.

e Tzv. ,smlouvac™ — jedinec, ktery ziskava vzruSeni z toho, Ze dostane néco na

za snizenou cenu. Casto smlouva i navzdory skute¢nosti, Ze pro tyto véci nemaji vyuZiti.

* Typ kompulzivniho zakaznika — nutkavy nakupujici je fizeny utracenim na rozdil od
ostatnich, ktefi se rozhoduji, zda penize utrati. Trpi extrémnimi emocionalnimi cykly
spojenymi s jejich nadmérnymi vydaji.

* Spolupracujici zavisly na nakupovani — nepfiméfené nakupuje ve snaze si ziskat lasku
a uznani od lidi kolem sebe. Tento typ pocituje tlevu, kdyZ nemé na utrdceni penize.
Rozhodnuti o tom, co koupit, je pro né mimo jejich kontrolu.

» Jedinec s tzv. ,,bulimickym® utrdcenim - kdyZ maji penize, je ¢asto neklidny a nervézni
a bude délat vse pro to, aby své prostiedky utratil, protoze to pro né&j predstavuje ulevu.
Nicméne¢ brzy se dostavi pocit velkého provinéni kvili tomu, Ze plytvaji jejich finance.

(Kearney a Stevens, 2012)

Boundy (1993) ve své knize déle vysvétluje, Ze nutkavé nakupovani je tak narocné a
destruktivni, Ze neni rozdilné od uZivani jinych drog, ale na rozdil od jinych toxikomanii je
"shopaholismus" spolecensky pfijatelny. Boundy také identifikovala dal$i spole¢né rysy u
zavislych na nakupovani, jako nejasnosti v jejich financich, nutkava energie, utracet co nejvice
penéz, kdyZ maji nejméné a pravidelné traveni vice ¢asu nakupovanim a utrdceni vice penéz,

nez puvodné zamysleli. (Kearney a Stevens, 2012)
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Na zavér této kapitoly bych shrnula projevy dle Bensona (2000), ktery tik4, Ze jedinci trpici
touto poruchou maji pocit euforie, kdyz nakupuji. Pocit'uji vinu a zahanbeni, kdyz si uvédomi,
kolik penéz za zbozi utratili a 1Zou svému okoli (blizkym) o tom, odkud maji finan¢ni zdroje a
jaké méli vydaje (McGraw, R., 2005). Zavisli nekontrolovan¢ nakupuji i pfedméty, které
nepotiebuji. Pocit vzruSeni, ktery béhem nakupovani maji, jim pomédha zvySovat jejich
sebevédomi a zlepSovat naladu. Chodi nakupovat i piesto, Ze si uz fekli, Ze nepiijdou, a proto
se, jejich vztahy s blizkymi ptibuznymi se zhorSuji, nebo je klamou a zazivaji i problémy v
spolecenském Zivote. Neumérné nakupovani funguje pro n¢ i jako 1ék na samotu, smutek ¢i

hnév. (Benkovi¢, 2007)

2.5 Dusledky patologického nakupovani

Dlouhodobé problémy s nakupovanim maji pro jedince az destruktivni nésledky. Stejné
jako kazda jina zévislost, ma oniomdnie velky vliv na Zivot zavislého v roviné psychologické,
socialni, finan¢ni a v nékterych ptipadech i pravni. Vzhledem k tomu, Ze shopaholismus je
fenoménem soucasné doby a pocty zavislych s touto poruchou stale narista, mize to mit

vyrazny vliv i na spole¢nost, a to piedevsim z ekonomického pohledu.

Jeden z dusledkt zavislosti na nakupovani, ktery mize pietrvavat dlouho po tadéni, je
znicyjici vliv na manzelstvi (partnerstvi), rodinné vztahy ¢i vztahy na pracovisti. Zavisly za¢ne
ménit jeho chovani. Na to blizké okoli neni zvyklé. Lze, ma tajnosti, je podrazdény, precitlivély
a ve stresu. Mnohdy hlavné proto, Ze nastupuji finan¢ni problémy spojené se zavislosti. Problém
zavislého s nakupovani samoziejmé siln€ ovliviiuje rodinny rozpocet, coz ve spojeni s tajnostmi

nevrha dobré svétlo.

Dalsi z dusledkil patologického nakupovani jsou finanéni problémy. Uroved finanénich
nasledk roste také ve spojeni s finanéni negramotnosti, ktera v dnesni dob¢ rovnéz predstavuje
velky problém. V disledku nadmérného nakupovani nepotiebnych véci, které nezastavi ani to,
7e zavisly na to jiz nema finan¢ni prostifedky, vznikaji obecné vazné finanéni problémy. Jedinec
si zaCne brat pujcky, které pozdéji neni schopen uz splacet a dostdva se do extrémni

zadluzenosti, které mnohdy vedou i k bankrotu.
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Stejné tak 1 tzkost a pocit, Ze se Zivot vymyka kontrole, které jsou projevy oniomanie, silné
ovliviiuji jedince zavislého na nakupovani. Vysledny stres mize vést nejen k psychickym, ale

i fyzickym zdravotnim problémutm, nebo dokonce k sebevrazde.

Nesmim zapomenout zminit socidlné patologické jevy spojené s nezdrzenlivym
nakupovanim. Je potieba si uvédomit, ze ,,shopaholik®, ktery uz nemd na svoji zavislost
dostatek prostiedkil, za¢ne byt zoufaly a mnohdy se mize uchylit i k ¢innostem, které jsou

protipravni (napf. kleptomanie, kradeze, zpronevéry penéz apod.).

2.6 Lécba zavislosti na nakupovani

V soucasné dob¢ se k 1é¢beé onioménie pouziva kombinace vice postupt a dliraz na urcity
z nich se odviji od konkrétnich potieb jednotlive. K 1écbé se obvyklé vyuziva

farmakoterapeutického, psychoterapeutického piistupu nebo jejich kombinaci.

JelikozZ se u zavislych na nakupovani ¢asto objevuji deprese a dalsi poruchy ndlad, tak Ize
vyuzit v ramci 1é¢by antidepresiva, nicméné ohledné farmakoterapie uzivané u oniomanie se
ze skupiny SSRI se nepotvrdily. Jako piiklad komplexniho pfistupu k tomuto problému lze
uvést praci némeckého tymu (Mueller a spol., 2008). ,.Tito autori pouzili ve skupinovém
formadtu kombinaci ndsledujicich postupii: Ndcvik zvldadani problémového chovani, kognitivni
restrukturace a zvldddani maladaptivnich myslenek, vytvoreni zdravych navyki pri nakupovani
a prevence relapsu. Autori také zahnuli obecnéjsi témata jako zdravé sebevédomi, zviaddani
stresu a FeSeni problémii. Ucastnici studie méli k dispozici studijni materidly a dostdvali domdci

tikoly. Lécba byla sestavena z 12 sezeni o délce 90 minut“. (NeSpor a Scheansova, 2010, str. 2)

Nasledujici piehled podle Nespora a Scheansové (2011) se do jisté miry piekryva s [écbou
patologického hracstvi. To je pochopitelné, protoze i zde se projevuje problém s bludnym
kruhem, kdy navykové chovani vede k nezvladanému stresu a problémim v rtiznych oblastech.

Ty pak zpétné zhorSuji navykové problémy.
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Poskytnuti relevantnich informaci

To miiZe mit jak podobu poradenstvi, tak i psaného navodu (Black, 2007). Ulevu piinasi

uz i jen informace o rozsifenosti tohoto problému a o moznostech 1é¢by. Pocit ulevy z védomi,

Ze nejsou jedini, co podlehli zavislosti na nakupovani.

Zvladani rizikovych dusevnich stavia

~Priznat si problém a rozpozndvat bazeni (craving).

Vyhybat se rizikovym duSevnim staviim nebo je zvladat (napr. sebelitost, pocity vina,
osamélosti, nuda, tinava).

Prace s motivaci. To znamend uvédomovat si rizika navykového chovdani a minulé negativni
zkuSenosti i vvhody sebeoviaddani. Motivacné miiZe pusobit i terapeuticky kontrakt, tj. dohoda
mezi terapeutem, klientem a pripadné i pribuznymi. Ta obvykle zahrnuje konkrétni kroky
k prekondni problému (napr. Nespor, 1987).

Dovednosti rozhodovani.

Humor, smich, nadhled.

Relaxacni techniky k mirneni stresu, depresi a baZeni.

Pouzivani dalsich postupii, které mirni bazeni, napr. fyzicka aktivita, klidné dychadni do
bricha, pozorovat myslenky a nereagovat na né atd. (Nespor a Csémy, 1999).

Zména Zebricku hodnot smérem k hodnotdm méné materidlnim (napr. vztahy, duchovni nebo

estetické hodnoty) “. (NeSpor a Scheansova, 2010, str.2)

Zvladani rizikovych zevnich podnétu

Vyvarovani se rizikovym zevnim podnétim (napf. akéni letaky, internetové aukce).
Opatteni, napf. misto kreditni karty si opatfit debetni s nizkym limitem vybéru, nebo
deaktivace kontokorentniho uctu.

Opatieni pied nutnym nédkupem - nakupovat chodit vzdy jen s pfipravenym seznamem a ten
striktné dodrzovat.

Velky uklid - dikladné prohlédnout svoji domacnost a udélat seznam vsech nepotiebnych
véei. U kazdé se pak rozhodnou, zda ji v budoucnu uzvat, prodat, darovat nebo vyhodit.
Nécvik podstatnych dovednosti, napi. komunikace nebo navazovani vztahti. Sem patii i
nacvik efektivniho nakupovani. Doporucuje se napi. odlozit rozhodnuti o ndkupu na pozdé;jsi
dobu, az pomine bazeni (craving) a piipadné se o vhodnosti nakupu jesté s nékym poradit.
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* Vést si rodinné ucetnictvi - raciondlni a zodpovédny piistup k finanénimu hospodaient,
splaceni dluhti a vyjednavani splatek.
* Tzv. ,time-management™ — zaméfit se na organizaci ¢asu, vyhybani se nudé ¢i vycerpani,

najit si ,.konicky* a planovat si tyto volnocasové aktivity.

Schopnost vyuzivat pomoci druhych lidi

* Motivovat k vyuzivani psychologickych nebo psychiatrickych sluzeb.

o Podle literatury je efektivni kognitivné-behaviordalni terapie (KBT, napr. kontrolovand
studie autorii Mueller a spol., 2008). Kognitivni restrukturace je jedna z technik KBT.
Dochdzi pri ni k rozpozndvani a korigovani iraciondlnich myslenek a pocitit spojenych
s nakupovanim®. (NeSpor a Scheansova, 2010, str. 2)

 Uzitecny je i nacvik dovednosti jako napt. hospodateni s penézi a vyjednavani splatek dluha.

+ Uit a rozvijet dovednosti rozhodovani.

« Techniky prevence relapsu* - rozpoznavani rizikovych initelf je zasadni v prevenci relapsu.
Mezi tyto Cinitele patii napi. inava, nuda, urcitd skute¢na nebo virtualni prostiedi jako jsou
urcité internetové stranky ¢i obchodni centra. Pti recidivé navykového chovani se doporucuje
energicky zablokovat misto pocitd viny navykové chovani. K tomu se pouzivaji zminéné
techniky, jako jsou nacvik dovednosti, kognitivni restrukturace a zlepSeni zivotniho stylu
(Larimer et al., 1999).

» V zahrani¢i se vyuzivaji svépomocné organizace pro lidi s timto problémem, které jsou
zaloZeny na podobnych principech jako organizace Anonymni alkoholici.

* Pomaha také vyuzivat pomoci svého okoli (rodiny a pfatel) pii manipulaci s penézi,
nakupovani atd., coz 1ze podpofit rodinnou terapii a dalsimi postupy. Nutné je nezapominat,
ze piibuzni zavislych na nakupovani byvaji také vystaveni zna¢nému stresu, tedy casto

potiebuji psychologickou pomoc i pro sebe.

Vzhledem k tomu, zZe v CR zatim nejsou zadné specializované poradny zabyvajici se ¢iste
zavislosti na nakupovéni, rdda bych doporucila mista, kde miize jedinec s problémy

s nakupovanim vyhledat pomoc.

4 Relaps (etymologicky doslova ,,znovuvzplanuti) ,,nastava tehdy, kdyz je clovék znovu zasazen stavem, ktery
jej jiz v minulosti zasahl. Miize se jednat o medicinsky ¢i o psychologicky stav, jako je napriklad deprese,
poruchy stravovani, rakovina ¢i navyk na drogy “. KOHOUTEK, Rudolf. Relaps [online]. ABZ slovnik cizich slov,
[cit. 2014-05-21]

42



» Poradny pfi finan¢ni tisni

* Rodinné poradny

* Psychologové a psychiatii

»  Svefit se jisté mizete i svému lékafi
* Protialkoholni 1écebny

» Léceny zamétené na lécbu zavislosti

» Klinika adiktologie

3.Faktory ovliviiujici nezdrzenlivé chovani

Mira vyskytu zavislosti na nakupovani v nasi populaci ziistava stale celkem neprobadanou
oblasti. Nicméné zjiSténi zahrani¢nich prizkumt naznacuje, Ze pocet lidi s oniomanii stale
nartsta. Tyto alarmujici zjisténi sméfuji k tomu, Ze zavislost na nakupovani miize piedstavovat
hrozbu nejen pro jedince, ale i pro spole¢nost, a to pfedev§im v kontextu s finanéni
negramotnosti. V této kapitole se zaméiuji pfedevsim na faktory ovliviiujici vznik a rozsiteni
patologické zavislosti na nakupovani a zaradila jsem sem ptfevazné ty, co jsem jest€ v praci

nezminila.

Volné by se daly tyto faktory rozdélit na vnitini a vné;jsi.

3.1 Vnitini faktory

Neurobiologickd podminénost

V odbornych kruzich se vedli diskuze o neurobiologické podminénosti. Védci se zaobirali
konkrétn¢ neurobiologickym aspektem porusené neurotransmise serotoninu, ale i ulohou
dopaminu pii pretrvavajicich projevech oniomdnie. Vyzkum farmakologické 1é¢by byl ve

vétsingé piipadi zaloZeny na uzivani selektivnich serotoninovych inhibitord (SSRI). Tuto
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medikaci zvolili psychiatfi, ktefi pozorovali vyraznou podobnost mezi obsedantné—
kompulzivni poruchou a kompulzivnim nakupovanim. (Hollander, 1993) Studie Blacka a kol.
(1997) a nové¢jsi studie od Korana a kol. (2003) uvadi, Ze selektivné serotoninové inhibitory
mohou napomahat k tlumeni pokuseni kompulzivné nakupovat. Podle nékterych odbornik plni
serotoninové dysregulace dllezitou tlohu ve stanoveni pfi¢in dané poruchy, tedy v etiologii
zévislosti na nakupovani. Dale se mezi odborniky ve velkém fesila iloha dopaminu u ostatnich
typt zavislosti, napt. pfi patologickém hraéstvi (Stahl, 2000). Zatim neexistuje zadny dikaz, ze
tento neurotransmiter hraje vyznamnou roli pii spousténi nebo pietrvavani poruchy

kompulzivniho nakupovani.

Geneticka podminénost

Tento vyzkum byl zaloZen na ptedpokladu, Ze oniomanie se vyskytuje v rodinach, ve kterych
se vyskytly také poruchy afektivity, izkostné poruchy ¢i zavislost. McElroy a kol. (1994) uvadi, ze
z 18 zkoumanych jedinct se zavislosti na nakupovani, mélo 17 lidi v rodin¢€ jednoho nebo vice
piimych piibuznych s vyraznou depresi. Tii dokonce uvedli, Ze maji mezi ptibuznymi osoby, kterym
byla také diagnostikovana oniomadnie. Black a kol. (1998) se pozd¢ji ve svém vyzkumu zaméfili na
historii rodin a vyhodnotili 137 pfimych pfibuznych u 31 zkoumanych pacientt s touto poruchou.
Zjistili, Ze ptibuzni téchto 31 zkoumanych osob vykazovali deprese, alkoholizmus, zavislost na
lécich a jiné psychické poruchy, pficemz se u nich mnohdy vyskytla vice nez jedna psychicka
porucha. Kompulzivni nakupovani bylo identifikované u 95% z ptimych ptibuznych zkoumanych

jedincti s poruchou oniomania.

Osobnostni podminénost

Patologické nakupovani se muze rozvinout na pozadi mnoha velmi rozdilnych
podminek. Nelze tedy s ur€itosti fict, ktery typ osobnosti by byl jasné charakteristicky pro
jedince s oniomanii.

7 mnoha vyzkumd, které se zabyvaly problematikou chorobného nakupovani, se da fict,

Ze touto poruchou vice trpi lidi emo¢né nevyrovnani a nestali. Maji vétsi potiebu zapadnout do
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spolecnosti a nejsou piilis psychicky odolni. Velky vyznam zde hraje jiz zminovany velky
rozpor mezi tim, jak se vnimame, a jaky bychom chtéli byt (rozpor mezi redlnym a idealnim ja)

Da se tedy fict, ze ptedméty slouzi k tomu, aby si zavisly jedinci zvedali nizké sebevédomi.

3.2 Vngjsi faktory

Ro¢ni obdobi

Zajimavé je, Ze chorobné nakupovani dosahuje maximalnich hodnot v zimnim obdobi.
Moznym artiklem mohou byt deprese ze zimniho pocasi, zkracené dny, a tudiz i méné
slune¢niho svitu. Rozhodné zna¢ny vliv mohou mit také Vanoce, které v souc¢asné dob¢ jsou

zaloZené na hojnosti jidla, dekoraci a darkt. (Nespor, 2011)

Finanéni negramotnost

V soucasné dob¢ se na nas vali finan¢ni produkty bankovnich i nebankovnich instituci ze
vSech stran. Nabidky rtznych ptjcek a pojisténich na nas ¢ihaji na kazdém rohu. Inzeraty na
rizné plijcky bézi po cely den v televizi a vyskakuji na nas denné z tisku. Pfi takovém mnoZstvi
finan¢nich produktl je pro béZného obcana celkem naro¢né se v tomto sortimentu orientovat.
Mnohé pijcky jsou velmi nevyhodné a da se fict, Ze se jedna o legélni lichvu. Pokud ¢lovek
zavisly na nakupovani, ktery se dostane diky své poruse do finan¢nich potizi a neni pfili§
finan¢né vzdélany, narazi na tyto rizikové produkty, dostava se do jeste hlubsich problémd, nez
pavodné byl. Clovék v zoufalé situaci zpisobené jeho poruchou, se snadno uchyli k nevyhodné

pujcce a postupné se prohlubuji jeho finanéni problémy.

Konzumni spole¢nost a marketing

D'Astous ve své praci uvedl, Ze nutkavé nakupovani koreluje negativné s vékem a pozitivné
se svou nachylnosti k socialnimu vlivu. Déle uvadi, ze ti jedinci, ktefi jsou z vyssi spolecenské
vrstvy, byli mensi rizikovou skupinou nachylnou k oniomanii, nez jejich protéjsky z nizsich

socialnich tfid (ale udélal poznamku, Ze je to predbézné zjisténi). Boundy (1993) ve své praci

45



uvadi, ze pfijem osoby by meél mit jen maly nebo Zadny vliv na nachylnost ¢loveka

k patologickému nakupovani. (Kearney a Stevens, 2012)

Jednim z nejcastéjSich faktorti ovlivitujicim, zda dojde ke kompulsivnimu nakupu, patii
spoustéce tykajici se zbozi, jako jsou designové obaly, barva produktu, viing, ale i marketingové
akce spojené s kupovanym predmétem. Bombastické reklamy a poutace na nové zbozi v akci
maji za kol dostat do podvédomi konzumenta pocit, Ze je to néco, co musi mit. U bohatsich
jedincti jsou jistymi spoustéci jejich volné finanéni prostfedky, kterych maji dostatek, napiic

tomu se vsak citi osaméli a nedocenéni. (Benkovi¢, 2007)

Zivotni styl studentii

O otazku patologického nakupovani mezi studenty vysokych skol je stale vétsi zajem. S
primérnym nastupem ve veku 18-24 (Yurchisin & Johnson, 2004), se zd4 se maji nutkavé
nakupy zvlastni vyznam v ramci této demografické skupiny. Roberts a Jones (2001) uvedli, ze
Studenti bez prace, ptijmu, uvérové historie nebo rodicovské finan¢ni podpory bez problémui
podepsali nabizeny avér a to z celkem jednoduchého diivodu. Studenti predstavuji v ocich
banky praktiky celoZivotniho zdkaznika, ktery to¢i dluhy. Roberts (1998) provedl mozna prvni
studii nutkavého nakupovani u vysokoskolskych student. Jeho studie u mnohych z nich
potvrdila pozitivni korelaci s nutkavym nakupovanim pro proménné, jako je dostupnost uvéru,
iraciondlni pouziti kreditni karty, snizené sebevédomi a sklon fantazirovat. Roberts se také
domniva, ze ve studentské populaci, se mnozi studenti ocitli v silné¢ kastovnim prostredi, kde
nékterym studentiim kreditni karty nebo kontokorentni ucty pomahaji k rovnosti podminek.
Zajimavé je, Ze Roberts se domniva, Ze tyto spole¢nosti, které maji zisk z prodeje uvért pro
studenty, by mél byt také zodpovédné za vzdélavani studentd o spravném zachézeni s penézi.

(Kearney a Stevens, 2012)

Po jeho diivéjsi studii v r. 2001 Roberts spolu s Jonesem publikoval dalsi praci o zavislosti na
nakupovani u vysokoskolskych studentli. Ve snaze zaméfit se na roli jakou hrala dostupnost
uveért v souvislosti s oniomadnii, zjistili, Ze téméf tfi ctvrtiny americkych vysokoskolskych
kteti nakupuji kreditni kartou, nakoupi 50 - 100% rychlejsi nez ti studenty, co plati v hotovosti.
Témer dvé tretiny studentti vlastnici alespon jednu kreditni kartu, a kazdy student, ktery vlastnil

kreditni kartu, méli siln€jsi vztah k penéziim a nutkavému nakupovani. Snad nejvice dojemné
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zjisténi jejich vyzkumu bylo, Ze velké dluhy jsou také spojeny s velkym mnozstvim

studentskych sebevrazd. (Kearney a Stevens, 2012)

Wang a Xiao (2009) také provedli studii o nutkavém nakupovani mezi americkymi
vysokoskolaky. Jejich vysledky potvrdily ty Robertsovi, a uvedly mnoho z dalSich poznatkt z
SirSiho studia patologického nakupovani. Hlavni je si uvédomit skutecnost, Ze studenti jsou ve
veéku, kdy mohou legalné podepsat tivérové smlouvy. Vlastnit kreditni kartu a ¢erpat z ni mize
pro né byt novy vzrusujici nastroj. Rovnéz uvedl, Ze avér umoznuje studentim, aby se chovali
jako jejich vrstevnici, zatimco maskuji jejich skute¢nou finanéni situaci nebo neschopnost
dovolit si socidlni Zivotni styl svych vrstevniki. I oni zastadvaji nazor, Ze je potieba studenty

vzdélavat v oblasti financi a manipulaci s penézi. (Kearney a Stevens, 2012)

4. Oniomanie v souvislosti s genderovou otazkou

Jednim z hlavnich debat, které obklopuje otdzku nutkavé nakupovani, je otazka, jak moc,

pokud viibec, ma pohlavi vliv na nachylnost k zavislosti na nakupovani.

vvvvvv

,oniomaniaci® jsou zeny. Boundy (1993) se ve své knize pokusila fesit rozdil v pohlavi v
souvislosti se studiem kompulzivniho nakupovani. Vé&fila, Ze neni nutnost, aby zeny byly vice
nachylné k tomu stat se zavislymi na nakupovani nez muzi. Spise se jedna o zptsob nakupu,
kterym se ,,shopaholici“ li§i. Boundy uvadi, Ze u Zen je vétsi pravdépodobnost, ze si koupi
obleceni, dopliiky a kosmetiku, kdeZto muzi tihnou spise k ndkupu vétsi cenové polozky. Tedy
neni nerovnovaha v nutkavé nakupovani, ale rozdil v tom, jak jednotlivé pohlavi kompulzivni
nakup proziva. Woodruffe-Burton (1997) se pokusil prozkoumat roli ndhradni spotieby v Zivoté

7en. (Kearney a Stevens, 2012)

To je také vSeobecna shoda mezi $irsi vetejnosti, Ze Zeny jsou vice nachylné k tomu stat se
zavislymi na nakupovani, av§ak v kvantitativnich studiich, ve kterych nerovnovaha pohlavi
byla zjisténa, vyzkumnici ¢asto neberou v tvahu to, Ze Zeny jsou vice oteviené diskutovat o
jejich ndkupnim chovani, a ptiznaji si, kdyz maji problém (Dittmar, 2005a; Neuner, Raab a

Reisch, 2005, Kearney a Stevens, 2012). Faber a kol. (1987) se ve své publikaci také zabyvali
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otazkou genderu’ v souvislosti s nutkavym nakupovani a uvedli, Ze muzi byli stejné nachylni
k zéavislosti na nakupovani jako Zeny, ale rozdil mezi pohlavimi se ukézal v tom, Ze Zeny se jiZ
od mladého véku naucily ziskavat vétsi radost z nakupovani. Jejich prizkum také uvadi, ze
zeny mnohem ¢astéji vyhledaji pomoc s jejich problémy s nakupovanim nez muzi. (Kearney a

Stevens, 2012)

Campbell (1997) bral v tivahu to rozdil mezi pohlavimi v nutkavé nakupovani, ale zaroven
se snazi rozliSovat mezi tzv."spendaholikem" (ti, co utraceji) a "milovniky nakupovani". Prvni
z téchto typu je obvykle popsdn vlastnostmi, které si spojujeme s tradi¢nim zavislym na
nakupovanim, a druhy je popisovan jako né¢kdo, kdo je chorobné orientovany na obchod, to
vSak nutn¢ neznamena utraceni pen¢z. U ,,milovnikd nakupovani® je dtlezité ziskat uspokojeni
z prohlizeni chténého zbozi. Podobné jako prace Boundy (1993), Campbell (1997) uvedl, Ze
rozdil v pohlavi nevychdzi z vyskytu oniomanie, ale spiSe z toho, jak se to projevilo. U Zen je
veétsi pravdépodobnost investovani velkého mnoZstvi ¢asu listovanim a vybérem zbozi bez
ohledu na skute¢né vynaloZené penize. Zeny se vice t&3i z estetiky pfedméta, skoro vic nez
jejich uzivani si samotného ndkupu, zatimco muzi se prostfednictvim své poruchy soustredi
vice na utraceni velkého mnoZzstvi penéz. Muzi vSak travi relativné mnohem méné casu
prochazenim a vybérem zbozi, proto u muzl je vice pravdépodobné, ze budou "spendaholici”

a zeny mnohem pravdépodobnéji budou "shopaholici". (Kearney a Stevens, 2012)

5. Spojitost zavislosti na nakupovani s jinou zavislosti

Slovensky autor Benkovi¢ (2009) popsal ve své knize kazuistiku muze ptivodné zavislého
na drogach. Ten od drog abstinoval, ale zacal se chovat navykové ve vztahu ke spotfebnimu
zbozi. To pak pusobilo typické ekonomické i vztahové problémy. Tedy typicky piiklad

prechodu z latkové zavislosti na behavioralni. (Ne$por a Scheansova, 2010)
Komorbidita onioménie s jinymi psychickymi poruchami neni vyjimkou, ale pravidlem.

Koncept tzv. kiizové zavislosti bude dal$i, ktery se bude zna¢né rozvijet a zkoumat ve
vyzkumech v nasledujicich letech (Barth, 2000; Goldsmith & McElroy, 2000; Hucker, 1997).

Ptedchozi vyzkumy zjistily, Ze ty osoby, které trpi zéavislosti na nakupovani, mnohem

> ,Gender odkazuje na socidlni rozdily mezi Zenami a muzi, které jsou naucené, méni se s casem a vyznamné se
lisi jak v ramci jednotlivych kultur, tak i mezi riiznymi kulturami in Asklof, C. a kol., Prirucka na cestu k
rovnosti Zen a muzu. Praha: MPSV, 2003, s. 8.
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pravdépodobnéji trpi i jinym onemocnénim, jako je alkoholismus, jiné poruchy kontroly

impulzivity ¢i poruchy pfijmu potravy. (Kearney a Stevens, 2012)

Podle Nespor a Scheansova (2010, str. 1), ktefi popisuji soubeh nezdrzenlivého nakupovani
s jinych poruchami, se u ,.,cdsti osob s uvedenym problémem popisuje soubézny vyskyt jinych
dusenich poruch, jako jsou poruchy ndlady a izkostné stavy (Mueller a spol., 2010). Ve 21 %
az 40 % pripadii se popisuje soubéh se zneuZivanim navykovych latek nebo zavislosti na nich.
Casty je i soubéh s poruchami osobnosti, zejména s osobnosti obsedantné-kompulzivni (Black,

2007)

Diky vlivu dnesniho svéta techniky je béZznou dal$i kombinaci také nadmérné vénovani se
internetu, ,.chytrym* telefoniim, socidlnim sitim apod. Postizeny dokaze stravit hodiny na
internetu studiem recenzi, porovnavanim cen, zjiStovanim zkuSenosti spotiebiteld atd. Béhem
toho je samoziejmé vystavovan viné reklam, coZ pfirozené jeho bazeni a problémy jen
prohlubuje. Podle zkuSenosti NeSpora a Scheansové (2010) se nezdrzenlivé nakupovani
vyskytuje €asto i v anamnéze gamblerud (patologickych hraca) nebo se objevi pii abstinenci od

hazardu.

5.1 Kftizova zavislost mezi oniomanii a poruchami piijmu potravy

V odborné literatute se jiz objevilo nékolik publikaci, jez zkoumali komorbiditu
v souvislosti s onimanii. Jejich zjisténi bylo pomérné prekvapujici, kdyZ uvdzime, Ze mnoho z
jiz z diive popsanych koncepci patologického nakupovani, jako napt. neklidna vychova, nizké
sebevédomi a touha najit unik z nevlidné reality, jsou napadné podobné jinym zavislostem a
porucham kontroly impulzivity. V roce 1997, Hucker publikoval praci na téma impulzivity a
jeho piidruZzenych onemocnéni, ve které se uvadi, ze ,,nutkavé nakupovani je pozoruhodné
podobné kleptomanii (zavislost na krdadezi) a ma vysoky vyskyt kiiizové zavislosti“. (Kearney,
M., a Stevens, L., 2012, str. 244) Vysoky vyskyt oniomanie spole¢né s poruchou piijmu potravy
neni upln¢ piekvapivy, kdyz vezmeme v uvahu vyrazné podobnosti mezi ,,shopaholiky* a
jedliky” se zachvaty prejidani. Pii zachvatovém piejidani jedinec citi nutkavou potiebu
konzumovat nadmiru jidla, za které se nasledné citi provinile a velmi se stydi za to, co provedli.
V dusledku toho podstoupi stejné iracionalni kroky ve snaze napravit to. Barth (2000) uvadi,

Ze tato vazba mezi dvéma poruchami je vysledkem podobnych piiznakd, a to konkrétné
49



neschopnosti se vypotadat s fadou nemoci ¢i je regulovat. Vyskytuje se zde taky neschopnost

efektivné vyuzivat jazyk pro vyjadieni svych emoci. Dalsim dualezitym faktorem, ktery Barth

uvadi, je pfitomnost alexithymia u obou skupin nemocnych, coZ znamena, ze emoce, at’ uz
o, , . J " .y v 7y cotr oy 4 m

pozitivni nebo negativni, jsou "potencialné zdrcujici, znepokojujici a netinosné". (Kearney a

Stevens, 2012)

5.2 Kfizova zavislost mezi oniomanii a alkoholismem

Psychiatricka Arehart-Treichel (2002) provedla studii kiizové zavislosti mezi
alkoholismem, ,,gamblingem* a nakupovanim. Tato studie je predmétem zvlastniho zajmu
autorky, kdy studovala v této souvislosti chovani vysokoskolskych studentti. Studie zjistila, ze
ti studenti, ktefi byli diagnostikovani, jako zavisli na nakupovani, vice kouftili, pozivali vice
alkoholu a utratili podstatné vice pené¢z za hazard nez ti studenti, ktefi nebyli zavislymi. Dale
uvedla, Ze samotna povaha nutkavého nakupovani nesla ndpadnou podobnost s jinymi
toxikoméniemi vcetné ,,posedlostniho* chovani, zvyseni vyskytu chovani pfi rozruSeni nebo
stresu, progresivni potfeba se takto chovat k dosazeni pozadovaného ucinku a abstinen¢ni

priznaky z chovani. (Kearney a Stevens, 2012)

O spolehlivosti tvrzeni o kiiZeni oniomdnie s jinymi poruchami svéd¢i porovnani vSech
studii na toto téma od renomovanych psychiatri. Kdyz nic jiného, tak vyzkum nutkavého
nakupovani zdlraziuje, Ze na zékladé své pozoruhodné podobnosti s jinymi toxikomaniemi a
poruchami, které dostavaji vyznamné mnozstvi finan¢nich prostiedki na vyzkum lékaiské
pomoci a vladni intervence, je tieba brat zavislost na nakupovani vdznéji. Dittmar (2005a)
uvadi, Ze neni mozné zveliCcovat vyznam onimanie, a to zejména vzhledem k soucasné

ekonomické situaci. (Kearney a Stevens, 2012)
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6. Analyza stavu informovanosti a orientace v problematice
zavislosti na nakupovani u studentu HTF

Kapitola se zabyva aktualni problematikou zavislosti na nakupovani. V soucasné dobé¢
tendence této problematiky sméfuji k tomu, stat se hrozbou pro dnesni spolec¢nost a to hlavné
také diky ekonomickym dopadiim zplisobenym touto poruchou. Myslim si, Ze je tento problém
prehlizeny nebo opomijeny a informovanost $irsi vefejnosti neni dostate¢ny. K tomu by mohla
vyrazné prispét média, které maji velkou informacni funkci. Dale popisuje cil, na ktery se v

praktické ¢asti diplomové prace zaméiime.

6.1 Média a spolecnost

Od doby, co jsem projevila svlij zdjem o oniomanii, jsem zaznamenala jen par ¢lankd,
které byly snadno dostupné §irsi vefejnosti, a to pfedevsim prostiednictvim lifestyle magazint,
nebo internetovych portali pro Zeny. Frekventovanost téchto ¢lankd byla vice nez
neuspokojiva. A to je nutno dodat, Ze m4 zabér jen na omezenou cilovou skupinu. Seriézni
zdroje by mély byt rozsifené na printova média s vét§im zabérem na $irsi vetejnost.

Prikladem by mohla byt Medialni skupina MAFRA, ktera zastfeSuje nejznaméjsi
produkty ze vSech oblasti medialniho trhu. Mezi né patii Mlada fronta DNES, Lidové noviny a
také bezplatny denik METRO, ktery vychazi ve vSedni dny. Jedna se hlavné o denni tisk, ktery
se bézn¢ dostava cloveéku do rukou a presahuje mnozstvi milion ¢tenéit. Jeden z produkti,
denik Metro, je kazdy vSedni den k dispozici u vstupnich termindlti do méstské hromadné
dopravy, do metra. A také diky tomu se zvySuje pocet Ctenaid, jejichz zrak spocine na
informacich z tohoto deniku. Mlada fronta DNES a Lidové noviny patii obecnd v Ceské
republice k nejétenéj$im denikiim. Tyto deniky ¢tou muzi i Zeny vSech moznych skupin a
vrstev. Casto byvaji dostupné ke ¢teni i v restauracich a kavarnach, nebo ¢ekarnach u Iékai,
tedy by mohly vyznamné pfispét k Sifeni pojmu zavislosti na nakupovani a jejich dopadi, mezi
Sirokou vefejnost.

Denni tisk zminuji ve své diplomové praci ptedevsim proto, abych upozornila na to,
jaky mohou mit média jak negativni, tak i pozitivni dopad na ¢loveéka se zavislosti na

nakupovani.
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Otevieme-li si jedny z té€chto novin, narazime téméf vZdy na nesporny pocet inzeratd,
nabizejicich vyhodné finanéni ptijcky. Spoustu reklam a inzerce, které pobizeji k nakupu. Je to
celkem pochopitelné, protoze dnesni printova média neZiji z prodeje vytiskl, ale z inzerce.
Avsak toto je prave faktor, ktery vyrazné negativné ovliviiuje chovani zavislého na nakupovani
a prohlubuje jeho zavislost. Jenze média jsou také kli¢ k rozsiteni pojmu onimanie do povédomi
spole¢nosti, a tim zmirnéni dopadu na spole¢nost. Nedostatek informaci a finan¢ni

nevzdélanost maji vyznamny vliv na to, Ze se shopaholismus stava fenoménem dne$ni doby.

Inzeraty a marketingové akce, které nachazime nejen v tomto tisku, ale také na riznych
letacich a dokonce i v reklamach v televizi, se snazi podprahové konzumentim dostat do
podvédomi, Ze musi jit a koupit si dany produkt. Casto zneuZivaji finanéni negramotnosti
¢loveéka a diky inzerovani riznych (pfedevsim nebankovnich) ptijéek podporuji zadluzenost
populace. Otazkou je, zda je to umysIné nebo ne.

O manipulaci spole¢nosti ze strany médii neni pochyb a nabidkam nebankovnich instituci
na nejriznéjsi nejvyhodnéjsi ptijcky se nevyhneme do té doby, dokud nebudou zakézany ze
zéakona, nebo alespoi statem vice kontrolovany. Prozatim by jisté postacilo, zakaz zvefejiiovani
takovych inzeratti medialnimi prostfedky, které jsou pro vétsinu lidi divéryhodné. O tom vsak
siln¢ pochybuji, protoze média maji v dnesni spole¢nosti stale zna¢ny vliv a inzerce je jejich
hlavni ptijem. Je to skoro jako bychom chtéli po statu zakazat prodej alkoholu a cigaret. V tuto
chvili by pfi nejmenSim pomohlo zalit lidi informovat a vzdélavat v oblasti financi a

problematiky nezdrzenlivého nakupovani.

6.2 Cil

Cilem této diplomové prace je zjistit, jaka je uroven informovanosti a orientace
v problematice zavislosti na nakupovani vysokoskolskych studentti, konkrétné¢ studentii na
Husitské teologické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze.

Téma patologického nakupovani jsem si vybrala, protoze jej povazuji v dnesni dobg,
vzhledem k rychlému vyvoji konzumni spole¢nosti, za aktudlni, a protoZe mne samotnou
problematika nezdrzenlivého nakupovani zajima.

Zavislost na nakupovani se do popiedi zajmu dostava predev§im v zahranici, kde
vyzkumy naznacuji, Ze tento fenomén mize mit vliv na ekonomiku zadluzenosti soucasné

spole¢nosti.
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Otazce problematiky patologického nekupovani ptikladam v soucasnosti i do budoucna
velky vyznam a povazuji za dllezité se ji zabyvat pfedevSim proto, Ze obcan, ktery dokaze
ovladat své chovani jako nakupc¢iho a konzumenta, a ktery je finanéné gramotny, je nejlepsi
prevenci proti zadluzenosti a finanénim a existen¢nim problémim.

Celé spolecnost se posunuje do doby internetu a pocitacd, kdy je béhem par kliknuti
snadné si cokoliv pofidit az do domu, ¢i si ptjéit zna¢ny obnos penéz. Penize si ukladame na
bankovni ucty, Cerpame uvery, platime platebnimi kartami a uzivame spise ,,virtualni penize®,
které ptimo v ruce nedrzime, a to nam omezuje racionalni pohled na naSe vydaje. Existence
obcanti je zavisla na jejich ekonomické stabilit¢ a jejich schopnosti pracovat s finan¢nimi
produkty a racionaln¢ vyhodnocovat, co potiebuji a co je nad rdmec jejich piijma.

Zajimavou diskuzi, ktera se v dané problematice vede, je otazka — jaka je uroven orientace
studenti vysoké Skoly Husitské teologické fakulty Univerzity Karlovy. Zda existuje pfima

uméra mezi informovanosti a vysokoskolskym titulem z oblasti poméhajici profese?

6.3 Ukoly

K dosazeni cile Setfeni byly stanoveny tyto ukoly:

1. Zakladni informovanost a orientace v problematice zavislosti na nakupovani.

Jaka je orientace na toto téma vysokoskolskych studentli obecné?

Ukolem této prace je zjistit orientaci v jednotlivych oblastech problematiky patologického
nakupovani vysokoskolskych studentti na Husitské teologické fakulté UK v Praze.

Pozornost je vénovana také tomu, zda vysokoskolsky student, studujici obor orientovany na

pomahani lidem v psychosocidlni oblasti, znamena nutné, Ze se v této problematice orientuje.

6.4 Metody a metodika Setieni

Ve vyzkumu jsou pouzity nasledujici metody:
» studium odborné literatury
» dotaznik vytvofeny na zaklad¢ studia odborné literatury

» naslednd analyza dat

Otazky v dotazniku byly pfipraveny opét na zakladé studia odborné literatury a mych

dosavadnich znalosti problematiky oniomanie. Dotaznik obsahuje otdzky zaméfené na rizné
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oblasti problematiky zavislosti na nakupovani, ze kterych budeme pozdéji na zaklade vysledku
dotaznikl analyzovat miru orientace v téchto oblastech. Dotaznik zahrnuje otazku genderové
souvislosti s poruchou, kiiZzovou zavislost, dopady a projevy, ale i pomoc zavislym nebo
vzdelavani v této oblasti.

Dotazniky byly uréeny pro vysokoskolské studenty na Husitské teologické fakulté
Univerzity Karlovy, a to konkrétné studentiim studijniho programu Teologie v kombinaci s
psychosocialnimi studii ¢i charitativni a socialni prace. Tedy pro studenty, jejichz soucasné
vzdélavani je ma nasmérovat v jejich zivoté ke kazdodenni praci s lidmi. Ziskavaji znalosti a
také praktické zkuSenosti v oboru socidlni prace a prace s ohrozenou cilovou populaci.
Predpoklada se u nich tedy i po profesni strance, Ze se budou s touto poruchou blize sezndmeni.

Dotazniky vypliovali studenti jednak bakalafského studia, ale také studia
magisterského. Dotazniky byly vzhledem k osobnim tdajim vypliiovany anonymng.

Pro urceni vysledki budu vychazet ze skutecnosti, Ze k dispozici mam celkem 88 vyplnénych
dotaznikt od studenti HTF. Z toho bylo 42 studentii bakalaiského studia a 44 vyplnénych
dotaznikii od studentl magisterského studia, Dotaznik byl vypliovan online a celkové vyplnéni

dotazniku trvalo v priméru od 5-10 min.

55



6.5 Vysledky a jejich interpretace

Vysledky Setfeni budu analyzovat prochazenim jednotlivych otazek a grafickym

vyhodnocovanim jednotlivych otdzek, na které jsem se v dotazniku zaméfila.

Otazky v dotazniku:

C.1 Jakého jste pohlavi?

Graf ¢. 1 Pohlavi

1 Jakého jste pohlavi:

 11,63%
/

8837%

® Muz ® Zena

e Muz 10 11,63%
o Zena 76 88,37 %

7 odpovédi studentd je ziejmé, Ze odpovidalo vice Zen. Z 88 odpovéedi patiilo 76
odpoveédi Zenam. Pouze 10 muzi zodpoveédélo tento dotaznik. MiZe to mit i souvislost s tim,

7e na téchto studijnich oborech zeny prevazuji.
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C. 2 Druh studia
Graf ¢. 2

2 Druh studia

51,16%

® Bakalafské ® Magisterské

e Bakalarské 42 48,84 %
e Magisterské 44 51,16 %
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C.3 Setkali jste se jiz s terminem Oniomdnie?
Graf ¢.3

3 Setkali jste se jiz s terminem Oniomanie?
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® Ano ® Ne

® Nevzpominam si

e Ano 14 16,28 %
e Ne 55 63,95 %
e Nevzpominamsi 17 19,77 %

Z téchto vysledku jasné vychazi, Ze studenti HTF pievazn€ neznaji pojem oniomanie.
Potvrzuje to tvrzeni, Ze v podvédomi je spiSe nazev ,,shopaholismus®™. Z 88 respondentii 55

nepiislo do kontaktu s terminem onimanie, coz je vice, jak polovina.
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C. 4 Co si myslite, Ze oniomdnie je?

Graf ¢. 4

4 Co si myslite, Ze oniomanie je?
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® Nepfiméfené traveni ¢asu v obchodech

0%

® Zavislost na krase
® Zavislost na nakupovani

e Zavislost na krase 2 24,42 %
e Nepiimérené traveni ¢asu v obchodech 13 15,12 %
e Zavislost na nakupovani 52 60,47 %

Podle odpovédi studenti HTF se da vychazet z tvrzeni, ze pfevazné védi, co oniomanie

znamend. Z 88 dotazujicich, odpoveédeélo spravneé 52 (cca 60%), coZ je vice jak polovina.
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C. 5 Pokud termin zndte, tak kde Jste se s terminem seznamili?

Graf ¢. 5

5 Pokud termin znate, tak kde jste se s terminem seznamili?
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® Rodina
® Hromadné sdélovaci prostfedky (TV, internet, tisk)
Kamarad/ka
® Literatura
® Studium
® jind
e Rodina 0 0,00 %
e Hromadné sdélovaci prostiedky (TV, internet, tisk) 18 42,86 %
e Kamarad/ka 6 14,29 %
e Literatura 3 7,14 %
e Studium 14 33,33 %
e Jina 7 16,67 %

Z analyzy odpovédi na otdzku, kde se s terminem studenti setkali, vyslo nejvyssi procento
u massmedii, konkrétné 43%. Coz potvrzuje vliv médii na informovanost v oblasti zavislosti

na nakupovani.

Hned vzapéti uvedli respondenti studium, presnéji 33% z dotazovanych, coz naznacuje, Ze

vzdélavaci systém poskytuje informace o této poruse.
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Zajimavé vSak bylo zjisténi, Ze Zadny z 88 dotazovanych, se o oniomanii nedozvédél od

rodinnych ptislusniki.

Jiné: v jinych odpovédi nalezneme napf. internet

C. 6 Oniomdnie je "zavislost" na nakupovani. Co hodnotite jako zdravou miru nakupovani?
Graf ¢. 6

6 Oniomanie je "zavislost"na nakupovani. Co hodnotite jako zdravou miru
nakupovani?
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® 1xtydné ® 1xdenné 3xtydné @ 2xdenné @ |ind

e Ix tydné 31 36,05 %
e 1x denné 8 9,30 %
e 3xtydné 25 29,07 %
e 2xdenné 4 4,65 %
e Jina 18 20,93 %

Tato otazka byla velmi neurcitd, protoZe jsem chtéla zjistit, zda studenti dokazi odhadnout
zdravou miru nakupovani. Samoziejmée je nutné si polozit otazku, co vlastné je zdrava mira
nakupovani? Vliv na ni méd bezpochyby nekolik faktord napt: pamét’, riznosti potieb, cena,
kvalita, vzdalenost od bydlisté. Dulezité je také zohlednit, o jaky ndkup se jednd, zda obleceni,
vybava domacnosti nebo potraviny. Celkove vsak studenti méli umérné hranice.

61



Pt. Odpoveédi respondentti: ,,Zdlezi nakupovani ceho. Co se tykd peciva apod., prijde mi to
zdravé i denné. U obleceni je to situace jind - zdravé mi pripadd jednou dvakrdt do mésice™.

~Nemyslim, Ze by se mélo jednat jenom o Cetnost ndakupii, ale i o jejich potrebnost*.

wJidlo cca Ix tydné, oblecent atd. 1x meésicné*.

C. 7 Jaké miize podle Vds mit oniomdnie diisledky pro clovéka i jeho rodinu?

Graf ¢. 7

7 Jaké mlze podle Vas mit oniomanie dlsledky pro ¢lovéka i jeho rodinu?
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® Neimeémou posedlost vzhledem

® Financni problémy

® Deprese

® Naruseni funkénosti partnerského vztahu ¢i rodiny
® Socidinifobie

® |ind

e Neumérnou posedlost vzhledem 26 30,23 %
¢ Financni problémy 84 97,67 %
e Deprese 36 41,86 %
e Naruseni funkénosti partnerského vztahu ¢i rodiny 62 72,09 %
e Socialni fobie 14 16,28 %
e Jina 3 3,49 %

Zde mohli dotazovani odpovidat vice moznostmi. Studenti odpoveédéli, ze z 98% jsou
nasledky charakteru finan¢nich problémi. 62 odpovédi z 88 stavi naruSeni funkénosti vztahi
na druhé misto. Deprese jsou také Castym jevem doprovazejici zavislost na nakupovani, tedy
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v této otazce respondenti potvrdili pomérné velmi dobrou orientaci v nasledcich oniomanie u

¢loveka a jeho okoli.

Pt. jiné odpoveédi respondenta:
., Zabarikadované vsechny prostory spolecného bydlisté *.

., prehodnocent Zivotnich hodnot* a ,, preplnéni bytu*

C.8 Mpyslite si, Ze oniomdnie je porucha nebo trend vznikajici viivem dnesni doby?

Graf ¢. 8

8 Myslite si, Ze oniomanie je porucha nebo trend vznikajici vlivem dnesni doby?
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® Trend. Dfive nic takového nebylo
® Je to urcité nemoc, kterou je nutno lécit
@ Jeto jen nezodpovédnost a upfednostiovani vlastnich tuzeb pfed povinnostmi

e Trend. Dfive nic takového nebylo 29 33,72 %
e Je to urcité nemoc, kterou je nutno lécit 40 46,51 %
e Je to jen nezodpovédnost a upiednostiiovani 17 19,77 %

vlastnich tuzeb pied povinnostmi

7 vysledkii analyzy odpovédi na tuto otazku vyplyva, ze téméef 50% studentd

humanitnich oboru na HTF si je védoma toho, Ze zavislost na nakupovani je nemoc.
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29 odpovidajicich z celkového pocétu 88 respondentli se domniva, Ze patologické

nakupovani vzniklo jako trend dnes$ni doby.

A nakonec téméf 20 procent studentl si mysli, Ze se jedna o nasledky povahovych ryst.

C. 9 Jaké si myslite, Ze jsou priciny zavislosti na nakupovani?

Graf ¢. 9

9 Jaké si myslite, Ze jsou priciny zavislosti na nakupovani?
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® Slevy a marketing

® Clovék nevi, co s penézmi

® Nutkava potfeba, kterou nelze oviddnout
® Financni negramotnost

® Moznosti internetového nakupu

Podil

® Nevim

® |ind
e Nizké sebevédomi 37 43,02 %
e Slevy a marketing 64 74,42 %
e Clovék nevi, co s penézi 21 24,42 %
e Nutkava potieba, kterou nelze ovladnout 66 76,74 %
¢ Financ¢ni negramotnost 34 39,53 %
e Moznosti internetového nakupu 32 37,21 %
e Nevim 2 2,33 %
e Jina 7 8,14 %
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Zde opét mohli odpovidajici zvolit vice moznosti. I zde je z vysledk patrné, Ze se studenti
pomérné orientuji. Nejveétsi pii¢inou zavislosti na nakupovani je neschopnost ovladnout
nutkavou touhu po nakupovani. Déle dle studentti jsou to slevy a marketingové tahy. I internet
oznacili z 37% za pfi¢inu onimanie. Respondenti se dle vyhodnocenych odpovédi pomérné

uspokojive orientovali v pficinach a faktorech, které podminuji patologické nakupovani.

Pt. Jiné odpovédi respondenta:

Lwrodinné prostiredi, absence ndplné volného casu, snizujici se ohodnoceni a hodnota pochvaly
mezi lidmi, deprese, kompenzace potreb, které nejsou splnény v osobnim Zivoté, vnitini
prazdnota, kterou se takto snazi vyplnit

C.10 Myslite, Ze se miiZe zavislost na nakupovdani objevit u vylécenych pacientii z jiné zavislosti?

Graf ¢. 10

10 Myslite, Ze se mlze zévislost na nakupovani objevit u vylé¢enych pacientdl z
jiné zavislosti?
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® Ano, jeto Casté ® Ne, nemyslim si Nevim

e Ano, je to ¢asté 49 56,98 %
e Ne, nemyslim si 14 16,28 %
e Nevim 23 26,74 %

65



49 studentti z 88 dotazovany, se domniva, ze oniomanii ma spojitost i s jinymi zavislostmi, a Ze lze
dojit k prechodu na jinou zavislost ¢i navykové chovani. Spojeni vylucuje 16% studentti a 27% na tuto

otazku nezna odpovéd,, tedy vice jak polovina studentii odpovédéla spravné.

C. 11 Vyskytuje se podle Vas oniomdnii vice u muzi nebo Zen?

Graf ¢. 11

11 Vyskytuje se podle Vas oniomanii vice u muzd nebo Zzen?
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e Muzi 1 1,16 %
o Zen 74 86,05 %
o Stejné 11 12,79 %

74 respondentt z celkového poctu 88 dotazovanych si mysli, ze zeny trpi zavislosti na
nakupovani vice, nez muzi. Zde je také nutné si uvédomit, Ze vice jak 80% dotazovanych, byly
zeny. Ze soucasnych studii, které se timto tématem zabyvali, nelze s ur€itosti fict, Ze Zeny trpi
touto poruchou vice. V otdzce nakupniho chovani a pfiznani si problému jsou vice oteviené.

rovr

Co lIze ale z urcitosti fict je, Ze u obou pohlavi ma kompulzivni nakupovani jiny prabéh.
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C. 12 Zndte nékoho v okoli, u koho si myslite, Ze by mohl oniomdnii trpét?

Graf ¢. 12

12 Znéte nékoho v okoli, u koho si myslite, Zze by mohl oniomanii trpét?

——— 45,35%
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® Ano ® Nikdy jsem se s nikym nesetkal/a

e Ano 39 4535 %
e Nikdy jsem se s nikym nesetkal/a 47 54,65 %

Z 88 studenti 47 odpovédélo, Ze se nikdy s nikym, kdo trpi oniomanii nesetkali. AvSak 45%

dotazovanych se domnivaji, ze nékoho takového ve svém okoli maji.
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C. 13 Jak byste sam/sama popsal/a tuto poruchu?
Tato otdzka nebyla k dokonceni dotaznikli povinna a odpovidajici jej mohli pieskocit.
Zatadila jsem ji do dotazniku porto, abych vidéla konkrétng, jak si studenti shopaholismus

predstavuji.

Pt. Odpovédi respondentti:

~Nutkava potreba nakupovat ruzny typ nového zbozi (kazdy clovék miize byt zaméren na jiny
typ). Clovék tim dosahuje krdtkodobého uspokojeni, které nevydrzi dlouho, proto md potiebu
ndkupy opakovat. V podstaté velmi podobné jako u ostatnich zavislosti. Clovék si v tu chvili
nedokdze pomoct, porucit, i kdyZz ma informace, Ze to, co délda, neni v pordadku. V prvni fazi
problém popird, pozdéji, kdyZz se zacnou objevovat problémy napr. s financemi je vice

motivovan problém resit.

., Pitvodné jsem si teda myslela, Ze se to bude jmenovat podobné jako shopaholismus - podle
filmu Bdjecny svét shopaholikii. Domnivam se, Ze to miiZe mit co docinéni s nakupovanim, které
provddi kamarddka - jde do obchodu, posbird par kouskit a bez zkouseni si je koupi a odnese
domu. Kolik to stoji, ted’ neresSme. Nevim, jestli ji déld poZitek ten pocit, Ze na to md, Ze si to

koupila, nebo Ze to pak nosi, ale vzhledem ke stylu nakupovani ten samy ndakup asi ne.

., Z redalného pozorovani: hromadéni nepotiebnych véci, o kterych je nemocny presvédceny, Ze
je potiebuje. Ddle v§echno v domé plné, chodi se jenom uzkym koridorem. Dejme tomu z
kuchyné do lozZnice. Jiny pripad: vysledkem je 200 pdrii bot za pololeti. Zde je dobre, Ze je

I3

rodina financné saturovana.

Jedinec ma nutkavou potrebu castéji, nez je dand norma, chodit nakupovat. Nezdlezi mu na
tom, co presné kupuje, hlavne, Ze si néco koupil. Nakupovani ho uspokojuje stejné jako jiné

Jjedince napriklad poZivani alkoholu. Stejné tak muzZe mit vycitky ve chvilich, kdy "vystrizlivi". *
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C. 14 Sefad'te poruchy podle vaznosti.

Graf ¢. 13

14 Seradte poruchy podle vaznosti.
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® Alkoholismus ® Oniomanie
® Workoholismus ® Zivislost na internetu (netomanie)

o Alkoholismus 2,91
e Oniomanie 1,11
e  Workoholismus 1,18
e Zavislost na internetu (netomanie) 1

Podle téchto vysledkt je onimanie nejcastéji fazena na tieti misto. Workoholismus je

vvvvvv
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C. 15 Kde byste vyhledali odbornou pomoc?
Graf ¢. 14

15 Kde byste vyhledali odbornou pomoc?
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® Poradna pfi financni tisni
® Rodinna poradna
® Lécebna pro alkoholové a jiné zavislosti

® Nevim

® jind

e Poradna pri financni tisni 29 33,72 %
¢ Rodinna poradna 29 33,72 %
e Lécebna pro alkoholové a jiné zavislosti 51 59,30 %
e Nevim 11 12,79 %
e Jina 7 8,14 %

Pt. Jinych odpovédi respondentti:
wPrakticky lékar, poté Psychologickad poradna, poté psychiatrickad lécebna tedy psychiatr*
., riaps, centrum pro rodinu Sananim, dropin

Analyza odpovédi ukazuje, Ze studenti HTF maji ptehled, kde vyhledat pomoc v ptipadé

zévislosti na nakupovani.
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C. 16 V kolika letech by se podle Vis mély déti informovat o mozném riziku zdvislosti na
nakupovani?

Graf ¢. 15

16 V kolika letech by se podle Vas mély déti informovat 0 mozném riziku
zavislosti na nakupovani?
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® v 15 letech ® v 7 letech
® v 10 letech ® Déti by se timto nemély zatézovat
e v 15letech 31 36,05%
e v 7letech 11 12,79 %
e v 10 letech 37 43,02 %

o Déti by se timto nemély zatézovat 7 8,14 %

Z vysledku vyplyva, Ze 79 respondentt z 88 dotazovanych zastdva nazor, ze déti a mladez
by méla byt informovana o zavislosti na nakupovani. Pfevazuje nazor, ze by se mélo zacit v 10
letech ditéte, 36% v 15 letech a 13% v 7 letech. Pouze 8% dotazovanych si mysli, Ze to neni

vhodné.
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C. 17 Byl/a byste pro, aby se oniomanie zaradila do ramcového vzdéldvaciho programu ci do
zvldstni prednasky na ZS? Napr. ve spojitosti s financni gramotnosti a prevenci navykového
chovani.

Graf ¢. 16

17 Byl/a byste pro, aby se oniomanie zaradila do ramcového vzdélavaciho
programu ¢i do zvlastni prednasky na ZS? Napr. ve spojitosti s financni
gramotnosti a prevenci navykového chovani.
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® Ano, je potfeba déti ucit zodpovédnosti a pfedchazet problémim
® Ne, nemyslim si Ze je to vhodné

@ Ne, nenf to nutné

® Ano, myslim si, Ze je to dobry ndpad

0%

e Ano, je potireba déti ucit zodpovédnosti 4 51,16 %
a predchazet problémim

e Ne, nemyslim si, Ze je to vhodné 2 2,33 %
e Ne, neni to nutné 7 8,14 %
e Ano, myslim si, Ze je to dobry napad 33 38,37 %
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I u této odpovédi prevazuje u studentu humanitnich oborii nazor, ze by se déti mély

informovat o patologickém nakupovani a jeho diisledcich v ramci vzdélavacich programi.

6.6 Zaveér Setieni

Informovanost a orientace v problematice zavislosti na nakupovani u vysokoskolskych
studenttl je v zékladnich vécech je primérnd az uspokojiva. Studenti pfevazné védi, co pojem
oniomanii znamend a co si pod tim predstavit. Maji zdkladni piehled o pticinach i nasledcich,

jaké muze zavislost na nakupovani na clovéku zanechat.

Dle informaci, které se k nim zatim ve spolecnosti dostavaji, se dokazali zamyslet i nad

otazkou genderu nebo kiizové zavislosti, coZ je velmi uspokojivé.

Podle analyzy odpovédi si je vétSina studenti HTF védoma dilezitosti informovani a
vzdélavani déti a mladeze v této problematice, a to piredevSim v rdmci prevence duisledki

zévislosti na nakupovani a patologickych jevii s nimi spojenych.

Orientace v problematice patologického nakupovani je u studentd HTF primérna. Vzhledem
k vysledkii zahrani¢nich studii, které ukazuji vysoky vyskyt shopaholismu praveé u studentt
vysokych skol, by vyuka zaméfend na tuto problematiku ve spojeni napf. s finan¢ni gramotnosti
na vysokych Skolach byla v budoucnu velmi uzite¢ny prostiedek, jak se vyhnout v této oblasti

dal$im problémim, které mohou pii nedostatku informaci nastat.
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7. Zaver

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala zavislosti na nakupovani, fenomén, ktery pro
soucasnou spolecnosti pfedstavuje vyznamnou hrozbu. Kompulzivni nakupovani je pficinou
celé fady problémt nejen v oblasti socidlni a psychické, ale postupné velmi negativné ovliviiuje

také dalsi slozky zivota, piedevsim ekonomickou.

Cilem mé diplomoveé prace bylo ptedstavit zavislost na nakupovani jako problém, ktery
muze ovlivnit nejednoho z nas, ale i dnesni spole¢nost. Nejedna se pouze o zalezitost

psychiatrti a psycholog, ale i socialnich pracovnikt, ekonomt a obchodnikd.

Prvni kapitoly popisuji pojem zavislost a navykové chovani, jeji znaky, pti¢iny a vénuji se
také kofenim zavislosti, které jsou podstatné k pochopeni celé podstaty. Velka ¢ast prace je
vénovana samotné¢ oniomanii, jejimu vyvoji a vysvétleni problému spojenych s klasifikaci
kompulzivniho chovani. Uvedené jsou zde i pfi€iny a faktory ovliviiujici tuto poruchu chovani.
Prace také oteviela otazku genderu ve spojitosti se zavislosti na nakupovani a oblast propojeni

oniomanie s dal$imi zavislostmi.

V préaci je provedena analyza znalosti a orientace v problematice zavislosti na
nakupovani u vysokoskolskych studentti z fakulty Husitské teologické. Vypracovanym
dotaznikem jsem se zaméfila piedevsim na zjisténi miry této zakladni orientace. Jednalo se o
znalost terminu oniomadnie. Zjisténi pfistupu k informacim, a kde se s timto terminem setkali.
Diulezité bylo také, jak tomuto terminu rozumi a zda si uvédomuji pfi¢iny a dopady této

poruchy.

Dalsim, zavére¢nym utkolem bylo celkové shrnuti znalosti vysokoskolskych studentd
z problematiky zavislosti na nakupovani. Studenti maji zakladni piehled a v dané oblasti se
orientuji primérné. Pokud se vSak ponofime do jejich hlubsich védomosti, zjistime, Ze
informace chybi, tedy je nutné, aby nepodcenili tuto nemoc a védomosti v oblasti

kompulzivniho nakupovani si prohloubili.

Budouci socialni pracovnik by se mél v dané problematice orientovat uspé$né a vzhledem k

naplni a poslani svého zaméstnani, by mél byt schopen spolupracovat a predev§im pomahat
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lidem, jimz v duasledku zavislosti na nakupovani ¢i finanéni negramotnosti hrozi, nebo jiz

nastalo, socidlni vylouceni.

Shrnuti

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala zavislosti na nakupovani, fenoménem, ktery je v
dnesni spole¢nosti velmi aktualni a jehoz vyskyt neustale nartistd. Do oblasti oniomanie spada

nejen rovina psychologicka, ale také socialni ¢i finan¢ni pohled na tuto poruchu.

Zameéfila jsem se pfedevSim na predstavenim oniomdnie, jakozto velkého nebezpeéi pro
¢loveéka a spolecnost, a to predevsim v souvislosti s finanéni negramotnosti. Vénovala jsem
prostor vysvétleni hlavnim pojmiim z oblasti zavislosti a to jak latkovych tak nelatkovych.
Pozornost byla vénovana také dilezité kapitole, genderové otazce v souvislosti s patologickym

nakupovanim a sezndmeni se moznostmi 1écby a prevence.

Vyzkumnd ¢ast se zabyva mirou informovanosti a orientace v problematice zavislosti na
nakupovani u vysokoskolskych studentti a prostiednictvim dotaznikl jsou zodpovézeny tkoly,

které jsem si vzhledem k danému tématu stanovila.

Summary

This diploma thesis deals with the issue of compulsive buying, phenomenon which is a current
topic for today’s society and its incidence is rising. The area of oniomania includes
psychological but also social and financial aspects of the disorder.

The thesis focuses mainly on the sphere of introduction of oniomania, as a great danger to man
and society, especially in the context of financial illiteracy. Enough room is devoted to
explication of main key words from the area of addictions (drug addictions and behavioral
addictions). Attention has also been dedicated to an important chapter of the issue of gender in
context to the pathological shopping and also to topics of getting to know the possibilities of

treatment and prevention.
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The practical part of the thesis deals with research of level of awareness and orientation issues
of shopping addiction among university students Using analysis of submitted questionnaires,
this part of the thesis tries to find answers to fundamental questions related to the theme of

financial literacy.
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P¥ilohy

[1] Tabulka ¢.1 - Mira rizikovosti nékterych bézn¢ uzivanych latek.

[2] Dotaznik

Dotaznik k diplomové praci na téma "Oniomdnie"

Vazeni studenti,

jmenuji se Romana Statnikova a jsem studentkou oboru Psychosocialni studii Husitské
teologické fakulty UK v Praze. Obracim se na Vas s zadosti o vyplnéni dotazniku, ktery je
podkladem pro zpracovani mé diplomové prace na téma: ,,Onioménie”. Dotaznik slouzi

pouze pro ucely zpracovani diplomové prace, je tedy anonymni.

Déekuji Vam za Vas ¢as a spolupraci.

1. Jakého jste pohlavi?:

> Muz
> Zena

2. Druh  studia?:

» Bakalarské
» Magisterské

3. Setkali jste  se jiz s terminem  Oniomanie?

> Ano
> Ne

» Nevzpominam si
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4. Co si myslite, Ze oniomdanie je?
» Zavislost na krase
» Nepiimétené traveni ¢asu v obchodech

» Zavislost na nakupovani

5. Pokud termin znate, tak kde jste se s terminem seznamili?
Napovéda k otazce: Zde miizete zvolit vice odpoveédi.

Rodina

Hromadné sdélovaci prostiedky (TV, internet, tisk)
Kamarad/ka

Literatura

Studium

YV V V VYV VYV V

Jina

6. Co hodnotite jako zdravou miru nakupovdni?
Napovéda k otazce: Oniomanie je "zavislost" na nakupovani.

Ix tydné
1x denné
2x tydné

2x denné

YV V VYV V V

Jina

7. Jaké miize podle Vas mit oniomdanie dusledky pro clovéka i jeho rodinu?
Napovéda k otazce: Zde miizete zvolit vice odpovédi.

» Neumérnou posedlost vzhledem
» Finan¢ni problémy
» Deprese

» Naruseni funk¢nosti partnerského vztahu ¢i rodiny
83



> Socialni fobie

» Jina

8. Mpyslite si, Ze oniomdnie je porucha nebo trend vznikajici vlivem dnesni  doby?
» Trend. Dfive nic takového nebylo

» Je to urcit¢ nemoc, kterou je nutno 1é¢it

» Je to jen nezodpovédnost a upiednostriovani vlastnich tuzeb pted povinnostmi

9. Jaké si myslite, Ze jsou priciny zavislosti na nakupovani?
Napovéda k otazce: Zde mizete vyplnit vice moznosti.

Nizké sebevédomi

Slevy a marketing

Clovek nevi, co s pendzi

Nutkava potieba, kterou nelze ovladnout
Finan¢ni negramotnost

Moznosti internetového nakupu

Nevim

Jind

YVVVVVVYY

10. Myslite, Ze se miize zavislost na nakupovani objevit u vylécenych pacientii z jiné
zavislosti?

» Ano, je to Casté

» Ne, nemyslim si

» Nevim

\A
~

Vyskytuje se podle Vas oniomdnie vice u muzit nebo Zen?
Muzi
Zen

Stejné

Y VYV VY

12. Znate nékoho v okoli, u koho si myslite, Ze by mohl oniomdanii trpét?
» Ano
» Nikdy jsem se s nikym nesetkal/a
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13.

14.

>

o YV VYV V

YV V V ¥V V V

YV V YV V

17.

>
>
>
>

5.

Jak byste sam/sama popsal/a tuto poruchu?

Seradte poruchy podle vdznosti.
Alkoholismus

Oniomanie

Workoholismus

Zavislost na internetu (netomanie)

Kde byste vyhledali odbornou pomoc?

Napovéda k otazce: Zde mizete vyplnit vice moZnosti.
Poradna pfi finan¢ni tisni

Rodinna poradna

Lécebna pro alkoholové a jiné zavislosti

Nevim

Jina

. V kolika letech by se podle Vis mély déti informovat o mozném riziku zavislosti na

nakupovani?
V 15 letech
V 7 letech
V 10 letech

Déti by se timto nemély zatézovat

Byl/a byste pro, aby se oniomdnie zaradila do ramcového vzdéldavaciho programu
¢ do zvldstni predndsky na ZS? Nap¥. ve spojitosti s financni gramotnosti a

prevenci navykového chovani.

Ano, je potfeba déti ucit zodpovédnosti a predchazet problémim

Ne, nemyslim si, Ze je to vhodné

Ne, neni to nutné

Ano, myslim si, Ze je to dobry napad
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