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Abstrakt

Nasledujuci text vypoveda o pohybe bezdomovcov v mestskom prostredi a vychadza
z kvalitativneho terénneho vyskumu, ktory bol realizovany od zaciatku novembra 2014 do
zadiatku maja 2015 na tzemi hlavného mesta Ceskej republiky Prahy. Vyskum citlivej témy
akou je bezdomovectvo si vyzaduje zvySent pozornost’ ohl'adom dodrziavania etickych zasad
vyskumu a zverejiiovanie dat v niom ziskanych. Preto sa praca zaobera primarne motivmi
pohybu bezdomovcov, ktoré prevazne vychadzaji z napiiania zakladnych I'udskych potrieb
a vSeobecnou charakteristikou miest, kde sa zdrziavaju. Tieto realie podavaju predstavu
0 tom, pre€o sa l'udia bez domova pohybuju v mestskom prostredi bez toho, aby bolo nutné
uverejiiovat’ konkrétne mapy kde sa zdrziavaji, ¢o by mohlo ndsledne ohrozit mojich

informatorov.

Abstract

The following text deals with homeless movement in an urban area and is based on a
qualitative field research carried out in the capital of the Czech Republic, Prague, from the
early November 2014 until the beginning of May 2015. The research of such a sensitive topic
as homelessness demands much higher attention, with regard to respecting the ethical rules of
the field research and publication of materials gained. Therefore, my thesis deals with the
motives of their movement usually based on meeting basic human needs, and with general
characteristics of locations they stay in. This information clarify why homeless people move
in the city without revelation of exact maps of their location, because this may endanger my

informants.



Ked’ dam chudobnym jedlo volaju ma svitec, ked’ sa spytam preco existuje chudoba, volaju
ma komunista

Hélder Camara
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Uvod

Bezdomovci, Tudia bez domova, houmlesaci, bezdaci, povaladi, Zobraci,
neprispdsobivi... hovori sa im rdzne, no za tymito synonymami sa vSak skryva ovela viac nez
len oznaCenie osoby, ktora je vac¢Sinou vnimana spolo¢nost'ou negativne a S0 strachom.
Fenomén bezdomovectva ako takého predstavuje Uplne odlisSny sposob zivota ako ma
vacsinova populdcia. Pravidla, nepisané zékony, socialne Struktiry, konStruovanie reality,
spdsoby obzivy a podobne, st postavené na uplne rozdielnom principe ako na tom, ktory
vacsina Z nas povazuje za samozrejmost’. Pre tento dovod povazujem skumanie bezdomovcov
Z pohl'adu etnolédgie za viac nez zaujimavé. Hned na tivod vSak musim prejavit’ I'atost’ nad
tym, ze v ramci naSho odboru vznikol len velmi obmedzeny pocet prac, ktoré pojednavaju
0 tomto spoloenskom probléme v Ceskej alebo Slovenskej republike. Tento Zalostny stav
,heprebaddania® tohto fenoménu v naSom priestore sa avsak tyka takmer kazdého odboru — na
to isté uz upozornili vo svojej publikdcii Bezdomovectvi zroku 2008 Tana Pradkova
a Premysl Novotny — situdcia sa sice pomalicky zlepsuje a kazdym rokom sa objavuji nové
publikacie, ktoré sa tymto javom zaoberaju, avsak stale to je neuspokojivy pocet. Tento stav
je zvacSa sposobeny tym, ze zatial’ Co sa v zadpadnych krajinach rozbiehali odborné vyskumy
bezdomovectva najmi po druhej svetovej vojne na plné obratky, vyvoj v tomto smere U nas
ustal a zobudil sa az zaciatkom deviat'desiatych rokov 20. storo¢ia. Neznamena to ale, ze
pocas socializmu bezdomovei neexistovali, avSak S§tat ich kriminalizoval na urovni
prizivnikov a problém z ideologickych pri¢in v kazdej rovine tabuizoval. Bezdomovectvo je v
Ceskej republike bezpochyby narastajici socialny problém. Napriklad v Brne podl'a vyskumu
organizacie FEANTSA (Busch-Geertsemaet al. 2014) stapol pocet bezdomovcov od roku
2010 do 2014 az o 44%. O naraste chudoby ako takej sa zaoberam aj V tejto praci, avsak len
okrajovo.

Hlavnou nosnou témou mdjho vyskumu bol pohyb lI'udi bez domova v urbannom
prostredi. Pohyb znamena Zivot - vSetko €o chce prezit' alebo udrzat’ svoj rozvoj musi byt
v pohybe, v momente ked’ ustane, zaéne stagnacia a pomaly zanik. Plati to nielen o kulture, ¢i
osobnom raste, ale taktiez z biologického hl'adiska je jednym zo zdkladnych atributov Zivota.
Tato praca sa zaobera hlavne pohybom, ktory vyplyva z biologickej a dusevnej podstaty
prezitia. Nejde o presun I'udi z domu do prace, popripade k priatel'om, ale o pohyb I'udi, ktori
sa musia hybat,, aby bezprostredne prezili. Dalo by sa povedat’, ze je o boji prostredia s
jedincom. Tak ako maju lovci vySliapané svoje chodnicky a musia vynalozit’ urcita fyzicka a

dusevnil ndmahu aby nieco ulovili, priCom tieto schopnosti sa musia naucit’ od skisenejSich



a starSich lovcov, tak sa musia kazdy den pohybovat aj bezdomovci a ucel ich pohybu je
totozny — prezitie. Co viak tato aktivita moZe zapri¢init? Ako vplyva na svoje okolie, aki ma
podstatu, ako zabezpeCuje prezitic a ako spolu pri tomto l'udia kooperuji? Na ticto a aj na
mnoh¢é d’alSie otazky som sa snazil néjst’ odpoved’ prostrednictvom kvalitativneho terénneho
vyskumu v prostredi bezdomovcov, ktory som realizoval od zaciatku novembra 2014 do

zaCiatku méja 2015.

Robit’ vyskum, ktorého vysledkom st data o tak citlivej téme akou je bezdomovectvo
si bezpochyby vyzadovalo venovat’ zvySenu pozornost’ etike vyskumu a nakladaniu s datami.
Preto som dal prednost’ najmi analyze sposobov napliiovania zakladnych l'udskych potrieb
I'udi bez domova a vSeobecnym charakteristikdAm miest, kde sa zdrziavaji. Toto podava obraz
0 ich pohybe v mestskom prostredi bez toho, aby som uverejiioval presné konkrétne mapy,
ktoré by mohli mojich informatorov akokol'vek ohrozit’ ataktiez by neboli v sulade
S pravnymi predpismi dohody o mlcanlivosti, ktorou som viazany vo vSetkych troch
inStitacidch poskytujucich mi pri vyskume pomoc (Nadéje, Armada Spasy, Arcidiecézni

charita Praha).

Praca by sa dala rozdelit’ na dve Casti, z toho prva Cast’ je teoreticko - metodologicka,
ktora sa zaoberd zakladnymi teériami danej problematiky a tym, ako samotny terénny vyskum
prebiehal, aké boli pouzité techniky aco bolo jeho cielom. Druhd cast je analyticka,
pojednavajiica o vysledkoch vyskumu aje ich interpretiaciou. Formalna strdnka prace
vychéadza z odporucani FF UK, ktoré sa daju najst’ na jej web stranke a pri pisani bola zvolena
citana norma APA. Mapy ¢. 2, 3 a4 V tejto praci sit majetkom spoloc¢nosti Google, Inc. a jej
poskytovatel'ov dat, boli zverejnené v sulade s pravidlami akademického/nekomeréného uzitia
materidlov danej spolo¢nosti. Autor prace je taktieZz autorom vSetkych fotografii, ak by ste
akukol'vek z nich chceeli pouzit,, alebo mali otazky ohl'adom vyskumu, kontaktujte ma prosim

na jakubec.fil@gmail.com.

10



1. Cele vyskumu

Cielom vyskumu bolo zachytit pohyb bezdomovcov v urbannom prostredi.
Vzhl'adom na etiku vyskumu som sa zameral na sposoby napliiovania zakladnych I'udskych
potrieb T'udi bez domova a vSeobecné charakteristiky miest kde sa nachadzajt, ¢o podava
predstavu o ich pohybe bez toho, aby boli uverejnené presné mapy kde sa zdrziavaju a dané
potreby napliiaju, ¢o by mohlo viest k ohrozeniu mojich informatorov. Z tohto vyplyvali

nasledujuce ciele:
1) Zistit’ preco sa moja ciel'ova skupina zdrziava v Prahe.

2) Analyzovat miesta kde bezdomovci prespavaju a vymedzit ich spolo¢né zékladné

charakteristiky.

3) Zistit' najcastejSie motivacie k vykonavaniu pohybu l'udi bez domova, ktoré zabezpecuju

ich prezitie.

4) Rozanalyzovat’ motivacie k pohybu — napliianie potrieb a to, aké kvality musi mat’ dany

priestor na ktory sa za tymto ucelom vydali.
5) Zistit ako bezdomovci spolu pri tychto ¢innostiach kooperujt.

Tieto zistenia podavaji predstavu o pohybe bezdomovcov v mestskom prostredi,
pretoze X (bezdomovec) sa presuva z bodu A do bodu B pre nejaky dovod a dané body musia

mat’ urcité kvality, aby bol cel ich pohybu naplneny.
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2. Teoretické vychodiska

V prvej cCasti tejto kapitoly sa vel'mi stru¢ne venujem chudobe v Eurdpe od stredoveku
az po sucasnost. Pre pochopenie vnimania chudoby (a bezdomovectva) dnesnou
spolo¢nostou je nutné poznat taktiez historické realie, ktoré na naSom kontinente prebiehali
aovplyviiovali jeho dianie. Niektoré z nich prebiehaji od stredoveku az dodnes, ¢i uz
v zmenenej alebo nezmenenej forme. V druhej cCasti kapitoly sa venujem zakladnym
myslienkam okolo fenoménu bezdomovectva, ktoré by mali byt zdkladnou vybavou kazdého,

kto sa ho rozhodne Studovat’ a taktiez st nutné pre pochopenie analytickej ¢asti prace.

2.1 Historia chudoby v Eurépe az po sticasnost’

V tejto podkapitole objasnim vyvin chudoby v Eurdpe od stredoveku az po sucasnost’.
Samozrejme V praci tohto rozsahu sa neda nacrtnit’ cela jej historia, o ktorej by sa dali
napisat’ celé¢ zvizky knih, ale len zdkladné vzty¢né body. Poznat’ histériu objektu Studia
povazujem za nanajvy$ dolezité, vzhl'adom na to, Zze pomerne vela aspektov chudoby (a
bezdomovectva) sa periodicky opakuje, niektoré mizna alebo sa objavuju a ojedinele sa daju

najst’ aj také, ktoré sa za celé starocia nezmenili.

2.1.1 Chudoba v stredoveku

Dalo by sa konstatovat, Ze chudoba do zna¢nej miery vychadza z nastavenia
prerozdel'ovania zdrojov a pristupu k nim. Podl'a Gurevica (1978) nebola vyroba za ranného
stredoveku podriadend zdujmom hromadenia, ale mala zabezpecit' existenciu kazdej zlozky
krestanskej pospolitosti, ktord bola stavovsky rozvrstvend podl'a Bozej vole. Taktiez tvrdi, Ze
feudalna spolo¢nost’ bola zaloZena na vlastnictve prevazne vrchnosti a cirkvi, vSeobecne
radovi l'udia nevlastnili takmer ni¢. Pri stavoch by som eSte ostal, Geremek (1999) pise, ze
v stredoveku l'udia vnimali svoj Zivot tak, Ze chorobu aj biedu zosiela BoZia milost’ a kazdy
¢lovek mé pokorne svoj tdel prijat. Osobne si myslim, Ze stavovsky systém a odvolavanie sa
na to, ze vSetko je Bozi plan sluzilo ako dokonaly nastroj vladnucich vrstiev aby sa udrzali pri
moci. ,,Stredovek nepoznal ani jediny vaZzny pokus, ako chudobnych radikalne zbavit' ich
ubohého postavenia: davalo sa prednost’ tomu, aby chudobni dostdvali nieco na vyZzivu, ale

ich situdcia sa nemenila“ (Gurevic¢ 1978: 189).

V krestanskom stredoveku vychadzalo takmer vSetko z nabozenského hl'adiska a to
bol aj pristup ku chudobnym. ,,V krestanskej stredovekej civilizacii sa vSetky programy
odvodzovali z pisma* (Geremek 1999: 28). Chudoba bola chapana ako cnost a duchovna

hodnota, ¢o vychddzalo zo samotného pisma, kde je na toto vela odkazov (napriklad ev.
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podla Lukasa 18 ,,To skor prejde tava uchom ihly, ako bohd¢ vstipi do Bozieho
kralovstva."). ,Stredoveki krestania si svétcov predstavovali, ako chudobnych, pretoze
chudoba je cnost’ a tou sa v ziadnom pripade nemohlo stat” bohatstvo* (Gurevi¢ 1978: 186).
Geremek (1999) navyse k tomu uvadza, Zze Kristova chudoba ako rezignacia na kral'ovsku
a bozsku bytost’ bola dobrovolnd, a preto sa za chvalyhodny postoj povazovalo dobrovolné
zrieknutie sa vlastnej sily, moci a bohatstva. O tomto pristupe piSe aj Gurevi¢ (1978), ze
zékladnym principom v mniSskych radoch bol prikaz chudoby a Vv benediktinskych radoch
nemali len zakdzané vlastnit’ akykol'vek majetok, ale taktiez pouzivanie slov ako ,,moj / tvoj*
bolo tabu a namiesto nich sa pouzival ekvivalent ,,nas“. Taktiez sa chudobni l'udia v§eobecne
pokladali za tych, ktori maji ku Kristovi blizSie nez majetni a bol v nich videny samotny
obraz Krista. Podl'a Geremeka (1999) evanjelia a patristickd literatira vyzdvihovala chudobu
ako duchovnt hodnotu, ktort je mozné nadobudnut’ v situdcii hmotného bohatstva aj chudoby
— zékladnu hodnotu v stratégii spasy predstavuje pokora a odriekanie. Stcastou takéhoto
ponatia chudoby je aj ocefiovanie milosrdenstva, ¢o sa chape ako vSeobecna povinnost.
»2Almuznou sa daji odpykat hriechy, preto sa pritomnost’ chudobnych v krest'anskej
spolocnosti stdva naplnenim planu spasy* (Geremek 1999: 28). Martin Rheinheimer (2003)
tvrdi, ze Tl'udia v stredoveku dostavali almuznu predovsetkym z nabozenskych doévodov,
ked’ze mala sluzit' ako od¢inenie darcovych hriechov. Okrem osobnej dusevnej spasy mali
milodary aj iné funkcie, ako napriklad podl'a Gurevica (1978) bolo zakladom stredovekej
dobrocinnosti skor staranie sa o vlastné duSevné uspokojenie nez laska k bliznemu hldsana
krestanstvom. Podl'a Geremeka (1999) ocenenie almuzny v sebe nezahriiovalo len spasu duse
bohatych, ale taktiez to bol prostriedok, ktory schvaloval ich bohatstvo a stavalo sa tak jeho
ideologickou racionalizaciou. Charitativna Cinnost’ mala byt prostriedkom k dosiahnutiu
spasy ana druhej strane verejne manifestovala bohatstvo a krestanské postoje. Gurevic
(1978) vidi bohatstvo ako prostriedok feudalov k upevneniu si ich spolocenského vplyvu.
Dalo by sa ostatne povedat’, ze to isté plati dodnes az na to, zeby stacilo z vety vyskrtnat

slovo ,,feudal®.

Pokial’ ide o samotnych chudobnych v predindustrialnej dobe, ich Martin Rheinheimer
(2003) oznacil ako l'udi, ktori si vlastnymi silami nemohli zaobstarat’ stravu, oblecenie alebo
pristresie. Ako chudobny si taktieZ mohol pripadat’ aj ten, kto nemohol Zit' tak ako mu bolo
predurcené podla jeho spoloCenského statusu. Chudobnych rozdelil do Styroch zakladnych
skupin: do prvej skupiny patrili vSetci, ktori sa obisli bez podpory ale stale im hrozilo, ze sa
k nej budu musiet’ uchylit. Hospodarske zmeny, zdrazovanie, irazy a iné okolnosti mohli

spdsobit, Ze si neboli schopni zaistit’ obZivu vlastnymi silami. Udajne k tejto skupine patrili
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vSetky nizSie vrstvy, teda 60 az 80% obyvatel'stva, ktoré nemali Ziaden kapital pomocou
ktorého by takéto situdcie mohli prekonat. Druht skupinu tvorili I'udia, ktori boli uz na
samotnu podporu odkazani a najlepsie sa darilo eSte domacim chudobnym, ktori dostavali od
mestskej / dedinskej vrchnosti, cirkvi a podobne prilezitostné almuzny alebo pravidelné
prispevky. Podiel tejto skupiny sa zna¢ne menil vzhl'adom na obdobia. Tretiu skupinu tvorili
I'udia, ktorych chudoba nebola spoloCensky uznand, ateda ziadnu podporu nedostavali
a Stvrta tvorili ti najviac ohrozeni, ktori sa uz ako bezdomovci narodili. Prvé dve skupiny
ohrozené chudobou boli este spolo¢nostou uznavané, aj ked’ na najnizSom stupni hierarchie,

zatial’ ¢o T'udia z tretej a Stvrtej skupiny boli spolo¢ensky deklasovani.

Ako bolo uz spominané, podpora chudobnych bola rieSena skrz prizmu krest'anského
videnia. Podl'a Geremeka (1999) plnili stredoveké $pitaly funkciu utulkov pre chudobnych
dvoma spdsobmi — poskytovali noclah a v niektorych pripadoch aj denne vydévali stravu.
Gurevic (1978) pise, Zze obdarovanie chudobnych bolo prakticky jediné cirkevné ustanovenie,
ktoré viedlo k ¢iastoénému znovurozdeleniu majetku. Geremek (1999) tvrdi, Ze siet’ Spitalov
zakladanych krestanskymi almuznikmi a spravovanych prevazne cirkvou sa nachadzala
pozdiz stredovekych pitnickych tras, ato z dovodu, ze povodne mali slizit' ako dodasna
strecha nad hlavou putnikom. Rheinheimer (2003) uvadza, ze vel'a hospicov sluzilo ako
utulky pre chudobnych, pre staré osoby alebo chorych. Almuzny a nadacie, pomoc vrchnosti
apodobne boli zikladom stredovekej starostlivosti o chudobnych. ,,Pomoc S$tatu pre
chudobnych este neexistovala. Jej zarodky nachddzame az v mestach neskorého stredoveku*

(Rheinheimer 2003: 71).

Zobractvo, tak ako aj v dnesnej dobe, plnilo v niektorych pripadoch rolu
»zamestnania®“. So sucasnost’ou sa to da prepojit’ pomerne jednoducho vzhl'adom na fakt, Ze
uz v minulosti zobraci vyuzivali podobné techniky ako dnes. Podl'a Rheinheimera (2003) sa
zdrziavali na miestach, kde mohli s najva¢Sou pravdepodobnostou dostat’ almuznu (napr.
mestské brany, kostoly atd’.) Presne toto isté plati aj v sucasnosti - zoberme v uvahu, Ze
mestské brany, ktoré sluzili ako vstup do mesta nahradili v sti€asnosti autobusové a vlakové
stanice a kostoly (aj ked’ st eSte stale pomerne v ,,mode*‘) zacinaju suplovat’ iné priestranstva,
kde sa vyskytuje pomerne vel’ky pocet I'udi. Profesiondlni Zobraci museli vyzerat’ adekvétne
k vykonavaniu svojho ,remesla”. Podl'a Geremeka (1999) zovnajsok zobraka nebolo iba
znamenie spolo¢enského postavenia, ale taktiez technikou spojenou s vykonom tohto
povolania. Zasadny vyznam malo ludské telo ato vtom rozpdti, ze sa zvyrazinovali

predovsetkym telesné postihnutia, choroby a schatralost. Rheinheimer (2003) uvadza vel'mi
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podobné aspekty, ze zobrdk ako kazdy remeselnik potreboval urcité ,naradie”, v tomto
pripade to bolo nudzne oblecenie, potrhané a velakrat opravované. Taktiez vyzdvihovali
svoje telesné postihnutia, ktoré si niekedy bud’ len aranzovali alebo ich skuto¢ne mali
(chybajuce oko, ochromena ruka atd’.). Telesné postihnutie sa teda stalo pracovnym
nastrojom. Spomina tiez, ze zobrak musel mat’ dopredu pripraveny svoj zivotny pribeh, ktory
musel budit’ sucit a ddlezité bolo zdoraznenie toho, ze sa do stavu niidze dostal bez vlastného
zavinenia. Presne stymito istymi charakteristikami sa mozeme stretnut’ aj pri dneSnych
zobrakoch - oSumely vzhlad, vymyslené Zivotné dojimavé pribehy a v neposlednom rade
telesné postihnutia (napr. invalidny vozicek). Je ale otdzne do akej miery svoje zdravotné
postihnutia ,,hraji“ vzhl'adom na to, Ze vécsina zobrajucich, ktori pochadzaju z prostredia
bezdomovcov ma vzhl'adom na svoj $tyl Zivota redlne tazké zdravotné problémy. Geremek
(1999) uvadza ze v Bretani koncom 14. storoCia bola medzi dvoma zobrakmi uzatvorena
zmluva, kde jeden z nich vystupuje v roli podnikatel'a (zamestnavatel’a) a druhy zamestnanca.
Tato zmluva ustanovovala ,,zamestnancovi“ pravidelni mzdu vymenou za cely jeho prijem zo
Zobrania. S tymto javom sa mdzeme dnes stretnit’ v Prahe Uplne bezne, napriklad u skupiny
pasivne Zobrajucich jedincov v centre mesta, ktori kl'a¢ia na kolenach na zemi dost’ Casto so
psom, pri¢om sa striedaji na svojich postoch a je mozné sledovat’, ako sa ten isty pes objavuje
u réznych T'udi. Toto je pripad organizovaného zobractva, ktory je pomerne beznym javom.
V Barcelone zase organizované skupiny predavaju plechovkové pivé, ktoré pochadzaju
z kradezi alebo inych zdrojov. Taktiez je v tomto ,,odbore* rozsirené pasactvo, ktoré funguje
na podobnom principe ako u prostititok — osobne som sa pri vyskumoch bezdomovectva
S tymto javom uz stretol a zvacSa boli na tento ucel zneuzivani bezdomovci, ktori mali znacné

telesné postihnutia.

2.1.2 Chudoba v novoveku

Koncom stredoveku as nastupom novoveku sa pohlad na chudobu zacina menit
vzhl'adom na dynamické zmeny v spolo¢nosti. Rheinheimer (2003) uvadza, ze zatial' ¢o tizka
vrstva tvorena Slachtou a najvy$$imi vrstvami mestského a sedliackeho stavu sa domdhala
stale vacSieho blahobytu, odstup od niZSich vrstiev sa prehlboval. Hmotny majetok radovych
l'udi sice trochu stipol a chudobny okolo roku 1700 vlastnil viac ako chudobny okolo roku
1500, ale vzhl'adom k prudko zvySujucej sa Zivotnej Urovni elit sa taktiez posiliioval pocit, Ze
chudoba nabera vidsie rozmery. Dalej uvadza, ze k individudlnym znakom, ktoré boli
zrejmou pric¢inou zhorSovania sa chudoby v rannom novoveku (napr. choroba, strata zivitel'a
rodiny a pod.) sa k tomuto pridruzili aj Strukturalne dovody, ako rast po¢tu obyvatel'ov. Toto

malo za nasledok migraciu do miest. ,,Na jednej strane im chybala ochrana socidlneho
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kapitalu zo strany rodiny, na druhej strane vSak boli podrobeni mensej socialnej kontrole,
pretoze neboli zapojeni do rodinnych ani mestskych institacii. Nemuseli brat’ taky ohl'ad na
panujuce normy a moznu stratu cti. Preto socialna nezakotvenost’ pristahovalcov prechadzala
priamo Vv mestski kriminalitu (Rheinheimer 2003: 27). Narast chudoby tak ako aj
v sucasnosti logicky vedie knarastu kriminality, ktory mozno sledovat najmé
v marginalizovanych skupinach. Chudobny ¢lovek uz prestdva byt Bohom vyvoleny putnik
a zdrojom spasenia duse, ale dostava sa do menej lichotivej roviny, ktora poukazovala na to,
7e si za svoju chudobu méze sam. ,Strukturdlne pri¢iny néarastu chudoby neboli vtedy
prakticky brané do tvahy. Miesto nich sa uvadzali skoré sobase chudobnych, prepych
a lenivost’, teda dovody moralne, ktoré nemajetnych l'udi zdiskreditovali a spolo¢nost’
zbavovali zodpovednosti“ (Rheinheimer 2003: 40). Zmeny sa dockalo aj videnie prace ako
takej ,,Nové hodnotenie prace, ktoré v stredoveku znamenalo lopotu, zato teraz sa v nej viac
videl zdroj blahobytu a bohatstva, sposobilo, Ze pri¢ina chudoby bola videna ako nedostatok
vole k pracovaniu. Vyzeralo to teda tak, Ze za chudobu si moéze kazdy c¢lovek sam®
(Rheinheimer 2003: 72). Postupne za¢inaju charitativnu ¢innost’ preberat’ samospravy miest /
obci a Statov. Rheinheimer (2003) tvrdi, Ze sprdvu nad pdvodne cirkevnymi zariadeniami
zacali v silne urbanizovanych oblastiach Holandska a Talianska preberat’ uz v 14. storo¢i
mesta, taktiez sa presadzovala myslienka, ze kazda obec sa ma postarat’ o svojich chudobnych
sama, ¢o malo za nasledok ze chudobni, ktori prisli od inokadial’ Ziadnu podporu nedostali.
Tento trend je mozné sledovat’ aj v sucasnosti — v Slovenskej a Ceskej republike vyplacaju
samospravy miest a obci bezdomovcom davky v hmotnej niidzi, av§ak bezdomovec musi byt
v danej obci zaregistrovany (respektive musi mat’ v nej trvalé bydlisko). Vybavit’ ju je vSak
pre mnoho bezdomovcov problém vzhl'adom na to, ze zvd¢$a nemaju doklady totoznosti
a v mestach, v ktorych sa zdrziavajii nemaju trvalé bydlisko, ergo Ziadnu podporu nedostavaju
samozrejme, dokial’ si ,,pracne neobehaju” kompetentné trady od obce, v ktorej mali
naposledy trvaly pobyt, cez obec, v ktorej sa narodili az po obec, v ktorej sa najCastejSie
zdrziavaju, ¢o je pre mnoho l'udi zo socidlne vylucenych skupin takmer nesplnitel'na tloha.
Mares (1999) pojednava o tomto fakte tak, Ze existuje skryta chudoba, ktord nie je zahrnuta
V Statistikach a to z toho dovodu, Ze niektori chudobni, ktori maji narok na podporu zo strany

Statu si ju nie st schopni vybavit’ a su neznali vo svojich vlastnych pravach.

Rheinheimer (2003) d’alej uvadza, ze od neskorého stredoveku a za¢iatkom novoveku
zacalo byt nepravidelné poskytovanie almuzien nahradzované byrokratickym pridel'ovanim
uréitym cielovym skupindm. Zacali byt’ od seba odliSovani l'udia, ktori si podporu zaslizili

a ktori nie, pri€om hlavné kritérium bola ochota pracovat’. Geremek (1999) pise, Ze predtym
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nez sa vizenie stalo v masovom meradle prostriedkom K trestaniu zloCincov ho Eurdpa
vyuzivala ako prostriedok resocializaénej politiky voci zobrakom a po stredovekej
nedobrovolnej izolacii malomocnych a morom nakazenych osdb priSiel rad na blaznov
a zobrakov. Podl'a neho uvidznenie zobrdkov suviselo s okazalou etikou prace, ktorou sa
vydavali krajiny na cestu kapitalistického rozvoja. Zbavenie slobody a nutena praca sa zacali
stavat’ sucastou socializacnej politiky. Za precin bolo povazované najmi ak zobral niekto
zdravy, kto mal dostatok sil aby mohol pracovat. Stredoveké Spitadly a charitativne
organizacie sa vlastne zacali transformovat’ na pracovné tabory, kde sa Zobraci a chudobni
uvdznovali. Samozrejme, nebolo mozné pozatvarat’ vSetkych Zobrajucich jednak pre
priestorové kapacity, ale taktiez pre nedostatok prace apodla Geremeka (1999) a
Rheinheimera (2003) tieto opatrenia nemali realny 0Géinok, teda K resocializacii jedincov
nedochddzalo. Geremek (1999) blizSie uvadza, Ze represivne opatrenia voci Zobrakom
a tuldkom naruSovali solidaritu miestneho spolocenstva a 'udovych vrstiev a zakaz Zobrania
alebo udel'ovania almuzien sa dostaval do rozporu s prejavovanim krestanského citenia,
realizovanim medziludskej solidarity, obdarovavanim a preukazovanim milosrdenstva
a v neposlednom rade Vv utvrdzovani vlastného hmotného spolo¢enského postavenia.
S podobnymi tendenciami ako plosnym alebo len priestorovym zékazom zobrania sa
stretdivame dodnes, ako napriklad ndvrh noérskeho zdkona z roku 2014, ktory mal zakazat
Zobranie ploSne a sankcionovat’ I'udi, ktori by Zobrdkom nieco dali vyvolal pomerne velk
vlnu negativnych ohlasov, naco nakoniec ndsledne zidkon v roku 2015 nebol prijaty do
platnosti. Spolo¢enské procesy v 18. a 19. storo¢i podla Geremeka (1999) prebiehali
diferenciovanej$ie nez vrannom novoveku a industrializacia urychlovala vyvojové fazy
a tieto boli nasledne ovplyviiované regionalnym charakterom. Tvrdi, Ze industrializacia eSte
vacsmi vstrebala masy dedinskych imigrantov a davala novy vyznam pojmu chudoba. Za
chudobnych bola povazovand predovSetkym masa pracujliceho obyvatel'stva a hlavnym
prostriedkom v rozpoznani chudobného boli podmienky kazdodenného zivota, bytova
situacia, zdravotny stav, poéetnost’ rodin, zoviiajok a socialne spravanie. Slachtova (2005)
uvadza ze v 19. storoCi suché, teplé, hygienické byvanie a Cerstvé potraviny boli dostupné
najmi strednym triedam, vd’aka Gomu sa dizka Zivota predlzovala a novorodenecka umrtnost’
sa dramaticky znizovala, avSak tieto veci neboli dostupné robotnickej triede. Geremek (1999)
pise, ze behom 19. — a 20. storoia sa vSeobecne zlepSuje Zivotné postavenie robotnickej

triedy a oslabuje sa stotoznenie robotnik — chudak.
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2.1.3 Chudoba v sucasnosti

,Hladanie spravodlivého spolocenského poriadku viedlo k formulacii rdéznych
programov, ktoré anticipovali na Uplné odstranenie biedy z 'udského Zivota prostrednictvom
Strukturalnych zmien. Ziadny z tychto programov nedokazal v konfrontacii so socialnou
realitou splnit’ svoje sluby“ (Geremek 1999: 21). Touto citidciou sa dostdvam k vnimaniu
chudoby dneska. Uplne odstranit’ chudobu sa nepodarilo v nagom geopolitickom priestore ani
socializmu, ktory hlasal spolo¢nu kolektivhu zodpovednost’ pri starostlivosti o nudznych
a chudoba pretrvava u nas aj nad’alej po zmene spolocenského systému. Da sa konstatovat’, ze
Vv dnesnej dobe sa uchytil primarne individualizmus — teda aspont medzi 'ud’'mi, Staty ako také
sa do urcitej miery snazia odstraniovat’ negativne dopady chudoby (z kolektivnych zdrojov).
Keller (2010) uvadza, ze od poslednej Stvrtiny 20. storoCia prechadzaju ekonomicky vyspelé
Krajiny z priemyselného S$tadia do postindustrialnej fazy, aze vtejto dobe dochadza
k vyraznému narastu socialnej nerovnosti, vzostupu chudoby abiedy. Tymto optstame
spolo¢nost’ odstupniovanej nerovnosti (triedy) a zapadame do hlbSej a Gplnej majetkovej,
mocenskej a socialnej nesumernosti. Mare§ (1999) tvrdi, Ze najviditelnejSou formou
nerovnosti je nerovnost’ bohatstva a prijmu. Bauman (2000) piSe, Ze dimenzia podl’a ktorej st
rozdelovani ,,vysoko postaveni a ,,nizko postaveni‘ v konzumnej spolocnosti je stupeni ich
mobility — ich sloboda vybrat’ si kde budu. ,,VSetci sme odstdeni Zit' vo svete moznosti, ale
nie vSetci mame prostriedky k tomu, aby sme si mohli vyberat™ (Bauman 2000: 104). Toto je
neodskriepitelny fakt, ktory som mal moznost’ sledovat’ aj medzi bezdomovcami. MoZnost’
vol'by je odstupiiovand od prostriedkov, ¢o do urcitej miery znamena, ze od prostriedkov sa
odvija aj osobnd sloboda jedinca — ako sa hovori, sme si rovni a rovnejsi. V kazdodennom
Zivote je vSak tento jav malo badatel'ny, napriklad ako uvadzaji profesori ekonémie Akerlof
a Shiller (2010) je v dneSnom svete akasi ilizia ohl'adom pribehov mladych ludi, ktori
raketovou rychlost'ou zbohatli vdaka IT priemyslu, a Ze tieto pribehy su akymsi modernym
opakovanim pribehov z doby zlatej horticky v 19. storo¢i. Tieto historky sa snazia dokazat’, Ze
kazdy ¢lovek ma rovnaké mozZnosti, ale toto tvrdenie malokedy reflektuje realitu. ,,Ak niekto
pochybuje o tom, ze zijeme vo svete, kde nesimernost’ uz dosiahla astronomickych rozmerov,
mal by si uvedomit’, Ze kazdy z troch najbohatSich muzov sveta vlastni dnes uz viac majetku,
ako Cini suma bohatstva 48 najchudobnejSich krajin®“ (Keller 2010: 12). Podla Baumana
(2000) je hlavnym rozdielom medzi tymi ,hore* atymi ,,dole* to, ze ti prvi mozu tych
druhych nechat’ za sebou, ale nikdy nie naopak. Dalej uvadza, Ze vel'a 'udi nie je schopnych
opustit’ Spinu a priestor chudoby, pretoze je pre nich zmena nedostupnd a s k nej pripttani.

K odputaniu sa od nelichotivej situacie nedopomdze ani praca. Akerlof a Shiller (2010) tvrdia

18



ze v priemere plati, ze ti ktori si pracu ndjdu obvykle predtym vyskasaju viacero moznosti
a nakoniec st ochotni prijat’ miesta, o ktorych by predtym ani neuvazovali. To casto
zapricinuje aj to, ze ¢lovek je nuteny vybrat’ si pracu, ktora nezabezpecuje adekvatny prijem
na pokrytie zivotnych potrieb a toto ma d’alekosiahle nasledky. ,,Neisté, doCasné a zle platené
zamestnanie neumoziuje tym, ktori st na ne odkazani, adekvatne prispievat’ do kolektivnych
poistnych systémov. Dochadza k odpojeniu prace od socialneho zaistenia. Vysledkom je, ze
pracujuci chudobni sa po strate zamestnania stavaji druhoradymi klientmi stile viac
chudobnejsiecho socialneho statu® (Keller 2010: 23). Keller (2010) d’alej rozobera, ze od
pociatku osemdesiatych rokov 20. storo¢ia dochadza v najvyspelejSich krajindch Eurdpy
K vyraznym zmenam pri zaisteni v nezamestnanosti. Uz nejde o to zaistit’ l'udom bez prace
dostojny prijem dokial’ si nendjdu novi pracu. Hlavnym bodom sa stdva to, ako ¢o najviac
znizit objem vydajov na nezamestnanost. Narast chudobnych v individualizovanej
spolo¢nosti znamena taktiez narast strachu nielen pred chudobou ale aj pred samotnymi
chudobnymi. Ten je napriklad podl'a Maresa (1999) mozné sledovat’ pri bezdomovcoch; tvrdi,
ze verejnost’ si bezdomovcov spaja s kriminalitou a alkoholizmom, s nedostatkom vdle
aignorovanim socidlneho poriadku. Keller (2013) uvadza, Ze cClenom strednych vrstiev
socialne vyla¢eny jedinci pripominaju to ¢o by ich ¢akalo, keby polavili astali sa
prebyto¢nymi. Bauman (2000) pise, Ze sa zvySuje akceleracia trestania uvdznenim. Niektoré
Casti populdcie su vnimané ako hrozba spolocenského poriadku a ich nasilné vypudenie zo
socialneho styku formou uvéznenia sa ukazuje ako u¢inna metdda neutralizacie tejto hrozby
a upokojenie verejnej uzkosti, ktoru tato hrozba vyvolava. ,,Nahradzovanie socidlneho Statu
Statom trestajiicim je tak nielen vysoko nehumanne, ale je vel'mi problematické tiez z Cisto
pragmatického hl'adiska. Viézenie sice oddel'uje od spolocnosti ,,podtriedu povazovanu za
zbyto¢nu a neziaducu, ¢i nebezpecnl. Tym v nej avsSak vSetky tieto vlastnosti len posiliuje.
Vizni st po svojom prepusteni menej vyuzitelni v regularnej ekonomike a néachylnejsi
k zapojovaniu sa do ekonomiky nelegalnej” (Keller 2010: 115). Keller (2010) K tejto téme
eSte doddva, Ze vdznice sa neplnia zabijakmi, ale predovSetkym drobnymi zlodejmi, Ze
vizenim sa zacCali trestat’ aj drobné priestupky a okrem toho sa doba trestov pre tento typ
kriminélnej ¢innosti predlZzuje. Je logické, Ze kde je chudoba tam je aj zlocin a vzhl'adom na
stav naSich viznic som sa stretol aj po¢as moéjho vyskumu s informatormi, ktori boli dokazom
toho, ze k resocializacii u nich nedochédza, skor naopak. Zaznam v registri trestov este viac
zmens$i uZ beztak mizerné Sance na najdenie si legalnej a trvalej prace. ,,Finan¢né deprivacia
ma vplyv na stipajuce nasilie a kriminalitu (Slachtova 2005: 26). Tieto pomery a rastice

trendy zacinaji pripominat stav zuz spominané¢ho novoveku, kedy Zzobrdkov zatvarali
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a snazili sa ich resocializovat’ v pracovnych tdboroch. Bauman (2010) uvadza, Ze uvdznenie
Sroéznym stupfiom prisnosti atvrdosti, bolo vzdy hlavnou metdédou pristupu
k neasimilovatelnym, tazko kontrolovatelnym a inak potencialne problematickym ¢astiam
populdcie a ze vydaje Statnych rozpoctov na ,,sily poriadku a zdkona® (hlavne na aktivne

policajné zlozky a vézensku sluzbu) narastaji po celej zemeguli.

Toto ma privadza k zamysleniu sa nad tym, aky dopad by malo keby sa radsej tieto
prostriedky vyuzili na pozdvihnutie Zivotnej urovne chudobnych, aby sa nemuseli dopustat
kriminalnych deliktov (takych, ktoré vyplyvaja z ich prezitia). Po tomto by logicky klesli aj
vydaje na policajné zlozky — teda stacilo by len previest’ finan¢ny tok inde. Napriklad vydaje
na bezpecnostné zlozky boli taktiez zahrnuté aj v projekte Housing First vo Finsku, kde
vypocitali, ze ak bezdomovcom poskytni byty a zaradia ich do spolo¢nosti, bude to ovel'a
lacnejSie ako ich nechavat’ na uliciach (bezpecnostné zlozky, zdravotnictvo atd’. s ich $tylom
zivota financne dost’ zataZzované pre Casté choroby a nezdkonné spravanie). Mares (1999)
tvrdi, Ze zit’ dlhSiu dobu v extrémnej chudobe znamend priame ohrozenie Zivota. ,,Chudobni
Angli¢ania maju krat§$i amenej zdravy zivot nez ako je tomu uich uspesnejsich
spoluobcanov. Aj keby ste nepoznali Statistické tidaje, zly zdravotny stav chudobnych I'udi by
ste pri prilezitostnom pozorovani Stvrti, kde Ziji v porovnani s tymi bohat§imi okamzZite
rozpoznali“ (Dalrymple 2011: 189). Slachtova (2005) uvadza, Ze najvyraznej§im
determinantom zlého zdravia v CR je chudoba. Tato realitu avSak kompetentné osoby
a inStitacie Casto pred verejnostou podavaju skreslene, ¢o mé za nasledok neznalost” ob¢anov
daného Statu ohl'adom dotovania chudobnych skupin obyvatel'stva a tieto akty st vnimané
negativne aj napriek tomu, Ze predsudky nie st zaloZené na logickom podklade. ,,Politici
predstavuju dolezity zdroj pribehov o ekonomike. Vela ¢asu travia tym, ze sa prihovaraja
k verejnosti. A ked sa jej prihovaraju, hovoria pribehy. A pretoze vicsina ich komunikacie
s verejnostou suvisi s ekonomikou, stvisia s ekonomikou do zna¢nej miery aj pribehy*
(Akerlof & Shiller 2010: 81). Odpoved’ na otazku preco trestny systém zasahuje viac dno nez
vrchol spoloc¢nosti (teda aj spominani politici) sa da vysvetlit' aj takto: ,,NajvacSiu Sancu
objavit’ sa v trestnom zakonniku maju ciny, ktorych sa s najvacSou pravdepodobnostou
dopustaju l'udia, pre ktorych spolocensky poriadok nemd miesto — vydedeni a utlacani. Ked’
niekto olupi o bohatstvo celé narody hovori sa tomu ,,rozvoj vol'ného obchodu®; ked’ niekto
pripravi o Zivobytie celé rodiny a komunity, hovori sa tomu ,,Gsporné opatrenia®, alebo
skratka ,,racionalizacia®. Ziadny z tychto skutkov sa nikdy nedostal na zoznam kriminalnych

¢inov zasluhujucich trest™ (Bauman 2000: 143).
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Geremek (1999) sa zamysla nad tym, Ze materidlny rozvoj ku ktorému doslo za
poslednych sto rokov nenaplnil optimistické ocakavania, ktoré pojednavali o tom, ze
technologicky pokrok bude automaticky smerovat’ k hojnosti abohatstvu ak jeho
spravodlivej distribtcii. ,,S rozvojom produkcie bohatstva marnotratne vzrasta plytvanie;
prirodné zdroje, energetické bohatstvo a 'udska praca v znacnej miere slizia inym cielom nez
na uspokojovanie l'udskych potrieb. Principy spravodlivosti nie st teda napliiované ani
v jednotlivych krajinach, ani v celosvetovom meradle” (Geremek 1999: 21). Podobny postoj
je mozné sledovat’ aj u Kellera (2010), ktory tvrdi, ze nastup postindustrialnej spolocnosti
v skuto¢nosti neprindSa sl'ubovani expanziu strednych vrstiev, ale naopak ich fatdlne
ohrozenie. Pokial’ ide o to, ze I'udska praca sluzi inym cielom neZ na uspokojenie I'udskych
potrieb ako spominal Geremek je mozné pretransformovat’ na to, ze l'udskéd praca slazi na
naplnenie potrieb uzko profilovanej najvyssej vrstvy spolo¢nosti ,,Mechanizmus socialneho
vylicenia vyplyva priamo z logiky fungovania postindustridlnej spolocnosti. Tato spolo¢nost’
zneist'uje pracu a zhorSuje situaciu zamestnancov v snahe kompenzovat’ znizené tempo rastu
produktivity a zaru¢it' pri tomto nizSom tempe vyS$$i rast prijmov majitelov, akcionarov
a hornych poschodi riadiacich pracovnikov na tkor ostatnych* (Keller 2010: 170). Aj toto ma

za nasledok narast poctu chudobnych.

Mare§ (1999) uvédza, Ze tie najchudobnejSie vrstvy nemaju pristup k niektorym
sluzbam a niektor¢ statky su pre nich absolutne nepristupné. A tu sa dostavam k pojmu novej
chudoby, ktora Keller (2010) vnima nasledovne: Clovek sice pracu moéze mat, ale jej
charakter a odmena za nu mu vSak nedovol'uje vymanit’ sa z chudoby a prislusné socialne
davky nepostacuji na hradenie nakladov za byvanie. Toto bol taktiez jeden z dovodov preco
moji informatori podas vyskumu skon&ili na ulici. Dalej uvadza, Ze vznika pracujiica
chudoba, ktora skor pripomina pomery, ktoré vladli poc€as 19. storocia, kedy bolo bezné Ze
celé kategorie I'udi ostavali chudobné aj ked’ usilovne pracovali. TaktieZ uvadza aj to, Ze l'udia
st priamo ohrozeni tym, Ze sa mézu dostat’ do stavu chudoby, aj ked’ cely Zivot pracovali
aplatili poistné. Tento typ rizika vyplyva ztoho, ze odpracovana doba uz zamestnancov
prestava spol’ahlivo istit’ v obdobi, ked’ budu uz ekonomicky neaktivni. Podl'a Akerlofa
a Shillera (2010) m6ze mat’ tato neadekvatna mzda a v podstate nulova istota do budtcnosti
za nasledok existenciu l'udi, ktori si zamestnanie nehl'adaju. Ako priklad uvediem opét’ moju
vyskumnu vzorku bezdomovcov, ktori maju viac¢Sinou vel'ké dlhy na socialnom poisteni alebo
z pokut MHD a pod. (v niektorych pripadoch citajuc statisice ¢esky korun). Jednoducho sa im
pracu neoplati hl'adat’ vzhl'adom na to, ze by im exekutori strhli z vyplaty znacnu Ciastku. ,,Je

pravda, Ze masova nezamestnanost je od poslednej Stvrtiny 20. storocia v ekonomicky
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vyspelych krajinach tvrdou realitou. Absurdné je avsak to, ze spolo¢nost’, ktora z roznych
dovodov nedokaze 'ud’om zarucit’ dostatok prace, zaroven vznasa poziadavku, aby vsetci jej
Clenovia nejakou platenou formou pracovali“ (Keller 2010: 26). Nedostatok prace ma
nasledne za nasledok mnozstvo jedincov, ktori su dlhodobo nezamestnani a po strate
pracovnych ndvykov je pomerne obtiazne Cloveka opédtovne zaradit’ do pracovného cyklu.
Vagnerova (2008) uvadza, ze nezamestnany prechadza troma fazami z toho poslednou je
adaptacia sa na zivotny $tyl nezamestnaného, ktord je Casto poznacend rezignaciou, stratou
nadeje, pasivitou a apatiou. ,,Nezamestnanost nemoéze byt pokladana iba za osobnu vec,
starost’ Ci stav jednotlivca, ale za zavazny socialny problém, ktorého adekvatne rieSenie je
v zaujme celej spoloénosti® (Slachtova 2005: 40). Na zaver musim zdoraznit’ slovd Maresa
(1999), popripade Slachtovej (2005), 0 tom Ze neexistuje ,,spravna“ &i ,,vedecka™ definicia
chudoby, tak ako neexistuje jediny vSeobecne prijaty spdsob jej merania. Chudoba ako taka je
subjektivna a kazdy c¢lovek ju vnima inak. V spolo¢nosti, kde sa chudoba zacina stavat’
beznym javom by som vystihol vnimanie chudoby nasledujiicou frazou ,,byt chudobnym nie

je hanba, len je to neprijemné*.

2.2 Bezdomovectvo

V druhej casti teoretickych vychodisk venujem pozornost zakladnym pojmom
a teoriam o bezdomovectve, z ¢oho na vicsinu z nich sa budem odvolavat’ v analytickej Casti
prace. Tak ako bolo uz spominané, Ze neexistuje presny spdsob merania alebo definicia
chudoby, tak isto neexistuje ani presny unifikovany sposob ako analyzovat, charakterizovat’
alebo zmerat' bezdomovectvo ako také, preto budu spomenuté hlavne tedrie a definicie

0 ktoré som sa opieral pocas svojho terénneho vyskumu.

2.2.1 Vymedzenie bezdomovectva

Existuje mmnozstvo definicii bezdomovectva, niektoré vychadzaji z legislativ
konkrétnych $tatov, iné zohladnuji charakter a rozmer absencie byvania ¢i trvalého pobytu,
dalSie zas zdoraziuju socidlne aspekty tohto problému. Pocas vyskumu som sa opieral
0 definiciu bezdomovectva tak ako ju chape nadnarodné organizacia FEANTSA (viac o nej sa
da docitat’ v podkapitole 3.3). AvSak existuju aj iné definicie, ktoré stoja za spomenutie.
Mares (1999) uvéadza, Ze bezdomovectvo je viac nez nedostatok pristresia — je stucastou
SirSieho procesu marginalizacie zaloZzen¢ho na neschopnosti bezdomovcov participovat’ na
sposobe zivota, ktory je Standardny pre vacsinu populécie. Hradecka a Hradecky (1996) pisu,
ze je to Cast’ socialneho procesu, dosledok kontinudlnych socialnych a ekonomickych sil,
vedicim az k socidlnym Strukturam ako trh prace, trh s bytmi, socidlne zabezpecenie atd’.
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Dalej uvadzaju, 7e kazda definicia bezdomovectva je vlastne vo svojom obsahu vagna
a posuvatelnd — na jednej strane st to 'udia bez strechy nad hlavou prespavajici vonku, a na
strane druhej su to I'udia, ktorym hrozi vystahovanie. Vagnerova, Csémy a Marek (2013) zase
chapu bezdomovectvo ako syndrom komplexného socialneho zlyhania, ktoré sa prejavuje
neschopnost’ou akceptovat’ a zvladat’ bezné spolocenské poziadavky, alebo ako spdsob zivota,
ktory je spojeny so zasadnym obmedzenim stkromia a S kontinudlnym pobytom vo verejnom
priestore. Pridkova a Novotny (2008) ponimaji bezdomovectvo ako zlozity problém, ktory
vyrazne zasahuje vSetky dimenzie ¢loveka a ovplyviuje celu spolocnost’. Nie je to izolovany
jav ale splet’ problémov, ktord ma znac¢ny presah do vSetkych oblasti zivota. Keller (2013)
piSe, ze vymedzit bezdomovectvo je komplikovand zélezitost' ati, ktori prespavaju na
uliciach st len vrcholkom Tladovca aniekolkondsobne vysSie pocty ludi prespavaju
V priestoroch, ktoré na to nie su uréené, u znamych a podobne. Vlastne vicSina spomenutych
autorov kladla taktiez doraz na to, ze existuje aj ,,nevidite'na“ skupina bezdomovcov, ktora
ma neisté byvanie (u priatelov, rodiny atd’.) alebo st v podnajme, ktory nevladzu platit,
byvaji v nevyhovujicich podmienkach a celkovo ich zitie je kazdym dilom ohrozené

a neplnohodnotné.

2.2.2 Pri¢iny bezdomovectva

Ako bolo uz spomenuté, bezdomovectvo je pomerne zlozitym javom a urCit’ jeho
pri¢inu nebyva o ni¢ jednoduchsie. ,,Pri¢iny bezdomovectva mladych I'udi mo6zu byt’ rozne.
Obvykle nejde o0 nahlu zmenu vyvolanu jedinou udalostou, ale o dosledok dlhodobejsej
kumulécie negativnych vplyvov. Tito 'udia byvaju asto aj nevyhodne geneticky disponovani,
a preto sa s vel'a problémami nedokaZu vyrovnat’ prijate'nejSim spésobom, resp. to nedokazu
bez niekoho pomoci a ta nemusi byt’ vzdy dostupna® (Vagnerova, Csémy & Marek 2013: 12).
Mares (1999) uvadza, Zze bezdomovectvo nie je zapriCinené len alkoholizmom, rozvratom
rodin asocidlnou neprisposobivostou, ale aj Strukturdlnymi doévodmi ako napriklad
nedostatkom lacnych bytov, byvania, vysokej nezamestnanosti a vSeobecnym narastom
chudoby. Hradecka a Hradecky (1996) rozdelili priiny bezdomovectva na objektivne
a subjektivne, ztoho objektivnymi moZno nazvat® faktory ovplyvnené politikou Statu,
socidlnym zakonodarstvom apod. zatial €o subjektivne st ovplyvnené jednotlivcami,
rodinami, spolo¢enskymi skupinami, ich schopnostami, rysmi, temperamentom atd’. Mare$
(1999) uvadza ako pri€iny socidlneho vylicenia (ktorym st nepochybne vsetci bezdomovci
zasiahnuti) zlyhanie demokratického a socidlneho systému, trhu prace, socidlneho Statu

a rodiny.
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Pri¢iny bezdomovectva st rozne, prelinaji sa a je pomerne tazké urcit, ¢o zapricinilo
socialny pad jedinca a ¢o je iba dosledok zivota na ulici (napr. alkoholizmus, spretrhané
socidlne vizby, zdravie atd’.). V nasledujucich podkapitolach budu spomenuté niektoré redlie,

ktoré mozu byt’ ako pricinou tak aj dosledkom.

2.2.3 Socialne vizby bezdomovcov

Spretrhané socialne vizby sprevadzaju takmer vSetkych bezdomovcov. Niekedy st
spustacom toho, ze sa ¢lovek dostane na ulicu a inokedy st uz len désledkom bezdomovectva
ako takého. Maju rézne priciny, podoby a kazdy Clovek sa s tymto javom vyrovnava inak.
Vagnerova Csémy a Marek (2013) oznacuju ako jeden z bodov spolocenského vylucenia
stratu a narusenie rodinnych vézieb, vztahov s blizkymi 'ud'mi a rozpadom socidlnej siete.
»Zdrojom socidlnej opory st dobré interpersonalne vztahy v rodine, medzi priateI'mi
a zndmymi, v zdujmovych institacidch aj v pracovnom kolektive. NaruSené socidlne pomery
robi l'udi zraniteI'nej$imi ako v oblasti fyzického zdravia tak aj dusevnej pohody — hromadia
sa psychosocidlne stresory aich kumulacia sposobuje zhorSenie zdravotného stavu*
(Slachtova 2005: 48). Pokial' &lovek nemaé spretrhané socidlne vizby opora, ktori mu
poskytuje rodina, priatelia a pod. slazi ako zachranna siet’ v pripade akutnej Zivotnej udalosti
ako strata prace, tazkého zranenia atd’. Janebova (2001) uvadza, ze pri vzniku bezdomovectva
zohravaju zasadnu rolu dva faktory, a to mimoriadna udalost’ v zivote ¢loveka a absencia
pomoci zo strany rodiny a priatel'ov. ,,Pozitivny vplyv socidlnej opory vychadza z vedomia
jedinca, Ze ostatni su pripraveni mu pomoct’ a to vytvara pocit socidlnej istoty, ktory
povzbudzuje jedinca k tomu, aby sa pokusil riesit’ problém samostatne. Vedomie socialnej
opory vedie Kk podporeniu vlastného usilia, k zvladnutiu situacie a zachovaniu nadeje, ze
situaciu zvladne™ (Slachtova 2005: 51). Keller (2013) pise, Ze proces straty domova sa da
chapat’ aj v rovine straty socidlneho zakotvenia a prislusnosti k spolo¢nosti. Mare§ (1999)
taktieZ uvadza zlyhanie rodiny ako jeden z faktorov zapri¢inujuci socidlne vylucenie. Girtler
(2001) vyzdvihuje aspekt spretrhanych socialnych vizieb u bezdomovcov a pise, ze kich
typickym znakom patri rana osudu, ktorej désledkom sa stali outsideri. ManZelia Hradecki
(1996) uvadzaju, Ze bezdomovci su spoloCensky diskvalifikovani, stracaji vizby so svojimi
rodinami a vzd’al'uju sa od administrativnych vézieb. ,,Zo psychologického hl'adiska je na
bezdomovectve najvyznamnejSia strata zadzemia, istoty a bezpecia domova, blizkych ludi
s ktorymi by dany jedinec zdiel’al Zivot a S tym suvisiaci pocit opory* (Vagnerova, Csémy &
Marek 2013: 9). Tato trojica autorov (2013) taktiez doddva, Ze pomerne velkd cast’
bezdomovcov su ti, ktori prezili svoje detstvo a dospievanie v detskom domove alebo vyjdici

Z basy. ,,Prerusenie vztahov srodinou iniciované Casto rodinnym nésilim moze sposobit’
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rychlo pauperizaciu, stratu ubytovania, stratu zamestnania a spoloc¢ensku diskvalifikaciu.
Prepusteni védzni sa po odchode z vézenia ocitaju na ulici bez rodinného zazemia, penazi,
Casto bez obcianskeho preukazu, bez zapoctového listu, bez dokladov k evidencii na urade
prace, bez naroku na davky zo systému Statnej soc. pomoci, bez ubytovania“ (Hradecka &
Hradecky 1996: 31). Prudkova a Novotny (2008) uvadzaji, ze strata domova ¢loveka hlboko

zasiahne, znamena to nemat’ kam ist’ a nemat’ nikoho blizkeho, s kym je mozn¢ zdielat’ zivot.

Strata socialnych vizieb vypovedd o tom, ze domov nie je len fyzickd strecha, ktora
ma clovek nad hlavou, ale je to komplexny prvok, ktory sa sklada z viacerych casti. Ked’ sa
¢lovek ocitne na ulici spravidla nahradza stratené socialne viazby novymi — s bezdomovcami.
Nasledujiica schéma od Janebovej (2001) ukazuje proces stratenia povodnych socialnych

vézieb a naslednej integracie sa do komunity bezdomovcov.

vel’ka strata |:> vylucenie zo skupiny |:> zaclenenie

ako izolovany | <— zaClenenie —» do skupiny bezdomovcov

Slachtova (2005) uvadza, Ze zaclenenie Gloveka do socialnej Struktury je kliGovym
pre psychicka pohodu a zdravie jedinca. Clovek ma spravidla tizbu niekam patrit’ a inak tomu
nie je ani ubezdomovcov, ktori si vytvaraji vlastny svet, vlastné spolocenské Struktury
a vztahy. ,, Komunita dava svojim ¢lenom silny pocit spolupatri¢nosti. Je pritom celkom
podruzné ¢i tento pocit vychadza z priestorovej blizkosti ¢i zo spolo¢nych zaujmov, z etnickej
alebo rasovej pribuznosti, zo zdielanych hodndt a preferencii, a tiez profesnej Specializacie,
alebo zo spolo¢nych zdielanych zazitkov* (Keller 2013: 37). Mare§ (1999) uvadza, ze
zvySok populacie a aby sa s tymito problémami mohli vysporiadat’, vytvaraji si Specificky
Styl zivota. Prostrednictvom kolektivnej a vzajomnej interakcie a odli¢enim od nechudobne;j
populécie sa tento zivotny §tyl stdva charakteristikou chudobnych. Predstavuje spolo¢né
zdielan¢ hodnoty, postoje a spravanie sa. Toto im vytvara zdkladny charakter osobnosti
a umoznuje aby v prostredi chudoby prezili, ale sti€asne ich to aj hendikepuje pri pokusoch sa
Z nej vymanit'. ,,V pripade bezdomovcov alebo Zobrakov ide o l'udi, va¢§inou muZzov, ktori sa
z dovodu rezignacie alebo osobnych problémov (pobyty vo vdzeni alebo rodinné konflikty)

snazia nadviazat’ kontakt s 'ud’'mi, ktori maji podobné problémy. Pri tom sa im otvara nova
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kultara® (Girler 2001: 39). To isté spominaji aj manzelia Hradecki (1996) - osoby, ktoré su
konfrontované s problémami samoty a socidlneho vylucenia mézu vyhladavat’ priestory,
ktoré obyvajii podobni l'udia ako oni. Aj napriek tomu, ze sa v bezdomoveckej komunite
vytvaraju vztahy, ktoré si napomocné pre ich prezitie, nemaji rovnaké kvality ako klasické
susedské zazemie, ¢i vzt'ahy s kolegami, ako domov, ktory je tvoreny rodinou a stdlymi

priatel'mi.

2.2.4 Adaptacia na nové prostredie, Stadia bezdomovectva a resocializacia

Zaclenenie sa do komunity bezdomovcov byva zvicsa kliCové pre prezitie na ulici,
avSak spoloc¢ne s tymto sa kazdy Clovek vzd’aluje od spoloc¢enského spoluzitia vzhl'adom na
preberanie uplne inych a spoloc¢ensky neakceptovatel'nych vzorcov spravania az po postupnu
a totalnu stratu identity. ,,Iniciacia, alebo zasvétenie do spdsobu Zivota na ulici je podmienkou
prijatia nového priSelca do komunity a je pociatkom procesu jeho prispdsobovania sa tu
platnym pravidlam a Stylu Zivota. Alkohol a drogy nemusia byt’ len prostriedkom uniku od
stresujlicej reality ale aj potvrdenim novej identity* (Vagnerova, Csémy & Marek 2013: 71).
Girtler (2001) uvadza, ze bezdomovec sa utahuje do skupiny ludi, o ktorych vie, Zze ho
akceptuju. S ich kultirou je tradicne spojeny kladny vzt'ah k alkoholu, ktory ma v ich Zivote
spociatku symbolickil funkciu pri nadvédzovani kontaktov. Keller (2013) zase uvéadza, ze
epizodické zdruzovanie sa bezdomovcov pod vplyvom alkoholu pomdaha celit anonymite
prostredia aze alkohol rozptyluje nudu tym, ktori nemézu pomysliet na ziadne iné

rozptylenie a zahana vsade pritomnu neistotu a strach.

Existuje mnoho teodrii ohladom §tadii bezdomovectva. Spravidla plati, Ze ¢im dlhSie je
¢lovek na ulici, tym viac je navyknuty na tento $tyl zivota, prebera iné normy a 0 to t'az$ia je
nasledne jeho resocializacia. Kuhlman (1994) klasifikoval tri §tddia bezdomovectva. Prvé
Stadium sa vyznacuje tym, Ze v zivote jedinca dochédza k akutnej udalosti, ktord pri absencii
podpory zo strany blizkych vedie ku vzniku bezdomovectva. V tomto momente clovek
vyhl'adava pomoc, nestotoziuje sa s bezdomovcami a svoje okolie sa snazi presved¢it’ ze nie
je jednym z nich a ze zdiel'a kultaru a hodnoty vécsiny, je motivovany sa z bezdomovectva
vymanit. DiStancovanie sa od druhych spomina aj Keller (2013), ktory piSe Ze prvky
diStancovania sa od l'udi s podobnymi problémami je mozné najst’ hlavne u tych, ktori su
cerstvo ohrozeni rizikom socidlneho vylucenia. V druhom Sstadiu dochadza k naruseniu
sebaucty a hrdosti jedincov. Zacinaju sa prejavovat’ typické znaky bezdomovcov ako Spinavé
oblecenie, prespavanie v prel'udnenych a provizornych priestoroch, ¢i na ulici. V tejto faze sa

taktiez uz objavuju kradeze ako sposob ziskavania obzivy. Bezdomovectvo prestava byt iba
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zivotnou epizodou, ale stava sa zivotnym Stylom, stale vSak existuje snaha vymanit’ sa z neho.
Posledné stadium je poznafené pasivitou, zavislostami, apatiou, zanedbadvanim hygieny

a podobne. Typickym je zmierenie sa a vyjadrovanie spokojnosti so zivotom na ulici.

V poslednom S§tadiu je clovek zdevastovany, bez vlastnej identity a snahy nieco
zmenit. Podla Slachtovej (2005) dokial’ dlhsie pretrvavaju stresové podmienky, moZe apatia
prerast do depresie (naucenej bezmocnosti). Toto su zvidcsa bezdomovei, ktori sa snazia
zapri¢init' vlastni devastaciu nekontrolovatelnou konzumaciou alkoholu a odmietania
akejkol'vek pomoci. Keller (2013) rozfazoval Stadia straty domova, kde v poslednom $tadiu
dochadza ku kumulacii znevyhodnenych, ocitaji sa mimo trhu prace, maju rozbitu rodinu,
prisli o byvanie a narastaju ich zdravotné problémy. Mozu sa zmierit’ so zivorenim v biede
arezignovat,, vedia ze patria na dno spolocnosti a uz necitia potrebu obracat’ sa na socialne
sluzby a charitu. ,,Snazia sa svoje utrpenie znaSat' a maskovat’ alebo na nan zabudnit.
»Pomahaju* im pri tom drogy a alkohol** (Keller 2013: 87). Hradecka a Hradecky (1996) pisu,
ze byt bez pristresia a Zit’ na ulici méze byt pre niektorych jedincov determinujuica situacia na
cely zivot. Strata bytu ¢i ubytovania moze byt dlhodobym vyluc¢enim, ktoré nakoniec spdsobi
findlnu etapu nendavratnej socialnej marginalizacie, ktord je spolo¢nym rysom vsetkych
dlhodobych bezdomovcov. Vagnerova, Csémy a Marek (2013) tvrdia, Ze adaptacia sa na zivot
na ulici sa prejavi narastom neStandardnych postojov, spdsobov uvazovania a spravania.
Keller (2013) uvadza, ze bezdomovci sa mozu vrhat do pohromy s tuzbou dostat’ sa az na
uplné dno. Z vlastného socidlneho vylucenia potom robia zdmerny a chceny proces v ilUzii, Ze
maju pod kontrolou aspont vlastni sebadeStrukciu. ,,Adapticia sa na Zivot bezdomovca
nezahrfiuju iba osvojenie sposobov ako ziskavat' nevyhnutné prostriedky k prezitiu a ako
s nimi hospodarit’ (poulicna ekondmia), ale aj postupna akceptaciu pouli¢nej kultary, ktora sa
prejavuje tym, ako tito l'udia ziju, aké hodnoty uznévaji a aké maju pravidla. Ide napriklad
0to, ze vSetko je povazované za spolo¢né, uzivanie drog a alkoholu za samozrejmost,
ziskavanie prostriedkov kradeZzami za opravnené a podobne* (Vagnerova, Csémy & Marek

2013: 57).

Premena identity, strata socidlnych vizieb, ale aj moZznost' navratu jedinca do
spolo¢nosti sa meni vzhladom na dizku toho ako dlho je Elovek vystavovany javom
bezdomovectva. Od tohto sa logicky odvija aj to, ¢i je mozné Cloveka resocializovat’ — teda
zaradit’ naspét’ do spolocnosti. ,,Proces readaptéacie tychto desocializovanych je dlhy a neisty.
Aby sa naucili elementarnym normam kolektivneho Zivota vyzaduje enormné usilie*

(Hradecka & Hradecky 1996: 28). Podl'a Vagnerovej, Csémyho a Mareka (2013) dva roky
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Zivota na ulici su povazované za kritick hranicu a ak tam niekto zostane dlhsie, tak uz je
obt’azné, aby sa prispdsobil beznému zivotu a jeho Sance na ndvrat do spolo¢nosti klesaju.
Uvadzajt, ze v ramci psychologickej roviny reintegracného procesu bezdomovec obnovuje
schopnosti, ktoré¢ behom pobytu na ulici stratil, ako napriklad obnovovanie spretrhanych
socialnych vzt'ahov a vytvaranie novych, nachédzanie seba samého, vyrovnavanie sa
s minulostou a pod. V ramci socialnej prace zase ide o zaistenie dokladov, byvania, obzivy
a z medicinskeho hladiska ide o lieCbu zavislosti, psychiatrickych poruch a chordéb, ktorymi

bezdomovec nasledkami rizikového zivota zacal trpiet’.

2.2.5 Sebareprezentacia bezdomovcov

Sebareprezentacia bezdomovcov vyustuje jednak zo Stadia, v ktorom sa nachadzaju
ana druhej strane od sposobu, akym si zvolili Unik od reality a taktiez od toho, aky maju
vzt'ah s ¢lovekom, s ktorym su v kontakte. Keller (2013) uvadza, Ze jedna z foriem uniku od
reality mdze byt ignorovanie pociato¢nych aj pokrocilejSich priznakov straty domova,
situdcia je prikraslovand a vlastné moznosti precenované, inym postojom moze byt Uplna
rezignacia, koniec hl'adania vychodisk a prijatie negativneho obrazu seba samého, pripustenie
si vlastnej neschopnosti a neuzitoc¢nosti. Girtler (2001) piSe, ze na to aby sa bezdomovec
vyrovnal so stigmou lenivého, a preto neplnohodnotného cloveka, obrati tito negativnu
stigmu a interpretuje ju pozitivne. Robi to tak, Zze sa vo¢i okoliu prezentuje napriklad ako
niekto, kto s ur¢itou hrdostou pracu odmieta. S tymto sa da medzi bezdomovcami pomerne
Casto stretnut’, teda Ze oznacia svoj pobyt na ulici za dobrovolny, avSak toto tvrdenie ma
d’aleko od reality a na ulici su preto, pretoZe nemali na vyber, nie preto, Ze si tak vybrali.
»Bezdomovectvo nie je vecou individuadlneho vyberu, ako mnohi tvrdia a snaZia sa tento
fenomén takto negativne stigmatizovat™ (Hradeckd & Hradecky 1996: 26). Podobne to vnima
aj Keller (2013) ato, ze sa u nich formuje novy rebricek hodnét, v ktorom je mozné sa od
svojej porazky diStancovat’ alebo ju dokonca pokladat’ za vitazstvo. Ak chcu bezdomovci
ziskat’ pomoc alebo peniaze od I'udi alebo institlcii, Casto sa ich sebareprezentacia meni na to,
Ze za ni¢ nemdzu a snazia sa robit’ vSetko mozné preto, aby sa z ulice dostali. Girtler (2001)

piSe, ze im ide o to, aby u ¢loveka vyvolali sucit s jeho nestastnym osudom.

Co sa tyka vnimania bezdomovcov verejnostou prevlada podla Hradecke;
a Hradeckého (1996) negativny postoj atendencie posudzovat ludi bez domova ako
predstavitel'ov protispolocenskych priudov a prisudzovat’ im asocialnost’ a antisocialnost’. ,,Aj
ked’ sa l'udia spiaci v papierovych krabiciach na uliciach, v parkoch a na staniciach velkych

miest priemyselnych krajin stali symbolom socialneho vylicenia a biedy uprostred bohatstva
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a blahobytu, dojima bezdomovectvo majoritni populdciu ovel’a menej nez ostatné dosledky

chudoby* (Mares 1999: 57).

2.2.6 Zdravotné problémy a nezamestnanost’

So socidlne vylicenymi jedincami (obzvlast bezdomovcami) sa okrem iného spajaju
aj zdravotné problémy, ktoré su zapri¢inené ich Stylom Zivota a obmedzenymi finanénymi
moznostami. Podl'a SPachtovej (2005) je nezamestnanost socidlnym, psychickym,
behaviordlnym a zdravotnym problémom. Uvadza, ze nezamestnanost’ sa spaja so zhorSenim
psychického a fyzického zdravia, vyskytom behavioralnych rizikovych faktorov ako
alkoholizmus, drogova zavislost” a narast samovrazednych pokusov. Problémom je taktiez, ze
I'udia s hor§im zdravim sa pohybuju v zaéarovanom kruhu, su castejsie a dlhSie nezamestnani
ako zdravi l'udia. Je avSak otdzne do akej miery je zdravotny stav pri¢inou alebo dosledkom
nezamestnanosti. Keller (2013) uvadza ze problémy so stratou domova zacéinaju ruka v ruke
S problémami so zamestnanim. Prijem sa stiva neistym a nepravidelnym popripade hrozi
strata prace a Clovek si spociatku nepripusta, Ze by mohol o svoj domov prist. Problémy sa
prehlbuju a Casto sa k nim pridavaju partnerské arodinné rozbroje, ktoré prerastaju do
frustracie. Po tomto sa zhorSuje zdravotny stav, narusuji sa rodinné puta a vedie to k nutnosti
vyhl'adania inStitucionalnej pomoci — ktord im bud’ pomoéze zaradit' sa opédtovne do Zivota
alebo naopak prepadavaji hlbsie do problému az nakoniec 0 domov pridu. ,,Vysledky studie
potvrdili, Ze mladi bezdomovci v CR trpia roznymi psychickymi tazkostami, ktoré mozu byt
ako pric¢inou tak aj ndsledkom ich nestandardného §tylu Zivota® (Vagnerova, Csémy & Marek
2013: 203). Hradecki (1996) pisu, Ze z vyskumov a Statistik vyplyva, Ze 80 - 90% populacie
bezdomovcov je chronicky chorych, zdravotne postihnutych a mé nizku roven inteligencie.
Slachtova (2005) uvadza, 7e vidsina eurdpskych vyskumov dokéazala suvislost medzi
nezamestnanost'ou a zvySenim celkovej imrtnosti o 20 az 30% a Ze socidlne i1zolovani jedinci

maju dva az patkrat vicsie riziko imrtia nez zvySok populacie.
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3. Metodika terénneho vyskumu

V tejto kapitole objasnim spdsob ziskavania dat, ¢asovy harmonogram vyskumu
a vyber informatorov. Taktiez budi naértnuté rézne uskalia, s ktorymi som sa stretol pocas
vyskumu, od zdravotnych rizik az po zamyslanie sa nad tym, ¢o je mozné vzhl'adom na etiku
zverejnit’ a ¢o nie. Zalezi od skimanych javov akou cestou sa badatel’ vyberie a nasledne tato
cesta ovplyviiuje kvalitu a charakter ziskanych dat, preto som tejto kapitole venoval pomerne
dost’ priestoru. Vyskum bezdomovcov a socidlne vylucenych skupin podla mdjho nézoru
patri k taz§im okruhom etnologie/antropologie pokial’ ide o pouzitie technik a zrucnosti

vyskumnika ako aj psychicka zataz, ktorej je Clovek v teréne vystavovany.

3.1 Zacdiatok vyskumu

Predtym nez som zacal s vyskumom, som sa snazil ziskat’ vSeobecny prehl’ad o tom,
aky maji obcCania danej lokality nazor na bezdomovcov, kde sa priblizne zdrZiavaja
a Vv neposlednom rade som sa nakontaktoval na institucie, ktoré sa nimi zaoberaju. Tieto mi
boli pri vyskume napomocné a osobne som pri realizovani vyskumu spolupracoval s troma:
Armadou Spasy, Charitou Ceskej republiky a Nad&je. Spolupraca s institiciami bohato stadila

na tej urovni, aby ma prijali ako dobrovolnika a mal som pristup k svojej cielovej skupine.

Bolo nutné zabezpecit' si pristup k l'udom bez domova, ktori vyuzivajl, ale aj
nevyuzivaji instituciondlnu pomoc. V Armade Spasy a v Charite CR som pracoval v dennych
centrach, kde mi bol umozneny pristup k bezdomovcom, ktori vyuzivaju sluzby a naopak
v Nadéji som pracoval ako terénny sociadlny pracovnik, ¢o mi zase umoZnilo ziskavanie
informatorov, ktori takéto sluzby nevyuzivaju. So svojimi zdmermi som bol od pociatku
uprimny a netajil som, pre€o chcem danu dobrovolnicku sluzbu vykonavat. Osobne som sa
spociatku stretdval s nie moc dobrou vol'ou, ale potom, ako som dokladne vysvetlil, Ze mgj
vyskum sa zaobera hlavne pohybom bezdomovcov a 0 fungovani danej inStiticie nemienim
pisat’ ni¢, ¢o by jej mohlo uskodit’, som sa nakoniec do nich dostal a boli mi umoZnené prvé
kontakty s informatormi. Samozrejme, je viacero spdsobov, ako sa da k bezdomovcom
dostat’, ale tento z nich pokladdm za najjednoduchsi, pretoZze v dennych centrach som bol
S nimi nepretrzite v kontakte a mal som moznost’ ich pozorovat’ celé¢ hodiny, popripade sa
S nimi rozpravat. Na druhej strane terénni socidlni pracovnici ma zaviedli na miesta, kde sa
zdrZiavajl socialne vyluceni jedinci, ktoré by som sam hladal tazko. TaktieZ to slizilo ako
vstupenka, ktora ma legitimizovala k rozhovoru s bezdomovcami a nepdsobil som tak len ako

nahodny okoloiduci, ¢o sa pyta ,,divné otazky*.
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3.2 Casovy Harmonogram vyskumu

Je pomerne diskutabilné, ako dlho by mal vyskum prebiehat’. Dizku ovplyviiuje vela
faktorov: ako skuisenosti vyskumnika, obtiaznost’ danej témy a pod. Vzhl'adom na to, ze som
uz skusenosti s vyskumom bezdomovcov predtym mal som odhadol, ze bude vhodné si
stanovit’ Casovy usek od zaciatku novembra 2014 po zaciatok maja 2015. Kazdy tyzdeii som
travil po Styri hodiny v dennych centrach pre bezdomovcov od (novembra po marec) - V
Armade Spasy (Centrum socialnich sluzeb Bohuslava BureSe) a v Arcidiecézni charite Praha
(Azylovy dim sv. Terezie). Naviac som k tomu eSte chodil raz do tyzdna s terénnymi
socialnymi pracovnikmi z Nad€je (od januara do maja), s ktorymi som bol zakazdym
priblizne 7-8 hodin. Okrem 16 hodin, ktoré som travil takmer kazdy tyzden ako dobrovolnik
Vv inStiticiach, som sa stretaval s informatormi aj mimo tuto dobu, a to priemerne 5-7 hodin do
tyzdna (od decembra do méja). Od zaciatku vyskumu som teda stravil v teréne priblizne 340
hodin ¢o tvori 14,1 dni ¢istého Casu. Tento ¢asovy usek bol dostato¢ne dlhy na to, aby som
ziskal vSetky potrebné data k napisaniu prace. ,,Gwendolyn Dordick stravila 3 mesiace
skiimanim utulku pre bezdomovcov s kapacitou pre 700 muzov v New York City. Utulok
navstevovala Styrikrat do tyzdna na tri hodiny, alebo aj viac a stravila v iom Styri dni od rdna
az do vecierky 0 dvadsiatejdruhej hodine. Toto bol pre fiu dostato¢ny cas, aby ¢o najviac

porozumela Zivotu v utulku“(Bernard 2011: 56).

3.3 Charakteristika objektu skimania a vyber informatorov

Vyskum sa zaobera pohybom bezdomovcov v urbannom prostredi. Za objekt vyskumu
som si stanovil samotnych vykonavatelov pohybu — bezdomovcov a priestor, v ktorom sa
pohybuji a zdrziavaju. Tieto dva aspekty podavaji predstavu o pohybe, pretoze X
(bezdomovec) sa presuva z bodu A do bodu B pre nejaky dovod a dané body musia mat’

urcité kvality, aby bol ucel ich pohybu naplneny.

Pri pouzivani pojmu bezdomovec sa opieram o typologiu a definiciu bezdomovectva
ETHOS, ktorej autorom je nadnarodnd organizacia FEANTSA. Tuto typoldgiu prijala sprava
EU ako jednotnu pre Staty Eurdpskeho spolocenstva a vyzera nasledujico (FEANTSA 2005).

1. Bez strechy (rooflessness) — osoby prezivajuce vonku a na ulici, verejne pristupnych
priestoroch, autobusovych staniciach, pod mostom, v kanaloch, vrakoch aut,

odstavenych vagonoch, stanoch, ¢i v nocl'ahariiach nizkoprahovych zariadeni.

'Gwendolyn Dordick spent 3 months studying a homeless shelter for 700 men in New York City. She visited
shelter four times a week for 3 hours or more each time and spent 4 days at the shelter from morning until lights-
out at 10 p.m. This was enough time for her to understand a great deal about life in the shelter.

31



2. Bez bytu (houselessness) — osoby vyuzivajuce ubytovne pre bezdomovcov, ubytovne
pre imigrantov, osoby pred opustenim institlicie, osoby v zariadeniach pre tyrané Zeny
a deti, osoby zijuce v azylovych zariadeniach, dlhodobejsi uzivatelia podporovaného

byvania, ako napriklad seniori a invalidi.

3. Neisté byvanie (living in insecure accommodation) — osoby ohrozené vyst'ahovanim,
v podnajme, zijuce u priatelov, ¢i pribuznych, ohrozené domacim nasilim, uzivajuce

byvanie bez pravneho naroku, napr. v zdhradnych chatkach, alebo inych budovach

4. Nevyhovujice byvanie (living in inadequate accommodation) — osoby zijice
v nevyhovujucich podmienkach, ako st mobilné karavany, preludnené byty, byty bez

vody a elektriny, byty v zlom technickom stave.

Bezdomovec je teda osoba, ktora nema domov, alebo mozZnost’ dlhodobo vyuZivat’

adekvatne ubytovanie.

Vo vyskume som sa stretol s kazdym typom bezdomovcov podla kategérie ETHOS,
Z ¢oho najviac boli zastupeni ¢lenovia zo skupiny 1 a 2. V skratke by sa dalo povedat’, ze
objektom vyskumu boli I'udia, ktori sa z akykol'vek pri¢in ocitli bez stabilného domova a ich

dopady na priestor, v ktorom sa zdrZiavaja a pre¢o sa medzi tymito lokalitami prestvaju.

V dennych centrach som mal moznost nepriamo pozorovat (sledovat’ spravanie
jedincov, poctvat’ ich konverzacie) a viest’ Ciastkové rozhovory (zvdcsa vel'mi kratke, ale to
neznamena, Ze neboli plnohodnotnym zdrojom dat) s pomerne velkym poc¢tom informatorov.
Kapacita oboch dennych centier je podl'a Centralnej evidencie naplnenosti kapacit sluzieb pre
osoby bez pristresia (Centrum soc. sluzeb Praha) 100 l'udi. Z ¢oho naplnenost’ Armady Spasy
bola takmer zakazdym pocas mdjho pobytu plna (¢ize 100 T'udi) a kapacita naplnenosti
Azylového domu sv. Terézie sa pohybovala priblizne okolo 50 l'udi. Je otazne, do akej miery
navStevovali tieto miesta zakazdym ti isti klienti, ale ak by som vychéadzal cisto iba
z predpokladu, Ze to boli zakazdym ti isti I'udia (Co vSak neboli), tak som mal moZznost’
vV dennych centrach pozorovat’ 150 l'udi. Kebyze vychadzam z predpokladu, Ze najmenej
polovica z nich sa obmienala kazdy druhy tyzden a prichadzali novi, tak je toto Cislo 675.
Z tohto poctu som si vytipoval informatorov, ktorych som na zaklade pozorovani vyhodnotil

ako vhodnu vyskumnu vzorku.

Pocas terénnej sluzby v Nadéji som narazil na priblizne 120 bezdomovcov a taktiez

som navstivil okolo 60-80 miest, kde sa moja ciel'ova skupina zdrZiava (od stanov, squatov,
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previsov az po verejne dostupné miesta). Pocas terénnej sluzby som si taktieZ vytipoval
informatorov, s ktorymi som si vytvoril bliz§i vztah a chodieval som ich navstevovat’ aj mimo

,prace®.

Okrem uz spominanych nepriamych pozorovani a Ciastkovych rozhovorov (ktoré pri
vysSej pocetnosti, taktiez podavaju vSeobecny obraz o skimanej problematike) bolo treba ist’
este viac do hibky a informatorov si starostlivo vyberat a vyhybat sa zdanlivo dobrym
informatorom, ktori sice vel'a rozpravali, ale prakticky ich vypovede boli na ucel vyskumu
nepouzitelné ,,Aj ked kazdy moze byt informatorom, nie kazdy je dobrym informatorom*
(Spradley 1979: 45).2 S vybranymi informatormi som potom realizoval 50 plnohodnotnych
interview, 21 mentalnych mapovani a zu¢astnenym pozorovanim som sledoval bezdomovcov
na dvadsiatich miestach, kde som s nimi travil ich kazdodennu rutinu (nie ako zamestnanec

institacie).

3.4 Dovera

Zakladom na plnohodnotné vyuzitie technik je ziskanie si dovery skimanej skupiny
,»Vsade, kde je dolezity priamy kontakt a reputacia, ¢lovek nediskutuje o veciach, ktoré¢ mézu
potencidlne ohrozit’ jeho reputdciu anezdiela svoje sukromie s niekym, komu neddveruje*
(Levy & Hollan 2015: 319).% Ziskavanie dovery u socidlne vylucenych jedincov je pomerne
delikdtna zalezitost’, vylucenie zo spolo¢nosti istym spdsobom podnecuje podozrievavost,
ktora sa moze prejavit’ v Spekulaciach o tom, ¢i nie ste spolupracovnikom policie alebo inych
institacii, ktoré sa dostavaji do konfliktu s bezdomovcami. Na druhej strane bola tato vec
pomerne zjednodusena faktom, Ze informdtori takmer vzdy uvitali moZnost’ porozpravat’ sa
0 ich zivote S niekym mimo komunitu, podl'a slov niektorych informatorov ,,porozpravat sa
S niekym normalnym*“. V komunite bezdomovcov taktiez existuje urcitd hierarchia
a komunikécia s niekym mimo ich skupiny je pre nich ,,zadostucinenie®, pretoze nefigurujete
ako sudca, ktory by ho za nieco karal (socialny pracovnik, policia, alebo aj samotny ¢len ich
skupiny) a mézu vyjadrit’ aj také veci, ktoré si za inych okolnosti nechavajt iba pre seba ,,Zda
sa, ze moznost’ porozpravat’ sa s niekym o svojom sukromi za bezpe¢nych podmienok mimo
komunitni cenzuru a komunikacia s niekym, kto je privetivy, nesudiaci, nezainteresovany

ahodnoverny, ma pre mnohych ludi velkG hodnotu* (Levy & Hollan 2015: 320)."

’Although anyone can become an informant, not everyone makes a good informant.

*Elsewhere, though where ,,face and reputation are essential, a person does not discuss potentially reputation-

threatening private worlds with someone unless that person trusts the other considerably.

*It seems that opportunity to talk about, express, share and in fact, construct aspects of ones private world in

conditions where this proves safe-away from immediate external communal censorship, in an interaction with
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Samozrejme, dovera sa nedd ziskat zo dila na den aziada si opakované navstevy
informatorov, ktoré nie st zalozené len na pozicii vyskumnik — informator, ale mali by byt
prevazne zaloZené na pozicii kamarat — kamarat. ,,Hibka, doleZitost' a primnost’ odpovedi
narastd s kazdym interview* (Levy & Hollan 2015: 33 1).5 Najjednoduchsie sa ziskava dovera
'udi, ktori su vyluceni aj zo samotnej skupiny bezdomovcov ,, Taktiez premyslajte nad tym,
kto je prili§ horlivy sa s vami rozpravat. Znamy vtip medzi antropolégmi hovori o tom, ze
jedinci, ktori ako prvi pridu k vyskumnikovi su Casto ti, ktori st uréitym spdsobom v Svojej
komunite marginalizovani (nikto iny z ich komunity sa s nimi nechce rozpravat)“ (Guest
2015: 223).% Na tento jav si treba davat’ pozor — napriklad v atulku pre bezdomovcov sa mi
stalo, Ze som travil pomerne dost’ ¢asu s informatorom, ktory bol vyli¢eny z komunity, ¢o
zacalo viest k postupnému upodozrievaniu mojej osoby a taktieZ odmietaniu mojej
pritomnosti vzhl'adom na to, ze akceptujem niekoho, koho oni vylucili. Tento stav sa mi
podaril urovnat’ tak, ze som sa s danym informatorom zacal stretdvat’ vylu¢ne mimo komunitu

bezdomovcov v utulku.

TaktieZ stoji za zmienku psychologicky efekt verejného priznania sa k bezdomovcovi,
alebo fyzicky kontakt. Pod verejnym priznanim myslim to, ze ked’ na ulici stretnete
informéatora, normalne sa mu pozdravite ako seberovnému ¢loveku. Je to sice malé gesto, ale
pre socidlne vyluceného jedinca to znamena vela. Fyzicky kontakt je pri skiimani tejto
skupiny tiez dolezity — podanie ruky bezdomovcovi, alebo napitie sa z rovnakej fl'ase dokaze
robit’ zazraky pri odblravani bariér, ale pri tomto treba mat’ na zreteli taktieZ zdravotné rizika,
ktoré stym suavisia. Pri ziskavani dovery plati logické pravidlo, ze ¢im dlhSie cloveka

poznate, tym vam viac doveruje a je ochotny sa s vami delit’ o svoju realitu.

3.4.1 Vyhody a nevyhody inStitucionalnej pomoci pri budovani dovery

Ako bolo uz spominané, spolupracoval som s troma inStiticiami, ktoré sa zaoberaju
bezdomovcami. Moja spolupraca prakticky fungovala na systéme, ze som ako dobrovolnik
bez naroku na finanéni odmenu vykonaval pracu radového zamestnanca. Toto spociatku
viedlo k zmétenosti informatorov, ktori ma pokladali za zamestnanca institucie, ¢o
u niektorych viedlo k pozitivnemu hodnoteniu mojej osoby, ale u niektorych naopak

Kk negativnemu. Spociatku, ked’ sa ¢lovek dostane do terénu musi o sebe vytvorit' povest

someone who is sympathetic, nonjudgmental, disinteresed and trusworthy-is of considerable valu efor many
people.
*The depth, signifikance and honesty of respondent responses tend to grow over the course of a series of
interviews.
®Also consider who is too willing to talk to you. A well-known joke among anthropologists is that the first
individuals to approach a newly arrived investigator are often those who are marginalized from the community
in some way (no one else in the community wants to talk to them).
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¢loveka, ktory nie je obyCajnym zamestnancom a pomaha bez naroku na odmenu. Aj ked’ sa
to spociatku mozno nebude tak zdat’, vel'a bezdomovcov bude toto vnimat’ ako pozitivny jav
avyskum ich zvidc¢sa az tak zaujimat’ nebude. Dopracoval som sa k tomu, ze som bol
neutralny ,,mantinel®, ktory stal nieckde medzi institaciou a jej klientmi a obe tieto strany sa mi
mohli zdoverit, ¢i uz nazormi na svojho zamestndvatela (zamestnanci inStitucie), alebo
bezdomovci na poskytovatela sluzieb (institucie). Dolezité bolo stykat’ sa s bezdomovcami aj
mimo institacii poc¢as ich dennej rutiny. Najskér na mia nazerali ,,skrz prsty* pretoze bolo
nanajvys divné, pre€o som s nimi travil svoj volny ¢as aj mimo ,,pracovnu dobu®, ale Casom

sa 'ady prelomili a dostal som sa do pozicie, v ktorej mi nebolo branené v zbere dat.

3.5 Metody zberu dat

Na zber dat som pouzil viacero vyskumnych metdd, ktoré boli uplatiiované s oh'adom
na dant situdciu (charakter informétora, Cas, priestor atd.) Za zdklad svojho vyskumu
povazujem: neStrukturované interview, neformalne interview, polostrukturované interview,

vol'né pocuvanie, zacastnené a nezucastnené pozorovanie.

3.5.1 Interview

Existuje viacero typov interview, z ktorych kazdé ma uréité opodstatnenie vzhl'adom
na situédciu, v ktorej sa vyskumnik nachadza a ¢o konkrétne chce dosiahnut’. Ziskanie si
dovery je povazované za dobry zdklad kvalitného rozhovoru. Vhodnym sa ukazalo vysvetlit’
im, Ze nas cely rozhovor je anonymny, nemusia sa bat’ narusSenia sukromia a taktieZ som ich
podporoval v tom, Ze akakol'vek informacia je pre mna uZzito¢na a nemusia sa ,,bat*, Zeby mi
nemali ¢o povedat. ,,Ako prvé uistite I'udi, Ze vaS rozhovor je anonymny. Vysvetlite, Ze
jednoducho chcete vediet’ Go si myslia a aké sa ich postrehy“ (Bernard 2011: 160).” Niekedy
som mal problém oddialit’ ,,izolovat™ informatorov od skupiny ostatnych bezdomovcov alebo
socialnych pracovnikov. K tomuto dobre sluzili samostatné stretnutia, ktoré som si s nimi
dohadoval na ,neutrdlnej* pdde, kde sme mali dostatok stkromia. Pokial som sa snazil
o0 rozhovor s informatormi za pritomnosti socialnych pracovnikov, odpovede boli pomerne
Casto poznacené ,,stigmou‘ toho, ze on za ni¢ nemoze a jediné ¢o cely dei robi je, Ze sa snazi
pracovat’ a podobne. Na druhej strane, pokial’ to bolo v pritomnosti inych bezdomovcov sa
data taktiez skreslovali vzhladom na to, ze mi napriklad nechceli prezradit’ miesta kde
prespavaju, alebo to o presne robia na tom alebo druhom mieste. ,,Je ddlezité viest’ rozhovor

s respondentom mimo jeho rodiny, priatelov a znamych v ramci dosiahnutia ¢o najvacsej

’First of all, assure people of anonymity and congidentiality. Explain that you simply want to know what they
think, and what their observations are.
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otvorenosti. Pritomnost’ ostatnych I'udi automaticky upravuje spravanie a smeruje rozhovor
k formalnosti a socialne prijate’rnym odpovediam* (Levy & Hollan 2015: 320).2 Samozrejme,
samotné navodenie sukromia Casto nestaCilo a k zalezitostiam, ktoré mali obzvlast’ citlivy
charakter som sa musel dostat obkl'ukami — teda takym sposobom, Ze o nich nakoniec
respondent zacal hovorit sam od seba. ,,Niekedy je mozné dostat’ sa k odpovediam na

neprijemné a citlivé otazky nepriamo* (Levy & Hollan 2015: 330).°

Neformadlne interview: Tento typ interview som pouzival hlavne v zaciatkoch
vyskumu, ked’ som pocas dobrovolnickej sluzby vydaval polievky alebo len tak sedel na
vratnici denného centra. Prakticky som sa snazil len s 'ud'mi zoznamit’ a ziskat' ako taky
prehl’ad o danej komunite. Rozhovory som nijak nenahrdval ani som ich nezapisoval, boli
vedené, ako sa I'udovo hovori ,,0d buka do buka“ ,Neformalne interview je charakteristické
absenciou Struktury ¢i kontroly. Vyskumnik sa akurat snazi zapamaétat’ si konverzacie, ktoré
viedol v priebehu dna v teréne. Neformalne interview je vhodna metoda volena v zaciatkoch
zucastnené¢ho pozorovania pocas terénneho vyskumu, dokial’ sa na prostredie neadaptuje®

(Bernard 2011: 156)."°

Nestrukturované interview: som zaal pouzivat’ po usadeni sa v teréne a naslednom
pomalom ziskavani si dovery. ,,Zakladnou myslienkou je nasmerovat’ l'udi, aby sa otvorili
a pocas konverzacie sa vyjadrovali neformdlne, tak ako st bezne zvyknuti* (Bernard 2011:
157)." Nechcel som sa hned’ pustat do ,,poriadnych® rozhovorov, ktoré sa priamo tykali
mojho vyskumu, ale uz som sa im pomalicky zacal predstavovat v roli vyskumnika
a vysvetloval im ¢o robim a ¢o by som chcel skiimat’. Po€as rozhovorov som uz sice zacal
opatrne davat’ otazky, ktoré stviseli s mojim vyskumom. ,,NeStrukturalizované interview je
vynikajice pri vytvarani si pociatoéného vztahu slud'mi predtym, nez sa pustite do
formalnejSieho rozhovoru a takisto je vhodné pri rozpravani sa s informatormi, ktori by
formalnejSie interview odmietli* (Bernard 2011: 158).12 Vysledky tychto rozhovorov som sa

snazil uz zapisovat’ a zapamétéavat’ si ich, pretoZze sa mi pri nich dostavalo dat zaujimavého

®To maximize private responses, i tis important to interview the respondent apart from his or her family, friends
and acquaintances. The presence of others automatically shifts behavior and discourse toward publikc behavior
and socially proper responses.
°Sometimes a topic that the interviewer senses may be uncomfortable for the respondent can be approached
indirectly.
“Informal interviewing is, characterized by a total lack of structure or control. The researcher just tries to
remember conversations heard during the course of a day in the field.“ ,,Informal interviewing is the method of
choice at the beginining of participant observation field work, when you are settling in.
"'"The idea is to get people to open up and let them express themselves in their own terms, and at their own pace.
“Untructured interviewing is excellent for building initial rapport with people, before moving to more formal
interviews, and its perfect for talking to informants who would not tolerate a more formal interview.
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charakteru ,Nestrukturalizované interview moze byt pouzité pri vyskume citlivych

zélezitosti“ (Bernard 2011: 159).7

Polostrukturované interwiew: Po uplnom adaptovani sa vteréne som zacal
praktikovat’ tento typ interview. Uz som mal dopredu pripraveny okruh tém, ktorym som sa
chcel venovat’, avSak nekladol som otdzky priamo jednu za druhou, ale nechaval som
respondenta nech rozprava o danych témach volnejSie — Co otvéralo priestor aj na vela
podotazok, ktoré bolo mozné klast' a toto malo za ndsledok objasnenie veci, ktoré by mi
mnohokrat ani len nenapadlo sa opytat’. ,,Polostrukturované interview neziada konkrétne
odpovede, no drzi sa urc¢itého scenara a zoznamu tém* (Bernard 2011: 156).14 Do plynulého
toku rozhovoru som zasiahol iba vtedy, ak sa informator zacal prili§ vzdalovat’ od témy,

ktora ma zaujimala. Tieto rozhovory uz boli nahravané na diktafon.

Vol'né pocuvanie: Tuto techniku som vyuzival v kombindacii s polostrukturovanym
interview a mentdlnym mapovanim, ked som sa snazil dopatrat’ k tomu, ¢o bezdomovcov
motivuje k presunu z bodu A do bodu B. Mali mi takto vymenovat' 10 dévodov, preco sa
presuvaji (napriklad jedlo, peniaze, spanok, kamarati, alkohol, zber surovin atd’.)
,Pri vol'nom pocuvani vravime 'undom ,,vymenujte vSetky X, na ktoré si pomyslite” kde vSak
X modzu byt veci o robia cez vikendy, znacky aut, ¢o robia ked’ im je zima, ako sa vyhnut
tehotenstvu, miesta v okoli kam sa chodieva za platenym sexom a pod“ (Bernard 2011:
224).7

3.5.2 Pozorovanie

Ako uz napoveda nazov, ide o ,sledovanie“ niecoho / niekoho. Ked’ som bol
V pritomnosti bezdomovcov, snazil som sa vnimat’ vSetky detaily Vv najvic¢Sej moznej miere.
Od usadenia bezdomovcov v dennych centrach az po naradia, ktoré mali v okoli miest, kde sa
zdrziavali (pilky, krompace, bandasky na vodu a pod.), ktoré napriklad definuju to, co robia

pocas dia. Nasledne som si vSetky tieto realie zapisoval alebo fotil.

Nezucastnené pozorovanie: Tento druh pozorovania som realizoval najmé v dennych
centrach, kde sa do aktivit skimanej skupiny (okrem faj¢enia pred objektom) moc zapajat
nedalo. TaktieZ som ho pouzival pocas prace s terénnymi socidlnymi pracovnikmi, kde som

mohol sledovat’ interakciu ¢lenov skupin bezdomovcov s nimi. Ukdzalo sa to ako vhodny

BUnstructured interviewing can be used for studying sensitive issues.
“A semistructured interview is open ended, but follows a general script and covers a list of topics.
“In free listening, however, we tell people: , list all the X you can think of,” where X might be things they do on
weekends, brands of cars, things people do when they get acold, ways to avoid pregnacy, places in the
community frequented by commercial sex workers, and so on.
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nastroj na vytipovanie si vhodnych informatorov a taktiez na sledovanie vztahov medzi
¢lenmi tejto skupiny a v neposlednom rade, aj ked’ to nie je pokladané za velmi slusné, mi
vypocuté rozhovory cudzich 'udi poskytli pomerne dost’ informacii, v niektorych pripadoch aj
takych, ktoré by som sa snajvicSou pravdepodobnostou od samotnych informatorov
nedozvedel (miesta, kde sa daju zohnat' drogy, dobre kradnut a pod.) ,,Hlavnou vyhodou
takéhoto pristupu je, ze nie je tak obtruzivny (vtieravy anapadny) ako zucastnené
pozorovanie anie je tak ovplyvneny citovou angazovanostou pozorovatela“ (Hendl 2005:
201).

Zucastnené pozorovanie: Nadvizovalo priamo na nezucastnené po vybere vhodnych
informatorov, s ktorymi som sa zacal stretavat’ ¢astejSie a navstevovat ich priamo vonku v ich
»pribytkoch® a miestach, kde sa zdrziavaju pocas dna. , Terénny vyskum zalozeny na
zucastnenom pozorovani je zakladnym pilierom kulturnej antropologie. Zahriuje vytvaranie
si vztahov s 'ud'mi, aby ich pritomnost” vyskumnika nerusila, ¢o umoznuje zber informacii
0 ich zivotoch* (Bernard 2011: 256).16 S T'ud'mi som normalne komunikoval, popijal lacny
alkohol, pripade som s nimi isiel ,,farat* — Co je slangovo pouzivany pojem na hladanie
zbernych surovin v kontajneroch. Téato ¢ast’ vyskumu bola pomerne zlozitd, pretoze okrem
kritéria, Ze informator musi byt dostupny, musel som priradit’ aj kritérium zdravotného stavu
a takto blizko som sa stretaval hlavne s bezdomovcami, o ktorych som vedel, Zze nemaju
ziadne vazne zdravotné problémy. TaktieZ navStevy som sa snazil realizovat’ rano a poobede,
vecer neboli moc bezpe¢né vzhl'adom na to, Ze vicSina z informatorov uz bola pod vplyvom
alkoholu alebo omamnych latok a stavali sa neprijemnymi, agresivnymi a taktiez Casto uz
neboli schopni normdlnej interakcie a informacie boli skreslené. Ako som uz spominal, snazil
som sa pocas travenia Casu s nimi vnimat ¢o najviac veci a detailov. Najviac dolezZitou
zruénostou, ktort si zucCastneny pozorovatel musi vyvinut je schopnost’ zamerat’ sa na

b119

detaily. ,,Efektivne pozorovanie zahfiia to, Ze vyskumnik dokéze ,vidiet* veci v ¢o
najvacSom rozsahu za akejkol'vek situacie. Toto zahffia usporiadanie priestoru a l'udi,
Specifické aktivity apohyby l'udi vramci ,,scény®, interakcia medzi nimi (aj smerom k
vyskumnikovi), Specificky slovnik a neverbalna komunikacia zahriiujiuc aj mimiku tvére*

(DeWalt & DeWalt 2011: 81)."'

"*Participant observation fieldwork is the foundation of cultural anthropology. It involves getting close to people

and making them feel comfortable enough with your presence so that you can observer and record information

about their lives.

“"The most important skill the participant observer needs to develop is the ability to attend to details. Effective

observation means ,,seeing” as much as possible in any situation. This can include noting the arrangement of

physical space, the arrangement of people within that space, the specific activities and movement of people in a
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3.5.3 Mentalne mapovanie

Mentalne mapovanie som povodne planoval vyuzit’ ako jeden zo zdkladnych zdrojov
dat ziskanych v tomto vyskume. Avsak po naslednom pobyte v teréne a neskor pri analyze dat
som prisiel na to, ze vSetky potrebné informacie pren sa daju ziskat’ sposobmi, ktoré som uz
uviedol. Pre tento dovod som mentalne mapovanie pouzil len okrajovo, resp. doplnkovo.
Taktiez, ako aj predchadzajuce metddy zberu dat, mi umoznilo vyselektovat’ pre informatorov
najdodlezitejSie miesta a to takym spdsobom, Ze som dal kazdému rovnaké zadanie. Na papier
velkosti A4 mali zakreslit’ to, o dnes robili a ¢o sa chystaju eSte urobit. Vzhl'adom na
pomerne mali velkost papiera museli Setrit volnym miestom a nakreslit' iba tie
najdolezitejSie veci, ktoré pocas dia urobili a chystaji sa urobit’ — toto mi odhalilo miesta,
ktoré oni sami povazuju za dolezité a taktiez ich komentar k mapadm, ktoré nakreslili bol
prinosny vzhl'adom na spdsob, akym sa tam dostanti a prec¢o sa na dané miesto chystaju alebo
pre¢o tam boli. ,,Pravdepodobne najznamejSim vysledkom vyskumu v ramci behavioralnej
geografie bolo ,,vynajdenie* mentalnych map, ktoré pojednavaju o mentalnych konstruktoch

miest a o geografickom usporiadani v interakcii s l'udskym konanim* (Gregory et al. 2009:
520).'8

3.6 Zaznamenavanie dat

Spoliehat’ sa pocas kvalitativneho terénneho vyskumu len na svoju paméit nie je
mozné. Preto som pouzil viacero prostriedkov sluziacich k zaznamenaniu dat. Miesta,
Vv ktorych sa vyskytuje moja cielova skupina som fotografoval ataktiez som cez Google
Maps vytvaral mapy, kde som znacil tieto miesta s kratkymi poznamkami, ktoré pojednavali
0 ich zékladnej charakteristike. Rozhovory som nahraval na diktafén (to o ktoré islo som uz
uviedol). A v neposlednom rade vzhl'adom na to, Ze mdj vyskum bol z vel’kej Casti zalozeny
na pozorovani, som si pisal terénny dennik, kde som zakazdym ked som sa vratil z terénu
zaznamenaval svoje dojmy, rozhovory, ktoré neboli nahraté, to, koho som stretol a o robil
atd’. ,,Pisanie si pozndmok z terénu je prakticky jedina cesta pre vyskumnika, ako zachytit’
pozorovanie kazdodennych udalosti, spravanie sa l'udi, zapocuté konverzicie a neformalne

rozhovory, ktoré su zakladnymi materidlmi zo zGc¢astneného pozorovania“ (Musante 2015:

scene, the interaction among people in the scene (and with the researcher), the specific words spoken, and
nonverbal interaction, including facial expressions.
®Perhaps the best-known research outcome from behavioural geography was the retrieval of the imagined or
mental maps widespread in the popular knowledge of places, mental constructs that were seen as intervening
between geographical settings and human action.
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274).° To, ktoré ztychto dat avakej podobe su vyuZité v tejto praci rozoberam

Vv nasledujucej kapitole o etike.

3.7 Etika terénneho vyskumu

Dodrziavat’ etické zasady pri skimani skupin, ktoré st na okraji spoloc¢nosti
povazujem za kl'uCovy aspekt terénneho badania. Uverejnenim nevhodnych dat je mozné
sposobit’ jednak ujmu skumanej skupine a taktiez institiciam, ktoré su Casto pri vyskumoch
takéhoto typu napomocné a v mnohych pripadoch je spolupriaca s nimi priam nutnostou.
Nedodrzanie etickych zasad by taktiezZ mohlo sposobit’ ,,znekvalitnenie* terénu pre budacich
vyskumnikov tak, Ze v buducnosti by mohla s nimi ciel'ova skupina odmietnut’ spolupracovat’.
Za zaklad, o ktory som opieral etiku terénneho vyskumu povazujem prvy bod etického
kédexu Americkej antropologickej asocidcie, ktory sa nazyva ,neublizit*. Tento bod je
pomerne univerzalny a vystihuje to najdodlezitejSie, preto sa objavuje vo vécSine etickych
kédexoch. ,,VSeobecny princip bodu ,,neublizis je zékladnym kametiom v mnohych

profesionalnych kodexoch a je Sirokospektralny* (Flueh-Lobban 2015: 137).%°

Je pomerne tazké sa opierat’ len o jeden konkrétny model etického kédexu vzhl'adom
na to, ze sa etické kritéria Casto vzh'adom na dynamiku spolo¢nosti menia a kazdy jedinec ich
vnima inak, preto sa v zdsade neopieram striktne len o jeden eticky kodex. ,,VSetci sa zhoduju
V tom, ze vedci maju etickd zodpovednost’, akurat nie vSetci sa zhoduji v tom, ¢o zahriuje*
(Bernard 2011: 60).?! Na nasledujucich stranach sa dogitate o tom, aké etické kritéria som si

pri vyskume a naslednej analyze dat stanovil.

,»Spomedzi najvaznejSich §kdd, ktorym by sa antropologovia mali snazit’ vyhnut je
poskodenie na cti a ohrozenie fyzického ¢i materidlneho zabezpecenia, najméd pokial' je
vyskum orientovany na zranitelné skupiny spolocnosti. Antropoldogovia by sa mali snazit’
zabranit' nielen priamemu a okamzitému poSkodeniu, ale aj odhadnut’ a zvazit' pripadné
aneumyselné¢ dosledky svojej prace (AAA 2012).22 Okrem vyhybaniu sa uverejneniu

citivych dat som taktiez pokladal za klucové zachovat T'udska dostojnost vsetkych

However the writing of field notes is virtually the only way for researcher to record the observation of day-to-
day events and behavior, everheard conversations, and casual interviews that are the primary materials of
participant observation.
*The general admonition in the new code to ,,do not harm* is basic principle in many Professional codes and is
purposefully broad.
*'Everyone agrees that scholars have ethical responsibilities, but not everyone agrees on what those
responsibilities are.
2 Among the most serious harms that anthropologists should seek to avoid are harm to dignity, and to bodily and
material well-being, especially when research is conducted among vulnerable populations. Anthropologists
should not only avoid causing direct and immediate harm but also should weigh carefully the potential
consequences and inadvertent impacts of their work.
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zainteresovanych, od zamestnancov inStiticii az po samotnych bezdomovcov, ktori su
nanajvys zranite'ni vzhl'adom na ich Casto zly zdravotny stav a socialnu exklaziu, v ktorej sa

nachadzaju a pri praci s nimi som sa k nim spraval s tctou a reSpektom.

V praci z vyssie uvedenych doévodov preto nie je uverejneny pomerne velky pocet dat,
ktoré by sice vysledky vyskumu urcite zatraktivnili a spresnili, avSak by boli v rozpore
s dobrymi mravmi a etikou. Taktiez s niektoré informacie spomenuté len Ciastkovo a v takej

podobe, aby nikomu neuskodili. Okruhovo sa jedna o nasledujice data:

Miesta obyvané bezdomovcami: V praci su uvedené iba miesta, o ktorych je
vSeobecne zname, ze ich bezdomovci vyuzivaji ako svoj zivotny priestor. Ked’ si analyza
vyzadovala uviest’ miesta, ktoré nie su verejnosti zndme, bol kladeny doraz na to, aby ich

nebolo mozné presne lokalizovat’. Pre tito Gpravu som mal dve pohnttky:

1: Ochrana Zzivotného priestoru bezdomovcov pred represiami zo strany mesta
a policie CR, ktoré sa periodicky objavuju — podas vyskumu som navstivil aj také miesta,
0 ktorych spominané institicie nevedia a bolo by maximalne nezodpovedné, kebyze st vd’aka

ich zverejneniu nasledne zneskodnené.

2: Ochrana pred agresivnymi skupinami obyvatel'stva, ktoré by si mohli takto
vyhl'adat’ odl'ahlé miesta, kde sa bezdomovci nachddzaju a spdsobit’ im zdravotna alebo int
ujmu. Je vSeobecne zname, Ze za poslednt dekadu sa utoky na socialne vylacenych jedincov
objavuju Coraz cCastejSie. "Zaroven sa bezdomovci jednoduchSie stdvajii objektom roéznych
nasilnych utokov — dovodom je mimo iného averzia, ktort v spolo¢nosti vzbudzuju a samotny

spdsob ich Zivota na ulici" (Stechova 2009: 2).

Fotografie: Pocas vyskumu som zhotovil 467 fotografii. Neboli zverejnené tie, ktoré
by dopomohli Kk presnej identifikacii miest, kde sa bezdomovci zdrziavaji. Taktiez, aby sa
zabranilo samotnému prezradeniu identity informatorov bola aplikovana cenzara v oblasti

tvare, tetovani a inych individualnych znakov jedincov.

Mena informadtorov a zamestnancov institucii: \V praci z pochopitelnych doévodov
neuvadzam mena, aby bolo zabranené identifikacii I'udi, s ktorymi som bol pocas vyskumu

v kontakte.

Interné zaleZitosti inStitucii: Pocas vyskumu som spolupracoval s inStituciami,

ktorych interné zaleZitosti s taktieZ predmetom etického tajomstva. Kazda inStiticia ma
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pravo uverejiiovat o sebe informécie, ktoré sama uznd za vhodné a neopatrné narabanie

s nimi ako aj neznalost’ kontextu ich fungovania by mohli poskodit’ ich dobré¢ meno.

Stuikromné ndazory: Pocas vyskumu som pdsobil ako neutrdlny element medzi dvoma
stranami barikady — ¢ize medzi zamestnancami inStiticii a ich klientmi. Z tohto dovodu mi
bezdomovci ¢asto hovorili pomerne nelichotivé veci o zamestnancoch tychto institcii alebo
ich samotnom fungovani, pretoze som nefiguroval ako ich zamestnanec. Toto isté plati aj
naopak, taktieZ som nebol brany ako stopercentny kolega zamestnancov, takze predo mnou
vyjadrovali svoje nazory na bezdomovcov, ale taktiez aj svojho zamestnavatela. Tieto
informacie som samozrejme, musel drzat v tajnosti uz aj pocas samotného realizovania
vyskumu. ,,Antropolégovou povinnostou je chranit’ respondenta ochranou vyskumaného

materialu a taktieZ odolat’ akémukol'vek pokugeniu klebetit* (Levy & Hollan 2015: 320).%

3.7.1 Informovany suhlas

Vsetci bezdomovci, s ktorymi som robil plnohodnotné interview (nie Ciastkové),
zucCastnené pozorovanie a mentalne mapovanie boli Gstne informovani o ucele nasich stretnuti
ao tom, ze znich vznikne diplomovéa praca a Vv budicnosti pravdepodobne este odborné
¢lanky. Spociatku som skusal ziskat’ ich pisomny informovany suhlas, av§ak neosved¢ilo sa
mi to a vyskum to stazovalo aj napriek tomu, ze v dneSnej modernej dobe je dost’ Casto
preferovany. ,,Informovany suhlas sa stal virtudlnym kédnonom etiky a vyskumu vo vsetkych
odvetviach, od prirodovednych az po humanitné* (Fluehr-Lobban 2015: 142).%* Velka &ast
bezdomovcov ma dlhy a rézne iné problémy so zdkonmi, a preto podpisovanie akéhokol'vek
papiera vnimaju podozrivo a naburava to doveryhodnost’ vyskumnika. Pokial’ ide o institucie,
tak kazda z nich a kazdy jej zamestnanec, s ktorym som priSiel do kontaktu bol informovany
0 mojej ¢innosti a jej presnym zdmerom. Pri nich som informovany sthlas nepokladal za
potrebny, pretoze som pri nastupe k nim musel podpisat’ dobrovol'nicku zmluvu, ktora jasne

definovala to, co mézem zverejnit’ a o uz spada do mlc¢anlivosti.

3.8 Zdravotné rizika terénneho vyskumu, prevencia a vybava
Nasledujuca podkapitola nesluzZi ako navod na ochranu pred ochoreniami pocas
terénneho vyskumu. Ak sa chystate realizovat terénny vyskum, obratte sa na odbornu

literaturu z oblasti mediciny a sVojho osetrujiceho lekdra!

“Clearly, this is a profound responsibility for the anthropologist, who must protect the respondent through
guarding and disguising field materials and resist any temptation to gossip.
*Informed consent has become a virtual canon of ethics and research in all fields whether the research is
biomedical, behavioral, or social scientific.
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Pocas terénneho vyskumu som celil rdznym faktorom, ktoré mohli mat’ (a niekedy aj
mali) negativny dopad na moje zdravie a psychiku. Urcite by sa dalo najst’ aj viacero chordb
a nebezpeCenstiev, s ktorymi je mozné sa stretnat’ v teréne, ale v tejto podkapitole uvadzam
iba tie, sktorymi som sa priamo alebo nepriamo stretol. Priamo znamena, Ze som dant
chorobu sam dostal alebo spominany jav videl na vlastné o€i a nepriamo znamend, Ze som sa
napriklad v teréne od socialnych pracovnikov (alebo bezdomovcov) dopocul to, Ze sa s danou

vecou uz stretli.

3.8.1 Vyber oble¢enia a obuvi

Vyber vhodného oblecCenia nie je rozhodne zanedbatel'nou sucastou vyskumu tohto
typu. Clovek sa pohybuje v miestach, kde sa I'udia bez domova zdrziavaju, ked’ze su &asto
nepristupné (kriky, diery, porozbijané sklo, injekéné striekacky a podobne), je potrebné sa
pripravit. Osobne som pocas vyskumu pouzival najmi trekkové, alebo kozené topanky
s hrubou podrazkou, ktora ochrani chodilo pred turazom (sklo a pod.) alepSie sa s nou
prekonavaju prekdzky. Viac sa mi osvedcila kozend obuv, pretoZze sa jednoduchsie Cisti od
blata, exkrementov atd’. Co sa tyka $atstva, uréite by malo zakryvat celé telo (ochrana pred
kliestami, krovinami a pod.) a malo by vydrzat Casté pranie na vysokych stupnioch (po
navrate zterénu, hlavne po tom, ako som s informatormi travil viac Casu, bolo nutné
oble¢enie hned’ oprat, aby sa prediilo zaneseniu si parazitov do domacnosti). Castym
dovodom prania bol taktiez zdpach od dymu z ohia, na ktorom si cielova skupina vari alebo
st nim vykuruje. Pri vybere obleCenia som taktiez dbal na to, aby sa viiom aj dobre
pohybovalo vzhl'adom na zlozity terén ako aj fakt, ze pomerne vela jedincov z mojej
vyskumnej vzorky vlastnilo agresivnych psov, ktorymi si pocas svojej nepritomnosti
nechavali strazit’ svoje ,,obydlia“. Ak som k nim zasiel v ich nepritomnosti (nevediac Ze nie
su ,,doma‘), s pochopenim psa som sa zvidcSa nestretol. Dbal som aj na to, aby oblecenie

nepdsobilo prili§ formalne alebo luxusne.

3.8.1 Vybavenie

Moje vybavenie vyplyvalo z formy zaznamenavania dat, prostriedkov prevencie pred
chorobami a taktiez fyziologickych potrieb. Na zaznamenavanie dat som pouzival mobil (do
ktorého som si pisal poznamky), papier apero pri mentalnom mapovani, diktafon na
zaznamenavani€ zVUKU a fotoapardt na zaznamenavanie obrazu. Mierne komplikacie nastali
iba pri fotoaparate — spociatku som nosil do terénu kvalitny a pomerne drahy aparat, ktory
vSak ziskaval ,,obdiv* mojich informatorov zmienkami typu ,,7en musel byt dobre drahy*

a pod. Po par takychto skusenostiach som ho nahradil lacnej$im variantom.
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Vo veciach, ktoré odrazali fyziologické potreby a prevenciu pred ochoreniami
nechybalo dezinfekéné cestovné mydlo alebo utierky (najidealnejSie ak niCili aj virusy
hepatitidy). Nie vzdy sa pocas vyskumu dalo slusne odmietnut’ podanie ruky cloveku,
0 ktorom som mal predpoklad, ze pravdepodobne trpi nejakou chorobu. V tychto pripadoch
som po ukonceni kontaktu pouzil tieto prostriedky na ruky (napr. v dennych centrach sa tieto
gély pouzivaju bezne). Taktiez nebolo na Skodu nosit’ pri sebe umelohmotné pohare — tie som
vyuzival najmd v pripade zucCastneného pozorovania, kedy sa vicSinou nedalo vyhnut
popijaniu s informatormi. Ak som sa do takejto situdcie dostal, tak som vicSinou pouzil
formulu ,,ale tak dame si slusne z pohdrov, tak ako pije kazdy*, ¢o vzdy zabralo, informatori
to nebrali ako urazku a ja som sa vyhol priamemu kontaktu s fTasou, z ktorej by pil kazdy
z nas. Ked som vedel, Ze pdjdem na navstevu k niekomu dovnutra, pouzival som repelent
proti blcham, kliestom (Casto som prechadzal cez kroviny) a pod. Z fyziologickych potrieb
vyplyvaju bezné veci ako je voda ajedlo (cely den chodze alebo travenie Casu na jedom

mieste).

3.8.2 Fyzické zranenia

Urazy: Potas pohybu v teréne som si musel davat’ pozor na to, kde sa pohybujem.
Casto som prechadzal cez rozburané tovarne a miesta, kde boli napriklad otvorené
kanalizacné poklopy, roztriestené sklo, injek¢éné striekacky a podobne (fotografie ¢. 1, 2).
Vseobecne v mojom vyskumnom prostredi bolo vel'a nebezpecnych predmetov a prekazok,

ktoré som musel obchadzat’, preskakovat’ a pod.

Napadnutie psom: Pocas vyskumu som sa pomerne Casto stretaval s agresivnymi
psami. V pripadoch, kedy boli poblizku ich majitelia sa ni¢ vazne neudialo, av§ak vzdy som
K neznamym miestam pristupoval opatrne, popripade som sa bezdomovcov, ktorych som
stretol v okoli opytal ¢i nemajt v lokalite do ktorej som sa chystal ist’ psa. Neexistuje ziadny
Specidlny recept ako sa ochranit’ pred psom. Spociatku som uvazoval o noseni kasera na
ochranu proti zvieratam, ale nakoniec, ked’ som pochopil, aké majt 'udia bez domova k nim
puto, som tito myslienku zavrhol, pretoZe psa by som sice ,,odstavil®, ale potom by ma mohol
s velkou pravdepodobnostou ohrozit’ jeho majitel. Okrem fyzického zranenia, ktoré moze
pes sposobit’, st taktiez nosi¢mi réznych chordb, hlavne pri mojej cielovej skupine vzhl'adom
na to, ze vela znich nebolo zaofkovanych. Terénny program v organizacii Nadéje ma
predpis, Zze ak nejakého zich zamestnancov uhryzie v teréne pes, maju povinnost’ zavolat’
policiu, ktora pride na miesto aj so zverolekdrom, a ten zviera vySetri a rozhodne o d’alsich

krokoch (teda ¢i je nutna vakcinacia napadnutého proti besnote a pod.).
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3.8.3 Infek¢éné ochorenia

Tuberkuloza (tuberculum): \V rokoch 2002 az 2006 bolo v Prahe podla stadie Trnku
(2007) vySetrenych na tuberkulozu 4549 bezdomovcov, pricom sa choroba potvrdila u 24
jedincov. ,,Odhad celkového poctu bezdomovcov v Prahe je nanajvys 6000. Z uvedenych
udajov vyplyva, ze v priebehu studie ich bola vysetrena pravdepodobne vicsia polovica. Bolo
zistenych 24 TB ochoreni. To predstavuje vyskyt zhruba 100 novych TB ochoreni na 100 000
bezdomovcov rocne. Vyskyt TB v tejto skupine je teda priemerne desatkrat castejsi nez
u celkovej populacie* (Trnka 2007:50). Hygienicka stanica hl. mesta Prahy (vySlo v Studia
pneumologica et Phthiseologica) ukazuje trochu viacsie Cisla ,,Z Prahy bolo 45,2% z 272
pripadov TB u bezdomovcov hlasenych v CR v rokoch 1999-2008“ (Kalina, Kubin & Jagrova
2010). Nie je teda vylucené, ze sa pocas vyskumu v tejto skupine da stretnit’ aj s ¢lovekom,
ktory je nakazeny tuberkulozou. Nakazenie sa chvilkovym pobytom v teréne je malo
pravdepodobné, avSak nie je nemozné, a preto som sa zdrziaval blizkeho kontaktu s osobami,
ktoré prejavovali priznaky respiraénych ochoreni aj napriek tomu, ze som proti TB
zaoCkovany. ,,Ak st tuberkulézne bacily vykaSlavané zdrojom TB a vdychnuté okolitymi
osobami (kontakty), dostani sa na sliznice dychacieho ustrojenstva, odkial moézu byt
mechanickymi bariérami odstranené. Ak sa jedna o intenzivnej$iu expoziciu, mézu sa dostat’
az do dolnych casti dychacieho ustrojenstva, tam sa usidlit’ a premnozit* (Trnka 2007: 44).
AvsSak tomuto sa nie vzdy dalo vyhnuat, pretoze uz len samotny pobyt v objektoch dennych
centier a noclaharni vystavuje ¢loveka riziku. ,,Pravdepodobnost’ vystaveniu sa TB v tGtulkoch
je vysokd vzhl'adom na preludnenie, velké sezdénne obsadenie a nedostatocnej ventilacii‘

(Frankish, Hwang & Quantz 2005: 25).°

Hepatitida typu A: Pocas vyskumu som bol ohrozeny najma hepatitidou typu A, ktora
sa moze prenasat bezprostrednym kontaktom s infikovanym aich predmetmi (iné typy
zltacky sa zvicSa prenasSaju krvou, pohlavnym stykom apod. a st Casto rozSirené medzi
narkomanmi). ,,Virus hepatitidy A (HAV) sa vylucuje stolicou. K prenosu infekcie preto
dochadza fekalne-ordlnou cestou, ato bud’ priamo (znecistené ruky ¢i beZzne pouZzivané
predmety — ,,choroba S$pinavych rak®), alebo nepriamo infikovanou vodou a potravinami‘
(Husa 2011: 95). Proti tejto forme zltaky existuje oCkovanie, ktoré mi odporucili aj
institcie, v ktorych som pracoval, avSak som ho z osobnych déovodov odmietol, preto som si
daval pozor a Casto som v teréne pouzival prenosné dezinfekéné mydlo proti Zltacke.

V samotnych institiciach to problém nebol vzhl'adom na oddelené toalety pre klientov

*In addition the likelihood of exposure to TB is high in shelters due to crowding, large transient population and
inadequate ventilation.
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a pracovnikov a neustalu pritomnost’ dezinfekénych mydiel a tecucej vody. ,,Keby sme mali
hovorit’ o prostredi v ktorom sa zltacka typu A vyskytuje, tak si nim predovsetkym opustené
domy komunity, v ktorej sa zhromazd’uji narkomani a bezdomovci. Pozor je treba dat’ taktiez

na rézne krizové centra, kde sa tito I'udia zhromaZd’ujli“26

Cierny ka$el’ (pertussis): Tato choroba mi poc¢as vyskumu bola diagnostikovana
a vylieCend antibiotikami. Okrem mna sa po dobu modjho vyskumu infikovali eSte dvaja
pracovnici z inStitucii, s ktorymi som spolupracoval. Proti ciernemu kasl'u som bol
zaoCkovany, tak som neocakaval, Zeby som ho mohol dostat. Okrem ockovania neexistuje
ziadna priama prevencia ako sa voc¢i tomuto ochoreniu branit’, avSak po jeho prekonani som
uZz tomu nemusel venovat’ pozornost, ked’ze sa mi vytvorili nové imunologické latky. ,,Cierny
kasel' (davivy kaSel, pertuse) je vysoko infek¢né ochorenie dychacich ciest spdsobené

baktériou Bordetella pertussis, ktora sa prenasa kvapockovou infekciou.“?’

3.8.4 Parazitické ochorenia

Svrab (Scabies): S tymto parazitickym ochorenim som sa stretaval ¢asto — nasSt’astie
som ho nedostal. Rozsirené bolo najmé u informatorov, ktori uz ,,degradovali®, Zili osamote
a odmietali akukol'vek pomoc. ,,Prenos je sprostredkovany priamym kontaktom, ¢asto pri
pohlavnhom styku. Nepriamy prenos je mozny postelnym pradlom, hlavne
u hyperkeratotickych foriem svrabu“ (Stork 2008: 55). Taktiez, aj naprick prisnym
regulacidm, ktorym podliehaju noclahdrne sa moézu epidémie svrabu $irit aj medzi ich
pouzivatel'mi ,,Svrab je svrbivé, prenosné, parazitické kozné ochorenie. Ide o relativne Casta
dermatozu, ktora spdsobuje menSie epidémie, hlavne v hromadnych 16Zkovych
zdravotnickych a socialnych zariadeniach. (Stork 2008: 55). Snazil som sa vyhybat sedeniu

na posteliach a predmetoch, ktoré by mohli obsahovat’ zakozku svrabovi.

Zavsivenie (Pediculosis): ,,Pedikulozu vyvolavaja vsi, bezkridly hmyz, sajici krv
hostitel'a vzdy po niekolkych hodinach, bez potravy hyniici do niekolkych dni® (Stork 2008:
55). Existuje viacero druhov zavSivenia, ztoho bolo najviac zastpené nasledovné:
»Pediculosis corpis seu vestimentorum postihuje predovsetkym bezdomovcov a obyvatel'stvo
v nidznych a preludnenych podmienkach s nizkou hygienou v obdobi vojen a pod.
Kinfestacii dochadza predovsSetkym kontaminovanym osobnym a postelnym pradlom.

Predstavuje riziko prenosu Ricketsia prowazekii (Skvrnity tyfus), Ricketsia volynica

%%s.n. (n.d.). Zloutenka typu A. dostupné na: http://www.zloutenka.name/typu-a [cit. 2015-20.03]
7s.n. (n.d.). Cerny kasel — Dospé&ly: 25-39 let. dostupné na: http://www.vakciny.cz/dospely/2539-let/cerny-
kasel/ [cit. 2015-20.03]
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(volynskéa horucka), Borrelia recurrentis (epidemicka névratna hora¢ka)* (Stork 2008: 60).
Toto ochorenie vo vel'mi rozbujnenej faze nie je problém identifikovat' z dostatocne
bezpecnej vzdialenosti od nakazenej osoby (podla osobnej skusenosti), vzh'adom na vysoky

pocet hnid, ktoré sa nachadzaji vo vlasoch popripade na povrchu osatenia.

Napadnutie blchami (Pulicosis): ,,P6vodcom je blcha obecna, Pulex irritans, ktora je
asi 2-4 mm dlha, je schopna vyskoc¢it' 50-60 cm do vysky a doziva sa asi 1,5 roku. Ukryva sa
pred svetlom v skarach nabytku v podlahe, pod kobercom apod“ (Stork 2008: 61). Na
ochranu pred blchami sa ako prevencia odporucaju repelenty ,,Aplikacia repelentov slizi ako
profylaktické opatrenie* (Stork2008: 61). Mne osobne sa podarilo zavliect’ si blchy domov po
jednej navsteve v squate, avSak pomerne ucinne to vyrieSilo prestrickanie domécnosti

biolitom a prepranie oblecenia.

Infestacia plosticami (Cimicosis): 1de 0 vel'mi podobnu zalezitost' ako pri blchach
,»Plostica parazitujuca na I'ud’och je Cimex lectularius, ktorad je 4-5 mm dlhd a 3 mm S$iroka,
nazltlej farby, ktora sa meni na ¢ervenll po nasati krvi. Hniezdi skrytd pred svetlom v §kérach,

odkial’ ¢loveka napadaju alebo sa spustaji zo stropu® (Stork 2008:61).

KlieSte (Ixodidae): Je malo pravdepodobné, Ze by som dostal klieSta priamo od
kontaktu s mojimi informatormi, avSak aj napriek tomu patri k rizikovym faktorom. Pocas
vyskumu som sa pohyboval v hustych krovinovitych porastoch, v ktorych sa nachadzaja
klieste (tento problém vSak nastal az ku koncu vyskumu na prelome aprila a maja).
,»Najrozsirenej$im kliestom u nas je kliest’ obecny, Ixodes ricinus, zijici v porastoch (do 1 m
vysky)“ (Stork 2008: 62). Kliest je prenasatom pomerne velkého podtu nebezpednych
ochoreni ,,Po bezpriznakovom vpichu nasleduje vznik casto svrbivej Cervenej papuly ¢i
loziska, ktoré odozneje niekol'ko dni po odstraneni klieSta (samo sa odputa po nasati krvi
behom 2-12 dni). Predstavuje riziko prenosu borelidzy, kliestovej encefalitidy, babeziory,
ehrlichiézy, alebo ricketsiozy* (Stork 2008:62). Ako prevenciu som pouzival uz spominané
vhodné oblecenie a repelenty. ,,Profylakticky je vhodné pri pobyte v prirode pouZzit odev
pokryvajuci celé telo, popripade eSte oSetrenie repelentami a prehliadka celého kozného

povrchu po navrate“ (Stork 2008: 63).
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4. Pohyb bezdomovcov v mestskom prostredi

Tato kapitola je interpretaciou vysledkov vyskumu. Je zamerand na to, preco sa moja
cielova skupina zdrziava v Prahe, na to, ako bezdomovci naplituju svoje potreby a na to, aké
maju priestranstva kde sa zdrziavaju kvality. Sposoby napliiovania potrieb a charakteristiky
miest, ktoré obyvaju podavaju obraz o ich pohybe v mestskom prostredi bez toho, aby som
musel uverejiiovat’ presné mapy a nazvy lokécii, Co by nésledne viedlo k poruseniu etickych

zasad.

4.1 Vyskumna lokalita

Vyskum bol realizovany predovsSetkym na verejnych priestranstvach Prahy a uz
Vv niekol’kokrat spominanych instituciach. Praha je po¢tom obyvatelov 1 2446 780 najvacsim
mestom Ceskej republiky a svojou rozlohou 496 kilometrov tvorcovych?® poskytuje idealne
podmienky pre 'udi bez domova. Urcit presne kol’ko bezdomovcov na tizemi hlavného mesta
prebyva je pomerne problematické vzhl'adom na to, Ze niektori z nich €asto migruji od mesta
k mestu a taktiez preto, lebo je celkom bezné, ze nie su nikde oficialne zaregistrovani. Podl'a
Ceského $tatistického tradu v roku 2012 bolo na tzemi Prahy 1254 bezdomovcov, aviak toto
¢islo je absolutne nepresné vzhl'adom na to, ako uvadza aj samotny Statisticky trad, "Zamerali
sme sa len na tych, ktori vyuzivaju sluzby socidlnych zariadeni a su ochotni komunikovat’ a
pontkani pomoc prijat."?® Trnka (2007) uvadza, Ze v Prahe je nanajvys sedem tisic
bezdomovcov. Podl'a koncepcie navrhu rieSenia problematiky bezdomovectva v Prahe medzi
rokmi 2013 a 2020 (Prudky, Hradecky, TomeSova, Varga & Klinecky: 2012) je na uzemi

hlavného mesta 4000 bezdomovcov.

V Prahe sa nachadza pomerne velky pocet institacii, ktoré poskytuju pomoc 'ud’om
bez domova (od poskytnutia nocl'ahu a stravy, az po pravne ¢i psychologické poradenstvo a
zalezitosti). Je to napriklad: Arméada Spasy, Nad¢je, Arcidiecézni Charita, Centrum socialnich
sluzeb Praha apod. Pocas zimnych mesiacov sa podmienky prezitia na ulici dramaticky
menia a nedostacujuca kapacita zariadeni poskytujucich noclah pre bezdomovcov sa riesi
otvaranim zimnych noclaharni. Pocas mdjho vyskumu boli otvorené $tyri, a to tieto : Michle
(kapacita 104 Tudi), Vysocany (kapacita 100 T'udi), Vackov (kapacita 80 I'udi) a Hostivaf
(kapacita 80 l'udi).

%8 Cesky statisticky ufad. Rozloha tizemi, pocet obyvatel, hustota obyvatelstva a pocet obci podle kraji a okresti
k 1. 1. 2013. dostupné na: https://www.czso.cz/documents/10180/20548153/130055140101.pdf/ec104fff-5b76-
4f81-a3e4-ad32a4dfc330?version=1.0 [cit. 2015-05.04].

2 Cesky statisticky trad. Vysledky s&itani bezdomovei. dostupné na:
https://www.czso.cz/csu/sldb/vysledky_scitani_bezdomovcu [cit. 2015-05.04].
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Priestor velkomesta poskytuje bezdomovcom mnozstvo lokalit, kde si mézu rozlozit
stany, mostov pod ktorymi sa da prespat’, opustenych budov do ktorych sa da ,,nast’ahovat™,
mnoho lesoparkov a priestranstiev s lavickami kde sa da ,,prebyvat™, pomerne objemné
mnozstvo odpadu, ktory sa da zuzitkovat, ponuka vel'kt hustotu obyvatel'stva, obchodov a

institacii od ktorych sa daju ziskat peniaze, jedlo a pod.

4.1.1 Preco sa bezdomovci zdrZiavaju v Prahe

Existuje viacero dovodov pre¢o bezdomovei prichddzajii do hlavného mesta Ceskej
republiky a preco sa v iom zdrziavajt. Girtler (2001) uvadza, ze bezdomovci sa zdrziavaju vo
vel’kych mestach hlavne preto, Ze im poskytuje anonymitu a mézu tam najst’ I'udi, ktorych
stihol podobny osud. Tuto tvahu potvrdil aj moj terénny vyskum, avsSak priniesol aj iné
faktory, ktoré ovplyviiuju to, preo sa osoby bez pristresia zdrziavaju a kumuluji najmi vo

vacésich mestach.

Anonymita: Ako bolo uz spominané priestor mesta poskytuje 'ud'om anonymitu, a to
z dvoch hladisk. Prvé by sa dalo oznacit' ako ,skrytie“ sa pred povodnymi socidlnymi
Struktirami z obdobia predtym, neZ sa stal ¢lovek bezdomovcom. To je aj jeden z dovodov
preco je pomerne obtazné dostat’” bezdomovca naspit’ do miesta trvalého bydliska, pripadne
rodiska vzhl'adom na to, ze l'udia, ktorych tam pozna ¢asto ani nevedia, ze dany Clovek je
bezdomovec a pri takychto navratoch pocituje pocit hanby. Velkomesto im dodava pocit
istoty atoho, Ze je minimalna Sanca stretnit’ niekoho koho pozna a videl by ho v tomto
ubohom rozpoloZeni. Napriklad informator, ktory pochadza pévodne zo Znojma a je na ulici
V Prahe uz takmer 20 rokov sa vyjadril k tejto téme nasledovne: ,,Doma odkial’ pochadzam
mdm rodinu a sem tam ju chodievam aj navstevovat, hlavne ked’ tam musim na urade nieco
vybavit alebo tak... ale predtym sa poriadne vidy upravim..mam tam dcéru a syna... su uz
velki a maju svoj vilastny zivot a problémy, nechcem im byt na tarchu. Vedia, Ze Zijem
V Prahe, ale to Ze som bezdomovec nevedia, sice si myslim, Ze tuSia, Ze nieco nie je
V poriadku. ** Druhy informator, ktory mal iba 20 rokov a pochadzal z Ceského Krumlova zase
odpovedal takto: ,,Tu si mézem robit’ ¢o chcem... nemusim si davat’ pozor na chlastanie a také
tie iné veci... vies ¢o myslim hej? Tu to nikto nehovori rodicom, ktori ma potom zakazZdym

zjebavali a robili mi zo Zivota peklo, tu mam slobodu... chapes. “

Druhé hladisko anonymity spociva pri praktizovani veci, ktoré st spoloc¢nost’ou
vnimané ako nedostojné. Vo velkom meste je menSia Sanca, ze ¢loveka pri zobrani, kradnuti,
vyberani kontajnerov atd’. stretne niekto, koho bliz§ie pozna. Dostal som vyjadrenia ako

napriklad: ,.Ja sa nehanbim za Zobranie... co je na tom, aj tak uz nikdy tych ludi neuvidim,
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alebo ,, Prichytenie pri kradezi v obchode...to nie je Ziadny problém, spociatku som sa trochu
hanbil, Zze ma niekto chyti a spoznd, ale casom som prisiel na to, zZe to hiadam nie je ani
mozné, aby ma tu niekto spoznal. “ Podobné vyjadrenie bolo aj : ,,Neviem si predstavit, Zeby

som vyberal kontajnery v meste odkial pochddzam, tu mi je to ale jedno.

Socidlne vizby a moZnosti zaobstarat’ si veci nutné k preZitiu: Ako bolo uz
spominané v teoretickych vychodiskach, bezdomovci, ktori zva¢sa stratia povodné socialne
viazby ich nahradia novymi védzbami sinymi prislusnikmi z komunity bezdomovcov.
Napriklad tieto vyjadrenia potvrdzuju dovod zdrziavania sa v meste kvoli tzv. ,rodine
bezdomovcov*: ,,Tak kam by som mal ist... tu mam aha kamaratov, spolu byvame a ako vidite
takto si kratime cas (ukdazal na flasu lacného vina), ja som tu spokojny, alebo ,,Byvame tu
S partnerkou (zahradna chatka) a nie je dovod na to, aby sme odisli prec. Zariadili sme si to
tu v rdmci moznosti... tu kusok od nds byvaju v stane nasi znami, ktori nam to tu postrdzia ak
ideme prec. Ni¢ ndam nechyba je nam tu dobre.” O tom, Ze mesto poskytuje mnozstvo
moznosti ako sa d4 uzivit' vypovedaji nasledujice tvrdenia : , Nie je absolutne problém
splasit’ nejaké to jedlo, ved’ ludia tu toho vyhadzuju na mraky, ako jasné hej... nie je to také
fajnové jedlo, ale da sa z toho najest.* pripadne ,, Tak ja si to tu obehdam, pozbieram papier,
alebo nejaké tie flase, to potom dam do zberu a mam peniazky na to vinko atak.” alebo
taktiez ,,Ja si peniaze na jedlo vyzobrem a nehanbim sa za to. " Nezanedbatelnd nie je ani
indtitucionalna pomoc: ,,Tak vzdy sa tu da nejako prezit... stravu si dam na Acku (Armdda
Spasy), alebo na Pernerke (Azylovy diim sv. Terezie)... ak je moc zima, tak sa tam tiez

‘

vyspim.

Hanba pred ndvratom domov: Dal$im z dovodov, predo sa v Prahe zdrziavaju
bezdomovci, ktori sa tu nenarodili a ani tu nikdy nemali trvaly pobyt, je hanba pred navratom
domov. Tento pocit sa objavuje vo viacerych rovinach, z toho u cudzincov prevladaju trochu
rozdielne pohnutky neZz u domécich, Cechov. Napriklad vyjadrenie: ,,Domov? Ja sa vrdtit
nemozem, kebyze sa mama dozvie ako som dopadol, tak by bola z toho velmi smutnd, * skor
reflektuje pocit hanby pred ndvratom domov a strach pred priznanim si vlastného zlyhania
nez Iatost’ matky. U cudzincov sa modze taktiez prejavit’ aj nasledovne: ,,Domov? A tak to ja
sa chcem vratit domov, ale este nemozem ist naspdt, na cestu z Rumunska na zapad sa mi
skladala rodina a mal som domov priniest zarobené peniaze, nejak0 mi to ale celé nevyslo
aja sa vratit' s prazdnymi rukami nemoézem. “ Podobnt vec opisovala aj informatorka z Litvy:
~Ja sa nechcem vratit' domov takto... az ked si najdem prdacu a nieco odrobim a dam sa

nejako dokopy, potom sa vratim domov. “
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Absencia domova: je taktiez pri¢ina, preCo sa bezdomovci zdrziavaji v urcitej
lokalite. Je to jednoducho preto, lebo sa nemaji kam vratit. Napriklad informator z vychodu
Slovenska, ktorému som navrhol, Ze cestu domov by som mu zaplatil, reagoval nasledovne:
,Ale naco... ja nemdam nikoho... ja sa nemdam kam vrdtit.” Podobne mi odpovedal aj
informator z Gdanska (Pol'sko): ,,Ja nemdam domov. “ Absenciu domova je teda mozné chapat’

Vv rovine spretrhanych socialnych vizieb alebo doslovnej neexistencie pristresia.

Pracovné prileZitosti: Do Prahy sa v sucasnej dobe stahuje pomerne vela I'udi za
pracou aj zo zahrani¢ia. Mnozstvo pracovnych prileZitosti (v pripade bezdomovcov zvicésa ide
o brigady, sezonne prace alebo pracu nacierno) je samozrejme lakadlom na zotrvanie v Prahe,
ale taktiez to byva (najmé u cudzincov) pricina ich bezdomovectva - pridu do novej krajiny za
vidinou prace, nasledne po zlyhani koncia na ulici bez moznosti navratu domov a prepadavaju
sa hlbsie do stavu socialneho vyltéenia.: ,,Dd sa tu zohnat praca... brigady a takéto, “ alebo
»Povodne som sem prisiel za pracou...robil som nacierno a po nejakom case mi prestali platit
a skoncil som takto.. ale stdle je to tu mensia bieda ako doma... sem tam sa mi nieco podari
najst. “

Miesta, kde sa da vyspat’ | ubytovat’: 496 kilometrov Stvorcovych, na ktorych sa
Praha rozprestiera, poskytuje bezdomovcom utocisko. Jednak je tu mnoho relativne lacnych
ubytovni, a tieZ na druhej strane sa tu nachadza vel'a zakuti, kde sa da rozlozit’ stan, postavit’
nacierno ,,chatku®, popripade nie je az taky problém ndjst’ si squat alebo noclaharen. ,,Nemdm
problém s miestom, kde si postavit stan... ako jasné vyhodia ma sem tam policajti... potom si
zbalim to najdolezitejsie a rozloZim sa zase inde,“ alebo ,,Byval som uz aj na dvoch

ubytovniach, ale vonku to mdam radsej... teda dokial’ nie je moc vel'ka zima.

Nasledujuci graf zobrazuje bezdomovcov podl'a miesta narodenia. Vzorka vychadza
z 50 T'udi, ¢o je pri mnozstve bezdomovcov v Prahe zanedbatel'ny pocet, ale posluzi ako
mierna predstava o tom, odkial’ priblizne moji informatori pochadzali. Po¢as vyskumu som sa
stretol samozrejme, s va¢sim poctom l'udi nez uvadza graf, ale zaznamenavat’ pri kazdom
jednom odkial’ presne je, by bolo pomerne naro¢né. Subjektivne mdézem povedat’, Ze mimo

ob¢anov Ceskej republiky dominovali najma Slovaci, Rumuni a Ukrajinci.
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Bezdomovci podla miesta narodenia
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Informétorov som poziadal, aby v rychlosti vymenovali hlavné dovody, preco sa
zdrziavaji na uzemi hlavného mesta. Graf vychadza zo vzorky 60 Tudi a zobrazuje

najcastejSie odpovede a ich pocetnost’.

Do6vody pre zotrvanie v Prahe
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Socialne  Socidlne Anonymita Absencia Pristupk Pristupk Pracovné MoZnosti
vazby sluzby domova financiam jedlu prilezitosti "byvania"

Ako tri hlavné faktory kvoli ktorym sa zdrziavaju na Gizemi hlavného mesta vysla
absencia domova (respektive nemat sa kam vratit), ochrana anonymity, ktord im mesto
poskytuje a moznosti zaobstarania si veci nutnych k Zivotu (t.j. jedlo, financie, nocl'ah a pod.).

To, ze socialne sluzby boli menované ako posledné z faktorov je pravdepodobne zapri¢inené
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tym, ze véc¢Sina informatorov pouzitych v grafe boli ti, ktori sluzby socidlnych zariadeni

vyuzivaju zriedkakedy a sporadicky.

4.2 ,,Obydlia“ bezdomovcov a ich vplyv na prostredie

V tejto podkapitole budem venovat’ pozornost’ bezdomovcom, ktori prespavaji mimo
zariadeni poskytujicich noclah aich sluzby vyuzivaju malokedy. Kazdy ¢lovek potrebuje
nejaky priestor, v ktorom sa citi v bezpe€i, sukromi amdze sa ulozit na spanok.
U bezdomovcov su tieto 'udské potreby uspokojované vel'mi improvizovanymi prostriedkami
a sposobmi. Na nasledujtcich stranach objasnim, ako su tieto potreby napliiované a do akej
miery. Prostredie, v ktorom bezdomovci prespavaju taktiez ovplyviuje to, kde sa pohybuju
a za akym ucelom tento pohyb vykonavaju. Dalo by sa konstatovat,, Ze tieto improvizované
domovy sluzia pre nich ako ,,zdkladna®, z ktorej vychadzaju napliiovat’ svoje potreby alebo
inak povedané, s pre nich nieCo ako domov pre kazdého cloveka, miestom, kde spavaju,
miesto, 0 ktoré sa nejakym spdsobom starajii a maju k nemu urcity vztah. Typologizovat
budem iba miesta, ktoré som realne poc¢as vyskumu navstivil — napriklad osobne som nebol
V ziadnom vyradenom Zzeleznicnom vagone a preto tento ,,typ obydlia® opomeniem.
Z etickych dovodov nezverejitujem mapu, kde sa tieto miesta nachadzaju, avSak pre predstavu
Vv prilohe (mapa ¢. 1) uvadzam mapu lokacii, kde bezdomovci v Prahe prespavaja (z roku

2012), ktora bola uverejnena v stadii Vagnerovej, Csémyho a Marka (2013).

4.2.1 Spolo¢né charakteristiky ,,obydli bezdomovcov

Existuju spolocné charakteristiky a kvality, ktorymi disponuje takmer kazda lokalita
obyvana bezdomovcami. TaktieZ sa budem venovat’ predmetom, ktoré sa na tychto miestach
nachadzaju, pretoze vypovedaji o tom, ¢o pocas dia bezdomovci robia. Nasledujlice tvrdenia
budu opreté¢ o fotomateriadl, ktory som poc€as vyskumu zozbieral a Vvychadzaji zvicSa

Z pozorovani, ktoré som v tychto lokalitach realizoval.

Vznik a zdnik: Kazdy priestor obyvany bezdomovcami vznikd a zanika v Case
a priestore. Dovodov na zanik mdze byt viacero, najcastejSie som sa stretaval stym, Ze
bezdomovcov vyhodili z urcitej lokality na zaklade staznosti obCanov alebo majitela
pozemku / objektu. Bezdomovcov v tychto pripadoch ,,vystahuje* policia a nasledne byvaju
tieto miesta vycCistené vzhladom na to, Ze byvaji znacne zneCistené (fotografie ¢. 3, 4, 5).
Dal§im dovodom zaniku byva ,,vy¢istenie® miesta z dévodu toho, Ze sa v danej lokalite chysta

realizovat’ stavba, revitalizovat prostredie a pod. V tychto pripadoch c¢asto dochadza

%0 Viac 0 typologii ,,obydli“ bezdomovcov (podla organizacie FEANTSA) sa d4 docitat’ v podkapitole 3.3
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k cyklickému objavovaniu sa bezdomovcov - to znamend, Ze po vyhodeni ostavaju ur€ity cas
mimo tato lokalitu, avSak sa tam skor ¢i neskor navratia (ak nie povodni obyvatelia, tak ini).
Stratégia cyklického vystahovania nenapomaha zmierneniu dopadov na prostredie
bezdomovcami vzhl'adom na to, Ze sa ,,problém* presunie z daného priestranstva len na urcitu
dobu, popripade sa objavi inde. Nasledujica vypoved’ informétora pojednava o navratoch na
to isté miesto: ,,Pod tymto mostom byvam uz 9 rokov... sem tam som byval kratke obdobia
inde, ale vzdy som sa sem vratil.* Odist’ z danej lokality mo6zu samozrejme, aj na zaklade
slobodného rozhodnutia. Napriklad som takéto miesta objavoval v Prahe 9, kde mestska Cast’
zacala davat’ bezdomovcom bunky, v ktorych mozu byvat, a tak sa rozhodli pdvodné miesta
opustit’. Obdobne je to aj v pripadoch, kedy sa niektorym bezdomovcom podari zohnat’ byt /
ubytoviiu alebo azylovy dom, avSak vo vela pripadoch je toto ubytovanie len docasné
a ¢lovek opitovne konci na ulici. ,,Ja som uz byval sndad vsade... v dome, v byte, na azyldku,
na ubytovni a teraz som zase na ulici... ale nevadi mi to, ja som zvyknuty na takyto Zivot a ak
sa postasti, tak si ndjdem zase nejaky byt “ Situaciu vznikania a zanikania miest, kde
bezdomovci prespavaju taktiez dramaticky ovplyvituju klimatické podmienky. Je logické, Ze
pocas zimnych mesiacov vyuzivaji sluzby noclahdrni a azylovych domov viac nez pocas
letného obdobia a toto ma taktiez za nasledok zvySenu alebo znizenu aktivitu bezdomovcov
vonku, ¢o pocas vyskumu potvrdilo pomerne mnoho informatorov: ,, Tak teraz je zima...

‘

spavam teraz v noclahdrnach, ale uz sa tesim, ked sa otepli to zas bude pohodicka vonku. *

Nasledujuci graf je zostaveny z vypovedi 50 informatorov a zobrazuje to, ¢i policia
CR vie o tom, Ze na danom mieste byvaju. Zvicsa sa ukazalo, Ze policia ma o tychto miestach
vedomost’ a pravidelne ich monitoruje, ¢i uz za G¢elom hladania osdb, po ktorych bolo
vyhlasené patranie alebo z dovodu, ¢i dodrziavaju ,,spolo¢enské spolunazivanie®. Vedomost’

PCR o tychto miestach do istej miery ovplyviiuje aj ich trvacnost'.

Vie PCR o mieste v ktorom sa
zdrziavate?
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Dalsi graf pozostava taktiez zo vzorky 50 informatorov. Pojednava o tom, &i vedia Ze

b119

ich z daného miesta planuju ,,vystahovat* (za tGcelom revitalizacie prostredia, stavanie
novych objektov, popripade demolécie starych a pod.). Takmer na kazdom mieste kam som
pocas vyskumu zavital, prevladala urcitd paranoja ohl'adom toho, ze ich z daného ,,pribytku*
maju Coskoro vystahovat’, ¢o v niektorych pripadoch bol pre nich pomerne zlozity psychicky
problém ked’Ze svoje ,,obydlia“ zvia¢sa povazovali skuto¢ne za domov. Pre toto neviem urcit’

do akej miery boli odpovede ,,ano* pravdivé alebo len vysledkom strachu pred stratou

»domova“, popripade snahou vyvolat’ I'itost’.

Planuja Vas vystahovat?
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Umiestnenie: Pomerne dost autorov vyzdvihuje aspekt straty sukromia
U bezdomovcov, avsak do urcitej miery sa bezdomovci snazia sukromie v ramci moznosti
utvarat. Toto ovplyviiuje aj umiestnenie improvizovanych ,,pribytkov*. Po€as vyskumu som
sa stretaval s tym, Ze boli postavené takmer vyhradne v oblastiach, ktoré st skryté pred
zrakmi Tudi. Tento atribut spifaju v Prahe dokonale oblasti cez ktoré prechadzaju Zelezniéné
kolajnice. Okolo kolajnic sa vzhl'adom na hluk vytvarany vlakmi nevyskytuje bytova
zastavba a namiesto nej je tam zvacsa porast, ktory najmé pocas leta a jari tvori zo svojich
listov ,,stenu” cez ktort nie je vidiet’ (fotografia ¢. 6). Tieto lokacie v blizkosti kol'ajnic maju
aj d’alSie kvality, ako napriklad to, ze s v relativnej blizkosti zelezni¢nych stanic (stani¢né
krémicky, l'udia od ktorych sa da nieo vyzobrat atd’.), zvdcsa je to od nich do mesta relativne
kasok a Vv neposlednom rade sa vich blizkosti vyskytuji taktieZz opustené budovy, ktoré
pouzivali v minulosti Ceské drahy, do ktorych sa da nastahovat’ (aj ked samozrejme, nie

vzdy). Niektoré tieto budovy sa prerobili na ubytovne (napr. Ubytovna u Elektry, Ubytovna
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Nad Slavii) kde byvaju aj ,.byvali“ bezdomovci, stretdvaju sa s 'ud'mi okolo ubytovni
a nasledne sa s nimi ,,socializuji* (taktiez im poskytuju pomoc napr. vo forme dodavky pitne;j
vody apod.). Okrem toho sa mézu v okoli ubytovni vyskytovat' aj l'udia Cerstvo z nich
vystahovani. S odl'ahlejSimi kutmi a kol'ajnicami sa taktiez spéjaja byvalé priemyselné zony,
ktoré boli po zmene spolocenského systému uzavreté. Ich okolie ponuka tiez sukromie
a v niektorych pripadoch su opidtovne spajané so zeleznicou (z fabrik sa vyvazal tovar
vlakmi). Osobne som sa pocas vyskumu stretol najma s tym, Ze informéatori byvali v okoli
tychto zon (samotné objekty boli strazené SBS sluzbami), alebo byvali v zrucaninach tychto
objektov. Vseobecne v ich okoli opdtovne malokedy prevlada bytova zastavba a poskytuje
zakutia, ktoré si pre bezdomovcov vhodné. Na tychto miestach je mozné sledovat’ ich
relativnu kratkodobost’ vzhl'adom na to, zZe odstavené fabriky sa v rameci reStrukturalizéicie
mesta buraju a vznikaju v tychto lokalitich namiesto nich iné objekty, preto je z nich
vystahovavanie bezdomovcov pomerne c¢astym javom. V blizkosti sa zvykna taktiez
nachadzat’ zberne surovin (napr. zberiia na MaleSickej ulici, alebo pri Vozovni Hloubétin),
ktoré u niektorych bezdomovcov zohravajii vyznamni ulohu v ich prijme. Miesta, u ktorych
je blizko pristup K pitnej vode byvaju rovnako preferované, bud’ uz spominané ubytovne
alebo vodné tocky na cintorinoch, v parkoch alebo priamo z odtokov pod cestami (fotografia
¢. 7). Vseobecne je tiez pomerne vyhodna blizkost' (uz okrem spominanych zelezni¢nych
stanic) obchodov (zohriatie sa v zime, kraddeZe, Zobranie), zariadeni ktoré poskytuji
bezdomovcom sluzby a dobra dostupnost MHD. Pri vybere lokality v niektorych pripadoch
ulohu zohravaji aj socialne vizby, tymto spésobom moézu na niektorych miestach vznikat
pomerne rozsiahle bezdomovecké kolonie. Dalsie lokality, ktoré poskytuju ,.stkromie™ st
zahradkarske kolonie (pitna voda a moznost' ,,nastahovania sa“ do chatiek), priestory pod
mostami (niektoré mosty st architektonicky urobené tak, ze sa v nich nachadzaju priestory,
ktoré je mozno ,,obyvat™). VSeobecne miesta S hustym porastom (rézne parky a lesiky),
odlahlé zakutia a opustené priestory (aj v centre mesta) st miestami, kde sa daji ngjst’
Limprovizované* pribytky bezdomovcov, popripade bezdomovci prespavaju priamo v tychto

objektoch.

Nasledujuci graf je bol vytvoreny zo vzorky 50 informatorov. Déta st vyabstrahované

prevazne z polostrukturovanych interview a zobrazuje najéastejSie odpovede a ich pocetnost’.
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Preferované aspekty pri vybere miesta pre
"zriadenie" obydlia bezdomovcov
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Sukromie Blizkost Blizkost Socialne Blizkost Dostupnost  Pristup k
zberni obchodov a vazby institdcii MHD pitnej vode
zbernych Zel. stanic
surovin

Ako najcastejSie zvoleny atribiit vyslo stkromie, teda to, aby neboli videni
verejnostou (,,Dobré je zZe si tu mozem robit co chcem a nikto ma za to nebuzeruje.”),
nasledne na to nadvdzuje dostupnost MHD (,, Tam nasadnem na autobus a hned’ som
V centre.”), ktora im umoZiiuje zrychleny pohyb po meste. Dalej nasleduje blizkost
zelezni¢nych stanic a obchodov, v ktorych si mézu zaobstarat’ stravu / financie a pocas zimy
sa ohriat, popripade na toaletach ziskat pitna vodu (,, Tak ked’ nemam peniaze na jedlo,
zbehnem tu kusok do Alberta a ukradnem si co potrebujem... no a co.*). Blizkost’ zberni
druhotnych surovin je taktiez logicka, vzhladom na to, Ze po celom dni zbierania papiera
alebo kovu ho pridu odovzdat’ a nasledne to maju ,,domov* blizko (,, Teraz som odovzdal
papier, pojdem este do obchodu a potom tu dole domov*“). Ludia, s ktorymi maji bezdomovci
nejaké vztahy, zarucuju urcitl ,,ochranu“ formou susedstva, napriklad ked niekto odide prec,
tak jeho miesto mu postrazi ,,sused (,, Kradnu ako straky... ale tak mam tu suseda a pomaha
mi ked som prec.”). Pristup k vode, ablizkost institacii pokladali informatori taktiez za

dolezity aspekt (,, Musim chodit’ k lekarovi a takto to mam aspon blizko. ).

Vybavenie: Tak isto ako kazdd domacnost ma svoje vybavenie aj pribytok
bezdomovca ada sa zneho Casto vydedukovat o pocas dia robi. Zacnem postelou
(fotografie ¢. 8, 9), ktora napomaha k naplneniu najzakladnejSej I'udskej potreby, atou je
spanok. Zvac¢Sa prevlada matrac, ktory je polozeny na kartonoch a ako prikryvka slazia
spacaky, popripade paplony. Takdto improvizovand postel nemusi byt vzdy umiestnena

Vv zracanine budovy alebo v squate, je mozné ich pozorovat aj priamo pod holym nebom
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alebo pod mostami, teda v niektorych pripadoch spiiiajii funkciu samotného ,,domova“. Ak st

takto uloZené, tak v ich okoli sa hromadia d’alSie predmety, ktoré budi este spomenuté.

Samozrejme, v malych stanoch sa tieto postele nepouzivaju. Bezdomovci, ktori su
V poslednom stadiu®! Gasto spavaju len na kartonoch prikrytych dekou alebo na holej zemi.
Predmety na ,,vystavbu postele” zvidc¢Sa pochadzaju z komunalneho odpadu. Vec, ktora
napomaha k trom inym zakladnym potrebam, a to v udrziavani si telesnej teploty, k Giprave
potravin a ohrevu vody k zakladnej hygiene, je zdroj ohna. Zalozenie ohna, na ktorom sa da
varit’ alebo sa pri niom ohriat’ a nasledne ho udrziavat’, sa da logicky viacerymi spésobmi,
pricom v niektorych pripadoch st bezdomovci viac nez vynaliezavi. NajrozSirenejSim
sposobom v tomto pripade je ten najjednoduchsie realizovatelny, a to klasické ohnisko, nad
ktorym je mriezka z triiby a na nej si ohrievaja / varia vodu a jedlo (fotografia ¢. 10). Druhym
pomerne rozSirenym sposobom je  plynovy (campingovy) vari¢ (fotografia ¢. 11)
a Vv neposlednom rade je to normalna pec na tuhé palivo, ktora byva umiestnena v squatoch,
popripade nelegélne postavenych ,,chatkach* a v niektorych pripadoch aj priamo vo velkych
stanoch (fotografia ¢. 12). Tu sa dostavam k naradiu potrebnému k priprave paliva
na udrzanie ohna. Okrem plynového vari¢a sa pouziva drevo, ktoré ziskavaju v okoli tychto
pribytkov alebo v kontajneroch (nabytok), preto sa v blizkosti tychto ,,domov* c¢asto
vyskytuji sekery a pily, v niektorych pripadoch vlastnia aj motorové (fotografie ¢. 13, 14).
Relativne Casta byva aj Gprava pristupovej cesty k tymto priestranstvam, naco sltizia motyky,
krompace apod. (celkové spristupnenie terénu napr. vybudovanie schodov do svahu,

popripade pokladanie kobercov na miesta, kde byva blato a Smyka sa) (fotografia ¢. 15).

Medzi d’alSiu I'udskl potrebu patri zaistenie pitnej vody, k ¢omu pomahaji bandasky
s vodou, ktoré si napliiuji mimo tychto miest (fotografie ¢. 16, 17). V niektorych pribytkoch
sa nachadzaju televizory alebo iné elektrické spotrebiCe napojené na autobatériu, ktoru si
chodievaji dobijat’ na rozne miesta. Raz som sa stretol s pripadom, Ze priamo
V bezdomoveckom ,,0bydli* sa nachadzala centrdla na vyrobu elektriny pohanand benzinom,
socialni pracovnici mi aviak tvrdili, Ze sa stymto javom stretli uz viackrat. Dal§imi
predmetmi / vybavenim, ktoré viac menej logicky vyplyvaju z beznej kazdodennosti su rozne

hrnce, pohare, nabytok, $nary na bielizen, stolicky, stoly atd’. (fotografie ¢. 18, 19).

NaruSené prostredie: Charakteristickym znakom miest, kde sa zdrZiavaji socidlne

vyltaceni jedinci, byva zna¢ne znecistené prostredie, toto tvrdenie neplati len u bezdomovcov,

31 Viac o §tadiach bezdomovectva sa da do¢itat’ v podkapitole 2.2.4
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ale napriklad aj v romskych osadach. Samozrejme, tento jav sa neda generalizovat’ a pocas
vyskumu som narazil aj na miesta, ktoré boli relativne ¢isté, avSak subjektivhe moézem
zhodnotit’, Ze na priblizne 80% tychto miest bolo znecistenie zna¢né. V niektorych mestskych
Castiach Prahy doddva samosprava bezdomovcom igelitové vrecia, do ktorych maju odpad
vyhadzovat, avSak nie vzdy to napomdha rieSeniu problému. Vyskytuju sa tam prazdne PET
flase a tetrapaky od alkoholu / napojov, konzervy z jedla, igelitové tasky, obnosené oblecenie
(ktoré bolo nahradené novym), exkrementy, zvysky elektrickych spotrebicov, ktoré sa nedali
spenazit’ apod. Celkovo cel¢ okolie byva naruSené¢ od biologického az chemického
znecistenia po narusenie okolitych porastov, ktoré su likvidované na drevo, nehovoriac o tom,

ze ak bezdomovci opustia danu lokalitu, zvac¢sa v nej vSetko zanechaju (vid'. fotografie).

4.2.2 Typolégia pribytkov bezdomovcov

V nasledujticej podkapitole popiSem hlavné typy ,,pribytkov* bezdomovcov s ktorymi
som sa pocas vyskumu najcastejSie stretaval. Neplati, Ze v kazdom pripade byva bezdomovec
na pozemku ,,nacierno®. Niektori z mojich informétorov mali prenajati zdhradnu chatku alebo
garaz oficidlne na zmluvu, popripade majitel’ pozemku, na ktorom si stavali svoje ,,obydlia“
o0tom vedel. Priestor, ktory obyvaji bezdomovci sa majitelia pozemkov, objektov
a samospravy snazia znekvalitilovat’ aby zamedzili v urcitych lokalitach ich vyskytu. Budovy,
do ktorych by sa niekto mohol nastahovat’ sa celé zadebnuji / zamuravaja (fotografia ¢. 20),
popripade si davaju urcité lokality spolu s objektmi strazit’ SBS sluzbami. V zahranici sa pod
mosty a iné verejné priestranstva, kde sa bezdomovci zdrziavaji osadzuju tzv. ,,anti-homeless

spikes®.

Stany: Jeden z najviac zastupenych typov ,,byvania“ s ktorym som sa pocas vyskumu
stretaval. Zvicsa stalo viacero stanov pri sebe s tym, ze vo svojim okoli mali ,,spolo¢né -
spolocenské™ miesto pre vSetkych ich obyvatelov, v ktorom sa nachddzal stol, stolicky
a v blizkosti zdroj ohnia. Na tychto miestach sa ,susedia“ pocas svojho volného casu
schadzaj, varia, popijaju a pod. Stany atieto spolocenské miesta byvaju v niektorych
pripadoch este prekryté vrstvou igelitu alebo in¢ho nepremokavého materialu (fotografie ¢ 21,
22).

Improvizované chatky | domceky: Za tieto pokladam nacierno postavené objekty bez
betonového zakladu. Zviacsa pozbijané z dosiek alebo z dreva, ktoré pochadza z nabytku.
V niektorych pripadoch maju tieto objekty aj sklenené oknd a vo vnutri pec. Strecha byva

zaistend nepremokavymi materidlmi a Skéry izolované montdZnou penou atd’. Podobne ako
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pri stanoch, aj pri tychto miestach sa objavuju ,,spolo¢enské™ priestory (fotografie ¢. 23, 24,
25).

Bunky / maringotky: Maringotky sa casto objavuji napriklad pri staveniskach
popripade budovach, ktoré boli zrutené a zanechali ich tam po sebe firmy, ktoré tieto prace
vykonavali. Praha 9 poskytuje bezdomovcom bunky, ktoré st umiestnené na periférii (napr.
mestsky okruh) vymenou za to, Ze svoje okolie udrziavaju a staraji sa on (fotografie ¢. 26,

27).

Squaty nebytového typu: lde 0 nepouzivané budovy, do ktorych sa bezdomovci
nastahovali a povodne neboli urené na byvanie. Pocas vyskumu som sa takto stretol

S garazami, tovarenskymi objektmi a zahradnymi chatkami (fotografia ¢. 28, 29).

Squaty bytového typu: st to opustené bytové priestory, do ktorych sa nast'ahovali
bezdomovci. Tieto miesta st samozrejme odpojené od elektriny / vody, preto si ich musia

zaistovat’ uz spomenutymi alternativnymi sposobmi (fotografia ¢. 30).

Bez strechy: Ide o lokality, v ktorych si bezdomovci zriadili ,,postel* pod objektom
ktory plni funkciu strechy. Napriklad to mézu byt miesta pod mostmi, stromami, v krikoch, v
kanaloch a podobne (fotografie ¢ 31, 32, 33).

4.3 Sposoby napiiiania potrieb bezdomovcov a motivacie k pohybu

Vytvorit' typolégiu spdsobov napiiiania zakladnych Tudskych potrieb nebolo zlozité
vzhl'adom na to, Ze tieto potreby ma kazdy ¢lovek rovnaké, meni sa iba spdsob ich realizécie.
V tejto podkapitole objasnim naj€astejSie motivacie bezdomovcov na presun z jedného miesta
do druhého. Podl’a toho, ¢o chce jedinec na ur¢itom mieste dosiahnut’, sa meni ciel'ové miesto
presunu (do priestoru s urcitymi kvalitami), ¢o vytvara predstavu o pohybe bezdomovcov
Vv urbannom prostredi bez toho, aby som musel uvadzat’ konkrétne miesta, kde sa nachadzaji

a nasledne porusil etické pravidla V)’/skumu.32

4.3.1 Spésoby ziskavania potravy, financii, alkoholu a tabaku

Aby c¢lovek ziskal potravu, financie alebo alkohol / drogy musi vyvinat’ urcity pohyb.
U vicsiny 'udi v naSej spolo€nosti funguje mechanizmus, ktory pozostava zo ziskania financii
pracou, Statnou podporou apod. anaslednym nakupom danej komodity u predajcu.

U bezdomovcov byvaju tieto potreby uspokojené zviésa rozdielne, aj ked’ nie vzdy sa liSia od

%2 Viac o etike terénneho vyskumu sa da dogitat’ v podkapitole 3.7
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mechanizmov, ktoré su kazdému vSeobecne zname. V tejto podkapitole sa zameriam na Styri
vzajomne suvisiace motivacie. Vacsinou dany Clovek vykondva iba jednu z Cinnosti, ktoré
budu uvedené, napriklad ak niekto zobre tak nevybera kontajnery alebo nema ziadnu brigadu
a zase opacne. Sposoby zaobstaravania si nalezitych komodit sa mo6zu menit’ vzhl'adom na to,
ako dlho je clovek na ulici alebo v akej je momentélnej situacii (nickedy mozu byt aj

kombinované).

Migrdcia medzi instituciami: Jedna zo sluzieb, ktoru ponukajii zariadenia pre
bezdomovcov je aj pridel stravy. Ta je vydavana zadarmo alebo za minimalnu symbolickt
cenu. Cely tento mechanizmus spociva v tom, ze bezdomovec pocas dia migruje od jedného
takéhoto zariadenia ku druhému, kde v kazdom znich ziska potravu. Tento migracny
mechanizmus mé okrem prisunu potravy aj tu vyhodu, ze takto sa bezdomovec moze
socializovat’, na kazdom z tychto miest stretne inych bezdomovcov s ktorymi sa mdéze podelit’
0 rézne informacie ako napriklad to, kde sa da momentalne dobre vyspat’ / najest’ a podobne.
Strava poskytovand tymito inStiticiami zvdcSa nebyva nutricne plnohodnotna (napriklad
polievka na obed), a preto je nutné navstivit’ viac zariadeni. Ako priklad udavam mapu (¢. 2)
umiestnenia Styroch takychto institicii, do ktorych som sa mal pocas vyskumu moznost
pozriet, aV ktorych som mohol pozorovat bezdomovcov, ktori medzi nimi migrovali.
Samozrejme, institucii ponukajucich takéto sluzby je v Prahe omnoho viacej, ale vSeobecne
uvedeny model plati. Tieto miesta dopiiia este mobilna socidlna sluzba (tzv. ,.sanitka*), ktorej
uloha spociva v tom, ze v dané dni / hodiny zastane na urCenom mieste dodavka danej
inStiticie anasledne s bezdomovcom pontkané sluzby, medzi ktorymi je aj spominany
vydaj stravy. S takouto dodavkou napriklad jazdi Nad&je alebo Centrum socidlnich sluzeb
Praha. V nezaradenej prilohe uvadzam rozpis stanovist' a Casy, kde a kedy je realizovana
mobilné socialna sluzba Nadéje. Medzi tymito inStiticiami nemigruju iba bezdomovci, ktori
prespavaju vonku, ale taktiez aj ti, ktori vyuZivaja sluzby noclaharni alebo azylovych domov.
Ak ma uzivatel' azylového domu iba nedostatocny prijem z podpory alebo minimalneho
dochodku, je to jedna z mala moznosti ako si zaopatrit’ prijem varenej a bezpecnej stravy
relativne dostojnym spdsobom. Vzhl'adom na to, ze z vicSiny tohto prijmu musia platit
ubytovanie, ostava im na stravu mala Ciastka (napr. podla cennika AS platného z roku 2012
stoji jedna noc v azylovom dome 115 K¢). Presun medzi tymito miestami je rychly a ide
priblizne o intervaly patnastich minit (viac informacii o moznostiach presunu a trasach
v mape ¢&. 3, 4). Styl stravovania v institiciach samozrejme, nemusi fungovat’ iba na principe

migracie a existujui aj bezdomovci, ktori navstevuju iba jednu takto institiciu pravidelne.
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Nasledujuci graf pozostava zo vzorky 50 informatorov a pojednava o tom, ¢i niekedy
pocas obdobia zivota na ulici vyuzili tento spOsob ,migraéného stravovania. Graf je
relativny pretoze to, ¢i si ¢lovek niekedy takto zabezpecoval stravu zavisi od vela faktorov,
ako su dizka ,,pobytu* na ulici, ro¢né obdobie, toho &i dany ¢lovek vyuZziva sluzby pre

bezdomovcov sporadicky alebo pravidelne a pod.

Zabezpecenie stravy migraciou medazi
institaciami
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Prehladdvanie odpadu za ucelom ziskania stravy: Preberanie odpadu je pomerne
roz§irena technika ziskavania prostriedkov, jedla a inych veci u socialne vylucenych jedincov.
Jedlo v odpade sa dost’ ¢asto nachadza pri obytnych zénach a ide takmer o vsetko, ¢o l'udia
neskonzumovali a vyhodili. Jedine¢nt kategoriu tu tvoria vyradené potraviny z obchodov,
ktoré su po datume spotreby a koncia v kontajneroch zvicsa za obchodmi, ktoré s na tento
ucel urcené. Takto =ziskané jedlo byva eSte relativne konzumovatelné, najmid v
pripade trvacnejSich vyrobkov. V niektorych pripadoch som sa stretol s tym, ze zamestnanci
daného obchodu bezdomovcom priamo napomaéhali pri brani si tychto potravin. Z etickych
dévodov nebudem uvadzat' presné lokacie, kde som sa stymto javom stretol. Podobné
charakteristiky spiiia aj odpad z réznych restaurécii, popripade stinkov rychleho ob&erstvenia
a pod. Strava sa da najst’ taktiez v smetnych koSoch v centre mesta, kde je velky pohyb l'udi
a Vv koSoch tak kon¢i objemné mnozstvo potravin. VicSina informétorov sa vSak vyjadrovala,
ze radSej sa snazi ,,prehrabavat™ v koSoch mimo miest kde sa pohybuje vela 'udi, pretoze tak
maji vacsi pokoj a minimalizuju Sancu, aby nejaky okoloidici na ich spravanie negativne

reagoval a pocit hanby je pochopitel'ne v okrajovych ¢astiach mensi.
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Nasledujuci graf pozostava zo vzorky 70 informétorov a idaje v iom boli ziskané zo
vietkych typov interview, ktoré su spomenuté v metodike.*® Pojednava o tom, & sa dany
informator uchylil niekedy k ziskaniu potravy zo smetného koSa. Odpovede mdzu byt
skreslené vzhl'adom k tomu, Ze nie kazdy sa mohol priznat, Ze si tymto spolo¢nostou

neakceptovate'nym spdsobom ziskaval potravu.

Vyuzitie odpadu ako jedla
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Pravidelne Obcas (niekolkokrat za Skusal som, ale Nikdy
(niekolkokrat tyZzdenne) mesiac) nepraktikujem to

Prehladdvanie odpadu za ucelom ziskania financii: Ziskavanie financii pomocou
prehl'adavania odpadu je rovnako ako aj ziskavanie stravy tymto spOsobom rozSirené
u socialne vylucenych jedincov. U bezdomovcov v Prahe sa tato ¢innost’ slangovo nazyva
,faranie®. V prvom rade ide 0 zberné suroviny ako zelezo, plech. hlinik, med’, mosadz, nerez,
papier atd’. Tieto su nasledne zavazané do dvorov zbernych surovi a spefiazené. Pocas mdjho
vyskumu (od 1.3.2015) wvstipila do platnosti zmena vyhlaS8ky Ministerstva Zivotného
prostredia CR ¢&.: 383/2001 Zb., o podrobnostiach nakladania s odpadom, ktora zakézala
vyplacat fyzickym osobam za vyktpené kovy hotovost. Jedinym legalnym spésobom je
bezhotovostna platba na ucet alebo platba postovou poukazkou, ¢o bezdomovcom znacéne tito
¢innost’ skomplikovalo. Do konca vyskumu sa mi uz nepodarilo vyzbierat' dostatocny pocet
dat, aby som reflektoval tito zmenu obSirnejSie. Tymito zmenami sa viac zatraktivnil zber
papiera, ktory je sice menej vyhodny ako zber kovu, ale peniaze zan moéze dostat’ ¢lovek
v hotovosti. LCudia, ktori vyberaji kontajnery za tymto ucelom by sa dali rozdelit na

samotarov a na organizované skupiny, ktoré spolu spolupracuji. Samotné zberné suroviny

%3 Viac o typoch interview pouzitych podas vyskumu sa da dogitat’ v podkapitole 3.5.1
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zvicSa byvaju tazké, na prevoz Sa pouzivaju nakupné koSiky, kociky ardzne karicky.
Skupiny spolu kooperuji na ur¢itom uzemi, kde prebieha o tieto miesta konkuren¢ny boj.
Aby pokryli ¢o najvacésiu plochu, miesta na ktoré idu tieto suroviny ziskavat’ si ich ¢lenovia
rozdeluji na ,rajony“. Ludia, ktori spolu vyberaju kontajnery zvéacSa ziji v rovnakom
pribytku alebo su ,,susedia“. V bezdomoveckej komunite je vela veci povazovanych za
spolo¢né a to isté plati aj pri zarobku z ,,farania“, za ktory sa zviac¢sa nakapi spolo¢ny alkohol
alebo jedlo, pripadne si peniaze prerozdelia. Okrem uZz spominanych surovin sa taktiez

zameriavaju na zber zalohovanych flias.

Nasledujuci graf vychadza zo vzorky 40 informatorov a informuje o tom, ¢o

najcCastejSie preferuju na skupinovom vyberani kontajnerov.

Preferované aspekty skupinového vyberania
kontajnerov
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Rychlost’, jednoduchost” a vyska zarobku logicky vyplyva z toho, ze sa viac I'udi snazi
dosiahnut’ ten isty ciel’. Zabavnost’ a pocit mensieho ponizenia zasa vyplyva z viacsieho pocétu
I'udi vytvarajucich skupinu, ¢o ma za nasledok socidlnu interakciu medzi nimi a zniZenie

pocitu hanby u niektorych bezdomovcov vyvolaného z prehrabavania sa v odpadkoch.

Okrem zbernych surovin sa bezdomovci mozu pri hl'adani v kontajneroch zameriavat’
aj na in¢ predmety, ktoré sa daji spenazit. Napriklad zbieranie knih, obrazov, elektroniky,
oblecenia, znamok atd’. Nie kazdy sa avSak zberom takychto komodit zaobera, pretoze je
pomerne tazké odhadnut’ redlnu cenu veci, ktoré najdu a eSte tazSie ich byva predat,
navySe ich néalez nie je vzdy isty. Véac¢Sinou sa k takymto veciam dostani bezdomovci pri

klasickom hl'adani jedla alebo zbernych surovin nahodne. Pocas vyskumu som sa nestretol
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s vela 'ud’mi, ktori boli zamerani na takyto zber, preto ho spominam len okrajovo. Nésledne
sa najdené veci daju predat’ priamo na ulici, v antikvariatoch, bazaroch, zalozniach, pripadne

na blSom trhu na Kolbenove;.

Prehladavanie odpadu za ucelom ziskania alkoholu/tabaku: Zatial' ¢o pri prvych
dvoch skupinach boli preferované kontajnery nachadzajice sa v odl'ahlejSich priestranstvach
(napriklad na sidliskach, za obchodnymi domami apod.) pri tejto kategorii byva viac
preferované centrum mesta a miesta, kde sa zdrziava vel’ky pocet 'udi. Obl'ibenym zdrojom
tabaku/cigariet byvaju u niektorych bezdomovcov smetné kose v centre mesta, napriklad pred
obchodnymi domami a pri zastavkach MHD. Tymito miestami prechadza pomerne vel'a
faj¢iarov a z néasledne zozbieranych cigaretovych ohorkov sa da este ziskat tabak, z ktorého si
nasledne Sul’aju cigarety, popripade fajcia samotné ohorky. Pokial’ ide o alkohol, tak najméa
pocas vikendu sa nadranom da v centre mesta najst’ relativne vel'ky pocet nedopitych flias s
alkoholom po T'udoch, ktori prichddzaji do centra mesta za zabavou a ich zozbieranie je

pomerne 'ahky spdsob ako sa k nemu dostat’.

Zobranie: Tato technika ziskavania prevazne financii byva pre mnohych
bezdomovcov neprijemnejSia ako vyberanie kontajnerov vzhl'adom na to, Ze je pri nej nutna
priama interakcia s 'ud'mi a preukazanie svojej bezmocnosti. Podobne ako aj pri vyberani
kontajnerov by sa Zobranie dalo rozdelit na skupinové a individudlne. Skupinové Zobranie
funguje na deleni si ziskanych prostriedkov. Existuje urcité prerozdelenie si lokalit, kde bude
kazdy jej konkrétny ¢len Zobrat’. V Casovych intervaloch sa potom zidu na jednom mieste a za
ziskané prostriedky nakupia alkohol alebo jedlo, ktoré skonzumuji niekde v Gstrani a po tejto
prestavke pokracuju vo svojej ¢innosti znova. Miesta, kde sa pocas prestavky schadzaju musia
disponovat’ ,relativnym® sukromim, a taktieZ st preferované také, kde je v blizkosti zdroj
pitnej vody, popripade miesta, kde sa daju vykonat biologické potreby (blizkost” obchodnych
domov, krikov a pod.). Lokality, kde sa najviac zobre sa nachadzaju bezpochyby v Prahe 1,
kde je velky presun l'udi od ktorych mézu bezdomovei ziskat’ pomoc. Konkrétne si vel'mi
oblibené miesta ako autobusové a vlakové zastavky (Florenc, Hlavni nadrazi a pod.)
vzhl'adom na to, ze slizia ako vstupna brana do mesta a prejde nimi denne vel’ké mnozstvo
T'udi. Dalej taktiez miesta pred vchodmi do metra alebo obchodnych domov, ktoré spinaju ta
istu podmienku. Celkovo takmer celd mestska Cast’ Prahy 1 poskytuje takéto miesta (Karlov
most, Celetna ul., Staromé&stské namésti atd’.). Dalsie Gizemia, ktoré by sa dali oznacit
vSeobecne za obl'ibené je okolie kostolov, klastorov a cirkevnych instittcii, kde je zvySena

hustota veriacich I'udi u ktorych sa bezdomovci snazia vyvolat’ stcit. Vyska zarobku touto
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¢innostou sa odvija od turistickych sezon, a taktiez cirkevnych sviatkov. Napriklad pocas
Velkej noci som dostaval vypovede ako: ,,Tak teraz su tie sviatky, teraz to bude sypat...
postavim sa pred kostol s ciapkou aje*. S prichodom teplejSich mesiacov si bezdomovci
nepochval'ovali len celkové oteplenie, ale aj prilev turistov do mesta, ktori pre nich tvoria
znalny prisun penazi: ,,Konecne uz bude viac ludi na jednotke, tam bude zas turistov*.
Pochopitel'ne, nezobre sa len v Prahe 1, ale takmer po celom uzemi mesta, no vzdy sa ide 0

miesta kde prechadza vel’a l'udi, ako uz spominané zastavky MHD alebo obchodné domy.

Nasledujuci graf vychadza zo vzorky 90 informatorov. Data vychadzaju zo vsetkych
rozhovorov s bezdomovcami ¢i uz z Ciastkovych alebo plnohodnotnych, pricom niektoré
z nich boli realizované este pred oficidlnym zacatim vyskumu. Niektori bezdomovcei zvyknu
zobrat’ aj vo viacerych Castiach hlavného mesta Prahy a nie st presne vyhraneni len na jednu

cast’, jeden Clovek zvic¢sa oznacil viacero mestskych Casti.

Zobranie podl'a mestskych €asti
90

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 20
19 21
22

KradeZe: Kradnutie je taktieZ jednym z relativne rozSirenych spdsobov ziskavania si
prostriedkov na naplnenie svojich potrieb. Nechcem vsak celi komunitu bezdomovcov
kriminalizovat’ — neznamena to, ze kazdy z nich kradne, a taktiez viacSina kradezi ma zvacsa
neSkodny charakter. NajcastejSie som sa stretol s kradnutim jedla a alkoholu z malych
samoobsluh alebo vécsich obchodov. Niektori bezdomovcei vnimaju kradnutie ako opravneny
sposob ziskavania veci, ak jednoducho na nie¢o nemaju, tak si to zobert. Pri bezdomovcoch,
ktori boli na ulici kratSie sa prejavoval pocit hanby a strachu pred chytenim, avSak ¢im dlhsie

je ¢lovek bez domova, tym sa mu zda tento spOsob ziskavania prostriedkov opravnenejsi
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a pocit hanby pomaly ustupuje. Kradnutim sa daju ziskavat’ aj finan¢né prostriedky, osobne
som sa stretol s pripadmi, kedy bezdomovci vo va¢som obchodom dome nakradli napr.
redbully, alkohol a pod. a nasledne tieto veci predavali zna¢ne pod cenu v samoobsluznych
obchodoch, ktorych vlastnici boli prevazne imigranti z Azie. Kradeze zbernych surovin st
medzi bezdomovcami taktiez praktikované, ale pocas vyskumu som sa Stym stretol len

minimalne.

Nasledujuci graf vychadza z poctu informatorov 50 a je odpoved’ou na to, ako ¢asto si

vypomo6zu kradnutim.

Kradeze

30

25 A

20 -

15 +

Pravidelne Obcas (niekolkokrat za Skusal som, ale nerobim Nikdy
(niekolkokrat tyzdenne) mesiac) to

Prostitucia: Prostiticia mi pocas vyskumu vysla ako najmenej vyuzivany spdsob
zarabania si, av§ak neviem S urcitost'ou ¢i to je sposobené tym, Ze je to jednoducho ojedinely
jav, alebo je to sposobené tym, Ze to nie je prave jedna z veci, ku ktorej sa ¢lovek chce
verejne priznat. Poas mojho vyskumu som sa stretol iba so Siestimi 'ud’'mi, ktori tento
sposob obzivy praktikovali. Z toho bolo pét’ zien a jeden muz, vSetCi z nich aZ na jedného
uviedli, Ze to bolo vecou minulosti a teraz to uz nerobia. Vsetci z uvedenych tvrdili, ze si
vyhladavali klientov na miestach, kde sa nachadza vela turistov, najmd v podvecernych
hodinach, t.j. miesta ako Hlavni nadrazi, Vaclavské namésti, Namésti republiky a okolie
hradu a Karlovho mostu. K uchyleniu sa k takémuto sposobu obzivy ich viedla zvicsa

zavislost’ na navykovych latkach a fakt, Ze sa da takto relativne dobre a rychlo zarobit’.

Praca | brigady: Praca, popripade kratkodobé brigady mozu byt taktiez sposobom

ziskania si financii. Brigddy sa okrem sukromnych firiem daji zohnat' aj priamo
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Vv organizaciach, ktoré ponukaju pre bezdomovcov svoje sluzby. Napriklad Armada spasy
ponuka rozne typy brigdd, o ma za nasledok pohyb bezdomovcov po meste. Ide
0 upratovanie objektov tejto institacie, alebo zbieranie odpadu v urcitych mestskych ¢astiach
a podobne. Nadéje pontka napriklad zametanie ulic a bezdomovcom touto formou umoziuje
zarobok na vybavenie si potrebnych tradnych zalezitosti, ako s doklady a pod. Okrem
takychto brigdd som sa stretol eSte s tym, ze l'udia bez domova vypomadhali v stdnkoch
s rychlym obcerstvenim (rozdévanie letdkov, umiestnenie tabule na ulicu) alebo v ,,¢inskych*
reStauraciach (obdobne ako pri stankoch), pricom tieto prace neboli platené peniazmi, ale
Vv naturaliach. Taktiez je v ich pripade pomerne rozsirena praca nacierno, ¢o je sposobené tym,
ze vela bezdomovcov ma dlhy a ak by pracovali legalnou cestou, tak im vaé§inu zarobku
zoberie exekutor. Pri praci naierno nie je zanedbatelny tiez fakt, Ze nepotrebuju na fiu
doklady, zapis v registri trestov nie je problémom a ani cudzinci na fiu nepotrebuji pracovné
povolenie. Praca nacierno vSak predstavuje riziko, Ze dany zamestnavatel’ jednoducho mzdu
bezdomovcovi nevyplati. Priblizne pitnast’ informatorov sa vyjadrilo, Ze existuju
»podnikatelia®, ktori takto zdmerne vyhl'ad4dvajii bezdomovcov, naldkaju ich na pracu mimo
mesto, kde s nasledne drzani v biednych podmienkach a bez platu za svoj vykon. To, ako
presne tato prax funguje sa mi vSak pocas vyskumu nepodarilo zistit, ale existuje predpoklad,
7e bezdomoveci st takymto spdsobom vykoristovani, ¢o hrani¢i s obchodom s Fud'mi. Strnast’
z mojich informatorov sa vyjadrilo, Ze prave praca nacierno a nasledne nevyplatenie im mzdy
sposobilo to, Ze su bezdomovcami. Legalna a trvald praca je zvi¢sa vynimkou. Zivot na ulici
neumoziuje vytvorit' plnohodnotné podmienky na to, aby ¢lovek mohol dlhodobo pracovat
(problémy s hygienou, zdrziavanie sa v kolektive, ktory vplyva na jedinca negativne, absencia
stikromia atd’.), a ak sa aj nejakému bezdomovcovi podari zohnat’ pracu nie vSak ubytovanie,

nasledne ma toto zamestnanie iba kratkodoby charakter.

Nasledujici graf pozostava zo vzorky 40 informatorov apojednava o ich

skusenostiach s pracou na ¢ierno.

Praca na cierno

40

30

20
0 .

Mam s tym dobré skusenosti Mam s tym negativne skidsenosti
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4.3.2 Sposoby napiiania ostatnych potrieb
V tejto podkapitole objasnim zvy$né motivacie k pohybu, ktoré vtomto pripade

nesuvisia spolu az tak ako v predoSlom, ale i tak sa tu daji najst’ uré¢ité paralely medzi nimi.

Pitna voda: Ziskavanie pitnej vody zapriciiiuje presun na vhodné miesta. Ako bolo uz
spominané pri obydliach bezdomovcov, v ziadnom z nich sa nenachadza zdroj pitnej vody
priamo na mieste. Pre ti zviacsa dochadzajt s karickou a bandaskami (prip. inymi nadobami),
ktoré si napliaju. Za zdroj pitnej vody st v niektorych pripadoch vyuzivané i odtoky, ktoré
vyvierajua na ulicu, jazierka a pod. Vo vicSine pripadov som sa stretol s tym, ze informatori si
vodu naberali v parkoch, popripade na cintorinoch. Pitni vodu im tiez poskytovali napriklad
v cirkevnych institaciach alebo v okolitych obchodoch, pripadne na benzinovych pumpach, ¢i

kamarati z ubytovni.

Spdnok: Bezdomovci sa daju rozdelit’ do dvoch zékladnych skupin, a to na I'udi, ktori
vyuzivaju sluzby noclaharni, azylovych domov alebo ubytovni a I'udi, ktori takéto sluzby
odmietaji pre rozne dovody (vid’ graf). Vytazenost' noclahdrni pocas zimnych mesiacov je
vicsia nez cez leto (z pochopitel'nych dévodov), a preto sa pocas zimy otvaraju vV Prahe zimné
noclahdrne. Tu sa mézeme opit’ stretnit’ s uritou migraciou medzi institiciami pri hl'adani
vhodného miesta na prespanie, jednak noclahdrne najmi pocas chladnych dni mézu byt
preplnené, preto ich niekedy pocas mrazov musia bezdomovci ,,obehat™ viacero, aby sa do
nejakej dostali (o sa im nemusi vzdy podarit’). Véa¢sinou v pripade kompletnej obsadenosti
dostupnych 16Zok socialny pracovnik V systéme centralnej evidencie vyhlada, v ktorej
institacii maju eSte vol'né miesta a posle ho tam. Na druhej strane takyto presun tieZ moze byt
zapri¢ineny medziludskymi vztahmi, napr. ak sa v nejakej noclaharni ubytuje skupina

¢

bezdomovcov, ktora dobre nevychddza s nejakym jedincom, mozu ho ,,vyStvat™ a ten musi
nasledne hladat’ miesto v inej inStiticii. Migraciu taktiez mdze sposobit’ podnapity stav,
ked’ze do nizkoprahovych noclaharni moéze Elovek vstapit’ iba v triezvom stave (vynimku
tvoria zimné noclaharne alebo dni, kedy st vonku extrémne klimatické podmienky), no
niektori bezdomovci v pripade pozitivneho testu na alkohol z jednej noclaharne odidu
a skusaju to v inych, dokial’ nenajdu takt, kde kompetentny pracovnik jeho podnapity stav

prehliadne.

Za dal$iu moznost ako bezdomovci napliaju potrebu spanku by sa dalo oznagit
vyuzitie liniek MHD. Toto rieSenie byva zvaésa prechodnym, pouzivaju ho novi bezdomoveci,
popripade Vv extrémnych mrazoch alebo pokial’ prisli 0 byvanie (bud’ ich vyhnali z lokality

kde prespavali alebo nenasli vhodnt institiciu a pod.). lde o to, ze bezdomovec spi pocas
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cesty v dopravnom prostriedku do jeho cielovej stanice, kde prestiapi na d’alsi spoj a takto to

pokracuje d’alej.

Presun za ,,spankom® moze prebichat’ medzi réznymi verejnymi miestami, akymi su
napriklad Zelezni¢né alebo autobusové stanice, letisko, kniZnice, univerzity a pod. Ak
bezdomovca vyzent, jednoducho sa presunie na d’alSie vhodné miesto. Pocas leta je zase

mozné sledovat’ ako spavaju na roznych lavickach. Tieto rieSenia su zvécsa len docasné.

Nasledujtci graf pozostdva zo vzorky 40 informdtorov, ktori nevyuzivaji sluzby
noclahdrni. Vypoveda otom, preCo tieto sluzby nevyuzivaji a zobrazuje najpocetnejSie

odpovede l'udi z tejto vzorky, pricom kazdy z nich vypovedal o viacerych dovodoch naraz.

Do6vody preco bezdomovci nevyuzivaju
sluzby noclaharni
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Medziludské Pocit Ranné Absencia Domace Financie Zazemie
vztahy kontroly vstavanie sukromia zviera mimo
noclaharne

Najcastejsim dovodom sa javi pocit kontroly zo strany institicie, ¢o dava celkom
zmysel vzhl'adom na to, Ze bezdomovci s v institiciach kontrolovani ¢i dodrzuji zasady,
ktoré im uklada poskytovatel’ sluzby. Dalej je to zazemie mimo noclahdrne ¢o znamena, ze
dany informator ma relativne vhodné podmienky vytvorené niekde inde a nepovazuje
navStevu inStitacii za potrebnll. Medziludské vztahy sa daji rozdelit na negativne
a pozitivne, negativne spocivaju v tom, ze sa bud’ nestotoziiuju s komunitou bezdomovcov
asnazia sa takymto miestam vyhybat, popripade nie st v tejto komunite vel'mi oblibeni
a dochadza k ich Sikanovaniu. Pozitivne st najmé partnerské a kamaratske, t.j. nechci byt
pocas noci oddeleni od partnera alebo zndmeho. Ranné vstavanie (zimné nocl’aharne je nutné
opustit’ o siedmej rano) bol tiez jednym z dévodov, bezdomovci sa vyjadrovali, ze vonku

mozu spat’ pokojne aj doobeda a nikto im ni¢ na to nepovie. Financie ako dévod nevyuzivania
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sluzieb noclaharni boli prezentované v tom, ze naco by za fu platili, ked’ sa moézu vyspat’
vonku atakto uSetrené peniaze zuzitkovat inym spdsobom. Ako posledny z najviac
zastapenych dovodov bola starostlivost’ o domace zviera psa/macku s ktorymi dané institticie

navSstevovat’ nemozu.

Teplo: Hl'adanie tepla a spanku sa do zna¢nej miery prekryva. Bezdomovcov je mozné
pozorovat pocas zimy ako vyuzivaju prostriedky MHD za ucelom zohriatia sa kvoli
chladnému pocasiu. Tak ako pri spanku sa aj v tomto pripade premiestiiuju medzi miestami,
avSak rozdiel je v tom, ze nie vzdy sa da v nich spat’. St to napriklad recepcie na hoteloch,
kam sa upraveni bezdomovci mézu z ¢asu nacas uchylit’ pred mrazom a predstierat’, ze st
ubytovani v danom objekte. Niektoré hotely maju pri recepcii aj pocitace a pripojenim na
internet. Tato funkciu moZzu spihat’ aj nonstop herne, v ktorych si bezdomovci kupia pivo
a sedia pri nom niekol’ko hodin, avSak ani v tomto pripade tam nemo6zu spat’, inak by ich
z podniku vykazali. Podobne slizia aj rozne budovy ako napr. obchodné centra alebo
administrativne budovy, stanice metra, kniznice, prieduchy z ktorych filka na ulicu teply

vzduch, denné centra a pod.

Nasledujuci graf pozostdva zo vzorky 50 informatorov a zobrazuje najcastejSie

odpovede, kam sa v pripade mrazu bezdomovci schovavaju a ich pocetnost’.

Miesta chraniace pred mrazom
35
30
25 -
20 -
15
10
5 | .
O n T T T T T 1
Institucie Obchodné Dopravné Zastavky Herne, hotely, Miesta z
(denné centr3, domy a prostriedky dopravnych pohostinstva a ktorych sala
urady, kniznice obchody prostriedkov pod. teplo
atd’) (ventilacie,
prieduchy atd’)

Odev: Satstvo ziskavaju bezdomovci dvoma zakladnymi sposobmi, ato priamo
Vv instituciach, ktoré im poskytuji tieto sluzby (rézne charity, denné centra atd’.) a potom

najdenim obleCenia v kontajneroch. Najviac zastupené je obleCenie vydavané institaciami, ¢o
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tiez moze zapriCinit’ presiivanie sa medzi nimi - ked’ v jednej maju nedostatok zimnych bund,
popripade topanok a pod. musia ich tym padom obist’ viacero, dokial nenajdu to, ¢o
potrebuju, alebo sa im paci. S cielenym vyhl'adavanim obleCenia v kontajneroch som sa
nestretol, va¢sinou to byva ako bonus a vedlajsi produkt vyhl'adivania jedla alebo zbernych
surovin. Zékladné veci ako ponozky, spodnd bielizen, Ciapky, rukavice atd. zvyknu
bezdomovcom na miesta kde sa zdrziavaju nosit’ terénni socidlni pracovnici. Tak isto ako pri
vydaji stravy, aj zatymto cielom chodia bezdomovci k mobilnej socialnej sluzbe. V
dodavkach si bezdomovci skrz terénnych socialnych pracovnikov alebo priamo v institiciach
mozu objednat’ oblecenie, ktoré im na danom mieste v dany cas privezu (tak, ako si vybera

oni).

Stavebny material a vybavenie domova: Uvadzal som klasifikaciu miest ,,pribytkov*
ato z ¢oho vécsinou pozostavaji, no tento material musia taktiez niekde ziskat. Vybavenie
»domacnosti“ (dekoracie alebo veci kazdodennej potreby), pripadne zhénanie samotného
stavebné¢ho materidlu byva dovodom pohybu po meste za ucelom ich ziskavania. Dekoracia
sama 0 sebe nebyva vyhladavana priamo, ale je nachadzana popri zbernych surovinach
a jedle. Stavebny materidl na chatky sliziace ako pribytok sa pouziva drevo pochadzajuce
mimo iného aj z nabytku. Ak sa bezdomovec rozhodne postavit’ si takyto ,,domov*, cielene
vyhl'adava najmi po sidliskach potrebny material. Pokial’ ide o r6zne nepremokavé folie
zabezpecujuce izolaciu, ktorymi sa potahuju strechy tychto pribytkov, ich oblibenym
zdrojom su smetné koSe za obchodmi, kde sa ich nachadza vel'ké mnozstvo (vybaleny tovar).
Okrem vyhladavania stavebného materialu ¢asto bezdomovci hladaju bandasky na vodu,

pilky, sekery a naradie, ktoré uz bolo spominané v podkapitole 4.2.1.

Medzil’udské vzt’ahy: Medzi bezdomovcami pochopitelne tieto vztahy funguji
a maju potrebu sociadlnej interakcie sinymi lud'mi. Ta sa odohrava zvacsa priamo
na miestach kde sa zdrziavaju (v pribytkoch, verejne dostupné priestranstva, denné centra
a pod.). Komunikacia je u bezdomovcov dolezitym prvkom v ich Zivote, pretoZe si pocas nej
odovzdavaju dolezité informacie o tom, kde sa da najest, vyspat' apod. Va¢sina mojich
informatorov sa navStevovali aj medzi sebou vo svojich pribytkoch, ¢ize by sa dalo
konstatovat’, Ze aj V ich pripade sa vyskytuju susedské vzt'ahy, tak ako kdekol'vek inde. Ich
stretavanie sa realizuje priamo v ,.chatkach™ alebo v ,,spolocenskom* ktoré sa nachadza
Vv blizkosti tychto miest a bezdomovci si ich za tymto uUcelom vybudovali, si v iom

umiestnené stolicky, stoly, ohniska na varenie a podobne. Bezdomovci, ktori st v poslednom
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stadiu®* a v depresii Casto na ticto vztahy totdlne zanevieraju a takmer s nikym sa nestykaju,

tak ako ani od nikoho nepozaduju a neprijimaji pomoc.

Nasledujuci graf pozostava z vypovedi 60 informatorov a zobrazuje na akych druhoch
miest preferujii bezdomovci socialnu interakciu v ramci skupiny. Graf zobrazuje najéastejSie
odpovede a ich pocetnost. Va¢sina odpovedi bola zachytena pocas zimnych mesiacov, preto
jasne vedu denné centra, Vv ktorych je teplo. Klima rozhodne vplyva na to kde sa bezdomovci
stretavaju, preto ak by som vicsinu rozhovorov realizoval pocas najteplejSich mesiacov

s vel'kou pravdepodobnost’ou by na prvom mieste skoncili verejné priestranstva.

Stretavanie bezdomovcov
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Institucie (denné Verejné priestranstva "Doma" (navstevy Podniky (krémy,
centra, noclaharne a medzi bezdomovcami) reStauracie, herne a
pod.) pod.)

Osobnd hygiena: Pod pojmom bezdomovec si viacSina I'udi predstavi zanedbaného
a Spinavého cCloveka, ¢o vSak nebyva zakazdym pravda. Najviac zanedbani si pochopitelne
bezdomovci, ktori sa dostali do posledného S$tadia. Ostatni bezdomovci, hlavne mladi, sa
snazia dodrziavat’ zdsady hygieny Vv ramci svojich moZnosti, ¢o im umoziuji predovsetkym
institacie poskytujuce sluzby tohto druhu. Do nich sa chodievaju zvéac¢sa sprchovat’ aj ti, ktori
inak ich sluzby vyuzivaju len sporadicky (hlavne pocas zimnych mesiacov). Aj pri osobnej
hygiene moze dojst’ k hl'adaniu institacie, kde je akurat vo'né miesto vzhl'adom na to, ze tato
moznost’ byva zvicsa poskytovand len v urcity cas. PoCas zimy vo zvySenej miere vyuZzivaju
na tento ucel verejné toalety, toalety v réznych obchodoch a podnikoch. Pocas teplych
mesiacov zase viac prevlada sprchovanie sa vonku (vodou, ktort si priniesli ,,domov®),

kapanie sa v rybnickoch a potdcikoch v okoli a pod.

% Viac o stadiach bezdomovectva sa da do¢itat’ v podkapitole 2.2.4
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Nasledujuci graf pozostava z vypovedi vzorky 50 informatorov a obsahuje najcastejSie
odpovede a ich pocetnost’. Ked'ze vyskum bol realizovany prevazne cez chladnejSie mesiace,

vypovede boli nepochybne ovplyvnené pocasim.

Vykonavanie osobnej hygieny podla miesta

35

30 -

25 A

20 -
15 +
10 -+
5 -
. | | I

Institucie Toalety (obchody, Vonku (potoky, V pribytku (s U rodiny/znamych
pumpy, krémy, jazerd atd') donesenou vodou) v byte
restaurdcie a pod.)

Vybavovanie uradnych zdleZitosti a ndvstevy lekdra: Nalezit¢ vybavenie Uradnych
zélezitosti alebo navstevy lekara osobne nepokladdm za vel'mi ¢asti motivaciu k prestivaniu
sa, preto ju spomeniem len okrajovo. Tak ako kazdy ¢lovek, musia aj bezdomovci vybavovat
ur€ité uradné veci, aj ked’ st ,,mimo systému‘. Vacsinou ide o vybavovanie si dokladov za
pomoci socialnych pracovnikov, u cudzincov tieto zaleZitosti byvaju t'azsie, ked’Ze je nutné to
rieSit’ cez ambasady. Taktiez to byvaji stretnutia s kuratorom ohl'adom rieSenia socialnej
situacie daného jedinca. Dalej to mozu byt rézne sidne pojednavania tykajuce sa dlhov
a podobne. Znaéna vicsina bezdomovcov svoj zdravotny stav zanedbava, no najdu sa aj taki,

ktori navstevuju lekarov v institaciach pre bezdomovcov alebo v nemocniciach pravidelne.
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Zaver

Verejne prezentovat’ data citlivého charakteru, tak aby neboli porusené etické pravidla
vyskumu a nikomu ich zverejnenie neuskodilo bolo pomerne zlozité. Preto som sa zameral
primarne na vSeobecné charakteristiky priestorov v meste, ktoré bezdomovci vyuzivaju
a nasledne rozanalyzoval najCastejSie motivacie k ich pohybu, nez aby som uvadzal presné
priklady s mapami a migra¢nymi trasami, ¢o by sice dalo praci uplne iny a mozno aj
zaujimavejSi charakter, avS§ak mohlo by to ohrozit mojich informatorov. Aj napriek tomu
vSeobecne rozpisané charakteristiky miest, kde sa bezdomovci zdrziavaju a najCastejSie
motivacie ich pohybu podavaju obraz otom, ako sa v mestskom prostredi pohybuju a za
akym ucelom. Vysledky tejto prace sa daju aplikovat’ aj na iné mesta ako Praha, pretoze
charakteristiky priestranstiev, v ktorych sa bezdomovci zdrziavaji, motivacie ich pohybu a to,
aké musi mat’ dany priestor kvality ostdvaji prakticky nezmenené, menia sa len mend ulic a

institacii (teda aspon v ¢eskom priestore).

Vysledky vyskumu potvrdili, Ze pohyb bezdomovcov V mestskom prostredi je
primdrne  determinovany zakladnymi Tudskymi potrebami, ktoré su napiiané
improvizovanymi spésobmi. Cim ¢lovek dlhsie Zije na ulici, tym viac si zabezpeluje tieto
potreby sposobmi, ktoré U spolo¢nosti moézu vyvolavat negativnu odozvu. Aktivity
bezdomovcov mozu viest' v niektorych lokalitach k naruseniu prostredia v réznom rozsahu,
¢o mava za dosledok ich cyklicki migraciu z miesta na miesto. Okrem presunu medzi
miestami, kde maji vystavané svoje pribytky, ¢i uz zdoévodu vystahovania alebo
dobrovol'ného odchodu, mézu migrovat’ tiez medzi inStituciami, ktoré im pontkaju pomoc.
Téa byva poskytovana vo forme noclahu, stravy, Satstva, zdravotnej starostlivosti, osobnej
hygieny a socialneho, pravneho poradenstva, taktiez pri presune medzi tymito zariadeniami
zohravaju tlohu socialne vztahy. Skupina bezdomovcov, ktora tieto sluzby nevyuziva ziskava
a napliia uvedené zakladné potreby vyberanim kontajnerov, drobnymi kradezami, Zobranim,
prostitiiciou a pracou rozneho charakteru. Otazky hygieny, spanku, tepla a socidlnej interakcie
rieSia prestivanim sa medzi miestami s ur€itymi kvalitami. Nie je mozné stanovit’ presni
hranicu medzi tymi, ktori sluzby nevyuzivaju a vyuzivaju, niektori jedinci moézu vzhl'adom na
situaciou, Vv ktorej sa prave nachadzaji zmienené sposoby kombinovat. Vyraznym aspektom
prezitia na ulici byva taktieZ spolupraca viacerych jedincov za dosiahnutim spolo¢ného ciel'a

ako aj odovzdavanie si délezitych informacii

Bezdomovectvo je jav, ktory sprevadza l'udsku civilizéciu prakticky od jej pociatkov.
Samozrejme, vzhl'adom na obdobie alebo kultiru danej oblasti sa meni aj jeho ponimanie.
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Odstranit’” ho nie je vobec l'ahké aspokusmi zmiernovat dopady tohto spolocenského
problému sa dé stretnit’ takmer vSade. Pocas vyskumu som sa stretol napriklad s rozdavanim
buniek bezdomovcom v Prahe 9, poskytnutych im za to, Ze sa staraju o okolie kde su
umiestnené. Toto sice P'ud'om dava provizéornu strechu nad hlavou a okolie, v ktorom sa
zdrziavaji nie je znecCistené, na druhej strane st bunky umiestené v totdlne okrajovej Casti
Prahy a neda sa tu hovorit' o nejakej resocializacnej stratégii, ide len o zmiernenie dopadov
tohto fenoménu. Problémom stcéasnych stratégii je to, Ze sa snazia riesit’ iba dosledky a nie
pri¢inu. Dokial’ v Ceskej republike nebude zjednodugeny proces 0sobného bankrotu, ktory by
I'udi oddizil a nebude dostatok socialnych bytov spolu s kvalitnym socialnym zabezpedenim
zo strany Statu, ako aj pomoci od kvalifikovanych odbornikov, ktori by ich nasledne do
spolo¢nosti zarad’ovali, obavam sa, ze dany problém nebude mozné ucinne vyriesit. Pri
spolo¢nosti, ktora je nastavena predovsetkym na to, aby tvorila zisk je toto avsak paradox.
Tak ako som tento jav opisoval V teoretickych vychodiskach by praveze  systém
resocializacie takychto jedincov bol ekonomicky ovel'a menej naro¢ny ako nechavat’ ich na

ulici.
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Prilohy

A) Fotografie

1, 2 — Pocas vyskumu bolo nutné davat’ si pozor pod nohy

82



3, 4,5 — Vystahované miesta pred vycistenim
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7 — Ziskavanie vody z odtoku pod cestou
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ibytku* bezdomovcov

avenim ,,pr

8, 9 — Postel’ byva zédkladnym vyb
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10 — ,,Pribytok* ¢loveka bez domova (vpravo ohnisko a mriezka na varenie)
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11 — Kempingovy varic je taktiez jeden z spdsobov ako varit’
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12 — Pec sluzi ako zdroj tepla, tak i na varenie




13, 14 — Naradie na spracovanie tuhého paliva (sekera, pilky)
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15 — Koberce sluzia v ramci spristupnenia terénu aby sa neSmykalo
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18, 19 — Vybavenie ,,pribytku‘ byva zvacsa skromné (provizorna postel’, stolik, $ntira na

pradlo atd’.)

b'.

94



95



bov ako znekvalitnit’ priestor pre bezdomovcov

ym zo sp0so

Zabednenie objektu je jedny

20—

21, 22 — Stanové ,,pribytky*




KT
2T
/ L}

23, 24, 25 — Improvizované chatky / domceky
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26, 27 — Bunka poskytnuta bezdomovcom na Prahe 9 samospravou a maringotka
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28, 29 — Squaty nebytového typu (gardze a rozburany tovarensky objekt)
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30 — Zaniknuty squat bytového typu
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31, 32, 33 — Bez strechy, ked’ ako strecha sluzi iny objekt (napr. most)
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B) Nezaradené fotografie

Kupelna v improvizovanej chatke
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Prechadzajtce vlaky neznamenaju nebezpecie len pre vyskumnika, ale aj pre bezdomovcov
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Aj bezdomovcei mdzu mat’ svoje konicky — v tomto pripade modelovanie hradov z polystyrénu
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Torza z elektroniky st pomerne Castym ,,nalezom*
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LCudia bez domova traviaci svoj volny ¢as na ,,spoloc¢enskom* priestranstve
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C) Mapy

Mapa 1 Lokalizacia prespavania bezdomovcov v Prahe, 2012

(Vagnerova, Csémy & Marek 2013: 325)

Lokalizace prespavani bezdomovcti v Praze, 2012

mista spani

D hranice kraje
E soudni obvody
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B Zastavéné dzem

=== Vltava
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Mapa 2 — Institiicie, medzi ktorymi som pozoroval presun bezdomovcov
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Mapa 3 — Presun medzi Tusarovou 60 k ulici U Bulhara 46 (cca 14 min.)
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Trasy verejnej dopravy

16:53 — 17:07 14 min.
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Mapa 4 — Presun medzi ulicou U Bulhara 46 k ulici Pernerova 20 (cca 12 min.)
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D) Nezaradené

NADEJE
+ é 1 IE0 00570931
n a d J e 155 00 PRAHA 5 spolkovy rejstiik
K BRANCE 11/19e oddil L, slozka 975

POBOCKA PRAHA

MOBILNi SOCIALNi SLUZBA

MozZnost vyuzit bezplatnénho socialniho poradenstvi,
pomoci pfi zakladnim zdravotnickém o$etieni a potravinové pomoci.

Rozpis stanovist’ platny od 30. 9. 2014 *

Stanovisté ur ST ()

Podbabska x Pod Patankou

Praha 6 (parkovidte u kiizovatky ulic) [ #4430

Praha 1 Cihelna

Al$ovo nabrezi

Prahat 1 &8f z6na u Rudolfina) T

Praha 1 Tésnov

Pikovicka

Praha 4 (u vjezdu na aut. nadrazi)

Praha 4 Choceradska (parkovisté)

Generala Sisky (pfijezdova

Prahat2  cesta ke sbememu dvoru)

Pod Hranici
Praha 13  (pod tubusem metra u stanice
metra Hurka)
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