
Abstrakt 

Tato diplomová práce s názvem „Ústav nebo terénní služby?“ se věnuje tématu 

sociálních služeb pro lidi s mentálním postižením. Zaměřuje se na analýzu jednotlivých typů 

sociálních služeb – terénních, ambulantních a pobytových – vzhledem ke konkrétním 

potřebám různých klientů s mentálním postižením. 

Cílem práce je zjištění struktury klientů v pobytových zařízeních pro lidi s mentálním 

postižením a identifikace faktorů, na základě kterých se rodiny rozhodují pro využívání 

konkrétních sociálních služeb, a zjištění názoru aktérů v oblasti sociálních služeb na přínosy a 

limity jednotlivých typů služeb pro lidi s mentálním postižením. Problematika sociálních 

služeb je posuzována prostřednictvím teoretického konceptu práv lidí s mentálním postižením 

a konceptu deinstitucionalizace sociálních služeb.  

K výzkumu byla použita metoda dotazníkového šetření mezi poskytovateli 

pobytových služeb na území hlavního města Prahy, a také rozhovory s jednotlivými aktéry 

v oblasti služeb pro lidi s mentálním postižením. V závěru práce jsou zmíněny nejdůležitější 

problémy v oblasti péče o lidi s mentálním postižením a konkrétní doporučení pro zlepšení 

dané problematiky.  

 


