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Abstrakt

Tato prace si bere za cil analyzovat obraz kamp&r¢kujeme, odchazime*
v Lidovych novinach a Hospotkkych novinach. #inou vzniku této protestni akce
byla nespokojenostéeskych nemoctinich Iékaa s platovymi a pracovnimi
podminkami, ale také kterymi aspekty chodu nemocniccaského zdravotnictvi.
Predstavitelé |ékiakych odbot oslovili profesiondlni PR agenturu, aby jim ponsohl
s vytvaenim a vedenim kamp&ncoZ bylo dvodem, pré méla kampa podstatr
VetSi Einek nez vSechny ostatni dosavadni pokusyiteaznmenu. S ohledem na to, Ze
zpravodajska média v konfliktu sehral&zgjni roli, je cilem této prace analyza toho,
jakym zpisobem bylo o tématu referovano ve vybraném vzormného tisku. Pro
Ucely této prace byla jako zakladni vyzkumna metodalena kvantitativni obsahova
analyza, pomoci niz bylo zkoumano, jaky prostortbgiatu v denicichénovan, jak se
tento prostor vyvijel ¥ase, které itvody odchodu Iékd byly v denicich akcentovany,
jak se vyvijela negativita tématu, ale také to,yjgkostor k vyjadeni byl wnovan
jednotlivym stranam konfliktu a konkrétnim akigr, a to, zdali deniky v ramci
nazorovych texi nékteré ze stran konfliktu stranily. Prace sledujeojycelé akce od
jejiho paatku v kwtnu 2010 po jeji dozvuky v dubnu 2011. 8asti prace je téz kratky
teoreticky Uvod do historie lékgkych odbok a popis vyvoje kamp&nve. jejich
bezprostednich vysledk.

Abstract

The aim of the thesis is to analyze an overall enag the "RXkujeme,
odchazime" (“Thank you, we are leaving”) campaigniwo Czech dailies — Lidové
noviny and Hospodéké noviny. The protest campaign run by medicabrnsiresulted
from the fact that doctors in Czech hospitals haidoeen satisfied both with their salary



and working conditions. The unions asked a profesdi PR agency to manage the
campaign, which is why the campaign was in the emtth more effective and
successful than any of the previous attempts. @a#aé content analysis has been
chosen as a method for this research. Contentiliésias being analyzed from several
aspects — overall coverage of the topic, its deraknt over time, analysis of how
media presented key motives for doctors’ wantindetove the hospitals, analysis of
negative aspects of doctors’ leaving and their kgweent in time, evaluation of
balanced access of conflict's key parties and thetors to the media and also an
analysis of preferences of the media articulatedoginion texts. The research covers
the period from May 2010, the actual beginninghef tampaign, to April 2011, i.e. —
just two months after the peak of the campaign.ofétecal part includes short history
of Czech medical unions and description of the cEgp development and its

immediate results.
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Uvod

Dlouhodolg neutSena situace #eském zdravotnictvi a neochota politickych
Spikek tuto situacireSit vedla na i@lomu roku 2010 a 2011 kjedné z rpich
odborovych protestnich akci v historii samostatnéieského statu. Pod nazvem
,D¢kujeme, odchazime" sjednotily léiské odbory v druhé polowinroku 2010 tér&

4 000 nespokojenych |éKa ktei byli ochotni podat vypasd” ke konci Unora 2011,

pokud politické vedeni neziae kritickou situaci ve zdravotnictvi systéngdesit.

Toto téma jsem si vybral proto, Ze cela akce zaalachilny otisk wWeskych
meédiich, ktera sehrala zasadni roli obz@¥asdok: vyvrcholeni konfliktu a také ve
formovani véejného migni na ). Ackoliv si Iékai dle svého nazoru zvolili legitimni
formu protestt proti podminkam, v nichZ musi pracovat, a potazmti soudobému
stavu zdravotnictvi, bagatelizace problému a cetdéeptni akce ze strany politickych
Spicek vedly ve vysledku k eskalaci konfliktu a do &m&a miry i k polarizaci viejnosti
na ty, jez s akci doktdrsympatizovali, a ty, ki@ je povaZzovali za amoralni vidce,
ktefi si za rukojmi berou své bezbranné pacienty €kany konfliktu nakonec dosly
k dohod ve formg ,Memoranda o Uprayv pomera ve zdravotnictvi®, a to jeStpred
naplrenim slibovaného odchodu I&kKa nicmére ozwny akce byly slySet jeStdlouho
po jejim ukoreni, neb6 nekteré sliby viadnich igdstaviteh nebyly ani rok poté

naplreny.

Tato prace si bere za cil analyzovat vyvoj prezentaotestni akce ve vybraném
vzorku ¢eského denniho tisku, a to v obdobi od jejiho éfitho p&atku, ktery se
datuje ke k¢tnu roku 2010, fes vrchol akce, jimz byl leden a Unor roku 2011paz
jeji dozvuky do dubna roku 2011. S ohledem na gaimvelky objem zkoumaného
materialu jsem jako nastroj vyzkumu primamzvolil kvantitativni obsahovou analyzu,
pomoci niz bude moZzné sledovat, jaky prostor téastagalo v jednotlivych denicich,
v jaké mfe byly nadzoro¥ zastoupeny abstrany konfliktu, i o kterych konkrétnich

aspektech problému vybrany tisk referoval viceemé&nhaopak upodaval.

! LEKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. 10 Diivodi pro¢ organizace ani jina
Ucast na vyz¥ D ékujeme, odchazime" neni trestnginem[online].



Pro pochopeni motivace protestujicich Iéka SirSich souvislosti, jez byly
piicinou vzniku samotné protestni akce, je do pracenzalkratky avod do historie
leékarskych odbail, nemocniniho zdravotnictvi asth jeho aspekt proti nimz se lékia
vzegeli. Druhou ¢ast prace fedstavuje stiiny vyklad teoretického ramce, na jehoz
z&klad je obsah analyzovan.rdti ¢ast rozkryvd metodologické postupy, jeZz byly
k analyze pouzZity, a stanovuje hypotézy prést ¢tvrtou, jiZz je vlastni analyza

zkoumaného materialu a prezentace jejich vysiedk

Odchyleni od tezi

Na zaklad konzultace s vedoucim prace byl oprofivpdnim tezim rozsah
prace omezen na dva deniky namistwgane zamysSlenych if. Prace se zaroie
zametuje vice na vlastni pokryti tématu zvolenymi dené&ypozd'uje problematiku
public relations, jez sehraly podstatnou roli varfovani, vedeni a Uggnosti kampah
Podrobrjsi zkoumani vyvoje PR kampana prostedki ktomu pouzitych by

pravdEpodobr vydalo na praci obdobného rozsahu, coz nebylcirEm



1. Kampan ,D ékujeme, odchazime*

1.1 LékaFjako povolani

Povolani Iékeée se v ¢ich veaejnosti £5i nemalé u¢t v prizkumech véejného
minéni o prestizi jednotlivych povolani se v poslednietech pravideléi umig'uje na
nejvyssi pozict Studium mediciny fedstavuje jedno z nejn&mjSich a nejdelich
studii v naSem vysokoSkolském systému. Plna i##éa kvalifikace obnaSi krom
zakladniho Sestiletého studia téZz absolvovani dasleo postgradualniho studia
o minimalni délce 3, ale téZ 7 a vice let. JednéosesZ o povolani s vysokou mirou
odpowdnosti a z ni plynoucich rizik. Zakladni hrubd mzaanocninich Iékda se dle
platovych tabulek v roce 2010 pohybovala kolem Q@ B¢ pro ¢erstvé absolventy. Po
dokorteni postgradualniho vzkni, tedy tzv. atestace, se pak zakladni plati¢éka
pohyboval okolo 23 000 & coZz dle migni mnohych Iék& neodpovida natmosti
tohoto povolani ani vySe uvedené speteské pozict.Je nutné podotknout, Ze vysledny
plat nemocninich Iékdt miaze byt podstathvysSi, pokud se dogpzapaitaji vSechny
piiplatky spojené fedevSim s praci ipsas, ktera je po Iékih WwtSiny oboif
vyZzadovana. Rmeérny celkovy plat Iék&e v nemocnicichizzovanych krajici mésty se
potom v roce 2010 pohyboval kolem 49 008 Kato suma nicmé&nbéZzné zahrnovala
nezanedbatelnych 100 aZ 140 hodiegmsové prace zadsic?

1.2 Lékarské odboroveé organizace a po ¢atky nespokojenosti

Otewené projevy nespokojenosti s postavenim fiékae zdravotnictvi sahaji
v novodobé historiiCeské republiky az do roku 1995, kdy byl zaloZeéka'sky
odborovy klub (LOK) - dobrovolna odborova organizace sdruzujatsolventy
|ékarskych fakult, jez byla ifzena s cilem hdjit socialni prava a ekonomickénygaj
leékara. Jednim z jeho primarnich €ibylo ,dosahnout takového postaveni igketeré

je bszné ve v8ech zapadnich statechf to formou zvySeni tabulkovych plaa jejich

2 CENTRUM PRO VYZKUM VEREJNEHO MINENi SOCIOLOGICKY USTAV AV CR. Prestiz
povolani —¢erven 2014online].
% IDNES.CZ.Rozdily v platech 1éké jdou do desitek tisic, nejhjsou na tom mlad{online].
4 s~

tamtez
> LEKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. Zakladni programové prohlaseni
(4. 4. 1995)online].



nasledného navazani naipernou mzdu ve stét— konkrétg tak, ,aby zakladni mzda
lékare tsns po prvni atestaci byla rovna trojnasobkirpgrné mzdy ve st&t®. Snahy

o0 dosaZeni této mety vyustily akolik let pozdji v fijnu roku 1999 v jednodenni
stavku lék#n, ktera pispéla k mirnému navysSeni platw roce nasledujicim, ale léka

poZzadovanému trojnasobkuiprrné mzdy se toto navySeni zdalekaiitdfzilo.

Na spoléném sjezdl_ékaského odborového klubal profesniho sdruzeivaz
ceskych léka: na podzim roku 2000 doSlo ke stemi €chto dvou organizaci. Cile
sloweného uskupenitppom zistaly v zasagl stejné s cili LOK. Krom ochrany z&m
|ékara byla do stanov zahrnuta i ochrana z#jostatnich zdravotnika téZz pacierit
jakoZto pojistnci zdravotnich pojigoven’ Nicmére ani po tomto sloteni se
v pribéhu celé dalSi dekadiékaskému odborovému klubu — Svamskych lekai
(LOK-SCL) nepodiilo naplnit snahy o navyseni plasmirem k zapadoevropskym
standardm. Tato dlouhodoba frustrace spolu ¢kalika dalSimi faktory eskalovala
vroce 2010 do protestni akce, jez co do rozsahutédaloby nerdla v ¢eském

zdravotnictvi obdoby.

1.3 Vyvoj kampan é ,D ékujeme, odchazime*

UpIné paéatky kampasn ,Dékujeme, odchazime®, jejiz nazev je parafrazi vyzvy
.D¢ékujeme, odejdte” k demisi politického establishmentu z roku 1998 datovat
k breznu roku 2010, kdy préhl XVI. sném LOK-SCL. Hlavnim tématem smu byla
nova Uhradova vyhlaSka pro rok 2010, kterdlandle &astniki snmu potencial
podstatg zhorSit platebni schopnosétginy nemocnic, coZz mohlo mit za nasledek téz
zhorSeni platovych podminek personalchto nemocnic. Bsledkem toho pak mohly
hrozit dalSi odchody kvalifikovanych zdravotijkkterych bylo uz tak v systému dle

prohlaseni |ékid nedostatek.

® LEKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. Zakladni programové prohlaseni
(4. 4. 1995)online].

" LEKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. Stanovy LOK-8L [online].

8 CESKA LEKARSKA KOMORA. Nedostatek |ékd ohroZuje kvalitu a dostupnost zdravotni@é
[online].



Dle Ceské |ék#ské komoryCLK) - samospravné stavovské organizace, ktera ze

zékona sdruzuje v3echny lékavCR a kter4& ma mimo jiné (obdobjako LOK-SCL)

za Ukol hajit prava a profesni zajmy svydeni® - byl nedostatek kvalifikovanych
zdravotnich pracovnik piitom jednim z hlavnich probléimseského zdravotnictvf
Nedostatené finartni ohodnoceni spolu s pracovnimi podminkami, kdéa kyo
|ékarich vyZzadovana praceiggas v mfe zn&né prevySujici zdkonem povolené
mnozZstvi, vedly¢asto k odcho@in nemocninich lékaa bud’ do soukromého sektoru,
nebo do zahradi. Nedostatek 1ék& v nemocnicich vedl k nadtmému zatzovani
téch, ktgi v nemocnicich stali, coZzc¢asto vedlo k jejich dalSi frustraci a naslednym
odchodim. Cely problém takiedstavoval z&arovany kruh, ktery bylo mozné&ginout

pouze rozsahlejSimi systémovymi @mami.

Pro ilustraci rozsahu probléniLK uvadla, Zeceské nemocnice k datu 30. 4.
2010 poptavaly fes Fady prace tégt 700 |ékat, pricemZ do ciziny dle UdajCLK
odchéazelo kazdotmé priblizné 300 lékati. NejwtSi zastoupeni v této skugimpiitom
méli anesteziologové a chirurgoWéjejichz gitomnost je pro chod nemocnic nezbytna.
Souasré se nejastji jednalo o doktory ve &ku od 30 do 40 let, tedy o perspektivni
a plre kvalifikované lék&e, kteéi pred sebou maji dlouhou profesni kariéru. Vlivem
toho spolu s pozvolnym ubyvanimdo novych absolveitlékaskych fakult dochazi
také ke starnuti populace nemagench lékdt a k nafistani zavislosti na pracovni sile

cizinci, ktefi se rekrutuji nepstji ze Slovenska a zemi byvalého vychodniho biku.

VSe vySe zmiéné spolu s novym systémem postgradualnihalezdni, ktery
nutil mladé |ék&e pracovat ve fakultnich nemocnicich - coélanza nasledek jejich
nedostatek v mensich nemocnicich - vyustil@iclo (fastniki bieznového XVI. sému
odborovych organizaci v nejhorsi krizi ve zdravotvii od doku 1989 Vysledkem
sjezdu byl apel ziastrénych na demonstrativni protest proti dlouhodobéinmmsti
piislusnych vladnich slozek a jejich ignoraci istajicich problér ve zdravotnictvi.

Forma protestu, ktera byla nastia na tomto sjezdu deklaraci ochoty vSeidgtopinych

® CESKA LEKARSKA KOMORA. Zakon¢.220/1991 Shonline]

10 CESKA LEKARSKA KOMORA. Nedostatek |k ohrozuje kvalitu a dostupnost zdravotnégé
[online].

! tamtéz
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13| EKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. Dékujeme, odchazime[anline].



delegah podat vypo¥d’, pokud vliada nezae probléntesit, dostala jiz zcela konkrétni
obrysy na nasledném migminém XVII. sjezdu LOK-GL, ktery se konal 17. kina.
Protest formou podani hromadné vypdv byl vyhodnocen jako praénkorektni,

v souladu s Listinou prav a svobod, a pro jeho wdltéla i gpesnatasova definice toho,
dokdy musi vladni fedstavitelé jednat. Pod akci nazvanouwk@leme, odchazime*
bylo na XVII. sjezdu podepsano jiz necelych 1508pw&kojenych 1€k, kteri prislibili
podani vypowdi ke konci roku 2010, pokud do té doby nedojdesate k zahajeni
kroki vedoucich k naprav této kritické situacé? S ohledem na to, Ze vsechny
dosavadni obdobné akce |é&aych odbot se mijely dinkem a #staly nakonec bez
povsimnuti, zastupci LOK-EL tentokréat oslovili profesionaini PR agenturu EgviRR,

aby jim pomohla s vedenim a realizaci celé kardpan

V dopise od pedsedy LOK-EL Martina Engela a prezidentdLK Milana
Kubka, pozdji téZ hlavnich tvé celé akce ze strany protestujicich, adresovaféléo
2010 ministryni zdravotnictvi D&nJuraskové byly zakladni poZzadavky nespokojenych

|ékari formulovany dodchto bodi*™:

1) Vytvoieni jednotné mzdové normy pro lékaa ostatni zdravotniky,
garantujici hruby fijem minimalr¢ ve vysi 1,5 — 3 nasobkuipnérné mzdy
v CR bez pestadi odstugiovars podle erudice léka

2) Okamzité zruSeni stavajiciho systému postgradu@lnitzclavani
a nahrazeni systémem novym v ge&3ok

3) ZruSeni stavajici uhradové vyhlasky k 30. 6. 20Italarazeni novou, ktera
bude garantovat identické podminky a objemy uha#&d y druhém pololeti
roku 2009

Na z&klad ¢ervnovychiadnych voleb se k moci dostala pravicova koalitersk
vystiidala Gednickou vladu Jana Fischera, @evvenci tak doslo ke zné na postu
ministra zdravotnictvi, jimZ se stal zastupce stra@P 09 LeoS Heger. Ten vSak dle

vyjadieni odboli na poZzadavky Iéka odmital reagovat a vyhybal se konstruktivni

4 LEKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. Kampai LOK-SCL ,D ¢kujeme,
odchéazime“J[online]

1> CESKA LEKARSKA KOMORA. Predseda LOK-8L a prezidentCLK upozornili 9. 6. 2010
ministryni Jurdskovou na personalni krizi v nemofuii [online].



debat s nimi. Bagatelizace a ignorace problému ze strpoltického vedeni jen
utvrdila protestujici stranu v jejim postoji, a tékai piesli z pouhé hrozby k realizaci
podani vypowdi. Koneny paet (Gastniki akce z'ad |€kdt se zastavil naisle 3 837.
Jak bylo zjis&&no kethem pfibéhu akce, jedZké ukit, jak presnowcast z celkového ptu
|ékaru toto ¢Cislo predstavuje, protoze dleiznych zdroj se celkovy peéet lékan
pohybuje od 13 000 (dl€eské lék#ské komory) aZ po necelych 21 000 (dle ddaj
VZP)® At uZ by se jednalo o necelotetinu nebo @inu z celkového piu,
piedstavoval by odchod takového mnozZstvi tékaasadni problém pro chod mnoha

¢eskych nemocnic.

Pro giblizeni motivace Iékd& je dale uvedeno 13uadodi k odchodu ek,

které byly prezentovany na oficialnich strankéacbealoskujeme, odchazimé*

1) Ceské zdravotnictvi je dlouhodol podfinancované - podil HDP osciluje
kolem 7 %, zatimco obvykly pmér v EU je 10 %. Ze sledovanych zemi OECD
jsou za nami pouze Polsko, Mexiko a Korea.

2) Nizka platba statu za statniho pojitnce kter4 neodpovida objemu financi za
p&i, které tito "statni" pacienti zkonzumulleexistence systému komeéniho
pFipojisténi.

3) Velké rezervy ve vnifnim chodu zdravotnictvi - nejwtsi polozkou je chaos
v |ékové politice, kudy utikaji miliardy.

4) Podivné hospod#eni v nemocnicich - pedraZzené zakazky(stavebni, nakup
pristroja a Iéki apod.). Platy zdravotnikjsou jedinou poloZkou, za niz nelze
ziskat provizi.

5) Nizké platy |ékara, které neodpovidaji nafoosti povolani, pdebnému
vzaklani a prestizi.

6) Zcela destruovany systém vzéavani, ktery vede k odchodu mladych |éka
do ciziny.

7) Odchody lékara do ciziny kwvili lepSim pracovnim podminkam. Zastavajici
lékai jsou zatZovani vySSi odpasdnosti, nez odpovida jejich kvalifikaci
a vySSim p&tem gregasoveé prace.

8) Nedodrzovani zakoniku pracevede k petZzovani Iék&l a nasledé

'® DEKUJEME, ODCHAZIME. 10 \eci, které jsme se daxiéli diky vzpoue léka: [online].
" DEKUJEME, ODCHAZIME. 13 divodi k exodyonline].
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i Kk moznym chybam Iéka, které je vystavuji postihu.

9) V roce 2013 pestane platit vyjimka evropské snérnice o pirestasové pracj
ktera bude klast jeSwétsSi naroky na personalni vybaveni nemocnic.

10) Kviuli personalnimu nedostatku, Spatné organizaci acmaralnimu nakladani
s finartnimi prostedky dochézi kehorSovani pé&e o pacienty za €z nechgji
lékai prebirat odpowdnost.

11) Nesplréné sliby politiki - od roku 1989 jsou lékiapreswdcovani, Zze nejprve
se musi zrnit systém a pak dojde k napraveni jejich jpldboposud se tak
nestalo.

12) Politické strany vedou o zdravotnicfdieologickou valku, piicemz ke zninam
je treba dohoda politik nagic¢ spektrem, jak je patrné v cizin

13) Zdravotnictvi je resortem, kde se wWydalo nejvice ministra zdravotnictvi,
koncepci a rozdilnych pohled. Stale jsou &aké volby, & jiz fadné i
prediasné, takZze Iékanemaji zaruku, Ze se gebné zminy uskuténi.

1.4 Moznosti FeSeni prezentované ministerstvem zdravotnictvi

Vreakci na hrozici néasledky akce ¢&kujeme, odchéazime® vypracovalo
ministerstvo zdravotnictvi ve spolupraci se zastupgaju nékolik krizovych plan,
které by bylo mozné nasadit Yipadt realizace odchodu |éka z nemocnic. Prvnim
z nich byl gechod nemocnic do tz\prazdninového provozy tedy stavu, ktery je
béZny o prazdninach, kdy se nemocnice musiusiaetlku ¢erpani dovolenych
vyrovnavat s mensim ptem pracovnik. V takovém provozu je akutni a subakutni
p&e dostupna &tsSin¢ pacient. Ministr zdravotnictvi LeoS Heger 26. 11. 201Gdl
7e takovyto provoz by bylo moZné udrzet po dobumeéef nskolika mesiai.'®
V jednom z dalSich rozhowvir ktery prolghl 15. 1. 2011, na tomto tvrzeni stéle ¢est
trval, akoliv ptipustil, Ze vyjimkou by mohl byt kraj Vysta, v rtmZ by mohl mit

odchod Iék#i za nasledek ochromeni véech nemodhic.

Jako dalSi z moZnostéSeni krizové situace LeoS Heger v&avprosince 2010
uvedl vyhlaSenstavu nebezpéi v téch krajich, v nichz by nebylo Zidodu odchodu

¥ MEDICAL TRIBUNE CZ.Heger: prazdninovy provoz bude mozné vydrzkolik mesiai [online].
19 -
tamtéz
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lékatt mozné zajistit akutni @é Stav nebezpg totiz hejtmafim kraja umoziuje
piikazat navrat |ékd& na pracovidt V reakci na toto prohlaseni prezideitK Milan
Kubek oznail podobné plany za ,vrchol nekompetentnosti miaiszdravotnictvi®

a naznail, Zze podobné zneuziti zakoa240/2000 Sh. by bylo za hranici Ustavnosti,
neba’ se vtomto fipad nejedna o ndedvidanou Zivelnou nebo jinou pohromu, ale
takika rok dopedu ohlasenou akéy.

Jako teti moznosteSeni krizové situace byla na pard&kzpe€nostni rady statu,
jez se konala 8. 2. 2011, prezentovana moZnastzeni armady a integrovaného
zachranného systému.Vyslo nicmég najevo, Ze armada disponuje pouze zhruba 450
lekari, pricemz 120 z nich fiedstavuji 1ék& ¢ekajici na atestaci, Kienesngji pracovat
samostatéy a WtSina ze zbylych 230 atestovanych lgkagpostrada specializaci
v oborech, které by odchodem I&kdyly ohroZeny nejvice, tj. néijglad gynekologie,
neonatologie nebo chirurgfé. Armada provozujeit vojenské nemocnice, v nichz
krom¢ vojenskych lékal pasobi dalSich 450 civilnich |ékia kteti se vyzvy
.D¢ékujeme, odchazime" negzastnili. Civilni Iék& 2z Vojenské nemocnice Brno
nicméré deklarovali, Ze akci ,Bkujeme, odchazime* podporuji a odmitaji nahrazovat
praci lékam, kteri vypowd podali, a riskovat tak chyby pramenici z ngdmého
mnoZstvi pracé® Podle tehdejsiho premiéra Petrachie ndly tyto slozky zajigovat

predevsim rychly fesun nemocnych do mist se z&jiétu lékaskou péi.?®

1.5 Vysledky kampan é

Cim vice se bliZil termin odchodu léka zasinaly hrozici dsledky odchodu
nabirat na realnych obrysech, a spolu s tigalzailit i tlak médii na |éka&. Ten ngl
mimo jiné za nasledek z&rou polarizaci spolaosti na piznivce akce, ki stali za
pozadavky doktdr, a jeji odfirce, ktéi v doktorech vidli hamiZznou skupinu lidi, ki@
si pro swj cil berou jako rukojmi zdravi svych paci&éniNekteri z priznivea akce

vyjadiili svij ndzor podpisem petice ,SOS zdravotnictvi“, jeiabgdresovana vi&LR

20 CESKA LEKARKSA KOMORA. VyhroZovani lékaim a zneuZivani zakona neni cestdedeni krize
[online].

“ MEDICAL TRIBUNE CZ.Armada pijde na pomoc, kdy? lékieodejdou[online].

2 |DNES.CZ.Lékai z brrenské vojenské nemocnice odmitli zaskakovat zayketegypowdi [online].

2 MEDICAL TRIBUNE CZ. Arméada pijde na pomoc, kdy? Iékadejdoufonline].



12

a vybizela ji ke konstruktivnimu jednani s l&ka naprag¢ poneria ve zdravotnictvi.
Mezi bezmala 33 000 signéitdetice se objevila fada véejné zndmych osobnostt.
Na stra@ piiznivci stala také znma cast odborné uejnostf> a rskteré lékaiské
kapacity?®

Podil verejnosti zastavajici protidkiny nazor z&al nafistat souvisle s blizicim
se vrcholem akce kolentfgdlomu roku. Zné&nou roli zde sehravala préawmédia, zvlast
pak ta bulvarni, kterdasto prezentovala pouze omezeny pohled na prokblamaejich
konzumenti pakcéasto mimo jiné mohli nabyvat dojmu, Ze se i€ksnazi pouze
0 navySeni svych phat které se uz tak pohybovaly vysoko nadimrnou mzdou
bézného obana CR. To, Ze jsou tyto platy vysledkem aZ 1,5 nasopkacovniho
Gvazku, a tim padem i vice nez 100 hodifegasi mésiéné, bylo médii casto
opomijeno. V reakci na petici ,SOS zdravotnictvnikla v tabde odpirca kampasg
opozini petice pod nazvem ,Protest proti kapitulantsty@Z naopak nabadala viadu
k tomu, aby neustupovala pozadanklékat, jakozto skupiny, ,ktera ma z povahy sve
profese znénou moc brat si nezastrgné spoluobany za rukojmi a vydira celou
spol&nost tim, Ze je schopna ohrozit zdravotnéipéromadnym a organizovanym
odchodem?’. Petici zastitiliasopis Reflex a mezi jejimi bezmala 37 000 sigha
stejrt jako v ffedchozim fipads objevilo rékolik verejné zndmych osobnosti. Na
stranu odprci akce se postavil i prezidenlfR Vaclav Klaus, ktery ve svém

novora:nim projevu oznél plany lékat k odchodu za ,nefjatelné vydirani®

Po rekolikerych neuspdnych jednanich nakonec castrené strany konfliktu
dosgly ke konsenzu a hrozba odchodu liékdak byla zazehnana. Ofici&ndoslo
k ukorteni kampa# 28. 2. 2011, tedy v den, kdy zastupci Ministerstdaavotnictvi
CR a LOK-SL podepsali dohodu ve forrzavaznéhdMlemoranda o Gpray poneri

ve zdravotnictyi které nglo mimo jiné zardit zvySeni platu vSem nemo¢nim

24 30S-ZDRAVOTNICTViI.Petice[online].

% LEKARSKY ODBOROVY KLUB - SVAZ CESKYCH LEKARU. Podtkovani Fedsednictva LOK-
SCL za podporu akce &ujeme, odchazimgonline].

% MEDICAL TRIBUNE CZ. Léka'ské kapacity podpily protest |ékau [online].

2" UDALOSTI — POLITICKY ZAPISNIK BOHUMILA DOLEZALA. Protest proti kapitulantstvi
[online].

“8 REFLEX. Protest proti kapitulanstvi: Petici podepsalo u& 35 000 lid[online].

29 ZDRAVOTNICTVI A MEDICINA MF. Prezident odsoudil IéKke: je to nepijatelné vydirani.
[online].
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lékaram®’. Casténe doslo ke zvySeni plathned od dalsiho &sice, casténg bylo
zvySovani plat rozplanovano do let nasledujicich. Zastupci ptoteskce na oplatku

v ramci tohoto memorandaiglibili stazeni vSech vyp@di, k éemuz také doslo.

V pribéhu nasledujiciho obdobi se ukazalo, Zeémpinjednotlivych bod
memoranda ze strany ministerstva zdravotnictvi debuacela bezproblémot
nicméré kampai jako celek Ize pokladat z pohledu LOK:S za Gsg3nou, neb bylo
do zn&né miry dosazenorpdem vytgenych citi a nastartovani zdravotnické reformy,
jez by ntla zlepSit pondry v ¢eském zdravotnictvi. O Us&ghu lze hovét i v pripac
vlastni PR kampanrealizované spotmosti Ewing PR, nelfota zaznamenalaigs
4 500 medialnich vystdpa dle vyzkumu vi@jného migni o kampani ¥délo 99%
verejnosti®?> Kampai byla téZ ocetna v mezinarodni prestizni sekit SABRE

AWARDS jako nejlepsi projekt v kategoriit8tini a vychodni Evrop&.

9CESKA LEKARSKA KOMORA. Memorandum o Upravporersi ve zdravotnictvi 14. Gnora 2011
[online].

*I DEKUJEME, ODCHAZIME.Rok po startu kamparDékujeme, odchazime lékaoukazuji na
nejwtsi problémy zdravotnické refornfpnline].

%2 IDNES.CZ.Kampai Dekujeme, odchazime vyhréla nad vliadou? Téskala cenu za PRnline].

% EWING PUBLIC RELATIONS.Ewing Public Relations ziskala ocer v prestizni mezinarodni
soutzi SABRE AWARDS 201bnline]
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2. Teoreticka c¢ast

Moderni spolénost dospla do bodu, vé&mz wtSina znalosti a informaci
0 veaejnych tématech nenitigtupna skrze bezprdéstni osobni zkuSenost. Masova
média, jeZ se stala neatliteinou sowtésti moderni spotaosti, funguji mimo jiné jako
zprostedkovatel této zkuSenosti adg@@mim denr prezentuji okolni realitu slozenou ze
zprav3* Ackoliv ma toto publikum tendenci povaZovat zpravyzmy, ne-li zrcadlovy
obraz skuténosti, ve své podstase jedna o uttly a vykonstruovany produkt, jehoz
tvorbu ovliviiuje celarada faktodl. Je nutné si wdomit, Ze zpravodajskd média mohou
do jisté miry formovat nas nahled nactist s¥ta, kterd lezi mimo nas dosah, a to nejen
vybérem toho, atem nas informuji, ale i formou, kterou jsou infoagrezentovany.
Zobrazeni kampan,Dékujeme, odchazime® ve vybraném vzorku denniho tigku
nadzornym pikladem toho, jakym zZisobem mohou masova média oulbwvat to, co se
dostane do pdpdi véejné diskuse, i toho, jakym @gpobem mohou média formovat
pohled na celou problematiku. Na zakladize uvedenych teoretickych raimge

vystavena nasledujici analytickast této prace.

2.1 Agenda Setting

V kazdém okamziku existuji desitky témat, kterapsbiuo zajem veejnosti®
a zastupci zpravodajskych meédii jsou nuceni kazeéy dybirat pouhy zlomek
z celkového objemu informaci a témat, které majispozici. Givodem je to, Ze média
maji pouze omezeny prostor, namz mohou byt zpravy publikovanyt(az jde o poet
stranc¢i délku vysilacihatasu) a stejatak i publikum je schopno osvojit si jen omezené
mnoZstvi témat’ Konzumentm masovych médii se proto ta témata, ktera byla do
zpravodajstvi vybrana, mohou jevit jakdlekit¢jSi nez ta, ktera se do zpravodajstvi
nedostala. O konkrétni mei dileZitosti ¢i vyznamnosti tématu e v médiich
vypovidat mnoho aspekt u tisénych médii nap umistni zpravy (hlavni zpravy na

titulni strar®), velikost titulku, délka zpravy a v neposledadt téz frekvence vyskytu -

% McCombs (2009), str. 24- 25
% Burton, Jirak (2003), str. 247
% McCombs (2009), str. 71
3" McCombs (2009), str. 72
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objevuje-li se téma ve zpravodajském médiu opakbvarkontinualrg, je to silné
séleni o jeho dleZitosti*>® Schopnost ovliftovat vyznamnostéthto témat v dich
verejnosti je ozn&ovana jako schopnost zpravodajskych meédii nastblagendu,

neboliagenda setting
2.1.1 Pojem ,agenda setting“ a jeho vyvoj

Pojem ,agenda setting” zavedli néefpmu 60. let a 70. let 20. stoleti anddri
védci Donald Shaw a Maxwell McCombs. Emini myslenkou této teorie je, Ze
verejnost zane povazovat zautezité ty prvky, na & klade draz agenda médii.
Prednétem zkoumani Shawa a McCombse byla v samét@tpo snaha o nalezeni
vztahu mezi zastoupenim témat v medialnich obsaaighimanim dleZitosti €chto
témat mezi lidmi, a to v ramci americk&egvolebni prezidentské kamganroce 1968
(Chapel Hill Study a nasled&téz v roce 1972CGharlotte Study Vyzkum vychazel ze
srovnani vysledk kvantitativni obsahové analyzy zpravodajskych médiim, co
béhem dotaznikového $eni ozndili vybrani volici za dilezité. Vysledkem vyzkumu
bylo zjis€ni, Zze vramci vybraného vzorku publika ,hierarcmeedialni agendy
nastoluje hierarchii témat k&gné agendy, to znamena, Zélekitost, kterou tématu
piiklddala média tim, Ze mu prajgila pati¢cny prostor, odpovidalautezitosti, kterou

tématu piznavali dotazovani lidé*

~ s/

V nasledujicim obdobi bylo realizovano mnoho dal$igzkumi zaméienych na
nastolovani témat. V gatcich panovalaipdstava, Ze metod&ipasi nezpochybnitelné
vysledky, nebt zkoumané zavislé | nezavislé préimé mohou byt snadno
a transparenth méteny (obsahovou analyzou meédii, resp. dotaznikovterdim
verejného miani), a pomoci metody tak Ize sledovat dlouhodolénky médii.
Zavislost agendy vejnosti na ageridprezentované meédii byla veétginé provedenych
studii potvrzena, nicménmnoZstvi studii, v nichZ tato zavislost potvrzemebyla,
taktéZ neni zanedbatelné. Ukazalo se, Ze problkanaéi porkud komplexwjsi,
a zkoumani nastolovani agendy se tak rozrostlo¢olika dalSich rovin od zkoumani

jednotlivych aspekt, jez maji vliv na schopnostigjimani agendy vejnosti, fpes

% McCombs (2009), str. 26
%9 Trampota (2006), str. 117
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zkoumani vlivu médii na to, jak budou konkrétni ais interpretovany, az po snahu
o zodpovzeni otazky, kdo nastoluje medialni agefitiu.

Vyzkumem bylo mimo jiné zjigho, Ze vliv na fjimani medialni agendy
jedincem ma pravgbodobré mnoho aspekt Pati mezi & zajem jednotlivce o obsah
meédii, neznalost v médiich obsazenych témat (obédmihrna ozn&it jako potebu
orientace v prosedi, ktera vede ké&Si konzumaci medialnich obgghcoz niZze vest
k vétSi mie osvojovani medialni agendy). Mezi dalSi vlasingset prav@podobré
ovliviuji miru nastolovani agendy, pat demografické vlastnostiifjemce (&k,
vzklani, pohlavi), psychologické ukazatele (hapavéra v média) a behavioralni

ukazatele (nap intenzita uZivani médif)-
2.1.2 Nastolovani agendy atribut G — framing, priming

V prvni rovirg tedy dle teorie nastolovani agendy zpravodajsivirEné miry
uréuje, ktera tématdi udalosti se dostanou ddegainttu zajmu publika. Zpravodajstvi
ale také poskytuje vyznamy ézné interpreténi ramce jednotlivych udalosti. Média
mohou @i zpracovani uiité tematické udalosti skteré vlastnosti ataznit a jiné
upozadit nebo zcela vynechat, cohiz® mit vliv na to, jakym zjpsobem véejnost
predkladané informaci porozurdfiDruhy stupé nastolovani agendy je ozttaan jako
nastolovani agendy atribufi. Zangfuje se na zkoumaniedh atribufi ¢i aspeki
jednotlivych témat, jez mohou mit vliv na celkovgzmni sdleni a jeho nasledné
vhnimani véejnosti. Podrobtji je nastolovani agendy atridutrozvagno pod pojmy

framing neboli zaramovani udalostpaming neboli usmdrmovani.

Tematické zardmovani médii prezentované udélogfienmit nemaly vliv na to,
jakym zpisobem bude udalost vniman#jgmcem. McCombs uvadi, Ze ,ramovani je
Ustedni organizéni mysSlenkou zpravodajského obsahu, kterd mu dawmdtekt
a napovida, co je tématem, a to tak, e selektdjgaziuje, zaméuje a komentuje*
Dle McCombse mohou byt ramce téz popisovany jakerpmet&ni schématai jako
dominantni perspektiva, ktera ,nejertuie, co je dlezité a co nikoliv, ale také aktign

prosazuje uitou definici problému, kauzalni vystleni, moralni vysgtleni ¢i

“° Trampota (2006), str. 119-121
! tamtéz

“2 Trampota (2006), str. 104
“3McCombs (2009), str. 133
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doporuwené feSeni“** Maji tedy schopnost strukturovat nase mysleni kvbovat,

jakym zpisobem pemyslime o politickych tématech ve zpravodaj$tRrosazovat své
vlastni zaramovani udalosti a témat tak, aby staze jejich patebami, se fitom
pokouSitada aktél, & uz jde o politickéci jiné subjekty fasto pra¥ skrze public
relations). Zaramovani se ude projevovat jako epizodické (@né téma je
prezentované na pozadi konkrétnich grmlebo pikladi) nebo tematické (vklada téma

do &irsiho nebo abstraktniho kontextu).

Druhou vyznamnou odnoZz zkoumani nastolovani agexiduth predstavuje
priming neboli usmrmovani ¢i vypichnuti. Dle McCombse je psychologickym
zakladem uswriovani selektivni pozornost tagnosti a to, Ze ip formulaci nazoru
k danému tématuétSina véejnosti vychazi z kusych informaci, které jsou néaok
vedeny jako vyznamnéfipgemz to, co je vedeno jako vyznamné, dle teorieot@msini
agendy atribut ovliviuji praw masova media. V obsazich se priminggZe projevovat
urcitymi voditky usnériiujicimi vnimani vyznamufjemcem. Mezi tato voditka gat
nag. zdirazréni uritych podrobnosti udalosti, #dazreni vlastnosti aktéradi
zdirazréni uritych aspekii prezentované problematiky.Zkoumani primingu rize
byt zajimavé proto, Ze dle McCombse mohou mit méasmédia skrze nastolovani

agendy atribut znasny vliv na utvdeni posta} a nazoi veiejnosti*®

V ramci této bakai&ké prace z konceptu nastolovani agendy vychazasa
analyzy, jez se dnuje zkoumani vyvoje pokryti tématu protestni akeevybranych
denicich. Na tomto vyvoji Ize sledovat, jaka porstrbyla tématu v médiichtnovana
a tim i jakou dlezitost tématu médiafiguzovala. Z teorie nastolovani agendy atfibut
a primingu pak vychazi taast prace, jez se zabyva analyzou toho, které ktmkr
aspekty akce ,Bkujeme, odchazime” byly ve vybranych médiich akoeanhy a které

naopak upozéovany.

“McCombs (2009), str. 135
4> McCombs (2009), str. 133
“® Trampota (2006), str. 123
" Trampota (2006), str. 124
“8 McCombs (2009), str. 179
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2.2 Objektivita, nestrannost a vyvazenost ve zpravo  dajstvi

Jak bylo uvedeno vipdchozich kapitolach, masova média hraji Wwaené
spole&nosti ¢cim dal tSi roli poskytovatele informaci o ¥8im swté. V souvislosti
s touto roli jsou na média, a obzvia& zpravodajska, ze strany spwmlesti kladeny
urtité naroky na to, jakym Zigobem by rdla jednat a jakym zZjsobem by réla
zpracovavat informace. Tyto naroky jsou v medidinigtudiich ozn&vany jako
normativni pozadavky na zpravodajstvi. V libetaiemokratickych spot@mostech pat
mezi zakladni normativni pozadavky na zpravodajskésahy a jejich produkci
poZadavkyobjektivity, nestrannosta vyvazenosfl® Trampota uvadi, Ze ,zakotveni
objektivity jako kvalitativniho naroku na zpravoslk¢ obsahy je tak silné, Ze se stava
jednim ze zAkladnich kritérii kvality zpravodajstvitbec“® V demokratickych
spole&nostech byvaji tyto poZadavky zakotveny i legisiati— vceském prosedi je

objektivita a vyvazenost zakonem vyZadovana u ma&tigné sluzby.

V medialnich studiich je k objektiitpfistupovano z &kolika riznych ah.
Skeptické postoje, jez zastava fiklad Fiske ¢i Tuchmanova, ji povazuji za
nedosazitelny idealneba zpravodajské obsahy jsou vzdy vysledkem subjektivn
vybéru jednotlivdi, ktefi dle tiznych kritérii ovliviuji, co do pibéhu z&adit, co nikoliv,
v jakém pdadi, atd. Téz Burton a Jirak uid Ze Zzadna komunikace né#e byt zcela

hodnoto¥ a postojo¥ neutralnf*

Objektivita je proto vramci ZzZurnalistiky vnimanaaké jako soubor
rutinizovanych profesnich aemesinych postup pfi sberu, selekci, zpracovani
a distribuci zprav Tyto postupy by rly vést k potl@éovani nevyhnutelné a zakonité
subjektivity zpravodajstvi a k zaj&ti verohodného popisu reality. Patmezi ré
nagiklad owrovani informaci alespoze dvou na sabnezavislych zdragj, odctlovani
fakth od nazoit (nazorové texty jako uvodnik§i komentde musi byt odéleny od
zprav), opabvani nazar odkazem na zdroj informacéi zverejiovani nazaor

protistran.

9 Trampota (2006), str. 143
0 Trampota (2006) ,str. 144
*1 Burton, Jirak (2003), str. 259
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Jako zajimavé seiiie jevit téZ pojeti objektivity coby strategickétitmalu, jak
na ni nahlizi Gay Touchmanova. Dle tohoto nahlealindi pii usilovani o objektivitu
cilerg spojuji prezentovana fakta a nazory se zdégfitb informaci z tohoid/odu, aby
byla odpo¥dnosti za pipadné chyby delegovana na infotimazdroje mimo vlastni
médium. Zaroveé dle Touchmanové existujitizné strategické procedury, které
novin&im umo#Auji umodiovat dojem objektivity zpravodajstvi. Platmezi & nag.
uvacni vzajemg konfliktnich nadzoil, ¢imz mize vznikat pedstava, Ze byly Werpany
vSechny moznosti pohledu na dané téma. Jinou gitktai procedurou je uzivani
citatnich uvozovek, kdy je citovani jinych lidi vnimanako podmirny dikaz
prezentovaného tvrzeni, nebo pomoci citaciZzen novind odstranit své nazory

z prezentovaného obsahu tim, Ze je necha vyslrgesitace jinych lid??

Dle Westerstahla a kolége mozné v rdmci zkoumani objektivitu ratt na

dv& zakladni sloZky fakticitu anestrannost®®

Fakticita se zamsiuje na kritéria pravdivosti a relevance. Z hledidk#éria
pravdivosti je posuzovana fafaiost, ¥cna spravnost, ipsnost a uplnost vypodi.
Skrze kritérium relevance je potom posuzovano,jgda ve zpra¥ obsazeny vSechny
informace a vSichni akig kteri jsou pro udalosti relevantni, zda nic ve zgréaechybi

a zda je zprava pabnédi uZitesna pro publikunt?

Druhou zakladni sloZzku objektivity i@dstavuje nestrannost jez se dale
zan®iuje na kritéria neutralni prezentace a vyvazenbigutralni prezentace sénuje
tomu, zdali text obsahuje explicitéiiimplicitni hodnotici prvky. Kritériunvyvazenosti
je z vySe uvedenych dith kritérii nejvyznamsi pro nasledujici analytickatast. Dle
Reifové a kolektivu fedstavuje vyvazenost idedl, kterfegpoklada, Zezpravodajstvi
bude poskytovat stejnou moznosispupu do vypo¥di o udalostech vSem stranam,
nazofim a Uhtim pohledu, které jsou relevantni ke zpracovanématé udalosti®>
Uplatreni poZzadavku na vyvazenost tedyza vést k rovnému,ifp. proporcionalnimu
zastoupeni hlavnich aktemudalosti ve zpravach. Nevyvazené zpravodajstvingze

projevovat tim, Ze médiar@dkladaji zpravy pouze oditych aspekteckti alternativach

°2 Trampota (2006), str. 148-149
*3 Trampota (2006), str. 145

> tamtéz

%5 Reifova (2004), str. 314
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sporné otazky nebo tim, Ze referuji okterych politickych aktérecltasgji nez

o jinych. Vyvazenost Ize zkoumat v rdmci jednottityzprav nebo v rdmci SirSiho
spektra jednotek, igemZ pro analyzu je Kiové stanoveni, kie akté&i ci aspekty
problému jsou kudalosti relevantni a&lmby byt do zpracovani zahrndfi.

V novind&ské praxi se narokem na vyvazenost rozumi ,poZadaveprezentovat
udalosti pouze z perspektivy jednohocastniki, nybrz najit i nazor protistrany” neboli
,nechat promluvit ob strany“>’ Dle Jirdka a Kopplové sice ,takto jednoduse pojata
vyvazenost mize slouzit jako pojistka protifpdpojatostigi straréni jednotlivé zpravy,
ale neniZze nap. postihnout problém vyvazenosti celého televizrmikbo rozhlasového
programu nebo v&ech vydani deniRei.

Z teoretického ramce objektivity, nestrannosti &aienosti vychazi téast této
prace, ktera se zabyva prostorem, jenz byl ve zloweh denicich &hovan
jednotlivym stranam konfliktu a jeho jednotlivymtakim. Dale je pozorovano, jaké
bylo pokryti tématu z hlediska nadzorovych a fakjatk texti a téZ mira uvashi, resp.
upozalovani rékterych aspekt tématu, Wemz se tato teorigast&né prolina s teorii
nastolovani agendy atributS ohledem na rozsah zkoumaného vzorkuitaxamezeny
rozsah této prace se prace negape na podrob¥sSi zkoumani hodnoticich pruk
a nestrannosti jednotlivych zprav, ale na problémanahlizi z SirSiho hlediska, kdy
tato prace mize slouzit jako zakladni vhled na zobrazeni ténz&tbumanymi médii,

a pripadre jako odrazovy rastek pro dalSi badani.

*% Reifova (2004), str. 315
> Jirak, Kopplova (2004), str. 314
%8 tamtéz
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3. Metodicka c¢ast

3.1 Kvantitativni obsahovéa analyza — popis metody

Kvantitativni obsahova analyzagastavuje jeden ze zakladnich nastrpchz je
vyuzivdno pi analyze mediélnich obs&hJejim zakladnim principem je kvantifikace
n¢kolika zvolenych znak medialnich obsahdle predem pesré stanovenych pravidel.
Ze ziskanych dat Ize nasledivyvodit kvantifikovatelné vysledky aighledrt je
znazornit Wiselnych hodnotach, tabulkach a grafech. Diky syatgénosti a vysoké
strukturovanosti této metody Ize s jeji pomoci zprat velké mnoZzstvi obs&hcoz je
téz divodem, pr¢ byla zvolena jako vyzkumny nastroj pro ity této prace. Mezi
piednosti této metody pattéz vysokad mira intersubjektivni &itelnosti — kdokoliv,
kdo zopakuje vyzkum dle nami formulovanych postuipy se ndl dobrat stejnyclti

alespd obdobnych vysledk®®

3.2 Charakteristika zkoumanych denik d

Zkoumany vzorek tisku byl s ohledem na rozsah ri@teoproti tezim omezen
na dva celostatni deniky Lidové noviny a Hospoda‘ské noviny.Deniky spadaji pod
raizna vydavatelstvi, jejich profily a za&teni maji spoléné body, ale v mnohych
aspektech jsou také rozdilné, proto lzedpokladat, Ze téma, jez jgednttem
vyzkumu, v nich bude prezentovari@mym zmgsobem.

Lidové noviny (LN), které vychazi pod nakladatelstvim MAFRA, a.squjs
nejstarim doposud vydavanym denikereské republice. Vychazi 6krat tydod
pondli do soboty, kazdy den s jinou tematickdilghou.

Jejich vznik se datuje az ke konci 19. stoletiowasnosti samy sebe prezentu;ji
jako kvalitni celostatni zpravodajsky list se spbdim z4dmem o politiku, byznys
a kulturu, ktery je vyhleddvan pro své komplexnlitipié zpravodajstvi, erudované

komentde a nazory fednich osobnosti z domova i z&tsf°

**SCHULZ, SCHERER, HAGEN, REIFOVA, KOSELIK (2003), str. 30-31
% MEDIALNI SKUPINA MAFRA. Lidové novinyonline].
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Ve srovnani s @mérem ostatnich denikjsou ¢tend&i LN typicky vzdlangjsi
(LN maji nadpamérny podil ¢ten&i a ¢ten&ek s maturitou anebo VS), patdo
nejvyssich socioekonomickych skupin, bydli ve vetkyrnéstech a maji nadpmérny

pifjem &

Hospodaské noviny (HN), které spadaji pod vydavatelstvi Economia, a. s.,
vychazi 5krat tyd& Profiluji se jako ,prestizni denik s nejrozsabiej ekonomickym
i kompletnim politickym zpravodajstvim z domovae gwta. Cten&i na HN ocauji
piedevSim objektivni zpravodajstvi, aktualni a vyvé&d&omente, odbornéclanky
a analyzy. Ze vSecteskych denik vénuji HN nejwtSi pozornost informacim &eské

a s\wtové ekonomiky.®?

Mezi jejich typickéctende sefadi osoby s vysokoSkolskym &énim, pracujici
na pozicich g$edniho a vrcholoveého managementu, kvalifikovani oodici,

podnikatelé. Oproti @meéru ostatnich dentkmaiji vice¢ten&u Zijicich v domacnostech

MO A

Dle udaji Unie vydavatal, prezentovanych v ramci vysladiprizkumu Media
projekt 2010 a 2011 maji oba dva denif&giow podobny odhadtenosti, picemz LN si
pied HN drzi mirny naskok, ktery ve zkoumanych letealiistal. U Lidovych novin se
odhad ctenosti od roku 2010 do roku 2011 zvedl z 213008 231 000,
u Hospod#skych novin pak z 187 000 na 193 Gdén&:.%*

3.3 Kodovaci jednotka

Zakladni kédovaci jednotka je pro tuto praci defidmoa jako graficky uceleny
Zurnalisticky text, ktery se tyka Bupiimo akce ,Zkujeme, odchazime® nebo piat
nemocnénich Iékat, jejich pracovnich podminek a hrozby jejich odahad zahrarii.
Do vykéru byly zahrnuty jak zpravodajské texty, tak texigzorové, ¥. rozhovot.

1 MEDIALNI SKUPINA MAFRA. Lidové noviny s magazifignline].

2 UNIE VYDAVATEL U. Hospodéské novinyonline].

%3 ECONOMIA. Hospodéské noviny éten&i [online].

% ROCENKA UNIE VYDAVATEL U. Odhadyctenosti tisku - Media projekonline]
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Texty, které se tykaji tématu jefasténé, nagiklad jako sowast denniho ighledu
(rubrika Briefing v HN) nebo jak@ast rozsahlejSiho rozhovoru, byly do i také
zahrnuty — vdchto gipadech byla nicménpro kédovani uvazovana pouze dast
textu, ktera se vztahujefimo k tématu. Texty, jeZ se rozkladaly na vicenrsich —
napiklad na titulni strat s odkazem na pokfavani v gislusné rubrice — byly brany
jako dw samostatné jednotky.

3.4 Stanoveni vyb éroveho souboru

Vybérovy soubor pedstavuje souhrn vSech relevantnich dtegtiblikovanych
v Lidovych novinach a Hospotkkych novinach v obdobi od fatku kwtna 2010,
k némuz se datuji zaitky kampag, do konce dubna 2011, tedy Zsfce po vrcholu
kampar, aby bylo mozné sledovat eventualni dozvuky akogédiich. S ohledem na
to, Ze Lidové noviny existuji viznych regionélnich mutacich a Hospisk& noviny
nikoliv, byly do celkového souboru vybrany pouzetyez ceské mutace Lidovych
novin. V regionalnich mutacich LN gasto jednalo o velice podobné, nicraér zcela
identické texty, jejichz zagtenim by mohlo dochézet k dupliciv ramci deniku, coz

by mohlo mit za nasledek zkresleni vyzkumu.

Pro vyker relevantnich texit byl pouzit medialni archiv Newton Media a.s. —
MEDIASEARCH, v rimz jsou dostupné kompletni obsahy obou zkoumangaliid v
digitalizované podah Archiv umo#uje fulltextové vyhledavani, pomocihoz Ize
v ramci zkoumaného obdobi nalézitgnky, které se tykaji tématu. JakockNa slova
byly pro poteby této prace zvoleny terminyD ¢kujeme, odchazime®, Léksky
odborovy klub, LOK,Ceska lékaska komora,CLK, neba bylo predpokladano, ze
v relevantnich textech by se alesgeden z vyrad m¢l objevit. Pro pipad, Ze by se tak
nestalo, byla jako dopkova klicova slova pouzita téZz jména hlavnich aktéonfliktu,
tedy Heger, Engel, KubekCelkovy soubor 724 nalezenych téxiylo nasleda nutné
protiidit a vybrat pouze ty, které se bezpredtt vztahovaly ke zkoumanému tématu.

Vysledny soubor tak fipdstavovalocelkem 442texti, z toho235 z Lidovych
novin a207 z Hospodéskych novin.
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Vyzkumné otazky a hypotézy

Aby bylo mozné zkoumat a porovnat medialni obramgart ,Dé&kujeme,

odchazime" ve vybranych médiich, bylo nutné vymedkladni a déi vyzkumné

otazky, a spolu s nimi iipdlEzné hypotézy, jez se kmto otazkam vztahovaly.

Zakladni vyzkumna otazka zni:

Jakym zfisobem referovaly celostatni deniky Hospis#é noviny a Lidové noviny
o akci ,Dékujeme, odchazime"?

Diléi vyzkumné otazky:

1)

2)

3)

4)

5)

Jaké bylo a jak se vyvijelo celkové pokryti témdamiky od pdatku kampa#
do jejiho konce?

Které divody odchodu lekd@ byly v denicich z@iraziovany a které naopak
upozalovany?

Jakym z@isobem rostla v ibéhu kampag negativita texi?

Byl obéma stranam konfliktu &novan ve sledovanych médiich stejny prostor
k vyjadieni, a ktéi z aktéfi byli hlavnimi tv&emi konfliktu?

Jaké bylo pokryti tématu z hlediska pmmnazorovych texita komu tyto texty
v souhrnu stranily vice?

Diléi hypotézy:

1)

2)

3)
4)

5)

Patet souvisejicich text se bude zvySovat mé s blizicim se terminem
ochodu |ék&i, to znamenda, Ze bude vipEhu roku 2010 postugnstoupat a
bude eskalovat v lednu a unoru roku 2011.

Ve sledovanych médiich bude jakaivdd odchodu neépsgji zminovano
navyseni plat Iékad a ostatni dvody odchodu budou ziidvany podstath
mére nebo vibec.

S blizicim se terminem odchodu l&kaude stoupat negativita téxt

V obou sledovanych denicich budsevan rovnorarny prostor zastugen obou
stran konfliktu.

Nazorovych text bude vice v Lidovych novinach a budou stranitespidgircam
kampasg.
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3.6 Kodovaci kniha a charakteristika prom  énnych

Na zaklad formulace vyzkumnych otazek byl sestaven soubomgmnych tak,
aby bylo mozné analyzovat konkrétni vlastnosti ké@hych text, ale téZz aby bylo
mozné jednotlivé texty zin¢ identifikovat. Nasledujicim krokem bylo sestaveni
kodovaci knihy, jez slouzi nejen jako ucelenyghped prominnych a hodnot, které
mohou prominné nabyvat, ale téz jako navod, jak jednotlivén@mné kodovat.
Explicitni formulace postupu kédovani prénmmych je nezbytna nejen pro to, aby byl
cely soubor text kédovan stejnym Zjsobem, ale téZz z ugodu zachovani
intersubjektivity a ovfitelnosti vyzkumu, tedy proffpad, Ze by ckit vyzkum
zopakovat, roz&it ¢i ovefit kdokoliv jiny. Na zaklad kodovaci knihy byla vytviena
maska v programu IBM SPSS Statistics v. 20, do hyily jednotlivé hodnoty, jez
promenné kEhem vlastniho koédovani obsahu nabyvaly, zaznamegyavRomoci
programu SPSS byly téZ graficky a numericky zpraogwysledky vyzkumu.

Pronenné, jez byly do kddovaci knihyizzeny, |ze rozdit do dvou zakladnich
skupin. Prvni skupinou jsou tzidentifika éni proménné, které slouZzi k identifikaci

konkrétniho pispsvku v celkovém vybrovém souboru. Mezi tyto pramné patti:

Proménnad. 1 — denik

- upresiuje, zdali text pochazi z Lidovych nownHospodéskych novin

Proménnad. 2 — datum

- datum vydani konkrétniho textu

Prone¢nnac. 3 — strana
- ¢islo strany v konkrétnim periodiku, na kter&kmek objevil; paklize je text rozten
na c¢ast na titulni strana pokr&ovani v rekteré z dalSich rubrik, je najnnahlizeno

jako na dva texty

Druhou skupinu prognnych Ize oznét jako analytické proménné, neba na
jejich zakla@d bude provaéha vlastni analyza zkoumaného obsahgktdré z &chto

promennych mohou taktéz slouzit k blizSi identifikacktie.



26

Promennac. 4 — rubrika

- nazev rubriky, ve které se text objevil; jednadlirubriky nemaji v denicich stejny
nazev, ale Ize je sl¢it do tematicky obdobnych kategorii a kodovat pgid kategorie

- rubriky byly kategorizovany néasledounTitulni strana, Zpravy z domova, Nazory

a diskuse, Téma, Jiné

Promennacd. 5 — novinésky utvar/zanr

- pomoci této proknné je kédovanigvladajici Zanr textu, aby bylo mozné vyvodit, do
jaké miry deniky davaji prostor zpravodajskym aondzym textim — jako zanry byly
zvolenyZprava, Komentd nazor/ glosa, Rozhovor, Jiné

Pronennac. 6 — ndzorova fevaha

- tato promdnnd slouzi k ozri@ni nazorové igvahy u texi, jez spadaji do Zanru
Koment& nazor/ glosa— dle obsahu je text okédovandyako zastance akce DO,
odpirce akce DO,nebo jako nazorav neutralni ¢i ambivalentniv ptipadech, kdy

podporu jednéi druhé strany nelze zcelagitf®

Promennac. 7 — délka textu
- celkovy pd@et znakn konkrétniho textu §etné mezer, pomoci této pramné je

zkoumano, jaky prostor téma zabiralo v denicichibdhu casu

Pronmennacd. 8 — tyden
- ¢islo tydne v roce — tato pramna bylarazena z @ivodu zkoumantasového vyvoje

tématu v denicich

Promennac. M1 az M25 — mlusi

- pccet znaki citace ohrarené uvozovkami promennd sleduje, jaky prostor je v textu
vénovan jednotlivym aktém konfliktu - mluwi, ktefi se ktématu vyjadvali
opakovas, byli ozna&eni vlastni prordnnou, steji tak byly vytvaeny proménné pro
obecrjSi skupiny akték, kteri promlouvali do konfliktu (kromskupiny ostatnich

|€ékari, kte'i se @astnili, resp. nedastnili kampad, jde téZz azastupceredeni nemocnic,

% oproti pivodnimu zansru, jenZ uvazoval zkoumani vyskytu hodnoceni v i&at&ho obsahu pomoci
vice prom¢nnych, bylo s ohledem na celkovy rozsahdrglvého souboru zkouméani hodnoceni omezeno
pouze na nazorové texty, u nichz je odhaleni ped#tdg¢matu o ¢co snazsi nez u texkzpravodajskych
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ostatnich zdravotnich pracoviiik ministerstva zdravotnictvi, vlady, opozice,
pojisroven,vedeni krdj studenf mediciny PR agenturyaj.)

Prome¢nnac. T1 az TS5 - témata

- pti medialni expozici problému byasto sklaovan pozadavek Iéka na zvySeni
platu, nicmén lékai od patatku kampa#é uvadtli n¢kolik dalSich divodi k odchodu;

v navaznosti na teoriprimingy, maji nasledujici prosmné za cil sledovat, které
Z davoda odchodu byly zéiraziiovany, a které naopak upaeiza/any

- pro zkoumani bylo vytieno 5 hlavnich témat %) nizké platy Iéka:, 2) mnozZstvi
presasi, 3) systém postgraduéliniho vlalani, 4) hospod@&ni nemocnic — korupce
a predrazené zakazky, Syguirazené leky v piipac, Ze se jedno z témat v textu objevi,

je kddovano jakano, v op&ném gipad jakone

Promennac. N1 aZz N6 - negativita

- krom vySe uvedenych aspéktroblematiky odchodu I€k& byla zkouména téZz mira
negativity texti, tedy dirazu na ty aspekty tématu, které mohly mit za dé&le
negativni vnimani tématu tegnosti

- pro zkoumani negativity bylo zvoleno 7 témat,r&tele mého nazoru umiavala
negativitu textu — mezi tato témata ipat) umirani pacient jako disledek odchodu
leékai, 2) umirani¢i ohrozeni novorozeric 3) zavirani nemocnic, 4) odkladani
operaci, 5) vyhlaSeni stavu nebedpeebo stavu nouze, 6) nasazeni armady jako
moznost/eSeni konfliktu, 7) ozdavani chovani Iéka@ jako vydiranici brani si
pacient: za rukojmi— opEt plati, Ze v pipadt, Ze se dkteré z témat v textu objevi, je
kédovano jakano, v op&ném gipad jakone
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4. Vyzkumna c¢ast

4.1 Pokryti akce ,D ékujeme, odchazime® ve

sledovanych denicich

V navaznosti na teorii nastolovani agendy Ize ndazh analyzy kédovaného
materialu sledovat, jakym #pobem oba deniky fazovaly téma protestni akce
.D¢kujeme, odchazime* do medialni agendy, a na zéklado sledovat vyvoj toho,
jakou dilezitost tématu médiaiazovala v pibéhu sledovaného obdobi. V uzsim
nahledu bude téZ analyzovéano, skrze které rubrifp b tématu referovano a jaké

stylistické Zzanry k tomu byly vyuzivany.

4.1.1 Celkové pokryti tématu

Z hlediska celkového pokryti tématuciy navrch Lidové noviny s celkovym
poctem 235 text o celkovém rozsahu 595 179 zfakproti tomu Hospodaké noviny
se tématu odchazeni lgkavénovaly ve 207¢lancich o celkovém rozsahu 460 249
znaki. V porovnani obou denilkje celkovy péet texti v piipad LN vetSi o 13,5% (28
texti) nez u HN, v porovnani celkového pokryti dlectooznaki vénovanych tématu
potom LN vedou dokonce o 29% (134 930 zi)akle ovSem nutné podotknout, Zze LN
vychazi 6krat tyd& zatimco HN pouze 5krat, coz se do celkového fazgpaitu texi
také projevilo - LN ve svych sobotnich vydanich lgudvaly hned 35 text. Pokud
bychom chéli porovnavat péet texti publikovanych obma deniky na stejném prostoru
5 pracovnich dni, byl by vysledny pémopany, tedy 200 : 207 tekim ve prospch
HN. K takovému omezeni rozsahu texticmérg nebylo gistoupeno, nekbfrekvence
vydavani deniku je sdasti jeho charakteristiky. V sobotnim vydani molnoimo jiné
vychazet tematicky zagrené textyCi rozhovory, zéehoZz je ¥ejmeé, Ze vyloteni €chto
texta by mohlo zkreslit celkovy obraz pokryti tématuenéku. Z tohoto @vodu je tam,
kde to bylo mozné (ndppro porovnani zastoupeni téxv ramci Zani c¢i rubriky)
voleno procentualni zastoupeni v ramci konkrétrmi@oiku. V ostatnichifpadech, kdy
jsou jednotlivé aspekty kvantifikovany a porovnayanrdmci jednoho grafu, je potom

nutné vést tento nepa@mv patrnosti.
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Graf¢. 1: Celkové pokryti tématu v denicich

Casova expozice tématu ve sledovanych denicich ddnénmiry reflektuje
vlastni piibéh kampa#s. Prvop@atky kampan zachytily 1épe Lidové noviny, které
o problému referovaly jiz v Kinu 2010. V nasledujicim &ici LN tématu ¥novaly
relativré velky prostor — obzvl@Sv tydnu od 14. do 20. 6., kdy k tématu otiskly 10
textd, z toho 2 na titulni str&nOproti tomu se Hospo#ke noviny o tématu zminily za
kvéten acerven pouze jedinkrat skrze obsahlejSi zpravu dusteampas. Béhem
letnich ngsial se oba deniky moznému odchodu tékanovaly pouze okrajava do
jejich hled&ku se téma vratilo az ke konci prazdninchdm zéi, kdy lekaské odbory
odstartovaly oficialni kamgiavedenou skrze profesionalni PR agenturdijn téma
opét takika zmizelo ze stran obou defijkaby se na & vratilo zgt hned zaatkem
listopadu a udrzelo se v jejich agéra¥ do ezna roku 2011.

V ramci obdobi od listopadu 2010 ddebna 2011 lze vysledovat dva dlil
vrcholy zajmu obou médii o téma akceé¢knjeme, odchazime®. Ten prvni lze datovat
k zawru roku 2010, kdy doSlo ke kotreému gitani podanych vypadi a jejich
hromadnému rozesilani skrze pravni karical&dy také zéalo byt Zejmé, Ze hrozby
leékara tentokrat nejsou pouze plané. Spolu s tim, jakrabpatet zEastrenych lékata
realnych obry8, nabral konkrétni obrysy i rozsah ohroZeni, jez duchod |€k&x
znamenal pro nemocnice a jejich jednotliva @edi. Eskalaci problému &alo byt
téma pro média zajim&éi, nebd béhem poslednich dvou tydmroku 2010 bylo v LN
publikovano 22 text o celkovém p&tu takkka 58 tisic znak a v HN 25 texi
o celkovém pétu pres 56 tisic znak Z tohoto objemu &novaly LN podstaté vétsi
prostor nazorovym tesin, kterych bylo otigino 9. HN oproti tomu o tématu referovaly
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pievazre skrze zpravodajskeé texty. Odchod lgkae v HN objevil vicekrat na titulni
straré (4krat) i v tematickéasti listu (taktéz 4krat), ndzorove texty byly nabptiseny
pouze 3. Po Novém roce &pdoSlo kéasténému Utlumu zajmu obou deiiikTento
Gtlum byl o rtco markant®yjSi u HN, u nichZ pé&et texti vénujicich se tématu klesl z 15
v poslednim tydnu roku 2010 na pouhé 3 texty, uadjem klesl ze 14 tektna 8.
Koncem ledna nicmé&ndoslo k citelnému néstu prostoru $novaného tématu v obou

denicich a jeho medialni expozice&avala k zagrecnému vrcholu.

Druhy vrchol kampak v medialnich obsazich nastal viphu meésice Unora
2011, kdy probihala jednani mezi¢ote stranami a stupval se tlak vyvijeny jak na
lékare, ktgi se @astnili akce, tak nafpdstavitele Ministerstva zdravotnic®R. Spolu
stim, jak se hrozba odchodu lékadatovana ke konci Unora 2011 blizila svému
naplreni, stoupal jak p@et uvdejnovanych texi, tak emociondlni vyhra&most
verejnosti \aci tématu. Ze strany vladnichigqustaviteh byla sklaiovana témata
vyhlaSeni krizového stavti nasazeni armady k udrzeni¢péo pacienty. Nemocnice
vahaly s vypisovanim operaci na dalsésine a nazorové texty v médiich byly jiz

znaneé polarizovane.

V Lidovych novinach dosahlo téma vrcholu v prvnimdeuhém Gnorovém
tydnu, kdy bylo uviejnéno celkem 51 texto celkové ploSe té# 147 000 znak®®
V Hospodéskych novinach nastal vrchol expozice tématu onypezdji, kdy bylo za
druhy a teti anorovy tyden uwvejréno celkem 53 text na celkové ploSe bezmala
135 000 znak. Stejre jako v gipact prvniho vrcholu, i tentokrat LN davaly podstatn
VEétSi prostor nazorovym ten, kdyz jich uvéejnily celkem 25 (tedy tést polovinu
z celého pé&tu) proti pouhym 9 nazorovym teéxh v HN. Hospodiské noviny naopak
davaly gednost profilaci nazoru skrze publikované rozhoygichz uveejnily celkem
10 oproti 3 rozhovdm uveaejrénymi v LN. Z vySe uvedeného Ize usoudit, Ze
prostedky, kterymi se ab média vyjadlovala k tématu, byly pakud odliSné. LN
preferovaly nadzorové texty, jako jsou glosy, kondgmti uverejnéné nazorové dopisy
¢ten&u, kdezto HN davaly fednost vlastnim rozhoviem s aktéryi odborniky, ktéi se
vyjadrovali k tématu. Nepogm panuje téZ mezi tim, kolikrat se kampg ¢kujeme,
odchazime” v obdobi vrcholu medialni expozice dasto tematické rubriky obou
denili, kdy HN texty do rubriky Téma radily 11krat a LN oproti tomu pouze 3krat.

% Ve tretim Gnorovém tydnu sice vy3lo vice tiexeZ v prvnim tydnu, ale celkovy prostor ve znadigh
ve fetim tydnu mensi, proto byl jako vrchol kamparnLN ozna&en prvni a druhy tyden.
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Mnozstvi textt uverejnéné na titulni strah bylo naopak po®rné vyrovnané v porru
11 ku 9 texim ve prospch LN.

Zajem obou meédii opadl pammé zahy po nalezeni konsenzu mezic¢mla
stranami, jenz byl stvrzen podpisem Memoranda awdgoonera ve zdravotnictvi dne
17. 2. 2011. JeSttyden poté oba deniky p@mmé obSir referovaly o dozvucich
kampa®, ale uz prvni tyden vibznu téma kleslo na aplny okraj jejich pozorndsdly
LN publikuji 2 kratSi texty a HN pouze 4 kratké nky. Konflikt byl zazehnan,
k odchodu lékar ani s tim souvisejicimu ohroZeni¢pé pacienty nedoslo, a média tak
pravdEpodobré necitila poitebu udrZzovat téma ve své ani véejpé agend Do konce
sledovaného obdobi, tedy konce dubna 2012, se &temba deniky sporadicky
vracely, ale pouze v okrajovém rozsahu, jéitdl maximali 2-3 texty za tyden.

Pro WtSi nazornost vyvoje celkového pokryti tématu vwhienicich jsou na
nésledujicich stranach uvedeny grafy, z nichZ j@ypostupného zasazovani tématu do
agendy denik patrny. Prvni dva grafyipdstavuji vyvoj p&tu ¢lanki ve sledovaném
obdobi, druhé dva grafy potom vyvoj celkového ptkryhlediska p&tu znaki
vénovanych tématu. Prvni i druhy vrchol kampanobsazich dentkjsou v grafech
znaeny jakoV1l, resp.V2.
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4.1.2 Pokryti tématu dle rubrik

Jak jiz bylo nazngeno v gedchozi ¢asti, ol média vyuZivala prostor
jednotlivych rubrik k prezentaci tématuiznym zmisobem. Z hlediska celkové miry
uvactni tématu na titulni str&njsou na tom deniky velmi podobhnTéma odchodu
leékara se na titulni stranu v obou médiich dostalo vevg@anich — u HN se jednalo
celkem o 29 text, u LN potom o 35 text neba@ byly na titulni strag castji
zpravodajské texty dopiné o komentéci glosu k tématu. Frekvence, s jakou se téma
dostavalo na titulni stranu, byla u obou dénikiliSna, nebtbv HN se téma doiglomu
roku objevilo na prvni stranv 10 vydanich, zatimco v LN pouze v 5 vydanichntde
pomer se v lednu zrcadl@vobréatil, aby se v inoru oba deniky sjednotily bdabném
poctu 13 (LN), resp. 12 (HN) vydani, u nichz bylo téskdoiovano na titulni stran

V ramci samostatné rubriky domaciho zpravodajstviésnatu o &co obSirg;ji
vénovaly LN, kdy tato rubrika zabird zhruba 41 % lkeeého p@tu ¢lanki a necelych
35% z celkového pu znaki vénovanych tématu odchazeni lékaPokud k domacimu
zpravodajstvi ppocteme ¢lanky publikované v rubrice Téma, dostaneme se 1% 5
z celkového pé&tu clanki a 45% z celkoveho ©gtu znaki. Z hlediska celkoveho ©Btu
texti HN vramci domaciho zpravodajstvi za LN plad zaostavaji, nicmén
nahlédneme-li na objem téxtz hlediska celkového ptu znaki, pontr se razem
obraci. Tento obrat je znatélrumocrén, pokud do porovnani zahrneme i texty
uveejréné v HN pod rubrikou Téma, neb®IN vyuZivaji tento prostor pro prezentaci
a analyzu problematiky odchodu Iékanepongrné vice nez LN. Sottem obou rubrik
se dostaneme na 53% z celkovéhg@tpdexii, ale tento soubor zaroweiedstavuje

65% z celkového objemu znakénovanych HN tématu.

Porekud op&na situace nastavéiporovnani mnozstvi tektuveejnénych pod
rubrikou Diskuse, resp. Nazory. Lidové noviny¥nuji podstatd vice prostoru
prezentaci nazéra komenté&i. Rozdil je markant)Si, porovhame-li celkové pokryti
tématu co do pftu znaki, kdy cca 165 000 znékvénovanych tématu v rubrice Diskuse
(LN) predstavuje tatka presny dvojnasobek prostorignovaného tématu v obdobné
rubrice HN.
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Struktura texi zarazenych do kategorie ,Jiné" je v obou denicichc¢néa
odliSna. Akoliv v HN je tchto texfi témef o ¢étvrtinu vice, jedna se v drtivéstsine
o kratké zpravy publikované v rubrice Briefing, téesumarizuje aktualni edi
v riznych oblastech wejného Zivota. Vyjimku tvid pouze 2 rozséhlejSi texty
uveejnéné pod rubrikou ,Rozhovor* — v prvnimiipact byl 11. 2. 2011 otigh
rozhovor s ministrem zdravotnictvi LeoSem Hegeremiesr® o tyden pozéi byl
stejny prostor ¥novan protistra# v tomto gipac prezidentuCLK Milanu Kubkovi.
Oproti tomu struktura text jez bylo nutné zZadit do rubriky ,Jiné“ v Lidovych
novinach, byla podstagn variabilrgjSi. Nefastji sem spadaly texty Ziznych
tematickych piloh, ale taktéz texty zrubriky ,Rozhovor‘. Zcelkn 27 texi
kodovanych pod tuto kategorii bylo 13 nazorovycttiteresp. komenté, 9 rozhovoi
a pouze 5 zprav. Z hlediska celkového prostorumcré&eniku kategorie ,Jiné“ v LN
zabira téna 20% z celkového ptu znaki vénovanych tématu, coz je vice nez

dvojnasobek oproti HN.

Tabulka €. 1: Celkovy po cet text i a celkovy po €et znak G dle rubrik

Denik  Rubrika Pocet % z celkového Pocet | % z celkového
textd poctu textl znak( poctu znaku
Titulni strana 35 14,9% 46183 7,8%
Zpravy z domova 97 41,3% 206019 34,6%
Téma 23 9,8% 61235 10,3%
=N Nazory/ Diskuse 53 22,6% 165285 27,8%
Jiné 27 11,5% 116457 19,6%
Celkem 235 100,0% | 595179 100,0%
Titulni strana 29 14,0% 45204 9,8%
Zpravy z domova 61 29,5% 193282 42,0%
Téma 48 23,2% 105265 22,9%
"N Nazory/ Diskuse 29 14,0% 82793 18,0%
Jiné 40 19,3% 33705 7,3%
Celkem 207 100,0% 460249 100,0%
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V grafickém srovnani vypadaji podilgnované tématu v ramci jednotlivych rubrik
nasledovs:

Lidové noviny Hospodarské noviny

Titulni strana Titulni strana
14,8% 14,01%

Nazary/ Diskuse
22 55%

Nazory/
Diskuse

1401% Zpravy z domova
2947%
Zpravy z domava F
41 28%

Celkowy pocet textl 235 Celkovy poet textl: 207

Graf¢. 4: Pomer zastoupenélanki v rubrikach dle petu texi:

Lidové noviny Hospodarské noviny

Titulni
strana
9,82%

Nazaory/
Diskuse
17,99%

Zpravy z domova
3461%
Ipravy z domova
Nazary/ Diskuse 42,00%
27,77% \

Celkovj pofet znak(: 595 179 Celkovy pofet znakd: 460 249

Graf¢. 5: Pomer zastoupenélanks v rubrikach dle pétu znak
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4.1.3 Pokryti tématu dle zanr

Rozbor pomirného zastoupeni taxtv jednotlivych rubrikach nazdd, Ze
zpusob, jakym oba deniky referovaly o tématu akcekiijeme, odchazime®, byl
v mnoha aspektech odlisny. V této kapitole budoto tyozdily dale analyzovany
Z hlediska porfru zastoupenidaznych Zank v textech, jez o tématu referovaly. Pro
potteby zkoumani byly texty rozteny do 4 kategorii. Do prvni kategorie spadaji
standardni zpravodajska &ehi od kratkych zprav po rozséhlejSi tematickétytex
Druhou kategorii fedstavuji nadzoroveé texty, jako jsou komeéeatanazoryctendu ¢i
glosy. Treti kategorie byla vyhrazena pro rozhovokhatéa kategorie pro ostatni zanry.

Jak jiz nazn&l pomér texti publikovanych v ramci rubrik Zpravy z domova,
Téma a Nazory/Diskuse, celkovy p&nzpravodajskych a nazorovych téxiyl v obou
denicich znén¢ odliSny. Zatimco u LN zpravodajské textsegdstavuji 60% z celkového
poctu clanki, resp. 51% z celkového o znaki vénovanych tématu, u HN
zpravodajské texty tvdo 71,5% z celkového gtu text, coZz pFedstavuje 62%
z celkového p&tu znaki.

Dle predpoklad trva i op&ny pomneér v ramci nazorovych zahr Vysoky podil
nazorovych text publikovanych v LN je umocm nejen ¥tSim prostorem v ramci
vlastni nazoroveé rubriky, ale takéastym uvadnim nazorovych textna titulni stras ci
v tematickych rubrikdch. V LN tak nazorové textieg@stavuji takka presnou itetinu
z celkového p&tu ¢lanki a 35,5% z celkového objemu zidakénovanych tématu.

Prostor ¥novany nazorovym te&im v HN je oproti tomu ménnez polowni.

Z hlediska mnoZstvi a rozsahu publikovanych rozhbwaely mirné navrch HN
s 22 rozhovory, oproti 16 rozhovon uveejnénym v LN, coZz z celkového objemu
znaki ¢ini 17,5%, resp. 13,3 %. Prostor, ktery byl v roatrech ¥novan jednotlivym
strandm a aktém, bude analyzovan vigséhu dalSich kapitol. Ostatni Zanrové texty se
taktézcastji objevovaly u HN — publikovano bylo¢kolik prehledovych text, profil
ministra Hegera i jedna reportdz z vyvoje udalestiemocnici v Uherském Hradisti.
Z obsati LN byla do této kategorie t@zena pouze jedna anketa.
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V grafickém srovnani zastoupeni jednotlivych Z&nramci média vypadaji deniky
nasledovs:

Lidové noviny Hospodarské noviny

Jiny
0,43%

Fozhovor|
6,81%

Komentar, nazor,
gt
i 60,00%

2
Fozhovor
10,63%

Komentar,
nazor, glosal
15 46%

Celkowy poéet textl: 235 Celkavy pocet text(: 207

Graf¢. 6: Pomer zastoupeni Zadrdle patu texi:

Lidové noviny Hospodarské noviny

Fozhovor
13,30%
Fozhovor
1750%

— Komentar,
Komentar, nazaor, nazor, glosa
glosa 16,14%
35,50%

Celkovy potet znakl: 595 179 Celkowy pofet znakl 460 249

Graf¢. 7: Pomer zastoupeni Zadrdle patu znak
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7 ~ 7

Jako zajimavé seiie jevit porovnani, jaké zanry se objevovaly ndritstrar
sledovanych dentk neba’ titulni strana sama o séBlouzi jako vykladni gki deniku
a ma také podstainvétsSi ¢tenost. Porr zpravodajskych a nazorovych téxje
v porovnani obou denikznané odliSny. LN ¢asto doptovaly zpravu uvedenou na
titulni straré kratS§im nazorovym textem pod rubrikou Sloupek M\iZ seclenové
redakce vyjatbvali k tématu. Z celkového ptu 35 texti zvaejrénych na titulni strah
LN bylo celkem 11 nazorovych. Oproti tomu HN naultii stra otiskly pouze 2

nazoroveé texty z celkovych 29.

Tabulka €. 2: Celkovy po €et text G a celkovy po €et znak G dle Zanru textu

Denik  Zanr Pocet textd | % z celkového | Pocet znakd | % z celkového
poctu textl poctu znaku

Zprava 141 60,0% 303524 51,0%
Komentar, nazor, glosa 77 32,8% 211269 35,5%

LN Rozhovor 16 6,8% 79133 13,3%
jiny 1 0,4% 1253 0,2%
Celkem 235 100,0% 595179 100,0%

HN Zprava 148 71,5% 285356 62,0%
Komentar, nazor, glosa 32 15,5% 74296 16,1%
Rozhovor 22 10,6% 80529 17,5%
jiny 5 2,4% 20068 4,4%
Celkem 207 100,0% 460249 100,0%

Hledame-li odpo¥d’ na diti vyzkumnou otazk&. 1, tedy Jaké bylo celkove
pokryti tématu v denicich a jak se vyvijelo #bphu sledovaného obdobi?“lze
z obsahu fedchozich kapitol vyvodit, Ze pokryti z hlediskdnily a Zané bylo v obou
denicich znéné odliSné. \&tSi paet a objem text byl otiS€n v LN, coz ale
koresponduje s tim, Ze LN oproti HN vychazeji téfobotu, a tento rozdil tedy bylo
mozné pedpokladat. Hlavni rozdily mezi denikyepdstavuje porr zpravodajskych
a nazorovych text kdy se LN v celkovém objemu téxtastji vyjadiovaly k tématu
skrze nazorové texty publikované migpubrikami, zatimco HN pro referovani o tématu
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volily pifedevSim zpravodajské textycasto téZ rozhovory a do zZme& miry k tomu
vyuzivaly rubriku ,Téma"“. Z hlediska vyvoje prostove zkoumanénmiasovém obdobi
Ize u obou denik sledovat, Ze medialni pokryti do Zna miry kopiruje vlastni vyvoj
kampai a jeho vyvoj je u obou denikobdobny. V obou denicich Ize vysledovat dva

dil¢i vrcholy kampag, a to na konci roku 2010 a naslédnprvni polovirg inora 2011.

4.2 Analyza atribut & tématu

Nasledujici ¢ast prace vychazi zteorie nastolovani agendy utribjez
piedstavuje druhou Uroiieteorie nastolovani agendy. Dle této teorie mohadimn
ovliviiovat vnimani konkrétniho tématu publikem tim, Zeeaituji¢i upozal'uji nekteré
vlastnosti aktér ¢i aspekty tématu. V nasledujicich dvou podkapitolaoude
analyzovano, které aspekty tématu odchoduitekely v médiich upednosiiovany

a které naopak upodavany.

Prvni ¢ast analyzy je za#étena na to, které iadody odchodu lékid byly
zminovany ve vybranych textech, drubd@st je potom &novana tomu, do jaké miry se

v textech v piibéhu ¢asu objevovaly negativni aspekty tématu.

4.2.1 Prezentace d tvod t k odchodu

V programovém prohlaseni akce¢kujeme, odchazime* je uvedeno Li3/ddi
odchodu Iék&i. PredkEzny vyzkum nicméé nasedcoval tomu, Ze média celou
problematiku do znaé miry omezovala pouze na témaiplékatu a wWtSina ostatnich
davodi byla uvadna v podstath mensSi mie nebo vbec, coz bylo téz ipdmtem
hypotézy¢. 2. Pro dely owieni této hypotézy bylo 13udodi uvadnych lekai
shrnuto do 5 zakladnich témat, jejichz vyskyt bgtledr sledovan ve vSech textech.
Mezi tato témata bylo *¥azenoplatové ohodnoceni I€ék& mnoZstvi pes’asove prace,
systém postgradualniho \gaévani lékai, korupce v hospodani nemocnia chaos

v [ékové politice.
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Jak je patrné z nize uvedeného grafu, jak¢as€jSi téma odchodu |€ka byly
v obou denicich uvé&dy platové podminky. Tentoudod byl v LN zmign ve 159
piipadech, coZ igdstavuje necelych 68% z celkovéhaitpotexti. U HN byly platy
jako divod odchodu zmimy ve 144 pipadech, coZini 69,5% z celkového @tu
texti. Je tedy zjevné, Ze platyrqustavovaly zdaleka rgstji uvadiny divod
k odchodu a v obou denicich byl tentiovdd zmihovan takka stejnou rérou. Druhym
negasgjSim tématem odchodu byla korupce v hospedanemocnic, kdy bylo toto
téma v textech uvedeno ve 3igadech u obou denikcoz v HN¢ini 15% z celkového
poctu texti, v LN potom 13%. Naiétim mist se v obou denicich umistilo téma
pregasové prace, které bylo v obou denicich exponovamecelych 11% ifipadi. Az
do tohoto bodu bylo tedy padi a v zasadi ¢etnost vyskytu jednotlivych témat u obou
deniki totozné. Rozdil v hierarchii témat Ize nalézt a ¢tvrté pozici, na niz se
v pripact LN umistil problém postgraduélniho &éni s 10%cetnosti vyskytu, v HN
se potom natvrté pozici usadilo téma Iékoveé politiky s 98étnosti. Koneéna pata
pozice je tedy logicky ogaa.

Denik

200 B LN - celkem 235 textd
B HM - celkem 207 textl

150+

1004

Cetnost vyskytu tématu

50

Korupce nemocnic Léky Postgrad. Prescasy
vzdelani

Témata

Graf¢. 8: Mira vyskytu témat souvisejicichiéd/ddem odchodu 1éka

Na zaklad vySe uvedeného lze odpmiét na diti vyzkumnou otazkdg. 2, tedy

»Které divody odchodu I|ék@& byly v denicich zitaziovany a které naopak
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upoza/ovany?“. Jako ti nejéastji uvackné divody odchodu lékid se v obou denicich
objevovaly platové podminky, korupce v hosp@té nemocnic a mnozstviggasove
prace, picemz téma platového ohodnoceni ditivedlo nad vSemi ostatnimiidody
odchodu, kdyz bylo zmbvano piblizn¢ 5krat casgji nez druhé neéjpstji zminované
téma. Zarowve se ukazalo, Ze hierarchie u¥agich divodi odchodu i miraetnosti
uvacni &chto divodi byly v obou denicich tdka totoZzné.

4.2.2 Negativni aspekty tématu

Negativita pati mezi zakladni zpravodajské hodnoty, jez rozhodujpm, zda
konkrétni udalostéi téma pekroti prah pozornosti média a zda dojde k jeho
medializaci. Téma odchodu lékav prib¢hu kampad do zn&né miry nabyvalo na
negativi¢é, coz v prvérac vedlo k \&tSi atraktivie tématu pro média, ale zardveake
ke zn&né nazorové polarizaci ¥&jnosti a naslednérgvaze odprca protestni akce —
dle jednoho z pizkumi vefejného migni se v dob vrcholu konfliktu, tedy v prvni

poloving Ginora 2011 proti Iékam stawly piiblizng 2/3 dotazanych’

| vtomto pgipact lze na zakladl teorie nastolovani agendy atribusledovat,
které diti negativni aspekty tématu se v denicich objevosaskrze ktera témata tak
mohla média umamvat negativni vyz&ni akce v ¢ich veejnosti. Tato kapitola je
zantiena na to, které konkrétni aspekty byly vyuzivanymocréni negativity texi,
a na to, jak se celkova negativita textyvijela v pabéhu sledovaného obdobi. Ke
zkoumani negativity text bylo pristoupeno skrze formulaci 7 negativnich aspekt
tématu odchodu Iéka a jejich naslednou kvantifikaci dle toho, zda sednotlivych
textech objevovaly¢i nikoliv. Jako ukazatele negativity byly zvolenyastedujici
aspekty:umirani pacient v nemocnicichiakozto disledek odchodu Iéka, ohrozZenici
umiradni novorozenig vyhlasSeni stavu nouzé krize, zavirani nemocnici jejich
odc¢leni, odkladani operaci, nasazeni armady k zajiSp&’e a ozna‘ovani lékai za

vykrace, ktei si berou pacienty jako rukojmi.

S ohledem na odliSné sloZeni dénik hlediska Zanrového zastoupeni bylo

pristoupeno Kk analyze negativity vramciiznych Z2zani, neb@ bylo mozné
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predpokladat, Ze mira zastoupeni jednotlivych negativ aspekt mtZze byt v ramci
zpravodajskych a nazorovych ZanodliSna. Po déich zanrovych analyzach byl

analyzovan téz vyskyt negativnich témat v ramdi@etho objemu text

Zanr: Zprava

Denik

W L - celkem 141 textd
207 I HN - celkem 147 textl

104

Cetnost vyskytu tématu

M_umirani_pac M_stav_nouze_krize I_odkladani_operaci M_wyd&raci_rukojmi
MN_novorozenci MN_zavirani_nem_a_odd M_armada

Negativni témata

Graf¢. 9: Mira vyskytu negativnich témat ve zpravodajskycinech

Z analyzy podskupiny zpravodajskych tiextze vysledovat, Ze expozice
negativnich témat byla podstatmysSsi v textech LN. Vyjimku, kde &estnosti vyskytu
tématu HN pevysuji LN, tvdi pouze témata odkladani operaci a nasazeni arrdady.
interpretace vysledk je nicmér nutné zahrnout dité nehomogenity ve sloZzeni
souboru zpravodajskych téxv jednotlivych denicich. &oliv se v porovnani denik
jevi celkovy p@et zpravodajskych tektjako pongrné vyrovnany, z celkového ptu
147 texti publikovanych v HN jich celych 38ipdstavuje kratké zpravy o rozsahu
maximalreé 700 znak publikované v ramci rubriky Briefing. Zidodu strignosti €chto
zprav se Vv nich SirSi aspekty tématéetwe téch negativnich, taka nevyskytuji, coz se
promitlo do celkového srovnani obou dénikeba se v LN obdobné zpravy tohoto

" SOCIOWEB Krize zdravotnictvi éima veejnosti[online]



44

rozsahu vyskytuji v podstatrmensi mie. Hierarchii vyskytu jednotlivych témat Ize
vysledovat z grafwe. 9. Nefastji sklonovanym negativnim tématem bylo zavirani
nemocnic a jednotlivych odbteni, coz se jevi jako pofmé logické, nebd se jednalo
0 nefastji uvadkny disledek pdinani lékéi a od zavirani nemocnic nebo jednotlivych
odctleni secasto odvijela i ostatni tématat az Slo o umirani pacieint ohrozeni
novorozeng, vyhlaseni stavu nouzg nasazeni armady. Rali vyskytu ostatnich témat
se u obou dentkznang liSilo, z cehoz je patrné, Ze apob, kterym o odchodu léka

deniky referovaly skrze jednotlivé negativni aspetématu, byl do znmé miry

odlisny.
Zanr: Komentar, nazor, glosa
Denik
M LM - celkem 77 textd
257 I HN - celkem 32 text

20
2
o
E
@
At
=]

£ 15
-
=
=

>

wn
o

£ 10+
]
Q)

5—

0= T
MN_umirani_pac M_stav_nouze_krize H_odkladani_operaci | MN_wyd&radi_rukojm{

MN_novorozenci M_zavirani_nem_a_odd I_armada

Negativni témata

Graf¢. 10: Mira vyskytu negativnich témat v ndzorovych Zanrech

Porovname-li deniky vramci kategorie nazorovyclxtite pongr vyskytu
negativnich aspekttématu powtSinou odpovida poénu vyskytu &chto texti v obou
denicich, tedy tomu, Ze LNeémuji nazorovym texim oproti HN zhruba dvojnasobny
prostor. Tento rozdil je umoén v kategorii, v niz je kdédovano, kdy jsou léka
explicitné oznaovani jako vydrai, ktefi si berou za rukojmi své pacientyckdliv se
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v obou denicich jedna o ®eptji vyskytujici se negativni aspekt, v HN bylo toto
oznaeni sowdasti textu pouze 6krat, zatimco v LN hned v #padech, coziedstavuje
takika 1/3 z celkového objemu publikovanych texfato skuténost naznéuje, Ze LN
davaly podstathvétSi prostor textm, jez umogovaly negativni nahled na léleacoby
amoralni vydrate, coz nastd¢uje tomu, ze z hlediska struktury a obsahu nazaiovy
textai LN stranily odmircaim kampa#g ,Dékujeme, odchazime* vice nez HN. Mira
straréni jednéc¢i druhé stra# konfliktu v ramci nazorovych tektbude pedmitem
kapitoly¢. 4.4.

Denik

W Lt - cellkem 235 textd

30 B HH - celkem 207 texth

20

Cetnost vyskytu tématu

10

M_umirani_pac MN_stav_nouze_krize M_odkladani_operaci M_wyd&raci_rulkojmi
M_novarozenci MN_zavirani_nem_a_odd M_armada

Negativni temata

Graf¢. 11:Mira vyskytu negativnich témat — celkem

Jak je patrné z grafd. 11, z hlediska celkového objemu tiexe expozice
negativnich témat vy3Si v LN. Z celkové miry vyskytegativnich aspekttématu lze
tedy vyvodit, Ze LN podstatnéastji umoaiovaly celkovou negativitu tématu skrze
jednotlivé sledované aspekty, a to jak ve zprawsdah, tak nazorovych zanrech.
Zarover je nicmér nutné brat v potaz, Ze celkovy soubor text nthoZz analyza
vychazi, je v pipad LN cca o necelych 14%¢t8i a zanrové slozeni dedilke do
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znané miry odlisné. Pomineme-li vysokou frekvenci @&znvani Iékan za vydrace
v nazorovych textech LN, ustava u obou denik negasgji zminovanym tématem
zavirani nemocnic a jejich oé&ldni, nebd na toto témacasto navazovala ostatni

negativni témata, jak jiz bylo uvedeno vyse.
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Graf¢. 12: Casovy vyvoj vyskytu negativnich aspekmatu
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Aby bylo mozné zodpawdét diléi vyzkumnou otazkue. 3, tedy Jakym
zpisobem rostla v pibehu kampa# negativita text?”, byla provedena analyza vyvoje
negativity text vcase. Analyzovan byl souhrnny e vyskytu vSech negativnich
aspeki tématu za jednotlivé tydny, a to bez ohledu na ¥éxii. Vysledkem analyzy
bylo pontrné otekavatelné zjighi, Ze vyskyt negativnich aspéktéematu do znmeé
miry kopiruje vyvoj pokryti tématu v obou denici@@k byl nastian v kapitolec. 4.1.1,

a to Wetrg obou vrchol kampa® v téchto médiich. Az do konce prosince 2010 se
negativni témata vyskytovala v obou denicich papradicky. Mira negativity tekt
dosahla prvniho, mensiho vrcholghlem posledniho tydne roku 2010 a hlavniho
vrcholu v druhém unorovém tydnu roku 2011. Po reiézsmiru mezi znesk@nymi

stranami konfliktu opt skokow klesla.
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4.3 Prostor k vyjad reni jednotlivych stran

Nasledujici ¢ast prace vychazi z normativnihno pozadavku na thjek
a vyvazenost zpravodajskych ob&aNyzkum je zansien na posouzeni vyvazenosti
zpravodajstvi z hlediskatigtupu jednotlivych aktéra stran konfliktu do obou médii
skrze sledovani vyskytu a rozsahu jejich citacm&aa kvantifikace citaci nam neni
schopna stit, jakym zpisobem bylo o tématu skrze jednotlivé aktéry refénay
nicméreé je schopna nazud, do jaké miry se deniky snazily normativni naraka

zastoupeni nazoru vSechéagtrenych stran nagbvat.

Aby bylo mozné utit, které nazorové proudy a kie &astniki konfliktu se do
zpravodajskych obsaéhdostavali nejastji, bylo nutné oznét kazdého z citovanych
akté vlastni prondnnou, ke které bylodnem kddovani zaznamenavano, jaky rozsah
citace se v konkrétnim textu vyskytl. Jednotlivigikbyli dale rozéleni do nazorovych

skupin podle toho, kterou stranu konfliktu zastugdov

Do skupiny zastupujici protestujici léka byli pod jednotlivé prognné
piitazeni M. Kubek, M. Engel, J. Vedralov4d, M. Volem@mcholovi gedstavitelé
LOK-SCL), P. Vavra a P. Igaz (oficialni tiéakampat DO, které byly vybrany najatou
PR agenturou a mimo jiné téz &eny pro styk s medii) a pod posledni ptomou byl
piitazeni ostatni €Kg ktefi se protestni akcetastnili nebo ji pimo podporovali.

Do druhé skupiny byli pod protnné girazeni vliadni pedstavitelé L. Heger, P.
Netas, M. Kalousek, i@dseda zdravotniho vyborugsmovny B. $astny a dale ostatni
zastupci Ministerstva zdravotnict¢R, ktef byli kddovani pod spot@ou prongnnou,
stejre jako ostatni polititi zastupci gkteré z vladnich stran.

VySe uvedené skupiny, jeZquistavovaly nazor@wzajemr protichidné strany
konfliktu, byly doplreny o teti skupinu aktér, ktefi se nachazeli mezi élma stranami
konfliktu a téma se jich do ztaé miry tykalo. Do této skupiny byli z@zeni zastupci
vedeni nemocnic a ti |ékakteti se akce neiastnili ani ji gimo nepodporovali. Pod
ostatni promanné byli kodovani zastupci opozice, Krapojid’oven, studerit mediciny,
PR agentury, ostatni politické a ostatni nepoléioksobnosti. Tito akie byli do
kédovani zahrnuti fgdevSim proto, aby byl stanoven celkovy souborctikaématu.
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Prvnicast diti vyzkumné otazky. 4 se zarfuje na tg zdali byl vSem stranam
konfliktu vwnovan ve sledovanych meédiich stejny prostor k vgj@id Z porovnani
vyskytu citaci jednotlivych stran konfliktu Ize wylit, Ze &koli byl pomér zastoupeni
protichidnych nazorovych proudponerné vyrovnany, v obou denicich byliastji
citovani zastupci protestni akce - v Lidovych n@dh v porgru 111 ku 104 citacim,
v Hospodéskych novinach potom v pairu 99 ku 83 citacim. feti skupina, do niz byl
zahrnuti zastupci nemocnic a lék&teri primo nepodporovali akci, v LN zaznamenala
47 citaci a v HN celkem 33 citaci.

Tabulka €. 3: Rozsah citaci z hlediska nazorovych skupin

Denik Rozsah citaci Zastanci akgce  Vladni Nemocnice a
DO predstavitelé | ostatni Iékai
Poset citaci 111 104 47
LN Paset znak 23 622 20 159 11 073
Pramérna délka citace 212 193 236
Paiet citaci 99 83 33
HN Paset znaki 20 562 13 809 10 469
Pramérna délka citace 208 166 317

Nahlédneme-li na poén citaci z hlediska celkového o znaki, ktery byl
jednotlivym stranam &novan, dojdeme k po¥mé zajimavému zjighi. Jak je zjevné
z tabulkového fehledu vySe, v obou deniciclistava peadi utené mnozstvim
prostoru ¥novaného stranam stejné, nicrdématimco u LN porr poitu znaki
ramcow kopiruje pordr pcoctu citaci, v pipade HN se mezi pé&em citaci a realnym

rozsaheméchto citaci vyjevil vyrazny nepoén

Tento neporér Ize |épe sledovat na porovnaniiumperneé délky jedné citace
v ramci jednotlivych skupin. Vifpact obou denilt nejwtsi ptimérnou délkou citace
vladne teti ndzorova skupina, tedy zastupci nemocnic atrastékai, nejkratSi
pramérnou délku citaci je naopak mozné vysledovat u niléld gredstavitel. Za
zajimavy lze povazovat fakt, Zze zatimco v LN sesete jednotlivé nazorové skupiny
v pramérné délce citaci fifliS neliSi a rozdil mezi skupinamirgrstavuje maximan
22%, v HN je rozdil mezi fmérnou délkou citaci jednotlivych skupin az 91%
v neprospch vladnich pedstavitel. Z vySe uvedeného jggmé, Ze zfisob, jakym oba

deniky cituji jednotlivé strany konfliktu, je p&kud odliSny - HN davaji z hlediska
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pramérné deélky citaci podstatnvétsSi prostor zastugien nemocnic a ostatnich |ékiaa
pomérné maly prostor viadnimiedstavitehim, zatimco pimérné délky citaci v LN jsou

z hlediska jednotlivych nazorovych frakci pé&meé vyrovnané.
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Druh& ¢ast diti vyzkumné otazky. 4 se zamuje na to,ktefi z konkrétnich
aktén: byli hlavnimi tvédemi konflikty tedy kt&i =z aktéfi byli vramci
prezentace konfliktu citovani rgsgji a nejvice. V celkovém objemu textlze
vysledovat ii hlavni aktéry. Dle fedpoklad se jedna o ministra zdravotnictvi LeoSe
Hegera, hlavniho iedstavitele odborové akce Martina Engela a prerad€rské
lékarské komory Milana Kubka, figemz v gipact obou denil plati, Ze celkovy
prostor ¥novany citacim LeoSe Hegera je oproti zbylymérda aktéim podstati
VétSi a ramco¥ odpovida prostoru vyhrazenému Engelovi a Kubkahrdmady. Je
tedy Zejmé, Ze vladni strana&a v médiich jednoho dominantniho méitvo, zatimco
u protistrany se pozornost médii rozptylila mezh diNavni aktéry.

Krom¢ miry a rozsahu citaci je mozné na vyvazenost dendklizet téz skrze
mnozstvi a rozsah rozhowopublikovanych k tématu. Rozhovoryeglstavuji rozsahly
prostor k vyjadeni pro jednwi druhou stranu a z tohoto hlediska by teoreticky loyt

obéma hlavnim stranam konfliktu umaZmobdobny pistup do médii.

Rozhovor jako Zanrovy néstroj b§astji vyuzivan v Hospodi&kych novinach,
v nichZ bylo uvéejnéno celkem 22 rozhovér coz je o 6 vice nez u Lidovych novin.
NejcastjSim adresatem rozhowoibyl LeoS Heger, ktery byl redaktory obou deénik
zpovidan v 6 fipadech. Ostatni aki¢ s nimiz byly vedeny rozhovory, zpravidla
poskytovali 1 aZ 2 rozhovory na denik. Z tohole@tu se pro posouzeni prostoru, jenz
byl jednotlivym aktéim v ramci rozhovar vénovan, jevi jako &elngjSi porovnani
rozsahu rozhovdr z hlediska celkového ptu znaki ,vyslovenych® mluimi. Porer

mezi jednotlivymi mlu¢imi a deniky je zachycen na graful5.
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Graf¢. 15Rozsah rozhovdrdle patu znak

Z vySe uvedeného lze vyvoditkolik dil¢ich poznatlk. Rozhovory publikované
v LN byly zpravidla ¥tSiho rozsahu. &oliv bylo ze strany HN u &Siny mluwich
uveejnéno vice rozhovar, celkovy péet znak vénovanych mlugim byl i presto v LN
ve WtSineé pripadi vysSi. Markantni je tento rozdil i u ministra advtnictvi LeoSe
Hegera, kdy P stejném poétu uskuténénych rozhovol LN vénovaly aktérovi takka

dvojnasobny prostor co do §a znak.

Tabulka €. 4: Rozsah rozhovor G z hlediska ndzorovych skupin

Denik Zastanci akce DO Viadni Nemocnice a
predstavitelé ostatni |€kai
LN 21 436 23 149 3409
HN 20 879 15 044 8584

Z hlediska por&rného zastoupeni nazorovych skupin v Zanru rozhioysou
ponery v obou denicich rozdilné. Jak je patrné z vy@dané souhrnné tabulky, v LN
dostali nejvice prostoru viadnigastavitelé, kdezto v HN byl podstatmetSi prostor
vyhrazen zastaiien akce ,kujeme, odchazime®. Zastupci nemocnic a ostatrariék
se krozhovairm dostavali oproti zbylym dma nazorovym skupindm pouze

Vv omezené nié.
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4.4 Pomér nazorovych text o

V poslednicéasti prace bude analyza z&ena na to, jaky prostor byl &ma
stranam w¥novan z hlediska nazorovych téxta také na to, do jaké miry bylo

v ndzorovych textech stramo jedné&ii druhé strad.

Jak bylo uvedeno vipdchozich kapitolach, podstatnvétsi mnozstvi
nazorovych text bylo otiS€no v Lidovych novinach. V &kterych rubrikach se v ramci
jednoho ¢lanku objevilo vice nazorovych teéxt(zpravidla se jednalo o ,dopisy
redakci*), v tchto gipadech byly jednotlivé nazorové texty proely této analyzy
dodatén¢ okddovany jako samostatné texty. Z tohavabu je konény poner
nazorovych text mezi LN a HN 81 ku 33. Rozvrstveni nazorovych dexthlediska

jejich autorstvi je patrné z nasledujiciho gr&afas.
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Z vySe uvedeného jergmeé, Ze nejtSi zastoupeni maji v obou denicich
nazorové texty, jejichz autory jsalenové redakce. Druhou skupinu iadi ¢etnosti
piedstavuji nazory nepolitickych aubor ktefi nespadaji ani do jedné z ostatnich
kategorii — jde jak o oldgjné okany, tak o odborniky zaznych oboi@i (namatkou

politologie, sociologi€i psychologie).

Tabulka €. 5: Podil ndzorovych text 0 z hlediska nazorovych skupin

Denik Rozsah citaci Zastanci akge  Vladni Nemocnice a
DO predstavitelé | ostatni Iékai
Pctet texfi 10 3 4
LN Patet znak 23 284 6 001 17 173
Pramérna délka textu 2 328 2 000 4 293
Poset citaci 4 2 2
HN Paset znaki 9 391 4232 6 146
Pramérna délka citace 2 348 2116 3073

V nahledu na zastoupeni n&zorovych text ramci nazorovych skupin
vymezenych v kapitole 4.3 Izici, Ze nej¢tSi prostor byl v obou denicichénovan
zastupa@m protestni akce s celkem 10 texty v LN, resp.xdytg HN. Druhé nejasgjSi
zastoupeni maji v LN texty |ékia kteri se akce Pmo newastnili ani ji otewerg
nepodporovali (celkem 4 texty) a aZz jakett v pdadi se vyskytuji nazory vladnich
predstavitel (3 texty). Pomirné markantni jsou v LN rozdily mezi jednotlivymi
kategoriemi z hlediska délky nazorovych texkdy nazory zastugckampag byly
prezentovany na 23 284 znacich, ostatnichiiekaa 17 173 znacich a vladnich
predstavitek na pouhych 6 001 znacich, ¢eghoz vyplyva, Ze nazorové texty
neltastnicich se Iéka byly oproti ostatnim skupinam vipméru dvojnasobé dlouhé.

V Hospodéskych novinach jsou druh& geti pozice vyrovnaf)si se déma texty na
strart neltastnicich se Iéka spolu se zastupci nemocnic acéoha texty na stran
vladnich pedstavitel. | v pripact HN plati, Ze pimérna délka ndzorovych text
neltastnicich se Iékd a zastupt nemocnic byla podstatnvétsi nez u zbylych dvou
skupin. ZvySe uvedeného je zjevné, Ze z hlediskastv prezentace nazor
jednotlivych skupin maji v obou denicich navrchtaasi akce ,Zkujeme, odchazime*
a Ze na porrné malém poétu texti byl vénovan relative velky prostor k vyjateni

zastupdm neastnicich se Iéka, pripadré zastupdm nemocnic. VIadniigdstavitelé
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pravéEpodobrE vyuZivali k vyjadeni se k tématu jiné komunika kanély nez nazorové
texty v denicich.

Lidové noviny

W Zasténce DO
B Odplirce DO
Oambivalentni/neutrélni

Celkovy pocet textl: 81

Hospodarské noviny

M Zastance DO
M Cdpiirce DO
O ambivalentni/ neutralni

Celkovy poet textl 33

Graf¢. 17:Poner straneni ndzorovych teit

Z divodi posouzeni celkového vyami nédzorovych text a eventualniho
straréni deniki nékteré ze stran konfliktu bylo nutné texty okddowvedlertni
promgnnou, jez wovala, zdali je celkové zatfeni konkrétniho textyroti protestni
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akci ,Dékujeme, odchazime®, zdali s miouhlasinebo zdali je @i protestni akci
nazoro¥ neutralni ¢i ambivalentni Vysledkem analyzy zkoumaného souboru ttext
bylo pongrné zajimavé zji&ni, Zze podily nazorovych preferenci jsou u obouikden
zcela odlisné. Lidové noviny #ty v celkovém souhrnu podst&trmensi procento
neutralnichéi nazoro¥ ambivalentnich text(47%) a ve vysokém procentiipadi se
nazoro¥ stavly na stranu odjfrca kampaw (42%). Oproti tomu Hospo#gké noviny
publikovaly 66% texi, které byly neutralndi ambivalentni, a ve zbylych textech mirn
stranily zastanom kampa® (19% oproti necelym 16% textzantienych proti
kampani). Z vySe uvedeného je patrné, Ze zatimcdidiNz hlediska ndzorovych teixt
ponerné vyvazené a neutralni, LN se zZnau n¥rou priklanély na stranu odjorca

kampa®i a skrze nazorove texty sécvtématu jednoznraé vymezovaly.
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Shrnuti

Aby bylo mozZzné zodpasdét zakladni vyzkumnou otazku, tedydakym
zpisobem referovaly celostatni deniky Hosps#é noviny a Lidové noviny o akci
,D ékujeme, odchazime“?“bylo nutné vymezit ¢kolik dil¢ich vyzkumnych otazek, na
jejichz zaklad byla vysta¥na vlastni analyza derik Analyzu tak Ize rozgit do 5

hlavnichgasti.

Prvni ¢ast se w¥nuje pokryti tématu v denicich, a to jak v rdmcikeeého
prostoru, tak v ramci jednotlivych rubrik a Z&nSowasti této kapitoly je téz analyza
vyvoje celkového pokryti ¥ase. Vyzkumem bylo zji&ho, Ze pokryti tématu z hlediska
rubrik a Zanh bylo v denicich znam¢ odliSné, zvlast pak v pongru zpravodajskych
a nazorovych text Lidové noviny podstath¢asgji o tématu referovaly skrze nazorové
texty, zatimco Hospodgké noviny volily pedevSim zpravodajské textygasti
dophované o rozhovory. Pokryti z hlediska celkovéhoeohj texé bylo ovliviréno
odlidnou periodicitou denik kdy LN oproti HN vychéazeji téZ v sobotasovy vyvoj
pokryti tématu byl v obou denicich velice podobMobou médiich Ize vysledovat dva
dil¢i vrcholy kampa& — jeden na konci roku 2010, kdy doSlo k odesilpowvedi
lékara a hrozba jejich odchodu nabrala na vaznosti, dpdk/v polovig Ganora 2011,
kdy do odchodu léka zbyvaly pouhé 2 tydny a jednani mezi zastupci oilbo
a vladnimi pedstaviteli byla znaé vyhrocena. Dili hypotézac. 1, tedy Ze piet

relevantnich texit bude eskalovat sirem k Unoru 2011, byla potvrzena.

Druhacast byla za¥ena na to, které z konkrétniclivddi odchodu lékal
byly v denicich ziraziovany a které naopak upaiavany. Analyzou bylo zjigho, Ze
jako negastji artikulovany divod odchodu byly uvéashy platové podminky Iéka,
piicemz tento dvod se v textech objevoval 5kréasgji nez kterykoliv jiny divod.
Hierarchie uvaéhi divodi odchodu a mirgetnosti jejich vyskytu byla u obou deiik
takika totoZzna. Hypotéza. 2, jez pedpokladala, Ze jako rigsgjSi divod odchodu
budou uvadny platové podminky, byla potvrzena.

V ramci fteti ¢asti byl analyzovan celkovy soubor téxt hlediska vyskytu

dilcich aspekt tématu, jez mohly uma@ovat negativitu tématu Wéch veejnosti.
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Celkovy vyskyt negativnich aspékbyl podstats vysSi v Lidovych novinach, a to jak
ve zpravodajskych, tak v nazorovych Zanrech. Dooywwdni se nicmen cast&né
promitlo odliné slozeni deriikv ramci jednotlivych rubrik.Casovy vyvoj vyskytu
negativnich aspektkoresponduje s vyvojem celkového pokryti kantpardenicich -

- i u g lze vysledovat dva dil vrcholy shodné smi odhalenymi v prvnicasti
vyzkumu. Hypotéza&. 3, tedy Ze negativita texbude stoupat s blizicim se odchodem

leékara, byla taktéz potvrzena.

V rdmci ¢étvrté ¢asti analyzy byla zkouména vyvazenost dénikhlediska
piistupu jednotlivych aktéra stran konfliktu do médii skrze kvantifikaci i citaci
a publikovanych rozhovér Vysledkem analyzy bylo zji&i, Ze nejasgji byli v obou
denicich citovani zastanci akce ¢fkujeme, odchazime*®, vladnitgdstavitelé byli
citovani o co mér casto. Dopihujici treti ndzorova skupina, do niz bylifaaeni
|ékari neltastnici se akce a zastupci nemocniglam textech nejmensi zastoupeni, ale
pramérna délka jednotlivych citaci byla naopak v ram&chto # skupin nejdelsi.
Z hlediska rozhovdr byl prostor ¥novany hlavnim stranam konfliktu v obou denicich
rozdilny. LN wnovaly vice prostoru vladnimigdstavitehm, zatimco HN zastadm
protestni akce. Hlavnimi aktéry byli v obou mékliti osoby — LeoS Heger, jakozZto
hlavni tv& vladniho aparatu, Martin Engel a Milan Kubek, jako zastupci
protestujicich Iékid. Dilci hypotézag. 4, jez pedpokladala, Ze v obou denicich bude
vénovan stejny prostor zastupo obou hlavnich stran konfliktu, byla v tomtéigad

vyvracena.

Pata a posledniast analyzy byla zaghena na to, jaky byl v denicich pém
nazorovych text, a zdali bylo skteré ze z@astrenych stran konfliktu skrze tyto texty
straréno. Jak jiz bylo uvedeno vyse, podstairétSi mnozstvi ndzorovych taxtylo
publikovano v Lidovych novinach. Souhrnny nazorgviklon téchto texti byl v rdmci
obou denilk znané odlisny. V Hospodé&kych novinach se objeviloétsi mnozstvi
nazoro¥ ambivalentnich nebo neutralnich tex ve zbylych fipadech texty mimh
stranily zastaniom protestni akce. Vipmém kontrastu s tim bylo v Lidovych novinach
publikovano zn&né mnozZstvi text, jejichz autdi se sta¥li na stranu odgrci kampag
.D¢kujeme, odchazime®, zastdms kampas byl v LN vénovan takka frikrat mensi
prostor. Hypotézat. 5, tedy Zze LN budou stranit oigim kampas, timto byla

potvrzena.
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Zaver

Cilem této prace byla analyza obrazu protestni lkaenp,Dékujeme,
odchazime" ve dvoteskych denicich — Lidovych novinach a Hosgekigch novinach.
Casow byl vyzkum ohrarien kwtnem roku 2010, kdmuz sahaly pgatky kampas,

a dubnem roku 2011, kdy byla kanipdva n€sice za svym vrcholem a v médiich uz
pouze doznivaly jeji ozy. Vyzkumny soubokital celkem 442 relevantnich téxt
proto byla pro tely zkoumani zvolena kvantitativni obsahova analyed je pro
analyzu ¥tSich objeni texth vhodna. Krom vlastni analyzy obsahu médii acsietho
teoretického Uvodu, z¢hoz jednotlivécasti analyzy vychazi, je soésti prace téz
kratky vhled do historie |ékekych odborovych organizaci, rozkryti motivace
protestujicich I1ékid a nastigini vyvoje kampa# ,Dékujeme, odchazime“detre jejich
bezprostednich vysledi.

Prostednictvim kvantitativni obsahové analyzy byly dgnikkoumany
z rekolika sneri. V prvéradk z hlediska celkového pokryti tématu a jeho vywojase,
dale z hlediska expozice uvdych divodia odchodu Iékar a miry vyskytu negativnich
aspeki jejich odchodu v textech, dale z hlediska vyvastingiistupu hlavnich stran
konfliktu a jednotlivych aktér do médii, a v neposlediad téZz z hlediska stra&ni
deniki v rdmci nazorovych tekt Analyzou bylo zji&no, Ze &koliv byl celkovy vyvoj
pokryti tématu v denicich obdobny, prezentace kamhme v kkterych aspektech
znane lisila. Zakladni rozdil pedstavuje podstatnvétSi pongr nazorovych texi
v Lidovych novinadch a téZz vysSi mira negativityextech LN, jeZz s&Sim pd&tem
nazorovych text ¢ast&né souvisi. V ramci podrol#si analyzy nazorovych texwysla
najevo téz skutaost, Ze se Lidové noviny silnouéru griklanély na stranu odjrct
protestni akce, zatimco Hospéslé noviny si uc¢i akci zachovavaly posmné neutralni
postoj. V rekolika jinych aspektech Ize mezi &ha deniky naopak nalézt shodu.
Z hlediska vyvazenosti ifstupu do médii byli ve zpravodajskych texte¢hstji
citovani zastupci protestni akce a v ramci prezenteampa# dostali nejvice prostor
k vyjadieni LeoS Heger, Martin Engel a Milan Kubek. V olmnicich bylo neépst;ji
sklonovanym divodem odchodu Iéka téma platovych podminek,fipemz ostatni
duvody odchodu byly do ziaé miry upozdovany. Ol média timto do zrimé miry

mohla formovat vniméani tématutegnosti.
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Summary

The aim of the thesis was to analyze an overallgenaf the "[Xkujeme,
odchazime" (“Thank you, we are leaving”) campaigntwo Czech dailies — Lidové
noviny and Hospodaké noviny. The research set consists of 442 retevexts
published in the period from May 2010 — the begiugnof the campaign — to April 2011
— two months after the peak of the campaign. Adagrtb the size of the research set,
guantitative content analysis had been chosennastlaod for this researchlhe thesis
includes short theoretical introduction to the dmgtof medical unions, reveals the
motivation of protesting doctors and describesdéneelopment of the campaign as well

as its immediate results.

Content of dailies was analyzed from several aspeatverall coverage of the
topic, its development over time, analysis of howdm presented key motives for
doctors’ wanting to leave the hospitals, analy$inegative aspects of doctors’ leaving
and their development in time, evaluation of badéghaccess of conflict's key parties
and their actors to the media and also an anabygseferences of the media articulated
via opinion texts. Although the analysis showed tha overall development of subject
coverage was quite similar, there were certainetbfiices in the presentations of the
topic among the two dailies. The primary differemca significantly greater proportion
of opinion texts published in Lidové noviny as wadl their higher negativity in general.
Further analysis of opinion texts revealed thalil noviny inclined to the side of the
opponents of the protest campaign, while Hospsldanoviny kept a relatively neutral
stance. On the contrary there was a match amondadifies in several other aspects.
Slightly larger space for expression had been pgex\/to the supporters of the campaign
in both media and the most quoted actors were Hagger, Martin Engel and Milan
Kubek in both dailies. Insufficient salary was thest frequently presented motive for
doctors’ wanting to leave the hospitals which coefi@ct the perception of the topic by
the public significantly.
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PFilohy

Piiloha &. 1: KODOVACI KNIHA

Identifikadni prongnné:

Promennac. 1 — denik
1 — Lidové noviny
2 — Hospod#ské noviny

Pronennac. 2 — datum
Datum vydaniclanku ve formatu RR-MM-DD, kde RR = posledni¢diislice roku,
MM = m¢sic, DD = den

Pron¢nnac. 3 — strana

Cislo strany v konkrétnim periodiku, na které &ének objevil. Paklize jeslanek
roz&klen nacast na titulni strana pokr&ovani v rgkteré z dalSich rubrik, je p@an
jako dvaclanky.

Analvtické prongnné:

Promennac. 4 — rubrika

Jméno rubriky, ve které stanek objevil.

1 — Titulni strana (LN i HN)

2 — Domov (LN)/Cesko (HN) — do této kategorie piatzpravy z rubriky ,Regiony*
3 —Téma (LN i HN)

4 — Nazory/ Diskuse (LN i HN)

9 —Jina

Promennac. 5 — novindsky utvar/zanr
Voleno dle pevladajiciho charakteru textu.
1 - Zpréava

2 — Koment§ nazor, glosa

3 — Rozhovor

9 —Jiny

Pronm¢nnacd. 6 — ndzorova fevaha
1 — Zastance akce DO

2 — Odpirce akce DO

3 — Neutralni nebo ambivalentni
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- tato promdnna slouZi k ozn@ni ndzorové igvahy text, jako jsou komenta n4zorci
glosa - paklize je autorentimo zastupce jedné ze stran konfliktu, je text @kioh
jako zastance akce D@eboodpirce DO, paklize autor textdi adresat rozhovoru neni
piimym (&astnikem konfliktu, je text okddovan dle povahyttebu! jako zastance
DO, odpirce DO nebo jako nazoravneutralnic¢i ambivalentnj v piipadt, Ze podporu
pouze jedné strany nelze zceldiur

Promennacd. 7 — délka textu

Ciselna hodnota — celkovy get znak vlastniho textu setrt mezer,do celkového
poctu znaki jsou zahrnuty déi podnadpisy i fipadny popis k fotografii, & souslovi
,foto popis“, naopak do & neni zahrnut hlavni titulek, jména rubriky anit@a textu
ani fotografie

Pron¢nnac. 8 — tyden
Cislo tydne v roce ve formatu ww WK yy — fapl WK 10 je 1. tyden v roce 2010.

Proménnéaé. M1 az M25 — mluif

Rozsah fimé citace mludiho vtextu ohrakené uvozovkami, pro#émna slouzi

i k identifikaci ndzorovych texta rozhovoit — u €ch je hodnota citace uvazovana jako
celkova délka textu. Jestlize se jedna o rozhoktery se dotyka tématu jefasteng,
zapaitaji se pouze otadzky a odpul tykajici se tématu

M1 - Milan Kubek - prezidenfLK, ¢len predsednictva LOK-6L
M2 - Martin Engel - pedseda LOK-8L

M3 - Jana Vedralova- mistigmisedkys LOK-SCL

M4 - Milo Voleman - mistof@dseda LOK-8L

M5 - Pavel Vavra <€len LOK-SCL — tv& kampag DO

M6 - Peter Igaz élen LOK-SCL — tv& kampai DO

M7 - léka — &astnik akce DO nebo jejtimy podporovatel

M8 - léka — nedastnici se akce DO
M9 - zastupce vedentkteré z nemocnic #editel nebo tiskovy mlusi

M10 - LeoS Heger — ministr zdravotnictvi, politiloP O9

M11 - jiny zastupce ministerstva zdravotnictvi -nmatek MZ, feditel kabinetu MZ,
tiskovy mluwi

M12 - Petr Néas — pedseda viady — politik ODS

M13 - Miroslav Kalousek — ministr financi — politikOP O9

M14 - Boris $astny - pedseda zdravotniho vyboruésmovny — politik ODS

M15 - jiny zastupce vlady nebo vladni strany (plohtV, ODS, TOP 09)

M16 - zastupce opozice (polittkSSD¢i KSCM, nikoliv viak hejtman kraje)
M17 - David Rath - stinovy ministr zdravotnic8SD a hejtman Stda:eského kraje
M18 - Michal Hasek - politi.'SSD, hejtman Jihomoravského kraje
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M19 - zastupce kréj- hejtman nebo tiskovy mlgv

M20 - zastupce&které ze zdravotnich pojidven —editel nebo tiskovy mlusi
M21 - zdravotni pracovnik jiny — zdravotni sestry

M22 - student mediciny

M23 - zastupce PR agentury

M24 - jiny nepoliticka osobnost

M25 - jina politickd osobnost

M26 - ¢len redakce

Pronennac. T1 az T5 — témata
Promeénné sleduji vyskyt konkrétniho tématu v textu.

T1 —jsou v textu zmimy nizkeé platy Iékai?
1-ano
0-ne

T2 — je vtextu zmigno mnozstvi fesadi lékat nebo nedodrzovani zakoniku prace
v objemu pesadi lékaa?

1-ano

0-ne

T3 - je v textu zmi#én systém postgradualniho &avani 1ékan?
1-ano
0-ne

T4 - je v textu zmi#no Spatné hospottni nemocnic —iggdrazené zakazky, korupce?
1-ano
0—-ne

T5 —jsou v textu zmimé gedrazené Iéky?
1-ano
0-ne

Promennac. N1 aZz N6 - negativita
Promenné sleduji vyskyt konkrétniho tématu v textu.

T1 - je v textu zmigno umirani pacieitjako disledek odchodu |ék&?
1-ano
0—-ne

T2 - je vtextu zmigno ohroZeni nebo umirani novorozénako disledek odchodu
lékara?

1-ano

0-ne
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T3 - je vtextu zmiéno zavirani nemocnic nebo jejich étihi jako disledek odchoil
lekara?

1-ano

0-ne

T4 — je v textu zmigno vyhlaSeni stavu nebezjp@ebo stavu nouze?
1-ano
0—-ne

T5 — je v textu zmigno odkladani operaci jakdisledek odchodu léka?
1-ano
0—-ne

T6 — je v textu nasazeni armady jako mozieseni nedostatku I&kKe?
1-ano
0—-ne

T7 — je vtextu ozngeno chovani |éka jako vydirani nebo brani si paciénta
rukojmi?

1-ano

0-ne



