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Abstrakt

Predkladana bakalaiska prace se zabyva tématem bezpec¢ného klimatu skolni tiidy.
Prace nabizi v prvni Casti obecny nastin této komplexni problematiky a v druhé casti se
zaméifuje na tuto problematiku z pohledu vybranych psychologickych aspektii bezpecného
klimatu Skolni tfidy. Psychologické aspekty jsou pro piehlednost déleny na vyvojoveé,
osobnostni a socialné-psychologické. Soucasti bakalarské prace je také navrh vyzkumného
projektu (korelacni studie), ktery si klade za cil zjistit vztah mezi klimatem Skolni tfidy a

vybranou psychologickou charakteristikou — self-efficacy.

Klic¢ova slova

Klima Skolni tfidy, dotazniky méfici klima Skolni tfidy, vyvojové aspekty, self-

efficacy, locus of control, vyvoj skupiny, resilience tfid, navrh korela¢ni studie.



Abstract

The theme of this bachelor thesis is a safe classroom climate. The first part provides a
brief view on the complex issue of classroom climate and the second part focuses on this issue
from the perspective of psychological aspects of a safe classroom climate. Psychological
aspects are divided into developmental, personality and social-psychological. Part of the
thesis is also a research project (a correlation study), which aims to determine the relationship

between classroom climate and selected psychological characteristic — self-efficacy.

Keywords

Classroom climate, classroom climate questionnaires, developmental aspects, self-

efficacy, locus of control, group developmental, resilient classroom, research project.
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1 Uvod

Skola je velmi specifickym prostfedim, ve kterém déti a dospivajici travi velkou &ast
svého &asu. Skola se podili nejen na vieobecném a odborném vzdélavani, ale také na rozvoji
osobnosti déti a dospivajicich. Z hlediska traveného casu je skolni tfida hned po rodiné
odbornikt, jak z fad teoretikti, tak praktika (prfedevsim ucitelii, vychovnych poradct, Skolnich

psychologt atd.).

Skolni tfida funguje jako mala socialni skupina. Jako kazda socialni skupina i §kolni
ttida prochazi ur¢itym vyvojem. Probihaji zde interakce mezi zadky navzajem, mezi ucitelem a
zaky, které se v prubéhu ¢asu vyvijeji a proméiuji. Predevsim na pocatku skolni dochazky je
na uciteli, aby se tyto interakce vyvijely tim spravnym smérem. Co je ale ten spravny smér?
Co by mélo byt cilem pedagogického snaZzeni? Odpovédi na tyto otdzky mohou byt velice

rozliéné.

Dle mého nazoru je pro dobry rozvoj kazdého zaka dillezité, aby se ve tfidé citil dobfe,
do Skoly chodil rad a aby v ném S$kola probouzela chut’ po védéni. Jsem zastdncem rozvoje
kli¢ovych kompetenci, na kterych stavi i Ramcovy vzdélavaci program Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy CR (dile MSMT CR). V Ramcovém vzdélavacim programu
nalezneme nasledujici klicové kompetence — kompetence k uceni, kompetence k feSeni
problémt, kompetence komunikativni, kompetence socialni a personalni, kompetence
obc¢anské, kompetence pracovni (Ramcovy vzdélavaci program..., 2005). Skola by méla
zakim umoznit tyto kompetence utvaret a rozvijet. Rozvoj kompetenci je ovSem pro ucitele

wevr

Ramcovy vzdélavaci program..., 2013, s. 8-9) ma zakladni Skolstvi napliovat tyto cile:

., umoznit Zakiim osvojit si strategie uceni a motivovat je pro celoZivotni uceni;
podnécovat Zaky k tvorivému mysleni, logickému uvazovani a k reseni problémii;

veést zaky k vSestranné, ucinné a oteviené komunikaci;

rozvijet u zakii schopnost spolupracovat a respektovat praci a uspéchy viastni i druhych;

pripravovat Zaky k tomu, aby se projevovali jako svébytné, Svobodné a zodpovédné
osobnosti, uplatiiovali sva prava a napliovali své povinnosti;



vytvaret u zakit potrebu projevovat pozitivni city v chovani, jednani a v prozivani

Zivotnich situaci, rozvijet vanimavost a citlivé vztahy k lidem, prostredi i K prirode;

ucit zaky aktivne rozvijet a chranit fyzické, dusevni a socialni zdravi a byt za né
odpovédny,

vest zaky k toleranci a ohleduplnosti k jinym lidem, jejich kulturam a duchovnim
hodnotam, ucit je zZit spolecné s ostatnimi lidmi;

pomahat zZakim pozndvat a rozvijet vlastni schopnosti v souladu s realnymi moznostmi
a uplatnovat je spolu s osvojenymi vedomostmi a dovednostmi pri rozhodovaini o

‘

vlastni Zivotni a profesni orientaci. *

Z ptedchoziho je patrné, Ze naroky na ucitele a jejich pedagogické plsobeni jsou
zakonité vysoké. K plnému rozvoji osobnosti po vSech strankéach je tedy zapotiebi predevsim
podporujici prostiedi. Jak méa vypadat prostiedi ve Skolni tfid€, aby spliovalo ptedpoklady

K vyse nastinénému rozvoji zaka?

Pricha (2005) uvadi zékladni aspekty prostfedi tfid — fyzikalni faktory a
psychosocialni faktory, ptficemz do faktorti psychosocialnich fadi klima tfidy a atmosféru
tfidy. Prave klima tfidy je néco, co mizZe vnimat kazdy, kdo se ocitne v urc€ité tfidé. Je to néco,
na ¢em se podileji jak zaci, tak ucitelé, projevuji se zde 1 hodnoty a normy uplatiiované v té
které skole. Citi se Zzaci ve tfidé dobie, mohou projevit svij nazor, i kdyZ nekoresponduje
s nazorem ucitele? Jaké vztahy maji mezi sebou Zaci? Jaky je jejich postoj vici uciteli a jak se
tento postoj projevuje pii vyucovaci hodiné? Je toho mnoho, co vypovida o klimatu konkrétni

Skolni tfidy, je toho mnoho, co toto klima tfidy vytvaii a ovliviiuje.

Cilem této bakalaiské prace je popsat hlavni prvky a determinanty bezpe¢ného klimatu
Skolni tfidy a vice se zaméfit predevSim na aspekty psychologické, z pohledu konkrétniho
jedince — Zaka. Soucasti posledni casti je navrh vyzkumu, ktery se zabyva vybranou
charakteristikou self-efficacy a jeji moznou propojenosti s bezpecnym klimatem ve Skolni

tide.



2 Klima Skolni tfidy, atmosféra tridy, klima Skoly

Slovo klima ptivodné pochézi z oblasti meteorologie. Ceskym ekvivalentem pro toto
slovo je podnebi. Podnebi (neboli klima) vyjadiuje dlouhodoby stav pocasi. Dulezitym
znakem pro chapani terminu klima v pedagogice (ale nejen v ni) je tedy relativni trvalost,

stalost urcitych jeva.

Termin tfidni klima (,, classroom climate ) poprvé pouzil Walberg se svymi kolegy jiz
vroce 1968. Tento termin nicméné zpopularizoval az Moos, ktery v 70. letech zacal se
systematickym vyzkumem tohoto konceptu, a v roce 1973 vyvinul znamou diagnostickou

metodu pro méfeni tiidniho klimatu — Classroom environmental scale (Evans et al., 2009).

V souvislosti s klimatem v pedagogice se mtizeme setkat s riznymi dal$imi terminy,
jako napf. skolni klima, klima ttidy, vyukové klima, socialni klima, psychosociélni klima tfidy
atd. Definovani termini se mnohdy li$i dle autora, nebot’ jednoducha a jednotnd definice

neexistuje, jak uz to v humanitnich védach byva.

Proto se muzeme setkat s vice ¢i méné odliSnymi vymezenimi tohoto konceptu.
V Ceské republice se tématy klima $kolni tiidy vénuje jiz mnoho let Mare§, Lasek a v roce
2010 také vysla publikace Capka, kterd je celd zasvécena tématim S$kolniho a tiidniho

klimatu. Vybiram tedy definice tfidniho klimatu od zminénych autort:

e Capek (2010, s. 13): ,, TFidni klima je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni
vaimani, proZitkii, emoci a vzdjemného piisobeni vSech ucastnikii, které v nich jako ve

spolutviircich a konzumentech vyvolavaji edukacni i jiné cinnosti v daném prostredi. *

e Mares, Kiivohlavy (1995, s. 147) definuji tfidni klima jako: ,,...ustdlené postupy
vaimani, prozZivani, hodnoceni a reagovani vSech...na to, co se ve tridé odehralo,

odehrava nebo, co se ma odehrat. “

e Lasek (2007, s. 40): , Klima tridy predstavuje trvalejsi socialni a emociondlni

naladeni zZakii ve tride, které tvori a prozivaji ucitelé a Zaci v interakci.
e Mares (1998, s. 4): ,,Termin socialni klima tridy oznacuje socialné-psychologické jevy
(interakce, komunikace, jejich subjektivni i sdilené vnimani a hodnoceni) dlouhodobé,

typicke pro danou tridu a daného ucitele po néekolik mésicui ¢i let.



vvvvvv

klimatu tfidy, které vznikd a projevuje se v interakci aktérd, ktefi na jedné strané klima

spoluvytvafi, ale zadroven je jejich chovani a jednani klimatem ovliviiovano.

Dalsim terminem, ktery nékteti autofi ztotoznuji s klimatem tfidy, je atmosféra ttidy.
Lagek (2007), Priicha (2005) nebo Capek (2010) oviem tyto terminy odliduji. Tak jako klima
je vpuvodnim slova smyslu stav dlouhodobéjsi a stalejsi, pak atmosféra tfidy je naopak
stavem okamzitym, relativné rychle se ménicim v zavislosti na situaci, ale je také siln&ji
prozivana (Lasek, 20007). Rozdil mezi klimatem a atmosférou Skolni tfidy bychom mohli

naptiklad velmi voln¢ piirovnat k rozdilu mezi naladou a afektem.

V literatufe se také setkavame s terminem klima $koly. V jakém vztahu je k nému
termin klima tfidy, je dosti nejasné. Nékteti autofi pojmy striktné oddé€luji, nékteti poukazuji
na vnitini provazanost, pfedev§sim diky ovliviiovani klimatu tfidy pravé klimatem Skoly
(Krejcova, 2011). Nicméné klima Skoly je pojmem mladsim nez klima tfidy (Mares, 2003).
Grecmanova (2004) poukazuje na problematiku uzivani terminu klima Skoly, nebot ve
vyzkumech je tento termin Casto zaménovan s kulturou Skoly ¢i organizacnim klimatem.

Mén¢ zavadéjici tedy podle Grecmanové (2004) mutize byt termin Skolni klima.

Capek (2010, s. 134) ptichazi s touto definici klimatu $koly: ,, Klima $koly je souhrn
subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni ucastniku vzdélavani v dané skole, které se tyka
vSech aspektii vzdeélavani. Patii do ného jejich vzajemnda komunikace a socialni vztahy, stejné
tak jejich vnimani prostiedi, prozitky a emoce a dalsi socialni a psychické procesy, které déje

V této Skole vyvolavaji. *

Na klima se lze divat i z pohledu uciteli, pak miZeme hovofit o klimatu ucitelského
sboru nebo o klimatu ucitele. Kerlinger (1972, s. 494) definuje klima ucitele jako ,,ucitelovy

zpusoby chovani, které urcuji nebo ovliviiuji citové a socialni ovzdusi tridy.

2.1 Klicové oblasti klimatu Skolni tiidy

-----

vymezeni bychom mohli uvazovat cokoli, co se tfidy jen trochu dotyka. Tento pohled mtze

byt jisté legitimni, ovSem znacné¢ znesnadnuje uchopeni dané¢ho konceptu. V praxi se tato
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nejednoznacnost projevuje tim, ze se autofi v odpovédich na otdzku, co charakterizuje, vytvari
a ovliviiuje klima Skolni tfidy, zna¢né 1isi.
LasSek (2007) napiiklad uvadi jako hlavni determinanty klimatu Skolni tfidy:
e zvlastnosti Skoly (typ Skoly a jeji zaméteni, pravidla Skolniho Zivota);
e zvlastnosti vyucovacich predmétti a pedagogickych situaci (specifické prostredi pii
vyucovani);
e zvlastnosti uciteld (osobnost ucitele, jeho pojeti vyuky a vyucovaci styl);
e zvlastnosti Skolnich tfid (Skolni tiida jako socialni skupina, podskupiny ve tfid¢);

e zvlastnosti zakl (zék jako ¢len socialni skupiny — tfidy, zak jako individuum).

Svec (1997) faktory &leni (dle jinych kritérii) do téchto skupin:
e faktory souvisejici s jednotliveem (zak, ucitel);

e socialné-psychologické faktory tfidy, jako je moznost uplatnéni zakl ve tfidg,

soudrznost tidy a soutézivost;

e pedagogicko-psychologické faktory, jako je ucitelovo pedagogické plisobeni, vybér

metod vyuky, snaha ucitele pomoci zakiim.

Jiny pohled na prvky klimatu $kolni tfidy nabizeji pracovnici z Newcastle University.
Z vyzkumu, ktery provedli, vyplynuly urcité specifické oblasti, které Zaci zakladnich Skol
vnimaji jako dulezité pro vytvotfeni pozitivniho klimatu Skolni tfidy. Vyzkumnici (Gillen,
Wright, Spink, 2011) dle vysledkl studie navrhli model péti dimenzi, které jsou vzajemné

provazané a jsou soucasti pozitivniho klimatu:

o fyzikdlni prostfedi tfidy (uspofddani ve tiidé, vyzdoba na sténach, kvalita

prostiedi);

e napln hodiny a zplsob vykladu (jasnost instrukci a ocekavani ze strany ucitele,

mnozstvi a riznorodost aktivit, podpora ucitele, struktura hodiny);

e vztahy ucitel-zak (mira ocenovani nazortu zaku, jednotny piistup k zaktim, podpora

ucitele);

e vztahy zak-zék (uspotradani lavic ve tfid¢, spoluprace);
11



e poiadek a organizace (jednota v uplatiovani pravidel, jasné pozadavky ze strany

ucitele na chovani zakt, systém hodnoceni).

Dalsi americka studie (Zullig, Huebner, Patton, 2011), ktera byla provedena na
studentech stfednich $kol, zkoumala vztah mezi vSeobecnou spokojenosti zakli ve tiid¢ a
oblastmi klimatu. Jako nejvyznamnéjsi oblasti klimatu ve vztahu k obecné spokojenosti zaki
vysly — akademicka podpora, pozitivni vztahy (ucitelti 1 zakt), spojeni se Skolou, fad a

disciplina a akademicka Gspésnost.

Podobné Priicha (2005) urCuje mechanismy, jejichZ prostfednictvim funguje urcité
klima ve trid¢:

e komunikacni a vyucovaci postupy, které ucitel pouziva;
e struktury participace zakl ve vyucovani;

e preference a oekavani ucitelti vici zakim;

e klima ¢i,,étos* Skoly, jejiz soucdsti je urcitd trida.

Je tedy vidét, Ze néktefi autofi pocitaji do klimatu Skolni tfidy faktory pouze
psychologické (zaci a ucitelé, jejich osobnostni ptedpoklady), socidlné-psychologické
(interakce mezi Z4ky navzdjem, mezi Zakem a ucitelem a mezi tfidou a ucitelem) a
pedagogicko-psychologické (pedagogické pisobeni ucitele, styly vyuky). Tento pohled byva
spiSe mensinovy. VéEtSina autort poukazuje na nutnost zahrnout do vyctu i faktory prostiedi a

jeho specifika (prostfedi Skoly a jejiho okoli, prostfedi tfidy jako mistnosti, kde probiha

vyucovani, specifika vyukového pfedmétu atd.).
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3 Pozitivni klima Skolni tridy

Cilem zkoumani a rozboru klimatu Skolnich tfid by mélo byt nejen ziskani informaci o
souCasném stavu, ale i néasledné snahy o zlepSeni klimatu. Vyzkumy ukazuji, ze ptiznivé
klima zvySuje motivaci zakt a uciteli k plnéni tkold, snizuje uzkost a psychosocialni stres,
posiluje zaroven otevienost, pozitivni prozivani a spolupraci (Schneider, Duran, 2010).
Naproti tomu nepiiznivé klima zvysuje riziku vyskytu Sikany, jak ze stran zaki, tak ze strany

uciteld (Sadlier, 2011; Wilson, Pianta, Stuhlman, 2007).

Pokud chceme ovsem klima né&jakym pozitivnim smérem vést, je dilezité si nastinit,
jaké je vlastné zadouci, pozitivni klima, které ma byt nasim cilem. V odborné literature se
setkavame Casto s klicovymi prvky klimatu Skolni tfidy, ale v mens$i mife se autofi vyjadiuji
Kk hodnotici strance tohoto konceptu. Zaroven nepanuje shoda v oznaéeni klimatu $kolni t¥idy,
které je ,,dobré®, ,,zadouci. V literatute se tak objevuji pojmy jako pozitivni klima, suportivni
klima, bezpe¢né klima, motivujici klima atd. V Cetnych zahrani¢nich studiich se objevuje
spojeni ptfedevsim s aspektem bezpe¢i — mluvi o psychological safety climate (Hernandez,
Seem, 2004; Bond, Tuckey, Dollard, 2010). Studie hovoii naptiklad i o tom, ze pokud se zak
citi ve tfid¢ bezpecné, jeho zvidavost po veédomostech je vys$si, stejné tak udroven

myslenkovych pochodi (Cornelious-White, 2007).

Dle mého nazoru vSechny tyto vyrazy spojuje myslenka, Ze Zadouci klima Skolni t¥idy
je takové, které vede k rozvoji zaki (klicovych kompetenci), zaci zde zazivaji smysluplné

vztahy a celkové jsou ve tfid€ spokojeni.

Autofii Orpinas a Horne (2006) se vyjadiuji k pozitivnimu klimatu Skoly. Tento model

dle mého nazoru Ize vyuzit i v ptipadé, pokud hovoifime o klimatu Skolni tfidy.

Orpinas a Horne (2006, s. 79) ptedstavuji model, v jehoz stfedu jsou Zaci / studenti, na
které plisobi osm komponent — kvalita vyuky (,,excellence in teaching“), hodnoty vyznavané
Skolou (,,school values ), védomi silnych stranek i problému (,,awareness of strengths and
problems ), pravidla a odpovédnost (,,policies and accountability ), pée a respekt (,,caring
and respect ™), pozitivni ocekdvani (,, positive expectations ), podpora pro ucitele (,,support
for teacher) a charakteristiky fyzického prostiedi (,, physical environment characteristic*).

Tyto komponenty dle Orpinas a Horne (2006) kratce predstavim.
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Obr. 1 Hlavni oblasti pozitivniho klimatu $koly (podle Orpinas, Horne, 2006, s. 79).

Kvalitni vyuka neznamena pouze pienos informaci smérem od ucitele k détem.
Kvalitni vyuka v sobé zahrnuje i aspekt rozvoje osobnosti zaka a klade tak na ucitele nemalé
naroky. Ucitel by tedy v idedlnim piipad€ m¢l nejen mit pfehled ve svém oboru, ale také by
mél umét tyto poznatky piedavat. Dale je dilezité, aby ucitel umél zaky motivovat ke
studijnim vykoniim a vytvafet szaky pozitivni vztahy, zarovein by ale mél zvladat

management tfidy.

Hodnoty uznavané Skolou jsou dulezité pro redlny zivot zakt a uditeld
v kazdodennim kontaktu. Orpinas a Horne (2006) doporucuji skoldm, aby si ucitelé s vedenim
Skoly vydefinovali diileZité hodnoty Skoly a seznamili s nimi i Zaky. Autofi také prezentuji tii
zéasadni obecné platné hodnoty — 1. kazdé dit¢ ma schopnost se ucit, 2. kazdy ¢lovek ve Skole
si zaslouzi, aby s nim bylo jednano s respektem a uctou a 3. nasili, agrese a Sikana jsou

projevy, které nejsou ve Skole akceptovany.

Védomi silnych a slabych stranek skoly neni samoziejmosti. Orpinas a Horne (2006)
opét doporucuji Skoldm, aby tuto oblast dobfe zanalyzovaly a potencialné rizikové oblasti

osetfily dfive, nez vznikne realny problém.
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V problematice Pravidel a odpovédnosti se trochu vracime k problematice hodnot
uznavanych Skolou. Pravidla z téchto hodnot vychdzi, ale aby spravné fungovala, je zapotiebi,
aby kazdy nejen pravidla znal, ale aby také chapal jejich vyznam a dilezitost pro Skolni
prostiedi. Pravidla vychazeji tedy z hodnot Skoly, promitaji se do nich také pravni pozadavky
dané¢ho statu a ustalené vzorce chovani pfi vyskytu néjakého problému a také aktivity, které

maji ptedchazet vzniku téchto problému (napft. prevence rizikovych jevi a zvladani Sikany).

Pod bodem Péce a respekt se skryva velmi Sirokd paleta predpokladl pozitivniho
klimatu. Hlavni mySlenkou tohoto bodu je to, Ze kazdy ve $kole je osobnost, ktera si zaslouzi,
aby s ni bylo jednano s respektem a aby ji byla poskytnuta urcita péce. Toto plati nejen ve
vztahu k zaktim, ale i ve vztahu k ucitelam. Ucitelé by se méli snazit, aby zaci méli pocit, Ze
do tridy patii, prozivali a zazivali pozitivni vztahy s ostatnimi a pocit sounaleZzitosti.
Respektovani by mélo vychazet ze symetrické komunikace — nejen Zaci by se méli navzajem
respektovat, ale 1 ucitel by mél respektovat zaky. Respektive pokud nebude ucitel respektovat

zaky a jejich nazory, nelze ptedpokladat, Ze zaci budou respektovat ucitele a sebe navzajem.

Ve tfidach nejsou vSechny déti stejné (coZ je normadlni), déti se ovS§em musi naucit
nejen piijimat tuto riznorodost, ale patfiéné ji ocenovat (kazdy je jiny, kazdy umi néco
jiného, to znamend, ze kazdy je né¢im vyjimecny). Pokud se vyskytne situace, kdy se zak
chovd nevhodné (napf. vyruSuje pii hodin€é, mé nevhodné poznamky sméfujici k jinému
zakovi), ucitel by nemél tento problém ignorovat, ale aktivné na n¢j reagovat. V této oblasti je
pozice uclitele nezastupitelnd, nebot’” on plsobi jako vzor (pfedev§im na prvnim stupni

zékladnich Skol), ktery zaklim ukazuje, co je spravné a co spravné neni.

Pozitivni ofekavani mohou ovlivnit vykony studentd, ale predevSim maji pozitivni
vliv na klima tfidy. O tom, jaké dopady mlZe mit pozitivni oc¢ekavani ucitell, referoval
Rosenthal (1968). Koncept sebenaplnujiciho se proroctvi (také sebenapliujici se predpoveéd,
Pygmalion efekt) tik4, Ze ucitelé maji tendenci si udrZovat vlastni ofekdvani o spéchu /
neuspéchu zaka. Toto presvédCeni se poté promita 1 do chovani ucitele (travi méné Casu s
ukoly atd.), ¢cimz se tato pfesvédceni dale prohlubuji a ty se stavaji posléze objektivnimi (tito
zaci maji horsi studijni vysledky, jsou ve tfidé méné spokojeni a maji kazenské problémy).
Pozitivni o¢ekdvani ma opacny efekt — predevsim ale také pozitivné ovliviiuje klima ttidy /

Skoly (Orpinas, Horne, 2006).
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Velice dilezitou slozkou je i poskytovand Podpora pro uditele. Naroky, které jsou na
ucitele kladeny, jsou nemalé, proto Orpinas a Horne (2006) navrhuji vV rdmci podpory pro
ucitele vytvotfeni (balintovskych) skupin udlitell, ktefi se pravidelné spolecné setkavaji a
diskutuji o problematickych oblastech, vzajemné se obohacuji 0 poznatky a organizuji

spole¢na skoleni.

Fyzické prostiedi Skoly je neméné dilezitou soucasti, ktera se podili na klimatu skoly
/ tfidy. Jde ptedevsim o budovu skoly, rozmisténi lavic ve tfidach, vymalbu a vyzdobu tfid a
chodeb. Jistou pozornost musi vedeni $kol vénovat i bezpecnosti z hlediska unikovych cest a

piiprave scénait pii nadhle vzniklém nebezpeci.

Protoze se tento model zamétfuje na klima Skoly, velky daraz je kladen na vyznam
interakci zék-uditel a zdk-prostfedi Skoly. Pfistup ke zkoumdni tfidniho klimatu je vice —
néktefi autofi zdiraziuji praveé interakce zak-ucitel a tvrdi, ze ucitel je hlavnim nositelem a
puvodcem klimatu. Tyto pfistupy se zamétuji vice na pedagogické plsobeni ucitele, ale také
na jeho osobnost. Neéktefi autofi vice naproti tomu zdaraziiuji interakce zak-zak.
V soucasnosti ovSem pievladd nazor, Ze je nutno uvazovat jak o interakcich zak-ucitel, tak
7ak-7ak. Zaci i ugitelé jsou pii tvorbé klimatu aktivnimi &leny a zaroved jsou klimatem sami

ovliviiovani.
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4 Meéreni klimatu Skolni tFidy

Tak jako k celému konceptu klima Skolni tfidy lze ptistupovat z riznych thli pohledu,
tak i problematika méfeni $kolniho klimatu je zaleZitosti dosti nesourodou. Capek (2010)
naptiklad déli metody méteni klimatu Skolni tfidy na kvalitativni a kvantitativni. Kvantitativni
metody zkoumaji omezeny pocet proménnych na velkém mnozstvi jedinct. Pii
vyhodnocovani se vyuziva statistiky a vysledky Ize zobecnit pro danou populaci. Kvalitativni
metody méfeni klimatu Skolni tfidy ziskévaji sice SirSi spektrum informaci, ovSem
zobecnitelnost vysledkd je velice problematicka. K téidé se pristupuje individualné jako k
jedine¢nému seskupeni. V soucasnosti se odbornici nekloni ani k jedné ze skupiny metod,
preferuji spiSe kombinaci obou metod a predevsim vybér metod (kvantitativnich ¢i

kvalitativnich) z hlediska charakteru a cile zkoumaného problému.

Mares (1998) uvadi tyto nasledujici typy piistupit k méfeni klimatu Skolni tfidy, které
se v praxi objevuji. Sociometricky pristup zkouma Skolni tfidu jako socidlni skupinu. Mezi
nezavisle proménné se fadi obvykle koheze tiidy, integrovanost tfidy, sympatie mezi zaky ve
tFidé a vliv zakd ve tiid&. Skolni tispésnost zakd, §kolni vykonnost (zaki jako jednotlivci i
ttidy jako celku) a celkové chovani zakl a celé tfidy byvaji hlavni zavisle proménné. V praxi

je nejpouzivangjsi sociometrickou metodou sociometricko-ratingovy dotaznik (SORAD).

Dalsi ptistup — organizacné-sociologicky zkouma Skolni tfidu jako organiza¢ni
jednotku, kterou fidi ucitel. Zaméfuje se na pusobeni ucitele (pedagogické prostredky, které
vyuziva; miru delegovani ukolii na zaky a prostor, ktery maji Zaci na komunikovani mezi
sebou). Zavisle proménnou je opét vykonnost tfidy jako celku a pfirGstek vykond zakid v

konkrétnich pfedmeétech. Tento piistup vyuZziva standardizované pozorovani v ramci vyuky.

Interakcemi mezi zdkem a ucitelem ve vyuce se zabyva interakéni pristup. Jak uz
nazev napovida, tento pfistup se zaméfuje predevsim na piimé a nepfimé pisobeni ulitele na
zaky (nezavisle proménnd). Vykonnost tfidy i jednotlivcl, postoje Zakl a efektivita prace
ucitele jsou zde zavisle promeénné. Jako metody se vyuziva standardizované pozorovani,
interakéni analyzy typu tuZzka-papir nebo pocitacové a audiovizudlni nahravky interakce s

naslednym rozborem a analyzou.

Pedagogicko-psychologicky pristup zduraznuje piedevSim spolupraci ve tfide.

Zkoumané nezavisle proménné jsou vzajemnda socidlni zavislost zaktl, socidlni podpora a
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sebepojeti zakl. Zavisle proménnou je stejné jako u predchozich pfistupi vykonnost celé
tiidy 1 jednotlivet, postoje zakl k vyuce a interni nebo externi locus of control (misto

kontroly). Metodou méfeni jsou piedevsim posuzovaci skaly.

Skolné-etnograficky pristup se diva na problematiku klimatu o¢ima samotnych
aktéri — jak ho vnimaji a hodnoti Zaci a ucitelé. Tento pfistup je velice naro¢ny z ¢asového
hlediska, nebot’ vyzkumnici vyuZzivaji za€astnéné¢ho pozorovani, které trva v fadu mésict az
rok. Tento typ vyzkumu pfinasi velké mnozstvi zajimavych informaci o fungovéani zkoumané

Skolni tfidy, ovSem jejich zpracovani je velmi naro¢ny a zdlouhavy proces.

Vyvojové psychologicky pristup se zabyva ontogenetickymi charakteristikami zak,

pfedevs§im v obdobi 5. — 8. ro¢niku zékladni Skoly.

V soucasné dobé nejrozsifencjSim zpisobem méteni a zkoumani klimatu Skolni tfidy
je socialné-psychologicky a environmentalisticky pFistup. Tento piistup vychazi z pohledu
na klima, jak ho vnimaji sami aktéfi, ale také z klimatu, které by si aktéfi prali (preferované
klima). Metodami jsou sebeposuzovaci Skaly. Tyto dotazniky jsou hojné vyuzivany i Vv
tuzemském prostiedi, proto v této praci kratce piedstavim nejvyuzivanéjsi dotaznikové

metody.

Uzeji mizeme metody zjistovani klimatu $kolni tiidy délit na dotaznikové techniky a
projektivni techniky. Projektivni techniky mohou byt prospé$né zejména pro otevieni témat,
kterd jsou pro tfidu aktudlné problematicka a kterd Zaci explicitné nepojmenuji (Mertin,

Krejéovd, 2012).

Obecné lze uvazovat, zda veskeré metody, které se v praxi uzivaji pro métfeni klimatu
Skolni tfidy, opravdu klima Skolni tfidy méfi. Klasickym ptikladem je velice ¢asto pouzivany
Brauntiv dotaznik B3, ktery zkouma vztahy ve tiid¢€. Jisté se klima skolni tfidy projevuje i ve
vztazich, které mezi sebou zaci maji, ale primarn¢ nejde o méfeni klimatu jako takového.
Dalsim podobnym piipadem jsou metody sociometrické, které jsou primarné zaméfeny na

socialni postaveni zakl ve tfide.

4.1 Dotazniky mérici klima Skolni tridy

O problematiku klimatu Skolni tfidy a jeho diagnostiku se zajimali zpocatku

pfedevsim odbornici v USA a Australii. Proto nejznaméjsi a nejvyuzivanéjsi metody pochazi
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praveé od autorti australskych a americkych. Administrace i vyhodnoceni téchto dotazniki je
snadné a rychlé, dotazniky maji vypocitanou reliabilitu (Cronbachovo alfa), kterd se pohybuje
u raznych metod od 0,65 do 0,85. Vyhodou je i fakt, ze ucitel mé vysledky hned k dispozici a
na zakladé vysledkl dotaznikii mize planovat kroky pro pozitivni ovlivnéni klimatu (LaSek,

2007).

Dotaznik My class inventory (MCI) vyvinuli Australané Fraser a Fisher v roce 1986.
Metoda byla publikovana v Journal of Research in Science Teaching v ¢lanku Using Short
Forms of Classroom Climate Instruments to Assess and Improve Classroom Psychological
Environment. Metodu lze vyuzit pro 3. — 6. ro¢nik zakladnich $kol. Tento dotaznik vznikl
zjednoduSenim dotazniku Learning environment inventory (LEI) autorti Frasera, Andersena a
Walberga, ktery vznikl v roce 1982. Dotaznik My class inventory zjiStuje jak soucasnou
podobu klimatu (aktualni forma), tak pfani ohledné klimatu Skolni tfidy (forma preferované) v
konkrétnim vyucovacim predmétu. Dotaznik obsahuje dvacet pét polozek, na které zaci

odpovidaji ANO — NE. Dotaznik se zaméfuje na tyto prom&nné:
e spokojenost ve tiidé;
e tfenice ve tridé;
e soutéZivost ve tiidé;
e obtiZnost uceni;
e soudrznost tiidy (Lasek, 2007; Capek, 2010).

Dalsi hojné pouZivany dotaznik pochazi pivodné z amerického kulturniho prostiedi a
jeho autory jsou Trickett a Moos. Ptivodni dotaznik Classroom environmental scale (CES)
vznikl v roce 1973 a obsahoval tfinact dimenzi, o rok pozdéji byl dotaznik zrevidovan a pocet

zjiStovanych dimenzi se zmenSil na devét. Aktudlné je vyuZivana zkracend forma, kterou

......

metodami (napi. My class inventory). Tato zkradcena verze zjistuje Sest dimenzi:
e angaZovanost Zika, jeho zaujeti §kolni praci;
e vztahy mezi Ziky ve tiidé;
e ucitelova pomoc a podpora;
e orientace Zaku na tkoly;
e poradek a organizovanost;

19



e jasnost pravidel.

Zéci opdt maji k dispozici dvé formy — pro aktualni a preferované klima. Dotaznik je
uréen pro zaky druhého stupné zdkladnich skol (konkrétné pro zaky 7. — 9. tfid) a pro zaky
stfednich $kol. Zaci opét odpovidaji na dané otazky pouze ANO — NE (Lasek, 2007; Capek,
2010).

Dotaznik komunika¢niho klimatu (Communication climate questionnaire — CCQ)
Rosenfelda z univerzity v Severni Karolin¢ byl publikovan v casopise Communication
Education v ¢lanku s nazvem Communication Climate and Coping Mechanisms in the
College Classroom v roce 1983. Dotaznik vychazi z modelu komunikaéniho klimatu Gibba.
Ten ptfedpokladal, Ze v kazdé komunikaci se projevuji dva typy komunikac¢niho klimatu —
suportivni a defenzivni. Suportivni komunikacni klima se projevuje jasnosti komunikace,
efektivnim naslouchanim, zatimco naproti tomu defenzivni komunika¢ni klima se vyznacuje
nejednoznacnosti komunikace, neefektivnim naslouchanim a vede k nevhodnym zptsobim
komunikace, jako je lhani, skryvani vlastnich nazorti a podvadéni. Jisté neni nutné dodavat, Ze

nejen ve Skole je preferovano komunikacéni klima suportivni na tkor defenzivniho.

Rosenfeld tento model komunikacniho klimatu aplikoval pravé na Skolni tfidy. Ucitelé
vytvaii komunikaéni klima, které je dale rozvijeno zaky. Vyzkumné bylo potvrzeno, Ze Zici,
kteti se pohybuji v suportivnim komunika¢nim klimatu, jsou spokojenéjsi, motivovanéjsi k
socialni interakci a celkoveé je ve tiid¢€ s pfevazujicim suportivnim komunika¢nim klimatem

mén¢ absenci, nez ve ttidach s defenzivnim komunika¢nim klimatem (Lasek 2007).

Dotaznik Communication climate questionnaire obsahuje sedmnact tvrzeni, z nichz
nekteré¢ vyroky se vztahuji k suportivnimu komunika¢nimu klimatu a nckteré ke klimatu
defenzivnimu. Zaci maji pro odpovédi k dispozici pétipolozkovou $kalu — od silné souhlasim
po silne nesouhlasim, otazky a jejich hodnoceni se vztahuje vyhradné k uciteli. Vysledkem je
tzv. koeficient SD (suportivita vs. defenzivita), coz je pomér skoru dosazeného v otazkach
vztahujicich se k suportivnimu komunika¢nimu klimatu ku skéru dosazenému v otazkach

vztahujicich se k defenzivnimu komunika¢nimu klimatu (LaSek, 2007).

Koncept klimatu Skolni tfidy nelze postihnout v jediném dotazniku v celé jeho $ifi,
nebot’ se musi dbat i na prakticnost metody. Znamenéd to, Ze dotazniky by mély byt
srozumitelné tém, kdo je vypliuji (pfedevsim zadktm), jejich administrace a vyhodnoceni by
nemélo trvat piili§ dlouho a zaci by méli byt predem seznameni s vyznamem, ktery toto
vyplilovani ma. Nemén¢ diilezitd je 1 snadnd interpretace a srozumitelnost vysledkli pro

ucitele a moznost vyuzit vysledky pro ovliviiovani klimatu.
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5 Psychologické aspekty klimatu Skolni tifidy

Problematika klimatu Skolni tfidy je Casto nahlizena z pohledu tiidy jako socialni
skupiny a z pohledu ucitele, ktery s touto socialni skupinou pracuje. Jen malo autorti se
vyjadiuje k aspektiim psychologickym, které se tykaji pfimo jednotlivcl jako autonomnich a
jedinecnych osobnosti. Myslim si, ze tento pohled na problematiku klimatu Skolni tfidy mtze
pomoci odbornikiim, pfip. ucitelim vice pochopit mechanismy tohoto konceptu a nasledné

umozni i lepsi pozici ucitelii pro ptipadné zasahy do klimatu Skolni ttidy.

Zaci ve tiidach se od sebe znacnd lisi. Li§i se jak interindividualng, tak se také
osobnost kazdého zaka vyviji v prib&hu casu. Cangelosi (1994) naptiklad uvadi tyto zakladni

rozdily mezi Zaky ve Skolni tfidé&, které se projevuji pii vyuce:
e zijem o uceni;
e sebeduvéra;
e vnimani toho, co je dulezité;
e postoj vici Skole;
e rozumové schopnosti;
e ptedchozi vysledky;
e zkuSenosti, na nichz miize ucitel stavet;
e rodinny a spoleCensky Zivot;
e uZivani drog;
e specifické potieby.

Ja bych se v této praci chtéla zamyslet nad vybranymi psychologickymi aspekty, které
mohou souviset s klimatem $kolni tfidy. Pro ptehlednost jsem si tyto aspekty rozdélila do
trech skupin — vyvojové, osobnostni a socidlné-psychologické. Zcela zvlast jsem ponechala
problematiku klicovych kompetenci, ponévadz problematika kli¢ovych kompetenci je pravym
prafezovym tématem a Cesky Skolsky systém pracuje pravé s nimi (napi. v Rdmcovém
vzdélavacim programu). Jsem si zarovein védoma urcitého zjednoduSeni, nebot’ vétSina
vybranych charakteristik by se dala zaradit do dvou, ¢i vSech tfech skupin. Dale podotykam,
ze jde pouze o vybér téchto charakteristik a ze by jist¢ bylo mozné nalézt vztah 1 mezi dalSimi

aspekty a klimatem Skolni tfidy.
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5.1 Vyvojové aspekty

Vyvojové aspekty souvisi se zranim organismu a rozvojem Kkognitivnich a
psychomotorickych funkci jedince. Jednotlivé vyvojové faze nelze pieskocit a je nutné pocitat
také s individualni rychlosti vyvojovych procesii. Tématika vyvojovych aspektii ve vztahu ke
klimatu Skolni tfidy vychazi pfedevsim z nazoru, ze je dulezité znat specifika jednotlivych
vyvojovych obdobi a vzhledem k nim upravovat zplisob prace ucitele s zaky. Problematika

télesného vyvoje zde neni stézejni, proto se o ni zminuji v nasledujicim textu pouze zbézné.

74k vstupuje na pudu $koly kolem 6 — 7 let. Tato hranice je individudlni a hlavnim
kritériem je tzv. Skolni zralost, ktera se zjiStuje pomoci nejriznéjSich diagnostickych metod.
Z historického hlediska neni myslenka méfeni Skolni zralosti novinkou. Jiz Komensky Vv roce
1632 vymezuje kritéria Skolni zralosti: ,, Znameni pak, hodi-li se jiz do obecné skoly dite,
budou tato: 1. Jestlize umi, coz v materské skole umeti mélo. 2. Jestlize se pri ném pozornost

k dotazkam a jakaz k odpovédem dimysinost spatiuje. “ (Komensky, 2007, s. 89).

Z vyvojového hlediska lze rozdélit vek zaka zékladni Skoly do tfech fazi — rany Skolni
vék (6 — 7 let az 8 — 9 let), stiedni Skolni vék (8 — 9 let az 11 — 12 let) a starsi §kolni vék (11
— 12 let az 15 let) (Vagnerova, 2005; Mat¢jcek, Langmeier, 1986). Nékteti autofi (napf.
Langmeier, Krej¢itova, 2006) spojuji rany Skolni vek se sttednim skolnim vékem a souhrnné
tuto fazi nazyvaji mladsi Skolni vék. Kazdé obdobi ma své specifika, kterd se projevuji i ve
Skolni tfidé€. V této praci jsem se ptidrzela prvniho vysSe uvedeného d€leni na rany, stfedni a

star$i Skolni vék.

5.1.1 Miladsi S$kolni vék

Vstupem do Skoly se ditéti, ale i celé jeho rodiné méni dosavadni Zivotni rytmus. Dité
ziskava novy socialni status zaka, se kterym se poji velké mnozstvi povinnosti a o¢ekavani ze
stran rodicl a ucitell, coz jsou do té doby pro dit€¢ neznami lidé. Zarovei se dité stdva jednim
ze Clent nové vzniklé socidlni skupiny — Skolni tfidy. Od hry jako hlavni ¢innosti se dité
posouva k préci jako hlavni ¢innosti dne. Toto klade vysoké naroky na soustiedénost ditéte a
dodrzovani Skolnich pravidel. Vstupuje do prostiedi, které je nové, cizi, coz mlize zvySovat

pocit nejistoty ditéte.

Pro nékteré déti to znamend prvni formalizovanéjSi kontakt se svymi vrstevniky a
prvni vyrazngj$i odpoutavani od rodiny. Je pfirozené, Ze hlavni osobou v mlad§im Skolnim
veéku se pro dit¢ (nyni jiz zdka) stava prave ucitel. K uciteli si zaci vytvari vztah zprvu na
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osobni trovni. Vytvaii si k ugiteli emo&ni vazbu, ktera posiluje pocity jistoty a bezpeéi. Zaci
jsou tedy v tomto obdobi primarné orientovani na ucitele, na jeho hodnoceni, predev§im na
vztahové urovni. Vztahy se spoluzéky jsou vétSinou povrchnéjsiho charakteru a vznikaji na
zéklad¢ stejnosti — V tomto obdobi Zaci nedokazou ocenovat jinakost, naopak na jinakost je

pohliZzeno jako na nezadouci jev.

Z vazby na ucitele vyplyva i touha zéka po zalibeni se uciteli a usilovani o pozitivni
hodnoceni ze strany uclitele. Mlize se tedy stat, ze zaci jsou piili§ soutézivi a navzijem se
vnimaji spiSe jako soupefi, ktefi usiluji o piizen ucitele. Protipdlem ¢i pokracovanim této
situace muze byt pripad, kdy zak zjisti, ze nemuze byt nejlepsi (nejvykonnéjsi, nejhodnéjsi,
nejpilnéjsi atd.), a tak se snazi nalézt jiny zpusob, jak se dostat do stfedu zajmu ucitele.
Castym zpiisobem, ktery Z4ci uzivaji, aby dosahli tohoto cile, je vyrusovani a dalsi nezadouci
projevy zéka, které pfirozené ucitel musi fesit, a tak zZadkovi vénovat tolik Zddanou pozornost

(Vagnerova, 2005).

Chapani pravidel se také postupné vyviji. Z pocatku skolni dochazky je moralka zaki
v prekonvenéni fdzi — pravidla a normy jsou vnimdny jako dané autoritou a na autoritu
vazané. Ve Skolni tfid¢ je nejvysSi a nezpochybnitelnou autoritou pravé ucitel. Spravné a
zadouci je tedy to, co fika ugitel. Zaci nahlizi na pravidla dosti egocentricky — dodrzuji je
jednak proto, Ze se snazi vyhnout trestu, ale také proto, aby dosahli odmény. Jiz brzy po
nastupu do Skoly (dle Piageta 7 — 8 az 10 let) probihd v oblasti moralky dalsi vyvoj, zak se
dostava do faze konvenéni moralky. Zak stale pravidla a normy pfijiméa od autority, ale jejich
dodrZovanim sleduje pfedevSim dosaZeni trochu odliSného cile, a tim je pozitivni hodnoceni

ze strany ucitele (Vagnerova, 2005).

Ucitel prvniho stupné zékladni Skoly by tedy mél mit na paméti, Ze hlavnim tviircem
klimatu skolni tfidy je pravé on. Pro nastaveni bezpecného klimatu skolni tfidy by se tedy mél
snazit snizovat zavislost zakli na své osob¢, rozvijet spolupraci mezi zaky a rozvijet jejich
socialni dovednosti (Capek, 2010). Zaroveii by mél dokazat ocenovat riiznorodost zakt a Zaci
by méli béhem vyuky ziskat zazitek, Ze kazdy Zak tfidy je pravoplatnym clenem, ktery mize
byt pro tfidu v urcitych situacich uzite¢ny. Ucitel by mél umét pomoci zakim, aby si kazdy

mohl prozit sviij pocit tispéchu.
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5.1.2 Stiedni Skolni vék

V obdobi stiedniho $kolniho véku se postoj vii¢i uciteli méni, stejné tak se méni postoj
vuci spoluzédktim. Ucitele jiz zaci vnimaji jako nositele urcité socialni role, neocekavaji od n¢j
vztah na osobni Urovni. Zaci si mezi sebou zadinaji vytvaret pevn&jsi socialni vztahy a
zacinaji diferencovat sviij vztah ke skole — jiz dokazou pojmenovat, co se jim ve skole libi a
co se jim ve Skole nelibi. Ve vztahu ke Skole, ale i k sob¢, spoluzakiim a ucitelim jsou
krititéjsi. Sebehodnoceni jiz vychazi ze zkuSenosti z vlastniho tspéchu / netspéchu a ze

srovnavani se s ostatnimi zaky.

V tomto veéku jsou zaci velmi citlivi na rovné podminky a spravedlivé uplatiiovani
pravidel. Povazuji naptiklad za nespravedlivé, pokud zék dostane za snahu stejnou znamku
jako oni, 1 kdyz vykon druhého Zaka byl objektivné horsi — Heidbrink mluvi o rovnostarskem
fanatismu (Vagnerova, 2005).

Zaci stiedniho $kolniho véku ve tiidach vytvareji mensi ¢ vétsi kamaradské skupinky,
které byvaji zaloZzeny na principu konformity. To znamena, ze pokud se n¢ktery zak odlisuje,
muze byt pfedmétem tvrdé kritiky a vysméchu. Stejné tak se uvnitt skupinky vytvaieji normy,
které musi Clenové skupinky dodrZzovat a jejich piekroCeni (zména) je posuzovéano jako
nevhodné, velkou roli zde hraje predevsim tlak na konformitu chovani ¢lend skupiny.
Dutlezitym aspektem je oblibenost / neoblibenost zdka ve tfidé. Oblibeni zaci se projevuji
pozitivnimi emocemi a prosocidlnim chovanim, tim vyvolavaji 1 kladnou citovou odezvu.
Neoblibeni Zaci naopak pokulhdvaji pfedev§im v socidlnich kompetencich — selhavaji v

kontaktu se spoluzaky, jsou nepiijemni a jejich reakce jsou neadekvatni (Vagnerova, 2005).

V tomto obdobi je role ucitele z hlediska klimatu Skolni tfidy taktéZ velice dilezita,
tfida jiz neni tak soudrZznd, existuje v ni mnoho skupinek, které se vii¢i sobé vymezuji. Toto
vymezeni mlze byt pojimano dosti konfrontacné, ale nemusi tomu tak zakonité byt. Pokud
vychdzime z myslenky, ze diverzita zakl je nejen normalni, trpény jev, ale jev vitany a
pozitivni a ucitel dokaZe vyuZit pozitiva plynouci z této rtiznorodosti, pak tfida sice muize
vypadat jako nesouroda skupina plnd menSich podskupin, ale ve skutecnosti se budou zéci
citit ve tiidé bezpecné, a to se odrazi i na klimatu $kolni tfidy. Protoze jsou v tomto véku Zaci
citlivi na rozdily mezi sebou, doporucovala bych zaroven zaZzitek spoluprace riznych zaki
mezi sebou a hledani spole¢nych véci (z4jmi, cilii, hodnot atd.). Ucitel ovSem musi byt
pfipraven na to, Ze kritické mysleni je nyni u 74kl na vzestupu a nelze kritické namitky zakt
ignorovat ¢i je pfimo kategoricky odmitat. Klicem k takové situaci je pfedevSim symetricka

komunikace mezi ucitelem a zaky.
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Podle Eriksona (2002) je pro mladsi skolni vék a stfedni Skolni vek déti typicky
konflikt mezi pficinlivosti a inferioritou (neboli vykonnost / pile / snazivost versus
ménécennost). Dité musi potlacit sva vlastni egoisticka prani a dokazat, co v§e umi, co se umi
naucit. Protoze se dit¢ vrha do ,,skutecného* Zivota, jsou na n¢j kladené objektivni naroky a je
srovnavano s ostatnimi, muze dité¢ zazit i pocity ménécennosti, pokud selze. Tyto pocity
mohou posléze vést k pocitu vlastni neschopnosti a neuzite¢nosti, které se mohou projevit
zvysenou soutézivosti nebo izolovanosti ditéte. Projevem zdarného vyieSeni tohoto konfliktu

je rozvoj kompetence, tedy schopnost zaméfit se na zdarné plnéni tkolu.

5.1.3 Starsi Skolni vék

Star$i Skolni vék je de facto prvni fazi obdobi, kdy zacinaji probihat velké zmény,
které vedou k tomu, Ze se z ditéte stavad dospély. Star§i Skolni v€k se kryje s obdobim
dospivani, resp. s jeho prvni fazi — rand adolescence (Vagnerova, 2005), postpubertdlni
obdobi (Capek, 2010), pubescence (Pithoda, 1977). Vékové rozpéti je udavano 11 — 12 let az
15 let, tedy jedna se pfiblizn¢ o zaky druhého stupné zakladnich Skol. Déle v textu budu pro

zjednoduSeni nazyvat zaky starS$iho Skolniho v€ku pubescenty.

V tomto v€ku se dostavuji velké zmény souvisejici s biologickym zranim, které se
projevuji nejen na télesné Girovni, ale i v psychice daného jedince a v jeho socialnich vztazich.
Pocitem, ktery v tomto obdobi pievlada, je nejistota. S pfechodem na druhy stupen zakladni
Skoly a dospivanim po télesné strance se meni také piistup dospélych k pubescentim — obcas
s nimi dospéli jednaji jako s détmi a obCas maji na pubescenty naroky jako na dospélé. I ve
Skolnim prostiedi jsou na pubescenty kladeny vyssi pozadavky nez dfive, nebot’ na konci
tohoto obdobi (a také zékladni Skolni dochazky) se Zaci rozhoduji o svém budoucim

profesnim zaméteni.

Okolo 11 let zac¢ina pubescent vice vnimat a analyzovat Své vlastni pocity. I zde se
projevuje nejistota, nebot mnohdy se pubescent ve svych pocitech nevyznd, zaziva
ambivalentni pocity a je pfesvédCen o tom, ze tyto pocity jsou zcela jedinené a vlastni pouze
jemu samému. Z tohoto prameni dalsi piesvédéeni, ze mu nikdo nemuize porozumét (tim
mén¢ dospéli). Toto introvertni zaméfeni do nitra v obdobi star§iho Skolniho véku se nazyva

pubertalnim egocentrismem. Emocni projevy zakl ve skole tak mohou ucitelé vnimat jako
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Velkou zménou prochazi i mysleni pubescenta. Od vnimani a pfemysleni o vécech tak,
jak jsou, se posouva k uvazovani o vécech tak, jak by mohly byt a jak by mély byt. Vytvafi si
tak svét hypotetickych moznosti, ktery byl pfedtim pro néj nepfistupny, a svét idedlni. Tento
posun souvisi i s posunem pozornosti od piitomnosti k budoucnosti. Porovnavanim rozdila
idedlniho a skutecného svéta se pubescenti dostavaji k rozporim. Zjist'uji, Ze véci nefunguji
tak, jak by fungovat mély, coz jesté vice akcentuje kriticky pohled pubescentii na lidi a svét
kolem nich (Vagnerova, 2005).

Ve $kolnim prostiedi tuto zménu ugitelé vnimaji velmi silng. Zaci se ptaji po smyslu
uceni se nazpamét danym pouckam a vibec po smyslu celého uciva. Ucitelé tyto otazky
vétSinou vnimaji negativng, jako snahu zakd vyhnout se danému ucivu. Nutno ovSem
podotknout, ze pochopeni smyslu a praktické vyuZitelnosti uciva je zakladem pro snazsi
pochopeni uciva a ptfedpokladem, Ze dané poznatky z hlav zakd nezmizi s koncem vyucovaci

hodiny, ptipadné s koncem skolniho roku.

Otazky po smyslu se nevztahuji pouze ke Skolnimu prostfedi a ucivu, ale obecné k
celé problematice smyslu Ziti. Pubescent se pté, proc tu je, k ¢emu sméfuje a kdo vibec je, jak
se jeho osobnost odlisuje od ostatnich atd. Tyto otazky vedou k hledani vlastni identity
(Vagnerova, 2005). Naptiklad Erikson (2002) vidi jako nejvetsi vyzvu v tomto obdobi prave
hledani a vytvareni si ego identity. Tento proces muze byt velice zdlouhavy a naro¢ny a
vétSinou probihd na principu vymezeni se vii¢i néemu / nékomu a naopak vyjadienim
souhlasu s nééim / nékym. Podobné smyslejici pubescenti tak vytvaieji skupinky a jejich
¢lenové spole¢né konstruuji tzv. skupinovou identitu, se kterou se ¢lenové skupiny ztotoziuji.
V této skupinové identité je vidét jak touha liSit se od ostatnich, tak zaroven touha nékam

patfit a touha po proZitcich sounaleZitosti.

Skolni tiidy na druhém stupni se tak mohou jevit jako vniting velmi nejednotné. Trend
vytvareni skupinek vradmci jedné tfidy, ktery zapocal uz ve stfednim Skolnim veku, se
Vv obdobi pubescence jen prohlubuje a nékdy muze mit dosti konfronta¢ni charakter (pokud se
skupinky ostfe vymezuji jedna vici druhé). V souvislosti s klimatem $kolni tfidy plati to, co
bylo fe€eno jiz u stfedniho Skolniho veku, tj. zaméteni pozornosti ucitele na rovné zachazeni

s zaky a vyzdvihovani pfinosu kazdého jednotlivého Zaka.

Role ucitele se vtomto obdobi méni. ZvySena kriticnost pubescenti se odrdzi na
vztahu K autoritdm, coZz se ve Skolnim prostiedi projevuje velmi Casto problematickym
vztahem K uciteli. Formalni autoritu pubescenti neuznavaji, tudiz ucitel ztraci vysadni
postaveni dané diive jeho funkci. Pokud chce byt ucitel vniman jako autorita a mit na zaky
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pozitivni vliv, pak musi byt vice nez dfive otevieny, umét naslouchat, zodpovidat dotazy a
polemizovat o spornych otazkach. Jako velice dilezit¢ vnimam to, ze ucitel by mél byt ve
svém chovani konzistentni — pfedvidatelny, plnit své zavazky vici zakim a dodrzovat

zminény rovny piistup k zakam (Capek, 2010; Vagnerova, 2005).

5.2 Osobnostni aspekty

Osobnost je hypoteticky konstrukt, kterym vysvétluyjeme jedineCnost kazdého
individua, jeho projevii chovani a jednani (Nakonec¢ny, 1998). Osobnostni aspekty jsou
vnitiné determinovany, v ptipad¢ Skolniho prostiedi tedy opét plati to, co u vyvojovych
aspektt — tyto aspekty ve Skolnim prostiedi zcela ovlivnit nelze, je ale dulezité umét s nimi

pracovat.

Ve vztahu k bezpe¢nému klimatu skolni téidy je relevantni Maslowova humanisticka
teorie osobnosti (znama také jako motivaéni teorie — hierarchicka teorie potfeb). Maslow
(1970) vychazi z ptedpokladu, Ze to, co ¢lovéka motivuje, jsou potieby. Tyto potieby jsou
usporadany hierarchicky, od vyvojové (ve smyslu fylogeneze) starSich po vyvojové mladsi.
Vyvojove starsi potieby se maji tendenci vynofovat ve védomi s vyssi intenzitou nez potieby
vyvojove mladsi, které tvoii vyssi patra Maslowovy pyramidy. Obecnym pravidlem této teorie
je predpoklad, ze potieby, které jsou v hierarchii vySe, se mohou zalit uspokojovat pouze,

pokud jsou uspokojeny potieby, které jsou v hierarchii nize.

Z hierarchické pyramidy potieb (viz Obr. 2 nize) je ziejmé, Ze Skola se mize podilet
na uspokojovani vSech urovni potieb zdka (s jistou mirou nadsdzky mizeme tvrdit, Ze napf.
povoleni piti v pribéhu vyucovacich hodin miize uspokojovat fyziologické potieby). Ke
klimatu Skolni tfidy se poji ale pfedevSim potieba jistoty a bezpeci. Kvalita klimatu (zda
uspokojuje ¢i neuspokojuje potiebu jistoty a bezpeci) ovlivituje prostiedi, kde dochazi
k rozvoji osobnosti a socialnim interakcim. Maslow stavi potiebu jistoty a bezpe¢i hned na
druhou pfticku. Je tedy bezpodminecné nutné, aby bylo ve tfid€¢ vytvoieno bezpecné prostiedi,
kde se Zaci citi bezpecné, a tak mohou uspokojovat své dalsi (vyssi) potieby a rozvijet vlastni

osobnost.
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aktualizace

potieba uznani

potieba naleZeni a lasky

poti‘eba jistoty a bezpeci

fyziologické potieby

Obr. 2 Maslowova hierarchicka pyramida potieb (upraveno podle Nakonecny, 1998, s.
469).

V pritb¢hu Skolni dochazky si zaci postupné vytvareji vlastni (ego) identitu. Obecnou
tendenci osobnosti je pak pfijimani takovych signald, které predstavu o sebe samych potvrzuji
a odmitani signald, které tuto (ego) identitu nepotvrzuji. Vnimani svéta je tedy do jisté miry
selektivni, a pokud zak dostava dostatecné Casto od okoli informace, které jeho identitu
devalvuji, mohou se u né&j rozvinout (ego) obranné mechanismy, kterymi se jedinec snazi tuto
situaci fesit. Tyto strategie jsou vice ¢1 méné uspéSné. Jednim z nejcastéjSich (ego) obrannych
mechanismt je agrese (Nakone¢ny, 1998). Agresivni chovani u zaka je tak v ur¢itém procentu
pfipadi projevem nahradniho feSeni problémul spojenych s neuspokojenim potieb zéka a

pocitem nedostate¢ného pozitivniho ohodnoceni ze strany okoli.

Osobnostnich charakteristik, které hraji roli v tom, jak se bude zak ve tiid¢ citit, jak
bude uspésny, je nespocet. Mohli bychom rozebrat nejriiznéjsi koncepty a jejich mozny vztah
ke Skolnimu prostfedi a klimatu Skolni tfidy, ale tento pfistup by prekrocil rozsah predkladané
prace. Nakone¢ny (1998) mluvi o ego-vztazném uceni, které je soucasti socialniho uceni a
souvisi s evalvaci ¢i devalvaci ega jedince. Do tohoto typu uceni se fadi koncepty naucené
bezmocnosti, self-efficacy a locus of control. Tyto typy uceni se také projevuji a vyuzivaji ve
Skolnim prostiedi. V nasledujici ¢asti predstavim vybrané koncepty self-efficacy a locus of
control a naznac¢im jejich propojenost se Skolnim prostiedim a moznosti propojenosti s

klimatem skolni tfidy.
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5.2.1 Self-efficacy

Termin self-efficacy pochézi od socidlniho psychologa Bandury. V ¢eském prostiedi se
termin bud’ nepieklada, nebo se pieklada nejriznéj$imi zplisoby — napi. sebeuplatnéni
(Janousek, 2000), obecna vlastni efektivita (K¥ivohlavy, 2001), osobni zdatnost (Smékal,
2002, Ktivohlavy, 2009) nebo vnimana osobni u¢innost (Hoskovcova, 2006). V dalsim textu

budu pro piehlednost pracovat s originalnim nepielozenym terminem — self-efficacy.

Self-efficacy jako koncept vychadzi ze socialné-kognitivni teorie. Bandura zde
zduraziiuje predevsim aktivitu organismu, ktery neni pouhym piijemcem signdlu z vnéjsiho
prostiedi. Lidé se lisi od ostatnich organismi pifedevSsim ve schopnosti sebereflexe a
schopnosti anticipace, ktera nam pomaha piizpisobovat své chovani a ménit prostiedi kolem
nas. Bandura mluvi o tzv. reciproénim determinismu. MySlenkou reciprocniho determinismu
je to, Ze osobni faktory, chovédni a vlivy prostiedi vytvaieji interakce, které maji podobu

triadické reciprocity (Pajares, Urdan, 2006).

CHOVANI

A
v

OSOBNI FAKTORY VLIVY PROSTREDI

Obr. 3 Model ilustrujici vztahy mezi determinantami V triadickém recipro¢nim modelu
(podle Pajares, Urdan, 2006, s. 341).

Ve Skolnim prostiedi tak mizeme vidét vliv a provazanost vSech téchto tii oblasti.
Ucitelé se snaZi predev§im pomoci zpétné vazby ovlivnit chovani zakt — zlepsit jejich Skolni
dovednosti a zvysit jejich seberegulaci, dale se snazi o zlepSovani emocnich vztahli mezi zaky
a korigovat chybnd presvédceni zakli o sobé (osobni faktory) a celkoveé se snazi vytvorit
podporujici prostfedi, ve kterém by tyto procesy mohly dobie fungovat a vzajemné se

podporovat (Pajares, Urdan, 2006).

Samotny pojem self-efficacy definuje Bandura (1997, s. 3) jako: ,,... presvédceni o
vlastnich schopnostech organizovat a uplatiovat postupy potiebné k dosazeni daného

“«

vysledku. “ Self-efficacy se tedy zaklada na naSich ptedpokladech, jak danou ¢innost
zvladneme, ¢i nezvlddneme. Tato naSe ptresvédCeni ovliviiuji nase dal$i chovani, v jehoz
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vysledku se vétsinou vyse self-efficacy potvrzuje i v objektivnim svété, ve vysledcich naseho
chovani. Self-efficacy nam ovSem nefika nic o tom, jaké mnozstvi znalosti a dovednosti
jedinec ma, pouze nam iika, jakym zptusobem (muizeme fici jak efektivné) nalozi se znalostmi

a dovednostmi, které uz ma (Pajares, Urdan, 2006).

Autori zabyvajici se self-efficacy se zaméfuji velmi Casto na tuto problematiku
Vv oblasti vzdélavani a vzdélavacich instituci. Existuje nepfeberné mmnozstvi studii, které
prostiedi. Z téchto studii vychazi, ze Zaci s vySsim self-efficacy vydrzi déle studovat,
nevzdavaji feSeni ukoll tak snadno, jsou optimistictéjsi v dosahovani cilii, méné uzkostni a
celkové zazivaji vice Skolnich uspéchi (Pajares, Urdan, 2006). Déle tito zaci maji vyssi
aspirace tykajici se Skolniho vykonu, jsou odolngj$i vici depresi, pfemlouvani spoluzaki
K asocialnim aktivitam a jsou mén¢ agresivni. U déti s vyssim self-efficacy je také pozorovana
vyssi sebekontrola problémového chovani a tyto déti vice tenduji k sebesankcionovani

(Urbanek, Cermak, 1996).

I kdyz je tato charakteristika do jist¢ miry vrozena a v dospélosti celkem stabilni, ve
$kolnim véku je plasticka. Zak si sva piesvédeeni o budoucim uspéchu vystavuje na zakladé
ziskanych zkuSenosti s ukoly v minulosti a na zakladé zastupnych zkuSenosti. Zazitky
uspéchu zvysuji sebediivéru a vytrvalost v plnéni ukoll, zazitky netspéchu vedou k opaku —

snizeni sebedtivéry a ochoty vynalozit v budoucnu vyssi usili (Pajares, Urdan, 2006).

Pro uditele z toho plynou ur¢ita doporuceni, jak zvySovat self-efficacy u zaka, nebot
takto zaci mohou maximalng vyuzit znalosti a dovednosti, které maji. Ukoly, které maji
potenci zvySovat u zaku self-efficacy, jsou pfimérené naro¢né (ani jednoduché, ani prespiilis
slozité). Pokud pfi feSeni Zak nemusi vynalozit pfili§ tsili pti feSeni tikolu, zazitek uspéchu je
nizsi. U¢ivo by v kazdém piipadé melo byt prizplisobeno urovni daného Zéka.

Velice dtilezitou dovednosti je umét zpracovat neuspéch. Neuspéch je primarné
spojovan se snizenim self-efficacy. Pokud ale zdk umi neuspéch zpracovat pozitivné — tj.
nebrat netspéch jako néco definitivniho, ale jako dalsi krok, ze kterého se mize do budoucna
poucit a na zaklad€ téchto zkuSenosti poté dosdhnout Uspéchu, pak i netispéch nemusi byt

nutn¢ vniman jako néco negativniho a snizujici troven self-efficacy (Pajares, Urdan, 2006).

Dalsi dovednosti, kterda mtize pomahat ke zvySovani self-efficacy, je planovani cilu,
resp. planovani dil¢ich cilti. Pokud vzdaleny cil ziska konkrétnéjsi podobu pomoci pldnovani
mezistupiitl, které k dosazeni cile vedou, pak zék zazije v prubehu cesty k cili vice tispéchtl —

plnénim dil¢ich cilt, které posili self-efficacy a dalsi aktivity vedouci az k pivodnimu cili.
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Naopak mezi sebeoslabujici techniky, které snizuji self-efficacy, patii tendence vynalozit malé
usili pti dosahovani cile, jehoz dosazeni zak nevéii — nevéii, ze cile dosahne. Takto se uroven

self-efficacy potvrzuje a fixuje (Pajares, Urdan, 2006).

Skolstvi (a &eské predeviim) je zalozeno na porovnavani zakt mezi sebou. Tento
systém ztézuje individudlni pfistup k zdkim a mezi zaky zvySuje soutézivost (kde nemohou
byt samoziejmé vichni vitézi). Ceské $kolstvi napiiklad na rozdil od skolstvi amerického je
vice zaméfeno na neuspéch a nekompetentnost — zaci neustale slySi, Zze nemaji dostatecné
znalosti a dovednosti a ucitel prichazi jako autorita, ktera je dokonale kompetentni a mnohdy
nepfistupna diskuzi s ,,nekompetentnimi* zaky. Americké $kolstvi je vice (z naseho ¢eského
pohledu nékdy az pfili§) zaméteno na zvySovani sebevédomi u zakd. Zvysovani sebevédomi
je dilezitym aspektem self-efficacy, ovSem je zapotiebi myslet i na aspekt druhy, a tim jsou

prave znalosti a dovednosti (Pajares, Urdan, 2006).

V odbornych publikacich se objevuje i termin kolektivni self-efficacy — tento termin
oznacuje pocit kolektivniho self-efficacy ve tfidé — presvédceni, ze tfida dokéze dosahovat

spole¢né konkrétnich cili (Pajares, Urdan, 2006).

Jaky je vztah mezi self-efficacy a klimatem Skolni tfidy? Klima Skolni tfidy je
charakteristika skupinova, self-efficacy naproti tomu charakteristika individualni (pokud
nehovotfime o kolektivnim self-efficacy). Z vyse uvedenych odbornych studii a publikaci
(napf. Schneider, Duran, 2010; Cornelious-White, 2007; Urbanek, Cermak, 1996; Pajares,
Urdan, 2006) vychazi, ze jak kvalitativné lepsi klima ve Skolni tfid¢, tak vyssi self-efficacy u
déti zvySuje Zadané charakteristiky u zakli a v celé tfide. V posledni Casti této prace

predstavuji navrh vyzkumu, ktery se snazi o ozfejméni propojenosti téchto dvou koncept.

5.2.2 Locus of Control

Pojem locus of control predstavil Rotter jiz v roce 1966. V tomto roce publikoval
studii, ktera poukazovala na rozdilnost lidi v pfistupu k problémim (Kiivohlavy, 2009). S
terminem se midzeme v ¢eském prostiedi opét setkat ve vice verzich, a to jako misto kontroly
nebo se termin nechava v puvodnim anglickém znéni. Pro jednoduchost budu opét dale

v textu operovat s terminem nepielozenym — locus of control.

Obecné mlZzeme jako locus of control oznacit miru pfesvédceni, ze mohu ovliviiovat
déni kolem sebe a Ze jsem jeho puvodcem. Rotter rozd¢€lil locus of control na dva protipdly —

externi locus of control a interni locus of control. Jedinci, ktefi maji interni locus of control

31



vychazi pfi feSeni nejriznéjsich situaci ze svych vlastnich schopnosti, moznosti a vlastni
iniciativy. Jedinci s externim locus of control véfi, ze situace se vyieSi néjakym zpisobem
sama, v&ii na silu osudu (Kfivohlavy, 2009). Jedinci s internim locus of control jsou tak
proaktivnéjsi, 1épe reaguji na zménu a Iépe se vyporadavaji s nejistotou. Citi zodpovédnost za
své chovani a rozhodovani a véfi, ze diky vynalozenému tsili dosahnou kyzeného vysledku

(Kutanis, Mesci, Ovdiir, 2011).

Autofi studii zabyvajicich se locus of control davaji tento koncept velmi ¢asto do
souvislosti s charakteristikami, které se poji ke zdravi. Na zéaklad¢ takovych studii bylo
napiiklad zjisténo, Ze u jedinct, ktefi trpi vyssi trovni stresu, se zjistilo zaroven vyssi externi

locus of control a vyssi iroven nemocnosti (Roddenberry, Renk, 2010).

Locus of control je pojimano jako charakteristika, ktera se u dospé€lych lidi v prubéhu
¢asu prili§ neméni (n€ktefi autofi poukazuji na maly postupny posun od détstvi od externiho
Kk internimu locus of control). Kulas (1996) ve své longitudinalni tfileté studii ukazuje, Ze u
adolescentll se locus of control po tuto dobu (tfi let) piili§ neménilo. Pfedpoklada tedy, ze

vvvvvv

dal, tim vice slozité locus of control ovliviiovat zasahy zvenci.

Z hlediska Skolniho prostiedi ale maji ucitelé dostatek ¢asu pfispét k rozvoji interniho
locus of control u zaka. Ze studie Aspelmeiera a kol. (2012) vyplyva, ze i v obdobi stfedniho
az starSiho Skolniho veéku (10 — 12 let) mlze byt locus of control u 74kl ovlivnéno spravné
zacilenou intervenci. Autofi ale také souhlasi s ndzorem, Ze 1 pfes tato pozitivni zjiSténi neni

locus of control lehce ménitelny aspekt osobnosti.

Interni locus of control se u 7kl poji s lepSim vyuZitim minulé zkuSenosti (lepsi
schopnost poucit se ze zkuSenosti a vyuzit tyto poznatky v budoucnu) a z ulitelovy zpétné
vazby, s vyssim self-efficacy (Cassidy, Eachus, 2000) a produktivnimi studijnimi strategiemi,
které jsou zase spojeny se studijnim uspéchem (Zhang, RiCharde, 1999).

Cilem ucitelit by tedy mélo byt posilovani interniho locus of control u zakt. Existuje
jist¢ mnoho zpisobi, jak toto u€init, zdroven Zadné doporuceni neni samospasné. Jednim ze
zékladnich doporuéeni je nastaveni pravidel a transparentnich podminek plnéni tikoli. Zak by
mél v&dét, co bude nasledovat, pokud se bude chovat uréitym zptsobem. Ucitel tak pfesouva
zodpovédnost za chovani zaka na néj samého. Toto se tyka jak pravidel pro kazdodenni zivot
ve Skolni tfid¢, tak pravidel zadavani, vypracovavani a hodnoceni zpracovani ukolt ze strany
ucitele. Pravidla pro kazdodenni chod $kolni tfidy by ovSsem neméla byt nastavena zvenci, ale

zaci by si tato pravidla méli nastavit sami. Participace zakii na nejrtiznéjSich aspektech
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Skolniho Zivota je velice dualezitou soucasti podpory interniho locus of control, ale také
klimatu 8kolni tfidy. Zaci mohou participovat jak na nastaveni pravidel t¥idy, tak na

vyukovych ¢innostech, samospravy ttidy aZ po participaci pii Fizeni $koly (Capek, 2010).
yukovy pravy tridy az po p pacip y (Lap

5.3 Socialné-psychologické aspekty

Clovék je bytost socialni, jeho vyvoj probiha prostiednictvim socialnich interakci.
Nejinak tomu je u uceni a vzdélavani. Dité se setkava s prvnim socialnim kontaktem v roding.
Zaroven se pro ngj stdva rodina prvni socialni skupinou. Tato primarni socialni skupina
funguje na principu kooperace a vysoké anticipace chovani jejich ¢lend a existuji zde
mnohocetné emocionalni vazby. Takto je samoziejmé predstaven v kratkosti idealni model

funkéni rodiny, ktery neni v redlném svété samoziejmy (Lasek, 2007).

Vstupem do $koly se dité stava ¢lenem nové socialni skupiny, kde ziskava i novou
socialni roli — roli Zaka. Zaroven ziskava novou autoritu, kterou je ucitel (Lasek, 2007). Z této
socialni role vyplyvaji urcité povinnosti zéka, jsou na né&j kladeny pozadavky a pfi nesplnéni
téchto pozadavk jej ¢eka sankcionovani. Ve tfidé funguji sloZité socialni vazby, ve kterych se
zak musi vyznat — asymetrické postaveni ve vztahu ucitel-zdk a symetrické mezi Zaky

navzéjem (Gillernova, Krejcova, 2012).

Ttida vznika zpocatku jako formalni skupina. V pribéhu casu se ztéto formalni
skupiny stava skupina neformadlni, pfipadné uvniti této formalni skupiny vznikaji rtizné
neformélni podskupiny. V neformdlni skupiné Zdk uspokojuje pfedevS§im socialni potieby,
proto kazdy zak by Si mél najit at’ v ramci své tiidy, nebo jiné skupiny svou referencni
skupinu, ktera by mu toto poskytovala. Tfida funguje jako mocny socializaéni prvek. Zak se
zde uci samostatnosti a vlastni zodpovédnosti za své ¢iny (Gillernova, Kiejcova, 2012). A jak
uz bylo vySe naznafeno, védomi vlastni zodpoveédnosti za Ciny podporuje jak vysi self-

efficacy, tak interni locus of control.

Ttidu jako skupinu mizeme charakterizovat pomoci popisu jeji struktury a pomoci jeji
skupinové dynamiky. Z hlediska struktury je dulezity piedevs§im socidlni status, ktery zdkovi
pfislusi a role, které Zak zastava. Socidlni status je charakteristikou vertikalni, ktery zakovi
tikd, jak vysoko ve tfidni hierarchii stoji (Gillernova, Krej¢ova, 2012). Plivodcem socidlniho
statusu muze byt fyzickd sila, atraktivni vzhled, ale 1 atributy poukazujici na vyssi

socioekonomicky status zdka (napf. znaCkové obleCeni). Role naopak rozd€luji zaky
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horizontaln€. V ramci myslenek Belbina a tymovych roli mizeme vyjadfit nézor, ze kazda
role ve skupiné je dilezita, nebot’ jen tak vznika originalni a funkéni celek (Benne, Sheats,
1948). Tyto myslenky by mél mit na paméti kazdy ucitel a snazit se, aby kazdy zak citil své

misto ve tiid¢, které ho uspokojuje.

Dynamickou stranku skupin pfedstavuje Tuckman (1965) prostiednictvim vyvojovych
fazi, kterymi kazda skupina pii vzniku musi projit. Prvni fazi je formovani (forming), kdy se
skupina vzajemn¢ poznava, probiha zde vyjasnovani ocekavani a vytvareni podminek dalsiho
pusobeni skupiny. Po této fazi nasleduje boureni (storming), které je ve znameni konflikth
roli, nazord, zajmu, napéti ve skupiné a nasledného vyjednavani. Pro normovani (norming)
je charakteristické vytvareni norem a pravidel fungovani skupiny a nastavovani roli a procesu.
Pokud skupina projde zdarné i touto fazi, ptichazi optimalni vykon skupiny (performing),
kdy skupina vyfesila vlastni vnitini problémy a mize svou energii zamé&fit na ukoly, které
pted ni stoji. Skupiny se mohou ve vyvojovych fazich i vracet — naptiklad dosti ¢asto musi
skupina projit vicekrat fazi boufeni, pokud pfedtim nebyla tato fidze dostate¢né zvladnuta
(konflikty plynouci znevyjasnénych zélezitosti) nebo se skupina né&jakym zésadnim

zpusobem pozmeénila a je potieba nastavit nova pravidla pro dalsi fungovani.

Z vyvojovych fazi skupiny vyplyva, Ze tfida se nejdiive musi dostate¢né poznat, aby
mohla fungovat jako plnohodnotnd socidlni skupina. Pravé na poznéni jsou zameéifeny
adaptacni kurzy, které nckteré tfidy absolvuji na zacatku Skolniho roku, kdy se ve tiid€ schazi

uplné novi zaci (napf. pfi prestupu z prvniho na druhy stupen zékladni skoly).

Velice dulezity je diraz na spravné nastaveni norem a pravidel, které (pokud jsou
spravné nastaveny) zvySuji nejen vykon skupiny, ale i pfedvidatelnost, a tim i pocit bezpec¢i u
zaka.

Velice zajimavym konceptem souvisejicim se Skolnim prostiedim je resilience tfid.
Tento koncept vychdzi ze systemického pfistupu ke Skolnim tfidam a z konceptu
psychologické odolnosti — resilience. Jak se v tomto konceptu ukazuje, resilience nemusi byt
jen individudlni charakteristikou, ale také charakteristikou skupinovou. Teorie resilientnich
ttid hovoii o vytvotreni takového prostiedi, ve kterém se citi dobie a zvladdaji pozadavky
vSichni Zéci, i ti potencialné ohrozeni (Doll, Zucker, Brehm, 2004). Autofi (Doll, Zucker,

Brehm, 2004) uvad¢ji Sest charakteristik, které jsou pro resilientni tfidy typické:

e Academic self-efficacy — neboli self-efficacy vztahované ke skolnimu prostiedi a
k vykoniim v tomto prostiedi. Vyssi self-efficacy ve $kolnim prostiedi u zaka zvysuje

resilienci tridy.
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e Behavioral self-control — sebekontrola, seberegulace je velice dtilezita pro praci bez
pritomnosti ucitele (nejen tedy ve Skole). Rozvoj seberegulace, sebekontroly a

samostatnosti zakti by mél byt jeden z hlavnich edukacnich cilt.

e Academic self-determination — zaméieni Zaka na Skolni praci spoéiva v rozvoji
zodpovédnosti zdka za nastavovani vlastnich cilii, schopnosti identifikovat problém a

nastavit u¢inné strategie, jak ho fesit (problémové ucéeni).

e Effective tearcher-student relationship — nastaveni pozitivniho emo¢niho vztahu
mezi zdkem a uéitelem je primarni. Zik musi vnimat ucitele jako nékoho
kompetentniho a piijmout pozadavky, které uclitel zdkim predklada. Ucitel by mél
zase naopak k zakim pfistupovat individualné a mezi zdkem a ucitelem by mél

panovat vzajemny respekt.

o [Effective peer relationships — vztahy mezi vrstevniky jsou mimo jiné velice dulezité
pro rozvoj socialnich dovednosti zakl. Pozitivni vztahy ve tfid¢ také posiluji

spokojenost zaktl ve tfid¢€ a uspokojuji tak socialni potieby zéka.

e Effiective home-school relationships — nejen vztahy zaka s uditelem a zaky mezi
sebou, ale 1 vztahy rodiny zéka a Skoly jako instituce jsou velice dillezité. Je vhodné,
aby se rodinné i Skolni prosttedi podporovalo ve vychové Zaka. Pokud ovSem v rodiné
panuji jiné hodnoty a normy, nez je tomu ve $kole, zak mize mit problém se s takovou

situaci vypotadat. Casto pak tito Zaci mivaji ve skole kizefiské i jiné problémy.

Tento model méa dvé dimenze — zamé&feni na vztahy a zaméteni na ukoly. Co se tyka
zaméfenosti na plnéni ukold, pak Doll, Zucker a Brehm (2004) mluvi o posilovani intrinsické
motivace na ukor extrinsické. Cely koncept resilientnich tiid je holisticky. Poukazuje tak na
nutnost fesit problémy jednotlivce nejen individudlné (vyjmutim se socidlniho prostiedi tiidy
a poskytnuti mu péce mimo tfidu), ale také tento problém fesit v ramci socidlni skupiny (Doll,

Zucker, Brehm, 2004).
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6 Koncept klima Skolni tiidy v komplexni problematice Skolstvi

Koncept klimatu $kolni tfidy je piivodem zahrani¢ni koncept, ktery si ovSsem nasel své
misto i v tuzemském prostiedi. I pfesto je stale pojiman ne zcela jednotné a jeho piesné
vymezeni je slozité. V této bakaléaiské praci jsem predstavila tento koncept a poté jsem se
zamg¢fiila na psychologické aspekty bezpecného klimatu skolni tfidy. Tato prace nabizi jeden
z moznych whli pohledu na tuto problematiku. V ramci rozsahu dané prace je pohledem
vybérovym, jsem si védoma netplnosti tohoto pfistupu. Realita Skolniho Zivota je ovSem tak

komplexni a rozmanitd, ze vzit si za cil popsat vSechny jeho aspekty, je néco nemozného.

Jak jsem jiz naznacila na zacatku kapitoly Psychologické aspekty klimatu Skolni tfidy,
bylo by jisté zajimavé podivat se na tuto problematiku z pohledu kli¢ovych kompetenci tak,
jak je definuje a pracuje s nimi MSMT CR. Tyto kompetence by mély byt vysledkem
edukacniho snaZeni uciteli a zakt a jsou pro ucitele uchopitelnéjsi, jaksi hmatateln&jsi nez
psychologické kategorie. Tento pohled by moznd mohl byt uchopitelnéjsi pro ucitele a

vyuziteln&jsi pro jejich pedagogickou praxi.

V praxi je dulezité predevsim umét s konceptem klimatu Skolni ttidy pracovat tak, aby
bylo dosaZeno edukacnich cill. Ztohoto divodu existuji diagnostické nastroje, které
pomahaji popsat konkrétni realitu. I pfes vzrastajici pocet vyuziti téchto diagnostickych
metod, v ¢eském Skolstvi zatim chybi podpora a prostor pro ucitele, aby z vysledku téchto
Setfeni mohli vyvozovat n¢jaké zavéry a realizovat intervencni aktivity, které by napomahaly
ménit danou situaci. Na nékterych Skolach také zatim chybi systematickd primarné
preventivni prace se tfidou (coz je zaklad dobrého fungovani tfidy) a ve vétSin¢ zjiStovani

efektivity téchto 1 intervencnich aktivit — pfedevs§im zjistovani zmén opakovanym méfenim.

Protoze klima Skolni tfidy mé pfedevSim vytvaret bezpecné prostiedi, ve kterém
probihd rozvoj Zaka, pak zdkonit€ souvisi se vSemi zasadami prace se Skolni tfidou a
rozvojem jedince Vv socialnim prostiedi. Pro jednoduchost mizeme pracovat se dvéma
urovnémi — jedna uroven je vztahova, druhd se zaméfuje na zaméfenost zaka na skolni praci.
Prvni Groven se tyka ptfedevSim rozvoje socidlnich kompetenci zaku jak ve vztahu k ostatnim
zakum, tak ve vztahu k uciteli (a nasledn¢ i jinym autoritim), uspokojovani socialnich potieb
zaka a potfeb sounalezitosti a druhd se tyka osobnosti zdka, jeho pfistupu ke Skolni praci
(rozvoje dovednosti, jako jsou kritické mysleni, problémové uéeni, nastavovani a dosahovani

cila atd.).
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Nemélo by se tedy zapominat, Ze koncepty, jako je klima Skolni tfidy, jsou tu pro praxi
a mély by byt na praxi siln€ navazany. Proto by mé&ly byt tyto koncepty prezentovany a Sifeny
mezi ucitele takovym zpiisobem, aby ucitelé vidé€li jejich redlny piinos pro praxi a méli chut’ a
prostor se pomoci téchto poznatkl zlepSovat ve své praci, kterd je velmi diilezita, ale zaroven
velice nelehka. Velice dilezité je pfedevSim nastaveni vhodnych podminek ze strany statu a

vy$$imu ohodnoceni ucitelll ze strany celé spolecnosti.

Na zavér si dovolim citovat mysSlenku Masaryka, ktera se vztahuje ke vzdélani obecné
a na kterou by méli pamatovat vsichni ti, kdo pfichdzeji do kontaktu s détmi at’ jiz ve Skolnim,

¢1 jiném vzdélavacim kontextu.

» Vzdélani neni pouhym nashromazdénim jednotlivych védomosti, jako neni téstem mouka,

voda, sul, kvasnice atd. dohromady nahdzené.“

T. G. Masaryk (1897, s. 138)
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/7 Navrh vyzkumného projektu

V posledni ¢asti této bakalaiské prace predkladam navrh korelacni studie, ktera se
opira o predchozi teoretickou ¢ast. Konkrétné jsem se zaméfila na porovnavani kvality
vnimaného klimatu Skolni tfidy zéky a jeho jednotlivych proménnych a vyse vnimaného self-
efficacy u zakt vdanych tfidach. Protoze vnimané self-efficacy je charakteristika
individualni, zatimco klima tfidy charakteristikou kolektivni, pro ucely tohoto projektu jsem
operacionalizovala pojem vnimané self-efficacy zZdikii ve tridé jako stiedni hodnotu self-

efficacy vSech zaku ttidy (vice dale v textu).

V jednotlivych podkapitolach popisuji teoreticka vychodiska vyzkumu, cil vyzkumu a
tvorbu hypotéz a rozbor proménnych. Dale piedstavuji vybér vyzkumného souboru, pouzité
metody vyzkumu a ndvrh na zpracovani ziskanych dat. Posledni ¢ast tvoii diskuze, kterd

uvazuje mozna rizika a nedostatky tohoto vyzkumného planu.

7.1 Vyzkumna oblast

Teoreticka vychodiska vyzkumu

V teoretické ¢asti prace jsem rozebirala propojenost konceptu self-efficacy se Skolnim
prostiedim. Z vyzkumil o self-efficacy u zakii vychazi, Ze Zaci s vysSim self-efficacy déle
studuji, nevzdéavaji vypracovani ukoll tak snadno, jsou mén¢ tzkostni a zazivaji vice Skolnich
uspécht (Pajares, Urdan, 2006). Dale jsou tito zaci odolné¢jsi vici depresi a jejich chovani
podléha vétsi sebekontrole (Urbanek, Cermak, 1996). Ze studii zabyvajicich se vztahem mezi
klimatem skolni tfidy a projevy zaka vyplyva, ze ve tfidach s pozitivnéjsim klimatem jsou
zaci motivovangj$i k plnéni zadanych ukol, jsou méné uzkostni, prozivaji mensi
psychosocialni stres a ve tfidé panuje atmosféra otevienosti a spoluprace (Schneider, Duran,

2010).

Vyzkumné studie tedy vypovidaji o podobnych aspektech u zaka ve tfidach
s pozitivnim klimatem a u zaku s vyssim self-efficacy. Jak vyssi self-efficacy, tak pozitivni
klima Skolni tfidy vede k lepSim studijnim vysledkiim zakt a vyS$si spokojenosti zaki ve tiide.
Miuizeme ale tvrdit, Ze tyto charakteristiky spolu opravdu souvisi, tedy ze ve tfidach, kde maji
zaci vyssi self-efficacy, je pozitivnéjsi klima a naopak?
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Cil vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zda existuje vztah mezi vnimanym self-efficacy zaka
ve tfidé a vnimanym klimatem Skolni tfidy a jaké souvislosti existuji mezi vnimanym self-

efficacy zaka ve tfid¢ a jednotlivymi proménnymi klimatu $kolni tfidy.

Vnimané self-efficacy zaka ve tfid¢ je v tomto navrhu vyzkumu operacionalizovano
jako stfedni hodnota vnimaného self-efficacy vSech zakl ve tifidé. Konkrétné se jedna o
median jako stiedni hodnotu, nebot’ medidn je méné citlivy na extrémni hodnoty a dé€li nam

soubor na dv¢ stejn¢ velké poloviny.

Tvorba hypotéz

Z vyse uvedenych teoretickych poznatki formuluji zakladni vyzkumnou hypotézu.
Zakladni vyzkumnou hypotézu tedy tvoii predpoklad, Ze existuje pozitivni vztah mezi vysi

vnimaného self-efficacy zakt ve tfid€ a vnimanym klimatem zaky této tfidy.

z /4

H1: Existuje signifikantni vztah mezi vyS$i vnimaného self-efficacy Zaki ve tridé a

vnimanym klimatem Skolni tfidy.

Dal$imi hypotézami, kter¢ podrobnéji zkoumaji koncept klimatu Skolni tfidy,
vychazeji z korelace vySe vnimaného self-efficacy zaka ve tfid¢ s jednotlivymi proménnymi
Klimatu Skolni tfidy. Tyto proménné vychazeji z konkrétni metody testovani klimatu Skolni
tiidy (dotaznik Nase trida). Z proménnych jsem vynechala obtiznost uceni, nebot’ tato
charakteristika po zprimérovani nic podstatného o klimatu nevypovida (Capek, 2010). Zbylé
proménné rozdé&luji na ty s pozitivnim efektem na klima Skolni tfidy a negativnim.
Spokojenost ve tfidé a soudrznost tiidy jsou charakteristiky pozitivniho klimatu — zaci si preji
zlepsit tyto oblasti zivota ve tfidé. Naopak tfenice a piilisna soutézivost jsou charakteristiky,
které klima Skolni tfidy zhorSuji (LaSek, 2007).

H2: Existuje pozitivni korelace mezi vyS$i vnimaného self-efficacy Zaka ve tiidé a vysi

vnimané spokojenosti ve tridé.

H3: Existuje zaporna korelace mezi vys$i vnimaného self-eficacy zaka ve tfidé a vysi

vnimanych tfenic ve tridé.

H4:. Existuje zaporna Korelace mezi vySi vnimaného self-eficacy zaka ve tiidé a vySi

vnimané soutézivosti ve tridé.



HS5: Existuje pozitivni korelace mezi vysi vnimaného self-efficacy Zaki ve tFidé a vysi

vnimané soudrznosti ve tridé.

Rozbor proménnych

Kvalitu klimatu Skolni tfidy definuji v tomto vyzkumu jako celkovy zprimérovany
skor dosazeny v dotazniku Nase trida — aktudlni forma (viz Ptiloha 1), ktery vyplnili vSichni
zaci v konkrétni tfid€. Protoze dotaznik neposkytuje vypocet celkového skoru klimatu skolni
tftidy (uvadi pouze primérné vysledky u jednotlivych proménnych klimatu Skolni tfidy),
celkovy dosazeny skor jsem si operacionalizovala jako soucet klima pozitivné ovliviujicich
proménnych (vnimana spoluprace, soudrznost tifidy) minus soucet klima negativné

ovliviiujicich proménnych (vnimané tfenice a soutézivost ve tfide).

Vnimané self-efficacy zaki ve tiidé zde definuji jako median skorti dosazenych ve

zkraceném dotazniku Children’s self-efficacy scale (viz Ptiloha 2) vSech zaka dané tiidy.

Dal$imi proménnymi jsou jednotlivé charakteristiky klimatu Skolni tifidy -
spokojenost, soudrznost, tfenice a soutézivost. Tyto proménné jsou definovany jako primérné
dosaZené¢ skory vsech zaki dané tiidy v jednotlivych charakteristikdch v dotazniku Nase trida

— aktualni forma.
Tyto proménné jsou pfedmétem zajmu predkladaného navrhu vyzkumu.

Proménnou, kterd by méla byt ve vyzkumu kontrolovana, je pofadi zadavanych
dotaznikli a zpisob jejich administrace. Tyto proménné budou kontrolovany pomoci
proskoleni uciteld, ktefi budou data sbirat, ur€eni pevného postupu pii administraci dotaznikl

a vysvétlovani polozek dotaznikl a ur¢enim pevného potadi zadavanych dotaznikd.

Dalsi moznou proménnou je nepfitomnost nékterych zakt v dobé testovani — i tuto
proménnou je nutné kontrolovat pomoci zadani dotaznikli zaktim co nejdiive po jejich navratu

do tiidy.

Proménnou, kterd miize ve vyzkumu intervenovat, ale v daném navrhu se s ni
neoperuje, je slozeni tfid podle pohlavi (vyzkumy ukazuji, ze nékteré charakteristiky klimatu
Skolni tfidy vnimaji divky a chlapci odlisn€). Na prvnim stupni zakladnich Skol ale
predpokladdm vyssi heterogenitu, co se ty¢e pohlavi, proto tuto proménnou v navrhu
neuvazuji.
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7.2 Metoda

Vyzkumny soubor

Cilovou skupinou tohoto vyzkumu jsou zaci 3. — 6. ro¢niku zakladnich skol, konkrétné
ttidy 3. — 6. ro¢niku zdkladnich Skol. Vyzkumnou jednotkou je vzdy jedna cela tfida.
Vyzkumny soubor bude vybran metodou stratifikovaného nahodného vybéru (Ferjencik,
2000). Ve vybéru by mély byt pomérné zastoupeny Skoly z vesnic a mést podle jejich
velikosti. V nahodném vybéru se pak v jednotlivych stratach vybere nahodnym vybérem obec,
zakladni Skola, opét nahodnym vybérem roc¢nik tiidy (3. — 6.). Velikost vybérového vzorku by

se méla pohybovat kolem sto t¥id.

Metodologie a sbér dat

Sbér dat by mél probéhnout n¢kolik mésicti po zacatku skolniho roku (ne na zacatku
nebo konci Skolniho roku). Klima skolni tfidy se zvlasté u nové sestavenych tiid vyviji a
ustaluje az po urcité dobé. Testovani na konci Skolniho roku zase nedava ucitelim moznost
vyuzit vysledky dotazniku na tfidni klima k dal§im intervencim. Aby sejmuti dotaznik
ucitelé nevnimali jako samoucelné a byli pozitivné motivovani, bude jim nabidnuta zpétna
vazba k vysledkiim dotazniku o tfidnim klimatu s vhodnymi doporucenimi jeho zlepSeni. Jako

vhodny mésic se tedy jevi napfiklad listopad — zacatek prosince.

Abychom zajistili co moznéa nejvetsi objektivitu vysledkill, sbér dat mohou provadét
ucitelé, kteti jsou seznameni a zaskoleni v administraci dotaznikd. Dotazniky by méli vyplnit
vSichni zéci, proto je nutné dotazniky zadat zpétné i zaktim, kteti v dob¢ sejmuti dotaznik

nebyli pfitomni.

Dilezitym aspektem, ktery je nutny oSetfit pfed zaCatkem testovani, je zajiSténi
informovaného souhlasu k testovani od rodi¢u zakt. Nékteré Skoly maji poskytnuty generalni
souhlas k testovani od rodict na cely skolni rok, jiné si tento souhlas musi vyzadat od rodict

ptfed sejmutim dat.
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Metody vyzkumu

V tomto navrhu vyzkumu vychazim ze standardizovanych metod, které se v ¢eském
Skolstvi bézné€ pouzivaji. Vybrany dotaznik méfici klima Skolni tfidy se nazyva MCI (,, My
class inventory ), v Ceském prostiedi znamy téz jako dotaznik ,, Nase tiida* (viz Ptiloha 1).
Tento dotaznik je uréen pro zaky 3. — 6. tiid zékladnich $kol. Jak oviem Capek (2010)
poznamenava, nékteré vyroky v dotazniku jsou pro zaky 3. tiid obtizné srozumitelné, proto je
nutné, aby ucitel umél jejich vyznam vysvétlit. I z tohoto diivodu by ucitelé pred sbérem dat
méli byt proskoleni v praci s dotaznikem. Dotaznik obsahuje dvacet pét vyroku, na které zaci
odpovidaji ANO — NE. Autofi testu Fraser a Fisher dokladaji vysokou reliabilitu i validu
dotazniku (Lasek, 2007). Dotaznik méd dvé formy — aktudlni (aktudlni vnimané klima) a
preferované (preferované klima ve tfid¢€). V tomto vyzkumu se budu zabyvat pouze prvni
formou — aktuadlni vnimané klima tfidy, nicméné ucitelé budou zaktim zadavat i formu
preferované, aby mohli déale pracovat s vysledky v dané tfidé (napf. porovnavanim rozdilu

mezi aktualni a preferovanou formou).

Kazdy vyrok se skoruje, kdy odpovéd” ANO se boduje ttemi body, odpovéd’ NE se
hodnoti bodem jednim. V dotazniku jsou oznafeny vyroky, které se skoruji opacné — tedy tii
body za odpovéd’ NE a jeden bod za odpovéd” ANO. Dotaznik méti pét charakteristik klimatu
Skolni tfidy. Ke kazdé charakteristice pfislusi pravé pét tvrzeni. Dvé znich se vyjadiuji
K pozitivnimu klimatu (spokojenost a soudrznost tiidy) a dvé k negativnimu klimatu (tfenice a
soutézivost ve tfid¢). Posledni charakteristika (obtiznost uceni) vypovidd o ndro¢nosti ucebni
latky, jak je prozivana, ale po zprimérovani nam tato charakteristika o klimatu Skolni tiidy
mnoho nevypovi (Capek, 2010). Pro celkovy skor klimatu $kolni tiidy tedy poitam soucet
skort klima pozitivné ovliviujicich charakteristik (spokojenost a soudrznost téidy) minus
soucet klima negativné ovliviiujicich charakteristik (tfenice a soutézivost). Z tohoto vypoctu

vzejde skor, ktery v tomto vyzkumu funguje jako ukazatel klimatu Skolni tfidy.

Druhym dotaznikem, ktery je pouzit v tomto navrhu, je dotaznik méfici self-efficacy u
déti. Tento dotaznik (,, Children’s self-efficacy scale”) vyvinul Bandura a sestava z deviti
oblasti self-efficacy u déti (Pajares, Urdan, 2006). V ¢eském prostiedi se pouziva dotaznik
zkraceny (viz Ptiloha 2) — vyuziva vyroku ze tii oblasti — seberegulace v oblasti uceni (,, Self-
efficacy for self-regulated learning), obecna sebegulace — z této oblasti se nepouzivaji vyroky
vztahujici se Kk odolani nabidky k poziti navykové latky (,, Self-regulatory self-efficacy*) a

asertivity, vlastniho prosazeni v ramci self-efficacy (,, Self-assertive efficacy ).
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Zaci v tomto dotazniku hodnoti u sedmnacti vyroki svou miru presvédéeni, ze danou
véc dokazou udelat. Odpovédi zaznamenavaji do dotazniku na pétibodové skale od nedokazu

to udelat po urcité to dokazu.

Jak jsem jiz predesilala, self-efficacy je charakteristikou individualni, v tomto
vyzkumu chci ale tuto charakteristiku pouzit jako charakteristiku skupinovou. Z tohoto
divodu uzivam v tomto navrhu vyzkumu termin vnimané self-efficacy Zdaki ve tridé jako

charakteristiku skupinovou.

Navrh na analyzu a zpracovani dat

Mezi vysledky dotazniku méfici klima Skolni tfidy a ziskané hodnoty vnimaného self-
efficacy zaka ve tfid¢ predpokladam (dle hypotéz) existenci urcitého vztahu. Konkrétné
pfedpokladdm pozitivni korelaci mezi vnimanym klimatem Skolni tfidy a vysi vnimaného
self-efficacy zaka v dané t¥idé. Podobné predpokladam pozitivni korelace u vySe vnimaného
self-efficacy zaki ve tiidé a primérného skorovani v oblasti vnimané spoluprace a
soudrznosti tfidy, naopak negativni korelace vySe vnimaného self-efficacy zaki ve tfid€ s vysi

prumérného skorovani v oblasti vnimanych tenic a soutézivosti v danych tfidach.

Jako prvni mozZnosti zpracovani dat je jejich grafické zobrazeni vynesenim dat do
soufadnicového systému jako dvojrozmérny bodovy graf. Z tohoto grafického zobrazeni
ziskame ptedstavu o rozdéleni proménnych. Z takového grafu mizeme usuzovat na linearitu,

pfip. nelianeritu vztahu (Hendl, 2009).

Vhodnou metodou zpracovani dat se jevi korelacni analyza. Pfi ptfedpokladu
linearniho vztahu proménnych pouZzijeme vypocet Pearsonova korela¢niho koeficientu. Timto
vypoctem ziskame predstavu, jaka je sila asociace proménnych (viz Tabulka 1) a zda se jedna

o pozitivni, nebo zépornou korelaci.

mala 0,1-0,3
stiredni 0,3-0,7
velka 0,7-1,0

Tabulka 1 Pasma sily asociace podle velikosti korela¢niho koeficientu r (Hendl, 2009, s. 256).
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Po zjisténi hodnot korelacnich koeficientd se samoziejmeé musime ptat, zda se zavery
plynouci z tohoto vyzkumu a vyzkumného vzorku daji zobecnit pro zakladni soubor (v tomto
piipadé vsSichni zaci 3. — 6. ro¢nikil zakladnich Skol). Pro tyto ucely pouzijeme testy, které

odhali vyznamnost hodnoty korelacniho koeficientu.

7.3 Diskuze

V této C¢asti se zamyslim nad moznymi nedostatky a uskalimi, které mohou

z ptedkladaného navrhu vyzkumu vychazet.

Prvnim moZnym nedostatkem je operacionalizace vnimaného self-efficacy zaku tridy
jako skupinové charakteristiky. Stfedni hodnotou byl zvolen median, ktery neni tak citlivy na

odlehlé hodnoty, jako je primeér, ale pfesto je toto vyzkumné neovétend charakteristika.

Dalsi zkoumanou proménnou je celkové klima Skolni tfidy — vySe uvedena
operacionalizace mtize byt opét kritickym bodem celého navrhu a bylo by opét vhodné danou

operacionalizaci vyzkumné potvrdit.

Pouzivané metody v navrhu vyzkumu (dotaznik Nase tFida a Childern’s self-efficacy)
jsou metody, které jsou v pedagogické praxi vyuZzivany trochu jinym zplsobem, nez navrhuje
predlozeny text. I pfesto ovSsem mizeme doporudit revizi danych metod. Nekteré formulace
vyrokl Vv dotaznicich jsou pro zadky daného véku Spatné pochopitelné, piipadné je lze chapat
vice zplsoby, nejsou jednoznacné a nckteré formulace vyrokli nejsou v dnes$ni dobé

splnéni tkolu).

Ucitelé, kteti dotazniky budou zadavat, jsou rozdilni. Tato rozdilnost i ptes zaSkoleni
V administrovani metod se muze projevit naptiklad v rozdilném vysvétlovani vyznamu
polozek v dotaznicich. Dale je mozné, ze ne pfili§ pozitivni piistup ucitelt K vypliiovani
dotaznikli mize ovlivnit i chut a snahu zakd vyplnit dotaznik popravdé. Zaci také nemusi
vyplilovat dotaznik podle vlastnich pocitli, pokud se boji, Ze vysledky, které nejsou anonymni,
uvidi ucitelé a rodice a na jejich zéklad¢ jim bude hrozit sankce, nebo nevidi prakticky uzitek

Z vyplnovani téchto dotaznik.
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Korelace pomoci Pearsonova korela¢niho koeficientu pfedpoklada linearitu vztahu.
Muze se stat, ze vztah bude linedrni do ur¢itého bodu pribéhu funkce. Miize se stat, ze pokud
dosahne vnimané klima Skolni tfidy nebo vnimané self-efficacy zakt dané tiidy urcity bod,
pak se zméni prub¢h této funkce a snizi se hodnota korelacniho koeficientu. Naptiklad H1
muze platit pro nizké a stfedni hodnoty danych proménnych, ale u vysokych hodnot se bude
korelace blizit nule. Proto by bylo vhodné nejdiive data graficky znazornit a poté uvazovat

nad dal§im zpracovanim dat.

V praxi je také velice slozité zajistit vzorek z populace podle pfedem danych kritérii.
Ne vSechny dotazniky se mohou vratit, poté je nutné hledat ndhradni prvek misto toho, ktery
z vyzkumu vypadl, nebo pocitat s men$im vyzkumnym souborem. Samoziejmé ze toto uz
narusuje pravou metodu vybéru stratifikovany nahodny vybér. Dulezité je tedy uvazovat i o
motivaci Uc€astnikll (v tomto piipad¢ predevsim uciteld, ale 1 Zakl) dotazniky vyplnit a vyplnit

je podle svych pociti.

Sbér dotaznikli se miize protahnout na delsi dobu, pokud ve tfidé budou chybét nékteti
zaci. Pro zajisténi presnosti méfeni metod by dotazniky méli vyplnit urcité vSichni Zaci dané

tridy.
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9 Prilohy

Priloha 1 Dotaznik NaSe tiida — aktudlni forma (LaSek, 2007, s. 68; Capek, 2010, s. 292).

© N o g &

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

V nasi tfid¢ bavi déti prace ve skole.
V nasi tfidé se déti mezi sebou potad perou.

V nasi tfid€ déti mezi sebou Casto soutézi, aby se dozvedély,
kdo je nejlepsi.

V nasi tfid€ je uceni tézké, mame moc prace.

V nasi tfid€ je kazdy mym kamaradem.

Nékteré déti nejsou v nasi tfide §t'astné.

Neékteré déti v nasi tiide€ jsou lakomé.

Mnoho déti z nasi téidy si pieje, aby jejich prace byla lepsi,

nez prace spoluzaku.

Mnoho déti z nasi tiidy dokaze udélat svou Skolni praci bez cizi pomoci.
Nékteré déti v nasi tfidé nejsou mymi kamarady.

Déti z nasi tiidy maji svou tfidu rady.

Mnoho déti z nasi téidy déla spoluzakiim naschvaly.

Nékterym détem v nasi tfide je nepiijemné, kdyz nemaji tak dobré vysledky
jako druzi Zaci.

V nasi tfidé umi pracovat jen bystré déti.

Vsechny deti v nasi tfid€ jsou mi divérni pratelé.

Nékterym détem se v nasi tfide nelibi.

Ur¢ité déti z nasi tiidy vzdy chtéji, aby bylo po jejich, aby se jim ostatni
déti pfizptsobily.

Nékteré déti z nasi tfidy se snazi udélat svou praci Iépe nez ostatni.
Prace ve $kole je namahava.

Vsechny déti v nasi tfid¢ se mezi sebou dobfe snaseji.

V nasi tfidé je legrace.

Déti z nasi tiidy se mezi sebou hodné hadaji.

Nékolik déti v nasi tiidé chee byt porad nejlepsi.

VeétSina déti v nasi tfide vi, jak ma délat svou préci, jak se ucit.

Déti z nasi tfidy se maji mezi sebou rady jako pratelé.

ANO - NE
ANO - NE
ANO - NE
ANO — NE
ANO — NE
ANO -NER
ANO — NE
ANO - NE
ANO -NER
ANO -NER
ANO — NE
ANO - NE
ANO — NE
ANO - NE
ANO — NE
ANO -NER
ANO — NE
ANO - NE
ANO — NE
ANO — NE
ANO - NE
ANO — NE
ANO - NE
ANO -NER
ANO — NE



Piiloha 2 Dotaznik Children’s self-efficacy scale — zkracena verze v Cestiné (Pajares,

Urdan, 2006, s. 326).

Budeme se ptat na tvé zkuSenosti, které se tykaji Skoly a pripravy do Skoly.

Ohodnot’ u 17-ti vyrokii svoji miru presvédceni, Ze tyto véci dokazeS udélat. Odpoved,
ktera t¢€ nejlépe popisuje, oznac¢ kiizkem.

Nedokazu
to udélat

Spis to
nedokazu
udélat

Nejsem si
jisty/a,
jestli to
dokazu

Spis to
nedokazu

Urc¢ité to
dokazu

1. Dokoncit zadané tikoly
V uré¢eném case.

2. Pfinutit se k uceni, kdyz je
vice jinych, zajimav¢jsich
véei k délani.

3. Vzdy se soustredit na Skolni
pfedmét béhem hodiny.

4. Deglat si pouzitelné
poznamky do seSitu béhem
vykladu uditele.

5. Pouzivat knihovnu pro
ziskani informaci ke splnéni
ukolu.

6. Naplanovat si na cely den
svoji praci do skoly.

7. Zorganizovat si svou
Skolni praci.

8. Zapamatovat si dobfe
informace prezentované
ve tfidé ¢i knizkach.

9. Upravit si misto k uéeni
tak, abych mél/a klid.

10. Donutit se délat domaci
ukoly.

11. Odolat tlaku spoluzak,
abych dé¢lal/a véci, jenz
mé mohou ptivést do
problémt/maléru.

12. Nechodit za skolu, kdyz
mé nudi a Stve.
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Nedokazu
to udélat

Spis to
nedokazu
udélat

Nejsem si
jisty/a,
jestli to
dokazu

Spis to
nedokazu

Urc¢ité to
dokazu

13. Kontrolovat svoje nalady.

14. Vyjadtit sviyj nazor, kdyz
se mnou ostatni ve tiidé
nesouhlasi.

15. Zastat se sam sebe, kdyz
citim, ze se mnou bylo
zachazeno nespravedlive.

16. Nedovolit ostatnim, aby
me obtézovali a zranovali
moje city.

17. Dokazat neposlechnout
toho, kdo m¢ zada o néco,
co je nerozumné ¢i
nevhodné.
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