Abstrakt

Rozhod¢i fizeni je hojné uZivanou variantou alternativniho feSeni sport. Jeho obliba
v prub¢hu poslednich let stale vzrista a s tim se postupné objevuji i nedostatky v jeho pravni
uprave. S rozhod¢im fizenim se stale Castéji setkavame pfi feSeni sporl ze spotiebitelskych
smluv, nebot’ jej podnikatelé voli pro jeho rychlost, neformalnost a efektivnost. Zacaly se také
mnozit ptipady, kdy je institut rozhod¢iho fizeni ve vztahu ke spotiebiteli zneuzit k vydavani
rozhod¢ich nalezl, které jsou ve zjevném rozporu s dobrymi mravy nebo dokonce ptimo
s kogentnimi ustanovenimi pravnich pfepisii. DalSim problémem je casty vyskyt
nepfiméfenych ujedndni v rozhod¢ich dolozkéach, kterda spotiebitele zavazuji v rozporu
s evropskym pravem. Takovato ujedndni zakazuje smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. 4.
1993 o neptimétenych podminkach ve spottebitelskych smlouvach. Vzhledem k tomu, Ze
hojné uZzivani rozhod¢iho fizeni ve spotiebitelskych sporech odhalilo netplnost a
nepiiméfenost Ceské pravni upravy v kontrastu s pozadavky prava Evropské unie, pfistoupili
cesti zakonodarci k ptipravé novelizace, jeZ byla primarné zamétfend na posileni ochrany
spotiebitele, kterd zacina jiz ve chvili sjednavéani rozhod¢i doloZzky a pokracuje v rozhod¢im
fizeni a dale v pribc¢hu vykonu rozhodc¢iho nalezu. V této praci se zabyvam jednotlivymi

prvky a mechanismy, které maji postaveni spotiebitele jako slabsi smluvni strany posilit.
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