
Abstrakt (česky)

Databázová centra a poskytovatelé informací jsou tradičními a historicky hlavními složkami 

informačního průmyslu. Příchod internetu a jeho služeb, včetně současných trendů jako jsou 

sociální média a sítě, změnil a obohatil informační chování, komunikační kanály 

a marketingové strategie mezi poskytovateli informací a uživatelem. Přestože subjekty 

informačního průmyslu typu databázových center jsou v marketingových strategiích tradiční, 

jejich angažovanost v oblasti marketingu v sociálních médiích je proaktivní a rozvojová. 

Průzkum potvrdil, že 10 z 12 prověřovaných subjektů tyto komunikační kanály aktivně rozvíjí 

a podporuje.




