Abstrakt

PredloZend bakalarska prace se zabyva mobbingem. Tento fenomén byva také

nékdy oznaCovan jako psychicky teror nebo Sikana na pracovisti.

Prvni Cast bakalarské prace je teoreticka a jsou v ni popsany vznik a historie pojmu
mobbing, co samotny pojem mobbing znamena a co zahrnuji pojmy mobbingu pFibuzné
(bossing, staffing). Prace se dale zaméfuje na priciny vzniku mobbingu, fA&ze mobbingu a
jejich priibéh. Prace také pojedndva o dusledcich mobbingu a moZnostech prevence a

feSeni mobbingu.

Empirickd Cast prace zahrnuje kvantitativni Setfeni, které se zabyva vyskytem
mobbingu a informovanosti zaméstnancli o0 mobbingu. Nasledné porovna, zda se vyskytuji
néjakeé rozdily mezi zaméstnanci statni spravy a komercni sféry. Ve vyzkumném vzorku
100 respondentll ze statni spravy a 100 respondentll z komeréni sféry byla zjisténa nizka

informovanost 0 mobbingu a rozdil ve vyskytu mobbingu.



