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1.  Aktualnost (novost) tématu

Diplomantka si jako téma své diplomové prace zvolila ochranu klienta finan€nich
sluzeb, tedy specifickou oblast vztah( vyskytujicich se na finanénim trhu. Jedna se
o téma nikoli nové, ale vzhledem k rozvijejici a ménici se praxi i vyvijejici se pravni
Upraveé je to téma nepostradajici na aktuélnosti. Z tohoto hlediska je tedy diplomantcina
volba tématu vhodn& a chvalyhodna.

2. Naro€énost tématu na teoretické znalosti, vstupni Udaje a jejich zpracovani a
pouZzité metody

Diplomantkou zvolené téma vyZaduje k odpovédnému zpracovani dobrou
obeznamenost s celou fadou pravnich institutd i ekonomickych kategorii, jakoz i
technickych znalosti v oblasti finan¢nich sluzeb. V neposledni fadé je téZz zapotfebi
aplikovat multioborovy pfistup a podrobit zkoumané vztahy pravni analyze z hlediska
nékolika oboru vefejného i soukromého prava. To vSe diplomantka v predloZzené praci
zCasti osvédCuje, byt duraznéjSi prezentovani takovych znalosti v hlubSich a
ddkladngjSich analyzach zkoumanych pravnich vztahG by bylo predloZené praci na
prospéch. Z pouzitych metod dominuje v pfedloZzené praci metoda deskriptivni a
synteticka. Pfitomna, byt ve vyrazné mensi mife, je rovnéZz metoda analyticka.

3.  Formalni a systematické €lenéni prace

Z formalniho hlediska se diplomova prace skladda — vedle Gvodu a zavéru, jakoZ i
obligatornich formélnich Casti (Eestné prohlaseni, obsah, seznam zkratek, seznam
pouzité literatury a dalSich pramend, abstrakt v ¢estiné a angli¢tiné a prehled klic¢ovych
slov v obou téchto jazycich) — ze Ctyf stéZejnich kapitol, délenych dale na mensi Useky
podle desetinného tfidéni. Diplomant€iny kapitoly se postupné zabyvaji vymezenim
klicovych pojma, tuzemskymi normami upravujicimi ochranu klientd finanénich sluzeb,
instituty zajistujicimi ochranu klienta finanénich sluzeb a feSenim sporu. Pravé k této
posledni kapitole Ize mit tu vyhradu, Ze oproti svému Sirokému nazvu je jeji obsah
zUZen prakticky jen na fizeni pfed finanénim arbitrem a ostatni zpGsoby feSeni spor(
mezi zakaznikem finanénich sluzeb a finanéni instituci jsou zde jen Gvodem a letmo
zminény (soudni spory, rozhod¢i fizeni).

4.  Vyjadeni k praci

PfedloZzena diplomova prace je pomérné Uspé&3nym shrnutim pravni Gpravy ochrany
zakaznika pfi nékterych financnich sluzbach (prakticky jen vkladech a Gvérech). | pfes
zna¢né zuZeni tématu ovSem diplomantka nezachazi pfilis do hloubky a jeji text
zlistava pomeérné povrchni a znacné popisny. Diplomantéiny vlastni Gvahy a analyzy
jsou v predloZzené praci misty pfitomny, ale jen sporadicky a v nevelké hloubce.
PfedloZena diplomova prace nevybocuje z priméru a pfedstavuje po obsahové strance




sice nepfilis chybujici, av8ak nikterak objevné dilo, neposunujici ani o kousek vpred
stav zkoumani pfedmétné problematiky.

5. Kritéria hodnoceni prace

Splnéni cile prace Stanoveny cil predloZzend diplomova prace
dostate¢nou mérou spliuje.

Samostatnost pfi zpracovani | Diplomantka  spravné identifikovala  vyseC
tématu vC€etné zhodnoceni | relevantnich aspektd a problému souvisejicich se
.Protokolu o vyhodnoceni | zvolenym tématem, jeji zpracovani se vsak
podobnosti zavére¢né prace” | vyznacuje jen malou mérou samostatnosti. Protokol

v systému Theses.cz o vyhodnoceni podobnosti zavére¢né prace
nevykazal Zadnou podobnost s jinymi texty.
Logicka stavba prace Diplomova prace je zhlediska systematického

pfijatelné logicky c¢lenéna. Ponékud nelogické je
zUZeni traktované problematiky jen na depozitni (a
CasteCné téz Gvéroveé) bankovni produkty a bez
bliz§iho vysvétleni ignorace jinych typu finan¢nich
sluzeb (investiéni sluzby, pojistné sluzby, platebni
sluzby, sluzby kolektivniho investovani atd.).

Prace sliteraturou (vyuZiti | Diplomantka pracovala s dostateCné Sirokym
cizojazy¢né literatury) v€etné | okruhem literatury, v némZ nechybi ani prace
citaci zahrani¢nich autord a internetové prameny. Na
pouzité prameny diplomantka Ffadné odkazuje
v citacich  podle citani  normy  tvoficich
pozndmkovy aparat predloZené préce.

Hloubka provedené analyzy | Vedle prezentovanych skute¢nosti spiSe popisného
(ve vztahu k tématu) charakteru pfedloZzena prace obsahuje jen skromné
mnozstvi diplomantcinych vlastnich analyz, které,
jsou-li v praci pfitomny, se nevyznacuji pfiliSnou

hloubkou.
Uprava prace (text, grafy, | Uprava pfedlozené prace je velmi dobra.
tabulky) Diplomantka v préci nevyuziva tabulek ani grafl.

Jazykova a stylistickd uroven | Jazykova uroven predloZzené prace je velmi dobra.
Predlozena prace je témeér prosta preklepd,
gramatickych i stylistickych chyb a vyjadfovacich
nedokonalosti (snad aZz na ojedinélou vyjimku na
str. 42). Po strdnce stylistické ovSem diplomova
prace nedosahuje zcela Zadouci rovné, kdyz
diplomantéin text a pouZité jazykové prostfedky
mnohdy odpovidaji obecnému a popularizaénimu
stylu spiSe neZ odbornému stylu.

6.  Pripominky a otazky k zodpov é&zeni p¥i obhajob &

 Kitextunastr. 9
Diplomantka vyjmenovava mezi nedepozitnimi finanénimi institucemi mimo jiné
investicni banky a obchodniky s cennymi papiry. Mohla by se zamyslet nad
vzadjemnym vymezenim a rozdily mezi témito dvéma typy subjektd? Jinymi slovy,
koho oznacuje za investi¢ni banku a co jej odliSuje od obchodnika s cennymi
papiry?




K textu na str. 9

Diplomantka uvadi myslenku, Ze ,sluzby depozitnich instituci jsou si velice podobné
a s postupem casu dochazi stale vice ke stirani rozdild mezi nimi. Zatimco dfive
mély v této oblasti vedouci Ulohu komeréni banky, v dnesni dobé jiz tomu tak neni a
lze fici, Ze co do vyznamu se jim spofitelny vyrovnavaji. Pro spofitelny je také
typické, Ze se orientuji na drobnou klientelu vymezenou v prfedchozi podkapitole.”
Mohla by v této souvislosti objasnit, co mini terminem spofitelna, a mohla by rovnéz
svou myslenku demonstrovat na pfikladech?

K textu na str. 9 a nasl.

Diplomantka vymezuje pro svou diplomovou praci zasadni pojem finanéni sluzba.
V zasadé spravné cCleni takové sluzby na sluzby depozitnich a nedepozitnich
finan¢nich instituci. V dalSim testu své prace v3ak bez blizSiho vysvétleni vénuje
pozornost jen finanénim sluzbam depozitnich finanénich instituci, jmenovité
vkladim a caste¢né také uvéram. Mohla by prezentovat svou obeznamenost téz
s finan¢nimi sluzbami nedepozitnich instituci a objasnit, pro¢ je v pfedloZzené praci
zcela pominula?

K textu na str. 51 a nésl.

Mohla by se diplomantka zamyslet, nakolik Ize & nelze pro FeSeni spord mezi
klientem finan¢ni sluzby a sluzbu poskytujici finanéni instituci vyuzit spravniho
fizeni u organu dohledu nad finanéni instituci?

Doporu €eni/nedoporu €eni prace
k obhajob é

Diplomovou praci doporucuji k obhajobé.

Navrzeny klasifika €ni stupe i

Diplomovou praci hodnotim jako velmi dobrou
az dobrou.
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