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Komunikace s médii v ramci PR FC Viktoria Plzen, a.s.

Hlavnim cilem prace je na zéklad¢ teoretickych poznatkd, vlastniho
pozorovani, rozhovoru s predstavitelem klubu a vyplnénych dotaznikti od
sportovnich novinafti zhodnotit soucasnou komunikaci s médii klubu
a nasledné¢ navrhnout mozna opatieni, kterd by mohla vést k vylepSeni

vztahu s novinafi, na némz je zavisly i medidlni obraz klubu.

Prakticka Cast prace se skladd z popisu soucasné situace na zakladé
syntézy informaci z rozhovoru s tiskovym mluvéim klubu a informaci
zjisténych vlastnim pozorovanim z pozice novinafe v nckolika utkanich
pfimo na stadionu FC Viktoria Plzen. Nasledné¢ je tato situace
zanalyzovana v konfrontaci s teoretickymi poznatky z literatury

a s informacemi z dotaznikového Setfeni mezi novinari.

Z vysledk prace vzeslo neékolik nedostatkll. Ze zatfizeni jednotlivych mist
uréenych pro novinafe se jedna predevSim o absenci stolit v tiskovém
sttedisku a nevhodné spolecné toalety s divdky na tribuné. Dale by
zlepSeni servisu pro novinafe piineslo také zfizeni stdlé mixzony,
vzajemna spoluprace s novinafi pii sestavovani otazek u audio nahravek
nebo umisténi TV obrazovky s pfenosem utkani do press boxl. Naopak

velmi kladné je hodnocena prace tiskového mluvciho klubu.
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