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Tato prace se zabyva styly vyjednavani v Rusku@eBych statech, a to jak na mezinarodni
arovni, tak na Urovni narodni a osobni. Problenzatiizdilnych styl vyjednavani viznych
zemich je v satasnosti nejen velice popularni mezi odborniky riarkulturni komunikaci,
socialni psychologii, organizai psychologii a hlawh mezinarodni management; je i velice
potrebna z dvodu pokr&ujici globalizace a rozsijici se Evropské Unie.

Zakladni tezi prace je, Ze impb vyjednavani obyvatel té které zenmrzce souvisi s jeji
kulturou, ktera miZze byt drasticky odliSna od kultury zénjiné. Dokud spolu jednaji
prislusnici jedné kultury, problémy, které mohou s budou velmi pravghodobré
»objektivniho* rdzu. Pokud se alefipvyjednavani setkaji lidétenych kultur, krony
»objektivnich” probléntt miZze vyvstat irtada nepochopeni pramenicich z kulturnich rézdil
jez se budou promitat doigupoklad obou stran o fbéhu a forng celého procesu
vyjednavani. | kdyz tyto kulturni rozdily nemaji vestSine pripadi Zadny vztah
k projednavané zalezitosti, mohouilpth i vysledek vyjednavani z&ae ohrozit. Je proto
velmi dilezité tyto kulturni rozdily studovat.

Jako kazdy obor, i interkulturni komunikace ma &stance a kritiky. NejdezitejSimi
argumenty kritik oboru, které mohou byt vzneseny i proti této bakle praci, jsou
argumenty nasledujici:

e Za hranice jednotlivych kulturnich oblasti js¢asto povazovany geografické
hranice jednotlivych zemi (v této praci jsou to Rusa Spojené staty), coz
implicitn¢ predpoklada, Zze dfané jednotlivych zemi jsou kultufnvzato
homogenni. To ale, jak vime #Zimého Zivota, neni pravda — rtégad v Ceské
republice existujefada minorit kulturdd odliSnych od majoritni populace.
Protiargumentem je, Ze kulturni vzorce, které jstarakteristické pro danou
zem, pedstavuji informaci o typickych hodnotach nebo d¢kpm zmisobu
jednani ¥tSiny obyvatel. Prakticky to znamena, ze nakodybrany representant
dané zerd bude jednat witym zpisobem s jistou pra¥@odobnosti, mensi, nez
100 %.

» Kazdy ¢lovek je jiny. Nelze héazet vSechny lidi do jednoho eytZde je
protiargumentem to, Ze kulturni vzorce podchyaeni fo, co je lidem spateé, a
nechavaji dost prostoru pro individualni zvlastngstnotliva.

» Kultura spol€nosti se mze nenit. To, co platilo za naSich balek, uz neplati.
Studie ukazuji, Ze i kdyZz se &8i projevy mohou rnit, zakladni hodnoty
spolenosti jsou stalé v poénné dlouhém horizontu (Geert Hofstede uvadi i 2000
let).

Tato bakal#ska prace pouziva mimo jiné teorii kulturnich dimieGeerta Hofstedeho a snazi
se o zdvodreni empiricky zjisénych rozditt ve zpisobech vyjednavani pomoci kulturnich
indexi. Prace je rozflena do sedmi kapitol. Po prvni, Gvodni kapitolée kautorka popisuje
cil prace, svoje zakladni hypotézy metodologii pracreSersi literatury, nasleduje kapitola
vénovana fiznym vymezenim pojmu kultura. Veeti kapitole autorka popisuje Wb
responderit a pipravu dotaznikuCtvrta kapitola pojednava o kulturnich rozdilech mez
Ruskem a Spojenymi staty zmapovanymi v existujterdture. Pata kapitola jeénovana
vysledikim prizkumu a analyze toho, zda z§fiS¢ (daje odpovidaji teoretickym



piedpokladim. Vzhledem k tomu, ZegtSina otazek uvedenych v dotazniku se dotyka i téma
mimo vyjednavani samotnéasti této kapitoly tvii i teoreticka vychodiska negadi pfimo

do kontextu vyjednavani a vlivu kulturnich hodnat wyjednavani. Jednim z takovych témat
je nagtiklad teorie konflikt. Sesta kapitola twb zawr prace. V kapitole sedmé autorka

pojednava o omezenich jejiho vyzkumu.

Celkem tato pracetpdstavuje velmi zajimavé, i kdyZz neceypavajici, ovtreni teoretickych
predpoklad ohledrg zpisohi vyjednavani vikznych zemich a vlivu kulturnich hodnot n& n
Prace je doi® podloZena teoretickym materidlem, ma vlastni ugmky prvek, a je fghledr
strukturovana. Je jistnutné ocenit i to, Ze pzkumy respondeitbyly realizovany v Rusku a
Spojenych statech, coz je pro baksk@du praci naprosto vyjintaé. Z tohoto dvodu je také
studentka prokazala, Zze ovlada anglicky jazyk raviirdostaténé k napsani srozumitelné
pracecitajici 85 stran, a to beztéich gramatickych probléim

K ptrednostem prace je nutnédist i to, Ze autorka sama jéyodem z Ruska a proto je lépe
schopna rozust rozdilim v kulturdch mezi Ruskem a Spojenymi staty, netbram teti

~

zent.

K omezenim prace patvSechna omezeni vztahujici se k oboru kulturméddila, z nichz
nejdileZit¢jSi jsou uvedena na &itku tohoto posudku. DalSi omezeni uvadi autorkaasa
v posledni kapitole préace.

Celkow hodnotim praci jako velmi zdibou. Navrhuji hodnoceni v rozmezi 43-46 bhod
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