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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva aktualni problematikou Sikany ve Skole z pohledu zakt
zékladnich kol a stiednich $kol. Sikana je vysoce nebezpe&ny a negativni spoleensky
jev, o kterém se mnoho let vefejné zruznych davodi nemluvilo, jako by se
predpokladalo, Ze Sikana neexistuje. Soucasnost prokazala, ze tomu tak neni. Naopak se
formy. Prace analyzuje v teoretické casti formou literarni reSerSe zakladni faktory
Sikany. Analyzou Sikany, jejich konkrétnich projevii se vénuje piedevSim v prizkumu
mezi zéky zékladnich Skol a stfednich skol, pfi¢emz porovndva nazory a zkuSenosti
obou vékovych skupin. Cilem prace bylo zmapovat poznatky z praxe obou vékovych
skupin a provést porovnani jejich reakci na Sikanu mezi nimi. Vysledky priizkumu jsou

porovnavany se zaveéry celostatnich vyzkumd.

Abstract

The bachelor thesis focuses on the current issue of bullying from the perspective of
primary and secondary school pupils. Bullying is a negative and dangerous social
phenomenon, which was not discussed openly for many years and it seemed there was
no problem like this. The present day shows that this problem is real and in many
respects much more dangerous than ever before (due to modern technologies). The
thesis is divided into two parts — theoretical and practical. Analysis of the main factors
of bullying based on studying of professional bibliography is contained in the
theoretical one. The practical one is based on a survey among primary and secondary
school pupils. The survey concerns specific behavior that constitutes bullying,
experience with bullying etc. It is the main goal of this thesis to analyse findings from
both studied groups (primary and secondary school pupils), compare them with each

other and with conclusions of nationwide research.
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Uvod

Sikana — pojem, ktery patii ve $kolském prostiedi k asto pouzivanym. Sikana se stala
jevem, ktery je odsouzenihodny a v§eobecné neni ve spolecnosti vitany. Presto se mu
dlouhé roky dafi dobfe. Pro¢ tomu tak je, tim se zabyva dlouhodobé mnoho odborniki.
Setkavame se S mnoha nazory, které se objevuji v odbornych i laickych diskusich, s
jejimi konkrétnimi projevy v médiich. Déti i dospéli se s ni mohou seznamit v rizné
podobé a intenzit. Sikana je jev, o kterém jsme pred lety predpokladali, Ze v nové,
moderni a demokratické spolecnosti jiz nebude existovat. Denné se mulzeme
presvédCovat, Ze tomu tak neni. Sikana naopak jakoby se zménou podminek po roce
1989 dostala novy impulz. Se zménou zivotniho stylu se zménily néazory Ccasti
spole¢nosti, lidi, kteti pochopili, Ze pokud budou chtit v zivoté néeho dosahnout, se
musi chovat jinak nez vétsi ¢ast spolecnosti. Dostat se dopiedu, nepfemyslet nad tim,
kolik penéz mohu utratit apod., vytvaii z mnoha jednotlivct lidi, ktefi jdou tvrdé za
svym cilem aniz se ohlizeji na druhé. Rodice uci déti, ze se nesmi nechat bit, Ze maji
rany vracet, ze kdyz se nechaji, aby snimi jini manipulovali, v Zivoté ni¢eho
nedosahnout. Vychovavaji ve svych détech jedince, ktefi budou ptesvédceni, ze musi
ukazat svou silu, moc a skutecné tak konaji. Davaji najevo, Ze slabsi jedinci budou
muset na okraj spole¢nosti. Sikana neni jen fyzické nasili, ale také psychické.
Ponizovani jedince, dokazovani mu, Ze je slaboch, zatimco druhy je silny a tvrdy,
pieriista v klasickou Sikanu. Sikana je Zivelné vznikajici jev do té miry nebezpeény, jak
mu to spole¢nost dovoli. To stejné plati také pro klima ve Skole. Zalezi na tom, jak bude
vedeni Skoly pfistupovat k plnéni programu prevence, zaméfovat se na spravné klima ve
Skole, na to, aby déti védély, Ze Sikana nema ve Skole misto.

Diky médiim se mliizeme Casto setkavat s negativnimi jevy, které ohrozuji ¢lovéka
bez ohledu na jeho ve€k, pohlavi apod. Se Sikanou a jejimi projevy se nesetkavame jen
diky médiim, mizeme se s ni setkat osobng. Nikdo nema rad, kdyz se stava svédkem
Sikany. VétSina lidi nevi, jak se méa zachovat v obavé, aby se nakonec zalezitost
neobratila proti nim. Nikdo také neni rad, kdyZ se stane terCem utoku, fyzického nebo
psychického.

Sikana a veskeré jeji projevy jsou natolik vysoce nebezpeénym celospoleéenskym
jevem, ze se jejim pusobenim zabyvaji rizné organizace, instituce. Vznikaji nové a
nov¢ legislativni a jiné dokumenty, které maji puasobit nejprve jako prevence. Jiz

z tohoto faktu vyplyva skutecnost, pro¢ se prevence z pohledu zdka stdva predmétem



této prace. K problému Sikany se vétSinou vyjadiuji dospéli, v praktické ¢asti se budou
moci vyjadrit také zaci k tomu, jak vidi Sikanu ve Skole oni. Cilem préce je na zakladé¢
zmapovani teoretickych poznatki ziskanych reser§i odborné literatury jejich vyuziti
Vv praktické casti prace. Budou vyuzity vysledky z provedeného prizkumu mezi zéky ve
veéku 13-15 let a 16-18 let a budou porovnany nazory obou vékovych kategorii.
Predpokladame, ze se nam podafi v praktické ¢asti co nejpiesnéji popsat a vyhodnotit
nazory zakti obou ve&kovych kategorii na Sikanu, které budou vychazet ze jejich
zkuSenosti ve $kole. Pro piipravu prace a ziskani podkladt bude nutné nejprve vyhledat
zdroje odborné literatury, které se Sikanou a jejimi privodnimi jevy zabyvaji, utfidit je,

nastudovat potfebné informace, zpracovat je a vyuzit pii tvorbé textu.



1 Obecna teorie Sikany

Sikana ve $kolach a Skolskych zatizenich — jev, o kterém se dlouho védélo, ze existuje,
ale v obdobi pied listopadem 1989 se ,,nehodilo”, aby se o ném oteviené ve vetejnosti
hovofilo, protoze bylo nemyslitelné, ze v tehdejsi spolecnosti takovyto negativni jev
mezi détmi ve Skolach existoval. VSe se pokladalo do roviny, ze ,se déti ve Skole
popraly, postuchovaly apod. Cas ale ukazal, Ze jev, ktery ve skuteénosti existoval, byl
jen védomé skryty a pokud doslo k projeviim sport mezi détmi, fesily se ptipady pokud

mozno co nejvice skryte.

1.1 Formy a stadia Sikany

V souvislosti s formami Sikany mtizeme konstatovat, ze ¢im vyspélejsi spole¢nost a ¢im
vyspélejsi komunikaéni technika, tim jsou formy Sikany vynalézavéjsi, ale také huie se
zjistujici. Dnesni spolecnost se od té pred tficeti lety 1iSi. Nemame ted’ na mysli vétsi
vyspélost ekonomiky, nové technologie, ale piedevsim odliSnosti v zivotnim stylu
Clovéka. Po desetileti zazité a respektované hodnoty se pomalu vytraceji, v mnoha
ohledech mizi ucta k druhému ¢loveéku, k slabsimu jedinci a naopak se prosazuje
»politika ostrych loktt“. Nastoupil trend, ze uspéSnym ve spole¢nosti bude pouze ten
jedinec, ktery se bude odliSovat svou dravosti, nadmérnym sebevédomim. Od tohoto
zpusobu mysleni, kterym je €asto uZ malym détem v mnoha rodinach vstépovan jako
zasadni pro budouci UGspéSny Zivot, se postupné odvijeji prvni zarodky Sikany. Plati
pfima Uméra, Ze se stoupajicim vékem a ziskanymi zkuSenostmi stoupd také
vynalézavost, jak jinému jedinci ublizit jen aby jiny jedinec dokazal svou fyzickou nebo
psychickou pfevahu.

Formu S$ikany ovliviiuje v prvni fadé¢ veék ucastnikl. ZkuSenosti dokazuji, ze
agresivita ditéte stoupd s jeho v€kem. Rozhoduje 1 pohlavi. Chlapci a muZi se vétSinou
zam¢eiuji na fyzickou stranku Sikany, protoze pifi jejim uplatnovadni maji moznost
dokazat fyzickou ptevahu. Divky se zamétuji na psychickou stranku Sikany, protoZze
uplatiiuji to, co je jim geneticky u vétSiny dano, tj. lepSi vymluvnost. Psychologové
poukazuji na fakt, Zze zejména u divek zakladni Skoly dokaze slovni Sikana zputsobit
vetsi trauma nez u chlapct fyzické napadnuti (pokud ovSem neskon¢i zranénim nebo
jinym poskozenim). Zkusenosti také prokazuji, Ze nejzavaznéjsi a nejkrutéjsi Sikana se
projevuje tam, kde jedinci musi zit pohromadg, tj. ve Skolach v internatech, vychovnych

ustavech.



Mezi formy Sikany zahrnujeme ignorovani obéti, jeji izolaci, pomlouvéani a
zesmeSnovani, tedy formy, proti kterym je témétf nemozné se branit. Jednou vyslovené
se neda vzit zpét, zije dal vlastnim Zivotem a napadeny/a téméi nikoho neptesveédci, ze
to neni pravda. Mohou se objevit dalsi formy, napt. vyhrozovani, manipulativni piikazy
a mnohdy vydirani. K nim nalezi kradeze osobnich véci, jejich ni¢eni. Pokud bychom
ptesli do veku dospélych, Sikana se sexudlnim podtextem vedouci az k pohlavnimu
zneuzivani a znasilnéni. Z nejnovéjSich forem diky komunikacnim technologiim sem
patii kyberSikana (bude pojednano v kapitole 4).

Formami Sikanovani se zabyval Kolaft, ktery vychazel z dlouholetych pracovnich
a odbornych zkuSenosti pedagoga. Zajimavy je jeho nahled na vyvoj dalSich typt
Sikany. V roce 2001 prezentoval nazor na Sikanu a pouzil pojem ,,neobvykla Sikana‘,
ktery podrobné analyzoval. Jiz tehdy byl ndzoru, Ze se jedna o skrytou formu Sikany. Na
zaklad¢ toho stanovil n€kolik zakladnich faktord. Jako prvni jmenoval potiebu bezpeci
pedagoga, protoze Casto je pedagog zesméSnovan pred zaky ve tfidé. Upozornil na
zménu v zdkladnim schématu Sikanovani, na Sikanu v uzavienych zafizenich, kde je
mozné se setkat 1 s rasové motivovanou Sikanou. Pfipomnél, Ze je nutné je brat do
uvahy, ze Sikana muze byt umocnéna drogou, déti jsou zotrocovany dobrovolné
prostfednictvim penéz, nechybi ani sexudlni Sikana, Sikana v ramci integrace, kdy je
Sikanovéno postizené dit€ a v neposledni tad¢ Sikana, kterd vyuzivad psychickych
znevyhodnéni nékterych déti ve tfidé."! O nékolik let pozdg&ji znovu zopakoval, Ze pii
analyze Sikany je nezbytné spravné rozlisit, zda se jedna o pravou nebo nepravou formu
Sikanovani. Konstatoval, Ze prava forma ma pfimou vazbu na lécbu Sikanovani.
Neprava forma je pro pomoc bezvyznamnd. Nékdy vSak miize byt i zavadéjici. 2 Byl to
op¢t Kolaf, kdo analyzoval a podrobn& popsal jednotliva stadia Sikany. Na zakladé

vyzkumt dosel k zavéru, Ze je mozné je rozdélit do péti stadii.

Prvni stupen ostrakismus
Sikana se projevuje kdekoli, nepotfebuje zvlastni podminky, pouze piitomnost slabsich
jedinct, ktefi jsou v tfidnim kolektivu vétSinou v pozadi a nenapadni. Toho vyuzivaji

agresofi, ktefi na n€ cili posmésné poznadmky atd.

1 KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. Praha: Portal, 2001, s. 131.
2 KOLAR, Michal. Diagnostika a 1é&ba Sikanovani v praxi. Sbornik piisp&vki z konference. Sikana jako
eticky, psychologicky a pedagogicky problém. Praha, 2009, s. 22.
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Druhy stupen

Agresofi ve tfidé vytvareji mensi skupiny 2-3 osob, ¢imz ziskavaji pocit prevahy nad
ostatnimi. Davaji najevo svou fyzickou a psychickou pievahu bitim a tyranim. Protoze
se slabsi jedinci nebrani, vypady opakuji stale castéji. ,,Ostrakizovani Zaci zacnou
slouzit jako hromosvod. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni

fyzicka agrese*.?

Treti stupen

Agresofti pritvrzuji, vytvareji tzv. aderné jadro, které je pevné organizované, postupuje
cilené, protoze chce co nejvice ublizit. Je jen otdzkou Casu, kdy se rozpadne, protoze je
v ném nékolik silnych jedinct a vSichni chtéji byt v cele uderného jadra. Nastanou dvé
varianty feSeni — bud’ se toto jadro rozpadne a vytvofi se nové anebo k rozpadu nedojde

a jedinci v ném budou mezi sebou soupefit.

Ctvrty stupeii
Ttidni kolektiv, ktery se tomuto tdernému jadru nepostavi, postupem Casu piijima fakt,
ze vedou tfidu, byt v negativnim slova smyslu. Ttidni kolektiv pfijima normy agresort

jako nepsané zakony, kter¢ si ale nikdo nedovoli porusit.

Paty stupen

Podle Kolafe nastupuje totalitni ideologie Sikanovani. Zaci ve tfidé jsou rozdéleni do
dvou skupin na agresory a obé&ti. ,,Agresofi ztraci veSkeré zabrany, cht&ji pouze
provadét nasili, které povazuji za normalni, dokonce za legraci®. Kolat poznamenava,
ze byt se jedna o paty, nejvyssi stupeil, neni stale tak tvrdy ve tfid€ zakladnich skol jako

napf. ve vychovnych tistavech. *

1.2 Vnéjsi znaky Sikany

Sikanu, jak jsme jiz uvedli, chapeme jako velmi nebezpeény jev, jehoz aktéii neustale
hledaji nové a nové zpisoby, jak agresi zdokonalit. Sami psychologové tvrdi, Ze na svij
vék jsou déti nekdy neuveétitelné vynalézavé. Na prvnim misté je zdmérnost jejich

chovani. Staci jen nepatrny popud ze strany obéti, kterd ani nevi, Ze by se méla dopustit

¥ MATOUSKOVA, Ingrid. Aplikovand forenzni psychologie. Praha: Grada Publishing, 2013, s. 239.
* KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovdni ve skoldch. Praha: Portal, 1997.
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néceho, co agresora povzbudi a diivod k napadnuti obéti je na svété. Protoze se obét’
Casto nebrani (ulohu hraje moment piekvapeni), vétSinou netrva dlouho a agresor svij
vypad zopakuje, navic s jesté¢ vEtsi intenzitou. Obét’ je v naprosté vétsSing v defenzive,
agresor vypady stupiiuje. DalSim znakem je nepomér sil mezi obéti a agresorem.
Agresor si nikdy netroufne napadnout silngjsiho soupete, radé€ji bude volit cestu dohody
S nim na dal$im spolecném postupu. Slabsi jedinec tuto cestu nevoli. Boji se, Ze svou
situaci jeSté zhorSi. Také spoluzaci ve tfidé se vétSinou na stranu obéti nepiidavaji
cilem jednani, dokazéani prevahy. Vysledkem je dal$i vn&jsi znak, kterym je, Zze obé&t’
proziva neptijemné utok agresora, ktery sviij vypad povazuje za ,,legraci®. Podle Bendla
,Sikana je projevem zneuziti vlastniho postaveni nebo uritych osobnich, zejména
fyzickych dispozic. Pro Sikanu je typicky nepomér sil mezi jednotlivymi aktéry, tzn.
Prevaha agresora nad obéti — asymetricka agrese. Jejim dusledkem je poskozeni druhé

osoby.“5

1.3 Priciny Sikany

Kazdé onemocnéni nebo kazdy negativni jev je pfedmétem zkoumani, aby se ti, kdo
potiebuji znat odpoveéd’, dozvédéli skute¢né priciny konkrétni udélosti. Odbornici
potvrdi, Ze neni vzdy jednoduché dopatrat se pravdy, skutecné pfi¢iny vzniku
jakéhokoli negativniho jevu. Védi, Ze k negativnimu projevu dojde v okamziku, kdy se
agresor dostane na urcitou hranici svych psychickych moznosti a dal uz je nezvlada.
Potom dojde k naslednému zkratu, ktery mize mit nedozirné disledky pro obét” a jeho
také. ,,Agresor si vétSinou vybira konkrétni obét’, u které si je téméf jisty, ze nebude
klast odpor ani se branit. Lze si velmi snadno predstavit, Ze si agresor vybere spiSe
nesmélou a bazlivou kofist nez sebejistou osobu.

Sikana se odehrava v rtiznych kolektivech, tam, kde jsou k tomu vytvofeny
podminky. MiiZzeme k nim zafadit napf. nesourody tfidni kolektiv, vytvafeni riznych
zdyjmovych skupinek, v sou¢asné dob¢ velmi ¢Casto podle socialniho ptivodu (majetni a
nemajetni), pfitomnost Zakl pochdzejicich zjiného etnika, integrovani zaci. Pro
agresora pomérné bohaty vybér, jde jen o to, aby si naSel toho nejslabsiho, na kterém si

,»Vyzkousi® své ,,schopnosti‘.

®> BENDL, Stanislav. Prevence a reSeni Sikany ve skole. Praha: 1SV, 2003, s. 25.
® MATOUSKOVA, Ingrid. Aplikovand forenzni psychologie. Praha: Grada Publishing, 2013, s. 240.
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Toto hodnoceni ve vztahu K socialnim strukturam a etnikiim potvrzuji napt. Kot'a
a Jedlicka, podle jejichz nazoru ,,se Sikana vzdy odehrava v kontextu néjaké socidlni
struktury, s jejimz poslanim je pravé takové jednani v piikrém rozporu — v udilisti,
v armads, ale i v zakladni & stiedni $kole.*’ Sikana se vyskytuje ve vSech typech skol,
jen se o ni prili§ nemluvi, protoze pfiznani se k tomu, ze ve Skole doslo k Sikanovani,
znamena pro Skolu vzdy urcité stigma, jiz jen z toho pohledu, Ze jeji vychovna a dalsi
opatfeni nebyla efektivné vyuzivana. Kazdé Sikana vzdy znamena konkrétni destrukci
v tfidnim kolektivu, protoze narusuje vztahy, které ve tfid¢ jsou. Ne kazda trida se diky
mnoha faktoriim, které na klima tfidy piisobi, dokaze sjednotit natolik, ze k Sikanovani
Vv ramci prevence nemuze dojit. Pokud dojde, tak je rychle spoleénymi silami zakt a
ttidniho ucitele vyfeSena.

Mrwe

Zékladni déleni pfi¢in Sikany vypracoval Ri¢an, kdyz popsal jeji étyfi hlavni motivy.

1. Tlak kolektivu - jedinec se musi chovat tak, jak se od jeho osoby ocekava. Chlapec
ma byt ,,tvrdy*, ne zmekcily, takZze muzsky element musi prevladat. V piipad¢, ze se
objevi osoba, kterd tento pozadavek z riznych diivodd nespliiuje, dostava se pod
tlak silného jadra muza.

2. Touha po moci - jedinec ma ptani ovladat druhé a pfitom se nesetkavat s odporem,
tzn. pfevazuje prani, aby slabsi jedinec byl tzv. vydan na milost a nemilost.

3. Motiv krutosti — agresorovi pusobi potéseni, kdyz vidi, Ze jeho obé&t’ trpi. Agresor si
,»vychutnava* strach obéti.

4. Zvédavost, experiment — tyrani je do urcité miry pokusem. Agresor zkousi, kam az
muze zajit, kde je konkrétni mez, kterou by uz nemél piekrocit. Zvédavost vitézi,

v . . r v vr 8
agresor zkousi, kde je hranice, do které obé&t’ vydrzi.

K rozvinuti Sikany (coZ si nikdo nepteje) je nutné splnit nékolik predpokladii.
Predev§im musi existovat potencialni agresor, musi byt pfitomna obét’ Sikanovani a ve
tfidni skupiné musi existovat takové klima, které Sikanovani pfipusti, nebude Sikanovani

branit.°

"KOTA, Jaroslav, JEDLICKA, Richard. Aktudlni problémy vychovy: Analyza a prevence socidlné
patologickych jevii u déti a mladeZe. Praha: Karolinum , 1998, s. 86.

8 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi. Praha : Portal, 1995.

® LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany deti, 2006, s. 12.

11



Sikana ptedstavuje v poslednich letech ve $kolach znacny problém. Pedagogové
se s jejimi projevy setkdvaji velmi Casto. Divodu, pro¢ mé v poslednich letech Sikana
dobré podminky pro své pusobeni, je mnoho. Odbornici, ktefi se problematikou Sikany
zabyvaji, uvadéji, ze kazdy z nich by stal za podrobné zkoumani. Pokud bychom chtéli
problém vice zevSeobecnit, piiklonime se se souhlasem k odbornikiim, Ze na viné je
pfedevSim zména Zivotniho stylu, zména mnoha zivotnich hodnot, preferovani vlastnich
z4jmu. K vyctu je nutné piipojit zmeény charakterovych a volnich vlastnosti mnoha lidi.
Postupné jsou odsouvany do pozadi tradi¢ni rodinné hodnoty a naopak je zduraziiovana
pottebnd schopnost kazdého jedince naucit se tvrdé¢ prosazovat ve spolecnosti, pokud
bude chtit dosahnout ur¢itého zivotniho standardu, spolecenského postaveni. V mnoha
rodinach jsou déti vedeny k tomu, Ze se nesmi nechat utiskovat od kamaradi, Ze se musi
naucit efektivné branit a kdyz to bude nutné, tieba i druhého fyzicky napadnout.

Kazdy jedinec je jiny, kazdy vyristal v jiném prostfedi, ze které¢ho si odnasi urcité
projevy chovani. Existuji rodiny, kde ma kazdy své misto, vSichni maji rozd€lené rizné
povinnosti véetné povinnosti pro déti, v rodiné panuje pratelské ovzdusi, tolerance,
kazdy zn4 pravidla, kterd musi dodrzovat. Existuji také rodiny, kde rodinny Zivot nema
stanovena zadna pravidla, dospé€li uci déti, ze pokud chtéji né¢eho dosdhnout, musi to
ziskat 1 za cenu fyzického nebo psychického nésili. V takovychto rodinach byvaji Casto
negativnim vzorem rodi¢e. Dité postupné nabyva presvédceni, ze kdyz se tak chovaji
rodice, Ze je to spravné a nasledné se snazi ,,okoukané* prvky chovani aplikovat i mimo
rodinu, ve které Zije.

O Sikané se Casto hovofi, Ze vznikd ve Skolach, ve kterych vedeni Skoly a cely
pedagogicky sbor nevénuji prevenci jakychkoli negativnich jevii pozornost. Domnivaji
se, ze ve Skole je vSe v pofadku a zpravidla jsou pak postaveni pied fakt, ze to bylo
pouhé zdani, protoze uvnitini Skoly se Sikana projevovala nendpadné do doby, nezZ se
diky Sikané stalo n&jaké nestésti. V Metodickém pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze
a telovychovy k prevenci a teSeni Sikanovani mezi Zaky Skol a Skolskych zafizeni
(Véstnik MSMT &. 1/2001) je obsazen postup prevence socialng patologickych jevi, ve
kterych stanovena primarni odpovédnost vedeni Skol, aby se odpovédné vyrovnavaly
s problémem Sikany jesté pred jeho vznikem. Diivod byl jasny — tam, kde existuje
kvalitni prevence, klesé riziko, ze se Sikana projevi. V materialu jsou ¢l. 4 stanoveny
metody, které maji pomoci pfi feSeni Sikanovani a v €l. 5 vychovna opatfeni. Dllezité je

také spoluprace Skol s rodic¢i zaki, se specializovanymi a ostatnimi institucemi.
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2 Typicky vyvoj Sikany ve Skolni tridé

Ttidni kolektiv v zékladni Skole se formuje, az na nékteré vyjimky, jiz od prvni tfidy.
Déti se navzajem stale vice poznavaji, uvédomuji si, ze kterého socialniho prostiedi
jeho spoluzaci pochazeji. Déti se béhem Skolnich let velmi dobfe poznaji, védi, kdo je

Vv ¢em silny, kdo slaby a podle toho n¢které z déti jednaji.

2.1 Vztah obéti a agresora

Jesté diive nez se budeme vénovat vztahu obéti a agresora, vénujeme nékolik poznamek
typickému vyvoji Sikany ve tiidé. Zaci si vytvateji za prispéni tfidniho ugitele a dalsich
pedagogl urcité klima, na jehoZ kvalité zavisi kazdodenni Zivot tfidy. Spacilova uvadi,
ze ,,Mezi dal$i vyznamné Cinitele, které ovliviiuji vyvoj i charakter tfidy, patii vek zaku,
pocetnost, slozeni tfidy podle pohlavi, slozeni tfidy z hlediska urovné dispozic
jednotlivych zakt a jejich individudlnich charakteristik. U zakd mladsiho véku je
nezanedbatelnym faktorem i rodinné prostiedi.“!° Dilezita je také diagnostika vztahi ve
tfidé. Problematice se vénovali napt. Kalhous a Obst. Diagnostikovali, co vSe musi

ucitel znat, aby byl schopen poznat charakter socidlnich vztaht ve tfid¢.

= Ziskat udaje o tfid¢ jako socidlni skuping.

» Znat dispozice jednotlivych zakd.

»  7Znat hierarchii vztahi ve tiidé.

=  Znat hierarchii hodnot ttidy.

= Ziskat dostupné udaje o zacich (v souladu se zdkonem o ochran¢ osobnich udaji).

= Znat organizaéni podminky ve t¥id& apod.™

Neni pochyb o tom, Ze tfidni Sikana ma zhoubny vliv na Zaky ve tfid¢. Nejvice je
poznamenan Sikanou zak, kterd ji proziva sam na sob¢. Agresor neskodi jen své obéti,
ale celému kolektivu, ktery jeho pocindni sleduje, ale nemd odvahu zasdhnout a ani

oznamit Sikanu tfidnimu uditeli.

Y SPACILOVA, Hana. Pedagogickd diagnostika v primdrni §kole I. Olomouc: Univerzita Palackého,
2003, s. 22.
' KALHOUS, Zdengk., OBST, Otto a kol. Skolni didaktika. Praha: Portal, 2002, s. 191-192).
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Tabulka 1 Diagnostika Sikany — pfimé a nepiimé ukazatele

Mepfimé ukazatele

= chovani nebovzhled ditéte

Primeé ukazatele

= chovani okoli widi ditéte

# strach it @no do Skoly

+ i lol Ao

* opakoward bolesti hlawy & bicha

* shorfeni pospéchu ve Slole

* Zrata zAmu o wleni

+ porucha soustfedéni

+ pobyuani v blizhosti ucteld

* ustRierd wystupowani

# pozdni ndvraty ze Skoly

* ravrty 5 pofkozerym a wipinénym
o

* dité se wiaci 22 Sholy wyhladowélé

+ moddiiny, odreninyg bez wEmhodného
wyswtleni

+ opakonand #Eta perdz O csobnich
Wi
zaminkarni

+ Spatné wsinani, nocni miry

+ smutnid nalada

+ apatie, rékdy naopak nezrylla

Agresivita

+ iryslre ponEnani

# hirubd Zerowdni a zesmés fcwan

* riadavky

* riewstalé kntmoani a zpochybhiowani
# poshozowani 2 kadede osobnich wédl
+ poshozonan odévy

+ywisméch

+ pohrdani

* ornezovani swobody

* bit], kopan, jin télesné napadini

LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdéldvact institut ochrany deti, 2006, s. 10.

Problémem Sikanovanych déti je, ze ve tfidé zpravidla nemaji témét zaddného
kamarada, ktery by byl opravdovym kamaradem, nejen spoluzakem. Sikanovaného zaka
se nema4, alespon v prvnim okamziku, kdo zastat. Kolaf uvadi, ze ,,Obéti Sikan (zvlasté
téch pokroc€ilych) jsou dlouhodobé vystaveny velké télesné 1 psychické bolesti.
Vysledkem byva zlomeni duSevni sily a pfesmyk az do extrémni formy zavislosti —

identifikace s agresorem.«*?

Zistanme je$té moment u Kolafre, ktery v téze knize popsal
typy obéti od obéti ,,slabé®, ktera ma télesny a psychicky handicap, pies obét’ ,,silnou* a
nahodilou az po obét’ ,,deviantni* a nekonformni.™® Rad pro obé¢ti Sikany je v odborné
literatuie hodné, ale spisSe se jedna o to, ze dité potiebuje pomoc skutecného odbornika a

zapojeni svych rodi¢li do obrany proti Sikané.

12 KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. Praha: Portal, 2001, s, 43.
13 Tamtéz, s. 89.
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2.2 Psychologické dopady na Sikanované

Psychika ditéte, ale také jeho rodict, kdyz se o Sikané jejich ditéte dozvédi, byva velmi
naru$ena. Sikana je obrovskym naporem na psychiku kazdého Sikanovaného, ktery se
sam a bez pomoci, ji nedokaze zbavit. Jedna se o velké trauma, které nedokaze rodina
bez pomoci odborniki fesit.

Pothe jiz v roce 1999 upozornil na to, Ze je nutné Sikanovani v détském kolektivu
predchézet diislednou prevenci, protoze jinak bude mit Sikana dalekosahlé dusledky na
zdravi ditéte. Stanovil nékolik zékladnich bodi, které je nezbytné plnit. Pfedev§im se
jedna o to, aby tiidni ucitel a dalsi ucitelé spolecné se zaky ve tiidé vytvareli atmosféru
otevienosti, vzajemné solidarity a déti si navzajem pomahaly. Dilezité je zaujmout
konkrétni stanovisko k Sikané, k jeji podstaté a existenci, nedovolit jeji vznik. Nezbytné
je stanovit jasna pravidla chovani v kolektivu. Ugitelé musi vést pravidelné s détmi
diskusi na téma etnické nebo kulturni odliSnosti. Zaroven musi vychovavat a vzdélavat
d&ti v oblasti lidskych prav a duchovnich tradic zems.*

S ohledem na velké psychologické trauma, které Sikana piinasi, je zakladnim
predpokladem prevence a prace s obéti Sikany. Kazdy zak by mél alespon v zakladech
védet, jak se méa zachovat ve tfidé v ptipad€, Ze se stane obéti Sikany. Thned probrat
situaci se spoluzaky, nasledné informovat tfidniho ucitele a rodice. M¢l by, byt to bude
naro¢né, zachovat pokud mozno co nejvétsi klid. Snazit se dat agresorovi najevo, ze se
ho neboji, 1 kdyZ vnitin€ se boji neskutecné. Mluvit s nim mluvit nahlas, zfetelné a
diirazné, nenechat se odradit silackymi projevy agresora. Potfebné je ptfivolat si pomoc
od spoluzéki, pokud jsou svédky konfliktu. Dllezité je, aby se obéti Sikany naucily psat
denik o Sikanég, co se udalo, protoze jednou se bude jednat o dulezity dikazni material.®

Sikanované dité proziva po celou dobu, kdy je agresorem napadano, velké
psychické trauma. Problémem je, Ze se obét’ vétsinou natolik boji sdélit komukoli, Ze je
obéti Sikany a dostdva se stale vice do tzv. zacarovaného kruhu. Teprve tehdy, kdyz je
na ditéti viditelné, Ze néco neni v poradku, se situace fe§. Mnohdy jiz mtize byt pozde,

protoze Sikana se na zdravotnim stavu ditéte vyrazné ,,podepsala“.

Y POTHE, Petr. Dité v ohrozeni. Praha: nakladatelstvi G plus G, 1999, s. 144.
> KAMPWERTHOVA, Karin. Jak piezit Skolni Iéta. Praha: BB art, 2008, s. 74.
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3. K psychologii détské skupiny

Détska skupina, kterd se utvari v prostiedi mimo Skolu, stejné tak jako tfidni kolektiv
jsou slozeny z déti pochazejicich z rizného sociokulturniho prostiedi. Kazdy jedinec ma
svou vlastni charakteristiku, zpisoby chovani a jednani, vyznava jiné hodnoty, ma jiné
nazory nez jeho kamarad, se kterym sedi v jedné $kolni lavici. Z toho také vyplyva, ze

ke kazdému dité je nezbytné pfistupovat individudlng.

3.1 Dlouholety vyvoj ve tiidé
Déti navstévuji od prvni tiidy zdkladni Skolu v kolektivu, jehoz sloZeni si nevybraly a
nemohou si, az na nékteré¢ vyjimky, vybrat az do konce Skolni dochazky v zdkladni
Skole, zda nechtéji jit do jiné t¥idy. Celych devét let jsou ve tfidé se spoluzaky.
S nékterymi by nechtély byt, ale jinou moznost nemaji. Dospély clovek, ktery je
V pracovnim poméru, mize ze zaméstnani odejit, vyhledat si nové pracovni misto a
S nim také vyménit pracovni kolektiv. Ma moznost volby, déti ji nemaji. VéEtSina déti
chodi rada do skoly, protoze mé v ni kamarady. Existuji déti, které do Skoly nechtéji,
vymlouvaji se doma, Ze je jim Spatné apod., pfitom rodi¢e nenapadne, Ze to neni prava
pfi¢ina jeho neochoty a nechutenstvi jit do Skoly. ,,Tfida se v prvnim ro¢niku podoba
absolutni monarchii. Jednotlivé déti vzhliZeji ke své ucitelce a tyto dyadické vztahy
urcuji vétSinu déni ve tiidé. Typicky projevem tohoto stavu je, Ze se bez zabran
2aluje“.16

Déti si postupné buduji individualni i socialni vztahy, krystalizuje nova struktura
tiidy. Nekteré déti ziskavaji na prevaze, ale ta zatim nemusi byt pfevaha védoma jako
agresora. Pouze ukazuji, Ze jsou, podle jejich nazoru* schopnéjsi se v situaci orientovat
Iépe, nez jiné déti ve tiidé. ,,0d absolutni monarchie se tfida posouva k monarchii
konstituéni a posléze se stale vice podoba demokratické republice. Tato ,,demokracie*
je ovSsem — docela podobné, jako je tomu v politice — stale ohroZena korupci a
,mafianskymi* praktikami, jez vedou ke skryté nebo i zjevné diktatute“.'” Citujeme
Ri¢anovo srovnani, protoze velmi piesné popisuje vytvateni klimatu tfidy a podminky
pro prvni naznaky budouci ikany. Proto se Ri¢an nasledné pta, jako roli ve vytvafeni

klimatu hraje Sikana. Podle jeho nazoru tfida Zije dvojim Zivotem, ktery ma dvé tvare.

1% RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 48.
T Tamtéz, s. 48
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3.2 Dvoji zivot tridy

Podle Ri¢ana, dvoji tvaf predstavuje jednu jako tvaf ,,oficialni, druhou jako ilegalni,
»podzemni“, undergroundovou®. T¢ oficidlni vladnou pedagogoveé, které déti uci novym
védomostem, té neoficialni vladdnou déti, které se postupné zaradily do cela tfidy
prevazné na zakladé svych fyzickych vlastnosti. O skupiné vétSinou nemaji pedagogové
dlouho zadné zpra’tvy.18 Zéci postupné ovéfuji, na co vie se ve tiidé a ve $kole mize
piijit téméf okamzité, na co se piijde pozdé€ji anebo uplné nahodou. U¢itelé nejsou pii
téchto zakovskych ,,experimentech® vitani. Plati pravidlo, ze ¢im vyssi je pfisnost ze
strany ucitele, tim vetsi ostrazitost Zaci vyvijeji a tim se také chystaji na vétsi vzpouru.
Ucitelé jsou faktorem, na kterém si déti zkousi, co vSe vydrzi, co si mohou Zaci dovolit.
Psychologové tento moment povazuji za nesmirné dulezity trénink socialnich
dovednosti."

Ttida vyviji, pokud tfidni ucitel a dalsi ucitelé maji pfirozenou autoritu. Umi se
zaky komunikovat, vysvétlovat, ne zbyteén¢ karat, dodrzovat pottebnou disciplinu a
zvladnout bez potizi vychovu. Pokud tomu tak neni, 1ze ptredpokladat, Ze se ke slovu
dostane urcita skupinka zaki, nebo jen jednotlivec. Pokud se jim to podafi, postupné se
vypracuji do Cela tiidy. Kdyz své emoce nezvladnou, mohou se stat tiidnimi agresory.
Pfirozena autorita skupiny nebo jednotlivce se dostava do jiného sméru a objevuji se
prvky Sikany, které jsou zatim skryté a ¢ekaji na vhodny okamzik. Autonomie skupiny
se postupné¢ stdva autonomii skupiny agresorii, ktera ¢iha na vhodny okamzik, aby
ukazala svou skute¢nou silu. Skupina nebo jen jednotlivei peclivé sleduji déni ve tiide,
reakce spoluzakii na rizné aktivity a odhaduji jejich sily. Postupné zjist'uji, kdo je silny
a kdo slaby, na kterém spoluzakovi bude moZné vyzkouset ak¢ni a silové aktivity.

Do nezéavidénihodné situace se dostava postupné také ucitel, zvlasté¢ pokud nema
ve tfidé dostateCnou autoritu. Jeho pozice je ztizena faktem, Ze v souCasném obdobi
oslabené autority ucitelli na zaklad¢ liberalni vychovy déti ze strany rodict, nemulzZe
mnohdy ocekavat, ze rodice pomohou problém vytesit. Ucitel se mnohdy dostdva do
postaveni jako obét’ Sikany, musi si nechat libit i vulgarni projevy ze strany agresord.

Takovéto chovani agresort dokaze zcela ,,rozlozit* moralku ve tiidé.

18 RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 49.
9 Tamtéz, s. 49.
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4 Novodoba média jako nastroj détské Sikany

S rozvojem internetu a novych komunikacnich technologii se nejen urychlil tok
informaci, které potiebujeme k praci i k osobnimu Zivotu, ale vyrazné¢ se dopiedu
posunula moznost komunikace v kladném i Vv negativnim slova smyslu. Zejména
internet se stal nastrojem, jehoz prostfednictvim si mizeme nejen popovidat s prateli,

ale mizeme se stat obéti kybersSikany, riznych forem vydirani a jinych praktik.

4.1 Rizikové prostredi internetu

Internet jako celosvétova sit” se stal médiem, které v mnoha ohledech zjednodusil zivota
stamilionil lidi na celém svété. Stal se zaroven ur€itym rizikovym prostfedim zejména
pro déti. Vzhledem ke svému véku neuméji odhadnout nebezpeci, se kterym se mohou
setkat, i kdyz budou u pocitace v domacim prostiedi. ,,Internet je velmi tvarny. Neni
fixovan na zadné sitové centrum, uzivatel ma svobodu volby, od vybéru poskytovatele
pfipojeni azZ po vybér obsahu zobrazeni na obrazovee.“? Pripominame n¢které
z vysledkt celoevropského prizkumu EU Kids Online o tom, jak se evropské déti na
internetu chovaji. Co se tyce rizikovych situaci, ¢eské déti prekracuji celoevropsky
primér téméf dvakrat, co se tykd seznamovani se s neznamymi lidmi. ,,Podle prizkumu
mélo 46 procent Ceskych déti ve véku od 9 do 16 let pouzivajicich internet nékdy na siti
kontakt s clovékem, kterého znaly pravé jen virtualné. A celych 15 procent déti se pak
s nékym takovym setkalo i osobng.“?*

Déti travi u internetu nékolik hodin denn€, aniz si rodi¢e vSimnou, které webové
stranky navstévuji, Skym komunikuji, jaké materidly a informace o sobé posilaji.
Kybersikana mlzZe byt pro déti velmi nebezpecnd. Rodice sami podceniuji rizika
internetu. Casto 0 nich ani nevi a nekontroluji, které webové stranky déti navitévuji.
Mnozi z nich v pocita¢i neblokuji pfistup k obsahové zavadnym strankam, protoze ani
o takové moznosti nemaji informace. ,,Utoénik miiZze své virtualni identity jednoduse
menit, blokovani mu nemuze definitivné zabranit v dalSich utocich. Jde tedy spiSe o to

znesnadnit mu jeho po¢inani.“%

%0 SKLENAK, Vilém a kol. Data, informace, znalosti a Internet. Praha: C. H. Beck, 2001, s. 10.

2L KEMENYOVA, Zuzana. Ceské déti pritahuje internet. Podceituji riziko anonymniho seznamovdni.
[online]. 21. 7. 2012. [cit. 2013-03-16] Dostupné z http://zpravy.ihned.cz/cesko/c1-56609270-ceske-deti-
pritahuje-internet-podcenuji-riziko-anonymniho-seznamovani

2 KAVALIR, Ales, ROTTOVA, Nina. Kybersikana a jeji prevence — piirucka pro ucitele. Praha:
Clovék v tisni, 2009, s. 44.
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4.2 Rysy internetové Sikany

O internetové Sikan¢ hovofime jako o kyberSikan¢. Jaky je rozdil mezi ni a Sikanou?

Klasicka Sikana je charakteristicka pfimymi fyzickymi toky i psychickymi. Jedna se 0

ptimy fyzicky kontakt agresora s obéti. U bézné Sikany se daji utoky agresora piedvidat,

protoze ob¢ strany jsou ve tfidé v kontaktu. Na rozdil od bézné Sikany neni u

kybersikany pfimy osobni kontakt, Sikana se odehrava pouze v psychické rovin€. Napf.

se uplatnuje vyhrozovani, nadavani, zastraSovani, vydirani ve virtualnim prostiedi.

Rozdil je také v identité uto¢nika. Zatimco ve Skole nebo v mimoskolnim prostredi je

agresor znam, ve virtualnim prostfedi se mize skryvat kdokoli pod tzv. ,,nickem*.?* Pro

bézného uzivatele je obtizné zjistit, kdo se ve virtudlnim prostiedi skryvé, protoze

agresofi si pofizuji nova telefonni ¢isla, zakladaji fale$né e-mailové adresy a jinou

identitu, coz neni na socialnich sitich problém. KyberSikana se muze prolinat

s obycejnou Sikanou. Problémem je, Ze obétmi se mnohdy stavaji déti ze slabsich

socialnich skupin, takze maji malo kamaradd. Proto si je vyhledavaji na internetu, kde

se neni patrné, kdo odkud pochézi, ¢im je apod. Ve virtudlnim prostiedi si kazdy muize

fikat a psat, co chce, nikdo nezkouma pravost, v ném jde pouze o to, stat se zajimavym

a Vv ptipad¢é osob vyhledavajicich své obéti umét se citové pfiblizit k budouci obéti.

Socialni sit€¢ umoznuji uvetejiiovat o sob¢ jakékoli informace, vyménovat si fotografie

(ze strany agresora s jinou identitou), umistovat na né videozaznamy.

Mezi nejznamé;jsi projevy kyberSikany patfi:

* publikovani poniZujicich zdznami nebo fotografii (napt. v rdmci webovych stranek
nebo MMS zprav),

* ponizovani a pomlouvani v rdmeci socialnich siti, blogl nebo jinych stranek,

= kradez identity, zneuZiti cizi identity ke kyberSikan€ nebo dal§imu socialné
patologickému jednani (napf. zcizeni elektronického uctu),

= ztrapniovani pomoci falesnych profila (napf. v ramci socialnich siti, blogt apod.),

» provokovani a napadani uzivatell v online komunikaci, pfedev§im v ramci
vefejnych chati a diskuzi,

= zvefejnovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét,

* vylouceni z virtualni komunity (napf. ze skupiny ptatel v ramci socidlni sité),

= obtéZovani (napf. opakovanym prozvanénim, volanim nebo psanim sms).?

2 HVIZD, Frantisek. Kybersikana. Projekt E-Bezpeci, Olomouc: Univerzita Palackého, 2007-2011, s. 4.
24 s
Tamtéz, s. 11.
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5 Predchazeni Skolni Sikané

Pro jakoukoli Cinnost, které vykonavame a u které je predpoklad, ze existuji urcita
rizika, je nutné ucinit konkrétni kroky k odstranéni nebezpec¢i formou zpracovanych
preventivnich opatieni. TotéZz plati pro prevenci smétujici k zabranéni vzniku vSech

forem Sikany ve Skolnim prostredi.

5.1 Druhy prevence

Kazda cinnost ma urcity fad a stupné vyvoje, prevenci boje proti Sikané nevyjimaje.
Vseobecné rozliSujeme tii stupné prevence od primarni az po tercidlni. Kazdy stupen
ma své charakteristické znaky. O prvnim stupni bychom mohli fici, Ze je sice prvni, ale
to neznamend, Ze nema Zadny vyznam, protoZe se o Sikan€ v tomto smyslu hovofi spise
okrajove, protoze se jesté nestala. Tento ndzor ale je mylny, naopak, patii mu velmi
vyznamné misto. Kdo nema informace, nic nevi, nic nemiize podniknout, a to plati ve
vSech oblastech lidské cinnosti. Proto je dilezité, aby informace méli rodice déti,
pedagogové, vetejnost. Jde o to, aby se tfidnimu uciteli podatfilo vybudovat dobry
kolektiv, aby si déti pod vedenim tfidniho ucitele dokazaly vytvofit hezké vztahy mezi
sebou a mohly tak mit pocit, Ze jsou v bezpe&i.

Ptes veskerou snahu tfidniho ucitele i dalSich pedagogli se muze stat, ze dojde
k Sikanovani nékterého ditéte ve tiidé. Jedna se sice o prvni signal, ale nelze ho
podceniovat. Mlze existovat jest¢ dalsi, o kterém ucitel zatim nevi, a Zaci ml¢i. Proto je
nutna jiz sekundarni prevence. O tom, co se stalo, jsou informovani rodi¢e déti, tj. obé&ti
a agresort. Neni to jednoduché, protoze zejména rodice agresora nechtéji ptipustit, Ze
by jejich dité ,,néco takového* udélalo. Je potieba pomoc odbornika na Sikanu, protoze
jeden ptipad muze vyvolat rozkol ve tfidé iniciovany rodi¢i. RodiCe agresora
Vv takovychto ptipadech dostavaji doporuceni s dit€tem navstivit odborniky.

Ttetim stupném je tercidlni prevence. Jedna se jiZ o zavazné provinéni agresora,
proto je nutné pifijmout opatieni, které ho oddé€li od obéti a Skola musi fesit, jakym
zpusobem bude vliv agresora eliminovat. Problémem je, ze se jednd o nezletilé déti,
které, ac se provinily, zakony je do urcité miry chrani, pouze umoziuji ptijmout nektera
zakonna opatieni. Je pochopitelné, Ze s pfijatymi opatienim nejsou rodice ostatnich

7aktm spokojeni.”®

> BENDL, Stanislav. Prevence a feSeni Sikany ve §kole. Praha : 1SV, 2003, s. 78.
 Tamtéz, s. 78.
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5.2 Uloha $koly a $kolskych zaiizeni v prevenci

Pro zajisténi bezpecnosti déti ve skole a Skolskych zatizenich byla v pritbéhu let piijata
cela fada opatfeni. Néktera zanikla pro neaktualnost, jina byla novelizovana. Skola je
povinna podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., v aktudlnim znéni v § 29 se hovoii o tom, Ze
»Skola je povinna vytvaret podminky pro pfedchazeni socidlné patologickym jevim a
poskytovat détem nezbytné informace nutné k zajisténi jejich bezpecnosti a ochrany.

Pro bezpecnost a ochranu déti je nutné pfipomenout paragrafy 4 a 5 zakona
¢. 561/2004 S., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$Sim odborném a jiném
vzdelavani ve znéni zédkona €. 317/2008 v aktualnim znéni. Ve Skolnim vzdélavacim
programu je tedy prevence chdpana jako minimdlni program prevence. Pii tvorbé
preventivnich programi je nezbytné brat do tivahy metodickd doporuceni a metodické
pokyny MSMT. Na duleZitost prevence upozoriiuje vyhlaska & 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych zafizenich ve znéni
pozdéjSich zmén (vyhlaska ¢. 116/2011 Sb.). VyhlaSka nejenZe definuje obsah
poradenskych sluzeb, ale upozoriiuje na nutnost zvladat prevenci, vyukové a vychovné
obtize, socidlné patologické jevy, predevsim Sikanu a jiné formy agresivniho chovani.
Vyhléaska také jednoznac¢né stanovi, ze za poskytovani poradenskych sluzeb zodpovida
feditel skoly, které je povinen zajistit kompetentni odborniky.

O nutnosti prevence ve Skolach, o nutnosti pfipravit a mit k dispozici preventivni
programy, se hovofi jiz mnoho let. Ostatn¢ skoly je také vypracovavaji s ohledem na
vlastni podminky. Za prostudovani stoji material autortt Miovského a kol. (2012), ktefi
spolecné se zahrani¢nimi konzultanty z Velké Britanie a Belgie vypracovali na zakladé
Ceskych i zahraniénich zkuSenosti se Sikanou navrh doporucené struktury minimalniho
preventivniho programu prevence rizikového chovani pro zdkladni Skoly, ktery by byl
jednotny pro viechny $koly a $kolska zafizeni v Ceské republice. Navrh byl vypracovan
a nyni jiz podle vyjadfeni Miovského zalezi na MSMT jak déle s ndvrhem nového
programu nalozi.?’ Miovsky pfipomind, Ze Sikana je ,,pouze jednim z mnoha riznych
podob extrémné agresivniho chovani , hranici pfitom chapeme tak, ze takové chovani
ma za nasledek prokazatelnou psychologickou, fyzickou nebo materialni Skodu ¢i

ﬁJ mu 28

2’ MIOVSKY, Michal, SKACELOVA, Lenka, CABLOVA, Lenka a kol. Navrh doporucené struktury
minimalniho preventivniho programu prevence rizikového chovani pro zakladni Skoly. Praha: UK

Vv Praze, 1. 1ékatska fakulta, klinika adiktologie, 2012, s. 5.

% Tamtéz, s. 53.
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6. Prizkum - Sikana ve §kole z pohledu Zaka

Primarnim cilem prizkumu je zjistit kvalitu vybranych ukazatelii ve Skolnich tfidach
zakladnich skol a stfednich Skol a nazory obou vékovych skupin porovnat ve zvolenych
ukazatelich. Ukolem prvni ¢asti prizkumu (otazky 1-9) je zmapovat kvalitu nazord a

schopnost jednani respondentt obou vékovych skupin a porovnat je mezi sebou.

6.1 Vyzkumné otazky a cil prace

V souvislosti se Sikanou jsme formulovali nasledujici vyzkumné otazky:

Jakou ¢innost chapou zaci pod pojmem Sikana?
Maji zaci vlastni zkusenosti s projevem Sikany ve tfidé nebo ve skole?

Jakym zpiisobem Zaci reaguji v pfipadé, Ze zjisti ve tiidé€ Sikanu?

M W

Kdo nejvice zakiim pomohl, kdyz zjistili Sikanu nebo se sami stali obé&ti Sikany?

Ke splnéni cild jsme stanovili tyto ukoly:

= Oslovit skupinu zakt a zakyn zakladnich kol a stfednich $kol a zjistit jejich nazory
na Sikanu.
= Zjistit jejich reakce na zjisténou Sikanu.

= Zjistit, jak si s ohledem na sviij v€k umi poradit s feSenim Sikany.

6.2 Zkoumany soubor a organizace sbéru dat

Pro potieby priizkumu jsme oslovili rodice celkem 135 Zakh a 121 studentd. Osloveni
rodi¢i bylo podminkou provedeni prizkumu, protoZe se jednalo o zdkonné zéastupce
neplnoletych déti. S ndvrhem na spolupraci souhlasilo 116 rodici zakd, tj. 86 % a 62
rodicii studentt, tj. 76%. Byli jsme piekvapeni vysokym procentem souhlasti rodici
zaklu zékladnich Skol. Po menSim dotazovani jsme zjistili, ze se zaci v zékladnich
Skolach o Sikané a jeji prevenci uci, takZe si Zaci chtéli také vyzkouSet ucastnit se
prizkumu. Protoze se jednalo o osloveni pomérne velkého poctu osob, autor pruizkumu
se dohodl srodinnymi pfislusniky na spolupraci, seznamil je scelym projektem a

zpusobem zajisténi komunikace s respondenty, sobsahem dotazniku, zpusobu

22



vyplilovani a také zptsobu vybirani. Druhd a tieti faze spocivala v kvantitativni analyze
ziskanych dat. Zavérecna faze zahrnovala interpretaci vysledkti a formulaci zavéri

vyplyvajicich z vysledki interpretace analyz.

6.1 Metody

Pro zjisténi pottebnych udaji byla pouzita dotaznikova metoda. Dotaznik byl zaméfeny
na problematiku Sikanovani v zékladnich a stfednich Skolach. Rodi¢im neplnoletych
déti, které se prizkumu zucastnily, byla zaruc¢ena naprosta anonymita. Protoze prizkum
probihal mimo prostory Skol, organizator prizkumu zapojil do akce své zname, které
pied zahajenim prizkumu fadné proskolil a seznamil s pozadovanym postupem. Aby
byla vylou¢ena moznost, ze pti vypliovani dotaznikli budou pomahat rodice, byla vzdy
dohodnuta spoluprace v konkrétnim zatfizeni, kde byly vytvofeny podminky pro
zajisténi vyplnovani dotazniki. Dotaznik byl uréen pro vékové skupiny 13-15 let a 16-

18 let. Obsahoval 16 otazek prevazné s kvantitativnimi odpovéd’mi.

6.4 Zpracovani dat

1. Pohlavi a vék

Graf 1 Pohlavi a v€k respondentii v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013
Podle grafu 1 se pruzkumu ztcastnilo ve ve€ku 13-15 let celkem 38 % chlapcu a

62 % divek. U respondentti ve vé€ku 16-18 let nebyl procentudlni rozdil tak velky, na
47 % divek ptipadlo 53 % chlapcti.
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Graf 2 Chapani respondentii o pojmu Sikana v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Odpoveéd’ na otazku, co chapou respondenti podpojmem Sikana, dava graf 2.
Otazka byla pro respondenty oteviend, mohli uvést jakoukoli pfedstavu. Z nazort
respondentti bylo vytvofeno poradi, které je znazornéno v grafu 2. U respondentt
veékové kategorie 13-15 let se na prvnim misté umistilo ponizovani (39 %), u vékové
kategorie 16-18 let také poniZovani (46 %). Shoda v rozdilu 8 % byla u biti a kopani,
13-15 let (22 %), 16-18 let (14 %). Opacény pomér s 8 % byl u fackovani.

Pfi této prilezitosti bylo provedeno porovnéani vysledkl z jinych vyzkumd, ve
kterych byla poloZena stejna otdzka. Napt. ve vyzkumu PospiSila respondenti chapou
Sikanu predevsim jako fyzické nasili (63 %), pficemz za fyzické nasili 1ze povaZovat
,»kdyZ nékdo né€koho bije*, ,,starsi bije mladsiho* a ,,bere cizi véci®, jako psychologické
nasili (37 %). U obou vyzkumt byly v tomto ohledu zcela jiné vysledky. Zatimco
u naseho vyzkumu prevladalo ponizovani (ziejmé v souvislosti S chapanim
dlouhodobého psychického traumatu), u vyzkumu PospiSila to bylo jednoznaéné
fyzické nasili.

Graf 3 Uréeni zdroja informaci o Sikané v %
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Zdroj:

2 pOSPISIL, Radek. Sikana a $kolni klima — dil¢i vysledky vyzkumu. In Shornik z konference CAPV

vlastni zpracovani, prizkum 2013

Soucasné metodologické pristupy a strategie pedagogického vyzkumu, 5.-7. 9. 2006,s. 4.
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Otazka ¢. 3 hledala odpovéd’ na otdzku, které zdroje poskytuji nejvice informaci
tykajici se Sikany. Od koho nejvice sly$iS o problematice Sikany — na otazku dava
odpovéd’ graf 3. Podle vysledkt grafu se k sobé nejvice piiblizily odpovédi obou
vekovych skupin, které na prvnim mist¢ uvedly, ze nejvice informaci ziskavaji od
kamaradit mimo 8kolu. Zaci zakladni $koly (32 %), studenti stiedni $koly (36 %). Na
druhém misté se umistily informace ziskané v rozhlasu a v televizi — zaci zakladni skoly
(22 %), Zaci stiedni Skoly na druhém misté uvedli internet (28 %). Neshodu u
stejného parametru lze vysvétlit vékovym rozdilem a CastéjSim vyuzivanim internetu u
sttedoskolakl. V této souvislosti je zarazejici skutecnost, ze zaci zdkladni Skoly (jen
7 %) a Zaci stfedni Skoly (jen 9 %) uvedli, Ze o Sikan¢ slySeli ve Skole. Vzhledem
K tomu, ze ve Skolach maji zpracovany preventivni programy, konaji se besedy na téma
Sikany a cela fada dalSich akci, pfedpokladali jsme, Ze informacni zdroj ,,Skola* bude

vyrazné preferovan.

Graf 4 Existence Sikany ve tfid¢, kterou zak navstévuje v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Na otazku ¢. 4, zda ve tfid¢, kterou respondent navstévuje, doslo k Sikanovani,
vyznély nasledujici vysledky shrnuté v grafu 4 nasledovné. Nejvyssi zaporna odpoved
(urc¢ité ne) byla zaznamenana u stiedoskolakl (57 %), u zaka zakladni Skoly (36 %).
Naopak zaci ZS uvedli (29 %), Ze se se Sikanou ve t¥idé ur¢ité setkali. Stfedoskolaci
pouze Vv (21 %). Rozdil 8 % je mozné zdivodnit tim, Ze Sikana piece jen vice buji
v zékladnich Skoladch. Prezentovand C¢isla prokazuji vysoky ndskok nazoru, Zze
respondenti diirazné popteli jakoukoli formu Sikany ve tfidé, ve které se uci. Pro

porovnani udaje zvyzkumu, ktery se wuskutecnil Vvradmci pilotniho projektu
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Minimalizace Sikany v letech 2005-2007 zorganizovaného Nadaci O,. Podle udaji

tohoto vyzkumu pies 44 % respondentti uvedlo, ze byli svédkem Sikany.

Graf 5 Oznameni o $ikané dospélé osobé v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Na otazku ¢. 5 zda respondenti oznamili sviij poznatek o Sikanovani dospélé
osobé a komu uvedli - viz graf 5. Ve vékové kategorii 13-15 let neoznamilo svij
poznatek nikomu 32 % déti, ve véku 16-18 let pouze 9 % respondentl. U tohoto udaje
je evidentni propastny rozdil v ndzoru na oznamovani Sikany. U déti ve véku 13-15 let
je ptedpoklad, Zze u nich panuje vysokd obava z problémi, pokud by se zjistilo, Ze
oznamily sviij poznatek o existujici Sikané. Celkem 31 % respondentti ve véku 16-18 let
oznami svij poznatek uciteli/ce, zatimco déti ve véku 13-15 let pouze ve 22 %.
Rodi¢im své zjisténi oznami 27 % déti ve véku 13-15 let a jen o0 jedno procento méné
respondenti 16-18 let. Propastny rozdil mezi vékovymi skupinami je oznameni Sikany
kamaradiim. Zatimco u déti 13-15 let by tak ucinilo pouze 12 %, u respondent 16-18
let 30 %. Podle vyzkumu Nadace O, se respondenti svéfuji nejcastéji kamaradim
(45 %) a rodictm (39 %).

Na otazku €. 6 zda se respondenti domnivaji, Ze pfipad, ktery oznamili, se fadné
fesil, odpoved’ dava graf 6. Ve véku 13-15 let je presvédceno 35 % respondentt, Ze se
urcité ptipad nefesil, v kategorii 16-18 let dokonce 48 %, Ze se nic nefesilo. U vyssi
vékové kategorie je ndzor vyrazné kritictéjsi. SpiSe se ptipad nefesil, uvedlo ve véku
13-15 let respondenti (23 %), u vyssi vékové kategorie pouze (12 %). Piipad se urcité
fesil, uvedlo ve vékové kategorii 13-15 let 27 % respondentd. U vékové kategorie 16-18

let pouze 18 %.
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Graf 6 Vyieseni oznameného piipadu Sikany v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Otazka ¢. 7 zjistovala, jakym zplisobem by reagovali respondenti pfi zjisténi, ze

néktery kamarad nebo kamaradka jsou Sikanovani. Odpoveéd’ dava graf 7.

Graf 7 Reakce respondenta na zjisténi o Sikanované osob¢ — kamaradt v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Podle grafu 7 u respondenti 13-15 let ptevlada nazor, ze Sikanu oznami téidnimu
uciteli (36 %), ve veékové kategorii 16-18 let by tuto variantu volilo dokonce 42 %
respondentti. Celkem 26 % respondentti ve véku 13-15 let se poradi s rodi¢i, zatimco
respondenti ve véku 16-18 let pouze 8 % by se poradilo. U obou vékovych skupin je
rozdil osmnécti procent. Je velmi pravdépodobné, Ze u procentniho rozdilu ma
vyznamnou Ulohu vek, kdy si mladsi skupina respondentii uvédomuje, ze ptrece jen
rodi¢im vice duvétuji. Dalsi velky rozdil je u varianty, ze se bude respondent snazit
pomoci. Zatimco u respondentii ve véku 16-18 let tento fakt potvrdilo 26 %, ve véku
13-15 let pouze zanedbatelnd 2 %. Budu se tvéfit, Ze nic nevidim — to tvrdi 16 %

respondentt ve véku 13-15 let a 9 % respondentl ve veku 16-18 let.
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Na otazku €. 8, zda byl nebo je ve tfid¢, do které nyni respondent chodi n¢kdo

Sikanovan, zaznély nasledujici odpovédi— viz graf 8.

Graf 8 Sikanovani nékteré osoby ve tfidé respondenta v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Podle grafu 8 uvedlo 32 % respondentt ve véku 13-15 let, Ze ve tiid¢, kam chodi,
je néktery ze spoluzakt Sikanovan, ve véku 16-18 let pouze 19 %. Urcité nezazilo
Sikanu ve tfidé€ u spoluzakt ve véku 13-15 let 28 % respondentd, u vékové kategorie
celkem 34 % z nich. Vysoka procenta se objevuji u tvrzeni, ze spiSe nebyl nikdo ve

tiid¢ Sikanovan — u déti 13-15 let (17 %), ve vyssi vékové kategorii (27 %).

QGraf 9 Znalost moznosti reakce na Sikanu v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Graf 9 dava odpoveéd’ na otazku ¢. 9, jak by respondenti reagovali, kdyby se
dozvédéli, ze byl nebo je nékdo ve tiidé Sikanovan. Reknu to uditeli, znély odpovédi
vekové kategorii 13-15 let (34 %), u vékové kategorie 16-18 % byl udaj vyrazné vyssi.
Uciteli by tuto skuteCnost oznamilo 52 % respondentd. U véku 13-15 % byl
zaznamenan pomérné velky pocet odpovédi (25 %), Ze se respondenti budou tvéfit, Ze

nic nevédi. U vékové kategorie 16-18 let bylo toto tvrzeni procentudlné vyrazné nizsi ,
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pouze 9 %. Reknu to dospélé osobé, které divéiuji, uvedlo 24 % osob 16-18 let,
zatimco u véku 13-15 let to bylo 19 %.

Graf 10 Obava z kamaradu, ktefi jsou agresory vV %

50 122
40 - 36
RO
30 - 25 = @ 13-15 let
20 2 m 16-18 let
10 4 !
0 T T T T I_-_
urcité spise urcité spise nevim
ano ano ne ne

Zdroj: vlastni zpracovani, prazkum 2013

Mas strach z kamarddua, ktefi jsou Sikanovanim povéstni? Tak znéla otazka €. 10,
odpovédi graf 10. Na otazku odpovédélo ve vékové skuping 13-15 let celkem 42 %, Ze
maji ur€ité obavu, 16-18 let (25 %). Ve v€ku 13-15 let mélo spise obavu 36 % déti, ve
vékové kategorii 16-18 let celkem 29 %. Pokud slou¢ime (hypoteticky) data urcité ano a
spiSe ano, tak obavy ze Sikany ma ve veékové kategorii 13-15 let celkem 78 % déti, ve
veékové kategorii 54 % respondenttl. Jedna se o vysoké procento obavy ze Sikany. Linka
bezpeci zvetejnila vysledky hovora a témat vedenych hovort. V roce 2012 tesila Linka
bezpeci 344 hovorl s détmi, z toho 8 hovorl se tykalo tyrani, zneuZivani, zanedbavani.
9 déti volalo kvuli vztahlim s kamarady, 6 hovorl se tykalo Sikany, 6 klientl trapilo
posmivani kamaradu, 6 telefonati se tykalo nejriznéjSich strachti a obav, 6 dotazl se

tykalo §kolniho prostiedi, uéeni a vztahti s ugiteli (Sretrova, 2012).

Graf 11 prezentoval odpovéd’ na otazku ¢. 11, zda respondentovi nékdo ve tfidé
ublizil. Otazka neteSila, zda to bylo pouze jednou anebo se respondent stal cilem
agresora vicekrat.

Graf 11 Zkusenost respondenta s ublizenim (Sikanou) ve t¥idé v %
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Podle grafu 11 déti ve vekové kategorii 13-15 let potvrdily (31 %), ze jim bylo ve
Skole urcité ublizovano, ve veékové kategorii 16-18 let celkem (19 %). SpiSe ublizovano
bylo détem ve véku 13-15 let celkem (36 %), ve veéku 16-18 let pouze (15 %). Pokud
porovname vékové kategorie, vidime, ze u varianty urcit¢ ano dochézi u stiedoskolaka
k prudkému poklesu v procentech uplatnéného ublizovani (o 12 %). U varianty spise
ano ¢ini pokles dokonce (21 %). Ve vyzkumu, ktery provedla Nadace O, uvedlo 40 %
zaku, ze byli ve skole Sikanovani. Pfipomenime pro porovnani dalsi n¢které celonarodni
vysledky mezinarodniho vyzkumu, kterého se zucastnily $koly v CR. Jiz tehdy bylo
zjisténo, e v CR je v zakladnich $kolach Sikanovano 36,85 % d&ti.® Dalsi celonarodni
prizkum, na kterém se podilela Ceska republika, pochazi zroku 2001. Vyzkum

prokazal, ze tehdy jiz 41 % zaka celilo Sikang. 3!

Graf 12 Cetnost ublizovani agresorem Vv %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013
Na otazku €. 12 jak casto bylo respondentovi ubliZovano, zaznély nasledujici

odpovédi, graf 12. Respondenti 13-15 let uvedli, Ze jim bylo nejvice ubliZovano téméf
kazdy tyden (42 %), ve véku 16-18 let (27 %). Asi jednou mési¢n¢ bylo ublizovéano
détem 13-15 let (15 %), 16-18 let (42 %). U stiedoskolakt se jedna v tomto ¢asovém
ukazateli o vysoké procento ublizovani. Denné bylo ublizovano détem 13-15 let (38 %),
16-18 let (24 %). Pro porovnani: podle vysledkii vyzkumu Nadace O, trpi denné

Sikanovanim 21 % zakd.

¥ RAZOVA, Jarmila, CSEMY, Ladislav, PROVAZNIKOVA, Hana, SOVINOVA, Hana. Mladi lidé a
zdravi. Sbornik XXVII. Ostravské dny déti a dorostu. Roznov pod Radhostém, 1999, s. 99-114. 5
' HAVLINOVA, Miluse, KOLAR Michal. Socidlni klima v prostiedi zakladnich $kol CR. Praha: MSMT

CR, 2001, s. 35.
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Graf 13 Zptsob ublizovani v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prizkum 2013

Otazka 13 znéla, jakym zptsobem bylo respondentiim ublizovano — graf 13. Pti
postupu od nejvyssiho procenta zptsobu ubliZovani na prvnim misté skoncilo tvrzeni
respondentl 16-18 let, Ze nejcastéjSim zptisobem ublizovani byla pomluva (32 %) a
nasledn¢ ignorovani (24 %). Naopak u vékové kategorie 13-15 let déti uvedly, Ze

nejcastéj$im zpuisobem ublizovani bylo biti (24 %), posméch (15 %) a kopance (12 %).

Graf 14 Kvalita feSeni zjiSténé Sikany v %
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Na otdzku €. 14 zda respondent si mysli, Ze Skola, ve které se uci, Sikanu fesi
dobte, odpovédéli podle grafu 14 respondenti nasledovné. Ve vékové kategorii 13-15
let jsou respondenti piesvédceni, ze ji fesi urcité¢ dobie (35 %), ve vekové kategorii
16-18 let urcité dobie (29 %). Spise dobie uvedlo v kategorii 13-15 let (15 %),
v kategorii 16-18 let (27 %). Pro vyzkum byla dilezita fakta tykajici se nazorti na

kvalitu feSeni z hlediska kriti¢nosti. Ve v€kové kategorii 13-15 let se domniva, ze urcité

Spatné (31 %) déti, ve ve€kové kategorii 16-18 let (16 %).
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Graf 15 Pomoc konkrétni osoby pfi zjisténi Sikany v %
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Zdroj: vlastni zpracovani, prazkum 2013

Na otazku ¢. 15 kdo ve Skole pomohl Sikanované osobé&, podle grafu 15 jsou
uvedeny nasledujici udaje. Ve vékové kategorii 13-15 let tfidni ucitelka (20 %), jiny
ucitel (32 %), nikdo z ucitelt Sikanovanému nepomohl (29 %). Tento posledni udaj, Ze
nikdo z uciteli nepomohl, je téméF tietinovy nazor, coz je piekvapivé vysoké procento.
Otazkou ale zlstava, zda o tom, ze zak je Sikanovan, ucitel byl informovan. V kategorii
16-18 let byly ziskany nasledujici udaje. Ttidni ucitel (32 %), jiny ucitel (8 %), nikdo

z ucitelit nepomohl (14 %).

Graf 16 Nejcast¢jsi misto stietu se Sikanou v %

40

35

34

32

30 +
25 A
20 +
15 A
10 A

5_

21

23

pLa

ve Skole

v blizkosti
Skoly

venku, ve
volnu

nesetkal
jsem se s ni

0 13-15 let
W 16-18 let

Zdroj: vlastni zpracovani, prazkum 2013

Na otazku ¢. 16, kde se respondenti setkdvaji nejCastéji se Sikanou, zaznély
nasledujici odpovédi shrnuté v grafu 16. Zaci zékladni $koly se nejastéji setkavaji se
Sikanou ve Skole (34 %), v blizkosti Skoly (27 %). Stfedoskolaci se Sikanou ve Skole
(21 %), blizkosti Skoly (27 %). Blizkosti §koly je spojena s pfichodem nebo odchodem
ze Skoly.
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6.5 Shrnuti vysledki

V chapani pojmu Sikana uvedli na prvnim misté respondenti 13-15 let (39 %),
respondenti 16-18 let (46 %) ponizovani.

Uréeni zdroju informaci o $ikan¢: respondenti 13-15 let — kamaradi mimo $kolu
(32 %), 16-18 let (36 %). O Sikané slySeli Zaci zakladni Skoly ze Skoly pouze v 7 %,
sttedoskolaci pouze v 9 %.

Sikanovani ve t¥idg, kterou zak navitévuje: 13-15 let ur¢ité se se sikanou nesetkalo
36 %, u stiedoskolaka 57 %.

Oznédmeni o Sikan¢ dospélé osob¢: 13-15 let nikomu nesdélili 32 %, ve véku 16-18
let pouze 9 %.

Celkem 37 % sttedoSkolakli oznami poznatek o zjisténé Sikané ucitelce, Zaci
zakladni Skoly ve 22 %.

35 % zakt zékladni Skoly je presvédceno, ze by se Sikana netesila, u sttedoskolakl
je o nefeseni Sikany pfesvédceno 48 %.

Sikanovani osoby ve tiidé&: zaci zakladni 8koly 32 %, sttedogkolaci 19 %.

Znalosti postupu reakce na zjisténou Sikanu — nejvice procent ,,feknu to uciteli:
13-15 let — teknu to uciteli (34 %), u stiedoskolakt 52 %.

Obava z kamarada-agresort: ur€ité ano: 13-15 let (42 %), 16-18 let (25 %). Spise
ano: 13-15 let (36 %), 16-18 let (29 %).

ZkuSenosti respondenta s ublizenim: urc¢ité ano: 13-15 let (31 %), 16-18 let (19),
spise ano: 13-15 let (36 %), 16-18 let (15 %).

Cetnost ublizovani agresorem: na prvnim misté ,,téméf kazdy tyden®: 13-15 let

(42 %), 16-18 let (27 %).

Zpisob ublizovani: na prvnim misté biti: 13-15 let (24 %), na prvnim misté
pomluva: 16-18 let (32 %).

Kvalita fesSeni Sikany Skolou: 13-15 let urcité dobte (35 %), spiSe dobte (15 %),
16-18 let urcité dobie (29 %), spise dobie (27 %).

Pomoc konkrétni osoby: 13-15 let téidni ucitelka (20 %), jiny ucitel (32 %), 16-18
let tfidni ucitelka (32 %), jiny ucitel (8 %).
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Diskuse

Sikana je jevem, ktery byl, je, a pfes velkou snahu mnoha subjektd raznych
legislativnich dokumenti, organizovani rtznych vyzkumi, prizkumt, ziejmé jeste
dlouho bude. Sikana, a vyrazné omezeni jejiho vlivu, je piedev§im zaleZitosti prevence.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy vydava dokumenty, které doporucuje
Skolam rozpracovat do jejich programu s piihlédnutim na podminky ve Skole. Vedeni
Skoly ukol splni, dokument vypracuje, seznami s nim pedagogicky sbor a predpoklada,
ze se Sikana ve Skole nemtize vyskytnout. VétSinou zcela nahodou se piijde na piipad
Sikany. O tomto pfistupu se zminil mj. Stejskal. Za prvé pochvalil skoly, které se
dasledné prevenci Sikany zabyvaji. Za druhé konstatoval, Ze ,,jsou nekteré jednotlivé
se ale stava, Ze o Sikan¢ skutecn€ nevi. Odmitaji ji a v dobré vite fikaji, Ze by néco
takového na Skole netrpéli. Teprve citlivy sociologicky prizkum ukéze pravou
skutetnost. ¥

Kromé uvodni otazky tykajici se zakladnich identifikac¢nich udaju, se v grafu 2
promitly odpovédi na otdzky, co je podle respondenti Sikana. Respondenti méli
moznost doplnit svou vlastni verzi Sikany, takze se objevilo velké mnozstvi nazord.
Zajimavé je, ze se u obou vékovych skupin na prvnim misté objevilo nejvice jedno
slovo: ponizovani - vék 13-15 (39 %), 16-18 (46 %). Jeden z respondenti uvedl do
dotazniku vlastni verzi vysvétleni: ,,KdyZz dostanu facku, tak je jen jedna, kdyZ jde
spoluzék kolem mne a je to hotovo raz dva, kdyZ m¢ zacne tfeba o velké prestavce
ponizovat, tak to vidi vSichni a trva to dlouho, protoZe vSichni se to boji jit nahlasit®.
Nazory na to, co je Sikana, se v ruznych prizkumech lisi. VétSinou vychazeji ze
zkuSenosti osob, které¢ mély moznost sledovat Sikanu jako svédkové, v horSim piipade
samy byly obét'mi Sikany.

Otazka ¢. 3 hledala odpovéd’ na to, které zdroje informovanosti o Sikané zéci
zékladni Skoly a stfedoSkolaci vyhledavaji. VSeobecné lze ptedpokladat, ze kdyz se
jedna o Zéky zékladnich a stfednich $kol, které maji zpracovany preventivni programy
zamétené na Sikanu, Ze Skoly budou nejrozsifenéjSim zdrojem informaci. Pokud
vyhleddme napfiklad na internetu moznosti kol (programy v rameci boje proti Sikané),

budeme pickvapeni, kolik dokumentli se nabizi K prohlizeni. Jedna $kola za druhou

%2 STEJSKAL, Bohumil. Sikana jako pedagogicky a celospolecensky problém. In Sikana jako eticky,
psychologicky a pedagogicky problém, 2009, s. 35.
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prezentuje své dokumenty jako na bézicim pasu. Bliz§im prostudovanim zjistime, Ze jen
malo programl je skutecné efektivnich tak, ze mohou Skole pomoci. Dokumenty
(programy) jsou casto bezduché, bez napada a invence. Jsou vytvoieny pouze pro to,
aby bylo, jak se fika, ,,n¢komu ucinéno zadost“. Jsou prezentovany na webovych
strankéach, ale jiz na stejnych strdnkach nelze nalézt jakékoli vyhodnoceni plnéni
programu. Této skutecnosti odpovidaly informace od respondentii. Zaci ve véku 13-15
let uvedli, Zze nejvice informaci ziskdvaji od kamarddi mimo Skolu (32 %),
sttedoSkolaci (36 %). Jako posledni skoncily informace ziskavané ze skoly, Zaci 13-15
let (pouze 7 %), stiedoskolaci (pouze 9 %).

Otazka c¢tvrtd se tykala existence Sikany ve tfide, kterou zdk navstévuje. Je
nezbytné zminit se o rozliSeni, co je pouhé Skadleni a co je Sikana. Odbornici konstatuji,
ze ,,8kadleni je béznd zabava a zéroven dllezita Skola socidlni komunikace, vzdjemného
sblizovani a poznavani. Problém je v tom, Ze co pro jednoho Skadlené¢ho zéka je dobra,
nebo alespon piijatelna legrace a dokonce vitany projev pozornosti, ktery s potéSenim
opléci, to druhého, citlivéjsiho zdka uz ponizuje nebo urdzi. V ptipad€ opakovani pak
jde jednoznac¢né o Sikanu, rozeznat ji vSak muze vyzadovat pedagogicky cit, zkuSenost a
nékdy i soustiedénou pozornost.* ** Ke §kadleni, které miiZe byt mnohdy chapano jako
Sikana, se vyjadfil také Kolaf, kdyz uvedl, Ze ,,oba fenomény jsou mimoiadné
komplikované a pti hledani pravdy, zda se jedna o Sikanovani ¢i Skédleni, je uZite¢né

. v 1, , L, . . . C . . . . 34
posoudit podezielé chovani podle zaméru, motivu, postoje, citlivosti, zranitelnosti...*

Graf 17 Pocet Zaki uvadéjicich Sikanu
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59%

Zdroj: HAVLINOVA, Miluse, KOLAR Michal. Socialni klima v prostiedi
zékladnich §kol CR. Praha: MSMT CR, 2001, s. s. 35.

® RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 23.
¥ KOLAR, Michal. Diagnostika a 1é&ba Sikanovani v praxi. Sbornik prispévkii z konference. Sikana jako
eticky, psychologicky a pedagogicky problém. Praha, 2009, s. 15.
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Graf 17 dokladuje, ze jiz v roce 2001 bylo pfi celostatnim prizkumu zjisténo
vysoké procento déti, které byly ve skole Sikanovany. V odpovédich autorova prizkumu
respondenti uvedli, ze se zaci zakladni Skoly nesetkali se Sikanou ve t¥idé (36 %),
stiedoskolaci (57 %). Naopak, Zaci zakladni skoly se setkali ve tfidé se Sikanou (29 %),
stiedoskolaci (21 %). Lze se opravnéné domnivat, ze méné procent je disledkem véku
respondentl, ktefi si mohou rGzné potize vyjasnit i jinym zplsobem nez nékterou
zZ forem Sikany.

Otazka 5 byla vénovana znalostem mozného postupu oznamovani zjisténé Sikany
jinym osobam — graf 5. VSeobecné se predpoklada, ze se zakiim a stfedoskolakiim 1épe
,probiraji“ jejich problémy se svymi vrstevniky, protoze od nich neocekavaji hned
V tvodu rtizné mentorovani apod., ale naopak kamaradskou diskusi, byt se téméf nic
nevyftesi, protoze nedospely milze pouze fici svllj nazor, ale rozhodujici slovo musi mit
rodiée a $kola. Piesto kamaradiim se svéfilo u zéki ZS pouze 12 % respondenttl, zakd
stitedni Skoly 30 %. VSeobecné se hovofi o tom, Ze je velmi tézké piimét nejen obet
agresora, ale také dé&ti a prihlizejici, kteti jsou svédkem Sikany, K jejimu udani.
Odbornici to vyjadifuji jednoznacné — pficina je v obavé, Ze bude jen otazkou Casu a
prihlizejici se sami mohou stat Sikanovanymi. Z prizkumu vyplynul zarazejici fakt, ze
ve vékové kategorii 13-15 let neozndmilo svilij poznatek nikomu 32 % déti, ve véku
16-18 let tento fakt oznamilo pouze 9 % respondentl. Celkem 31 % respondentl ve
véku 16-18 let oznami sviij poznatek uéiteli/ce, zatimco déti ve veku 13-15 let pouze ve
22 %. Rodi¢tm své zjisténi oznami 27 % déti ve veku 13-15 let a jen o jedno procento
méné respondenti 16-18 let. Uvedené tudaje deklaruji, ze jsou mezi respondenty
s ohledem na jejich vek rozdily mezi mladSimi a star§imi respondenty.

U Sesté otazky nds zajimal ndzor respondentii, nakolik jsou pfesvéd€eni o tom, ze
kdyz dospé€lé osobé (hlavné ve Skole) oznami sviij poznatek o Sikané, Ze bude piipad
vyfeSen do uspésného konce. Ve veéku 13-15 let je presvédceno 35 % respondentd, Ze se
urCité piipad nefesil, v kategorii 16-18 let dokonce 48 %, Ze se nic nefesilo. Celkové
u vSech dalSich vyjadieni se také objevovaly pochybnosti o vyfeSeni situace. Jeden
z respondenti k tomu poznamenal: ,,J4 se nedivim, Ze se nic nevyresi, policajti také
skoro nic nevyiesi, a kdyz vyftesi, tak soudci délaji, Ze se nic nestalo.“ Z polozené
otazky nebylo mozné dovodit, pro¢ se objevuje tak vysoka nedivéra v moznost
uspésného vyiesi ptipadu Sikanovani. Jednim z divodi mulze byt nedlvera lidi

vieobecné ve spravedinost v Ceské republice.
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Odpovédi na sedmou otazku byla reakce respondentii na to, jak by reagovali
v ptipadé, kdyby zjistili, Ze je jejich kamarad Sikanovan. Podle grafu 7 u respondentd
13-15 let ptevlada nazor, Ze Sikanu ozndmi tfidnimu uciteli (36 %), ve v€kové kategorii
16-18 let by tuto variantu volilo dokonce 42 % respondentii. Celkem 26 % respondentil
ve veku 13-15 let se poradi s rodi¢i, zatimco respondenti ve véku 16-18 let pouze 8
procent by se poradilo s rodi¢i. U obou vékovych skupin je rozdil osmnacti procent. Je
velmi pravdépodobné, ze u procentniho rozdilu ma vyznamnou tlohu vék, kdy si mladsi
skupina respondenti uvédomuje, ze piece jen rodi¢tim vice divétuji. V této souvislosti
se objevuje jesté jedna zajimavost, na kterou upozoriiuji Rican a Jano$ova. Jedna se
o tzv. ,,zastdnce obéti*. Podle jejich vyjadieni se jednd o zaky, ktefi se ujimaji své role
spontann¢, bez néjakého povérovani nebo povzbuzovani a velmi Casto s uspéchem®.
Zajimavé je, prod o zastancich obé&ti“ Rian piSe a tento trend se objevuje az
Vv pozdg&jsich letech. Ritan to odivodiiuje tim, Ze se ,,pravdépodobné opomijely
pocatecni faze Sikany, ve kterych se zastanci vyrazné projevi, postavi se proti
agresorim a Sikanu zastavi, nebo alespoii zabrani jeji eskalaci.«®

Osma otazka se tykala zji$téni, zda ve tfid€, do které respondent chodi, je néktery
ze zéka Sikanovan. Podle grafu 8 uvedlo 32 % respondentt ve véku 13-15 let, Zze ve
tiid¢, kam chodi, je n€ktery ze spoluzakl Sikanovan, ve veéku 16-18 let pouze 19 %.
Problematika Sikany ve $kolach je natolik sledovanym jevem, Ze se naskyta otazka, zda
jsou pedagogové odborné pfipraveni ji feSit. ,,Jak ukazuji zkuSenosti pedagogl (viz
konference PAU, 2009), v soucasném vyucovani chybi prvky nespecifické prevence,
které¢ v sobé nese mimo jiné estetickd vychova. Vytvaii vSak pro tuto prevenci ve
Skolnim prostiedi pomémé velky prostor, ktery dosud ve stavajicich osnovach pro
vyuku predmétl na zdkladnich a stiednich Skolach nebyl“36 . Také Rican se vyjadiuje
K etickému problému Sikany. Zduraziuje, ze ,,Tyrat a zotrocovat bezbranného je zlo, to
kazdy uzna. Ale je to celd pravda? Zaroven piipomina skautské heslo ,,Silny chrani
slabého®, které se v nasi zemi zmeénilo na ,,Slaboch ma prosté¢ smulu* nebo ,,Co mtzes
urvat, urvie.¥’

Respondenti také odpovidali na otdzku, zda maji strach z kamaradd, ktefi jsou

Sikanovanim povéstni — otazka a graf 10. Na otazku odpovédélo ve vékové skupiné

13-15 let celkem 42 %, Ze maji urcité obavu, 16-18 let (25 %). Ve véku 13-15 let mélo

% RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 54.

% BELIK, Véclav. Problematika p¥ipravenosti pedagogii pro prevenci ikany. Shornik prispévkii
7 konference. Sikana jako eticky, psychologicky a pedagogicky problém. Praha, 2009, s. 223.

¥ RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 30.
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spiSe obavu 36 % déti, ve vékové kategorii 16-18 let celkem 29 %. Z uvedenych ¢isel je
patrné, Ze déti ZS i stiedoskolaci maji obavu ze ikany. Priizkum fesil problematiku
Sikany u respondenti podle véku, pohlavi, zcela zamérné vynechal prizkum a
smérovani otazek na rozliSeni chovani podle genderu, protoze by se autor chtél
v budoucnosti na tuto problematiku specializovat v ptipadé dalsiho studia. Zkoumani
Sikany podle genderu je podle Ri¢ana a Janosové perspektivni vyzkum. Konstatovali, Ze
,Divéi Sikana se Casto 1iSi od Sikany mezi chlapci vtom, ze miva spiSe podobu
psychického tyrani, pomluv, intrik a odmitani. Na rozdil od Sikany mezi chlapci se také
Gastdji odehrava v blizkych, kamaradskych vztazich“.*® Nasledn& podrobn&ji popisuji
zavislost psychicky tyranych divek na agresorkach, které nakonec povazuji za své
ptitelkyné. ,,Plati zde, Ze pokud probiha Sikana v rdmci vztahtl, jeZ se ostatnim jevi jako
ptatelské, odhaleni jejich agresivni podstaty je pro vné&jSitho pozorovatele velmi
obtizné“.* V podstaté se zde konstatuje, e chovéni divek je v mnohém daleko vice

Otéazka 11 byla pfimo smérovana na respondenty, ktefi méli za tkol odpovédét na
otazku, zda se n¢kdy stali cilem Gtoku agresora. Podle grafu 11 déti ve v€kové kategorii
13-15 let potvrdily (31 %), Ze jim bylo ve Skole urcité ublizovano, ve vékové kategorii
16-18 let celkem (19 %). SpiSe ublizovano bylo détem ve véku 13-15 let celkem
(36 %), ve veéku 16-18 let pouze (15 %). Pii pohledu na uvedena ¢isla je patrné, ze
Sikana ma ve Skolach stale vhodné prostiedi pro svoji existence. Zkusenosti dokazuji, Ze
agresofi si cilené vybiraji déti, které jsou oproti ostatnim détem ve tfidé zdravotné
znevyhodnéné anebo maji jiny hendikep. Agresofi Se V naprosté vétSin€ nezaméfuji na
silné jedince, ale vybiraji si jediné slabé, bojacné, zakiiknuté apod. Agresor se bude
projevovat do té doby, dokud mu to jeho okoli dovoli.

Na otazku 12, jak casto bylo respondentim ubliZzovano, respondenti 13-15 let
uvedli, ze jim bylo nejvice ublizovano témét kazdy tyden (42 %), ve veéku 16-18 let
(27 %). Asi jednou mési¢né bylo ublizovano détem 13-15 let (15 %), 16-18 let (42 %).
U stfedoSkolakli se jedna v tomto casovém ukazateli o vysoké procento ubliZovani.

Denné¢ bylo ublizovano détem 13-15 let (38 %), 16-18 let (24 %). Pro srovnani uvadime

% RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 36.
% DELLASEGA, Cheryl, NIXON, Charisse. Girl wars. 12 strategies that will end female bullying. New
York: Simon & Schuster, 2003.
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jeden vysledek z vyzkumu, které provedli napt. Kraus, Vacek a Jurackova, kteti zjistili,

v TR v , vz1 0 40
ze minimalné jednou Sikanovano bylo 19,1 % zak.

Graf 18 Cetnost ublizovani ve tfidg a ve Skole
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Zdroj: HAVLINOVA, Miluse, KOLAR Michal. Socialni klima v prostiedi
zékladnich §kol CR. Praha: MSMT CR, 2001, s. s. 36.

Cetnost ublizovani podle grafu 18 je 1krat mési¢né, nasleduje ublizovani kazdy
tyden a na tfetim misté ublizovani kazdy den.

Otazka tfinact si vyzadovala odpovéd’ od respondentti, jakym zpiisobem jim bylo
ublizovano. Pfipominame, Ze pfi postupu od nejvyssiho procenta zplisobu ublizovani na
prvnim misté¢ skoncilo tvrzeni respondentd 16-18 let, Zze nejCastéj$im zpusobem
ublizovani byla pomluva (32 %) a nasledné ignorovani (24 %). Naopak u vékové
kategorie 13-15 let déti uvedly, ze nejcastéjSim zpusobem ubliZovani bylo biti (24 %),
posméch (15 %) a kopance (12 %). Zejména starSi generace se pozastavuje nad tim, jak
rychle roste u mladé generace surovost, bezcitnost, agresivita, které umi ¢lovéku asto
1 smrteln€ ublizit. Z médii se mizeme Casto dozvédet, jak 1 mladi lidé, Casto neplnoleti,
surov¢ napadaji lidi bez ohledu na jejich ve€k, pficemZ u neplnoletych stat ma jen
minimum moznosti jak tyto mladé agresory potrestat.

Otazka ctrnact, klade respondentim otazky, zda si mysli, Ze problematika Sikany
je ve Skole, do které chodi, dobte fesena. Ve vékové kategorii 13-15 let jsou respondenti
presvédceni, Ze ji fesi urcité¢ dobie (35 %), ve vékové kategorii 16-18 let urcité dobie

(29 %). Spise dobie uvedlo v kategorii 13-15 let (15 %), v kategorii 16-18 let (27 %).

40 KRAUS, Blahoslav, VACEK, Pa\{el, JURACKOV/:X, qu. K problematice Sikany v soucasné skole. In
CHRASKA, Miroslav TOMANOVA, Dana, HOLOUSOV A, Drahomira. Klima soucasné ceské Skoly —
Shornik prispévkii z 11. konference CPdS. Brno : Konvoj, 2003 s. 259 — 265.
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Pro vyzkum byla dulezita fakta tykajici se nazort na kvalitu feSeni z hlediska
kriti¢nosti. Ve veékové kategorii 13-15 let se domniva, ze urcité Spatné (31 %) déti, ve
vékové kategorii 16-18 let (16 %). Reseni problematiky Sikany ve $kolach a efektivita
feSeni spoCivd na schopnosti vedeni Skoly rychle situaci analyzovat, urcit pfiiny a
pfijmout opatfeni. Problémem je, ze vétSina obéti se i1 pfes ujiStovani, ze uz vse ted’
bude dobré, ze bude agresor potrestan, nevéri a nechce sd€lovat informace, takze
dochazi k tomu, ze se Sikana a jeji vySetfovani Casto protahuje, coz se setkava Casto

s kritikou.

V nasledujici ¢asti provedeme vyhodnoceni plnéni cili prizkumu. Kdyz jsme
zvazovali, jaké cile prace stanovime, probirali jsme nékolik moznosti vzhledem k tomu,
ze Sikana je jev, o kterém se hodné diskutuje, analyzuje, hledaji se moznosti, jak Sikané
zamezit apod.

Za primarni cil prizkumu jsme nakonec stanovili zjistit kvalitu vybranych
ukazatelti ve Skolnich tfidach zékladnich Skol a stfednich $kol a obé vékové skupiny
porovnat ve zvolenych ukazatelich. Za tim uc¢elem jsme rozd¢lili priizkum na dvé ¢asti.

Ukolem prvni ¢asti prizkumu (otazky 1-9) bylo zmapovat kvalitu nazord a
schopnost jednani respondenttt obou v€kovych skupin a porovnat je mezi sebou.

V prizkumu byli respondenty zaci zakladnich $kol ve v€ku 13-15 let, tedy II.
stupné zakladnich skol a stfedoskolaci ve véku 16-18 let. Jedna se o vekové kategorie,
u kterych neni pfilis velky vékovy rozdil z hlediska poctu let, ale prostiedi, ve kterém se
uc¢i a studuji je v mnoha faktorech rozdilné. To ma vliv na jednani a chovéani zaku a
studenttl, ktefi se snazi prostiedi, ve kterém travi kazdy den mnoho hodin, ptizpisobit.
V predchézejicich fazich jsme podrobné komentovali vysledky jednotlivych otazek a
popisovali grafy, aby bylo moZzné vytvofit piehled o tom, ktera data se shoduji, ktera se
odliSuji mirn€ a data jsou necekané vyrazné rozdilna.

Utastnici se shodli, e na prvnim mist¢ v chapani pojmu Sikana uvedli
ponizovani, shodli se témét v tom, ze nejvice informaci o Sikané pochézi ze zdroji od
kamaradii, procentudlné témét shodné, Ze o Sikané ve Skole slyseli od uciteld malo.
Nutné je zdaraznit rozdily, které byly zjistény a které potvrzuji, ze vysokoskolaci
premysleji vice o disledcich, kdyby udélali chybné rozhodnuti. Z vysledkt, které
uvedli, vyplyva, Ze pfistupuji k feSeni mnohem zodpovédnégji. Prikladem je oznameni
o zjisténé Sikané dospélé osobé - uciteli. Zatimco zakladni Skoly uvedli ve 32 %, Ze

ozndmeni neucinili, sttedoskolaci tak neucinili pouze v deviti procentech. Ve zjist'ovani
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znalosti a reakcei na Sikanu, kteréd se potvrdila, zaci pouze 34 zaci zakladnich Skol uvedli,
ze skute¢nost oznami uciteli, stfedoskolaci by tak ucinili v 52 procentech.

Ukolem druhé &asti prizkumu bylo zmapovat §ikanu jako socialné patologicky
jev a dat odpoved’ na to, jak se respondenti umi vyrovnat s timto jevem a jak si poradi
pfi jeho oznadmeni. Pro zjisténi vysledk bylo nutné zpracovat druhou ¢ast prizkumu
(otazky €. 10-16). Tato cast otazek byla obsahové zaméiena na vlastni Sikanu, ktera se
bezprostfedné dotykala nebo mohla dotykat zakt zakladni Skoly i sttedoskolakt. Otazky
se dotykaly problematiky obav z ¢innosti agresora ve tfidé, zkuSenosti respondentl se
Sikanou, Cetnosti Utokd agresora, nejpocetnéjSiho vybraného zptisobu utoku agresora,
kvalitou feSeni Sikany Skolou a pomoci konkrétni osoby. Otazky byly formulovany tak,
aby bylo moZzné provést u vétSiny znich srovnani sjinymi vyzkumy, vétSinou
celostatniho nebo mezinarodniho vyznamu.

Vysledky druhé ¢asti priizkumu prokazaly, ze napt. obavy z kamarada agresort
maji zéaci zakladnich $kol mnohem vys$si nez stiedoskolaci — 42/25 procent. ZkuSenosti
respondenta s ublizenim maji urcité vice Zaci zakladnich $kol nez stfedoskolaci — 31/19
procent. V cetnosti ublizovani jsou vysledky v neprospéch zakl zakladnich $kol, na
prvnim misté uvedeno, ze byli napadani ,,téméf kazdy tyden* — 42/27 procent. Kvalita
feSeni Sikany Skolou — Zaci zadkladnich Skol uvadéji urcité dobie 35 %, stfedoSkolaci

27 % (zde se projevily vyssi naroky na hodnoceni ze strany stfedoskolaku).

Piipomenme zékladni vyzkumné otazky, na které jsme nasledné hledali odpovédi.

1. Jakou ¢innost chépou zaci pod pojmem Sikana?
2. Maji Zaci vlastni zkuSenosti s projevem Sikany ve tfidé nebo ve Skole?
3. Jakym zplsobem Zaci reaguji v ptipad¢, Ze zjisti ve tfidé Sikanu?

4. Kdo nejvice zakim pomohl, kdyz zjistili Sikanu nebo se sami stali obéti Sikany?

Ke splnéni cilt a jsme stanovili tyto tkoly:

1. Oslovit skupinu 74kl a Zakyn zékladnich Skol a stfednich Skol a zjistit jejich nazory
na Sikanu.

Postupnym oslovovanim rodi¢i jako zdkonnych zastupcii nezletilych osob byly
postupné vytvoreny dvé skupiny respondentl, jedna ze zakladnich Skol, druha ze

sttednich Skol. V dotazniku respondenti nebyli odkdzani na pfedem stanoveny vybér
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moznych vymezeni tohoto pojmu, dostali otevieny prostor k tomu, aby si sami zvazili,
co je pro né& v souvislosti stimto pojmem nejvice frustrujici. Na prvnim misté se
jednozna¢né umistilo ponizovéani. Vzhledem k véku respondentli je to pochopitelné.
Jsou ve véku, ve kterém se snazi presvédCit ostatni lidi kolem sebe, ze vyzravaji
postupné v dospélého Cloveka, ktery se snazi dobte zaradit do kolektivu, do spole¢nosti,
ukdzat své prednosti. V ptipadé ponizovani je sebevédomi velmi silné devastovano a ne

kazdy se umi s timto faktem dobie vyrovnavat. Ukol byl splnén.

2. Zjistit reakce zakl na zjisténou Sikanu.

Zjisténi tohoto cile bylo uvedeno zamérn€. Byli jsme si védomi, ze jen mald ¢ast déti se
umi se Sikanou psychicky vyrovnavat, pficemz se nemusi jednat o Sikanu vlastni osoby,
ale jiz o pouhé zjisteéni, ze se néktery spoluzdk nebo spoluzacka stali cilem Sikany a jsou
také pfi jejim feSeni omezovani vlastnim strachem. Vysledky prokazaly, ze efektivngji
umi reagovat zaci stfednich $kol, coz je s ohledem na vyssi vék, a piece jen vétSich
zivotnich zkuSenosti, odpovidajici. Vysledky prizkumu také prokézaly, ze zejména
Vv détech zékladnich kol pfetrvava obava z toho, Ze pfi ozndmeni Sikany spoluzdka se

samy mohou stat cilem $ikany. Ukol byl spInén.

3. Zjistit, jak si s ohledem na sviij vék umi poradit s feSenim $ikany.

Na zaklad¢ prezentovanych nézorl respondentil bylo zjiSténo, Ze stfedoSkolaci si piece
jen dokdzali poradit 1épe s feSenim Sikany. Bylo to patrné v okamzicich, kdy bylo nutné
zvazovat, jak budou situaci feSit. Zatimco u stfedoskolaki pievazuje nazor, Ze by
zjisténi Sikany oznamili uciteli (54 %), u zaka zékladni Skoly pouze 34 %. Kromé toho
25 % zakl zékladni Skoly uvedlo, Ze by se tvafilo, Ze nic nevidéli. Jedna se o Ctvrtinu
respondentll, coz je pomérné vysoké procento. Bylo zjiSténo, ze studenti stfednich $kol

si umi poradit efektivngji a 1épe. Ukol byl splnén.
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Doporuceni
Prizkum prokazal, ze Sikana ve Skole trapi 1 nadale nejen vedeni Skol, ale predevsim
samotné zaky a studenty stfednich skol. Z tohoto divodu bude nutné piijmout néktera
opatieni, ktera nejsou prevratného charakteru, ale spiSe se jednd o tom, ze ve vétSing
Skol jsou programy prevence sice vypracovany podle metody stanovené Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy, ale jsou Casto velmi formalni a hlavné nelze na
webovych strankach, kdyz uz jsou prezentovany touto formou, dohledat informace, jak
je dokument plnén a poptipadé novelizovan. Z tohoto diivodu lze doporucit, aby byla
provadéna disledna kontrola v pravidelnych intervalech. Kolat (2001) uvadi, ze
sebelepsi program nezabrani Sikané, protoze to neni o programu, ale o tom, co maji lidé
od détstvi v sobé€, v rodin€ ve spolecnosti. Proto doporucuje skolam, aby pokracovaly
v budovani skolni komunity, protoze se jedna o dlouhodoby proces.

Pro skoly je rozhodujici, aby se vice zaméfily na praktickou ¢ast boje proti Sikané.
To znamend, aby zpracovaly program o tom, co bude nutné béhem Skolniho roku
udélat, ale v programu jiz byly ptimo uvedeny konkrétni akce véetné terminti konani,
protoze jek bude mozné provadét dislednou kontrolu. Pro déti jsou velkym piinosem
konkrétni aktivity a akce, do kterych se mohou osobné zapojit a vyzkouset si vse
v redlu. Uz Zaci v zakladni Skole se mohou ucit spravné komunikaci, asertivité, tomu,
jak maji reagovat na riizné Zivotni situace. Tomu nepomiiZze prednaska bez praktickych
ukazek pii zapojeni déti. Pro efektivni boj proti Sikan¢ je také nutné pribézné

vzdelavani pedagogli formou riznych vycvikovych seminafi.
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Zavér

Sikana. Pojem, ktery se zejména v oich rodi¢t déti zakladnich kol stava no&ni miirou.
Po dlouhé roky se vétSina spolecnosti domnivala, Ze uz neexistuje, ze se jedna o jev,
ktery do demokratické spolecnosti nepatii. StaCilo nékolik let, aby se vefejnost
presvédcila, Ze tomu tak neni, protoZze Sikana existuje. A naopak. Diive na pohled
nevinné postrkovani, Stouchani a dalsi projevy se vyrazné zradikalizovaly a staly se, na
rozdil od predchézejicich let, jevem, se kterymi si mnohé Skoly, rodi¢e a Casto také
odbornici nevédi rady, nemaji ucinny nastroj, jak Sikané co nejvice zzit prostor a
zamezit jejimu vlivu.

Zasadnim problémem je, Ze ani odbornici neumi ¢asto spravné diagnostikovat, co
je jen tzv. $kadleni a co jiZz Sikana. Ri¢an uvadi, Ze ,,Proklamativni boj se §ikanou &asto
konc¢i hned na pocatku. Selhavani odborniki prvniho kontaktu je alarmujici. Podezieni
nebo tvrzeni, ze je dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a je potfeba Gc¢inné a
bezpecné situaci prosetiit. Podezielé vnéjsi epizody — ,,legrace” nelze posoudit bez

odborného a hlubsiho 3etfeni skrytych projevii a mechanismi.«*

Ucitelé poukazuji na
skuteCnost, ze vétSina kurzi, které navstévuji, maji pouze prednaskovy charakter.
Zajistuji je lidé, ktefi mnohdy nemaji odborné vzdélani se zaméfenim na potirani
negativnich jevi, takZe seminafe neplni ucel. Na téma Sikana a vSe, co s ni souvisi, lze
vyhledat celou fadu materidli predevSim na internetu. Pedagogové ale potiebuji
predevsim praktickd cviceni, nacviky riznych modelovych situaci, potfebuji se naucit
spravné diagnostikovat a zvladat nejnutnéjsi krizové kroky vcetné zajiSténi spoluprace
s odborniky.

V souvislosti se Sikanou se Casto hovofi o negativnich jevech zamétfenych na
jednotlivce jako na agresory, ale uz daleko méné se hovoti o nutnosti kvalitniho klimatu
ve tiidé. Sikana je spojena s vyvojovou socialni psychologii $kolni t¥idy, coZz umozni
1épe poznat cely proces jak a pro¢ Sikana vznikd, kdo jsou jeji aktéfi, pro¢ se ve tfide
vytvaii opozi¢ni skupina, kdo ji fidi takovym zplisobem, ze je mnohdy celd utajena a
rozkryt jeji strukturu neni pro laika jednoduchou zalezitosti, a to zvlasté s ohledem na
vzrustajici agresivitu jednotlivet i celych skupin. Dlouholeté zkusenosti dokazuji, ze
bude velmi tézké Sikanu rychle odstranit. V pfeneseném smyslu slova je jako

chobotnice. Usekne se jedno chapadlo, objevi se druhé.

* RICAN, Pavel, JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada Publishing, 2010.
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ZkuSenosti dokazuji, Ze to, co neni efektivné feSeno, uspésné se rozviji dal.
Vezmeme-li do uvahy, jak dlouho se Sikana rozviji, jaké za tu dobu shromazdila
zkusenosti, a to velmi nenapadné, 1ze opravnéné predpokladat, ze se bude rozvijet dal,
7it vlastnim Zivotem. Sikan je otazkou sily, moc, strachu, odporu, a to ve se dgje
nendpadné, aniz si to okoli, kde ma moznost pisobit, uvédomuje. Kdyz Sikana udefi, je
Casto jiz pozd¢, fesi se nasledky, a to ¢asto pod vlivem velkého spolecenského tlaku.
Sikana je navic velmi nebezpeéna tam, kde probiha organizace, pfi¢emz nikdo nevi, kdo
vSe se ji ucastni. I jedinec, ktery se tvafi, Ze chce pomoci, ve skutecnosti miize Skodit.
Sikana je jev, ktery probiha skryté, pii¢emz jde o slozity jev, ktery ma fadu pfi¢in.
Odhalit je, neni jednoduché.

V piedlozené praci zaméfené na Sikanu ve $kole z pohledu Zaka, byla pozornost
zamétena na praktickou ¢ast, ve které byly zjistény a nasledné zpracovany nazory a také
poznatky zaki zakladnich a stiednich skol, pficemz bylo provedeno porovnani ndzort
obou vekovych skupin. Zajimavym zjisténim byl fakt, ze pfestoze mezi obéma
skupinami nebyl zase az tak velky vékovy rozdil (13-15 let, 16-18 let), stiedoskolaci
svymi odpovéd’'mi na polozené otazky potvrdili, Ze jsou jiz vyspé€lejSimi osobami, které
si vice uvédomuji dopady svého jednani a chovani. O tom svéd¢i jejich prezentované
vysledky, ze kterych je patrné, Ze jiz vice zvaZzuji moznosti, které maji pii feSeni a
vyjadreni se k urcitému problému. Uvédomuji si hranici, kterou musi piekrocit, aby byl
dan prichod spravedlivému vySetfeni zjiSténé Sikany (napf. nevadhaji oznamit Sikanu
dospéle osobé-uciteli). V prizkumu také byly vyuzity poznatky z jinych mezinarodnich
a celostatnich vyzkumt a provedeno v nékterych faktorech porovnani. Z naseho
pohledu problémem pouze bylo, Ze se jednalo také o vyuziti vyzkumi, které probihaly
pfed vice neZ deseti lety. Problémem je, Ze takto velké prizkumy od té doby
neprobéhly. Nicméné se domnivame, Ze to neni na zévadu, protoZe bylo mozné
porovnat, do jaké miry se zménily nazory déti na Sikanu.

Predkladana prace se zabyvala tématem Sikany, kterd, jak bylo uvedeno, je zatim
témer nezniCitelnd. O tom ostatné svéd¢i nékteré udaje z prezentovanych vyzkumil.
Pravé sohledem na tuto skuteCnost zistdvd mnoho véci kolem Sikany k feSeni a
zkoumani. Lze proto ptredpokladat, ze vysledky této bakalaiské prace bude mozné a
také vhodné vyuzit pfi dalSim zkoumadni, napiiklad pifi zpracovani diplomové préce.

Naméti je dostatek.
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Dotaznik

U kazdé¢ otazky vyberte a zaskrtnéte pouze jednu odpoved.

1. Pohlavi a vék
o divka o chlapec 0 13-15 let o 16-18 let

2. Jakou ¢innost chape$ pod pojem Sikana (uved pouze jednu variantu, jednim
slovem)

Y ry v

3. Od koho nejvice slySis§ o Sikané?
o v rozhlasu, v televizi o na internetu o od spoluzakt o od kamaradid mimo $kolu O
odrodiciojiné ...................... uved'te jaké

4. Setkal/a jsi se s tim, Ze ve tiidé nebo ve $kole doslo k Sikanovani?
O ur€ité ano O SpiSe ano O spise ne O urcité ne

5. Oznamil/a jsi poznatek dospélé osobé? Komu?
o uciteli/lce 0 rodi¢im o kamarddim o jiné osobé 0 neoznamil

6. MysliS, Ze se tento negativni pripad resil?
o urcité ano O spiSe ano O spiSe ne O urcité ne

7. Jakym zpiisobem bys reagoval/a p¥i zjiSténi, Ze néktery tviij kamarad nebo
kamaradka jsou Sikanovani?

o feknu to kamaradtm o feknu to tfidnimu uciteli o poradim se s rodi¢i o budu se

snazit pomoci 0 budu se tvéfit, Ze nic nevidim 0 jiné ........................ uved’te jaké

8. Byl nebo je ve tridé, kterou navstévujes, nékdo Sikanovan?
O urcité ano O spiSe ano O spiSe ne O urcité ne O nevim

9. Vi§, jak bys na situaci reagoval?
o feknu to uciteli o pfestanu s nim/ni kamaradit o budu se tvafit, Ze nic nevim o feknu

to dospélé osobé, které diveéruji

10. Mas strach z kamaradi, ktefi jsou Sikanovanim povéstni?
O ur€ité ano O spiSe ano O urcité ne O spiSe ne O nevim

11. UbliZoval nebo ubliZil (jednou) tobé nékdo ze tridy?
o urcité ano O spise ano O urCité ne O spiSe ne O nevim

12. Jak casto ti bylo ubliZovano?
o denné o téméf kazdy tyden o asi jednou mésicné O nevim
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13. Jakym zpiisobem ti bylo ubliZovano?
o pomluva o posméch o ignorovani o fackovani o rany pésti o biti o kopance
s uved’te jaké

14. Myslis si, Ze Skola, ve které se ucis, pripadnou Sikanu dobre reSi?
o urcité dobfe O spiSe dobie O urcité Spatné o spiSe Spatné 0 nevim

15. V pripadé, Ze jsi byl/a ve Skole Sikanovan/a, kdo ti ve §kole pomohl?
o tfidni ucitel/ka o jiny pedagog o nikdo z u€itelt mi nepomohl o nebyl/a jsem

Sikanovan/a

16. Kde se nejvice setkavas se Sikanou?
o ve $kole o v blizkosti $koly o venku, ve volnu o nesetkal jsem se s ni

51



