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Bakaldrska prace Radka Balvina, kterd se vénuje problematice méreni v socialnich sitich, mné osobné velmi
potésila. Téma metriky vykonu spravy socidlnich siti je dlouhodobé reflektovano v rfadé textu. Ty hlavni
Balvin znd a uvadi spravné a vzhledem k rozsahu prdce snad i dostate¢né. Mozna by v tomto kontextu
nezaskodilo uvést podrobnéjsi priklady, nicméné to nebylo hlavni naplni prace. Tou se stal totiz plvodni

vyzkum autora mezi spravci facebookovych stranek.

Malokdy jsem mél moZnost vidét vyzkum, ktery by se na véc dival optikou samotnych spravcl stranek, nikoli
prostfednictvim porovndvani klicovych vlastnosti produktu. Potud je Balvinova prdce unikatni. Shodou
okolnosti jsem sdm spoluautorem dvou z nastroji pro monitoring socialnich siti (Ataxo Social Insider a
Klaboseni.cz) a tak jsem vlastné mohl rovnéz posoudit i naplnéni intence autora nastroje. Vyzkum poskytuje

v tomto ohledu cennou zpétnou vazbu.

Co mne na praci mrzi je absence zavéru, text skonci jako by v posledni tfetiné a nasleduji dvou strankové
ukonceni. U prace diplomové by to ziejmé bylo dlvodem pro snizeni hodnoceni, pfi praci bakalarské si vSak
myslim, Ze neni tfeba toto sniZeni navrhovat. Navrhuji praci hodnotit zndmkou vyborné. Nicméné bych rad
od Radka Balvina u obhajob zvédél, jak by si predstavoval rozsifeni vyzkumu o otazky, které by vedly nalezeni

optimalni cenové hladiny pro spravce stranek v poméru cenu vs vykon.
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