
Abstrakt  

Cílem práce je analýza vývoje italského jazyka ve firemním prostředí a celkově i vývoj italské 

obchodní korespondence od devadesátých let dvacátého století do současnosti. Práce se v první, 

teoretické části, zabývá úvodem do teorie komunikace, modelem komunikace, obchodní 

komunikací a hlavním tématem této práce corrispondenza commerciale – obchodní 

korespondencí. Na základě teoretických východisek je vymezen rámec pro následnou analýzu, 

která porovnává oslovení a jeho varianty, syntaktické či lexikální změny, zabývá se zdvořilostní 

formou a různými variantami závěrečných pozdravů a jejich formulemi. Kýženými výsledky 

analýzy jsou velké změny v italské obchodní korespondenci a vyvíjející se odbornost jazyka. 

Analýza však přinesla výsledky nečekané. 

 


