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Anotace (abstrakt)

Bakalatska prace se zabyva problematikou komunikace v zabavnim pofadu Show Jana
Krause. V teoretické casti je nejprve popsan a vymezen pojem talk show, pro lepsi
orientaci je také uvedeno srovnani a struény piehled nejznaméjsich potadt tohoto typu
na uzemi Ceské republiky. Tato &ast dile obsahuje kapitolu o medialnim dialogu,
jakozto specifické komunikaéni situaci. Popsdn je zde konfrontacni styl, kterym se
dialogickd komunikace v talk show vyznacuje, role moderatora a publika, socialni status
hostli a také problém zdvofilosti, hlavni pfedmét komunikacni analyzy této préce.
Prakticka cast je rozdélena do dvou usekd. V tom prvnim je potad zkouman z obecného
hlediska. Popsana je zde jeho struktura, medialni prezentace, odlisnosti od jinych talk
show a vesSkera specifika, kterymi se vyznacuje. Druhy usek je zaméfen na
problematiku komunikace, a to pfedevsim projev moderatora Jana Krause a jeho zptsob
vedeni dialogu s pozvanymi hosty. Z hlediska verbalni stranky prace zkouma mnoho
aspektl, sté¢Zejnim bodem je problém zdvofilosti, resp. nezdvofilosti. Cilem prace bude
zjistit, kdy ktémto jeviim v promluvé moderatora dochazi a které jsou nejcastéji

uzivany.

Abstract

This bachelor thesis presents an analysis of the communication in the TV program
»Show of Jan Kraus®“. In the theoretical part we define and describe the term ,.talk

show*. A list of most popular programs of this type in Czech Republic is given for



comparison. This part of the work contains also a chapter on medial dialog as a specific
communication situation. We describe here a confrontation style, which is typical for
the medial dialog in a talk show, a role of moderator and spectators, social status of the
guests and also a question of politeness, which is the mains subject of the
communication analysis in this work. The practical part is divided in two chapters. In
the first one the show is analysed from the general point of view. We describe its
structure, medial presentation, difference to other talk shows, and all its specific
features. The second chapter deals with the question of communication, especially the
performance of the moderator, Jan Kraus, and his way of discussion with the guests.
The thesis investigates many points of a talk performance. The main point is the
politeness, or rather impoliteness. The aim of the thesis is to find out, when this happens

in the speech of the moderator, and which forms of the impoliteness are mostly used.
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Uvod

Cilem této bakalaiské prace bude provést komplexni analyzu potadu Show Jana
Krause. Talk show, navazujici na svého ptedchiidce Uvolnéte se, prosim, si stale drzi
dominantni roli na tomto poli televizni zabavy a je u nas stale jedinym potadem, ktery
svym formatem napodobuje tzv. late night shows, popularni piedev§im v Severni
Americe. Pro lep$i orientaci v této oblasti je v prvni Casti prace vysvétlen samotny
priklady potadl tohoto typu, a to jak ve Spojenych statech, odkud tento format pochazi,
tak v Ceské republice. Krom& samotného potadu je v této kapitole také predstavena
osoba moderatora Jana Krause, ktery ma v celé talk show dominantni roli.

V dalsi ¢asti prace se budu zabyvat problematikou medidlniho dialogu, jakozto
hlavniho komunika¢niho prvku, ktery zde probiha. Tato oblast komunikace je pro potrad
typu talk show velmi dilezita, nebot pifinasi urcitd specifika, ktera nikde jinde
nenajdeme. Z hlediska teorie bude rozebrana role moderatora a jeho zpusob vedeni
dialogu. Dale se zamé&im na hosty, jejich rozmanitost a socialni status, nebo publikum,
jakozto hlavniho recipienta celé komunikace. A v neposledni fadé vysvétlim také
problematiku zdvoftilosti, coz bude i jeden z hlavnich pfedmétti mé analyzy.

Praktickou c¢ast pak rozdé€lim na dvé kapitoly. V té prvni rozeberu potad
z obecnéjsiho hlediska — strukturu, odliSnost oproti jinym talk show, specifické
vlastnosti, pribéh natdCeni, uspotfadani interiéru a také medialni prezentaci poradu.

Ve druhé c¢asti se pak zaméfim na problematiku komunikace. Hlavnim
pfedmétem vyzkumu bude projev moderatora Jan Krause a jeho zpisob vedeni dialogu
S pozvanymi hosty. Zde se zaméfim na volbu vyrazovych prostiedki, spisovnost a
nespisovnost, prvky neverbalni komunikace, uzivani vulgarismi a pejorativnich vyrazii,
psychologické aspekty ve vztahu k hostim, styl humoru nebo i témata, ktera jsou
V poradu nejcastéji probirana.

Z hlediska zdvofilosti pak provedu analyzu poruSovani ¢i dodrzovani
Leechovych zdvoftilostnich maxim. Ve dvou dilech tyto jevy podrobné pfedstavim na
piepisech vybranych dialogt. V dalsi Casti analyzy ndhodné vyberu ctyfi dalsi dily
v rozmezi let 2010 - 2012, ve kterych budu zkoumat a zaznamendavat Cetnost vyskytu
téchto jevi. Ty posléze zaznamendm do jednoduchych tabulek, které poskytnou urcitou

predstavu o této problematice. V zavéru pak z nasbiranych dat vytvoiim dva grafy, ve



kterych bude uvedena procentudlni ¢etnost vyskytu porusovani, respektive dodrzovani

Leechovych maxim zdvotilosti.

1. Talk show

1. 1. Vymezeni pojmu talk show

Talk show (talk — mluvit, show — zabava) je rozhlasovy nebo televizni potad, ve
kterém moderator (zpravidla za pfitomnosti publika) zpovidd své hosty. Témi jsou
vétSinou zndmé osobnosti ze svéta politiky, sportu, kultury nebo lidé jakkoliv divacky
atraktivni.

»Vyraz talk show je pouzivan pfevazné v americké a australské anglicting,
zatimco v britské se vice pouziva termin chat show (chat — povidat si, chat show —
televizni debata).«*

Tématem diskuse mize byt cokoliv. Vzdy je ale namifeno na konkrétniho hosta.
Ten nemusi byt pokazdé jenom jeden. Nekdy mezi pozvanymi figuruje i skupina hostt,
ktera se skladd z velmi znamych osobnosti nebo lidi znalych problematiky daného
tématu. Casto se jedna o riizné hudebni a umélecké skupiny, sportovni tymy, p¥ipadné
skupiny osob, které¢ maji mezi sebou urcitou spojitost. V takovych situacich byva role
moderatora méné vyraznd, jelikoz je v ,pocetni nevyhodé€“ a musi své otazky
rovnomérné rozdélit mezi pozvané hosty. V ptipadech, kdy je pozvana pouze jedna
osoba, naopak moderator uplatituje svoji dominantni roli a cely rozhovor vede (napf.
Jan Kraus). To vSe za G¢elem pobavit divaka.

»Talk show mize také obsahovat call-in show (call-in — pfivolat), kdy
posluchadi telefonuji do studia a kladou svoje otazky hostu/iim.*?

Potady typu talk show nejsou klasickym publicistickym pofadem. ,,Rozhovor se

netyka osvétleni né¢jakého aktualniho problému a poskytnuti novych informaci divakovi.

Dilezita je hlavné exkluzivita hosta.” (Reifova a kolektiv 2004, s. 257)

! Arts lexikon. TRPELKOVA, Dita. 7a/k show [online]. 5.1.2013 [cit. 2013-03-17]. Dostupné
z:http://artslexikon.cz/index.php/Talk_show

% tamté?



1. 2. Talk show — historicky vyvoj

Tento druh potadu je historicky spojovan piedevsim se Spojenymi staty americkymi.
Prvni talk show na televiznich obrazovkach hostil Joe Franklin v roce 1951 a jeho porad
se vysilal témét celou 2. polovinu 20. stoleti — posledni dil az roku 1993. Kromé n¢ho
patfil mezi prvni tviirce talk show i Ed Sullivan a jeho The Ed Sullivan Show vysilana
v letech 1948 — 1971.

DalSim diilezitym meznikem v historickém vyvoji byl rok 1954. V tomto roce
zacal Steven Allen jako prvni uvadét legendarni The Tonight Show, ktera az dodnes bézi
na americké NBC (The National Broadcasting Company). Pofad byl ze zacatku jen
lokalni show ve stat¢ New York. Postupem casu ale jeho popularita rostla, az se z n¢j
stal doslova fenomén svého druhu — v soucasné dobé se jedna o nejdéle vysilany
zabavni program v USA a zaroven tfeti nejdéle bézici show na NBC po poradech Meet
the Press a Today.

V 60. a 70. letech byl velmi popularni Johnny Carson, ktery je historicky jednou
z nejdulezitéjsich osobnosti ve vyvoji tohoto Zzanru. Jeho The Tonight Show Starring
Johnny Carson silné ovliviiovala tehdejsi americkou popularni kulturu. Samotny Carson
byl nejvice ocenovan pro schopnost pohotové reagovat na své hosty a v pozdé¢jsi dobé
se stal pro nékteré z moderatord talk show (Letterman, Leno atd.) velkym vzorem.
V poloving 70. let zacal obecné nejvétsi rozmach talk show, a to pfedevsim diky jeji
bulvarni formg, tzv. tabloid® talk shows.

V dnesni dobé¢ je tento televizni zZanr nejrozvinutéjsi pravé ve Spojenych statech
americkych. Diky S§iroké nabidce, kterou americké televize nabizeji, jsou potrady
formatu talk show jednim zhlavnich prvkl televizni zabavy v této zemi. K lepsi

orientaci i piesn€j$i medidlni charakteristice slouzi jejich jednotlivé subzanry:

* tabloid = bulvarni list



1. 3. Talk show — subZdnry a jejich nejznaméjsi piedstavitelé v USA

1. 3. 1. Late night shows

V USA nejpopularnéjsi subzanr talk show. Diskusni pofad mén¢ formalniho
charakteru, vysilany v pozdnich vecernich hodinach. Byva zaméten piedevsim na
zabavu, film nebo hudbu. Typickd je zde pozice moderatora, ktery sedi za stolem a
odtud zpovida své hosty. Ti jsou nejcastéji usazeni na velkém gauci (vétSinou 1 vyrazné
barevném). Format kombinuje prvky talk show a ¢aste¢né i stand up comedy* (zejména
Vv ivodnim proslovu moderatora), ¢asta jsou pak i hudebni nebo tane¢ni vystoupeni
(doprovodné kapely ve studiu, hosté z fad zpévaku a tane¢nika).

Mezi nejzndméjsi moderatory late night shows patii David Letterman a jeho
Late show (diive Late night) vysilana na stanici CBS od roku 1993. Pofad se stal jednim
z nejsledovanéjsich tohoto formatu, divaci nejvice ocenuji Lettermaniv ironicky, Casto
az sebeironicky humor. O velké popularit¢ svéd¢i 1 vybér hostd, kterymi jsou
nejznamejsi svétové celebrity vSech moznych profesi. Pro moji bakalarskou préci je
tento porad dilezity z hlediska toho, ze Jan Kraus se Lettermanem zna¢né inspiroval a
vétSinu prvki do své talk show jednoduse prevzal.

The Tonight Show a jeji moderator Jay Leno je druhym nejznaméjsim ptikladem
tohoto subZanru. Jak uz bylo uvedeno v predchozi cCasti kapitoly, porad bézi na
obrazovkach od roku 1954, za tu dobu se v ném vystiidalo osm moderatori. Ten
soucasny, Jay Leno, pofad moderuje s ro¢ni piestavkou jiz od roku 1992.

Dalsi osobnosti late night show je také Conan O’Brien, ktery v roli moderatora
talk show pisobi uz od roku 1993, kdy zacal se svoji Late Night with Conan O Brien
(posléze piejmenovana na The Tonight show). Od roku 2010 nese jeho potad jméno

Conan.

* Stand up comedy je forma komedialniho vystoupeni, ve kterém komik stoji pfed publikem a snazi se jej
pomoci pfedem pfipravenych nebo improvizovanych monologl zabavit. Nejzndmé;jsim prikladem tohoto
typu u nds je porad Na stojaka.



1. 3. 2. Tabloid talk shows

V Ceském piekladu ,,bulvarni® talk shows, ve kterych hraje hlavni roli silna
emocionalni slozka, a jsou velmi socialné zalozené. Casto obsahuji i kontroverzni a
senza¢ni témata. Nejznaméj$imi priklady jsou The Jerry Springer show vysilana od
roku 1991 na kandlu NBC a majici diky n¢kterym dilim i osobé moderatora ponékud
kontroverzni charakter. V potfadu je bézné, ze na sebe jednotlivi u€inkujici (a nékdy i
divaci) kii¢i, horlivou gestikulaci a necekanymi vyroky ostatné neSetfi ani samotny
Springer.

Dale pak svétoznama The Oprah Winfrey Show, ktera tento televizni zanr
nejvice proslavila. Na obrazovkach bézela v letech 1986 — 2011 a za tuto dobu si
vybudovala pozici nejlépe hodnocené talk show v americké televizni historii. Ackoliv
potad obsahoval kontroverzni a senzacni témata, v emotivnim a pfitom lidském podani
Oprah Winfrey vSe dostalo upln¢ jiny rozmér a moderatorka se tak stala pomérné rychle
jednou z nejvlivnéjsich celebrit na celém svéte.

Do subzéanru tabloid talk shows patfi i pofady vice orientované na politické
otazky. Zde je mozné uvést napiiklad The Phil Donahue Show, coz byla mimo jiné
prvni talk show, ve které byli pfitomni divaci.

Hlavnim znakem vétSiny téchto potadi byva vysilaci ¢as, jelikoz zacinaji pozdée

vecer nebo po plilnoci a jejich konec byvé ¢asto az v brzkych rannich hodinach.

1. 4. Piehled nejznaméjsich talk show v Ceské republice

V Ceské republice mezi nejznaméjsi potady typu talk show v soucasnosti patii
Show Jana Krause (dive Uvolnéte se, prosim), Vsechnoparty Karla Sipa a také potad

Na Plovarné moderovany Markem Ebenem.

1. 4. 1. Uvolnéte se, prosim

Uvolnéte se, prosim je nejznaméjsi talk show v Ceské republice vychazejici z
potadli formatu late night show, které jsou popularni ve Spojenych statech i mnoha
zemich zapadni Evropy. Ceska televize ji vysilala na svém prvnim programu od 19.

listopadu 2004 do 25. ¢ervna 2010, a to kazdy patek vecer v hlavnim vysilacim case.



Mistem nataceni bylo zizkovské divadlo Ponec, ve kterém divaci sledovali ptedstaveni
trvajici zhruba 90 minut. To bylo posléze kvili vysilani v televizi sestfihdno na
piibliznou pilhodinu.

Do poradu byli standardné zvani tii hosté. Co se tyka prvnich dvou, jednalo se
vétSinou o vefejné znamé osoby ze svéta politiky, kultury nebo védy. Tretim hostem
byli vétsinou obycejni lidé z fad Siroké verejnosti, kteti se ale vénovali zajimavému,
Casto az netradicnimu konicku, praci nebo jinym zvlastnim cCinnostem. Nékdy byli
divacky atraktivni jiz sami o sob¢. Mezi pozvanymi hosty nebyla (az na vyjimky) zadna
spojitost, jednotlivé dily nemély ani doptedu dané téma.

Moderator Jan Kraus byl po celou dobu vysilani hlavni osobnosti samotného
pofadu. Divaci na ném nejvice ocenovali pohotovost, britky humor, schopnost
improvizace, vtipné a trefné komentafe smétujici vétSinou na aktudlni situaci v eské
politice i to, jak ¢asto dokazal z hostti dostat odpovédi, které¢ by za normalnich okolnosti
nikdy nevyslovili. Diky vySe uvedenym aspektim se z pofadu Uvolnéte se, prosim stal
fenomén televizni zabavy. V roce 2005 ziskal naptiklad cenu TyTy v kategorii potad
roku.

Jubilejni 200. vydani pak o Ctyfi roky pozdéji ptilakalo ke sledovani 1 162 000
dospélych divéki, coz ten vecer tvofilo 38,13 procenta podilu lidi pfitomnych u
televiznich obrazovek. Kromé vysoké sledovanosti byl tento dil vyjimecny 1 kviili tomu,
Ze mezi pozvanymi hosty byla celd Krausova rodina, o ¢emz moderator dopiedu
neveédel.

V dalSich letech ale potfad na popularité postupné ztracel, podle nékterych
medidlnich analytika klesala i urovent samotné zabavy. Jan Kraus mél béhem vysilani
Zasté spory s Radou Ceské televize, kvili kterym na konci kvétna 2010 oznamil, Ze

Uvolnéte se, prosim na televiznich obrazovkach konc¢i.

1. 4. 2. Show Jana Krause

Potad je od 3. zafi 2010 vysilan na komer¢ni stanici Prima family a volné
navazuje na svého piedchidce - Uvolnéte se, prosim. Jak uz nazev napovida,
moderatorem je nadale Jan Kraus. Zachovan ziistal 1 format se tfemi hosty a absence
nosn¢ho tématu, velmi podobny je také interiér a uspotradani studia, které se az na

drobné¢ detaily o proti minulosti skoro v ni¢em nelisi.



Co se ale zménilo, je misto natdceni. To probihd v prazském divadle Archa.
Posunul se také vysilaci cas. Tak, aby 1épe odpovidal formatu late night show. Potad se
tedy vysila po 22. hodiné (v soucasnosti ve 22:20) v zavislosti na aktudlnim programu
Prima family. Delsi je také stopaz, ktera ¢ini 48 minut Cistého ¢asu. Cenu TyTy potad

zatim neziskal, nejlepSim umisténim bylo 2. misto v roce 2010.

1. 4. 3. VSechnoparty

Zabavna talk show moderovana Karlem Sipem. Pofad b&Zi na Ceské televizi od
24. listopadu 2005 a je svoji popularitou srovnatelny s Krausovou show na Primé.
Nataceni probihd v divadle Semafor, stopaz je piiblizné 42 minut. Vsechnoparty se
vysila kazdy patek ve 21:25, tedy necelou hodinu pied Show JK.

Karel Sip jakozto moderator voli pro kazdy dil uréité téma. Podle toho také
vybira hosty, kteti jsou zpravidla tfi, a vétSinou se jednd o osobnosti vefejného nebo
kulturniho zivota. Ti s nim poté o dané problematice, se kterou maji Casto vlastni
zkuSenost, humornou a nendsilnou formou diskutuji. Kromé& nich je do pofadu pozvan i
odbornik, ktery se konkrétnimu problému vénuje na pracovni Urovni a pomaha tak
ostatnim celou véc objasnit. ,,Nazev Vsechnoparty odpovidad stylu potadu. Pta se
na vSechno v ramci daného tématu a slovo pdrty plni funkci nevazané zabavy, béhem
které je viechno povoleno.«

Divaci na Vsechnoparty nejvice ocenuji inteligentni humor véci znalého Karla
Sipa, ktery se zde projevuje i jako zdatny glosator. Tento fakt napoméha k celkové
atmosféfe pofadu, kterd je velmi pratelskd a liSi se tak od ponckud tvrdsiho
konfronta¢niho stylu v Show Jana Krause.

V roce 2009 ziskala Vsechnopdrty cenu ankety TyTy v kategorii potad roku.

1. 4. 4. Na Plovarné

Na pomyslném zebticku popularity je tato talk show tfeti nejoblibené;si.

V Ceské televizi se vysila od roku 1998 a ze zagatku byla natadena v prostorach prazské

> CESKA TELEVIZE. Vsechnopdrty. [online]. © 1996—2013. [cit. 2013-03-18]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10090925908-vsechnoparty/



Obcanské plovarny, odkud vznikl i jeji ndzev. Poté se porad presunul do klubu Avion,
ve kterém nalezl §tdb pro své potieby lepsi zazemi. Talk show Na Plovarné trva po
sestithani pfiblizné 25 minut a Ceské televize ji donedavna vysilala v nedéli hodinu
pred ptlnoci na druhém programu.

Velky vliv na popularitu pofadu ma samotny moderator. Marek Eben je
symbolem piijemného a seridzniho vystupovéni, laskavého humoru, inteligence a
vysoké profesionality. Diky témto vlastnostem je uz po mnoho let hvézdou televizni
obrazovky a drtiva vétSina divakd vnima jeho osobu velmi pozitivné. Ostatné jména
hostii, ktera doposud Na Plovarné t¢inkovala, jsou toho jasnym diikazem. Zadny jiny
potad v Ceské republice nema v historii pozvanych tak zndmé osobnosti jako pravé
Ebenova talk show. A to plati pfedevSim pro zahranici hosty, jejichz seznam je opravdu
dlouhy. Ze svéta sportu zde byli atleti Carl Lewis, Sergej Bubka a nejrychlejsi muz
planety Usain Bolt, svétoznamy horolezec Reinhold Messner, tenistka Martina
Navratilova. Z hudby kompletni sestava kapely Genesis, bluesovy kytarista B. B. King
nebo operni pévec José Cura. Mezi herci naptiklad Robert Redford nebo Antonio
Banderas, z ostatnich pak jeden znejbohatSich mizu planety a spoluzakladatel
Microsoft Bill Gates ¢i tibetsky duchovni dalajlama.

Zajimavosti je, ze Marek Eben do svého pofadu odmitéd zvat politiky. Rozhovory
je snimi mozné udé€lat az po tom, co ukonéi svoji aktivni ¢innost. 23. zati 2012 byl
odvysilan jubilejni 500. dil, coZz jen dokazuje, jak bohatou historii talk show Na
Plovarné ma.

Paradoxem je, ze 1 ptes velkou oblibu potad nikdy neziskal Zadnou cenu TyTy.
Vliv na to mizZe mit celkovy raz potfadu, ktery je velmi komorni a usedly, Marek Eben
zde plni spiSe roli posluchace. Téma je dano profesi hosta, kterym je pouze jedna osoba.

Zajimavosti je pak absence divaku v séle.
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1. 5. Dalsi vybrané Ceské talk show

1.5. 1. Bananové rybicky

Divacky velmi oblibena talk show vysilana na prvnim programu Ceské televize
Vv letech 1999 az 2007. Jednotlivé dily mély podtitul ,;jak prezit (substantivni vazba)®,
pozdéji pak jenom ,,jak (inﬁnitivni)“.6 Moderatorka Halina Pawlowska na toto téma
diskutovala s dvojici vybranych hosti. Potad se vysilal nejdiive jako ¢trnactidenik, od
zaii 1999 pak kazdy tyden ve &tvrtek veder. Natadelo se ve studiu CT Brno, kde byli
ptitomni i divéci. Stopaz tvofila ptiblizné 30 minut.

Na Bandnovych rybickdach divéci nejvice ocenovali kromé dobrého vybéru hostl
1 schopnost samotné moderatorky vtipné glosovat riizna aktudlni témata a ptfidavat
K nim pomoci ,,moudrosti“ sviij osobity komentat. Dikazem velké popularity potadu
byly v letech 2000, 2001 a 2002 divacké ceny TyTy v kategorii potad roku, diky kterym

se Bananové rybicky staly jednim z nejoblibengjsich potadii CT viibec.

1. 5. 2. Krasny ztraty

Pofad, ktery je od roku 2000 vysilan na Ceské televizi, moderuje znamy
hudebnik Michal Prokop. Ten ve studiu na Kav¢ich horach, stylizovaném do prostredi
prazskych barli, v uvolnéné atmosfére diskutuje o Zivotnich peripetiich dvojice
pozvanych hostl. Jeho role neni v potfadu tak vyraznd, na rozdil od ostatnich talk show
zde Prokop pusobi spise jako posluchaé, ktery své hosty nechavd casto volné a
nepferusované mluvit.

Krasny ztraty maji délku okolo 25 minut a divéci je mohou vidét kazdy ctvrtek
ve 23 hodin na druhém programu Ceské televize. Béhem své historie neziskaly ani
jednu cenu TyTy. Jejich popularita je ve srovnani s ostatnimi talk show spiSe pramérna.

K celkové pon¢kud komorni a ponuré atmosféte piispiva i absence divaka ve studiu.

® CSFD.CZ. Bananové rybicky [online]. © 2001-2013 [cit. 2013-03-19]. Dostupné
z:http://www.csfd.cz/film/252586-bananove-rybicky/
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1.5. 3. Trni

Oblibeny diskusni potad vysilany od roku 1998 na TV Prima. Necel¢ tfi
roky jim provazela znama rozhlasova moderatorka Hanka Kousalova, ktera se zaroven
podilela i na jeho dramaturgii. Stopaz byla piiblizné 40 minut. 7rni bylo tematicky
zaméfené na partnerské problémy, pozvani se pfed zraky divakl ve studiu svétovali se
silnym Zivotnim pfibéhem, coz pofadu pravidelné zajistovalo velmi slusnou
sledovanost.

Vroce 2002 Trni zménilo formdt, moderatorsky post obsadila Bara
Stépanova a od té doby $la sledovanost rapidné doli. Pofad byl proto posléze stazen
z obrazovek Uplné. Divacké ceny TyTy nikdy neziskal, jelikoz jeho format nebyl

klasicky zabavny.

1.5. 4. A¢ko

Podobny potad jako 7rni vysilany na televizi Nova od kvétna 1997 do roku
2002. Natacelo se ve studiu na Barrandov¢, divaci zde byli také pfitomni. Stopaz €inila
pfiblizn€ 60 minut. Na pozici moderatorky se nejcastéji stfidaly Pavlina Wolfova se
Séarkou Kubelkovou. Kromé nich ale pofadem prosli i napiiklad moderator politickych
debat Martin Veselovsky &i neddvno zesnuly herec Vladimir Cech.

Acko mélo charakter rodinné diskuse. Hosté byli 1idé nejriizngjsiho véku,
povolani, socialnich skupin. Ve svém Zivoté si prosli urcitymi problémy (rodinné a
zivotni krize, nemoci, zavislosti, fobie, Sikana, umrti blizkého) a do potadu se s nimi
piisli svéfit.

V anketé TyTY Acko Gspéchy velkym obloukem mijely. Potad ,.doplatil®

(stejn¢ jako Trni) na svij format, ktery zdbavny charakter siln¢ postradal.

1.5.5. Mr. GS

Mr. GS mé¢la byt diky moderatorské dvojici Michal Suchanek — Richard
Genzer unikatni a zabavna talk show, kterd by konkurovala, tou dobou popularnimu,
Uvolnéte se, prosim. Ve skutecnosti se jednalo jen o jeho trapnou kopii, kterd méla

s inteligentni televizni zdbavou pramalo spole¢ného. Diky tomu si potad vysilany v
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letech 2008 — 2011 na televizi Nova (po 22. hodin€) vyslouzil hanlivé ptizvisko ,,anti-
talkshow*.

Hosté byli za ptitomnosti publika v kazdém dile dva, stopaz ¢inila 27 minut.
Tvarci talk show méli zpocatku velké ambice 1 na zisk cen TyTy, téch se ale nakonec
nikdy nedockali. Tuto skute¢nost mohla negativnim zpiisobem ovlivnit absence nosného

tématu i Casta ,,vyprazdnénost™ dialogt, které moderatofi s hosty vedli.

1.5.6. V Lufté

Zajimavy koncept diskusniho potfadu vysilany od 7. ¢ervna 2012 kazdy
ctvrtek ve 21h na dnes jiz zaniklych TV Metropol a poté i jeji sesterské Pétce. Stopaz
Cinila ptiblizné 27 minut.

Moderator Jakub Kohak si své hosty zval na stfechu Palace U Hybernti, kde
bylo specialné upravené studio (z technickych divodu zde chybéli divaci). Ze zacatku
nabizel potfad pomérné zajimavé hosty, se kterymi moderator probiral nejriiznéjsi
témata. Casem se ale zadaly projevovat Kohakovy znaéné omezené feénické schopnosti
a divacka sledovanost zacala pomalu klesat.

Ve své kratké historii potad prakticky nestihl zddnou z nominaci na divackeé

ceny a k 1. tnoru letosniho roku stejné jako cela TV Pétka skonéil.

1. 6. 0d poiadu Uvolnéte se, prosim k Show Jana Krause (spor s Ceskou
televizi o dalsim formadtu poradu)

Jan Kraus se béhem nataceni tehdejsiho Uvolnéte se, prosim dostal do konfliktu
s Radou CT. Znamou kontroverzi byl naptiklad dil, ve kterém byla hostem zpévacka
Helena Vondrackova. Té mél dat moderator podle slov &lena Rady Ceské televize
Josefa Pavlaty piili§ velky prostor k vyjadieni o jejim sporu se zpévackou Martou
Kubisovou. Tim byla poruSena vyvéazenost potadu, protoze druhd strana (KubiSovd)
nemohla na proslov Vondrackové jakkoliv reagovat. Jan Kraus na toto obvinéni
reagoval ve smyslu, ze jeho talk show neni zpravodajsky ani publicisticky potad.

Dal$im konfliktem pak bylo v 1ét€ 2009 stazeni repriz dvou dild, v nichZ byly
hosty politi¢ky Katefina Jacques a Ivana Rapkova. Obzvlasté dil s prvné jmenovanou,

kterd byla zaskocena otazkou, co je to biomasa, byl doslova hitem. Kraus tehdejsi
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programovou feditelku Katefinu Fricovou obvinil, ze oba dily z politickych divodi
stahla.

Po téchto sporech Jan Kraus koncem kvétna 2010 oznamil, ze na vefejnopravni
televizi jeho potad Uvolnéte se, prosim konc¢i. "Nemohu pracovat pro televizi, ktera
dlouhodobg vystupuje jako muj nepfitel."”

Posledni dil se na obrazovkach vysilal 25. ¢ervna 2010, hostem byl tehdejsi
premiér Urednické vlady Jan Fischer. Téhoz roku se Kraus domluvil na spolupréci
S televizi Prima, kde na svoji puvodni talk show navazal novym pofadem Show Jana

Krause.

1. 7. Jan Kraus - Zivotopis

Jan Kraus je ¢esky herec, moderator, publicista, dramatik, rezisér a podnikatel (v
letech 1990 -1995).2 Ackoliv herectvi nikdy nestudoval, byl uZ jako malé dité velmi
popularni. Po absolvovani gymnazia v herecké draze pokracoval, ztvarnil nékolik
mensSich roli ve filmech Spalova¢ mrtvol, Divka na kostéti, Jak se budi princezny nebo
Cerni baroni. Do povédomi divékii se ale nejvice dostal jako moderator talk show
(Sauna, Dalsi, prosim!, OK — Obcan Kraus, Uvolnéte se, prosim) i jako porotce
v soutéznim pofadu Cesko Slovensko ma talent. Je rozvedeny, v soucasné dobé Zije
S hereckou Ivanou Chylkovou. Ma ¢tyfi syny, z nichz druhy nejstarsi, David, vystupuje

s kapelou v jeho Show JK.

2. Medialni dialog

V mé bakalarské praci, ktera je komplexni analyzou poradu Show Jana Krause,
zastava medialni dialog velmi dilezitou roli. Jde o hlavni komunikac¢ni prvek, kterym je
utvafen celkovy raz této talk show. Konfrontace moderatora s hosty (jinymi slovy

televizni rozhovor, interview) nabizi z analytického hlediska velké mnozstvi aspektl ke

" POKORNY, Jakub. $éf CT se miZe uvolnit, jeho véény kritik Jan Kraus odchdzi. [online]. © 2013. 26. 5.
2010 [cit. 2013-03-17]. Dostupné z: http://kultura.idnes.cz/sef-ct-se-muze-uvolnit-jeho-vecny-kritik-jan-
kraus-odchazi-p3a-/filmvideo.aspx?c=A100526_115206_filmvideo_jaz

¥ OSOBNI STRANKY JANA KRAUSE. Osobni info: Jan Kraus. [online]. 8. 12. 2010 [cit. 2013-04-17].
Dostupné z: http://www.jankraus.cz/?cat=6
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zkouméni. Témi jsou napiiklad spisovnost a nespisovnost, slovni zasoba, uzivéani
konkrétnich vyrazovych prosttedkill, uplatiovani ¢i poruSovani zdvofilosti, neverbalni
prvky (mimika, gesta) nebo psychologie komunikace. Krom¢ toho je neméné dilezité,
kdo se medidlniho dialogu ucastni a jakou v ném zastdva roli. Abychom mohli tyto
vSechny aspekty snadno pochopit a poté i definovat, je tfeba si také vymezit prostiedsi,

ve kterém k jejich pouzivani dochazi.

2. 1. Vymezeni pojmu medidlni dialog

Samotny pojem dialog (fec. dialogos = rozmluva) v ptuvodnim slova smyslu
znamena rozmluvu dvou o0sob nebo postav, kontakt & vyménu nazord.® Jde o jednu
Z hlavnich komunika¢nich forem, pomoci které se lidé mezi sebou dorozumivaji.
Zakladnim znakem dialogu je kromé& poctu ti¢astnikll (alespon dva) i stiidani jejich roli,
kdy postupné piechézeji zrole mluvciho do role posluchade a naopak. Ten, ktery
v danou chvili hovoii (mluvci), zastava aktivni komunikaéni roli, jeho protéjsek
pfijimajici informaci (posluchac), pak roli pasivni. Své pozice si pak jednotlivi aktéfti
nékolikrat vymeéni. V ptipadé dialogu dvou partnert je takové stiidani pravidelné, pti
vetsim poctu Gcastniki je cely systém slozitéjsi. (Miillerova, Hoffmannova 1994, s. 13)

Nejznaméjsim piikladem medialniho dialogu je interview (angl. = schiizka,
rozhovor), coz je vnimano jako cilend vyména otdzek a odpovédi. Jednotlivi aktéfi
(komunikanti) maji v takové situaci jasn¢ danou Uulohu tazatele (moderator) a
respondenta (host) a v celém dialogu vystupuji pouze oni dva. Zanr se pouziva jak ve
zpravodajstvi, tak v publicistice. Televizni interview miiZze byt vysilano nazivo (live)
nebo je predtocené a pro konkrétni potieby i sestithané. V disledku spojeni obrazové a
zvukové slozky ma kvili ndvaznosti jednotlivych zabérti zachovan sviij chronologicky
prabeh (na rozdil od psanych interview).10

Kromé tohoto typu mtize byt medidlnim dialogem i debata, diskuse, beseda nebo
polemika stématy z oblasti politiky, kultury, spole¢enského zivota atd. Uvedené
ptiklady se ale od klasického interview lisi poftem svych komunikacnich ucastnikd.
Moderator ma zpravidla ,,k dispozici® dva a vice hostii, v n¢kterych ptipadech dokonce

byva pocetné posilen i on sdm.

° OSVALDOVA B., HALADA J. a kol. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky a marketingové komunikace, s. 50

19 OSVALDOVA B., HALADA J. a kol. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky a marketingové komunikace, s. 93
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Vyznamnym znakem mluveného medidlniho dialogu je pfimy a okamzity
kontakt komunikacnich partnert. Ti jsou diky své ptitomnosti na sebe schopni reagovat
spontann¢, rychle, mohou odkazovat na jevy v okolnim prostiedi a jejich komunikace je

spojena totoznou situaci. (Miillerova, Hoffmannova 1994, s. 16).

2. 2. Medidlni dialog jako oblibeny Zanr televizni zabavy

Z historického hlediska je mozné najit jistou analogii ve vyvoji medidlniho
dialogu s gladiatorskymi zapasy ve starovékém Rimé. Navitévnici takovych her chtéli
vidét ostré souboje, konflikty. A pravé to se posléze stalo klicové pro vyvoj a popularitu
tohoto zanru. Ten byl nejprve oznacovan jako infotainment (information and
entertainment), coz v piekladu znamend informace a zabava. Stale ¢im dal vice
rozhovorii ale obsahovalo charakter konfrontacni, ktery mél velky vliv na rostouci
oblibenost televizni zabavy tohoto typu. V jeho dasledku poté vzniklo oznaceni
confrontainment — spojeni slov (confrontation) konflikt a (entertainment) zabava
(Cmejrkova 2003, s. 80). Pravé tento trend stoji za popularitou potadi typu talk show a
v Ceské republice je nejvice patrny v Show Jana Krause (na rozdil od ,piatel$t&jsic
Vsechnoparty Karla Sipa).

Jako zajimavé vysvétleni problematiky konfliktu v medidlnim dialogu uvadi
Cmejrkova (2003, s. 80) ve své knize citat amerického konverzaéniho analytika Johna
Heritage: ,.V fimské aréné bojovali gladiatofi trojzubcem a siti proti Stitu a meci.
Zakladni pravidla moderniho interview vybavuji protagonisty obdobné asymetrickymi
prostfedky Utoku a obrany.* Tento konfrontacni charakter byl mnohymi analytiky médii
zaznamenan napiiklad v anglosaskych zemich a Némecku jiz pied nékolika desetiletimi.

U nés se rozsifil az v devadesatych letech minulého stoleti. (Cmejrkova 2003, s. 81)

2. 3. PoruSeni instituciondlni'' role jako diilefity znak medidlniho
dialogu v talk show

Hlavnim cilem televiznich talk show je pobavit divédka. Toho je krom& zamérné
vyvolavaného konfliktu pifi vedeni rozhovoru dosaZzeno i1 cCastym poruSovanim

institucionalni role moderatora.

" nstituciondini — majici zaklad v néjaké instituci, tkvici v néjaké instituci, SPN. Slovnik cizich slov, s. 296
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V politickych debatach a rozhovorech probihd komunikace na formalni urovni,
hlavnim cilem je informovat divdka, objasnit konkrétni problém a diky diskusi pfispéet
k jeho objasnéni. Témto aspektim je uzpusobena jak volba jazykovych prostfedk,
struktura otdzek a odpovédi, atmosféra ve studiu, tak i postoj samotného moderatora.
Ten ma byt (n€kdy tomu tak bohuZzel neni) naprosto neutralni, objektivni a v celé debaté
tak spiSe zastava roli fidici a usmérnovaci. Jako ,,vyslanec™ instituce televize zastupuje
urcity komunikacni styl, kterym se dané médium prezentuje, a nemél by se od n¢j prilis
odchylovat. Moderator je ale samoziejmé také osobnost, ktera ma urcita specifika, a
proto neni mozné takovéto podminky stoprocentné dosahnout.

V talk show je situace pon¢kud odlisna. Informovanost, neutralnost, formalnost
nebo vécnost zde ustupuji hlavnim ciliim pofadu — zabavnosti, vtipnosti, zajimavosti.
Téch je dosazeno prostiednictvim moderatora, ktery svoji vadci roli ddva daleko vice
najevo. Casto jim byva silnd a zajimava osobnost se schopnosti sp&sné provést divaka
pofadem bez ohledu na pozvané hosty. To sice Casto neplati, ale i tak je moderator
hlavni postavou celé talk show, ¢imz porusuje svou institucionalni roli. Kromé toho
zamérné voli takovy jazyk, ktery je atraktivni pro divdka a délad celou diskusi
zédbavngj$i. NejCastéji se jednd o nedodrzovani zdvotilostnich principid, urcity
psychologicky natlak, nespisovnost nebo pouziti gest a mimiky. Svych hostli se pak
Casto pta na soukromad, pikantni témata a neboji se ani téch, ktera jsou citlivd a
nepiijemna. Tfetim poruSenim pak byvaji hodnotici prvky. Téch je v talk show uZito na

rozdil od politickych debat daleko vice.

2. 4. Publikum jako vychozi cil medidlniho dialogu

Medidlni dialog je primarné zaloZen na komunikaci dvou osob, mluv¢iho a
posluchace, ktefi se ve svych rolich pravidelné stfidaji. Dasledkem toho je vyména
informaci probihajici pouze mezi témito aktéry. Takové tvrzeni ale v oblasti médii
neplati. At uz se jedna o rozhlas nebo televizi, vzdy je celd komunikace orientovana
k jedinému cili — divakovi. V knize Svétly Cmejrkové (2003, s. 85) je nastald situace
vysvétlena tak, Ze medialni dialog v téchto piipadech pfestava byt dialogem
piirozenym, neboli tvaii v tvar (face-to-face), a stava se spise dialogem pro tieti osoby,

které nabyvaji role posluchace. Typickymi ptiklady jsou politické porady typu Otdazky
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Vaclava Moravce, Partie nebo klasicka interview (Interview CT24), kde tuto roli
zastavaji divaci u televiznich obrazovek.

V nékterych ptipadech se ale cely komunikacni vzorec jesté rozsifuje o divaky
pritomné ve studiu. Takova situace je Castd v riznych televiznich specialech, jako byla
letos naptiklad Prezidentskd superdebata na CT moderovana Vaclavem Moravcem
(zvlastni dil jeho Otdzek) nebo Prezidentsky duel na Primé. V ném byl vliv publika
pomérné znacny, jelikoz oba prezidentsti kandidati méli ve studiu své ptiznivce a ti to
davali svymi hlasitymi emocemi patiicn¢ najevo. Doslo tak k zajimavé komunikacni
situaci, kdy divaci u televiznich obrazovek byli kromé posluchacii dialogu moderatora s
hosty i piijemci reakci publika ve studiu. Tento jev je v knize Cmejrkové (2003, tamtéz)
vysvétlen jako dvojita komunikacni konstelace, kterd se skldda ze dvou ¢asti — vnitiniho
komunika¢niho okruhu (okruh studia) a vnéjSiho komunika¢niho okruhu (divéaci u
televiznich obrazovek).

V talk show existuje situace dvojiho druhu. Potady jako Show Jana Krause nebo
Vsechnoparty K nataceni vyuzivaji prostor prazskych divadel. Zde je fyzicka pfitomnost
divaka logickd, jelikoz jsou jednotlivé dily v né€kolikatydennim ptedstihu predtoceny.
Cely potad ma pted svym televiznim uvedenim spiSe charakter divadelniho pfedstaveni
a divaci jsou v takové chvili hlavnimi pfijemci (posluchaci) probihajici komunikace.
Jiné talk show si své divaky zvaly pfimo do studia - Mr. GS, Trni, Ac¢ko. \Vzhledem
K tomu, ze primarnim cilem téchto potfadl je zabava, standardnimi reakcemi divaku
byva smich a potlesk ocenujici néjaky vtipny vystup hlavnich uc¢inkujicich.

Druhym typem jsou talk show, ve kterych standardné divaci nefiguruji.
Jmenovat muzeme naptiklad pofad Na Plovarné, Krasny ztraty nebo V lufie.
V takovych ptipadech je aktivni pouze vnéjsi komunikacni okruh, tedy televizni divaci.
Samotny pofad ma pak diky absenci publika v sile daleko blize ke klasickému
medialnimu dialogu, v piipadé talk show Na Plovdrné dokonce K interview.

Orientace dialogu k divakovi nabizi i situace, ve kterych se jednotlivé
komunika¢ni okruhy stfidaji nebo dokonce navzajem prolinaji. Dochazi k tomu
naptiklad v ivodnich pasazich poradu Show Jana Krause, kdy moderator promlouva
k divakim (primarn¢ tém v divadle), komentuje ¢i glosuje aktualni déni, téma, poté
uvadi prvniho hosta:

Kraus: a nyni damy a panové, dovolte, abych pozval naseho prvniho hosta, kterym je...

Tato véta muze byt chapana jako sdéleni adresované jak publiku, tak k hostu.

Nad tim vS§im pak jesté ¢ni nepifimi divaci u televiznich obrazovek. Podobné¢ slozité jsou
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i nckteré odpovédi hosta, ktery je ncékdy formuluje tak, aby zaptsobily kromé
moderatora i na divaky. Je ale obtizné urcit, kdy tomu tak ¢ini zcela zamérné a kdy
naopak ne.

Zajimavym jevem byvaji také piipady, kdy jsou ve studiu pfitomni vSichni hosté
soucasné. Zde pak dochazi k situacim, kdy moderator nerozmlouva pouze k jednomu,
ale svym dotazem zahrnuje i vSechny ostatni. Ti pak jeho promluvu komentuji, pfi
odpovédi spolu navzajem kooperuji, ptipadné jen dopliuji vyjadieni toho ptedchoziho o
nové poznatky. Takovou situaci Cmejrkova (2003, s. 86) popisuje jako tzv. zdvojené
interview. V ném kromé vyse zminénych prvki dochazi také k tomu, Ze host komentuje
vystoupeni jiného hosta, hodnoti jeho rozhovor s moderatorem ¢i se na svého
pfedchiidce (ndzorového oponenta) jakkoliv odvolava. Zdvojend interview jsou ¢astym
jevem v politickych potadech typu Otdzky Viclava Moravce, kde moderator své hosty
Vv otazkach a odpovédich pravidelné stiida.

V talk show se takové situace déji spise sporadicky. Jako piiklady miZzeme uvést
nékteré dily Vsechnoparty, Show Jana Krause, V minulosti pak dily Bandnovych
rybicek. Nejcastéji ale komunikace probihd pouze mezi moderitorem a jednim z hostt,

ti ostatni pak tvofi roli pfijemct.

2. 5. Socidlni status hosta jako dalsi duleZity prvek medidalniho dialogu
v talk show

Pojem socialni status je vSeobecné znamy jako urcitd pozice nebo postaveni
daného cloveka ve spolecnosti. Aspektl, které ho spole¢né utvari, je mnoho (napiiklad
narodnost, vek, fyzicky vzhled, vzd€lani, zaméstnani, zplisob chovani a vyjadfovani
nebo i popularita a sni souvisejici ne/oblibenost). Pro zpusob vedeni medialniho
dialogu miiZze byt socidlni status velmi dilezitym prvkem, ktery ovliviiuje predevs§im
moderatora potadu a vysledna podoba celého rozhovoru se tak ¢asto podstatné meéni.

Jak uZ bylo uvedeno dfive, primarnim cilem talk show je zdbava. Moderator
zde byva hlavni osobnosti, v disledku atraktivnosti Casto poruSuje jiz zminénou
institucionalni roli a také je pomérné neobjektivni. A pravé ona neobjektivita pochazi
z rozdilného statusu hostt, ktefi jsou v talk show velmi rozmaniti. Je veelku logické, ze
jinak se bude moderator chovat k vefejné znamé osobnosti (politik, sportovec, herec
nebo zpévak), jinak k ¢lovéku, o kterém se mame v potfadu teprve néco dozvédét.

Rozdilny styl také zvoli, pokud bude hostem ,celebrita“ plnd skandali oproti
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uznavanému védei, ktery je nositelem fady ocenéni. A jinym zplUsobem se miize
moderator také chovat k osobé, kterou duvérné zna a chce tuto zndmost v rozhovoru
vefejné prezentovat.

Vsechny tyto nevyvazenosti jsou pro porady typu talk show dalSim
signifikantnim prvkem a ¢ini tak jeho sledovani jesté zajimavéjsim. V Show Jana
Krause, kterou moje bakalafska prace analyzuje, je tento jev nejvyrazngj$i. Moderator
Jan Kraus na socialni status svych hosta velmi hledi a z jeho chovani vii¢i nim je to vice

nez patrne.

2. 6. Konverzacni maximy, princip zdvovilosti

Medialni dialog nabizi z hlediska komunikacnich analyz mnoho aspekti ke
zkoumani. Jak uz bylo uvedeno v kapitole Medidlni dialog jako oblibeny zanr televizni
zdabavy, V nékterych typech potradil je zalozen na konfliktu. Toto tvrzeni ale zahrnuje
pouze uréité piipady a pfinasi pfimy rozpor s obecnym piedpokladem, ze dialog je
podminén spolupraci svych komunikacnich partnerd. Tuto domnénku v roce 1975
roz§ifil na obecné pravidlo ve svém dile Logic and Conversation (Logika a konverzace)
americky filozof H. P. Grice. Podle n&j komunikace mezi mluv¢im a adresatem podléha
tzv. koopera¢nimu principu, coz je obecné pravidlo pro vedeni dialogu a zaroven
pozadavek na zvoleni vhodného obsahu a formy pii sd€lovani n&jaké skuteCnosti. Ve
své knize Hoffmanova (1999, s. 146) vysvétluje Griceliv princip jako spolupraci
s komunika¢nimi partnery a také formulaci svych replik tak, jak si to konkrétni situace
zadda. Grice pak kooperacni princip posléze doplnil o Ctyfi dalsi pravidla — tzv.
konverza¢ni maximy:

a) maxima kvantity — ,,fekni dost a nefikej vice, nez je nezbytné®, tedy poskytni svému
komunika¢nimu partnerovi pouze tolik informaci, kolik je v danou chvili tfeba

b) maxima kvality — ,,nelzi a nefikej nic, pro co nemas dostate¢né dikazy*, to znamena
nemluvit o vécech, které nemame podlozené

¢) maxima relevance — ,,fekni, co je v daném moment¢ dialogu relevantni®, coz nam
uklada za povinnost mluvit konkrétné, k véci a zbytecné neodbihat od tématu

d) maxima zpusobu — ,,vyjadiuj se jasné, srozumitelné, piesné, jednoznacné, nikoli
dvojsmysIné“ (Grice 1975, u nas pak Miillerova, Hoffmannova 1994, s. 37), dale i
(Kolektiv autort 2007, s. 136)
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Tato Ctyii pravidla jsou jakési zasady, které predstavuji ndvod, jak uspéSné vést
komunikaci v dialogu. V roce 1983 je poté britsky lingvista Geoffrey Leech ve své
knize Principles of Pragmatics (Principy pragmatiky) jesté rozsitil o tzv. princip
zdvorilosti, ktery je v komunikaci stejné dulezity jako princip koopera¢ni a oba dva se
navzajem prolinaji. Leech tyto principy stejné¢ jako Grice formuloval pomoci maxim
s tim rozdilem, ze do nich implantoval urcité ekonomické prvky — minimalizaci a
maximalizaci:

a) maxima taktu — ,snaz se, aby partner mél z komunikace maximalni prospéch a
minimalni ztratu*

b) maxima velkorysosti — ,,snaz se, abys ty sam mé¢l z komunikace minimalni prospéch
a maximalni ztraty*

¢) maxima uznani — ,,omez na minimum kritiku partnera, projev mu co nejvétsi uznani,
ocenéni*

d) maxima skromnosti — ,,posiluj v rozhovoru kritiku sebe sama a omez na minimum
ocenéni, pozitivni hodnoceni sebe sama*

e) maxima shody — ,,omez na minimum neshody a snaz se maximalné rozvinout shodu
mezi sebou a partnerem*

f) maxima sympatie — ,,co nejvice potlacuj antipatie, snaz se o maximalni rozvoj
sympatii mezi sebou a partnery* (Leech, 1999, s. 149), u nas pak (Hoffmannova 1999,
s. 146)

Leech ve své teorii klade diraz na prvni ¢ast maxim, tedy minimalizaci, diky
které je pak dosaZeno hlad$iho pribéhu samotné komunikace. Podle néj je princip
chovaji se vici sobé nezdvorile, jejich komunikace pfestava fungovat a vzajemna
kooperace pak neni viibec moZna.

Oba dva uvedené principy nemaji v zadném ptipad¢é univerzalni platnost. Kazda
kultura mé urcité zvyklosti a jeji chapani kooperativnich a zdvofilostnich principti mize
byt pokazdé jiné. A to plati dokonce 1 v ramci kultury jedné, kdy jsou jednotlivé rozdily
zpusobeny odliSnymi dialogickymi Zanry. (Kolektiv autorti 2007, s. 137) S tim souvisi
jiz diive zminény konfliktni charakter n€kterych dialogt (talk show, politické debaty),

ve kterych je potlacovan predevs§im princip kooperacni.
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Griceovy i Leechovy maximy tak spiSe chapeme jako idedlni model komunikace
v dialogu, kterym bychom se méli fidit. Jejich dodrZzovani ¢i nedodrzovéni bude
soucasti praktické Casti této bakalarské prace, ve které provedu komplexni analyzu

poradu Show Jana Krause se zaméfenim pravé na tyto aspekty.

3. Analyza poradu Show Jana Krause

V praktické ¢asti mé bakalaiské prace se zaméfim na komplexni analyzu poradu
Show Jana Krause. V uvodni c¢asti kapitoly budu popisovat, jaka je jeho struktura,
Vv ¢em se oproti ostatnim talk show 1isi a jaka jsou jeho specifika. Kratce se také zminim
o prubéhu samotného nataceni, které =z hlediska medidlni komunikace nabizi
v konfrontaci se zkracenou televizni verzi ur¢ité rozdily. Zajimat m¢ bude také
prezentace pofadu na stanici Prima family, kde je kazdy patecni vecer vysilan.

V dalsi casti se pak podrobné zaméfim na problematiku komunikace. Hlavnim
predmétem zkoumani bude zptisob vedeni dialogu moderatora Jana Krause s jeho hosty.
Potad nabizi z tohoto hlediska mnoho komunikacnich prvka, které jsou predmétem
mého rozboru. Dominantnim z&jmem pak bude detailn¢ analyzovat Kraustv projev a
S tim souvisejici hlavni rysy, kterymi se potfad vyznacuje. Konkrétn€ jde o spisovnost a
nespisovnost, pouzivani vulgarisml, prvky neverbalni komunikace, psychologické
aspekty ve vztahu Kk hostim, navazovani kontaktu nebo miru odborné piipravy.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zabavny potad, bude dulezitym prvkem i moderatorav
styl humoru. V neposledni fadé mé pak bude zajimat dodrzovani ¢i porusovani
Leechovych maxim zdvofilosti (Leech 1999, s. 149), které jsou dtlezitymi pravidly pro

kazdy dialog. Jejich tviir¢i zachdzeni bude jednim z hlavnich pfedmétii mé analyzy.

3. 1. Struktura poiradu — uspoidddni interiéru, prithéh natdaceni,
prezentace v televizi

Jak uZz bylo uvedeno v prvni kapitole této prace, pofad Show Jana Krause
plynule navazuje na svého ptedchidce, Uvolnéte se, prosim. Zachovan byl tedy klasicky
format se tfemi hosty a dominantni role moderatora, ktery je hlavni osobnosti celé talk

show. Se zménou nazvu byl tento fakt jest¢ umocnén. Stalo se tak po vzoru americkych
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late night shows, které vznik pofadu tohoto formatu v Ceské republice inspirovaly

(pfedevsim David Letterman a jeho potad).

3. 1. 1. Usporadani interiéru

Uspotadani interiéru zistalo prakticky stejné jako u predchiidce, Uvolnéte se,
prosim. Hlavni dominantou je zde opét velky cerveny gau¢ natoCeny bokem
k dievénému stolu, za kterym na koleCkovém kiesle sedi moderator Jan Kraus. Toto
rozlozeni méa pomérné znacny psychologicky vyznam, jelikoz akcentuje urcity nesoulad
mezi hosty a moderatorem. Zatimco Jan Kraus ma k dispozici pohodlné koleckové
kteslo a jeho svoboda pohybu je celkem neomezena, host k nému sedi ve snizené pozici
bokem (Celem k divdkiim) a o sviij prostor se musi postupné délit s ostatnimi
ucinkujicimi. V konkurenéni Vsechnopdarty je situace diametralné odliSna — moderator
sedi uprostied, hosté pak na obou stranach, pti¢emz kazdy z nich ma své vlastni kieslo.

Drobnym rozdilem oproti minulosti jsou kulisy na pozadi. Zed” s motivy cihel
byla vyménéna za svitici zarovky, které lemuji velké fotografie Prazského hradu. Na
tomto piikladu tedy registrujeme urcitou zménu. Zatimco v potadu Uvolnéte se, prosim
byla na pozadi neosobni a velmi nekonkrétni fotografie no¢niho velkomésta, které sviti,
Show Jana Krause zdiraziuje prostfednictvim svych motivii vyznam a jistou dominanci
naseho hlavniho mésta. Celkové se da drobna zmeéna interiéru charakterizovat jako
posun vice k divadelnimu piedstaveni, které je k tomuto typu talk show pomérné blizkeé.
Jinak se ale novy potad od svého piedchiidce z hlediska interiéru pfilis nelisi. To plati i
pro hudebni doprovod, ktery opét zajiStuje kapela Davida Krause umisténd v potadu

nalevo mimo hlavni zabéry televiznich kamer.

3. 1. 2. Priabéh nataceni

Jak uz jsem uvedl v prvni kapitole této bakalarské prace, Show Jana Krause se
nataci kazdy ctvrtek v 19:30 v prostorach prazského Divadla Archa. Vetejné nataceni
trva pfiblizné hodinu a pil, v televizi pak jeho sestfihand verze zabere okolo 48 minut.
Moderator Jan Kraus nejprve piijde do salu pted divaky, se kterymi se pfivita, a poprosi
je, aby si vypnuli své mobilni telefony a také nepotizovali zddné audiovizualni zdznamy
Z nasledujiciho nataceni. Tato promluva je z hlediska problematiky medidlniho dialogu

zajimava, jelikoz Kraus svou kratkou fe¢ vede pouze k divakim pfitomnym v divadle.
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Ti jsou tedy jedinymi recipienty pravé podané informace. Jev jsem zde uvedl proto, ze
po tomto kratkém vystupu nasleduje jiz samotné nataceni, ve kterém Jan Kraus vstupuje
na scénu podruhé, opét se vita s divaky a vSe probiha, jako kdyby zde byl Gplné€ poprvé.
V takovém piipadé uz jsou ale piijemci informace i divaci u televiznich obrazovek a
dochazi zde tedy ke smiseni dvou okruht publika dohromady. Moderator je k nim totiz
V této pasazi pomérn¢ adresny.

Kraus poté ve stoje vtipnou formou glosuje aktualni déni. VétSinou se jedna o
udalosti v Ceské republice, v piipadé velkého vyznamu jsou ale komentovany i novinky
ze svéta. NejcastéjSim tématem pro Krausovu uvodni fe¢ byva politika, ktera je Casto
podrobena nemilosrdné, ale ptitom trefné kritice. Po tomto tvodnim proslovu moderator
useda za svlj dfevény stolek, bere do rukou tablet (diive tvrdé papiry velikosti A4), na
kterém postupné ¢te zpravy a novinové titulky vyznacujici se urcitou vyjimecnosti,
zajimavosti, vtipem ¢i obsahujici rizné kuriozity nebo absurdity. Kazda ze zprav je
souCasn¢ zobrazena i na velké televizi umisténé za moderatorem. Ten své Cteni vzdy
doprovazi vtipnym komentdfem, ktery mé ironicky a humorny charakter. Kdyz své
zpravy docte, zaméti svou pozornost k doprovodné kapele a pronese obligatni vétu: a to
by bylo vsechno...Poté jiz nasleduje pfivitani prvniho hosta. Jesté¢ pfed nim se ale
moderator vzdy zepta, jestli je v sale pfitomen pan Odvarka. Tento divak je vyjimecny
tim, ze se doposud ucastnil vSech nataceni, chybé&l pouze pfi specidlnim vydani v New
Yorku.*

Uvodni ¢ast kazdé epizody, tedy Krausova promluva k divakam i &teni zprav,
maji charakter monologu. Zaroven €ini z pofadu na poli ¢eskych talk show jisty unikat,
protoze moderator se pii téchto vystoupenich vyjadiuje k tématim spolecenskym,
kulturnim a pfedevs§im politickym. Tim prokazuje sviij v§eobecny piehled a klade tak
diiraz na to, aby se v této oblasti orientoval i samotny divak. Pofad je tak ve stru¢nosti
rozdélen na dvé Casti — monologickou, ve které Jan Kraus smérem k divakiim
komentuje politicka, spoleCenska a kulturni témata, a dialogickou, kdy postupné

probihaji moderatorovy rozhovory s pozvanymi hosty.

2 Informace o panu Odvarkovi, http://www.csfd.cz/film/282571-show-jana-krause/zajimavosti/
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3. 1. 3. Medialni prezentace

13 Z hlediska medialni prezentace je marketing Show Jana Krause daleko

propracovanéjsi, nez u svého predchiidce Uvolnéte se, prosim. Jak uz bylo zminéno

v tvodu této kapitoly, celkovému posunu vpted

napomaha jiz samotna zména nazvu, ve kterém S H OW J H N n
je obsazeno jméno moderatora a posouva tak K R H U S E

znacku Jan Kraus daleko vice do povédomi

divaka. Stim souvisi i1 grafické logo poradu, Obrizek 1, logo poradu
které je, podle mého nazoru, povedené. Tvurci zvolili jednoduchy a dobte
zapamatovatelny format, barevné odliseni slov ,,Show “ (bila) a ,,Jana Krause “ (svétle
fialova) Ize opét chépat jako zdlraznéni, kdo bude v této show ustifedni postavou.

Potad ma také svoji vlastni internetovou stranku www.showjanakrause.cz, coz je
oproti minulosti novinka pomérné¢ vyraznd. Kromé zakladnich informaci je zde i
obsahly videoarchiv'®, ktery obsahuje kompletni seznam viech doposud natoenych
dild.

DalSim velkym posunem je pak propojeni se socialnimi sit€émi. Talk show ma
ucet jak na sitich Facebook™ a Goog|e+16 tak i kanal na serveru YouTube'’, na kterém
jsou k dispozici rovnéz vsechna videa z jednotlivych epizod. A to vcetné aktualnich
dilu, které jsou sem vkladany do hodiny po jejich odvysilani v televizi.

Diky celkem podafené medidlni prezentaci a kontaktu s divaky (piipadné i s
fanousky) Show Jana Krause prakticky nema na poli ¢eskych talk show konkurenci.
Popularita socialnich siti stale roste, a ackoliv se jedna o spiSe spolecensky trend,
nékteré pofady typu talk show na ni zareagovat dodnes nedokdzaly. Jako ptiklad
muzeme uvést konkurencni Vsechnoparty, ktera mé zalozen et pouze na socialni siti
Facebook. Jinak ke své prezentaci vyuziva stranek Ceské televize v sekci Pofady, kde je
také videoarchiv'®. Pofad by si ale podle mého nazoru zaslouzil vlastni internetové
stranky, aby se mohl s divaky lépe identifikovat. To samé plati i o propojeni s dal§imi

socialnimi sitémi.

Y Logo pofadu, http://www.iprima.cz/press/tz-show-jana-krause-19-4-2013

 Viz. http://www.showjanakrause.cz/videoarchiv/

' Viz. http://www.facebook.com/showjanakrause
'® Viz. https://plus.google.com/115694430251181347063/posts

Y7 Viz. https://www.youtube.com/user/SJKshow
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3. 2. Projev Jana Krause

Jak jsem uvedl| v predchozi kapitole, cely porad tak trochu stoji a pada s osobou

moderatora Jana Krause. On je tim hlavnim divodem, pro¢ se na jeho talk show lidé
divaji.
Jan Kraus je pfi svych rozhovorech velmi pohotovy a vzdy ,nad véci®, malokdy se
necha nééim ,,rozhodit”. A pokud se tak stane, efektivné toho vyuzije, aby cely dialog
dostal novy smér. Pro jeho projev jsou signifikantni prvky asertivity, sarkasmu, pro
n¢koho 1 jist¢ arogance a nadfazenosti. Kraus byva ve svém potfadu uvolnény,
neformdlni a pon€kud rdzny, jeho humor je jadry, n€kdy i dosti lidovy a jednoduchy.

Z hlediska volby vyrazovych prostfedkii moderator kombinuje hovorovou a
obecnou &edtinu a to s velkou Getnosti nespisovnych vyrazi. Casté jsou tedy vyrazy
jako: vo tom neni pochyb, voni sou blby, prej, vodesla, blbé cuméj a nemaj pdru, vo cem
to jako je atd. Kraus se tak chova zamérng, aby celému dialogu dodal ,,pfirozeny®,
zabavny, ale pritom stale konfliktni charakter. Zajimavosti je, ze mnoho hosti, a to plati
predevsim pro politiky nebo jinak zndmé osobnosti, voli ¢estinu spisovnou a disledné
dbaji na to, jak se k danym tématim co nejlépe vyjadfovat. Moderator v takovych
pfipadech ale ziistdva stile stejny. Tento jev je nékterymi medidlnimi analytiky
Krausovi vy¢itan s odiivodnénim, Ze cely pofad sklouzava k pokleslé lidové zébaveé
nebo bulvaru.

DalSim charakteristickym rysem je uZivani a opakovani tzv. vycpavkovych slov,
kterymi Jan Kraus navazuje kontakt s hostem, nebo jimi uvozuje dalsi otazku: no a teda,
no a tak, no ne ale, cili vy jste/vy Fikdte. Zajimavé jsou i reakce moderatora na nékteré
odpovédi hostt: prosim vds, fakt jo, no prosim, neblaznéete, nerikejte, hele, nebo
Vv posledni dobé velmi frekventované jeZismarjd. Kraus chce prostfednictvim téchto
vyrazii demonstrovat jisty udiv nad danym vyrokem a celé téma oznacit jako nec¢ekané,
piekvapive, skandalni.

Z prvkl nonverbalni komunikace je pak v Krausové projevu velmi vyrazné
pouziti mimiky a gest. V obli¢eji Casté zvedani obocCi, uptené pohledy o€i ¢i rtizné

vyrazy, kterymi moderator doprovazi své reakce. Ty jsou nékdy doprovazeny i

'8 adresa, na které je mozné archiv nalézt, http://www.ceskatelevize.cz/porady/10090925908-

vsechnoparty/
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okdzalym smichem jako ditkazem, ze celd véc je vlastné¢ humorna a je potieba se na ni
divat s jistym nadhledem. Velkou roli také hraje gestikulace rukou. Kraus s velkou
oblibou poklada jednu ze svych rukou (nékdy i ob€) na okraj ¢erveného gauce hned
vedle hosta, coz pro jednoho muze byt projev neformalnosti, jiny tim ale naopak jesté
vice znervozni. Pro zdiraznéni adivu pak Jan Kraus pokldda ruku pfimo na celo a
pohybem naznacuje, Ze si ho pravé ottel. V jinych pfipadech pak mivd moderator ruku
polozenou na stole a klepanim naznacuje jistou naléhavost nebo potiebu lepSiho

vysvétleni predchoziho vyroku hosta.

3. 3. Analyza jednotlivych dilit

Potad Show Jana Krause je vysilan od roku 2010, tedy necelé ¢tyfti roky. Abych
mohl provést jeho komplexni komunika¢ni analyzu, vybral jsem celkové Sest dilu,
pficemz z kazdého roku alespon jeden z ditvodu pokryti celého vysilaciho obdobi. Kviili
lepsimu pochopeni celé problematiky byl prvni a posledni dil z této Sestice rozebran
velmi detailné, na zbylych ¢tyfech jsem jiz sledoval pouze konkrétni jevy. Jejich Cetnost
vyskytu byla poté zaznamenéana do grafu, jenZ jasné a srozumitelné uvadi, ktery z prvki

ma v projevu Jana Kraus dominantni roli a jaka je pozice téch ostatnich.

3. 3. 1. Show Jana Krause — 3. 9. 2010, hosté: Vit Barta, Klara Vytiskova, Petr
Fiedor

Jde o vibec prvni dil nového formatu pofadu na televizi Prima. Vybér hostl je
velmi rozmanity: tehdejs$i ministr dopravy Vit Barta, zpévacka Klara Vytiskova a fakir

Petr Fiedor.

Uvod poradu

Kraus ve svém tvodnim projevu, ktery trval necelé 2 minuty, sarkasticky

komentuje korup¢ni aféru pana Kopfivylg. Celé vystoupeni je ale pomérné kratké a

' Jaroslav Kopfiva byl tehdejsi ndméstek ministra obrany, ktery si mél fict podle odposlech( o Uplatek
pfi nakupu minomet( od finské spolecnosti Patria.
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obsahové velmi strohé. Poté Kraus useda ke stolu a nasleduje rubrika s nazvem Stalo se,

ve které je souhrn zprav za uplynuly tyden.

Stalo se

Prvni zprava se opét tyka politiky. Stoji v ni titulek, ze Necas pfijal Kocabovu
rezignaci, ten ale tvrdi, Ze Zddnou nepodal. Moderator na toto sdéleni reaguje vyrokem:
no, tak si to kluci, néjak vyjasnéte. Dalsi zpravy poté prechdzi podobnym komentarem,
kazdou zpravu tedy doslova pfejde pouze jednou vétou a sdéleni sam nijak nerozvadi.
V dalsi casti Kraus ponékud netradicné pousti na televizi za sebou kratkou reportaz
Z finale soutéze Muz roku. Zabéry na promenadujici se muze v plavkach pak komentuje
slovem: jezismarja a také fenickou otazkou: md se cenu na tohle divat? Poté nasleduje
zprava, jejimz obsahem je kompenzace Ceskych drah viigi cestujicim pii zpozdénich.
Kraus toto komentuje slovy: je to velka prilezitost, jak si vyjezdit prachy, ja sam si
kupuju permanentku a jdu na to.

Posledni zprava je pak zajimava piedevSim proto, ze se tyka Vita Barty, ktery
byl v tomto dile zaroven prvnim hostem. Barta v ni uvadi, ze jeho kravaty stoji pouze 88
korun. Jan Kraus na tento vyrok reaguje slovy, Ze se ministr trochu spletl a Ze skutecna

cena je 88 tisic korun.

Vit Barta

Dialog zac¢ind humornou scénkou, kdy tehdej$i ministr pfinese Janu Krausovi
darek v podobé¢ plysaka, ktery mé kolem krku uvézanou kravatu (téma posledni zpravy
v rubrice Stalo se). Kraus na to reaguje ironickou odpovédi: jé, fo jsem chtél, plysacek
s kravatou a pak jesté ptidava dalsi reakci: jd ho zkusim za sto tisic prodat. Timto
vyrokem moderator odkazuje na informaci, Ze Bartovy kravaty stoji ,,0 trochu méné®,
tedy osmdesat osm tisic korun. Poté je tématem rozhovoru skute¢nost, ze Barta ma na
svém ministerstvu mnoho ndméstkli, mimo jiné 1 naméstka pro kosmicky program.
Kraus na tuto informaci reaguje bleskurychle a hostovi poklada otazku: my nékam
poletime, pane ministie? ja bych tusil kam...Touto reakci zesmésiuje predchozi Bartiv
vyrok a narusuje tak ¢asteCné jeho image jakozto dulezité osoby pracujici ve statnich

sluzbach.
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Ackoliv je dialog ze strany moderatora veden pomérné nekonfliktné, najdeme
zde piesto nékolik pfikladi poruSeni Leechovych zdvofilostnich maxim (Leech, 1999).
Ve vsech pfipadech je divodem zvySeni atraktivity rozhovoru a s tim souvisejici
pobaveni divaka. Prvnim a velmi vyraznym je poruSeni maximy taktu, ke kterému
dochézi pii diskusi o moZnostech vyuZiti bezpe¢nostni sluzby pro riizné potieby,”
jakymi je napiiklad moznost sledovat polohu vasi manzelky pomoci specidlni krabicky
umisténé na jejim auté:

Barta: no a kdyz se ta Zena priblizi k domu, tak si na té mapicce nastavite, ze je to moc
Kraus: jo, vy mluvite o varovnym systému pred manzelkou?

Barta: tak alarm, vobliknout kalhoty

Kraus: né, ja myslel sledovacku, Ze chcete naopak védet, kam chodi

Barta: ja se vam ale snazim vysvétlit, Ze komercni bezpecnost je vice o prevenci nez
represi

Kraus: no prevence je videt, kam chodi, aby nemusela bejt represe

Barta: ne, prevence je zavcas nandat kalhoty

Kraus: to je z hlediska vaseho Zivota

Barta: ale no tak...

Kraus: (smich)

Zde je tedy Krausovo ,,hodnoceni* Bartova soukromého zivota dosti netaktni a
host se po tomto vyroku citi poné€kud poskozen a pohorsen.

Dalsiho poruSeni se Kraus dopousti hned v nésledujici ¢asti, kdyZ s hostem fesi
jeho soukromy zivot, konkrétn€ pak Cerstvé manZzelstvi. Zde se jedna kromé opétovného
nedodrZeni maximy taktu i ¢aste¢nému poruseni maximy shody:
Kraus: cili vy ste se ted nedavno ozenil, po deviti letech. neni to prechozeny? co? po
deviti letech...
Barta: ne, naopak
Kraus: naopak?
Barta: jak jsem liberalni politik, tak jsem konzervativni ve svém soukromém Zivoté
Kraus: naopak ale rikate?

Na tomto dialogu je tedy patrné, ze Krausovo nékolikeré opakovani otazky

naopak pusobi velmi netaktné, jelikoz Vit Barta chce toto téma rychle opustit a z jeho

%% vit Barta zaloZil v roce 1998 spolu se svym bratrem agenturu ABL
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projevu je citit, Ze se o sv€é manzelce na vefejnosti nerad bavi. Dialog také ukazuje, Ze
Kraus ma na rozdil od Barty o svatbé po deviti letech odliSnou pfedstavu a na tomto

tématu se rozhodné neshodnou.

V rozhovoru s Vitem Bartou dochazi k porusovani zdvofilostnich maxim
pomérné Casto, pricemz nejcastéji je poruSovana taktnost. Jednim z dalSich typickych
prikladi je dialog, jehoz tématem je Bartiiv intimni zivot:

Barta: je pravda, zZe kdyz se tak pres tejden s manzelkou nevidim, tak ten vztah zase tak
idylicky neni, ale o téch vikendech to dohanime

Kraus: prosim vas, ale...dohanite?

Barta: no (smich)

Kraus: a co jako se zmeskalo v tom tejdnu?

Barta: noo, vsechno (smich), to ja priznavam, vSechno

Kraus: a vy ste takovej rozradostnénej, kdyz se vo tomhle mluvi, Ze jo?

Kraus se dale dopousti také poruSeni maximy uznani, i kdyZ zde je to pouze
Castecné a cely problém ma kontext v kontroverznosti osoby Vita Barty:
ktera vyvolala pozornost a vy hodné vyvolavate pozornost

V tomto piipadé je mozno Kraustiv vyrok o vyvolavani pozornosti hodnotit jako
poruseni, protoze u politikl je tento fakt vniman spiSe negativné. K celkovému pocitu

pak pfispiva 1 samotna image ministra, ktera je pfijimana vefejnosti velmi rozporuplné.

Z hlediska zdvotilosti ale nedochazi k pouhému porusovani, v jednom ptipadé
Kraus naopak tento jev dodrzuje a hostovi dokonce umoziuje jisté ,,0¢isténi““. Tématem
je fakt, Ze Bartovi jsou na ministerstvu dopravy Casto zatajovany dilezité finan¢ni
zélezitosti, o kterych on tidajné nevi, ale je za n¢ zodpoveédny.
Barta: nebo ten most v Décine, to je jako sjezd z dalnice do Décina, pak takovej drobnej
kulatacek a za tim kulatackem most za tri sta milionii
Kraus: takze voni vam udélaj takovouhle minu, abyste udélal kiks, a pak doufaj, Ze byste
moh leteét

Zde moderator maximu taktu vyjimecné uplatiiuje a svému hostovi nabizi
prostor k vysvétleni daného problému. Jinymi slovy host ma vtomto piipadé

,»Z komunikace maximalni prospéch* (Leech, 1999)
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Zaver analyzy dialogu s prvnim hostem

Cely dialog je vedeny v humorné a uvolnéné atmosféte. Ackoliv je Vit Barta
jakozto politik vefejna osoba, v pofadu mluvi neformalni hovorovou cestinou s ¢astym
pouzitim nespisovnych prvki. Jan Kraus v celém dialogu zachovavé neutralni postoj a
snazi se na Bartovy vyroky reagovat vtipn¢ a pohotove. Presto zde ale najdeme mnoho
situaci, kdy moderator porusuje Leechovy maximy zdvofilosti, z nich nejcastéji pak
maximu taktu.

Dalsim velmi frekventovanym jevem v projevu moderatora je pouzivani
nespisovnych vyrazi a také stale se opakujicich slov pfi navazovani kontaktu s hostem
(prosim vdas, no né, ale, no a tedko tak, cili, pardon). V jednom pfipad¢ pak dochazi i
K pouziti vulgarismt, kdy moderator tento vyraz po hostovi ,,s radosti zopakuje
(p*del).

Celkov¢ je ale postoj Jana Krause velmi pratelsky a vzhledem k tomu, ze Vita
Bartu vetejnost vnima jako osobu pomérné kontroverzni, Kraus této skutec¢nosti piilis
nevyuziva a vyhyba se tak své velmi oblibené konfrontacni strategii. A to i pfesto, Ze

k tomu ma béhem dialogu mnoho piilezitosti.

Klara Vytiskova

Zpévactka kapely Toxique je zndmd svym extravagantnim stylem oblékani i
extrovertnim chovanim, které vykazuje velmi vyrazné prvky stylizace do vystupovani
popovych hvézd svétového formatu. Jeji mluva je lezérni, jadrna a vzhledem k tomu, ze
jde 0 mladou Zenu, miiZze pusobit nékdy i pon€kud drsné€. Vytiskova ve své fe€i Casto
pouziva anglicismy, floskule a rtizné ,,mdédni* vyrazy, coz je v podstaté typicka ukazka
mluveného projevu souc¢asné mladé generace.

Vsechny uvedené aspekty vytvareji pro tento rozhovor dva diilezité predpoklady.
Tim prvnim je jisté¢ velkd zabavnost a atraktivnost pro divéka, jelikoZ moderator ma
pifed sebou hosta zajimavého jak po vizualni strdnce, tak i z hlediska jeho zivota
(pracovniho 1 soukromého).

Druhym ptedpokladem, ktery Gizce souvisi s tim prvnim, je pak ¢asté porusovani
Leechovych zdvoftilostnich maxim, ¢asty sarkasmus a ironie ze strany moderatora 1 veétsi
mira konfliktnosti celého rozhovoru. Jan Kraus tak ¢ini zamérné, protoze Klara

Vytiskova je pro tyto komunikacni prvky ideadlnim hostem.
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Dulezitym atributem, ktery moderatorovi umoziuje vést dialog timto zptisobem,
je pak i socialni status zpévacky. Ten je ve srovnani s prvnim hostem Vitem Bartou
logicky nizsi a Kraus tak diky tomu mtize uplatnit svoji dominantni roli.

V celém dialogu je tedy nejcastéji opét poruSovana maxima taktu, kdy
moderator hostovi pokladé netaktni otdzky z oblasti soukromého Zivota:

Kraus: no ale, vy zpivate a tim se Zivite

Vytiskova: jo

Kraus: da se tim uzivit v Cesku?

Vytiskova: da se tim uzivit, ale musi se dost jezdit a hodne casu travit V dodavce s
klukama®!

Kraus:...c¢ili vy rdda v dodavce s klukama?

Vytiskova: (smich)...no, koukame na filmy

Dale je také porusovana maxima shody, ale to pouze v jednom piipadé, kdy
Vytiskova mluvi o svém zvyku mluvit sama se sebou doma v anglickém jazyce:
Kraus: ¢ili vy rano jdete, podivate se do zrcadla a reknete: “how are you“?
Vytiskova: ne, jad mam takovy vety, takovy fraze, to vam tady ted nebudu rikat
Kraus: ale reknéte
Vytiskova: ne ne, to viastne nic neznamend
Kraus: ne? tak mi to reknéte cesky
Vytiskova: no ono to prave nic neznamend, to je takové spojeni slov, které mi jdou
rychle za sebou...no, to byste musel vidéet (smich)
Kraus: ale tak to schvalne reknéte, mné to zajimd. nemusite to prekladat, reknéete to
anglicky
Vytiskova: ne, ja to tady opravdu nechci ventilovat
Kraus: proc¢? tak reknéte anglicky tu sadu slov, co reknete dycky, kdyz se podivate do
zrcadla

Vytiskova: ne, ja to fakt nechci rikat

Uvedeny ptiklad je tedy primarné porusenim maximy shody, v kontextu otazek

moderatora se ale jedna 1 o urcitou netaktnost a tedy nedodrzeni maximy taktu.

2 Kapela Toxique ma celkoveé Ctyri Cleny, z toho tfi jsou muzi. Vytiskova tak logicky pfi svych cestach na
koncerty ,travi ¢as v dodavce s klukama“
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V jednom pfipad¢ je porusena také maxima uznani:
Kraus: no bubenici nemaji nejlepsi poveést
Vytiskova: jako jak?

Kraus: no rika se, Ze sou malinko vymlaceny
Vytiskova: to sem teda esté neslysela

Kraus: no proto chodite s bubenikem
Vytiskova: (smich)

Princip zdvotilosti je tedy v dialogu porusovan pomémneé cCasto. Kromé toho se
zde moderator opét nevyhyba svym oblibenym vyrazim pii navazovani kontaktu i
zamérnému pouzivani hovorové a nespisovné Cestiny.

Dulezitym signifikantnim prvkem je 1 skutec¢nost, Ze Jan Kraus velmi rad
opakuje piedchozi vyrok svého hosta a pomoci toho se pak posouva v rozhovoru dale:
Vytiskova: ja chci mit deéti, hodné deti
Kraus: hodné?

Vytiskova: #7i

Kraus: t7i? no tak to neni zas tak strasnad pecka
Vytiskova: (smich)

Kraus: no ale je to sedmadvacet mésicu minimalné, zZe jo
Vytiskova: no je to, ale kluci mi naplanovali téhotenstvi

Kraus: kluci vam to naplanovali?

Z hlediska teorie medidlniho dialogu je pak zajimava situace, kdy se moderator
obraci i na Vita Bartu, se kterym sviij rozhovor ale davno dokon¢il:
Vytiskova: my viastné vseobecné nejezdime s ridicem, ktery kouka na filmy
Kraus: no tak ridic, co za jizdy kouka na filmy, to je divnej ridic
Vytiskova: no ale sou takovy
Kraus: vy uz ste takového ridice meli?
Vytiskova: no jasné
Kraus: pane Barto, to je néco pro vds - Fidic, co kouka za jizdy na televizi

Barta: no ale ten bude platit ty maly pokuty, ne ty velky

Ptiklad je ukdzkou dialogu se dvéma hosty, ktery je typicky spiSe pro potady
typu politickych debat a rizné besedy.
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Zaver analyzy dialogu s druhym hostem

Dochazi k Castému poruSovani zdvorilostnich maxim, pfiCemz nejvice taktu,
dale pak shody a uznani. Moderator v dialogu zamérné vybira kontroverzni témata a
drzi se jich. Rozhovor je zabavny a divacky atraktivni. Jan Kraus se v ném dopousti i
hodnoticich prvki, kdyz vzhled Klary Vytiskové oznacuje jako podobny Amy
Winehouse®.

Diilezitym aspektem je 1 moderatorovo opakovani ptredchozich vyrokl hosta, ke
kterému dochazi piedevSim v zavéru. Z hlediska teorie medialniho dialogu je pak
zajimavym prvkem snaha Jana Krause zapojit do rozhovoru i piedchoziho hosta Vita

Bartu.

Petr Fiedor

Dialog s fakirem Petr Fiedorem netrval pfili§ dlouho (zhruba 3 a pll minuty),
poté se host presunul do prostoru pted publikem, kde si lehl na zem pokrytou ziletkami
a stfepy, aby tak predvedl praktickou ukazku svého povolani. Pfi jeji pfipravé doslo
k situaci, kdy Fiedor slySel poznamku jedné z divacek sedicich v sale a zacal na ni
reagovat:

Fiedor: jestli si ta pani vievo mysli, Ze sem neslysel tu poznamku: ,,to je ale debil“...tak
slysel (smich)
Host zde tedy komunikuje pfimo s publikem v divadle, ¢imZz komunika¢ni okruh na

chvili roz§ifi.

Zaver analyzy dialogu se tretim hostem

V celém dialogu moderator Jan Kraus zdvofilostni maximy prakticky viibec
neporusuje. Je to dano kromé délky také orientaci rozhovoru na praktickou ukazku. Pti
ni dochéazi také krozSifeni komunikacniho okruhu — opét mezi dvéma hosty a
moderatorem. Petr Fiedor totiz vyzve Vita Bartu i1 Jana Krause, aby se prosli po jeho

téle, a béhem této situace probihd mezi vSemi aktéry kratky dialog.

22 . . . v v . v
slavna britska zpévacka, ktera v roce 2011 zemfiela na otravu alkoholem
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Shrnuti celého dilu

Prvni dil nabidl z hlediska komunikaéni analyzy moderatora Jana Krause tyto jevy:

a) porusovani zdvofilostnich maxim (pfedev§im maximy taktu) u prvniho a druhého
hosta

b) zdmérnou volbu témat z oblasti soukromého Zivota hostli a s tim souvisejici orientaci
celého dialogu

¢) tendence opakovani nékterych vyrokti hosta, diky kterému se moderator snazi
posunout v dialogu dale

d) stale se opakujici vyrazy pii navazovani kontaktu s hostem a jejich naduzivani

e) rozdilny pfistup k pozvanému hostovi v zavislosti na jeho socidlnim statusu

f) ob¢asna snaha zapojit do dialogu vice hostil, pfedevsim u kontroverznich témat

g) ve vyjimecnych ptipadech uziti hrubych vulgarismt

h) pouzivani hovorové a nespisovné cestiny béhem dialogu s kazdym hostem bez
rozdilu

1) obCasny sarkasmus a ironie

j) nékteré reakce jsou doprovazeny mimikou v obliceji a také gestikulaci

3. 3. 2. Show Jana Krause — 19. 4. 2013, hosté: Vaclav Kadlec, Ha Thanh
Nguyenova, Silvie Dymakova

V tomto dile, na jehoZ nataceni jsem byl jako autor prace osobné piitomen, se
naplno projevila rozdilnost ve vedeni dialogl s jednotlivymi hosty. Velky vliv na tom
ma jiz tradi¢né velkd rozmanitost pozvanych hostil a s ni souvisejici socialni status
téchto osob: mlady fotbalista Véaclav Kadlec, vietnamska here¢ka Ha Thanh Nguyenova

a dokumentaristka Silvie Dymakova.

Uvod poradu

Tématem je opét aktualni politické déni, které moderator sarkasticky komentuje.
Pomoci fec¢nickych otazek se obraci na publikum a nuti tak divéky k jistému zamysleni.

Celkov¢ je ale avodni proslov opé€t pomérné kratky a po obsahové strance nezajimavy.
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Stalo se

Tuto rubriku Kraus zahajuje svym oblibenym vyrazem prosim vas, kterym uvadi
zpravu o kradezi zbozi z jistého e shopu. Zlodé¢jem meéli byt idajné fidi¢i prepravni
spolecnosti, na coz Kraus reaguje fe¢nickou otazkou smérem k divakim: je to mozny?

Dalsi zpravu o vyhosténi arabskych muza kvili jejich udajné krase moderator
vtipné glosuje vyrokem, ze tomu bylo v dob¢, kdy on tam zrovna nebyl. V podobném
duchu komentuje i dvé nasledujici zpravy, které se ob¢ tykaji ¢eské politiky. Stejné jako
Vv ivodnim proslovu i zde apeluje svymi otazkami na divaky (v sale i u televiznich

obrazovek) a snazi se, aby na celém sdéleni svym zpisobem participovali i oni sami.

Vaclav Kadlec

V tomto dialogu je od zacatku patrnd jistd ndklonnost moderatora k pozvanému
hostovi. Své sympatie Kraus vyjadii hned béhem tvodniho pfivitani: Vaclav Kadlec,
kdyby to nahodou nekdo nevedel nebo nebyl fanousek fotbalu, je prvotridni, talentovany
fotbalista Sparty Praha. Tento kompliment je kromé vyjadieni sympatie také vyraznym
uplatnénim zdvofilostni maximy uznani. Ta je poté v dialogu zarovei 1 porusena. D&je
se tak po prehrani klipu ke statni maturit&®®:

Kraus: mé maturity nezajimaly, dokud sem nevidél tohle
Kadlec: (smich)
Kraus: ja sem si rikal Skoda, Ze ji mam, jinak bych do toho Sel...kdyz do toho jde Kadlec

413
1

Tim Kraus ponékud devalvuje Kadlecovy ,,studijni* schopnosti a naznacuje tak
obecny piredpoklad ¢i predsudek fotbalista = ¢lovék s nizkym vzdélanim. K tomuto
tvrzeni bohuzel pfispivd i Kadlecovo upfimné pfiznani, Ze ackoliv statni maturitu
propagoval, sdm ji zatim nema.

Maxima taktu je pak v dialogu porugena pii tématu Kadlecova zranéni hlavy®*:
Kraus: a voni vam to néjak operovali, Ze jo? to museli dat asi k sobé, protoze tam byl na
cele dulek
Kadlec: mné rekli, ze to jenom néjak vtlacili zpatky a hotovo

Kraus: jo vy ste to mél mékoucky jeste

2 Vaclav Kadlec se stal v roce 2011 hlavni tvéfi reklamniho spotu, ktery propagoval statni maturitu

** Vaclav Kadlec prodélal 3. listopadu 2012 v zdpase proti Mladé Boleslavi vazné zranéni hlavy



36

Kadlec: no

Kraus: ale to je hodné dlouho, to uz asi v patnacti ma byt takovy...tady to maj déti
mekky (klepe si na vrsek hlavy) a vy ste to mél tady (ukazuje si na celo)

Kadlec: (smich)

Kraus: ¢ili, voni to vyfoukli asi vod zadu

Moderator se zde chova velmi netaktné a jeho humor je naprosto nevhodny,
jelikoz Kadlecovo vazné zranéni zesmésSnuje a toto téma nechce opustit. Zaroven ale
nuti do odpovédi hosta, ktery o tom logicky mluvit nechce.

Vyse uvedend pasdz je jedinou, ve které Kraus dostavd své znadmé roli
sarkastického moderatora, ktery doslova miluje konflikt. Jinak je totiZ cely dialog veden
Z jeho strany velmi ptatelsky a uvolnéné, bez porusovani zdvoftilostnich maxim. Kromé
maturity a Kadlecova zranéni je hlavnim tématem fotbal. Zde Kraus v nékterych
momentech prokazuje pokladanim nelogickych otazek jistou neodbornost ve vztahu
k fotbalu jako sportu.

O Viéclavu Kadlecovi je vSeobecné znamo, Ze je velkym introvertem. Tato
skutecnost se v potfadu naplno projevuje a moderator tak musi cely dialog fidit, aby se
co mozna nejvice vyhnul tichym pasdzim a jednoslovnym odpovédim. V zavéru pak
hostovi opét vyjadii znacnou miru sympatie, kdyz mu fekne, ze do n¢ho vSichni

vkladaji velké nadéje a drzi mu palce v jeho fotbalové kariére.

Ha Thanh Nguyenova

Rozhovor zacind komickou situaci, kdy host opravuje moderitora, ktery ne
upln¢ dokonale vyslovuje jeho ptijmeni. Kraus nejprve sebekriticky fekne, ze ptece neni
nelécitelny blbec a poprosi hosta, aby mu spravnou vyslovnost ptijmeni znovu vysvétlil.

Oproti pifedchozimu dialogu vykazuje tento velmi vyrazné rysy konfliktu. Je to
dano ne pftili§ vysokym socidlnim statusem Nguyenové, stejné tak i jejim kiehkym a
lehce zranitelnym vzhledem. Jan Kraus téchto prvki vyuziva a v celém rozhovoru je
velmi sarkasticky a uto¢ny. Casto také uziva riznych prvki zesménéni (at’ uz sebe
nebo ve vztahu k hostovi) Ha Thanh Nguyenova ale mnohé Krausovy utoky uspésné
odrazi a ¢asto dokonce prechézi i sama do ofenzivy:

Kraus: vy se mnou mluvite jako s blbem

Nguyenova: nebud'te hned tak vztahovacnej
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O vztahovacnosti Krause se Nguyenova zmini v dialogu jesté nékolikrat a vzdy
je to poméerné necekané.

Zdvorilostni maximy zde tolik porusovany nejsou, jen obcCas se vyskytuje
nedodrzeni maximy uznani:
Kraus: ja dycky sem se ucil, jak sou ty Zeny z Asie takovy pokorny...sem asi Cet ndaky
kraviny, zZe jo?

O né&kolik minut dale se vyskytne podobny piipad, a to v kombinaci s porusenim
maximy shody:
Kraus: a treba takova usluznost viici muzi?
Nguyenova: (smich) to ja taky umim

Kraus: umite? tomu bych neveril

Kraus v tomto rozhovoru pouziva i vyraznych gest, pfedev§im pohybl ruky a
ostentativniho otirdni si Cela. Co se tyka vulgarit, t¢ém se naopak striktn¢ vyhyba.
Dtvodem je zcela jisté fakt, ze pozvany host je Zena.

V zéavéru pak nastava opét komicka situace, kdy se moderator Nguyenové znovu

pta, jak se spravné vyslovuje jeji ptijmeni. Tim cely rozhovor znacné odlehcuje.

Silvie Dymakova

RezZisérka dokumentu Smejdi25 dostava v rozhovoru velky prostor, jelikoz Kraus
zde v podstaté ustupuje ze své moderatorské role a prechazi spiSe do role jakéhosi
posluchace. Z dialogu se tak stava spiSe monolog. Dymakova této ,,nabidky* efektivné
vyuziva a své vystoupeni tak pojima jako prezentaci svého filmu a také sluSnou
reklamu.

O Kkonfliktnosti zde tedy v Zzadném ptipadé hovofit nelze, k porusovani
zdvofilostnich maxim, sarkasmu, ironii ani K dal§im zkoumanym prvkiim tak nedochazi.
Moderator je zde jednoznacné na strané hosta, se kterym ho spojuje spole¢ny problém —
oba rozebiraji pifipravovany dokument a vzdjemné se pozastavuji nad popisovanou

Situaci.

» Novy dokument, ktery odhaluje zlocinné praktiky prodejct na predvadécich akcich pro seniory
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Shrnuti celého dilu

Tento dil nabidl z hlediska komunika¢ni analyzy moderatora Jana Krause tyto jevy:

a) rozdilné vedeni dialogu s jednotlivymi hosty (Kadlec — neutralita, Nguyenova —
dominance, Dymakova — pasivita)

b) porusovani zdvofilostnich maxim (pfedevSim maximy taktu u prvniho hosta a
maximy uznani u hosta druhého)

¢) Casté prvky zesmésnéni, zejména viici osob¢ hosta

d) vyjadfovani sympatii (Kadlec —ivod a zavér dialogu)

e) rozdilny pfistup k pozvanému hostovi v zavislosti na jeho socidlnim statusu

f) ve vyjimeénych piipadech uziti hrubych vulgarismu

g) pouzivani hovorové a nespisovné CeStiny béhem dialogu s kazdym hostem bez
rozdilu

h) ob¢asny sarkasmus a ironie

1) n¢které reakce jsou doprovazeny mimikou v obliceji a také gestikulaci

j) stale se opakujici vyrazy pfi navazovani kontaktu s hostem a jejich naduzivani

3. 4. Analyza dalSich ctyr dilii

Piedchozi ¢ast jasné ukazala, ze v porfadu Show Jana Krause dochazi
k opakovani uréitych prvkd, které z hlediska komunikace utvari celkovy raz této talk
show. Vzhledem k tomu, ze dominantnim zajmem mé analyzy bylo proveéfit uplatiovani
¢i poruSovani Leechovych zdvofilostnich maxim, byl rozbor prvnich dvou dilii zaméfen
pravé na tyto zakonitosti. V nasledujicich ¢tyfech dilech byla zkoumana cetnost jejich
vyskytu a tidaje posléze zaznamenany do tabulek (¢. 1 —4) a naslednych graft (¢. 1 a 2),

které cely jev piehledné znazornuji.
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3. 4. 1. Analyzované dily:

a) Tabulka ¢. 1 - rok 2010

hosté: Anna K., Pavel Travnic¢ek, Tereza z Davle

Uznani Skromnost Sympatie

2010 ‘ Takt Velkorysost

:
Anna K. 2 1 1 1 1
Travnic¢ek 4 1 2
Tereza z Davle 3 1 1

b) Tabulka ¢. 2 a 3 —rok 2011

hosté: Jiri Dienstbier, Agata Hanychova, Monika Michaelova

Uznani Skromnost Shoda

2011 ‘ Takt Velkorysost Sympatie

DodrZenilPoruseni

Dienstbier ‘

Hanychova

B~ O W
N AN
| ol -

Sympatie

Pavelec

Kostkova

Pok

) Tabulka ¢&. 4 — rok 2012

hosté: Tonya Graves, Ivan Chadima, Pavla Hodkova

2012 Takt Velkorysost Uznéani Skromnost Shoda Sympatie

‘ + | -+ -1+]-1+]-1+1]-1+1-
Graves 1 5 4 3 2
Chadima 2 1 2 3 1
Hodkov4 6 1 1 1 1 5
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3. 4. 2. Grafy Cetnosti vyskytu Leechovych maxim zdvorilosti v analyzovanych
dilech:

A) Graf ¢. 1 - jejich porusovani

Leechovy zdvorilostni maximy - porusovani

H Takt M Velkorysost W Uznani B Skromnost M Shoda M Sympatie

0%

B) Graf ¢. 2 - jejich dodrZovani

Leechovy zdvorilostni maximy - dodrzovani

M Takt HVelkorysost B Uznani B Skromnost B Shoda B Sympatie
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3. 5. Shrnuti

Analyza jasn¢ ukazuje, ze v pofadu Show Jana Krause je nejvice poruSovana
maxima taktu a to ve 44 % sledovanych piipadi. Moderator tak ¢ini z divodu vyssi
atraktivnosti celého dialogu, ¢imz se dostava do pifimého rozporu s teorii zdvoftilosti.
K porusovani dochazi nejcastéji kladenim netaktnich otazek z oblasti soukromi,
nevhodnymi komentéii a poznadmkami k pfedchozimu vyroku hosta nebo zbyte¢nym
Ipénim na tématu, o kterém se recipient uz dale bavit nechce. Z logiky véci vyplyva, ze
k takovym jevim jsou idealnimi ,,objekty” hosté vefejné znami — politici (Barta,
Dienstbier), sportovci (Kadlec, Pavelec), zpévaci (Graves) nebo celebrity, jejichz
soukromy zivot plni pfedevsim skandaly a aféry (Hanychovd). Dal§im dilezitym
aspektem je pak i socidlni status hosta, se kterym host do poradu vstupuje jako se svoji
ne/vyhodou.

Ve vyjimecnych piipadech jsou ale zdvofilostni maximy také dodrZzovany,
nejvice pak maxima uznani a maxima shody (obé shodné ve 27 % piipadi). Déje se
tak v situacich, kdy ma moderator k pozvané osobé osobni vztah (Kostkova), host
prodélal v zZivoté né&jaké tézké obdobi (Anna K. — rakovina prsu) nebo Kraus svého
recipienta sdm velmi uzndvad a je knému tedy zdvofily a ptatelsky (Chadima).
K uplatiiovani zdvotilosti také dochazi u hostt, ktefi jsou uznavani samotnou vefejnosti
(védci, umélci a ne€ktefi sportovei). V takovych pfipadech zastava Jan Kraus spise roli
pozorného ,,posluchace®, ktery obas polozi néjakou zajimavou, ale pfitom zdvoftilou

otazku.
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Z7.avér

Ve své bakaléiské praci jsem se snazil provést komplexni analyzu zabavniho
poradu Show Jana Krause se zaméfenim na problematiku komunikace. Dominantnim
z4jmem bylo proveérit uplatiiovani ¢i porusovani Leechovych zdvofilostnich maxim ze
strany moderatora.

V tvodni kapitole jsem vymezil pojem talk show a také predstavil misto, odkud
tento format pochéazi. Nasledny struény piehled nejznaméjsich potfadi toho typu
v Ceské republice ukézal, ze Show Jana Krause si i pres klesajici sledovanost stale drzi
dominantni pozici mezi talk show u nas.

V dalsi casti prace jsem se zabyval medidlnim dialogem, ktery je pro celé
komunika¢ni prostiedi v pofadu urcujici. Pfi dialogu - jedné z hlavnich komunikacnich
forem - dochazi ke stfidani roli mluvéiho a posluchace. Z hlediska medialniho dialogu
je dialezity ptimy a okamzity kontakt komunikacnich partnert. Z analyzy pofadu Show
Jana Krause vyplynul charakteristicky jev komunikace prvek konfliktnosti, tzv.
confrontainment, ktery je dusledkem poZzadavku na co nejvétsi zabavnost pofadi typu
talk show obecné. Moderator zaujima ustiedni postaveni, jeho projev muzeme
charakterizovat jako neformalni, neobjektivni, ¢asto nezdvofily s nespisovnou mluvou.
Témito aspekty se porusuje tzv. institucionalni role.

Z hlediska pfistupu moderatora k pozvanym hostim je diilezity jejich socialni
status, se kterym do potadu vstupuji. Jan Kraus podle ného také vede cely dialog.
Nékdy to mize byt pro hosta vyhodné, jindy spiSe naopak.

Dalsim podstatnym rysem medialniho dialogu je jeho fakticka orientace na
publikum. Proto komunikace, ktera v potfadu probiha, primarné sméfuje nejen
k divakam v sale, ale i k divakiim u televiznich obrazovek.

Kromé¢ téchto prvki jsem vymezil problematiku zdvoftilosti. Popsan byl Gricetv
kooperaéni princip a Leechovy zdvofilostni maximy jako hlavni pfedmét nésledné
analyzy.

V praktické €asti jsem nejprve zkoumal potad z obecnéjSiho hlediska. Strukturou
talk show navazuje na svého predchidce, Uvolnéte se, prosim. Ackoliv byly provedeny
urité upravy, interiér a celkova struktura jsou velmi podobné. K nejvyrazngj$im

zménam doSlo v oblasti medialni prezentace. Potfad diky velkému propojeni se
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socidlnimi sitémi a dobfe zvolenému marketingu, ktery je na vysoké tirovni, zaujima
V tomto sméru dominantni postaveni.

Dalsi ¢ast pak byla zacilena na projev samotného moderatora a jeho zptsob
vedeni dialogu s hosty. Z analyzy je patrné, ze Jan Kraus pfi svych rozhovorech pouziva
kombinaci hovorové a obecné ¢estiny, pfiCemz velmi Casto uziva nespisovnych vyrazi,
nevyhyba se ani slovim vulgarnim. Moderator tak ¢ini kvuli zabavnosti pofadu zcela
zamérné, a to i v piipadech, kdy jeho host voli ¢estinu spisovnou. Dal§im signifikantnim
prvkem je velké mnozstvi tzv. vycpavkovych slov, kterymi moderator navazuje se
svymi hosty kontakt. Tento jev mé za nasledek stale se opakujici vyrazy, diky kterym je
dialog v Show Jana Krause velmi charakteristicky. Nedilnou souc¢asti Krausova projevu
je nonverbalni komunikace, tedy vyrazna mimika a gestikulace, obc¢as az ostentativni.

Z hlediska zdvofilosti dochazi velmi Casto k poruSovani Leechovych maxim.
Rozbor jednotlivych dilti pofadu prokazal, Ze nejvice je porusovana maxima taktu (ve
44 % sledovanych pftipadid). Diavodem je kladeni netaktnich otdzek ze strany
moderatora, Ipéni na tématu i pfes jasny nesouhlas hosta, nevhodné poznamky a
komentate. To vSe je zpiisobeno pozadavkem na co nejvétsi zabavnost pofadu. Ve 27 %
sledovanych ptipadl byla dodrzena maxima uznani a maxima shody, protoze Jan Kraus
z n€jakého diivodu hosta uznaval nebo k nému mél osobni vztah.

Uvedena data ukazuji, Zze v potadu Show Jana Krause ptevazuje poruSovani
Leechovych zdvorfilostnich maxim, a analyza také nastinila divody, pro¢ k tomu

dochazi.

Summary

In my bachelor thesis I have performed a complex analysis of the entertainment
program ,,Talk Show of Jan Kraus®“, with the aim to analyse the question of
communication. The main interest was to verify the application of Leech politeness
maxima by the moderator.

I have defined the term “talk show” in the introduction, and presented where
this entertainment form comes from. The review of the most popular programs of this
type in Czech Republic has shown that the “Talk Show of Jan Kraus” keeps the
dominant position among the talk shows in our country in spite of its decreasing

popularity.
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In the following part of the thesis | have treated the question of medial dialog
which is determinant for the communication environment in the show. While in dialog,
which is the main communication form of the show, the speaker and listener exchange
their roles. The direct and instantaneous contact of the communication partners is
important for the dialog. The element of conflict, so called confrontainment, appeared
from the analysis to be characteristic for the “Talks Show of Jan Kraus”. It is a
consequence of the fact that a talk show should be generally an entertainment. The
moderator takes the central position; his performance can be characterized as informal,
not objective, and often impolite with the use of slang language. These features break a
so called role of the institution.

The social position of the guests which they enter the show with is important for
the position of the moderator towards the guests. The whole dialog of Jan Kraus is
performed according to it. This can be an advantage for the guest, but also a handicap.

Another important feature of the dialog is its orientation to the public. The
communication in the show is therefore oriented not only to the audience in the hall, but
also to the audience at TV screens.

In addition to the elements discussed here above | have studied also the question
of politeness. The Grice principle of cooperation and the Leech politeness maxima were
used as main tools of the analysis.

First, in the practical part of the thesis | have studied the show from a general
point of view. The structure of the show is based on its predecessor, the show “Relax,
please”. In spite of some modifications the interior and the structure are the same. The
main modifications are in the field of medial presentation. The show has taken a
dominant position due to its good connection with the social networks and due to good
marketing.

The next part of the thesis is then oriented to the performance of the moderator,
and to his way of dialog with the guests. It is evident from the analysis that Jan Kraus
uses a combination of the spoken and official Czech language in his dialogs; often the
slang and even vulgar words are used. The moderator does so to make the show
attractive, even in the case when the guest uses the official language. Another important
feature is the use of so called tampon words, which allow the moderator to create a
contact with the guest. This element results in repetition of certain words, which is the

characteristic feature of the “Talk Show of Jan Kraus”. An important part of Kraus
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expression is a non-verbal communication, expressive mimics and gesticulation,
sometimes even ostentatious.

The Leech maxima are very often broken in the show. The analysis of individual
spectacles has shown that the maximum of tact is the mostly broken (44% of cases). The
reason is asking the questions without tact, keeping the theme by the moderator against
the will of the guest, and impolite comments. All this is due to a need to keep the
highest popularity of the show. In 27% of cases the maxima of respect and agreement
were achieved, due to the fact that Jan Kraus appreciated the guest or had a personal
relation with him.

The presented data show that in the “Talk Show of Jan Kraus” the Leech

politeness maxima are broken, and the analysis has shown also the reasons why it is so.
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