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Abstrakt

Cielom predkladanej diplomovej prace je analyza dostupnosti potravinarskeho maloobchodu
mestskou hromadnou dopravou v meste Bratislava z perspektivy poproduktivnej populacie.
Praca v sebe kombinuje traditné metody socidlnych vied (dotaznikovy prieskum, Statisticka
analyza) s modernymi nastrojmi geografickych informac¢nych systémov (GIS). Empirické
poznatky tykajtice sa ndkupného spravania seniorov ziskané pomocou terénneho vyskumu boli
prepojené s multimodalnym sietovym modelom a geodatabdzou maloobchodnych predajni.
Hlavnym vysledkom prace je regiondlna typizacia Gzemia mesta Bratislava na zaklade

charakteru lokdlneho maloobchodného prostredia.

KI'ic¢ové slova: dostupnost, maloobchod, seniori, priestorova analyza, GIS, Bratislava

Abstract

The aim of the thesis is to analyse accessibility of food retail facilities for elderly people in
Bratislava in public transportation network. This thesis combines traditional methods of social
sciences (questionaire survey, statistical analysis) with modern tools of geographical
information systems (GIS). The empirical knowledge about consumer behaviour of elderly
people took in field survey was linked with multimodal network dataset and with geodatabase
of retail facilities. As a main result of this thesis can be considered regionalization of study area

of Bratislava city based on character of local retail environment.
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Uvod a ciele prace

Problematika maloobchodu a lokalizacie patri v geografii uz k tradi¢nym témam. V tejto
oblasti vzniklo v minulosti viacero vyznamnych prac, ktoré vo vyraznej miere ovplyvnili vyvoj
geografického myslenia, priniesli poznatky a odhalili principy, ktorych platnost pretrvava
dodnes. Jednou z tém, ktora bola diskutovana predovsSetkym v anglo-americkej proveniencii od
polovice 90. rokov minulého storocia je dostupnost’ (zdravych a cenovo prijatel'nych) potravin -
vo vSeobecnosti spadjana sterminom tzv. ,potravinovych pusti“. Uvedeny koncept vznikol
v Specifickych podmienkach v oblastiach s nepriaznivymi socidlno-ekonomickymi pomermi.
V spolo¢nej histérii Ceska aSlovenska patrilo ztohto pohladu kvyskumne zaujimavym
obdobiam obdobie transformacie, ktoré nastalo po udalostiach novembra 1989. Bohuzial, v tom
Case nebola uvedend problematika takmer vobec diskutovand. Prace zaoberajice sa
dostupnostou potravin sa zacali objavovat az o viac ako dekddu neskér, teda v case, kedy uz je
mozné predpokladat, Ze najvyraznejsie ,diery“ trhu uZz boli zaplnené a pre vacSinovu populaciu
z tohto pohl'adu teda zabezpecenie potravin nepredstavuje vyrazny problém.

Ztohto dovodu sa predkladani praca orientuje len na Specificky segment trhu, na
seniorov, ktori su Specificki nizSou individudlnou mobilitou a preto st vo vacsej miere viazani na
uzSie prostredie vokoli miesta bydliska. Vyber sivého segmentu suvisi tiez s
fenoménom demografického starnutia obyvatel'stva vo svete.

Hlavnym ciel'om predkladanej prace je analyza dostupnosti potravinarskeho maloobchodu
mestskou hromadnou dopravou v meste Bratislava z perspektivy poproduktivnej populacie.
Naplnenie hlavného ciel'a si vyzadovalo najskér vyriesit dve parcidlne ulohy. V prvom rade bolo
potrebné zmapovat nakupné spravanie a spotrebitel'ské preferencie seniorov v Bratislave.
Nasledne bol v prostredi geografickych informacnych systémov (GIS) vytvoreny multimodalny
sietovy model obsahujici kompletni uli¢na siet a trakciu linkového vedenia mestskej
hromadnej dopravy. Poslednym krokom bolo potom prepojenie celého modelu s geodatabazou
maloobchodnych predajni na Uzemi mesta anastavenie vhodnych parametrov analyzy na
zaklade empirickych udajov z vykonaného dotaznikového prieskumu.

Na ciele nadvizuje aj Struktira prace. Prva adruha kapitola tvoria teoreticki bazu
a obsahuju predovsetkym diskusiu pristupov ku Stidiu geografie maloobchodu a dostupnosti
ako zvlastnej geografickej kategorie. Tretia kapitola je venovana pouZitym metédam a zdrojom,
podrobne je opisand najmé tvorba digitalnych mapovych podkladov a tvorba multimodalneho
sietového modelu. V nasledujicich troch kapitolach su charakterizované jednotlivé prvky
dostupnosti. Stvrtd kapitola obsahuje charakteristiku subjektu dostupnosti, teda seniorov,

z ktorych pohladu je dostupnost skimanda. NajvacSia pozornost je venovana vyhodnoteniu



Martin Riska: Dostupnost maloobchodnych predajni v Bratislave

dotaznikového prieskumu zameraného na nakupné spravanie, diskutované su tieZ rozdiely
medzi rézne mobilnymi skupinami seniorov. Piata kapitola obsahuje stru¢nt charakteristiku
dopravného systému mesta Bratislava, ktory je vpraci chapany ako transportny prvok
dostupnosti. Siesta kapitola sa venuje rozmiestneniu maloobchodnych predajni (objekt
dostupnosti) vjednotlivych zdénach mestského prostredia. V siedmej kapitole je pomocou
vytvoreného modelu analyzovana dostupnost maloobchodnych predajni. Nosnou castou
kapitoly je typizacia Uzemia Bratislavy na zaklade charakteru a Struktiry lokalneho
maloobchodného prostredia.

K sticasnym trendom v modernej geografii patri vyuzivanie geografickych informacnych
systémov (GIS). Ich pouZitie sa vSak vel'mi Casto obmedzuje len na tradi¢né vizualizacné
a kartografické techniky a metédy. Preto ambiciou predkladanej prace je okrem iného aj
poukazat na silné analytické mozZnosti Coraz dostupnejSich geoinformacnych technoldgii,
podnietit’ diskusiu a urcitym sposobom aj inSpirovat akademickd obec. Za hlavny prinos prace
pokladdme tvorbu metodiky aplikovatelnej na l'ubovolne zvolené sidlo, ale predovSetkym
tvorbu na slovenské pomery ojedinelej typizacie maloobchodného prostredia, ktora je svojim
sposobom ovel'a dynamickejsia a ma vypovednejSiu hodnotu ako tradi¢né indikatory hodnotiace
maloobchodné prostredie len na zaklade pritomnosti/nepritomnosti daného typu predajne vo

vybranej priestorovej jednotke.
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Hlavné pristupy
k Stidiu dostupnosti a geografie maloobhchodu

Podobne ako velka cast sucasnych geografickych prac, aj predkladany text je vo svojej
podstate multidisciplinarne zamerany. Z tohto dévodu je zhodnotenie literatiry viaZucej sa
k rieSenej problematike rozdelené do dvoch cCastil. V prvej znich je diskutovana literatira
pojednavajiica o koncepte dostupnosti, naCrtnuty je teoreticky vyvoj samotného konceptu i
prehlad aplikovanych vyskumov slovenskej, Ceskej izahrani¢nej proveniencie. Druha cast
prehladu literatiry je nasledne venovana geografii maloobchodu ako samostatnej casti
humannej geografie, pricom déraz je kladeny predovSetkym na problematiku potravinovych

pUSt.

1.1 Dostupnost v odborne;j literatiire

Stadium dostupnosti predstavuje vyrazne interdisciplinarnu problematiku. V praxi sa
dostupnost ako nastroj casto uplatiiuje napr. vpracach suvisiacich sregionalnym
rozvojom, Uzemnym a dopravnym planovanim, logistikou avneposlednom rade aj
s architektirou alebo vyskumom. Dostupnost patri k tistrednym pojmom v humdannej geografii
podobach napriec celym geografickym vyskumom.

Ako uvadza L. Tolmaci (2002) vo svojej monografii, dostupnost sa zacina objavovat po
prvykrat pred viac ako 2 000 rokmi v itineraroch ciest v starovekom Rime, pricom bola chapana
ako jednoduchy udaj o vzajomnej vzdialenosti dvoch miest. V podobnom neSpecifikovanom
ponimani sa objavuje dostupnost aj v praci K. Rittera (1818, cit. v Tolmaci 2002).

Vyrazny posun v chapani dostupnosti je spojeny so vznikom neoklasickych lokaliza¢nych
tedrii zo zaciatku 20. storocia (Batty 2009). Tieto tedérie Cerpaju predovSetkym z prace J. von
Thiinena z roku 1826 o pravidelnostiach v usporiadani pol'nohospodarskych aktivit v zazemi
miest. A. Weber (1928) skumal lokaliza¢né rozhodnutia firiem a definoval lokaliza¢né faktory.
Vo svojich modeloch sa zameral na nachddzanie optimalnej lokalizacie podnikov
prostrednictvom minimalizacie dopravnych nakladov. Pravdepodobne najznamejSou teériou
tohto typu je Teoria centralnych miest W. Christallera z roku 1933, ktory sledoval rozmiestnenie
sluzieb vnadviznosti na sidelny systém. Vo svojich modeloch uvazoval s maximalnou

vzdialenostou, ktord je zakaznik ochotny za sluzbou (tovarom) dochadzat a minimalnou

" Napriek takemuto striktnému rozdeleniu, je potrebné podotknit, Ze existuje spolotny presah oboch spominanych oblasti $tiidia.
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velkostou trhu, ktora je potrebna na to, aby dana sluzba (obchod) dokazala produkovat zisk.
Christallerovu tedriu neskor rozpracoval A. Losch (1944). Za hlavné prinosy jeho prace patri
opustenie niektorych neredlnych predpokladov, sktorymi Christaller pracoval, napr.
predpoklad o tom, Ze strediska vyssieho radu plnia vSetky funkcie nizSieho radu alebo rozsirenie
modelov o priemysel (Blazek 2011, Spilkova 2012). Napriek tomu, Ze uvedené normativne teorie
obsahovali mnohé neredlne zjednoduSenia reality, vyznam (minimalizacie) dopravnych
nakladov? ako jedného z lokaliza¢nych Cinitel'ov pretrval az do 70. rokov 20. storocia (Tousek,
Kunc, Vystoupil 2008).

NajvyznamnejSia zmena v suvislosti s chadpanim dostupnosti sa udiala na zaciatku druhej
polovice 20. storocia, kedy geografia pod vplyvom pozitivistickej filozofie zaZivala svoju tzv.
kvantitativnu revoluciu. Pre toto obdobie (50. - 60. roky 20. storocia), pocas ktorého bola
geografia chapana striktne ako tzv. priestorova veda (spatial science) je charakteristické
zavadzanie zlozitych modelov, vyuzivanie sofistikovanych Statistickych a matematickych metdéd,
meranie a testovanie hypotéz s cielom nachadzat pevne dané regularity (Gregory a kol. 2009,
Kitchin a Thrift 2009, Blazek 2011). Dostupnost sa stala vo svojej najtrividlnejSej podobe
sucastou priestorovych interakénych modelov (Lowry 1964; Hagget a Chorley 1969; Wilson
1971). V suvislosti s dostupnostou sa paradigmaticky ohyb prejavil predovSetkym vytvorenim
samostatnych mier dostupnosti (accessibility measures), teda indikatorov umoznujicich jej
kvantifikaciu. Ako poukazuju viaceri autori (Geurs, Ritsema van Eck 2001; Tolmaci 2002;
Michniak 2002) interakéné modely sa stali zakladom pre odvodenie celej skupiny mier, ktora je
zaloZené na merani potencialu, najcastejSie populacného alebo ekonomického. Potencial ako
mieru dostupnosti vyuzili vo svojich pracach napr. W. G. Hansen (1959), B. ]. Linneker a N. A.
Spence (1992) alebo 0. Kotavaara, H. Antikainen, J. Rusanen (2011).

K rozvoju samostatnych ukazovatel'ov prispeli vo vyznamnej miere aj prace vychadzajice
z tebrie grafov, o ktorej rozvoj sa zaslizili L. Euler (1736) aD. Kénig (1936)3. Ustrednym
pojmom tejto matematickej tedrie je graf chapany ako topologickad reprezentdcia konkrétnej
siete, pricom kazdy graf je tvoreny mnozinami uzlov a hran (Goodall 1987). Kjednym z prvych
konceptov v tejto oblasti patril Garrisonov koncept konektivity (Garrison 1960, cit. v Hudecek
2010), ktory pracuje s poctom spojeni medzi uzlami v ramci dopravnej siete.

V suvislosti s kritikou priestorovej vedy a nastupom behaviordlnej geografie sa zacina
vyskum orientovat’ aj na aspekty spojené s individualnou mobilitou jednotlivcov a skupin na
mikroturovni. Do popredia sa dostavaju otazky spojené s fyzickymi, socialnymi a dusevnymi

moZnostami jednotlivca. Tieto vyskumy sd vo vel'kej miere inSpirované geografiou c¢asu (time-

2 \lyznam dopravnych nakladov zdoraziuje aj Nova ekonomicka geografia, ktora ich povaZzuje za jeden z 3 faktorov umochujiicich polaritu jadro-
periféria (Blazek 2011).

3V roku 1736 publikoval L. Euler rie$enie tzv. Problému kaliningradskych mostov. Za prvit monografiu o Teorii grafov je véak povazovana kniha
madarskeho matematika D. Kbniga.
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geography) T. Hagerstranda (1970) atzv. Lundskej Skoly% Ako uvadza H. J. Miller (1991),
k najvyznamnejSim konceptom geografie ¢asuS, ktoré ovplyvnili chapanie dostupnosti patria
prizmy (prisms) acesty (paths). Prizmy ukazuji moZnosti pobytu (zotrvdvania), ale aj
premiestriovania jednotlivcov na iné miesto s vyhladom na budiicnost, videné z miesta sticasnej
lokalizdcie v ¢ase a priestore. Sirka prizmy (velkost dostupného priestoru) je dand miestom, v
ktorom sa clovek v sucasnosti nachddza, rychlostou disponibilnych dopravnych prostriedkov a
najblizsim bodom v Case, kedy by jednotlivec mal byt spdt’ na pévodnom mieste, alebo byt na inom
mieste (Ira 2001, s. 238). Cesty su ¢asopriestorovym vyjadrenim Zivotnej drahy entity (¢loveka,
rastliny, zvierata, predmetu) od okamihu jej vzniku az po zanik (Thrift 1977). Vyskumom
individualnej mobility prostrednictvom konceptu ciest sa venoval B. Lenntorp (1976).
Pravidelné denné pohyby jednotlivcov sledovali napr. K. Ellegard, T. Hagerstrand, B. Lenntorp
(1977), K. Ellegard (1999, 2004). Novsie vyskumy v oblasti individualnej dostupnosti suvisia
predovsetkym s pokrokom v oblasti geografickych informaénych systémov (GIS). M. Kwan
(1998) sa zaoberal problematikou porovnavania integralnych (integral) a ¢asopriestorovych
(time-space) mier dostupnosti, priCom zdoraznuje citlivost ¢asopriestorovych ukazovatel'ov voci
odliSnostiam v individualnej dostupnosti medzi pohlaviami alebo réznymi etnickymi skupinami.
M. Kwan a]. Weber (2003) poukazuji na vyhody Casopriestorovych mier, ktoré si vdaka
pokroku na poli GIS schopné prekonavat konceptudlne nedostatky tradicnych modelov
z polovice 20. storo¢ia. Casopriestorovou analyzou rozmiestnenia sluZieb v mestskom prostredi
sa zaoberal Y. Sadahiro (2005). T. Neutens a kol. (2010, 2012) prekonavaju statické ponimanie
dostupnosti avyuzivaji meranie dostupnosti zalozené na jednotlivcoch (person-based
accessibility). Na empirickom priklade dostupnosti vladnych budov v belgickom Gente
poukazuji na odli$nosti v individualnej dostupnosti medzi ré6znymi jednotlivcami navzajom i na
odliSnosti u jedného jednotlivca v ramci ¢asu (Neutens a kol. 2012). Ako uzito¢ny nastroj pri
podobnych ¢asopriestorovych vyskumoch sa javi vyuzitie GPS prijimacov (McLafferty a Maantay
2011) alebo udajov o pohybe jednotlivcov z databaz mobilnych operatorov (Novak a kol. 2008).
Vystavba dopravnej infrastruktiary (obvykle spajana so zlepSenim dopravnej dostupnosti)
byva casto povazované za faktor regiondlneho rozvojas. Dopady vystavby londynskeho
dial'nicného obchvatu diskutovali Linneker aSpence (1992). Efektivitou dopravnej
infrastruktury sa zaoberali F. Bruinsma a P. Rietveld (1998). Vplyvom vystavby siete dial'nic na
regionalnu kohéziu v Spanielsku sa zaoberali napr. A. Holl (2007), E. Lépez, ]. Gutiérrez, G.

Gomez (2008), Lopez a kol. (2008). Hodnoteniu dopadov narodnych politik v oblasti dopravne;j

4 0d polovice 60. rokov sa T. Hagerstrand zaoberal tasovo-priestorovou Struktiirovanou teoriou, ktora mala svoje korene v populatnych
Stidiach zo 40. rokov. Vyraznej$i rozvoj celeho pristupu sa viaze na rok 1966, kedy T. Hagerstrand spolu so svojimi spolupracovnikmi a
Studentmi na univerzite v juhoSvedskom meste Lund zatali vyskumny projekt VyuZitie tasu a ekologicka organizacia (Ira 2001, s. 232).

5 B. Lenntorp (1999) uvadza 52 najdolezitejsich konceptov, s ktorymi geografia tasu pracuje.

6 Vplyv dopravy na regionalny rozvoj nie je jednoznatny a v odbornej verejnosti previadajii protichodné nazory. Ako priklad spochybiujici
(pozitivny) vplyv dopravy na regionalny rozvoj mozno uviest Hirschmanovu tedriu nerovnomerngho rozvoja, podla ktorej vystavba dopravnej
infra$truktiry nemusi nevyhnutne vyvolat rozvoj viroby, zatial to opatnym smerom tento vztah funguje (Blazek 2011).
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infradtruktiry pomocou mier dostupnosti sa venovali A. Alvarez-Herranz a M. P. Martinez-Ruiz
(2012). Vztahom populaénych zmien a zmien v dostupnosti vo Svajéiarsku sa zaoberali M.
Tschopp a K. W. Axhausen (2008), vo Finsku sa podobnej problematike venovali O. Kotavaara, H.
Antikainen, J. Rusanen (2011).

Dal$i typ prac sa venuje dostupnosti rozli¢nych sluzieb. Mnohé z tychto prac zohl'adiiuji
princip priestorovej rovnosti (spatial-equity) aStuduju vztah dostupnosti aroéznych foriem
socialneho znevyhodnenia. Ako uvadzaju K. E. Smoyer-Tomic a kol. (2004), Stidium priestorovej
spravodlivosti sa zameriava na otazku, ¢i socidlne znevyhodnené skupiny Zija v priestorovo
znevyhodnenom prostredi. Vztah dostupnosti na jednej strane a socidlnej exklizie a rovnosti na
strane druhej podrobne diskutuji K. T. Geurs aB. van Wee (2011). Dostupnostou
zdravotnickych zariadeni v Skdétskych mestach sa zaoberal P. Knox (1978). Potencidlnu
dostupnost vo vzt'ahu k vyberu ambulancie vSeobecného lekara sledovali R. Haynes, A. Lovett, G.
Siinenberg (2003). Dostupnost’ pediatrov skimali M. F. Guagliardo a kol. (2004). Dostupnost’
nemocnic s vyuzitim metdd GIS analyzovali Haynes a kol. (2006), C. A. Loh, S. C. Cobb, C. K.
Johnson (2009). Porovnanim dostupnosti zdravotnickych zariadeni z pohladu seniorského
a neseniorského obyvatel'stva sa zaoberal Paez a kol. (2010).

K sluzbam, ktorych dostupnost byva casto analyzovand patria aj predajne potravin.
Dostupnost’ predajni ponukajucich kvalitné a cenovo neznevyhodnené potraviny byva casto
sledovana vo vztahu k zdraviu obyvatel'ov. Oblasti vyznacujuce sa zhorSenymi podmienkami pre
zakupenie takychto potravin byvaji casto oznacované ako tzv. ,potravinové puste”
(podrobnejsie v kapitole 1.2.). Dostupnostou malych lokalnych predajni v mestskom prostredi
sa zaoberal C. Guy (1983). Vztah etnicity, ekonomického statusu a dostupnosti supermarketov
v metropolitnej zoéne Detroitu sledovali S. N. Zenk a kol. (2005). Viacerymi pracami
zaoberajucimi sa dostupnostou potravin v Edmontone prispela K. E. Smoyer-Tomic (napr.
Smoyer-Tomic, Spence, Amrhein 2006; Smoyer-Tomic a kol. 2008). K d’'alsim sluzbam, ktorych
dostupnost byva casto sledovana patria napr. Skoly (ESPON TRACC 2012), alebo parky a verejna
zelen (Zhou a Kim 2013). Potencial pre vyskum dostupnosti predstavuju aj iné prvky Siroko
chapanej socidlnej infrastruktiry, napr. policajné stanice a stanice hasi¢ského zboru a rychlej
zdravotnickej pomoci, kniZnice, inStiticie verejnej spravy asamospravy, posty, reStauracie,
$portoviska a pod. Casto byva sledovana aj dostupnost’ pracovnych prileZitosti (napr. Geurs a
van Eck 2001, ESPON TRACC 2012).

K rozpracovaniu teoretickych aspektov spojenych s dostupnostou prispeli D. R. Ingram
(1971), R. V. Vickerman (1974), B. Harris (2001), K. T. Geurs a J. van Eck (2001), D. Halden
(2005). Spésobmi merania dostupnosti sa zaoberali napr. G. H. Pirie (1979), ]. W. Weibull
(1980), S. L. Handy a D. A. Niemeier (1997), S. Liu a X. Zhu (2004), T. Neutens a kol. (2012), L. M.
Martinez a ]. M. Viegas (2013).
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V Ceskej a slovenskej geografickej obci sa dostupnostou zaoberala pomerne uzka
skupina autorov. Dostupnost obci Slovenska analyzovala D. Kusendova (1996). Vztahom
dostupnosti k tzemno-spravnemu c¢leneniu Slovenskej republiky sa venovali A. Bezdk a D.
Michniak (1999), D. Michniak (2002, 2003). Dostupnosti miest Slovenska sa venoval L. Tolmaci
(1999, 2002). Teoretickym aspektom spojenym s meranim dostupnosti sa venovali L. Tolmaci
(2002) a F. KriZzan (2005), ktori diskutujd najcastejsSie vyuzivané miery dostupnosti. Spominani
autori sa venovali aj dostupnosti sluzieb, vratane potravinarskeho maloobchodu na réznych
mierkovych drovniach (KriZan 2007a, Krizan 2007b, 2009; KriZan, Tolmaci, Lauko 2008;
Bilikova, Krizan, RiSka 2013). Z dopravného hladiska sa vyskumu dostupnosti venovali L.
Janosikova (2009, 2012) a M. Hornak (2003, 2005). Z ¢eskych autorov sa analyze dostupnosti v
prostredi GIS venovali napr. J. Hordk, T. Pendz, L. Rizicka (2004), K. Maier a kol. (2007), T.
Hudecek (2010, 2012), v ramci projektu ESPON TRACC sa dostupnosti obci Ceskej republiky
venoval tim pod vedenim M. Maradu. V poslednych rokoch sa vyskum dostupnosti v prostredi
GIS stava ¢oraz CastejSie aj témou mnohych studentskych a vysokoskolskych kvalifika¢nych prac,
pricom mnohé prace vyuzivaju analytické nastroje a moznosti, ktoré pontkaja GIS. Na PfF UK v
Prahe to boli napr. T. Mattern 2010, E. Rosova 2010, Z. Hanes 2010, Z. Paraj 2012, M. Kolisek
2012. V Bratislave na KRG PriF UK su to napr. Studentské prace P. Barlika (2011), M. Risku
(2011), P. Barlika a M. Risku (2012).

1.2 Geografia maloobchodu v odbornej literatire

Maloobchod a sluzby st objektom $tidia odbornikov z réznych odborov. Okrem geografov
st to tradiéne ekonémovia, sociolégovia ¢ psycholégovia. Ulohu geografov vo vyskume
maloobchodu zdéraziiuje ]. Dawson (2012), podl'a ktorého sa jednad o oblast, v ktorej mohli
geografi vzdy uplatnit svoje Specialne (priestorové) vedomosti pri rieSeni kazdodennych
problémov.

K najvyznamnejSim pracam, ktoré prispeli kteoretickym zakladom geografie
maloobchodu patria uzZ spominané prace W. Christallera (1933) a A. Loscha (1944). Vyuzitim
gravitacnych modelov vo vyskume maloobchodného spadu sa zaoberal W. J. Reilly (1931), ktory
formuloval tzv. zdkon maloobchodnej gravitdcie. Ten neskor upravil D. L. Huff (1963, cit.
v Tousek, Kunc, Vystoupil 2008). Na uvedenych autorov neskér priamo nadviazal B. L. Berry
(1967). Vosvojej praci Geography of market centers and retail distribution sa zaobera
hierarchiou centier aich obsluznymi funkciami, poukazuje napr. na réznu vel'kost spadovych

Uzemi pre rozne typy sluZzieb.
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Kl'i¢ovym problémom v ramci geografie maloobchodu sa stala lokalizicia (Spilkova 2012).
Otazkam spojenym s lokalizaciou a planovanim maloobchodu sa vo svojich pracach venovali
napr. S. Brown (1992), C. Guy (1994) alebo M. Birkin, G. Clarke, M. Clarke (2002). V suvislosti so
zmenami v maloobchodnom prostredi vzapadnych krajinach v polovici 90. rokov hovoria
niektori autori o vzniku tzv. new retail geography, ktora bola ovplyvnené predovsetkym prvkami
politickej ekondmie, a ktord v suvislosti s restrukturalizaciou maloobchodného prostredia (a
kapitalu) zdoraziiuje nové pristupy vo vyskume maloobchodu (Wrigley, Lowe 1996). V stiCasnej
dobe je moZné badat aj rastuici zaujem o otazky spotreby, teda o oblast geografie maloobchodu
zaoberajucej sa strdnkou dopytu’, ktora v mnohom reflektuje vyvoj v geografickych smeroch
ovplyvnenych postmodernou filozofiou (Gregory a kol. 2009).

Po roku 1989 sa vyskum maloobchodu zacina viac objavovat aj v Ceskej a slovenskej
geografickej literatare. Z. Szczyrba (2006, 2007) a P. Bednar (2008) sa zaoberali problematikou
transformdacie maloobchodu. Nakupnému spravaniu a problematike planovania maloobchodu sa
vo svojich pracach venovala J. Spilkova (2008, 2010). Rozvijajici sa fenomén farmarskych trhov
skamali J. Spilkova, L. Fendrychova a M. Syrovatkova (2012). Z prac slovenskych autorov mozno
spomendt napr. vyskum spotrebitel'ského spravania K. Viestovej (1996), na ktory neskor
nadviazali V. Lauko, L. Tolmaci aF. Krizan (2008, 2009). Transformaciou maloobchodu na
Slovensku sa zaoberala J. Mitrikova (2008).

Nakol'ko predkladana praca svojim zameranim tzko suvisi s problematikou potravinovych
pusti, budeme sa vnasledujucich odsekoch podrobnejsie diskutovat literatiru k tomuto
konceptu.

V uplynulych dvoch desatrociach vzniklo vramci socidlnych vied mnoZstvo prac
zaoberajucich sa existenciou potravinovych pusti. Podstatou vacsiny tychto prac bolo odhalenie
nedostatocného mnozstva a/alebo kvality potravin, popripade systematicky vysSich cien
potravin v urcitych oblastiach (Besharov, Bitler, Haider 2011).

Pociatky vyskumu potravinovych pusti siahaju do polovice 90. rokov minulého storocia
asu spojené iniciativou britskej vlady snaziacej sa o zmiernenie negativnej situacie
v najchudobnejsich regiénoch, ktoré boli postihnuté nezamestnanostou, chudobou, kriminalitou,
zlou zdravotnou situdciou anedostatocnym obcianskym vybavenim, vratane ponuky
potravinarskeho maloobchodu (Wrigley 2002a). Primarne bol vyskum dostupnosti kvalitnych
acenovo pristupnych potravin Uzko spojeny sozdravou vyzivou anerovnostami v zdravi
v mestskom prostredi. K najvyznamnejSim pracam patri séria pripadovych stidii v mestach
Cardiff a Leeds/Bradford, na ktorych sa podielali kolektivy autorov na cele s N. Wrigleym a C.

Guyom. Kvantitativny pristup zaloZeny na priestorovych interakénych modeloch a analyze v GIS

7J. Spilkova (2012) rozdeluje geografiu maloobchodu podla predmetu Stiidia na geografiu ponuky a geografiu dopytu. Podobne uvazuje aj B. L.
Berry (1967), ktory v tomto zmysle hovori o geografii produkcie (geography of production) a geografii spotreby (geography of consumption).
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vyuzili G. Clarke, H. Eyre, C. Guy (2002). Spominani autori sa vo svojej longitudalnej Studii
venovali aj zmenam v Struktire potravinarskeho maloobchodu v Cardiffe vo vztahu
k dostupnosti (Guy, Clarke, Eyre 2004). Zmenu dostupnosti potravinarskeho maloobchodu a jej
vplyv na stravovacie navyky pred a po otvoreni vel'koploSnej predajne v meste Leeds sledovali
N. Wrigley a kol. (2002a). Kvalitativny pohl'ad na celt problematiku uplatnili N. Wrigley a kol.
(2002b) vstddii zameranej na pochopenie individudlneho spotrebitel'ského spravania
apostojov kzdravej vyzive urdznych spotrebitel'skych skupin. Podobnym spésobom, t,.
pomocou metddy focus groups sledovali autori aj dopady otvorenia novej vel'koplosnej predajne
na spotrebitel'ské spravanie a zdravua vyzivu (Wrigley a kol 2004). Vztahom ceny a dostupnosti
vybranych potravin na jednej strane a ekonomickym statusom oblasti v Glasgowe sa zaoberali S.
Cummins a S. Macintyre (2002). Dopady decentralizacie vel'koplo$nych predajni do okrajovych
Casti miest na vyzivu a spotrebitel'ské spravanie seniorov v Guildforde sledovali L. C. Wilson, A.
Alexander, M. Lumbers (2004).

Koncept potravinovych pusti zaznamenal vel'kt odozvu predovsetkym v severoamerickej
proveniencii, kde jeho relevancia suvisi predovSetkym so Specifikami sidelného systému
(extenzivna suburbanizacia), masivnou automobilizaciou spolo¢nosti a v SirSich stvislostiach aj
so socidlnymi problémami vnutorného mesta. Vyvojom dostupnosti supermarketov
v kanadskom Londone sa zaoberali K. Larsen a]. Gilliland (2008), pricom poukazuji na zmenu
v priestorovej Struktiure maloobchodu, ktora sa prejavila okrem iného aj v zhorSenej dostupnosti
pre obyvatel'ov vnatorného mesta. W. K. Bellinger a ]. Wang (2011) sa zaoberali nedostatocnou
ponukou maloobchodu v centrach americkych miest (retail gap), ktort skimali vo vztahu
k rasovému/etnickému zloZeniu Stvrti ak ich ekonomickému statusu. Nakupnym spravanim
obyvatel'ov Detroite8 sa zaoberali D. Weatherspoon a kol. (2013).

Napriek tomu, Ze povodnou oblastou vyskumu potravinovych pusti bolo mestské
prostredie, neskorsie vyskumy sa zaoberaju aj ruralnymi oblastami. Problematikou identifikacie
potravinovych pusti v rurdlnych oblastiach Vermontu pomocou nastrojov GIS sa zaoberali ].
McEntee a]. Agyeman (2010). T. A. Hubley (2011) sledovala dostupnost zdravych potravin
v ruralnych oblastiach Maine.

0 aktualnosti vyskumu v oblasti potravinovych pusti sved¢i aj uvedenie dvoch mapovych
klientov mapujucich potravinové puste v Spojenych Statoch americkych (Economic Research
Service (ERS) a U. S. Department of Agriculture (USDA), resp. spolo¢nost ESRI (Environmental
Systems Research Institute)).

V Ceskej ani v slovenskej geografickej literatire nepatri problematika potravinovych pusti
k prili§ diskutovanym témam a doposial sa jej venoval len izky okruh autorov. Na Slovensku sa

vyskum orientoval predovSetkym na Uzemie Bratislavy a jej zazemia. Regionalnu typoldgiu ZS]

8 Ako uvadzajii samotni autori, metropolitna oblast Detroitu patri k najznamej$im potravinovym piistam v USA.
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Bratislavy na zaklade mier dostupnosti super- a hypermarketov vytvoril F. KriZan (2007b).
Identifikaciou mestskych potravinovych pusti v Bratislave sa zaoberali F. Krizan, L. Tolmaci, V.
Lauko (2008). Dostupnost’ super- a hypermarketov v ruralnom zazami Bratislavy analyzovali F.
Krizan, M. Riska, K. Bilikova (2013).

V Ceskej geografickej obci sa problematike potravinovych pusti venovali J. Suchy (2010),
ktory skdmal potravinové puste v mestskom prostredi na priklade mesta Zlin a M. Syrovatkova

(2010), ktora sa zamerala na ruralne prostredie v oblasti Semilska.
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Dostupnost ako geograficka kategoria:
definicia, chapanie a sposoby merania

2.1 Definicia dostupnosti

LAccessibility... is a slippery notion... one of those common terms that
everyone uses until faced with the problem of defining and measuring it.“
(Gould 1969, s. 64)

Casto citovana definicia P. Goulda z roku 1969 vystizne poukazuje na problémy spojené
s chapanim, definovanim a operacionalizovanim konceptu dostupnosti. Ako bolo naznacené
v predchadzajicej kapitole, s dostupnostou ako sndastrojom vyskumu pracujd odbornici
z réznych oblasti. NavySe, ako mozno dokumentovat na priklade geografie, pristupy ku $tadiu sa
vyrazne odliSuju aj v ramci jednej vednej discipliny. Preto sa v odborne;j literattire stretdvame
s mnozstvom definicii a chapani dostupnosti.

Dostupnost’ byva chapana ako potencidl prileZitosti pre interakciu v priestore (Hansen
1959) alebo ako pritazlivost uzla v sieti zohl'adriujiica masy ostatnych uzlov (Bruinsma a Rietveld
1998 cit. v Tolmaci 2002). Dostupnost mdze byt definovana aj ako lahkost, s akou méZu
jednotlivci dosahovat’ rézne aktivity (Gregory akol. 2009). Dostupnost byva vo svojej
najtrividlnejSej podobe niekedy chapana jednoducho ako pritomnost, resp. existencia urcitej
aktivity v konkrétnom mieste, napr. napojenie na kanalizacnu siet alebo existencia zakladnej
Skoly v obci. O nieco zlozitejSie chape dostupnost D. R. Ingram (1971), ktory rozliSuje integralnu
avzajomnu dostupnost. Integralnou dostupnostou (integral accessibility) rozumie stupen
prepojenia jedného uzla sostatnymi uzlami na tom istom povrchu. Dostupnost je vtomto
pripade chapana ako udaj charakterizujici kvantitu alebo kvalitu interakcii vSetkych uzlov
v danej sieti, resp. na danom povrchu. Vzajomna dostupnost (relative accessibility) je hodnota
charakterizujica povahu vzdjomnej interakcie dvoch uzlov na tom istom povrchu. Pojem
relativna dostupnost (relative accessibility) moze byt tiezZ chapany aj ako uidaj porovnavajuci
dostupnost dvoch skupin (jednotlivcov) s r6znou mobilitou, napr. relativna dostupnost vybrane;j
aktivity pre osoby so zrakovym postihnutim ku osobam bez zrakového postihnutia (Marston
2002).

Interakcia medzi dvoma uzlami mé6Ze byt v podstate dvojakého charakteru. Ak uzol A ma
pristup k uzlu B a zaroven aj uzol B ma pristup k uzlu A, hovorime, Ze dostupnost je symetricka®.

V pripade, Ze uvedena veta neplati, nazyvame dostupnost asymetrickou (Harris 2001). V tomto

9 L. Tolmati (2002) chape symetriu, resp. asymetriu pri merani dostupnosti v kontexte roznej vahy, ktora mdze byt uzlom priradena na zaklade
ich atrib{itov, napr. pottu pracovnych prileZitosti a pod. O asymetrickej dostupnosti potom hovori, ak do vypoctu konkrétnej miery dostupnosti
vstupuje rozne vazené uzly.
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zmysle hovoria ini autori (R. Abler, ]J. S. Adams aP. Gould 1971, cit. vKrizan 2005)
o komutativnosti vzdialenosti. To znamena3, Ze vzdialenost (dostupnost) z uzla A do uzla B sa
nemusi rovnat vzdialenosti zuzla B do uzla A. Tento fakt je potrebné zohladiovat
predovsetkym na nizSich mierkovych drovniach, kde méze suvisiet napr. s jednosmernymi
komunikiciami, dopravnymi zdpchami v exponovanych c¢asoch alebo geomorfologickymi
pomermi v izemi.

VysSie uvedeny jav je potrebné zohl'adnit aj pri smere, ktorym dostupnost skimame.
Vsuvislosti stym rozliSuje D. Halden (2002, 2005) medzi vychodiskovou a ciel'ovou
dostupnostou (obr. 1). Pod vychodiskovou dostupnostou (origin accessibility) rozumie I'ahkost,
s akou mozu jednotlivci dosahovat miesta pontkajice urcité aktivity. Opatnym pristupom je
cielova dostupnost (destination accessibility), ktord moZno jednoducho vysvetlit na priklade
obchodného retazca rozhodujiceho sa umiestnit novt predajitu tak, aby jej spadova oblast

v v

zachytila ¢o moZno najvacsi pocet potencidlnych zakaznikov.

© wychodiskovy uzol
[ cielovy uzol

a) vychodiskovd dostupnost b) cielovd dostupnost

0br. 1 Vychodiskova a cielova dostupnost
Zdroj: D. Halden 2001, viastné spracovanie

Viaceri autori zdoraziiuju v suvislosti so Stidiom dostupnosti jej prvky, nazyvané tiez
komponenty alebo elementy, ktoré sa vztahuju k atribitom (dopravnych) sieti a bodov, ktoré
tieto siete spajaju. Podl'a R. W. Vickermana (1974) je dostupnost tvorena dvoma prvkami. Prvym
je relativna vzdialenost vychodiskového uzla kcielovému bodu adruhym su vlastnosti
dopravnej siete. S. L. Handy a D. A Niemeier (1997) podobne uvazuji dva prvky dostupnosti —
transportny element (transportation element) vyjadrujici odpor prostredia a element aktivity
(activity element)charakterizujici atraktivitu uzla. D. Michniak (2003), rozSiruje chapanie
komponentov dostupnosti aj o prvok charakterizujuci (skupiny) jednotlivcov. Vo svojej praci

rozliSuje tri komponenty:

= subjekt dostupnosti - teda osoba, resp. skupina osob, nachadzajica sa na urcitom

mieste (vychodisku), z pohl'adu ktorej dostupnost sledujeme.
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= objekt dostupnosti - chapany ako vopred stanoveny ciel' (prileZitost, aktivita,
sluzba apod.), ktorého dostupnost sledujeme. Nakolko vychodiskové a ciel'ové
miesto byvaju od seba spravidla priestorovo oddelené, je potrebné prekonat
vzdialenost medzi nimi.

* transportny prvok - predstavuje spojenie medzi subjektom a objektom

dostupnosti, ktory umoznuje prekonavat spominanu priestorovd separaciu.

O nieco SirSie chapu komponenty dostupnosti K. T. Geurs a J. R. Ritsema van Eck (2001),
ktori zdoraznuju Casové a kvalitativne aspekty spojené s dostupnostou. Vo svojej monografii

z roku 2001 rozlisuju Styri r6zne komponenty:

= dopravny komponent (transport component) - odraZajici mieru nevyhodnosti
Siroko chapaného transportného systému, ktori si jednotlivci zvolia pri
prekonavani vzdialenosti medzi vychodiskom a cielom cesty. NajcastejSie byva
vyjadreny ¢asom, cestovnymi nakladmi alebo vynaloZenym usilim.

= komponent vyuzitia (land-use component) - popisujici rozsah, Kkvalitu
a charakter aktivit vcieli (napr. pracovné prilezitosti, byvanie, volno casové
aktivity) a tiez ich priestorové rozmiestnenie.

= casovy komponent (temporal component) - zohl'adiiujici dosiahnutel'nost aktivit
vrdznom case pocas dna (napr. otvaracie hodiny) a zarovei aj ¢asy, v ktorych sa
mozu jednotlivci zicastiovat tychto aktivit.

= individualny komponent (individual component) - zahifna potreby, schopnosti
amoznosti jednotlivcov. Komponent kladie déraz na rozdiely medzi réznymi

demografickymi, socialnymi a ekonomickymi skupinami.

Ako autori dalej poukazuji, komponenty nepdsobia na dostupnost izolovane, ale su
poprepajané vzajomnymi vztahmi, napr. dopravny komponent je vuzkom spojeni
sindividudlnym komponentom, pretoZe zvoleny sposob dopravy je cCasto ovplyvneny
individualnymi preferenciami, moznostami alebo schopnostami jednotlivcov (Geurs a Ritsema

van Eck 2001).

2.2 Meranie dostupnosti

Vyznam poznania jednotlivych elementov dostupnosti spociva predovSetkym v ich

previazanosti na meranie dostupnosti, pretoZe ukazovatele, pomocou ktorych byva dostupnost
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kvantifikovang, tzv. miery dostupnosti, byvaja od tychto elementov odvodzované. R6znorodost
pristupov pri studiu dostupnosti sa prejavila aj v mnozstve vyuzivanych mier.

V nasledujucej Casti ponukneme prehl'ad najcastejSie vyuZivanych skupin mier, ktoré sa
v odbornych pracach objavuji. S. L. Handy a D. A. Niemeier (1997) rozliSuju tri skupiny mier

dostupnosti:

* miery kumulovanych prilezitosti (cumulative opportunities measures) su zaloZené
na pocte potencidlnych wuzlov poskytujicich urcité aktivity (prileZitosti)
dosiahnutelné v urc¢itom Case.

» gravitatné miery (gravity-based measures) odvodené z gravitacného modelu
zohl'adiiuju vahu uzlov v sieti. Pre vyslednii dostupnost’ A; pre obyvatelov uzla i
plati, Ze je priamo Umerna mase atraktivity uzla a nepriamo imernd vzdialenosti od

ostatnych uzlov v sieti a moZno ju zapisat vSeobecnym vztahom:

A = Y;a; f(t;),

kde aj je aktivita v mieste j, t; je vzdialenost medzi i a j (napr. cestovny cas, naklady,
vzdialenost' a pod.) a f{t;) je impedanc¢na funkcia.

* miery vychadzajuce z tedrie nahodného uzitku (accessibility measures based on
random utility theory), v ktorych sa kvantitativne urcuje pravdepodobnost vyberu
urcitého ciela jednotlivcom krelativnej pravdepodobnosti vyberu z ostatnych

moznych ciel'ov.

Podobny, ale o nieCo obsirnejsiu klasifikaciu mier dostupnosti uvadza L. Tolmaci (2002),
ktory rozliSuje pat kategorii: miery uvadzajice existenciu a moznosti urcitych vazieb (1), ich
pocetnost a kvantitativne a/alebo kvalitativne charakteristiky (napr. pocet zastavok, pocet
spojeni s ostatnymi uzlami a pod.)1?, kumulativne miery (2) odrazaju ,poziciu“ vybraného uzla
voCi ostatnym. Vyjadruji sa spravidla ako suma vzdialenosti, cestovnych casov alebo
dopravnych nakladov. Tato skupina mier vychadza integralneho chapania dostupnosti.
Gravita¢né miery (3), miery, vktorych sa uplatiiuje teéria nahodného uzitku (4) a miery
vyjadrujuce relativne priestorové usporiadanie regionu (5).

Iny pristup Klasifikacie mier je zalozeny na odvodeni skupin mier od komponentov
dostupnosti. Vyhoda takéhoto Clenenia spociva predovsSetkym v tom, Ze dokaze reflektovat

Specifika vyskumu konkrétnych vednych odborov, zperspektivy ktorych je dostupnost

0 Miery uvedené v tejto skupine sii Casto odvodené od Garrisonovho konceptu konektivity (Garrison 1960), ktory ale T. Hudetek (2010)
povazuje skor za charakteristiku dopravnej siete nez za mieru dostupnosti.
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skimana. Napr. odbornik z oblasti dopravného planovania bude pravdepodobne vyuZivat miery
odrazajuce charakteristiky dopravnej infraStruktiry, sociolég alebo socidlny geograf sa
zameraju skor na miery zohl'adiiujice individualne charakteristiky cestujdcich, pri izemnom
planovani je moZzné siahnut do skupiny mier zameranych na rozmiestnenie aktivit a pod.
Vtomto zmysle rozliSuju K. T. Geurs a]. R. Ritsema van Eck (2001) v nadvédznosti na nimi

vyc¢lenené komponenty tri skupiny mier:

» infrastruktirne miery (infrastructure-based measures) - vychadzajui z
kvalitativnych a kvantitativnych charakteristik dopravnej infrastruktdry. V ramci
nich sa sleduju premenné, akymi su napr. stupen kongescii, Cas straveny v
premavke, priemerné meskanie. V Stidiach porovnavajuicich infraStruktdru v ramci
dvoch aviacerych regiénov sa stretdvame s jednoduchymi mierami, akymi su
celkova dizka dialnic, alebo pocet Zelezni¢nych zastavok v regione. Uvedeny typ
mier sa vyuziva v dopravnych stadiach a pri planovani dopravnej infrastruktury.

* miery zaloZené na aktivitach (activity-based measures) — predstavuji vel'mi Siroku
skupinu mier vyuzivand v izemnom a dopravnom planovani. NajcastejSie vyjadruju
rozsah, v akom su urcité prileZitosti dostupné, pricom zohl'adiuju ich geografické
rozmiestnenie v priestore a impedanciu medzi vychodiskovym a cielovym uzlom.

d’alej ich moZno rozdelit na:

vzdialenostné miery (distance measures) - napr. najkratsia priama vzdialenost

dvoch bodov. V pripade analyzy dvoch a viacerych bodov z nich mézu byt

odvodené izoc¢iarové miery.

- izocliarové miery (contour measures) najcastejSie uvadzaju pocet prilezitosti
dosiahnutelnych v urc¢itom Case, vzdialenosti alebo cene.

- potencialové miery (potential accessibility measures) kvantifikuja dostupnost
na zaklade interakéného potencidlu vybranych prilezitosti. P6vodny sposob
merania, pouzity W. G. Hansenom (1959), vychddza z Newtonovho gravitacného
zakona, neskor bol upraveny a vazeny celkovym poctom prilezitosti/obyvatel'ov
alebo priemernou dostupnostou daného tuzemia.

- miery zaloZené na priestorovych interakénych modeloch (measures based on
balancing factors of spatial interaction models) s odvodené zo 4 skupin
interakénych modelov navrhnutych A. G. Wilsonom v roku 1971.

- miery vychadzajice z geografie ¢asu (accessibility measures from space-time

geography) zddéraznuju temporalny komponent dostupnosti. Dostupnost byva
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analyzovana z pohladu jednotlivca a jeho participdcie v danych aktivitach

v urcéitom case.

* miery zaloZzené na uzitku (utility-based measures), ktoré vychadzaju
z predpokladu, Ze jednotlivec si zo siboru moznosti vyberie td, ktorda mu
prinesie najvy$si uzitok. Uvedeny pristup je vyrazne previazany
s demografickymi, socidlnymi a ekonomickymi charakteristikami jednotlivca,

z pohl'adu ktorého dostupnost sledujeme.

2.3 Vzdialenost a jej vztah k meraniu dostupnosti

Vzdialenost patri ku kl'i¢ovym konceptom nasho sveta a zaroven patri k zakladnym
stavebnym kamenom geografie, ktora je de facto vedou o vzdialenosti (Pirie 2009). Vzdialenost
je pevne spojend s meranim dostupnosti a v roznych obmendach sa objavuje takmer vo vSetkych
mierach dostupnosti, kde tradi¢ne vyjadruje impedanciu, teda urcity odpor prostredia, ktory je
potrebné prekonat. Pri Stidiu dostupnosti je preto potrebné ujasnit’ si jej chapanie vzdialenosti
ijednotky, v ktorych bude merand, pretoZe spdsob, akym budeme vzdialenost merat moZe
vyrazne ovplyvnit vysledky vyskumu. Rézne chapania vzdialenosti diskutovali napr. G. H. Pirie
(2009) alebo D. Michniak (2002).

Vzdialenost mézZeme rozdelit na objektivnu asubjektivnu. Objektivnu vzdialenost
mozZeme jednoznacne vyjadrit alebo odmerat. Najjednoduch$im vyjadrenim objektivnej
vzdialenosti je (vzdu$na) fyzickd vzdialenost dvoch bodov udavana v jednotkach dizky. Vzdugna
vzdialenost' vSak spravidla nezohl'adiiuje priebeh komunikac¢nych ciest, preto sa v praxi CastejSie
vyuziva skutocnd fyzickd vzdialenost pod ktorou chapeme vzdialenost dvoch bodov v dopravnej
sieti udavant v jednotkach dizky. Pravdepodobne najstarsie pouZivanym typom vzdialenosti je
casovd vzdialenost’ merana cestovnym casom potrebnym na prekonanie priestorovej separacie
dvoch bodov. V suvislosti srozvojom dopravnych systémov byva casto diskutovana tzv.
Casopriestorova konvergencia, teda skracovanie cestovného casu a pomyselné vzajomné
priblizenie sa bodov na zemskom povrchu. Napriek tomu vSak niektori autori (Janelle 1995,
Hupkes 1982 cit. v Hudecek 2010) poukazuju na pravidlo konstantného casu, podl'a ktorého
stravi clovek cestovanim v priemere rovnaky cas ako v minulosti, pretoZe pod vplyvom
zlepSenej dostupnosti mdZe cestovat na vacsSiu vzdialenost. Urcitym ekvivalentom casovej
vzdialenosti je ekonomickd vzdialenost, ktori mozno vycislit pomocou cestovnych nakladov
(napr. cena cestovného listka, pohonnych hmét a pod.). Napriek tomu, Ze v bezZnom Zivote

nepatri k prili§ frekventovanym vyjadreniam vzdialenosti, jej vyznam spociva predovSetkym
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v suvislosti s vyskumom verenej a ndkladnej dopravy. Pomerne ojedinelym sp6sobom merania
vzdialenosti je jej vyjadrenie prostrednictvom fyzickej ndmahy, napr. v k] vydanej energie.
KomplexnejSim vyjadrenim vzdialenosti je efektivna vzdialenost' vyuZivana predovSetkym
v dopravnej praxi pri merani dopravnych vykonov. Udava sa napr. v tonokolimetroch, resp.
osobokilometroch.

Subjektivne definovanou vzdialenostou je tzv. kognitivna vzdialenost, ktora jednotlivec
odvodzuje od transformovaného mentalneho obrazu sveta, ktory si postupne vytvara vo svojej
mysli. Takto chapana vzdialenost je zaloZend na netlplnej vedomosti o priestore. K casto
uvadzanym prikladom patri odhad vzdialenosti medzi centrom a perifériou z pohladu
obyvatel'ov obyvajucich obe tieto miesta. Blizko takémuto chapaniu st aj afektivna a socidlna
vzdialenost, ktoré udavaju pocitovand mieru odlicenia napr. dvoch blizkych os6b, resp.
v pripade socidlnej vzdialenosti pocitovand vzdialenost medzi odliSnymi demografickymi,
ekonomickymi alebo socidlnymi skupinami.

Zvyssie uvedenej diskusie teoretickych aspektov spojenych s chapanim a definovanim
dostupnosti vyplyva, Ze zvoleny pristup by mal reflektovat vyskumné ciele konkrétnej prace.
V nasledujicom texte bude preto dostupnost chipana v zmysle definicie K. T. Geursa a]. R.
Ritsemu van Ecka (2001), teda ako l'ahkost, s akou dovoluje zvoleny dopravny systém (resp. ich
kombindcia) dosahovat jednotlivcom (skupindm) rozlicné aktivity a ciele (Geurs a Ritsema van
Eck 2001).
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Udaje
a pouzité metody

Vyvoj geografického myslenia i geografie samotnej je poznaceny existujicou dualitou
medzi kvantitativnym a kvalitativnym vyskumom. OdliSné uchopenie vyskumnych problémov
vlastné pre oba pristupy sa tak pochopitel'ne premieta aj do pouZivaného metodického aparatu.
V nasledujucej kapitole preto popiSeme pouzité metoédy, zameriame sa predovSetkym na tvorbu
multimodalneho sietového modelu kombinujiceho siet liniek MHD a podrobnu siet chodcov.

V zavere kapitoly podorbne popiSeme pouzité miery dostupnosti.

3.1 Digitalny model dopravnej siete

Hlavnym zdrojom udajov pre analyzu dostupnosti bol digitdlny model dopravnej siete.
Zakladom obdobnych modelov byvajt spravidla vektorové mapové vrstvy, ktoré musia spliiat
urcité topologické kritéria, aby mohli byt prevedené do podoby sietového modelu. Pri tvorbe
takéhoto modelu je jednou z kl'icovych otazok vyber podkladovej mapovej vrstvy, pretoze od jej
kvality bude vo vel'kej miere zavisiet kvalita vysledkov celého vyskumu.

Pri vybere vrstvy je potrebné zvazovat predovsetkym jej topologicku presnost a ,Cistotu”
- to znamena, Ze vrstva nesmie obsahovat nedotiahnuté linie a musi mat’ spravne zadefinované
pravidlad pre kriZovanie aspajanie tsekov. Dal$im dbleZitym aspektom, ktory je potrebné
zohl'adnit’ pri vybere vhodnej vrstvy je jej atributova podrobnost. Vrstva by mala obsahovat
atribut, na zaklade ktorého bude mozné dostupnost’ kvantifikovat'll. V pripade, Ze tomu tak nie
je, mala by obsahovat aspon atributy, z ktorych (a kombinaciou ktorych) by ukazovatele
dostupnosti bolo mozné ¢o najpresnejSie dopocitat. Z tohto pohl'adu patria k najdélezitejSim
spravidla atributy popisujuce rychlostné limity, priemerné rychlosti, rychlostné profily,
zataZenie usekov, jednosmernost, sklon, pocet jazdnych pruhov, zastavanost uUzemia a pod.
V neposlednom rade je potrebné pri vybere podkladovej vrstvy zvazit aj typ, ciele a mierkovu
uroven analyz, pre ktoré ma byt vrstva pouzita, pretoZze napr. analyzy na (nad)regionalnej
urovni si moOzZu v porovnani slokdlnymi analyzami dovolit pracovat svySSou mierou
generalizacie sieti.

V predkladanej praci je dostupnost’ sledovana na intraurbannej irovni v dvoch vzajomne

prepojenych sietach - siet chodcov a siet mestskej hromadnej dopravy (MHD). Obe tieto siete sa

" Urtitou vinimkou je pripad, ked dostupnost vyjadrujeme vzdialenostou v jednotkach dizky. Nakofko vatSina geografickich informacnych
systemov dokaze automaticky dopotitaf geometrické charakteristiky (napr. dfzky, plochy a pod.) entit. Preto nie je vtakomto pripade
nevyhnutne potrebng, aby vrstva obsahovala atribiity viazuce sa k dostupnosti.
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v porovnani s cestnou sietou vyznacuju urcitymi Specifikami, ktoré bolo potrebné zohl'adnit' aj
pri vybere podkladovych mapovych vrstiev. Potencialne zdroje vektorovych mapovych vrstiev,
ktoré boli uvazované pre potreby analyzy dostupnosti mozno rozdelit do troch skupin. Ako prvé
boli oslovené inStitdcie mesta Bratislavy - Magistrat hlavného mesta SR Bratislava a Dopravny
podnik Bratislava, a. s. Ponuku obsahujicu sprostredkovanie vysledkov diplomovej prace za
zapozi¢anie podkladovych ddajov obe oslovené institicie odmietli.

Druht skupinu tvoria komercné GIS firmy, ktoré vo svojom produktovom portféliu
ponukaju kvalitné podkladové vrstvy nezriedka vyuZivané v mobilnych GPS jednotkach
a navigaciadch, mapovych portdloch apod. Ztohto pohladu sa ako najvhodnejSie pre nase
potreby javia produkty spolocnosti CEDA, a. s., ktoré obsahuju potrebné atributy a zaroven su
dostato¢ne podrobné a topologicky presné. O nieCo menej vhodné je digitdlne mapové dielo SVM
50 ponukané spolocnostou ArcGEO, a.s., ktoré vzniklo odvodenim od Zakladnej mapy SR
vmierke 1 : 50 000 akvoli svojim vlastnostiam je vhodné skér pre analyzy na regionalnej
anadregionalnej drovni. Kvyhodam komercnych produktov patri okrem ich geometrickej
a atributovej kvality aj ich ¢asova aktualnost, ktora na jednej strane zvysSuje validitu vysledkov
vyskumu a na druhej strane umoZiiuje vykonavat aj retrospektivne analyzy v roznych ¢asovych
prierezoch. Najvac¢s$im problémom suvisiacim so ziskanim takychto produktov pre akademicky
vyskum je ich cena, ktora aj napriek r6znym moznostiam zapoZzicania idajov na licencné zmluvy
a priestorovym a atribitovym vyberom z geodatabaz ostava casto nad finan¢nymi mozZnostami
aj profesiondlnych vyskumnych timov, ¢o na osobnom stretnuti potvrdili aj zastupcovia
spoloc¢nosti CEDA, a. s.

Poslednym zdrojom, s ktorym bolo uvaZované v suvislosti s tvorbou digitilneho modelu
bola volne pristupna geodatabaza projektu OpenStreetMap.org, ktory sa snazi spristupnit
priestorové udaje Sirokej verejnosti. Vyhodou je pomerne vysoka topologickd presnost
a podrobnost a uz spominany vol'ny pristup. Napriek tomu sa vSak pre nasSe potreby ukazala
nevhodna ato predovsetkym z dévodu nereSpektovania topologickych pravidiel pri kriZovani
anapajani usekov. Problematickymi tieZ ostavaju otazky spojené s aktualnostou vrstiev ako aj
nejasnou zodpovednostou za ich kvalitu.

Po dokladnom prehliadnuti dostupnych digitalnych mapovych diel a zvazeninasich
moznosti a potrieb sme sa napokon rozhodli vytvorit vlastné digitdlne mapové podklady.
V tomto smere sa ako velmi cennd ukdazala konzulticia so zastupcami spolo¢nosti CEDA, a. s.,
ktora potvrdila spravnost zvolenej metodiky digitalizacie ulicnej siete Bratislavy. Pri vytvarani
vektorovych vrstiev sme vychadzali predovsetkym zo satelitnych a leteckych snimok, ktoré st
od verzie 10.0 integrované vo forme podkladovych map v softvéri ESRI ArcGIS, a ktoré v sebe

priamo obsahuju priestorovu informaciu, takze nie je potrebné ich
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georeferencovat’’2, Doplnkovymi mapovymi zdrojmi boli mapové sluzby ZB GIS (Urad geodézie,
kartografie akatastra Slovenskej republiky 2013) ako aj geodatabaza OpenStreetMap.org.
Nevyhnutnou sucastou digitalizacie bolo Stidium platnych grafikonov, map a schém linkového
vedenia MHD v Bratislave (Dopravny podnik mesta Bratislava 2013). Nejasné a neprehl'adné
miesta, resp. nesulad v podkladovych mapovych zdrojoch bol rieSeny vyuzitim online sluzby
googlestreetview av ojedinelych pripadoch aj terénnym vyjazdom. Samotnad digitalizacia
prebiehala v prostredi ESRI ArcMap 10.0, pricom bola dodrzana vzajomna skladobnost oboch
sieti a topologické pravidld pre kriZenie a napdjanie usekov boli zadefinované tak, aby sa
jednotlivé tseky mohli na seba napajat len v zaciato¢nych akoncovych bodoch (teda nie
v akomkol'vek lomovom bode). Ako uz bolo vysSie spominané, siet MHD aj siet chodcov sa
vyznacuju urcitymi Specifikami, ktoré bolo potrebné zohl'adnit' uz v procese tvorby vrstiev. ESte
predtym vSak bolo nevyhnutné vytvorit bodova vrstvu so zastdvkami, ktord by umoznila

prepojenie oboch sieti.

3.1.1 Digitalna vektorova vrstva zastavok MHD v Bratislave

Pri jej tvorbe sme vychadzali z rovnakych zdrojov ako v pripade vrstiev MHD a chodcov.
Letecké asatelitné snimky, grafikony aschémy linkového vedenia boli navySe v pripade
nejasnosti doplnené terénnym vyjazdom. Tu sa ako uZito¢ny nastroj ukazala aplikacia GIS Cloud,
ktora je urcena na zber priestorovych udajov vteréne pomocou mobilnych zariadeni s GPS
prijimacom (napr. smartféony alebo tablety). Jej vyhodou je presnost rddovo porovnatelna
s klasickymi GPS pristrojmi na zber dat a jednoduché odosielanie nazbieranych ddajov na
mapovy server, odkial m6zu byt exportované vo formate ESRI shapefile. Tu treba poukazat na
to, Ze pri tvorbe tejto vrstvy doslo k urcitej generalizacii jej obsahu z dovodu jej pouzitelnosti
v sietovom modeli, kde plni funkciu prvku prepajajiceho obe siete. Generalizacia sa tykala
predovsetkym presunutia, resp. premietnutia zastavok na stred vozovky tak, aby lezali na liniach
vrstiev MHD a chodcov, d’alej v pripade protil'ahlych zastavok, ktoré sa nachadzali od seba
vrelativne malej vzdialenosti (spravidla do 50m) bol zastavkovy bod umiestneny na stred
vozovky medzi skutocné zastavky (obr.2). Toto zjednoduSenie sa netykalo zlozitejSich zastavok

s viacerymi, resp. Specificky rozmiestnenymi nastupnymi miestami (obr. 3 - pripad zastavky B).

12 Jednou {pravou, ktorii bolo potrebné v sivislosti s digitalizaciou vykonat bolo prevedenie podkladovich rastrovych map zo systemu WGS-84
do systému S-JTSK.
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Botanicka zahrada

o 25 éom ® generalizované poloha zastavkového bodu v sieti a5 skutoéna poloha zastavky

0br. 2 Ukazka generalizacie polohy zastavok na priklade zastavok Botanicka zahrada a Technopol.
Zdroj: vlastné spracovanie

3.1.2 Geodatahaza linkového vedenia MHD v Bratislave

V pripade siete MHD bolo potrebné vyriesit niekol'ko problematickych bodov. V prvom
rade bolo potrebné zohl'adnit skutoc¢nost, Ze usek medzi dvoma zastavkami moZu dve rozne
linky prechadzat za rézne dlhy Cas, s ¢im suvisi aj fakt, Ze spoje nemusia zastavovat vo vSetkych
zastavkach, okolo ktorych na svojej trase prechadzajui - na obr. 3 je to pripad modrej a zelenej
linky v smere zlava doprava medzi zastdvkami A aC. Dalej bolo potrebné dodrZat to, aby
prestup z jednej linky na druhd, resp. nastipenie do linky bolo moZné len v zastavke, v ktorej
dana linka zastavuje. V neposlednom rade bolo potrebné zohl'adnit aj fakt, Ze trasa linky
vjednom smere nemusi byt totoZna s trasou tej istej linky v opacnom smere (zelena linka na
obr. 3), pretoze spiatoCnad trasa méze byt jednak vedena cez iné zastavky alebo niektoré

zastavky nemusia v spiato¢nom smere existovat, resp. mézu byt Specificky umiestnené.

zastdvka B,

zastivka A Zastdvka B, zastdvka B, zastdvka C

Y

Obr. 3 Schematické znazornenie vybranych Specifik siete MHD.
Zdroj: vlastné spracovanie

25



Martin Riska: Dostupnost maloobchodnych predajni v Bratislave

RieSenie uvedenych problémov je ¢iastocne naznacené aj v obr. 3 aspocivalo v tom, Ze
trasa kazdej z91 liniek!3 bola digitalizovand ako samostatni vrstva, pricom kazda vrstva
obsahovala len trasu linky vjednom smere atrasa vopatnom smere tvorila uz dalSiu
samostatnu vrstvu. Kazda vrstva (trasa) je rozdelena na mensie useky, ktorych zaciatoCné
a koncové body sa nachadzaju v zastavkach, v ktorych dana linka podla platného grafikonu
zastavuje. Useky medzi zastdvkami obsahujii atribity popisujice dobu prejazdu medzi
susediacimi zastavkami podl'a cestovného poriadku, Cislo linky a smer, ktorym linka prechadza.
Prave popis smerovosti bol doleZity, pretoZe pri vyhl'adavani najkratSieho spojenia tak neddjde
k pripadom, kedy by sucastou vyhladaného najkratSieho spojenia bol tsek linky vedtcej
v protismere. Vysledkom digitalizacie je 182 liniovych vrstiev (91 pre kazdy smer), v ktorych je
zachytena trakcia autobusovych, trolejbusovych a elektrickovych liniek na Uzemi Bratislavy.
Nasledne boli vrstvy exportované do geodatabazy, ¢im sa jednak ul'ahcila ich d'alSia editacia

a zarovell bol vytvoreny prvy predpoklad pre tvorbu multimodalnej siete.

3.1.3 Sief chodcov

Poslednou sucastou multimodalnej siete, je siet chodcov. Jej uloha, resp. ddéleZzitost
spociva predovSetkym vtom, Ze na jednej strane umoZnuje prepojenie nastupnych bodov
(zastavok), ¢im je zohladnend moznost peSieho presunu v pripade prestupu medzi dvoma
blizkymi zastavkami a na strane druhej zvySuje validitu vysledkov analyzy, pretoZe rozsiruje siet
na plochu celého skimaného tUzemia, ktord tak pokryva aj oblasti neobslizené verejnou
dopravou. NajdolezitejSou poziadavkou na tuto siet’ bola jej podrobnost, aby bolo mozné co
najvernejSie modelovat' moznosti pohybu, ktoré jednotlivec v prostredi ma. Z tohto dévodu boli
v relevantnych pripadoch vytvarané useky ,opisujuce” pédorys jednotlivych budovi4.

Siroko chapané cesty, ktorymi sa jednotlivci v mestskom prostredi pohybuji st silno
spojené s charakterom a morfologiou fyzického prostredia. Vzhl'ad, vel'kost, tvar afunkcéné
vyuzitie zastavaného inezastavaného prostredia determinuji moznosti pohybu nie len
z fyzického hl'adiska (vytvaranie hmotnych bariér), ale su spojené s celym radom biologickych,
psychologickych, behavioralnych, socidlnych a institucionalnych aspektov, ktoré je potrebné pri
vyskume dostupnosti jednotlivcov zohl'adnit. Na jednej strane teda stoji jednotlivec so svojou

fyzickou kondiciou, zdravotnym stavom a urcitymi percepénymi schopnostami ana strane

'8 Do modelu neboli zahrnuté notné ani regionalne linky, a ani denné linky premavajiice v Specifickom rezime.

™\ pripade plo$ne rozsiahlych budov sa i tato Uirovei javila ako nevyhovujiica a bolo potrebné rozhodniit, Gi si¢astou siete bude aj vnitorna
Struktiira budov. Napriek tomu, Ze Stiidie skiimajiice dostupnost v ramci komplexu budov uz existujii (napr. Church a Marston 2003), nie je nam
znama Ziadna, ktora by bola aplikovana v rozsahu celého sidla. Napriek tomu, Ze takto podrobna analyza by mohla priniest zaujimavé vysledky

(napr. rozdiely v kvalite Zivota 0sdb so znizenou mobilitou Zijucich v nizSich a vy38ich poschodiach vySkovych budov a pod.), rozhodli sme sa
kvoli nedostatku podkladov i z ddvodu tasovej narotnosti vnitorni Struktiiru budov zanedbat.
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druhej je tu fyzické prostredie so svojou morfoldgiou, funkénym vyuZitim, vztahmi
a v neposlednom rade aj so Siroko chapanymi spolo¢enskymi normami a principmi?s.

Pri tvorbe siete chodcov sme sa preto snaZili zohl'adnit obe tieto stranky. Pomocou
topoldgie vrstvy (priebehu linii) sme zo siete vylucili liniové a aredlové prvky, cez ktoré bezne
nie je mozné jednotlivcom volne prechadzat. Vychadzali sme pri tom z Lynchovho konceptu
prvkov fyzickej Struktiry mestského prostredia (Lynch 1960) aidentifikovali tie, ktoré pre
jednotlivcov pohybujucich sa chédzou vytvaraju bariéry, napr. aredly priemyselnych oblasti,
brownfieldov, nemocnic, §kol, letisk, dopravnych zariadeni alebo linie riek dialnic, dial'ni¢nych
privadzacov a Zeleznice. NajddlezitejSie prirodné a antropogénne bariéry na Gzemi mesta
Bratislava znazorfiuje obr. 4. Dal$ou pomerne problematickou ¢astou, ktord sa uz tykala
atributovej Casti siete bolo urcenie ukazovatela dostupnosti, ¢iZe v naSom pripade cestovnych
casov.

V pripade siete MHD tento problém nebolo potrebné riesit, pretoze cestovné ¢asy na
jednotlivych dsekoch boli prebrané z platného grafikonu. V pripade siete chodcov vSak bolo

potrebné tento idaj dopocitat pomocou jednoduchého vztahu:

kde t je cestovny ¢&as, s dizka tiseku a v rychlost na danom tiseku. Najproblematickej$ou oblastou
vypoctu bolo urcenie rychlosti chédze, na ktort mézu vplyvat jednak vonkajsie vplyvy - napr.
sklon reliéfu, kvalita povrchu a pod., ajednak rozlicné biologické a zdravotné aspekty, ktoré
mbZzu spdsobit’ vyrazné rozdiely v rychlosti chddze medzi jednotlivcami. Specifickym pripadom
su seniori, ktorych mobilita byva v porovnani s jednotlivcami v produktivnom veku spravidla
zniZena.

Existuje mnozstvo antrpologickych a medicinskych $tudii zaoberajucich sa vplyvom
starnutia a réznych ochoreni na pohybové schopnosti ¢loveka (Molino-Lova a kol. 2012, Smith
akol. 2012), no napriek tomu sme sa rozhodli tieto ,vnutorné“ vplyvy zanedbat a v modeli
uvazovat len svplyvmi vonkajsimi, tj. svlastnostami prostredia. Z nich najdélezitejSou je
sklonitost, preto bol pre izemie Bratislavy zostrojeny metddou TIN digitdlny model reliéfu.

Na zaklade hodnot ziskanych ztohto vySkového modelu boli jednotlivym tsekom

priradené tdaje o ich sklone a dizke po zohl'adneni vy$kovych rozdielov.

5 Pod spolotenskymi normami a principmi rozumieme $iroko chapané pisané i nepisané pravidla, ktoré z roznych dovodov zabrahuji, resp.
obmedzuji pohyb v mestskom prostredi a to bud celej populacii alebo len urtitym jej tlenom, resp. skupinam. Za takéto normy povazujeme
napr. otvaracie hodiny, moznost vyuzivaf verejné priestory, (ne)moznost vstupu na silkromné pozemky a iné priestory neverejného charakteru,
rozne rasové a etnické konflikty Ustiace do priestorovej separacie a segregacie. Dalej mame namysli aj pripady, kedy sa jednotlivec alebo urtita
skupina dobrovolne vyhybaji rdznym miestam v mestskom prostredi napr. z ddvodu vysokej kriminality alebo z obavy o svoje zdravie. Niektoré
spominané aspekty diskutovali napr. (Dear a Flusty 1998, L. Sykora 2010 alebo M. Pitohak 2011)
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sklonitost reliéfu (v stuprioch)

0br. 4 Vlybrané bariéry peSej dostupnosti na iizemi mesta Bratislava.
Zdroj: OpenStreetMap.org, SVM 50, viastné spracovanie

Zmenam rychlosti chddze v zavislosti na sklonitosti povrchu sa venoval W. Tobler (1993),
ktory na zdklade empirickych merani odvodil tzv. turisticka funkciu (hiking function). Jedna sa

o exponencialnu funkciu, ktord je odvodena pre rychlost 5km/h na povrchu so sklonom 0°,

a ktorda ma tvar:

W=6 e(—3,5 |S +0,05])
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kde W je rychlost chédze a S je tan uhla udavajiceho sklon. Na zaklade odportcani (Bohnannon
1997) sme stanovili rychlost ch6dze seniorov na rovnom povrchu na 4,2 km/h a nasledne sme
odvodili hodnoty pre chodzu po naklonenom povrchu (tab. 1). Asymetria funkcie okolo hodnoty
sklonu 0° zohl'adnuje skutocnost, Ze rychlost ch6dze do svahu je mensia ako rychlost chédze zo
svahu (graf 1). Tento fakt bol premietnuty aj do vytvaranej vrstvy chodcov, kde useky so

sklonom vacsim ako 1° boli z p6vodnej vrstvy vyiaté a bola z nich vytvorena nova

Tab. 1. Hodnoty turistickej funkcie

rychlost pri stupani [km/h] rychlost’ pri klesani [km/h]
sklon [stupne]
normalna chédza senior normalna chédza senior
0 5,0 42 5,0 4,2
1 47 39 54 4,6
2 4,5 37 57 49
3 4,2 34 59 5.1
4 39 31 5,6 48
5 37 2,9 53 4,5
6 35 27 49 4,1
7 33 25 47 39
8 3,1 23 44 36
9 29 21 41 33

Zdroj: W. Tobler 1993, vlastné vypocty

pomocna vrstva pre stdpanie. Nasledne boli useky v pomocnej vrstve oznacené ako
jednosmerné a boli pre ne dopocitané atributy platné pre stipanie. Obdobne bola vytvorena
pomocna vrstva pre klesanie. Napokon boli vSetky tri vrstvy - pdvodna vrstva obsahujtca teraz
len useky so sklonom mensim ako 1°, vrstva pre stipanie a vrstva pre klesanie - spojené do

geodatabazy chodcov.

normalna chédza

(2]
L

senior

(42}

S

w

rychlost chodze [km/h]

N
L

-
1

9 8 7 6 5 4 3 -2 101 2 3 4 5 6 7 8 9
sklon [°]

Graf 1. Hodnoty turistickej funkcie.
Zdroj: W. Tobler 1993, viastné vypocty
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3.1.4 Sietovy model

Poslednym krokom bolo prepojenie geodatabazy chodcov s geodatabazou liniek MHD
prostrednictvom vrstvy zastavok a ich nasledne prevedenie do podoby sietového modelu.
Vysledna siet obsahuje viac ako 27 000 rucne trasovanych usekov s prisluSnymi atribdtmi.
Nedostatkom tohto sietového modelu je, Ze nedokaze zohl'adnit ¢asovd nadvéaznost jednotlivych
spojov, to znameng, Ze pracuje s predpokladom, Ze v pripade prestupu z jednej linky na druhg, je
tento prestup bez cakania. Uvedeny nedostatok sme sa snaZili ¢iastotne kompenzovat
spenalizaciou” zastdvok vo forme cCasovej straty - tj. pripocitanim urcitého zdrzania
simulujuceho Cakanie a prestup na spoj. Tato ¢asova penalizdcia nemohla byt ani prili§ vel'k3,
ani prili§ mal4, aby model nebol v porovnani so skuto¢nostou prili§ pomaly, resp. rychly.

Pre kalibraciu modelu sme zvolili zastavku Trnavské myto v centre mesta, ktora patrim
k hlavnym dopravnym uzlom Bratislavy. KedZe cestovné ¢asy medzi dvoma zastdvkami sa
v priebehu dila mézu roznit’ (tab. 2), vypocitali sme referenc¢nti hodnotu, ktora je aritmetickym
priemerom zhodndt v Styroch casovych prierezoch - 6:00, 12:00, 16:00 a 19:00 hod. Tuto
priemernt hodnotu sme nasledne porovnavali s hodnotami ziskanymi z modelu - najprv bez
zdrZania pri prestupe, nasledne so zdrZzanim 60, 90, resp. 120 sekind. Napokon bola zvolena
hodnota zdrzania 60 sekdnd. Napriek urcitym nepresnostiam, ktoré model vykazuje,
povazujeme nim vypocitané hodnoty za uspokojivé.

Vysledny model ma Siroké vyuzitie a umoZiuje meranie intraurbannej dostupnosti
v multimodalnej sieti (MHD a chodci) medzi I'ubovolnymi vychodiskovymi a cielovymi uzlami
na uzemi mesta Bratislava. V pripade predkladanej diplomovej prace boli cielovymi uzlami
predajne potravinarskeho maloobchodu. Udaje o nich pochadzajii z priestorovej databazy, ktora
vznikla v ramci projektu VEGA ¢. 1/0039/11 Geograficky informacny systém ako zdroj strategickej
inovdcie podniku z hl'adiska posilnenia jeho konkurencieschopnosti.

Z teoretického hl'adiska sa najlepSim rieSenim pri volbe vychodiskovych uzlov javi
vyuzitie adresnych bodov jednotlivych doméacnosti. Ich nasledné prepojenie na anonymizované
individualne ddaje by prinieslo cenné poznatky a zaroven by umoznilo predist problémom,
ktoré su spojené s priestorovou analyzou (agregovanych) udajov - napr. ekologicka chyba
aproblém MAUP. Nakol'ko vSak ziskanie takychto tdajov v sucasnosti nie je mozné, bolo
potrebné pouzit iné rieSenie. Nad zastavanym uUzemim mesta bola preloZena Stvorcova siet
so stranou Stvorca. 200 m. Sucasne boli vytvorené taziska tychto Stvorcov, ktoré plnia funkciu
vychodiskovych uzlov pri sietovej analyze. Vyhodou uvedeného rieSenia je zachovanie
vizualizaCnej a analytickej citlivosti voci lokalnym priestorovym vzorcom, ktoré by sa pri pouziti

administrativnych, resp. Statistickych jednotiek stratili.
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Tab. 2 Porovnanie hodndt modelu s hodnotami oficialneho webového vyhladavaca spojeni

Dopravny podnik BA, a.s. model MHD

20 zastavky Trnavské myto
na zastavku:

6:00 12:00 16:00 19:00 priemer zdrzanie  zdrZanie 60 zdrZanie 90

0 [sek] [sek] [sek]
Autobusové stanica 9 11 8 8 9 6 8 8
Hlavn4 stanica 5 5 5 5 5 4 6 7
Jéna Jonasa 35 35 35 34 35 14 26 28
MiU Karlova Ves 21212 21 21 18 21 21
Nemocnica Kramare 10 10 10 10 10 9 12 13
Ovsiste 19 14 14 22 17 13 16 17
Polus City Center 4 4 4 4 4 3 6 7
Pri jazere (Nemocnica RuZinov) 5 5 5 5 5 4 6 7
Pristavny most 12 11 11 11 11 9 11 12
Technopol 19 17 17 23 19 17 20 21
TESCO Lamac 12 12 12 12 12 15 17 18
Vicie hrdlo - sidlisko 34 33 23 35 31 26 28 29
Vojenska nemocnica 15 13 13 13 14 10 14 15
Vy$ehradska 24 24 24 24 24 18 24 26
Zahorské Bystrica 41 32 32 32 34 27 36 4
Zaporozska 22 21 17 17 19 15 18 19
Zimny Statdién 2 2 2 2 2 4 5 7
Zlaté Piesky 11 13 13 13 13 13 17 20
Zochova 8 8 8 8 8 12 14 15

Zdroj: imhd.sk, vlastna analyza

Nevyhodou ostava problematické prepojenie na bezne dostupné Statistické udaje

agregované na urovni zakladnych sidelnych jednotiek (ZS]).

3.2 Pouzité miery dostupnosti

Sucastou velkého mnoZstva metdd priestorovej analyzy je koncept vzdialenosti, pomocou
ktorého je definovana vzajomna blizkost priestorovych jednotiek a urcitym spésobom aj sila ich
vzajomnej interakcie. V predchadzajlcej Casti sme sa venovali tvorbe sietového modelu, ktory
umoznuje vypocitanie matice vzdialenosti medzi l'ubovolnymi mnozinami vychodiskovych
a cielovych uzlov na tizemi mesta Bratislavy. Udaje ziskané z takychto matic moZno nasledne
vyuzit pri vypocte samotnych mier dostupnosti.

Viaceri autori rozliSuju pri merani dostupnosti vychodiskové a cielové uzly. V nasom
pripade boli za vychodiskové uzly zvolené centroidy (taziskd) 2 567 Stvorcov pokryvajucich
zastavané Uzemie Bratislavy. Strana jedného Stvorca je 200 m. Cielovymi uzlami bolo 459

predajni potravinarskeho maloobchodu nachadzajtcich sa na izemi mesta Bratislava. Ich poloha
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a atributy boli prebrané z geodatabazy, ktora vznikla v rdmci projektu VEGA ¢ 1/0039/11.
Vysledna matica obsahuje 1227 825 zaznamov. Do vypoctu mier dostupnosti vstupovali len
predajne, ktorych ¢asova vzdialenost od centroidu daného $tvorca bola mensia alebo rovna 20
min. Hodnota 20 min bola stanovena na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu (kapitola
4.) ako hrani¢na hodnota prijatel'nej vzdialenosti pre dochadzku za nakupmi. Pouzité miery
mozno v zasade rozdelit do troch velkych skupin. Prvid skupinu tvoria potencidlové miery
dostupnosti, ktoré charakterizuju dostupnost z hl'adiska kvantity sledovaného javu. Podavaju
informaciu o mase (velkosti) dopytu a ponuky v sledovanom uzemi. Druha skupina - miery
kumulativnych prilezitosti charakterizuji dostupnost aj z hl'adiska moznosti vyberu a do istej
miery tak vypovedaja aj o kvalite maloobchodného prostredia v danom tzemi. Na ne priamo
nadvizuje aj tretia aplikovand miera - priemernd vzdialenost. KedZe miery kumulativnych
prileZitosti pracuji s mnoZinou atraktivit (predajni) v len urcitej medznej vzdialenosti, pricom
zanedbavaju rozdiely medzi bliZ§imi a vzdialenejSimi predajiiami, vyuZili sme vo funkcii miery

dostupnosti aj priemernu vzdialenost do predajni dostupnych do 20 min.

3.2.1 Potencialova dostupnost

Ako bolo naznacené v kapitole 2, dostupnost moZe byt kvantifikovand pomocou
rozsiahleho stiboru indikatorov, pricom k najstarSim a najpouzivanejsim patri tzv. potencidlova
dostupnost (Hansen 1959, Michniak 2002), ktora bola zaroven zvolena ako prvy ukazovatel
nasej analyzy. Zakladnym predpokladom v pripade merania geografického potencialu je fakt, ze
dostupnost 'ubovol'ného uzla je priamo imerna mase atraktivity (napr. po¢tu obyvatel'ov, vyske
HDP, predajnej ploche a pod.) a nepriamo umerna vzdialenosti od ostatnych uzlov.
V predkladanej praci je atraktivita (masa) vyjadrend pomocou dvoch ukazovatelov
charakterizujacich stranku ponuky (velkost predajnej plochy) istranku dopytu (pocet
obyvatel'ov v poproduktivnom veku).

Za indikator atraktivity predajne sme zvolili velkost predajnej plochy, ktora v praxi casto
stvisi s va¢sou $irkou a hibkou sortimentu tovaru, s ¢&im stvisi jednak vy$si vyber ako aj nizsie
ceny potravin. Druhym ukazovatel'om vyuZzitym na charakteristiku dopytu bol pocet obyvatel'ov
v poproduktivnom vekulé. Vysledna hodnota potencialovej dostupnosti pre kazdy analyzovany

Stvorec bola vypocitana na zaklade vztahu (Michniak 2002, Wieckowski a Michniak 2012):

A =M; + X M; f(t;)),

16 \zhladom na problemy spojené so spracovanim vysledkov SODB 2011 boli pouZité {idaje z cenzu SODB 2001.
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kde A; je potencidlovd dostupnost Stvorca i, M; je suma predajnych pléch predajni
nachadzajucich sa vo $tvorci, resp. pocet obyvatel'ov v roku 200117 i, M; je vaha (predajna plocha
predajni, resp. pocet obyvatelov) v ostatnych Stvorcoch a t; je prepravny ¢as v multimodalnej
sieti medzi Stvorcami i a j. Ako vyplyva z uvedeného vztahu, vysledna dostupnost’ (potencial) je
suctom vlastného potencialu Stvorca i a vonkajSieho potencidlu (vazena hodnota masy ostatnych
Stvorcov).

K najproblematickejSim Castiam pri merani potencialovej dostupnosti patri odhad funkcie
urcujucej pokles sily vzajomnej interakcie s rasticou vzdialenostou medzi uzlami - odpor
prostredia (tzv. distance-decay function). Pri analyze ponuky (predajna plocha) sme vyuzili
vysledky dotaznikového prieskumu a vyslednu funkciu odvodili od casu, ktory osloveni
respondenti potrebujud na dosiahnutie najbliZsej predajne. Vysledné hodnoty funkcie pre kazdy

Casovy interval sme vypocitali podl'a vztahu:

fij = 100 — kyp,

kde f; je funkcia odporu prostredia a k,, je kumulativna relativna pocetnost odpovedi
respondentov v danom intervale. Na zaklade uvedenej funkcie budud uzly vo vzdialenosti do 5
min vstupovat' do vypoctu len 84% svojej predajnej plochy, predajne vo vzdialenosti 5 - 10 min
72% a pod., ¢im je do urcitej miery zohl'adneny predpoklad poklesu ich atraktivity s rastiicou

vzdialenost'ou (graf 2).
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Graf 2 /ztah hodnot funkcie odporu prostredia a deklarovanej prijatelnej vzdialenosti do predajne
Zdroj: vlastné spracovanie).

Odlisny pristup sme vyuzili pri hodnoteni populacného potenciadlu (pocet obyvatelov

v poproduktivnom veku), kedy sme pouzili funkciu poklesu prostredia v tvare:

7 Potet obyvatefov v danom $tvorci bol odhadnuty pomocou metody Ordinary Kriging. Interpolované boli hodnoty pottu obyvatelov v ZSJ,
pricom tieto boli priestorovo ukotvené k bodom, ktoré majii vzhladom k budovam v danej ZSJ tzv. centralnu polohu, t.j. siiet vzdialenosti do
ostatnych budov v danej ZSJ je minimalny.
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fij = di”

kde f; je funkcia odporu prostredia, d; je vzdialenost Stvorcov iaj ax je parameter odporu
prostredia (distance decay parameter). V praxi byva hodnota parametra x ¢asto odhadovana

pomocou Statistickych vypoctov, v naSom pripade sme pouZili hodnotu x = 1.

3.2.2 Miery kumulativnych prileZitosti

Druhou mierou dostupnosti aplikovanou v naSom vyskume bola miera kumulativnych
prileZitosti (cumulative oppportunities measure), ktora byva niekedy nazyvana aj mierou
zaloZenou na prileZitostiach (opportunity based measure), a ktord vyjadruje pocet ciel'ovych
uzlov v danej vzdialenosti (v naSom pripade vo vzdialenosti do 20 min) disponujucich, z pohl'adu
subjektu dostupnosti, urcitou atraktivitou, resp. pritomnostou urcitej aktivity (Skola, predajna,
nemocnica, rekreacia apod.). Vyslednd dostupnost je tym priaznivejSia, ¢im je pocet
dosiahnutelnych uzlov vyss$i amoZno ju zapisat vztahom (Handy a Niemeier 1997, Church

a Marston 2003):

Ai= ZOJ

]EMi

kde A; je dostupnost Stvorca i, 0; pocet prilezitosti pre danu aktivitu v $tvorci j, M; = {i| dij < dmax}
je subor aktivit v dostupnych Stvorcoch, dj je vzdialenost medzi uzlami /aj a dma je hrani¢na
vzdialenost, do ktorej st uzly povazované za dostupné.

Miera bola v praci viacnasobne aplikovana. Hodnoteny bol jednak pocet vsetkych
predajni vo vzdialenosti do 20 min, jednak velkost dosiahnutel'nej predajnej plochy a jednak aj
pocet jednotlivych typov predajni - Specializované predajne, malé predajne a vecierky, superety,
diskontné predajne, sumermarkety, hypermarkety avelkoplosné predajne spolul8. Ciele
predkladanej prace si zaroven vyziadali aj miernu uUpravu uvedenej miery, kedy okrem
samotného poctu dosiahnutel'nych uzlov (predajni) bol analyzovany aj ich podiel na celkovom
pocte dostupnych uzlov. Uvedena tprava tak vypoveda o charaktere a kvalite ponuky predajni,

z ktorych si zakaznici maji moznost vybrat.

'8 Pod velkoplo$nymi predajhami rozumieme diskontné predajne, supermarkety a hypermarkety.
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3.2.3 Priemerna vzdialenost a index druhového vyberu

Poslednou mierou vyuZitou pri analyze dostupnosti predajni bola priemernd c¢asova
vzdialenost’ do suboru predajni dostupnych do 20 min. Cielom tejto miery je odhalit tie Casti
mesta, ktorych obyvatelia musia pri dochadzani za ndkupmi do najbliZsich predajni podnikat
cesty bliZiace sa svojou diZkou hrani¢nej hodnote 20 min. Vyslednti dostupnost potom mozno

vyjadrit vztahom:

1
Ai:;zdlj

kde A; je dostupnost Stvorca i, n je pocet predajni dostupnych do 20 min a dj je vzdialenost
medzi $tvorcom i a predajiiou j.

Ako doplnkovy ukazovatel bol pouzity aj index druhového vyberu (Szczyrba 2005), ktory
dava do pomeru pocet obchodnych jednotiek dostupnych do 20 min a pocet druhov (typov)
predajni dostupnych do 20 min. Cim vyssia je hodnota indexu, tym pozitivnej$ie moZno hodnotit

maloobchodné prostredie.
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Seniori
ako subjekt dostupnosti

V nasledujicej kapitole sa budeme venovat podrobnejSie aspektom tykajicim sa
nakupného spravania seniorov. Zameriame sa predovSetkym na vyhodnotenie dotaznikového

prieskumu medzi seniormi v Bratislave.

4.1 Mobilita a jej vplyv na kvalitu Zivota vo vysSom veku

K stcasnym demografickym trendom nie len v Eurépe patri fenomén demografického
starnutia. Generacia tzv. ,babyboomers* sa dostava do poproduktivneho veku a tvori vyznamnu
Cast eurdpskych populacii. V pripade Slovenska sa podiel seniorov na celkovom pocte
obyvatel'ov od konca druhej svetovej vojny viac ako zdvojnasobil (graf 3). Cely jav je navySe
umocneny zmenami v Zivotnom Style, zlepSujicou sa zdravotnou starostlivostou, zaujmom

v

o zdravsi aaktivnejsi Zivot avneposlednom rade aj so zmenami suvisiacimi s natalitou

(Solomon a kol. 1999).

podiel seniorov [%)]
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Graf 3 Vyvoj podielu seniorov na celkovom pocte obyvatelov Slovenskej republiky v rokoch 1945-2012.
Zdroj: SUSR 2013 (slovstat)

Vo vSeobecnosti mozno konstatovat, Ze kvalita Zivota seniorov vo vyspelych krajindch
rastie (Schmeidler in Hoff a Perek - Bialas eds. 2008, Solomon 1999). V porovnani so seniormi
spred niekol'kych dekad su ti stcasni lepSie vzdelani, lepSie materidlne zabezpeceni a maju
k dispozicii kvalitnejsSiu zdravotnicku starostlivost. K jednym z najddlezitejSich faktorov
limitujucich kvalitu Zivota vo vys$Som veku patri mobilita, ktorej uroven klesa na zaklade

biologickych a fyziologickych zmien ako aj na zaklade vzniku réznych ochoreni (Schmeidler in
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Hoff aPerek - Bialas eds. 2008). ZniZenie individudlnej mobility vedie k zUZeniu
Casopriestorovej prizmy a ak¢ny radius jednotlivca sa zmensSuje Casto na bezprostredné okolie
bydliska, ¢im sa vyrazne zmenSuje mnoZina aktivit, na ktorych moZe jednotlivec participovat.
Iniciativy vedice kudrzaniu urovne individudlnej mobility seniorov a odstranenie bariér
spbdsobujicich jej zhorSenie by preto malo byt kld¢ovym motivom socidlnej integracie

poproduktivnych obyvatel'ov.

4.2 Nakupné spravanie seniorov v Bratislave

Nakupné spravanie seniorov bolo hodnotené na zaklade dotaznikového prieskumu, ktory
sa uskutoc¢nil v decembri roku 2012. Dotaznik (priloha 1) bol rozdeleny do Styroch tematickych
celkov - (A) miesto nakupu, (B) cestovanie za ndkupom, (C) ndkup a (D) demograficky filter.
Ciel'ovou skupinou boli obyvatelia s trvalym pobytom na tizemi mesta Bratislava, ktori zaroven
dosiahli vek 59 aviac rokov. Respondenti boli osloveni na zastdvkach MHD. Vysledna vzorku
tvori 202 respondentov s priemernym vekom 67,6 roku. Vo vyberovom stubore prevazuju Zeny,
tvoriace 59,4% opytanych. Z hl'adiska poctu ¢lenov prevazuji dvojc¢lenné domacnosti, takmer

60% (graf 4), na druhom mieste sd jednoclenné domacnosti, v ktorych Zije 27% respondentov.
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1 2 3 4 iné menejako  500-700€  701-900€ 901-1100€  viac ako
pocet élenov domécnosti 500€ 1100€

prijem domécnosti ako celku

Graf 4 Sibor respondentov podla poCtu ¢lenov v domacnosti (viavo) a celkového mesacného

prijmu domacnosti ako celku (vpravo). Zdroj: viastné spracovanie.

Pocet ¢lenov domadacnosti sa viditelne prejavuje aj v celkovych mesaénych prijmoch
domacnosti, kedy dve najnizSie prijmové skupiny zodpovedaju priemernym hodnotidm
starobného dochodku na Slovensku!®. Poslednou sledovanou socidlno-demografickou

charakteristikou bolo vlastnictvo automobilu, pricom kladnu odpoved’ uviedlo 44,1%.

'® Priemerna mesacna vyska vyplacaného starobného dochodku na Slovensku k 30. 6. 2013 bola 389,48 € (Socialna poistovha 2013).

37



Martin Riska: Dostupnost maloobchodnych predajni v Bratislave

Sivy segment trhu nemoZno vZiadnom pripade povazZovat za homogénnu skupinu
spotrebitelov. Prave naopak, jedna sa o pomerne réznorodu skupinu (Solomon 1999, Teller
a Gittenberger 2011), ktora mdze byt diferencovana na zaklade socidlno-ekonomického statusu,
preferencii, zdravotného stavu a pod., pricom za dolezity determinant kvality Zivota seniorov
povazujeme individudlnu mobilitu, ktord de facto determinuje schopnost jednotlivca
participovat’ na rozli¢nych aktivitach. Z tohto dévodu v praci analyzujeme nakupné spravanie
dvoch skupin seniorov, ktoré sme vyclenili na zaklade socialno-ekonomickych charakteristik
respondentov z dotaznikového prieskumu. Prvi skupinu tvoria obyvatelia, ktorych mesacny
prijem prepocitany na jedného c¢lena domacnosti neprekroCil sumu 400 € azarovei tito
respondenti nevlastnia vdomacnosti osobny automobil (n = 53). Sucastou druhej skupiny su
opytani, ktorych mesacny prijem na jedného ¢lena domacnosti prekrocil hranicu 400 €, a ktori
zaroven vlastnia v domdacnosti osobny automobil (n = 149). Pri analyze sme pomocou
znamienkovej schémy (Hendl 2012) sledovali signifikantné rozdiely v pocetnostiach odpovedi
respondentov.

Ako uz bolo spominané vyssie, prva Cast otdzok bola zamerand na miesto nakupu.

Najcastejsie navStevovany typ maloobchodnej predajne uviedli respondenti supermarket (51%),

3%

total (n = 202) 2 51% total (n = 202)
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Graf 5 NajcastejSie navstevovany (vlavo) a preferovany (vpravo) typ maloobchodnej predajne (otazky A1, A3).

Zdroj: viastné spracovanie

pricom celkovo moZzno konStatovat, Ze pri vybere predajne vo vSeobecnosti prevazuju
velkoplosné formaty - supermarkety a hypermarkety, ku ktorym mozno priradit aj diskontné
predajne (graf 5). Spominany trend poukazuje na etablovanie sa zapadného modelu nakupného
spravania medzi bratislavskymi seniormi. Urcité odliSnosti v preferencidch mozno zaznamenat
na darovni oboch vyclenenych skupin, kedy respondenti znizkoprijmovych domacnosti bez
automobilu (skupina 1) vyuzivaji vo vysSej miere diskontné predajne a hypermarkety. Opacny

trend mozZno pozorovat u opytanych s nadpriemernymi mesacnymi prijmami a automobilom
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(skupina 2). Ti castejSie nakupujd v supermarketoch alen v malej miere vyuZivaju diskontné
predajne.

Trend dominancie vel'koploSnych typov sa potvrdil aj v pripade preferovaného typu
predajne. Vzhl'adom na to, Ze otazka je zamerand na preferované miesto nakupu (teda nie
skutocné), je zastipenie jednotlivych typov rovnomernejsie. V stvislosti s tym treba poukazat

na fakt, Ze len 56% respondentov (tab. 3) nakupuje pravidelne v rovnakom type predajne,

Tab. 3 Vztah preferovaného a najcastejSie navstevovaného typu predajne (otazky A1, A3)

preferovany typ
trani menSia diskontna
rZnica samoobsluha  predajiia supermarket hypermarket
trznica 3,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Qo
=
= o
S menSia samoobsluha 0,5% 10,7% 0,0% 5,6% 2,5%
5
é diskontna predajria 1,5% 1,5% 9,1% 0,0% 0,0%
23
2 supermarket 3,0% 9,1% 1,5% 28,4% 7,6%
T
hypermarket 3,0% 1,5% 0,0% 6,6% 4,6%

Zdroj: vlastné spracovanie

aky aj preferuje. To naznacuje, Ze takmer polovica opytanych sa pri vybere predajne neriadi
osobnymi preferenciami, ale skér lokdlnou ponukou v okoli bydliska, resp. pracoviska (graf 6),

pricom ako vyplyva z grafu, medzi skupinami neexistuju Statisticky vyznamné rozdiely.

total (n = 202) ] 8% 1z |
skupina 2 (n = 149) 1 78% A &%
skupina 1 (n = 53) 1 78% 8%
0% 2(;"0 4(;"0 6(;% 8(3% 10-000
v blizkosti bydliska v blizkosti prace miné

Graf 6 Poloha miesta nakupu vo vztahu k hlavnym kotevnym bodom (otazka A2).

Zdroj: vlastné spracovanie

Z hl'adiska frekvencie prevazuji nakupy uskuto¢niované 1 - 2-krat za tyzden, no prave
v pripade frekvencie a velkosti / ceny ndkupov sa najviac prejavuju odliSnosti podmienené

individualnou mobilitou.
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Graf 7 Frekvencia nakupov (vlavo) a ich rozloZenie v priebehu tyzdha (vpravo); otézka A4.

Zdroj: vlastné spracovanie

Respondenti s obmedzenou mobilitou aniz§imi prijmami (skupina 1) uprednostiuju
nakupy 1 - 2-krat za tyzden (graf 7 vl'avo), pricom sa jedna o mensie nakupy s hmotnostou do 5
kg apriemernou cenou do 20 € (graf 8). Naopak rovnomernejSie zastipenie odpovedi
respondentov zo skupiny 2 poukazuje na vysSiu ,slobodu a nezavislost“ pri rozhodovani

o nakupe. Mozno tak usudzovat, Ze respondenti zo skupiny 2 uskuto¢nuju viac druhov nakupov,
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= viac ako 5 kg = viac ako 30€

Graf 8 Nakupy podla priemernej hmotnosti (viavo) a ceny (vpravo); otazky C1, C2.
Zdroj: viastné spracovanie.

v zavislosti na aktualnych potrebach domacnosti. Naopak u opytanych zo skupiny 1 mozno
pravdepodobne hovorit o ur¢itom stereotype a vysSej konzervativnosti pri nakupe.

Z hl'adiska rozloZenia nakupov pocas tyzdna mozno opat konsStatovat rozdiely medzi
oboma skupinami. Krivka skupiny 1 ma dve maxima - prvé na zaciatku tyzdia a druhé pozvolne
nastupujice v druhej polovici, resp. na konci pracovného tyzdina. Uvedeny fakt koreSponduje aj
s frekvenciou nakupov (graf 7). Graf skupiny 2 je mierne posunuty ku koncu pracovného tyzdna,
resp. k zaciatku vikendu, pricom zaciatkom pracovného tyzdia realizuji respondenti minimum

nakupov.
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Z hl'adiska vyskumu dostupnosti je zaujimavé sledovat aspekty suvisiace s cestovanim za
nakupmi. Priblizne 30% respondentov dochadza za ndkupmi peSo a priblizne 44%
respondentov vyuZiva MHD. Vyrazné rozdiely nachiddzame medzi oboma sledovanymi

podskupinami, kedy respondenti zo skupiny 1 signifikantne menej vyuzivaji automobil (graf 9).
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Graf 9 NajcastejSie vyuZzivany dopravny prostriedok pri dochadzani za nakupmi (otazka B1).

Zdroj: vlastné spracovanie

Sposob dopravy sa pochopitelne odraza aj v ¢ase, ktory st zakaznici ochotni dochadzat.
RozloZenie odpovedi tykajucich sa redlneho casu (graf 10 vl'avo) je velmi podobné u vSetkych
skupin, no v pripade skupiny 1 je mozZno konStatovat signifikantne vysSie zastipenie odpovedi
v kategoriach 40-60 min a viac ako 60 min, ¢o poukazuje na nevyhody a Casové straty spojené
s vyuzivanim MHD. Podobne moZno poukazat na rozdiely aj v pripade ochoty cestovat.
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Graf 10 Priemerny ¢as potrebny na dochadzku do predajne, kde respondent najCastejSie nakupuje (vlavo) a Cas, ktory
si1 respondenti ochotni dochadzat do predajne (vpravo); otazky B3, B4). Zdroj: vlastné spracovanie.
Tu prevlada pomerne jasné zhoda, kedy poslednad pocetnejSie zastiipena casova hranica je na
urovni 21-30 minut, avSak respondenti patriaci do skupiny 1 omnoho CastejSie uvadzaji ochotu
cestovat dlhsi ¢as (graf 10 vpravo).
Doélezitou sucastou hodnotenia ndkupného spravania je analyza individudlnych

spotrebitel'skych preferencii a motivacii suvisiacich s vyberom predajne i samotnych produktov.
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Z tohto pohladu bolo v praci sledovanych devat aspektov - vzdialenost predajne od miesta
bydliska (1), dostupnost predajne mestskou hromadnou dopravou (2), vel’kost / objem nakupu
(3), kvalita a vyber potravin (4), cena potravin (5), otvaracia doba (6), ochota persondlu (7),
Specidlne typy potravin (DIA produkty, bezlepkové potraviny a pod. (8), prostredie alahka

orientacia v predajni (9).

Tab. 4 Priemerné pocty bodov pridelené respondentmi jednotlivym atribitom nakupu

(otazka C3)
Priemerny pocet pridelenych bodov
Atribut Total (n= Skupina 1 (n =
202) 53) Skupina 2 (n = 149)
cena potravin 9,2 9,0 9,2
kvalita a vyber potravin 83 84 83
vzdialenost predajne od miesta bydliska 7.9 79 7.9
dostupnost predajne MHD 7,5 8,7 7,1
velkost' / objem nékupu 7,5 7,2 7.6
ochota personalu 55 6,4 52
Speciélne typy potravin 54 56 53
prijemné prostredie a lahka orientacia v predajni 53 6,0 5,1
otvéracia doba predajne 4,6 51 44

Zdroj: vlastné spracovanie

Ako ukazuje tabul'ka 4 priemerné pocty bodov pridelené respondentmi jednotlivym
atribatom sa medzi skupinami vyrazne neliSia. NajdolezitejSim atribiitom ostava cena potravin,
ktora je charakteristickou Crtou slovenského spotrebitel'ského prostredia. Zvlast viditel'né je to
v pripade seniorov, kedy priemerny pocet bodov prideleny tomuto atributu presahoval
u vSetkych skupin hodnotu 9 a viac.

Za druhy najdolezitejSi atribut povazuju opytani respondenti kvalitu a vyber potravin.
AKkysi obrat ku kvalite (zdrava vyziva, bio produkty, lokdlne vyrobky, fair trade a pod.), ktory
zaznamenavame v poslednej dobe predovSetkym vo vel'kych mestach a ktory mozno povazovat
za prirodzenu reakciu spotrebitelov na presyteny trh sa premieta aj do spotrebitel'ského
spravania seniorov, ¢o v konecnom désledku mozno hodnotit vel'mi pozitivne.

Za pomerne dolezité pokladaju respondenti aj atributy spojené so vzdialenostou,
dostupnostou avelkostou nakupu. Ukazuje sa, Ze tieto aspekty spojené s individudlnou
mobilitou zohravaji pomerne vyznamnd rolu pri vybere predajne. Zvlast respondenti
z nizkoprijmovej skupiny bez automobilu (skupina 1) povazuju dostupnost predajne mestskou
hromadnou dopravou za dolezitq, ked’ ju oznacili ako druhy najvyznamnejsi faktor.

K menej vyznamnym patria atributy vztahujice sa k vzhl'adu a usporiadaniu predajne, ku
kvalite personalu ¢i otvaracej dobe. Podobne je to aj v pripade potravin, ktoré sa stucastou
Specidlnych diét a ktoré zohravajui vyznamnu dlohu len pre urcita cast populacie.

Na zaver mozno konsStatovat, Ze charakteristickou Crtou bratislavskych seniorov je ich

citlivost na cenu potravin, ale zaroven treba podotknut, Ze sa snaZzia zohl'adnovat aj kvalitu
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nakupovanych vyrobkov. Dal$im spoloénym rysom je vyuZivanie nakupnych prileZitosti
v blizkosti miesta bydliska.

NajvyraznejSie odliSnosti medzi oboma sledovanymi skupinami sa prejavuju
predovsetkym vo vybere konkrétneho typu predajne, ¢o sa nepriamo odraza aj do velkosti
arbéznorodosti nakupov. Mozno Kkonstatovat, Ze respondenti z nizkoprijmovej skupiny bez
automobilu preferujui vo vys$sej miere ndkupy v diskontnych predajniach, pricom ako naznacuje
priemerna hmotnost acena nakupov, maju uvedeni respondenti tendenciu Kk vyssej
konzervativnosti a vytvaraniu stereotypu.

Z hladiska otazok spojenych s mobilitou adostupnostou moZno KkonsStatovat, Ze
najvyuzivanejSim dopravnym prostriedkom pri nakupoch je MHD, pricom stabilnym podielom
v ramci vSetkych skupin (priblizne 30%) je zastdpeny bicykel, resp. ch6dza, zatial', o vyuzivanie
automobilu sa signifikantne 1i$i. Ako potvrdil dotaznikovy vyskum, vyska prijmu a vlastnictvo
automobilu (individuadlna mobilita) patria k vyznamnym segmentatnym faktorom v pripade
bratislavskych seniorov, €o je zaroven plne v stulade so Stidiou rakiskych autorov Ch. Tellera

a E. Gittenbergera (2011).
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5 Potravinarsky maloobchod
ako objekt dostupnosti

V nasledujucej kapitole sa budeme venovat problematike maloobchodu. Od vSeobecnych
poznatkov atrendov prejdeme kempirickym zisteniam tykajicich sa maloobchodnej siete
v Bratislave. Zameriame sa predovSetkym na charakteristiku jednotlivych typov predajni, ich
Struktiru a rozmiestnenie v sledovanom tizemi.

Poznanie distribucie a struktiry maloobchodnej siete pri vyskume dostupnosti je dolezité
najma z dovodu, Ze samotné predajne predstavuju z hl'adiska dostupnosti cielové uzly, ktorych
distribucia v skimanom Gzemi vyrazne determinuje vyslednu uroven dostupnosti.

Pre hodnotenie intraurbannej Struktiry potravindrskeho maloobchodu nam posluzila
geodatabaza maloobchodnych predajni v Bratislave, ktord vznikla vramci projektu VEGA (.
1/0039/11 Geograficky informacny systém ako zdroj strategickej inovdcie podniku z hl'adiska

posilnenia jeho konkurencieschopnosti.

5.1 Obchodna jednotka, maloobchodna siet

V sticasnej modernej spoloc¢nosti charakterizovanej pokrocilou del'bou prace a vyraznou
diferenciaciou medzi vyrobou, distribiciou a spotrebou tovaru, predstavuje (malo)obchod
miesto, kde sa stretava ponuka s dopytom (Berry 1967). Toto miesto, kde prostrednictvom
vymeny/kupy tovaru konci proces vyroby azacina proces spotreby nazyvame obchodna
jednotka. V zavislosti na réznej $irke a hibke sortimentu, jeho mixe v danej predajni, spésobe
predaja avneposlednom rade aj namorfologickych charakteristikdich predajne moZeme
v potravinarskom maloobchode vnaSich podmienkach vymedzit rézne typy obchodnych
jednotiek. Vsulade s klasifikaciami obchodnych jednotiek pouzivanych v ceskej odbornej
literatire zameranej na problematiku maloobchodu (Szczyrba 2006, Spilkova 2011) a s tdajmi
ziskanymi z databazy vyssie spominaného projektu VEGA sme pre potreby nasej prace vyclenili

nasledovné typy predajni potravinarskeho maloobchodu:

» Specializované (potravinarske) predajne su charakteristické tizkym, ale velmi
hlbokym vysekom sortimentného spektra. Vo vSeobecnosti byvajui ceny v porovnani
s ostatnymi predajiami vysSie. Typicky priestor pre uplatnenie tvoria mestské
centrd, regiondlne ndkupné centrj, resp. i vybavenost mestskych obytnych obvodov.

Napriek tomu, Ze byvaji spravidla orientované na nepotravinarsky tovar,
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v predkladanej praci sme do tejto kategdrie zaradili aj izko sortimentné obchodné
jednotky s potravinarskym tovarom - pekarne, masiarstva, predajne mlie¢nych
vyrobkov a pod.

vecierky a maloplo$né predajne s predajnou plochou do 200 m? su spravidla
umiestnené v partéri budov. Charakteristické si vo vSeobecnosti vysSimi cenami,
plytkym a relativne dzkym sortimentom tovaru dennej potreby, ¢o je spojené vo
vSeobecnosti s celkovou nizZSou kvalitou nakupov.

superety su samoobsluzné predajne potravin s predajnou plochou 200-400 mZ.
Okrem Sirokého sortimentu potravin ponudkaji aj zakladné druhy
nepotravinarskeho tovaru dennej potreby. V sucasnosti sa uplatiiuju ako
samoobsluhy potravin v mieste zvySenej koncentrdcie os6b, napr. v blizkosti
Zelezni¢nych a autobusovych stanic, na letiskach alebo ako sucast velkych cerpacich
stanic, ale napr. aj vo vidieckom prostredi.

diskontné predajne vyuzivaji samoobsluznu formu predaja, pricom tovar byva
nezriedka ponukany priamo z paliet alebo prepravnych obalov. Charakteristicky je
nizky podiel Zivej prace pri predaji a obmedzené sluzby zdkaznikom, ¢im sa
vyznamne znizuju mzdové naklady. Sortiment predajni obvykle tvori 800-2 500
druhov tovaru s vysokou obratkou a vysokou frekvenciou dopytu. Predajna plocha
sa pohybuje v rozpati 400 - 1 000 m2. Existuju diskontné supermarkety (Lidl, Penny
Market) a diskontné hypermarkety (Kaufland).

supermarkety predstavuju vel'koplo$ny typ samoobsluznej plno sortimentnej
predajne so zdkladnymi druhmi nepotravinarskeho tovaru. Samoobsluzny predaj
byva spravidla doplneny niekol'kymi obsluZnymi dsekmi (lah6dky, maso a pod.).
Predajna plocha supermarketov sa pohybuje v rozmedzi 400 - 2 500 m2. Celkovy
pocet poloziek (druhov tovaru) je 5 - 10 tisic, priCom prevazuju potraviny. Nizsi
podiel nepotravinarskeho tovaru je rozhodujicim kritériom pre odliSenie od
hypermarketov. Lokalizacia supermarketov je velmi Siroka - od zakladnej azZ po
centralnu vybavenost, sucast obchodnych domov a regionalnych ndkupnych centier,
dopravné uzly a pod.

hypermarkety su vel'koplo$né jednotky pontkajice formou samoobsluhy Siroky
sortiment potravinarskeho i nepotravinarskeho tovaru dennej, Castej aj obcasnej
spotreby. Spodna hranica velkosti predajnej plochy je 2 500 m2, horna hranica sa
spravidla pohybuje medzi 15 - 20 tisic m2. Prevazuje podiel nepotravinarskeho
tovaru. Kvéli svojej velkosti, cendm pozemkov v centre miest i z dovodu logisticke;j

narocnosti byvaju hypermarkety spravidla lokalizované na okraji miest. Lokalizacia
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na okraji i mimo miest je umoZnena predovSetkym ich nezavislostou na ponuke

ostatnych (susediacich) obchodnych jednotiek.

Sabor obchodnych jednotiek zameranych na predaj tovaru spotrebitelovi tvori
maloobchodnu siet, ktord ma svoju kvalitu dani usporiadanim avzajomnym previazanim
obchodnych jednotiek. Z hl'adiska pdsobenia moZno maloobchodnu siet €lenit na (Szczyrba

2006):

» stacionarnu (stalu, zakladnu) - siet pevnych stanovist obchodnych jednotiek
fungujicich pravidelne po cely rok, s akénym radiom urcitej mierky, ktory byva
najcastejSie predmetom geografického vyskumu,

* ambulantnu (sezénnu, doplnkovil) - siet obchodnych jednotiek vyuzivana
v obdobi kratkodobého miestneho zvysSenia dopytu (rekreacné oblasti, masové
akcie a pod.), dopliia stacionarnu siet' tam, kde nie je ti¢elné budovat stacionarne

jednotky.

Zhladiska typu osidlenia mdézeme dalej rozliSovat medzi urbannou (mestskou)
aruralnou (vidieckou) maloobchodnou sietou, pricom kazdd znich sa vyznacuje urcitymi
Specifikami. Zatial, ¢o vidiecka vybavenost sa spravidla profiluje ako jednostupnova, pre
mestské prostredie je charakteristicka hierarchia maloobchodnej siete, pricom v zavislosti na
velkosti a vntornom usporiadani mesta mézeme rozlisit 4-5 stupniov vybavenosti. S touto
hierarchiou tuzko suvisi aj komplexnost ponuky, kedy kazdy stupen vysSieho radu (spravidla)
poskytuje aj sluzby v rozsahu nizsieho radu (Szczyrba 2005, 2006).

Viaceri autori (Christaller 1933, Berry 1967, Szczyrba 2005) poukazuju tieZ na uzky vztah
hierarchie maloobchodnej siete a sidelného systému. Priestorova struktira maloobchodne;j siete
je silne ovplyvnend distribiciou obyvatel'stva v systéme osidlenia, tj. zavisi na velkosti
a Strukture trhu, ktory obsluhuje, pricom charakteristicka je nadkoncentracia maloobchodnych
funkcii nad obytnymi, ¢o podmiefiuje vznik spadovosti. Sluzby vyssieho radu (obcasnej
spotreby) sa spravidla koncentruju do populacne vacsSich centier a obsluhuji vacsiu spadovu
oblast. Naopak sluzby nizsieho radu su v priestore rozptylenejSie aich obsluzné oblasti st
menSie. Je vSak potrebné zdéraznit, Ze pritomnost urcitych sluzieb je nie len podmienena
pritomnostou (urcitého poctu) obyvatel'stva, ale aj prispieva k zvySovaniu atraktivity sidla pre

obyvatel'ov.
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5.2 Struktira maloobchodnej siete v mestskom prostredi Bratislavy

Rozmiestnenie predajni, ktoré z hladiska dostupnosti chapeme ako ciel'ové uzly vo
vyraznej miere determinuje vysledni uroven dostupnosti. Na zaklade udajov ziskanych
z databazy vysSie spominaného projektu VEGA mozno konsStatovat, Ze k 31. 12. 2012 bolo na
uzemi mesta Bratislava 459 predajni potravinarskeho maloobchodu, pricom ich predajna plocha
predstavuje 128 551 m2 Zhladiska poCtu su najviac zastupené maloplo$né typy predajni
(vecierky 45% a Specializované predajne 36%). Naopak, ako ukazuje graf 11, k najmenej

zastipenym patria hypermarkety (2%) a diskontné predajne (4%).
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2,5km [4H 42 \ 44 \
5km 30 \ 46 \
7.5km [ 29 \ 48 |
10kn [ % | # |
12,5 km | 6 I 6 47 \ 29 |
15 km 50 |
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Graf 11 Percentualne zastipenie poCtu typov maloobchodnych predajni v Bratislave a v koncentrickych zonach od

centra. Zdroj: VEGA €. 1/0039/11, vlastné spracovanie.

Samotna pocetnost predajni vzhl'adom na ich rozdielne charakteristiky eSte nemusi

v plnej miere vypovedat o kvalite maloobchodného prostredia v Bratislave.
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Graf 12 Podiel predajnej plochy jednotlivych typov maloobchodnych predajni v Bratislave a v koncentrickych zonach od
centra. Zdroj: VEGA €. 1/0039/11, vlastné spracovanie.
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0 nieCo vypovednej$im indikadtorom je preto vel'kost predajnej plochy. Predajne s vacSou
predajnou plochou su obvykle spajané so SirSim sortimentom a niz$imi cenami a teda aj vyssou
pritaZlivostou pre beZného zakaznika. V grafe 12 je znazorneny podiel predajnych pléch
jednotlivych typov maloobchodnych predajni, pricom jednoznac¢ne dominuju vel'koplosné
formaty.

Z hl'adiska vztahu k vnudtornej Struktire mesta byva ¢asto diskutovana dloha mestského
jadra. To z hl'adiska historického vyvoja predstavuje tradi¢né centrum obchodu, ktorého pozicia
pod vplyvom spolocenskych procesov prebiehajicich v meste spravidla slabne na ukor

novovybudovanych vel’koplosnych nakupnych centier na okraji mesta.
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Graf 13 Podiel predajnej plochy v koncentrickych zonach od centra na celkovej velkosti predajnej plochy v Bratislave.
Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11, vlastné spracovanie.

V pripade vnutornej Struktiry Bratislavy mozno konStatovat, Ze mestské centrum?2® sa na
celkovej predajnej ploche podiela 15% (graf 13). Vo vyraznej miere je to dané pritomnostou
hypermarketu TESCO v nakupnom centre MY na Kamennom namesti (tvori az 62% predajne;j
plochy mestského centra). Vybavenost mestského centra je navySe doplnena tromi
supermarketmi (tvoriacimi 9% predajnej plochy mestského centra) a mozZno teda konStatovat
vel'mi dobru vybavenost jadra Bratislavy.

Smerom d'alej k okraju mesta podiel predajnych pléch klesa. V zone tesne priliehajucej k
centru (do 2,5 km) je koncentrovanych 8% vSetkych predajnych pléch, pricom tu moZno
poukazat na znalnu diferencovanost. Zatial, ¢o v severnej Casti Petrzalky sa nachadzaju tri
supermarkety a 6 superet (obr. 5), v starSich Castiach mesta (zapadna cast Ruzinova, juzna cast

Nového Mesta a priestor Hradného vrchu) su zastiipené prevazne maloplo$né predajne.

2 Mestske centrum bolo v predkladanej praci vytlenené ako tizemie urbanistickych obvodov Banskobystricka ulica, Bezrutova ulica, Historické
jadro, Hrad, Hradny svah, Hydroconsult, Charitas, Jakubovo namestie, Jiraskova ulica, Justiény palac, Karpatska ulica, Lyceum, Metropol, Nova
Scéna, 0D Kmart, Pamatnik SNP, Podhradie, Pribinova, Reduta 1, Rektorat techniky, Stefanka, Tlacové Centrum, Unitas a Zilinska ulica.
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NajvyssSia koncentracia predajnych ploch je vzéne 5 km od centra, kde sa nachadza
takmer polovica vSetkych predajnych pléch v Bratislave. Ide predovSetkym o husto osidlené

Casti Petrzalky, Karlovej Vsi, Ruzinova a Nového Mesta. I v tomto pripade sa prejavuje lepSia
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Obr. 5 Rozmiestnenie typov predajni potravindrskeho maloobchodu na tzemi mesta Bratislava
v roku 2012
Zdroj: projekt VEGA ¢. 1/0039/11, vlastné spracovanie

vybavenost’ Petrzalky, najma kvéli trom hypermarketom v ¢asti Luky. Tie sa vo vyraznej miere
podielaju na 49% podiele hypermarketov na predajnych plochéach v tejto koncentrickej zéne.
Zvysné Casti spominanej zony - Karlova Ves, RuZinov, Nové Mesto - su obsluzené v prevaznej
miere supermarketmi adiskontmi, ktoré sd doplnené ponukou maloploSnych predajni.

Z hl'adiska typového zastipenia predajni je velmi podobna aj zéna 5 - 7,5 km, ktora predstavuje
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okrajové casti sidlisk aje v nej zastipenych 14% vSetkych predajnych ploch v Bratislave. Vo

vzdialenosti nad 7,5 km je koncentrovanych priblizne 13% predajnych ploch, pricom sa jedna

predovsetkym o oblasti s nizkopodlaznou zastavbou a vidieckym charakterom.
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6 Dostupnost maloobchodu
v Bratislave

V nasledujucej kapitole je obsiahnuta hlavna analyticka ¢ast predkladanej prace. V prvej
Casti sa zameriavame na hodnotenie ponuky a dopytu, ako aj ich vzajomného vztahu. V druhej
Casti hlbsie analyzujeme stranku ponuky, zameriavame sa predovsetkym na moZnosti vyberu

réznych typov predajni v empiricky vymedzenom ¢asovom okoli.

6.1 Vztah ponuky a dopytu

Ako uZz bolo naznacené vyssie, pri kiipe (vymene) tovaru v obchodnej jednotke dochadza
k stretnutiu stranok ponuky a dopytu, ¢im sa v podstate zavrSuje proces produkcie azacina
proces spotreby (Berry 1967). Existuje viacero spdsobov, ktorymi moZno ponuku a dopyt
analyzovat. V praxi, predovSetkym v marketingovych vyskumoch patria knajbeznejsie
pouzivanym metddam dotaznikové prieskumy. Ich nevyhodou (vzhl'adom na naSe moznosti) je,
Ze ich spravidla zabezpecuji Specializované agentiry so sietou respondentov. Svojpomocné
zabezpecenie validného prieskumu vrozsahu celého skimaného tzemia je tak z casovych
i finan¢nych dovodov pomerne problematické. Z tohto dovodu sme sa rozhodli vyuZit moZnosti
geografickych informacnych systémov (GIS) a datové zdroje Cerpat’ z bezne dostupnych databaz
o obyvatel'stve, resp. z databazy maloobchodnych predajni, ktora vznikla v ramci projektu VEGA
¢. 1/0039/11 Geograficky informacny systém ako zdroj strategickej inovdcie podniku z hl'adiska
posilnenia jeho konkurencieschopnosti.

Ako hlavny ukazovatel' sme vyuzili geograficky potencidl, ktory byva ¢asto aplikovany
ako miera dostupnosti (Michniak 2002). Podstatou tohto pristupu je, Ze sa snazime odhadnut
pravdepodobnost vzniku interakcie v danom uzemi, pricom vychddzame z predpokladu, Ze
lokality s vacSou masou (pocet obyvatel'ov, velkost predajnej plochy a pod.) su atraktivnejSie
ako tie s mensou masou a zaroven predpokladame, Ze atraktivita lokality klesa so zvacsujicou sa
vzdialenost'ou. Analyzovali sme zvlast maloobchodny potencidl, teda vel'kost predajnej plochy
a zvlast populacny potencial obyvatel'ov v poproduktivnom veku.

Na obr. 6 st znazornené Standardizované hodnoty maloobchodného ipopulacného
potencialu. V pripade oboch indikatorov mozno konstatovat vel'mi podobny priestorovy vzorec,
ktory je charakteristicky vysokymi hodnotami v centre mesta, zktorého pozdiZz hlavnych
dopravnych tepien radidlne vybiehaju oblasti s vysokym potencidlom. Uvedena priestorova
Struktura poukazuje na silné postavenie centra mesta, ktoré si svoju maloobchodnu poziciu

uchovava aj napriek postupujiicej komerénej suburbanizacii (Sveda, 2012). Silnt poziciu centra
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z hl'adiska plosného potencialu mozno vo vel'kej miere vysvetlit UspeSnou transformaciou
predajnych jednotiek, ako je napr. obchodny dom MY na Kamennom namesti, Obchodna ulica
apod., ktoré sa po zmenach vroku 1989 dokazali GspeSne adaptovat na nové podmienky.
Vysokym maloobchodnym potencidlom je charakteristicka aj cast mesta v okoli ZeleznicCnej
stanice Nové Mesto a ndkupného centra Polus. Spominana c¢ast predstavuje hlavnd vstupnu
branu pre navstevnikov smerujucich, resp. prechadzajucich stredom mesta z vychodu. Okrem
toho sa tu nachadza aj nova bytova vystavba a viaceré sidla velkych firiem (napr. Slovenska
sporitelna a IBM). Poslednou a rozsiahlou oblastou s vysokym maloobchodnym potencialom je
Petrzalka, ktora vd'aka svojej Specifickej polohe a vel'kosti (populacnej a ploSnej) predstavuje
prakticky samostatne fungujtci a uzavreny trh (Bilikova 2013).

K oblastiam s nizkym maloobchodnym potencidlom patria okrajové Casti mesta - sidliska
Lamac, Ddbravka a Devinska Nova Ves, d'alej vychodna ¢ast RuZinova a Vrakuil s Podunajskymi
Biskupicami. Nizke hodnoty potencialu sd spojené s periférnou polohou voci dobre vybavenému
centru, vysledkom coho je celkovo horSia ponuka dostupnych predajni. Okrem periférnych
oblasti nachddzame v ramci skimaného Uzemia aj enklavu s nizkym potencidlom, nachadzajticu
sa v bezprostrednej blizkosti centra mesta - akusi vndtornu perifériu. Jedna sa o vilova Stvrt
zapadne od Hradného vrchu. V tomto pripade je nizky potencial spojeny s charakterom zastavby
(nizkopodlazna zastavba, neprehl'adné kl'ukaté ulicky s vysokym podielom slepych ulic), ktory
nie je mozné efektivne obsluhovat verejnou dopravou.

Indikatorom zastupujicim dopyt bol v naSom pripade popula¢ny potencial (obyvatel'ov
v poproduktivnom veku). Ako vyplyva z obrazku 6, priestorovy vzorec je vel'mi podobny vzorcu
maloobchodného potencidlu. Dominuji viiom predovSetkym oblasti so starSou zastavbou
¢inzovnych domov (SirSie centrum mesta), starSie sidliska, najmd Ruzinov a Nové Mesto,
v mensej miere potom centralne ¢asti Dubravky a Lamace. Oblasti s najniZ$im potencialom maju
prevazne vidiecky charakter (Zahorskid Ves, Jarovce, Rusovce, Cunovo) anizke hodnoty
potencialu mozno okrem periférnej polohy vysvetlit predovSetkym procesom suburbanizacie.
Samotny vztah medzi ponukou (maloobchodnym potencidlom) adopytom (popula¢nym
potencidlom) sme analyzovali pomocou mapovej algebry, kedy sme od seba odcitali
Standardizované hodnoty oboch potencidlov v kazdom sledovanom S$tvorci Stvorcovej siete.
Vysledok je znazorneny na obr. 7. Na prvy pohlad su viditeIné rozdiely medzi oboma
potencialmi, kedy v centre mesta a v Petrzalke prevazuje maloobchodny potencial, zatial' ¢o
najmi vo vychodnej Casti Ruzinova, vo Vrakuni, v Dudbravke, v Lamaci av Podunajskych
Biskupiciach prevazuje populacny potencial. Vysoké rozdiely v centre mesta st sposobené
predovsetkym jeho nizSou hustotou osidlenia, zatial co v Petrzalke budu zohravat délezitejSiu

ulohu socidlno-demografické faktory (napr. vek a pozicia v rdmci Zivotného cyklu a pod.).
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Obr. 6 Maloobchodny potencidl a populacny potencidl seniorov.
Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 ,SU SR 2001, viastnd analyza.
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Obr. 7 Vztah maloobchodného a populacného potencidlu.
Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11, SUSR 2001, vlastnd analyza.
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Opacny pripad predstavuju populacne starSie sidliska, ako napr. SirSie centrum alebo
Ruzinov, kde je zarovern, v porovnani s centrom omnoho redsia maloobchodna siet a omnoho

vy$si populacny potencial.

6.2 Charakter lokalneho maloobchodného prostredia

Pri hodnoteni charakteru ponuky maloobchodnych zariadeni v jednotlivych castiach
Bratislavy sme vyuzili miery kumulativnych prileZitosti. Tie nadm umoZiiuji analyzovat
Struktiru maloobchodu v sledovanom Uzemi z inej (viac dynamickej) perspektivy ako tradicné
pristupy zaloZené na hodnoteni len v presne vymedzenych priestorovych jednotkach. Podstatou
nasho pristupu je mapovanie Struktiry obchodnych jednotiek v empiricky vymedzenom
priestore, ktory je definovany 20 mintutovou dojazdovou vzdialenostou v kombinovanej sieti
MHD a chodcov. Ako doplnkové ukazovatele sme pouzili index druhového vyberu (Szczyrba
2005) a priemerny ¢as potrebny na dosiahnutie predajni v okruhu vo vzdialenosti do 20 mintt.
Nasledne sme aplikovali zhlukovi analyzu, vysledkom ktorej je typizacia izemia na zaklade
dostupnosti potravinarskeho maloobchodu.

Priemerny pocet predajni dostupnych do 20 min. v Bratislave je 121 (obr. 8), pricom
opat sa opakuje uz spominany vzorec poukazujuci na silnd dominanciu centra mesta
s rozbiehajicimi sa radidlami pozdiZ dopravnych linii. Na centrum priamo nadvizuje
severozapadna Cast Petrzalky. Podobné zavery mozno prekvapivo konstatovat aj v pripade
dostupnej predajnej plochy, napriek tomu, Ze vzhladom na existenciu velkych nakupnych
centier na okraji Bratislavy - Luky, Zlaté Piesky, Avion a Glavica by bolo mozZné ocakavat’ vyssie
hodnoty prave v tychto oblastiach.

Na zaklade empirického vyskumu nakupného spravania seniorov (kapitola 4) sa ukazalo,
Ze 67% respondentov preferuje, resp. 78% najcastejSie nakupuje vo vel'koploSnych predajniach
(diskontné predajne, supermarkety a hypermarkety). Z tohto dévodu bola zvlast analyzovana aj
tato kategoria predajni. Ako ukazuje obr. 9, najvyssi pocet dostupnych velkoploSnych predajni
(30-40) je vcentre avsevernej Casti Petrzalky, ¢o je dané predovSetkym dobrou dopravnou
polohou voci cielovym uzlom. Naopak k oblastiam s najhorSou uroviiou dostupnosti patria
predovsetkym casti mesta s vidieckym charakterom — Raca, Zahorska Bystrica a na juhu Jarovce,
Rusovce, Cunovo a Devin, podpriemerné hodnoty dostupnosti ma aj Devinska Nova Ves,
vychodna cast Vrakune a sever Podunajskych Biskupic.

Podobné zavery naznacCuju aj Ciastkové analytické mapy zachytavajice dostupnost
Specializovanych predajni (obr. 10), vecierok (obr. 11), superet (obr. 12), diskontnych predajni
(obr. 13), supermarketov (obr. 14) a hypermarktov (obr. 15). Napriek tomu, Ze spominana

skupina map podrobne znazorniuje uroven dostupnosti v jednotlivych castiach Bratislavy,
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pricom je rezistentna voci agregacii hodnoét za priestorové jednotky, je potrebné poznatky z nej
pretavit do syntetizujicej informacie. Z tohto dévodu sme sa rozhodli vyuzit' zhlukovi analyzu.
Cielom tejto metddy, resp. skupiny metdd je rozklad mnoZiny objektov charakterizovanych
suborom premennych na niekol'’ko podmnozin tak, aby objekty v jednej mnozZzine boli z urcitého
aspektu podobné, zatial' ¢o v réznych mnozinach odlisné (Hendl 2012). V naSom pripade sme
z mnoZzstva metdd zvolili Wardovu metédu zhlukovania a rozklad mnoziny sme ukoncili pri
pocte zhlukov Sest. V analyze bolo hodnotenych devit premennych -celkovy pocet predajni
dostupnych do 20 min, podiel Specializovanych predajni na celkovom pocte predajni dostupnych do
20 min, podiel vecierok na celkovom pocte predajni dostupnych do 20 min, podiel superet na
celkovom pocte predajni dostupnych do 20 min, podiel diskontnych predajni na celkovom pocte
predajni dostupnych do 20 min, podiel supermarketov na celkovom pocte predajni dostupnych do
20 min, podiel hypermarketov na celkovom pocte predajni dostupnych do 20 min, podiel
vel'koplosnych predajni (diskonty, super- a hypermarkety) na celkovom pocte predajni dostupnych
do 20 min a index druhového vyberu.

Vysledkom analyzy je Sest regionalnych typov Gzemia s podobnou Strukttirou lokdlneho

maloobchodného prostredia (obr. 17):

=  Mestské jadro - predstavuje centralnu Cast mesta (vratane radialnych vybezkov
pozdiz hlavnych dopravnych tepien) atakmer celé Uzemie Petrzalky.
Charakteristicky je vel'ky vyber jednotlivych typov predajni. VzhI'adom na celkovo
vysoky pocet dostupnych predajni a vysokud koncentraciu maloplo$nych predajni je
podiel velkoplosnych predajni podpriemerny, no v absolitnom vyjadreni
dosahuje najvyssie hodnoty v meste. Uvedeny regiondlny typ zaberd tzemne
najvacsiu Cast mesta, ked tvori takmer 40% vSetkych analyzovanych Stvorcov
(graf 14).

= Mestska semi-periféria - bezprostredne nadvizuje na predchadzajuci typ
apredstavuje akési prechodné pasmo. Charakteristickou ¢rtou je rbéznoroda
Struktira maloobchodného prostredia bez vyraznejsieho trendu, ktora spravidla
predstavuje menej priaznivy variant hodnét susediacich regionalnych typov. Aj
preto mozno uvedeny regiondlny typ povaZovat za Uzemie s potencialnym
ohrozenim hl'adiska dostupnosti a kvality maloobchodného prostredia. Z hl'adiska
priestorového rozsSirenia zabera typ podstatni cast Podunajskych Biskupic,
vychodnu Cast Vrakune, d’alej cast Karlovej Vsi, Dubravky, Lamaca a Race, ako aj
vilové Stvrti na Hradnom vrchu a v okoli Kramarov. Uvedeny typ spolu tvori 23%

sledovaného uzemia.
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Periférne sidliska - tvoria okrajové casti kompaktného mesta, pricom sa jedna
prevazne o panelakové sidliskd v Ddbravke, Devinskej Novej Vsi, vjuznej Casti
PetrZzalky a v Raci. Zaroven sem patri aj stara nizkopodlazna zastavba v Raci, na
Devine, v Rusovciach aJarovciach. Charakteristickym znakom je celkovo maly
druhovy vyber a podpriemerny pocet dostupnych predajni, napriek tomu vsak
mozno konStatovat uspokojivii kvalitu maloobchodného prostredia, nakol'ko
podiel vel'koplosnych predajni je mierne nadpriemerny. Vramci sledovaného
uzemia tvorfi typ 22% analyzovanych Stvorcov.

Vidiecky typ 1 - tvoria vylucne vidiecke obce v juznej Casti - Jarovce, Rusovce
aCunovo, ktoré spolu =zaberaju pribliZne 4% sledovaného tzemia.
Charakteristickym znakom je velmi maly vyber ipocet dostupnych predajni,
podpriemerné hodnoty podielu maloplosnych predajni a naopak vysoky podiel
vel'’koploSnych predajni.

Vidiecky typ 2 - predstavuje najmenej pocetne zastupeny typ (tvori len 0,4%
sledovaného tzemia), ktory je rozsireny vyluéne v Cunove. Zhl'adiska kvality
maloobchodného prostredia moZno uvedeny typ hodnotit' negativne, nakol'ko vo
vzdialenosti do 20 min sa nachadza len 1 supereta alokalne podmienky pre
nakupovanie sud tak vel'mi obmedzené.

Videcky typ 3 - je rozsireny predovsetkym na severe v Zahorskej Bystrici a vo
vychodnej casti Vrakune a v Podunajskych Biskupiciach. Podobne, ako pre
predchadzajuce vidiecke typy, aj vtomto pripade moZno konsStatovat maly
druhovy vyber acelkovo nizky pocet predajni. Charakteristicky je tiez
podpriemerny podiel velkoplo$nych predajni, predovsetkym hypermarketov.
Lokalne maloobchodné prostredie je tak tvorené prevazne maloploSnymi
predajiiami a superetami, resp. diskontnymi predajnami. Urcité odliSnosti moZno
konstatovat medzi Zahorskou Bystricou so zastdpenim kvalitnejSich typov

predajni (kombinacia diskontnych
04%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mestské jadro mestska semi-periféria ® periférne sidliska
vidiecky typ1 vidiecky typ 2 u videcky typ 3

Graf 14 Podiel regionalnych typov na pocte Stvorcov analyzovaného izemia.
Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11, viastné spracovanie.
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Pocet predajni dostupnych do 20 min

Pocet velkoplosnych predajni dostupnych do 20 min
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Obr. 8 Pocet predajnf a velkost predajnej plochy dostupnej pre
seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 , viastnd analyza.
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Obr. 9 Pocet velkoplosnych predajni a ich podiel na celkovom pocte
predajni dostupnych pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA &. 1/0039/11 , vlastnd analyza.
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Pocet vecierok a malych predajni dostupnych do 20 min
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Obr. 10 Pocet Specializovanych predajni a ich podiel na celkovom poéte
predajni dostupnych pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 , viastnd analyza.
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Obr. 11 Pocet vecierok a ich podiel na celkovom pocte predajni dostupnych
pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 , viastnd analyza.
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Obr. 12 Pocet superet a ich podiel na celkovom pocte predajni
dostupnych pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11, viastnd analyza.
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Obr. 13 Pocet diskontnych predajni a ich podiel na celkovom pocte
predajni dostupnych pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 , viasind analyza.
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Obr. 14 Pocet supermarketov a ich podiel na celkovom pocte predajni
dostupnych pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11, viastnd analyza.
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Obr. 15 Pocet hypermarketov a ich podiel na celkovom pocte predajni
dostupnych pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 , vlastnd analyza.

60



g
=
2
3
s 235
=
g 39,7
=
63,2
priemer: 20,7

Martin Riska: Dostupnost maloobchodnych predajni v Bratislave

\ S Py 2,
L+ : ~\
| = a
1 L]
\\' oo .
\'Y A\
}‘ N
i e )
( [
N '
L3 \
\\:\7L ;\‘3
NS . T
) ) -~ . q"-l. ]
E )3 3
= H 3 ¥
E mn &\ ! K ! \'\
I N, o S
s
& E | | - 7
Y,
p 83 — 5 p V
{ 28
4 r ) g5 15,0
/> ?/ 3§ 17,5 /\/ f f’f
\ y = 198 ) - 4
/ \\ E priemer. 15,3 / o \«.\
N N £ S = )
\// . - O\ : #
\\ TN 1:300 000 E D
P : v Dy S
) = i 1 a N\~
0 25 5 75 10 km

Obr. 16 Index druhového vyberu a priemerny ¢as potrebny na dosiahnutie predajni
v okruhu 20 min senioromi. Zdroj: VEGA ¢&. 1/0039/11 , vlastnd analyza.
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Obr. 17 Regiondina typizdcia dzemia Bratislavy na zdklade Struktiry predajni dostupnych
pre seniorov do 20 min. Zdroj: VEGA ¢. 1/0039/11 , vlastnad analyza.
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a Specializovanych predajni) a Podunajskymi Biskupicami (superety a vecierky),
kde prevazuju skor predajne pontkajice nizSiu kvalitu nakupu. Uvedeny

regionalny typ predstavuje 11% analyzovaného uzemia.

Ako vyplyva z vyssie uvedenej typizacie izemia, maloobchodné prostredie Bratislavy je
znacne diferencované. NajvacSiu cast’ tvori (o sa tyka kvalitativnej i kvantitativnej stranky
ponuky) mestské jadro, v ktorom sa jednak koncentruje vysoky pocet predajni vSetkych druhov
a v ktorom zaroven existuju intenzivne dopravné vazby. Okrajové Casti kompaktného mesta
(periférne sidliska) tvoria akési sekundarne jadra vybavenosti, charakteristické vysokym
podielom velkoploSnych predajni. Medzi jadrom a periférnymi sidliskami sa nachadza semi-
periféria, ktorad predstavuje prechodny typ, v ktorom ponuka maloobchodnych predajni vyrazne
koliSe, no vo vSeobecnosti ju moZno povazovat za neuspokojivl, predovsSetkym v oblasti
Kramarov, VI¢ieho hrdla a sverovychodnej casti Petrzalky, kde sa priemerny ¢as potrebny na
dosiahnutie predajne blizi k 20 minatam (obr. 16). Pre zvySné tri regionalne typy je
charakteristické, Ze sa nachadzaju v oblastiach svidieckym razom, kde je ponuka predajni
menSia. V pripade vidieckych typov 1 a 2 je charakteristické vysSie zastipenie velkoplosnych

predajni v porovnani s typom 3.
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7 Diskusia
a zaver

Cielom predkladanej prace bola analyza dostupnosti potravinarskeho maloobchodu
mestskou hromadnou dopravou v meste Bratislava z perspektivy poproduktivnej populacie.
Hlavny déraz bol kladeny predovSetkym na stranu ponuky potravinarskeho maloobchodu, a to
z dvoch hlavnych dévodov. Prvym bola moZnost pracovat s vysledkami projektu VEGA ¢
1/0039/11 Geograficky informacny systém ako zdroj strategickej inovdcie podniku z hl'adiska
posilnenia jeho konkurencieschopnosti, ato najmad sgeodatabdzou obsahujicou udaje
o maloobchodnych predajniach na Gzemi mesta Bratislava. Druhym dovodom bola absencia
kvalitnych a dostupnych Statistickych udajov z ostatného scitania obyvatel'ov, domov a bytov,
ktoré vykonal Statisticky urad SR vroku 2011. Z metodického hladiska praca kombinuje
analytické nastroje geografickych informacnych systémov s tradi¢cnymi metédami socidlnych
vied - dotaznikovy vyskum a Statisticka analyza.

Vysledky a prinos prace mozno rozdelit na tri kategorie:

= Metodicky prinos - sucastou prace je vytvorenie na slovenské pomery
ojedinelého pristupu zaloZeného na analyze v prostredi GIS. Hlavnou vyhodou
aplikovanej metodiky je jej nezavislost na tvare administrativnych jednotiek. To
znamena, ze vysledky nie su skreslené agregovanim hodnét za administrativne
celky?l, ale maju skor lokdlny charakter, vd'aka ¢omu moZno lepSie podchytit
uzemné Specifikd. Nezavislost na administrativnych jednotkach so sebou prinasa
eSte jednu vyhodu, ktora spociva vjednoduchej komparacii vysledkov medzi
I'ubovolnymi sidlami. DalSou vyhodou v porovnani s tradi¢nymi pristupmi
hodnotenia maloobchodu je zahrnutie prvku dostupnosti. Samotna analyza tak
ziskava ,dynamickejs$i“ rozmer, nakolko je hodnotené nie len maloobchodné
prostredie nachadzajice sa vurCitej lokalite, ale aj prostredie dostupné
v empiricky vymedzenej Casovej vzdialenosti. Vytvorena metodika tak
koresponduje so sicasnym trendom modernych priestorovych analyz, ktorym je
doraz na lokdlne metddy a vazby medzi danou priestorovou jednotkou (bodom)
a jej okolim.
Cennym vystupom prace su aj vytvorené digitdlne mapové podklady (vektorové
mapové vrstvy liniek MHD a uli¢nej siete), ktoré sa svojou kvalitou a parametrami

vyrovnaju komercne ponukanym produktom renomovanych spolocnosti.

2 Tu povazujeme za potrebné uviest aj hlavnii nevyhodu uvedenej metodiky a tou je jej problematické prepojenie s bezne dostupnymi
Statistickymi iidajmi, ktoré sii obvykle agregované za administrativne jednotky.
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V neposlednom rade je potrebné spomenut aj multimodalny sietovy model so
Sirokym vyuzitim vo vedeckej, ¢i komercnej sfére. Ako priklady mozného vyuzitia
mozno uviest analyzy v oblasti kriminality a bezpecnosti, dopravného a izemného
planovania, realit, (geo)marketingovych vyskumov a pod. Model tiez moze sluzit
ako zaklad pre tvorbu priestorovych vaziacich schém vychadzajiucich z cestnej
vzdialenosti22, ktoré byvaju pouZivané napr. pri merani priestorovej autokorelacie

apod.

= Prinos v oblasti aktualnych trendov v nakupnom spravani a spotrebitel'skych
preferenciach seniorov - je zalozeny na vysledkoch dotaznikového prieskumu
vykonaného na vzorke 200 respondentov vo veku 59 aviac rokov s trvalym
pobytom v Bratislave. Ako naznacuju vysledky prieskumu, Zivotna droven a vyska
prijmu bratislavskych seniorov sa vyrazne premieta do ich spotrebitel'skych
preferencii. Charakteristickym znakom je doéraz na (nizku) cenu vyrobku, ale
prekvapivo aj zaujem o kvalitu pondkaného tovaru. Uvedeny ,obrat” ku kvalite
koreSponduje s tvrdeniami M. Solomona a kol. (1999), podla ktorych st stcasni
seniori aktivni, dobre informovani so zaujmom o svoje okolie io svoje vlastné
zdravie a zivoty. Spominany doraz na kvalitu moZno interpretovat ako presytenie
trhu ,globalnym konzumerizmom* a zvySenie zaujmu o kvalitné lokalne, bio a fair
trade produkty.
Suicasne je potrebné spomenut heterogenitu sivého segmentu, na ktoru tiez
poukazuji zahrani¢ni autori (Teller a Gittenberger 2011, Solomon a kol. 1999).
Ako ukazuju vysledky dotaznikového prieskumu, existujui Statisticky vyznamné
rozdiely v spravani respondentov z nizkoprijmovych domacnosti bez automobilu
az domacnosti s priemernym aZz nadpriemernym prijmom a s automobilom.
Najvyraznejsie odliSnosti medzi oboma sledovanymi skupinami sa prejavuju
predovsetkym vo vybere konkrétneho typu predajne, ¢o sa nepriamo odraza aj vo
velkosti a rodznorodosti ndkupov. Mozno konsStatovat, Ze respondenti z
nizkoprijmovej skupiny bez automobilu preferuji vo vysSej miere nakupy v
diskontnych predajniach, pricom ako naznacuje priemernd hmotnost a cena
nakupov, maju uvedeni respondenti tendenciu k vysSsej konzervativnosti a
vytvaraniu stereotypu. Naopak, opytani zo skupiny s nadpriemernym prijmom,

vlastniaci automobil, uprednostiiuju vo vacsej miere supermarkety, pricom nie su

22 NajtastejSie pouzivané priestorové vaziace schémy byvaji zalozené na topologickom principe (susedstvo), resp. na euklidovskej (vzdusnej)
vzdialenosti. VyuZitie cestnej vzdialenosti na vyjadrenie blizkosti priestorovych jednotiek predstavuje alternativu, pomocou ktorej mdzu byt
socialno-ekonomické javy modelované presnejSie.
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zviazani nakupnym stereotypom, ale nakupujiu podla aktudlnych potrieb

domacnosti.

Prinos v oblasti poznania charakteru lokalneho maloobchodného prostredia
z perspektivy seniorov je vo vel'kej miere zaloZeny na vysledkoch spominaného
dotaznikového prieskumu tykajuceho sa nakupného spravania a preferencii.
Pomocou kombindcie metdd Statistickej a priestorovej analyzy sme vytvorili
regiondlnu typizaciu maloobchodného prostredia Bratislavy z perspektivy
seniorov. Zkoncep¢ného hladiska si pre spominand typoldgiu dolezité tri
empiricky podloZené vychodiskd - (1) opytani respondenti vykonavaju vacsinu
svojich ndkupov v blizkosti miesta bydliska, teda zpohladu dostupnosti je
vychodiskovym uzlom domacnost, v ktorej respondent zije. Tato skutoc¢nost je
dolezitd najma z dévodu, Ze napr. mladi l'udia aludia v strednych rokoch casto
nakupuju v blizkosti Skoly, prace, resp. cestou domov. (2) Cestovny ¢as potrebny
na dosiahnutie predajne deklarovany respondentmi posluzil na vymedzenie okolia
a definovanie priestorovo blizkych (vychodiskovych i ciel'ovych) wuzlov. (3)
NajcastejSie vyuzivanym dopravnym prostriedkom pri ceste za nakupmi je
kombinacia mestskej hromadnej dopravy a chddze.

Samotnad regiondlna typizacia je vysledkom zhlukovej analyzy zaloZenej na
hodnotach vypocitanych indikdtorov - tzv. mier dostupnosti. Ako vyplyva z
uvedenej typizacie uzemia, maloobchodné prostredie Bratislavy je znacne
diferencované. Najvacsiu cast tvori mestské jadro, v ktorom sa koncentruje vysoky
pocet predajni a v ktorom zaroveil existuju intenzivne dopravné vazby. Okrajové
Casti kompaktného mesta (periférne sidliska) tvoria sekundarne jadra
vybavenosti, pre ktoré je charakteristicky vysoky podiel velkoplo$nych predajni.
Medzi jadrom a periférnymi sidliskami sa nachddza semi-periféria, ktora
predstavuje prechodny typ. Ponuka maloobchodnych predajni je vtomto type
znacne diferencovand, no vo vSeobecnosti ju moZno povazovat za neuspokojivu,
predovsetkym v oblasti Kramarov, Vic¢ieho hrdla a sverovychodnej ¢asti Petrzalky,
kde sa priemerny Cas potrebny na dosiahnutie predajne blizi k 20 minutam. Pre
zvy$né tri regionalne typy je charakteristické vidiecke prostredie s celkovo horSou
ponukou predajni v porovnani s kompaktnym mestom. V pripade vidieckych typov
1 a 2 je charakteristické vyssie zastupenie velkoplosnych predajni, zatial’ ¢o typ 3

je obsluhovany v prevaznej miere malymi a stredne vel’kymi predajnami.
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