ABSTRAKT

Diplomova prace se zamé¢fuje na problematiku dobrovolnictvi v hospici. V centru
pozornosti je proces naboru, vzdélavani a naslednd koordinace dobrovolnikd, jez pfi vykonu
dobrovolné ¢innosti pfichazeji do pfimého kontaktu s klientem, tedy umirajicim. Text rovnéz
pfesahuje do oblasti zapojeni dobrovolnické prace v hospici, analyzuje zékladni
charakteristiky a klicové momenty dobrovolnikovy prace vzhledem k povaze hospicové péce.

Text vychdzi z odborné literatury a z dat kvalitativniho vyzkumného Setfeni. Zajem je
soustfedén na pohled zainteresovanych stran — dobrovolnikii a koordindtord. Text nasledné
propojuje specifika procesu nédboru a vzdélavani dobrovolniki ze strany hospice jako
organizace, kterou zastupuji koordindtofi dobrovolnikli, a sekunddrné pohledem
dobrovolnika. Zahrnuta jsou rovnéz otdzka spirituality ¢i motivace dobrovolniki ¢i
dobrovolnikliiv vztah ke smrti a chapani smrti jako soucdsti lidského zivota s pfesahem na
uchopeni lidské smrtelnosti v soucasné spolecnosti. Prace se okrajov€ dotykd problematiky
dobrovolnictvi jako fenoménu s obrovskym, doposud neplné¢ vyuZzitym potencidlem.
Konstruovani odrazu reality je podpofeno dalSimi vyzkumnymi metodami — analyzou
dokumentti a zG¢astnénym pozorovanim.



