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Abstrakt

Diplomova prace Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik deniku
Lidové noviny a Hospodadrské noviny popisuje, jak redakce vybranych listh pracuji se
zpravami ze servisu agentur CTK a Reuters. Vyzkum se zabyval tim, jak redakce upravuji
zpravy z agentur, jak redaktofi pfizndvaji vyuzivani agenturnich informaci, a kam agenturni
zpravy umist'uji. Autorka chce potvrdit nebo vyvratit teze o tom, ze zpravodajské agentury
ovliviiyji obsah ¢eskych denikti. Do vyzkumu byly zahrnuty deniky Hospodaiské noviny a
Lidové noviny a to proto, ze maji podobny prodany naklad a ¢tenost, a vénuji zahrani¢nimu
zpravodajstvi pfiblizné stejny prostor. Pomoci kvantitativni obsahové analyzy autorka
analyzovala vSechny ¢lanky, které vysly v rubrice Svét v obdobi od 1. biezna do 30. dubna
roku 2012. Jako teoreticky zaklad prace slouzi ptehled zakladni teorie nastolovani agendy,

gatekeepingu, zpravodajskych hodnot a medialnich rutin.

Abstract

Diploma thesis Influence of press agencies on the foreign news of Czech dailies Lidové
noviny and Hospoddrské noviny deals with influence of the press agency CTK and Reuters
on the foreign news, March and April 2012 were being analyzed. The Research used
quantitative content analysis and describes the way, how editors work with the news from
CTK and Reuters, how much space get the agencies's news in newspapers and how the
journalists mention authorship while taking news from the press agency. This thesis also
contains agenda-setting principles, gatekeeping theory, news values and media routines as a

theoretical base.
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Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik denikii Lidové noviny a Hospodarské noviny

UvVoD

Téma ,,VIiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahrani¢nich rubrik deniki
Lidové noviny a Hospodaiské noviny” jsem si zvolila proto, ze jako redaktorka
zahrani¢ni rubriky serveru Lidovky.cz pracuji pies pét let. Za tu dobu jsem poznala, Ze
ackoliv si $éfredaktofi a tedy i samotni redaktofi pfeji a snazi se, jak jen to jde,
zpracovavat témata, u kterych ,,nehrozi”, ze je budou mit 1 konkuren¢ni média, neni to
vzdy mozné. Bez agenturniho servisu se neobejde snad zadna rubrika, a ta zahrani¢ni
obzvlast. V redakci se ceni zprava zpracovana piimo z mista konani udalosti, posilat

ale pravidelné redaktory do zahraniéi je pro redakce tisténych' médii piili§ nakladné.

V dobé¢, kdy ekonomické krize dopadla na média, a na ta tiSténd vzhledem ke
klesajicimu prodanému ndkladu obzvlast, se ¢im dal vic upousti od nasazeni
zpravodajii v zahrani¢i. Dle mého ndzoru a zkuSenosti ziskanych praci v redakci se
situace v brzké dobé nezméni. Média, ktera hledaji zplsoby, jak usetfit’, se tak bez
spoléhani na agenturni servis neobejdou. Zvlastni zpravodajové se proto do
zahrani¢nich zemi podivaji jen v piipadé, Zze médium onu uddlost vyhodnoti jako
opravdu dtlezitou a hodnou pfitomnosti ,Clovéka na misté.” Jde zejména o

prezidentské volby a podobné.

Protoze se domnivam, ze média se budou muset o agentury opirat ¢im dal vice,
rozhodla jsem se prozkoumat, jaka je soucasna situace. Pti feSerSi jsem nenarazila na
diplomovou praci’, ktera by analyzovala, jak se projevuje soucasna agenturni produkce
na obsahu zahraniénich rubrik &eskych ti§ténych médii. Casto se objevuji prace, které
popisuji vliv agentur na sportovni rubriky, narazila jsem i na takové, které byly

zaméteny na domdci a ekonomickou rubriku vybranych listi. Zahraniéni zpravodajstvi,

1 Problémy udrzet v zahrani¢i korespondenty ma i CTK.

2 Na konci roku 2012 se z dvodu tspor sloucila zahrani¢ni redakce Lidovych novin a Mladé¢ fronty
Dnes, ktera ma v soucasnosti jednoho §éfa, a funguje tak, Ze redaktofi vytvaii texty pro oba listy.

3 Plati v dob¢ psani této diplomové prace, na pocatku roku 2013. Diive vznikla napftiklad bakalatska
prace na téma Komparace zahranicniho zpravodajstvi vybranych ceskych zpravodajskych serverii, tu
napsala Lucie Strolena. Katetfina Kuéerova psala diplomovou praci na téma Komparativai analyza
zahranicniho zpravodajstvi v hlavnich zpravodajskych poradech CT 1, TV Nova a Prima TV v roce
2010. Ani jedna prace se ale nezabyva vlivem agenturni produkce na obsah zahrani¢nich rubrik.

Na fakulté nicméné vzniklo v minulosti nékolik praci, které se zahrani¢nimu zpravodajstvi CTK
vénovaly. Rigorézni praci na téma Analyza vyuziti servisu mezindrodni redakce CTK v ceském
ustrednim tisku napsala v roce 1977 Ludmila Truneckova. Zahrani¢ni zpravodajstvi zkoumala i Julie
Pokorna v roce 1976 v diplomové praci Rozbor zahranicniho zpravodajstvi CTK. Jesté dfive, v roce
1967, napsal Vladimir Ne&as praci Zahranicni zpravodajstvi Ceskoslovenské tiskové kanceldre.
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které ma za ukol popsat na (vétSinou) dvou tiskovych stranach udalosti z celého svéta,

je tak pon€kud opomijeno.

Prvni ¢ast diplomové prace je vénovéna teorii zpravodajstvi, zpravodajskym
hodnotam, medialnim rutindm, teorii gatekeepingu a konceptu agenda-setting. V druhé
popisuji globalizaci komunikace, faktory, které ovliviiuji zahrani¢ni zpravodajstvi a
mezinarodni tok informaci a podrobnéji se zabyvam zpravodajskymi agenturami a
jejich vlivem na média. Soucasti kapitoly je 1 globalizace zprav pod vlivem agentur a
predstaveni agentur CTK a Reuters. Ostatnim agenturdm nevénuji prostor z toho
divodu, Ze zahrani¢ni redakce Lidovych novin a Hospodatskych novin €erpaji praveé z
vyse uvedenych. Dale popisuji, jak vypada agenturni zprava, plan, souhrn a denik. Pro
lep$i ndzornost jsem tuto cast doplnila n€kolika screenshoty z redakéniho systému
kterym doslo ve svété v mnou analyzovaném obdobi, tedy v bieznu a dubnu roku 2012.
Nasleduje tieti Cast prace, zaméfena na samotnou kvantitativni obsahovou analyzu a

Zaver.

V teoretické Casti prace se opiram zejména o odbornou literaturu, kterou jsem
doplnila o vyjadieni lidi z praxe, tedy samotnych novinari. Hovofila jsem s redaktory
Lidovych novin a Hospodatskych novin, vybrané pasaze z rozhovoru jsem se snazila

zatadit v textu tak, aby navazovaly a dopliovaly teoretické poznatky z literatury.
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I. TEORETICKA VYCHODISKA

1.1 UVOD DO TEORIE ZPRAVODAJSTVi
Zurnalistické zpravodajstvi stoji na faktech a udalostech, které vyhledava,

shromazd'uje, tiidi, selektuje, interpretuje a pieddva prostiednictvim médii*
recipientim. Zpravy ale neposkytuji jen fakta, obsahuji také zadkladni hodnoty sdilené s
ostatnimi ¢leny spole¢nosti. Zatimco fakta, jména a detaily’ se ve zpravach denné
meéni, rdmec, do kterého jsou zasazeny — symbolicky systém — pretrvava dlouhodobéji.
Zpravodajstvi ve spolenosti ma 1 jiné funkce, nez jen informacni. Je také opakujici se
reprezentaci toho, co a kdo je ve spolecnosti dulezity, co je z hlediska socialniho
systému normativné spravné, co je poruSenim spolecenskych norem a zaroven jaké

sankce po piipadném poruseni norem mohou nésledovat.

Zpravodajstvi v novinaiském pojeti® ma byt pokud moZno ptesné, vyvazené,
nepiedpojaté a poctivé jak pii vyberu, tak pifi ztvarnéni a nasledné prezentaci,
nestranné, ovefené prinejmensim ze dvou nezavislych zdrojt, aktualni, v€asné, jasné a
srozumitelné. Nema obsahovat novinaitiv nazor, pouze tlumoci fakta — je proto ptisné
neosobni. Burton s Jirdkem’ ale podotykaji, Ze Z4dnd komunikace nemiiZze byt zcela
hodnotové a postojoveé neutralni. Zpravodajstvi ptes veskeré deklarace a Upravy miize
inklinovat vic k jednomu pohledu na svét a jednomu vykladu udalosti nez k jinym -
jinymi slovy ve zpravodajstvi se projevuje urCity dil pfedpojatosti. Zpravodajové
pochazeji z néjakého prostiedi a maji n¢jaké postoje . Zpravodajstvi tedy obsahuje fadu

hodnoticich prvki a nazord, a to v n&kolika® rovinach.

Zpravodajska sdéleni mohou byt vice ¢i méné zajimava, srozumitelna a
zévazna, mohou vzbuzovat vice ¢i mén¢ pozornosti. Zpravodajské zdroje se budou lisit
ditvérou a divéryhodnosti, jiz ziskaly u publika. Hlavnimi faktory na strané publika
bude vSeobecna motivace ke sledovani zprav, ptedchozi obezndmenost s tématy a
vSeobecnd uroven vzdé€lanosti. Je zcela ziejmé, ze vétSina zprav je ,,pfijimana“ bez

valné pozornosti a s malou mirou aktivniho ,,zpracovani“, podotyka’ McQuail. Podle

OSVALDOVA, Barbora, (ed). Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2011, s. 21
TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 10

OSVALDOVA, Barbora, (ed). Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2011, s. 21
BURTON, Graeme, JIRAK, Jan. Uvod do studia médii. Brno: Barrister & Principal, 2001, s. 251
Tamtéz.

MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha : Portal, 2009, s. 519
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Hartleyho' plni zpravodajstvi funkci socidlni instituce, ktera zajistuje udrZeni

kontinuity ve spole¢nosti a urcuje, kdo a co je ve spolenosti podstatné.

1.1.1 ZPRAVODAJSKE HODNOTY
Otazka ,,co je a co neni zprava” se prolinala zkoumanim zpravodajstvi v ramci

studia médii po celé¢ 20. stoleti. Diskuzi o zékonitostech vybéru zprav lze ale podle
Kunczika'' vysledovat uz od druhé poloviny 17. stoleti. Autor zmifiuje pozadavek
Christiana Weisse, ktery jiz v roce 1676 zadal oddélovat v Zurnalistice pravé od
nepravého. Watson'? zas pfipomina, Ze par let poté, v roce 1695, se némecky autor
Kaspar Stieler zmiiluje ve své knize Zeitungs-Lust und Nutz o faktorech dulezitosti,

blizkosti, dramati¢nosti a negativity jako o kritériich pro vybér zprav.

S otdzkou ,co je a co neni zprava“ je spjat dnes jiz klasicky koncept
zpravodajskych hodnot (news values). Jimi se oznacuji vlastnosti, které musi udalost
mit, aby se mohla stat zpravou. A ackoliv na zpravodajské hodnoty poukazovali jiz
vyzkumu se jim jako prvni vénovali v Sedesatych letech 20. stoleti nor$ti badatelé Mari
Rugeova a Johan Galtung. Ti analyzovali® ti§téné zahrani¢ni zpravodajstvi a dospéli ke
12 hodnotam. Jejich pojeti od té doby patii k nejcitovanéjSim. Na kazdé urovni vybéru
se navic uplatnuje princip selekce (¢im vice zpravodajskych hodnot udélost napliuje,
tim spiS se stane zpravou) a princip deformace (hodnoty, které byly diivodem vybéru,

jsou pii zpracovani ptibéhu zdiraziiovany).

Je ovSem nutné dodat, Ze zpravodajské hodnoty patii k pomérné¢ Sirokym
konceptiim a nelze je tedy jednoznacné spojovat jen s jednim autorem. Na jejich praci
navazal napiiklad némecky odbornik na masovd média a politickou komunikaci
Winfried Schulz, pozdéji pak 1 jeho zdk Lutz Hagen. Ten dokonce navrhl zpravodajské
hodnoty jako kritéria pro posuzovani kvality novinarské prace. Zpravodajské hodnoty

lze podle Burtona a Jirdka rozdélit do dvou velkych skupin — na vlastnosti

10 HARTLEY, John. Understanding News. London : Routledge, 1982, s. 9

11 KUNCZIK, Michael. Zdklady masové komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 118

12 WATSON, James. Media communication: an introduction to theory and process. Houndmills :
Macmillan Press, 1998, s. 117

13 GALTUNG, Johan. RUGE, Mari Holmboe. The Structure of Foreign News. Journal of Peace
Research, Vol. 2, No. 1 (1965) [online] [cit. 2013-04-03) Dostupné z WWW : http://www.ask-
force.org/web/Discourse/Galtung-Structure-Foreign-News-1965.pdf
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vyhledavanych, zpracovavanych ¢i vybiranych udalosti, tedy na faktory sociokulturni a
organizani (obecné hodnoty) a na moznosti jejich zpravodajského ztvarnéni

(novinaftské, respektive zpracovatelské hodnoty).

Zpravodajské hodnoty jsou faktory, diky kterym mize udalost ptekrocCit prah
pozornosti médii a stat se predmétem zpravodajstvi. Prah pozornosti maze prekrocit jak
diky hodnotam obecnym, tak hodnotam zpracovatelskym. ,,O piekroCeni prahu
pozornosti mize rozhodovat jak intenzita jedné hodnoty (napiiklad mira negativity), tak
kombinace vice hodnot, napiiklad negativita spojena s blizkosti, ptekvapenim,
zapojenim elitni osoby a jednozna¢nosti,* pisi Burton'* s Jirdkem. Piekroceni prahu
pozornosti je podle nich dilezité mimo jiné proto, ze média maji tendenci zdlraziovat

vyznam zprav, jimz se jednou rozhodla vénovat pozornost.

Existence zpravodajskych hodnot ma také nckteré duasledky pro spole¢nost,
piipominaji Jirdk s K&pplovou. Podle nich zpisobuje, ze nékteré¢ udalosti jsou médii
nadhodnocené v néjakém svém aspektu, ktery je zpravodajsky hodnotny, a tim
zkreslené ve vyznamu (takzvané pseudoudalosti). ,,A konecné¢ se znalost
zpravodajskych hodnot stdva prostfedkem pro cilevédomé ovliviiovani obsahu médii
soustavnym ¢i prilezitostnym inscenovanim udalosti ze strany vSech subjektl, jez
mohou mit na pfitomnosti” v médiich zajem,” upozoriiuji autofi. Burton s Jirdkem
dodavaji, ze vybér zprav je vzdy kulturné€ a organizacné podminén. To, co si médium
vybere jako udalost hodnou pozornosti, je podminéno kulturou, v niz médium operuje, a

organizaci prace v samotném médiu.

K obecnym'® zpravodajskym hodnotam pati:

* vyskyt (frekvence) - ¢im jsou udalosti krat$i a ¢im vic odpovidaji pravidelnému
,vnitinimu zivotu” média, tim spi$ se stanou zpravou

*  blizkost — pokud se udalosti odehrdly v prostfedi kulturné a socialné¢ blizkém
médiu a jeho adresatiim, maji vétsi nadéji dostat se do zpravodajstvi

* jasnost (jednoznac¢nost) — ambivalentni udalosti maji mnohem mensi nad¢ji stat se
pfedmétem z4jmu médii nezZ ty jednoznacné. Jednoznacénost se také vyrazné promita do

zpiisobu zpracovani ¢i konstrukce zpravy, tak vznikaji medialni stereotypy

14 BURTON, Graeme, JIRAK, Jan. Uvod do studia médii. Bmo: Barrister & Principal, 2001, s. 242
15 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Praha : Portal, 2007, s. 78
16 REIFOVA, Irena & kolektiv. Slovnik medidini komunikace. Praha : Portal, 2004, s. 78
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* jednoduchost — pozornost médii ptitahuji udalosti, které Ize snadno vysvétlit

e smysluplnost — pochopitelnost udalosti pro urcité publikum

* novost — Cerstvé udalosti jsou cenény mnohem vic nez starsi

e priubéznost (kontinuita) — preferovani udalosti, ktera se jiz jednou stala predmétem
zajmu zpravodajstvi

* moznost dalSiho vyvoje — hodnotné jsou ty udalosti, které se budou jesté dal
vyvijet, ¢i davaji nadéji na gradaci a dramatické rozuzleni

e vztah k elitnim narodim a osobam — udalosti o0 mocnych a pocetnych narodech,
¢i dalezitych osobach a celebritach maji zvlast’ velkou zpravodajskou hodnotu

* personalizace — udalosti, které lze podat jako projevy jednani konkrétnich osob,
maji vetsi nadéji na zvetejnéni nez abstraktni d&je. Pfitomnost konkrétnich osob, které
lze predstavit jako aktéry dé&je, usnadituje médiim podavani zprav

e negativita — udalosti, jejichz nasledky maji, mély nebo mohou mit tragické
disledky, média ptitahuji

*  souznéni — udélost musi splitovat o¢ekavani publika

* prekvapeni — ¢im exotictéjsi se udalost jevi, tim spis se stane zpravou

e predvidatelnost — pomaha médiu umistit zpravodaje ve spravny okamzik na
spravné misto a také pomaha publiku formovat o¢ekavani

* variace — vénuji-li se zpravy v urcitém obdobi néjaké vyznamné domaci udalosti,
pak maji tendenci obohacovat i zahrani¢ni zpravodajstvi udalostmi, které se jevi jako

variace na toto téma

Pokud né&jaké udalost nabizi urCité moznosti zpracovani, ma vétsi nadéji stat se
pfedmétem zajmu médii. Naptiklad zjednoduSeni ¢i moZnost podat zpravu z urcitého
uhlu zvySuje nadéji udélosti na piilakdni pozornosti. Média si ale ceni 1 dalSich
zpracovatelskych hodnot. Dilezité je, zda je k dispozici obrazovy material, déale je
vyznamna moznost dramatizace a zfetelny konflikt. ,,Nezapominejme, Ze zprava je
piibéh,* zdtraziuji Burton'” s Jirdkem. S personalizaci zprav souvisi moznost podat
zpravu jako piibéh o jedine¢ném lidském osudu. ,,Ctenafi u nas radi étou pokradovani
pfibchti, které jsme nacali diive,” popisuje redaktorka zahrani¢ni rubriky serveru

Lidovky.cz Jana Vrubelova. ,,Z posledni doby miizu zminit napiiklad masakr'® britské

17 BURTON, Graeme, JIRAK, Jan. Uvod do studia médii. Bmo: Barrister & Principal, 2003, s. 247
18 Rozhovor veden dne 19. listopadu 2012. V ptipadu, o kterém redaktorka mluvi, se pozdé&ji (po
rozhovoru) ukazalo, Ze zavrazdény otec mél vazby na stranu Baas Saddama Husajna. Dodnes (duben
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rodiny ve francouzskych Alpach. Kdyz jsme zpravu zvetejnili poprvé, Ctenatfe zaujala
hodné. A jesté vic Cetli, kdyZz jsme se k ni pak jeste nékolikrat vratili. Ono to mélo
vlastn& viechno, co asi ¢étenaf hleda. Slo o rodinu na vyleté¢ v misté, kam jezdi Cesi,
takze by se to vlastné mohlo stat komukoliv, tieba i Cechtim, protoZe ti lidé byli podle
vseho jen ve Spatny ¢as na Spatném misté a navic tam byl silny lidsky piib&h, ptezily jen
dveé malé holc€icky. A jedna z nich stradvila osm hodin v auté¢ pod mrtvolou matky,” fekla

mi Vrubelova v rozhovoru.

1.1.2 GATEKEEPING
Na pocatku padesatych let 20. stoleti se americky sociolog David Manning

White rozhodl zkoumat, jak vlastn¢ probiha vybér udalosti do zprav. Snazil se zjistit,
podle ¢eho se novinafi pti vybéru rozhoduji a zda jde o ¢innost spi§ promyslenou, nebo
intuitivni. Pro vyklad svého vyzkumu pouzil obrazné pojmenovani gatekeeping neboli
hlidani brany a gatekeepera neboli vratného. White vychazel ze skutecnosti, ze novinafi
se setkavaji s velkym mnozstvim potencidlnich zprav, z nichz mohou v obsahu svého

média pouzit jen zlomek.

Whiteova empiricka studie je dnes povazovana za jeden ze zakladnich kament
sociologie" zpravodajstvi. P¥inosem jeho vyzkumu je, Ze se sousttedil pfimo na proces
vybéru udélosti. To jej také zasadné metodicky odliSuje od konceptu zpravodajskych

hodnot (v jeho ptivodnim pojeti), ktery se soustfedi na jiz vybrané zpravy.

White zjistil, Ze nejsnazsi pruchod informacéni branou mély politické zpravy a
takzvané hluboce jimavé ptibéhy. Tém se v redakénim Zzargonu vétSinou fika
,haelpécka®, ze zkratky HLP, tedy hluboce lidsky piib¢h. O tom, Ze Ctenafi takové

zpravy vyhledavaji, hovofila Vrubelova, kdyZ zminila osud zavrazdéné britské rodiny.

Trampota pfipomina, ze oznaceni gatekeeper nevymyslel White, ale sociolog
Kurt® Lewin, ktery kratce po druhé svétové véalce zkoumal, jak se rodiny rozhoduji pii
nakupu potravin a jak tyto rozhodovaci procesy v rodinach probihaji. Zjistil, Ze na
zaklad¢ jistych socidlnich a psychickych mechanismu jsou nékteré faktory vpoustény do

védomi a rozhodovéani o koupi, zatimco jiné jsou potlaceny. A pravé tyto rozhodujici

2013) ale neni pfesné znam motiv vrazdy, pachatel nebyl dopaden.
19 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 38
20 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 40
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faktory Lewin oznacil za gatekeepery. Koncept gatekeepingu dale zproblematizoval
John T. McNally. Rozpracoval model n€kolikanasobného gatekeepingu na zakladé
piedpokladu, Ze selekci a zpracovani informace neovlivituje pouze jeden gatekeeper, ale
medialni profesionalové na riznych pozicich v ramci medidlni organizace (naptiklad od
zahrani¢niho korespondenta, ktery zpravu doda, az po editora zahrani¢ni rubriky.) Podle
McNallyho jsou zavérecnymi gatekeepery sami piijemci, kteti také ,,hlidaji branu”, tedy

rozhoduji o tom, ¢emu budou vénovat svou pozornost.

Pamela Shoemakerova zase obohatila a zkomplikovala tento pojem ve své praci
Gatekeeping, kdy poznamenala, Ze nespociva jen ve vybéru zprav, ale také v procesu
pietvareni” udélosti ve zpravu. Autorka také dodava, Ze zadny gatekeeper ve
skutec¢nosti nerozhoduje jen na zakladé svych subjektivnich predstav. Na rozhodovani
redaktora ma vliv fada dalSich faktor: profesni vztahy v ramci medialni organizace,
vztahy ke kolegim a nadfizenym. ,Pan Brdna“ musi pracovat pod tlakem
komunikacnich rutin v ramci organizace, ktera ma své priority a je soucasné

kontinualné ovliviiovana zven¢i.

Shoemakerova vlivy, které se podileji na rozhodovani o vybéru udalosti,

rozdélila** do nésledujicich Grovni:

. individualni droven — do hry vstupuji redaktorovy pfedstavy o tom, co lze
definovat jako zpravu a co nikoliv, jeho vnimani vlastni role a profese. Redaktofi jako
gatekeepeii musi také respektovat fakt, ze reprezentuji svou profesi a organizaci.

Zvyklosti povolani tak ovliviiuji jejich rozhodovani.

. ideologicka troven - prosazovani vladnouci ideologie, napiiklad v dobé
komunismu
. uroveni medialnich rutin — rutiny formuji soustavu pravidel a stavaji se

integralni soucasti piedstavy o tom, co znamena byt medidlni profesional. Rutiny
usnadiiuji médiim zpracovavat velké mnozstvi informaci v ¢asové tisni. Pficemz podoba
medialnich rutin pfi vybéru udalosti prameni ze tii zdkladnich tlakli sméfujicich od

ublika, medialni organizace a zdroju. Podle Shoemakerové™ si kazdy novinaf musi
blika, dial d Podle Sh k 2 si kazd

21 REIFOVA, Irena & kolektiv. Slovnik medidini komunikace. Praha : Portal, 2004, s. 70

22 SHOEMAKER, Pamela. REESE, Stephen. Mediating the Message. Theories of Influences on Mass
Media Content. New York: Longman, 1996, s. 106

23 SHOEMAKER, Pamela. REESE, Stephen. Mediating the Message. Theories of Influences on Mass
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klast tfi otazky. Co je pfijatelné pro publikum, co je médium schopno zpracovat a jaké
informace od zdrojii jsou k dispozici. Podle téchto otazek se urci, kterd udalost bude

zpracovana a zveiejnéna a jakym zptisobem.

. extramedialni droven — vlivy vné¢ médii, napiiklad PR agentury, vlady a
podobné
. uroven organizace — na vybéru udalosti se Casto podileji vlivy i ze strany

medidlni organizace. Mohou byt riizné povahy, nejcastéji lze odlisit vlivy dané

organizacni povahou média a vlivy dané technologickou podstatou média.

Do rozhodovani o obsahu zpravodajstvi (a médii viibec) neni zpravidla zapojen
jeden gatekeeper, nybrz je jich né¢kolik rizné Grovné a rizného postaveni, které se odviji

od zavedené hierarchie v organizaci.

Gatekeeping ovSem tak znamend ohrani¢ovani mnozstvi informaci, tedy vybér
témat shledanych za hodné komunikace. Gatekeeper rozhoduje, které udalosti se stanou
vetejnymi a které ne, a G€astni se tak formovani ndzort recipientd. ,,I kdyz to zni velice
banaln¢, kazdé rozhodnuti o zvetfejnéni néjakého tématu, znamena utisk tématu jiného,

¢i vice jinych témat, pise** Kunczik.

1.1.3 MEDIALNI RUTINY
Na tvarovani kazdé zpravy se mohou podilet hodnoty, vzdé€lani i1 pfedstavy

konkrétniho redaktora, ktery udalost zpracovava ve zpravu. ,Je to ale medialni
organizace, jez si vybird, jaké redaktory zaméstna, motivuje je, aby pro ni pracovali
vyhovujicim zpisobem, a zaroven kontroluje, zda redaktoii zcela napliuji predstavy
média a produkuji zpravy v pozadované podobé,* piSe k medidlnim rutinAm Trampota®
a déli je do tii skupin:

e zab¢hlé zplisoby vybéru udalosti

» opakujici se praktiky sbéru informaci

* prezentace zpravodajskych piibéht

Burton s Jirdkem upozoriiuji, Ze pojem ,sbér zprav® je ze své podstaty

zavadéjici. Zpravy jsou druh obsahi, jeZ jsou dokonale a ve vSem vSudy umélé — jsou

Media Content. New York: Longman, 1996, s. 109
24 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 115
25 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 56
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vytvarené. Navzdory vSeobecnému piesvédéeni ¢asto nejsou vibec ziskany ,,sbérem*.
Znacna cast zpravodajskych materiall ptichdzi do médii diky sluzbam zpravodajskych
agentur, které nabizeji zpravodajské materidly jako placenou sluzbu. Média podle
Burtona s Jirakem™ &asto pouzivaji zpravy, které vznikly v jiné instituci, a to*’ svym

zpuisobem ,,na zakazku.*

Podle Burtona s Jirdkem maji zurnalisté velmi ustidlené rutiny své prace.
Projevem rutinnich postupt pfi sbéru informaci a odhalovani novych udélosti je podle
Gaye Tuchmanové vyuzivani ,onews nets”, takzvanych zpravodajskych siti. Podle
autorky je tato sit’ ,,urCena k chytani velkych ryb.* Sité proto, ze kazdy den se stane
obrovské mnozstvi udalosti, ale média je nemohou v zadném ptipadé zachytit vSechny,
na to nemaji dost lidskych a finan¢nich prostfedkli. Novinafi se proto uz dopiedu
soustfedi na urCité instituce, mista a chvile, o kterych védi, ze se tam s velkou
pravdépodobnosti udalost odehraje. K takovym mistim patii naptiklad parlament,
soudy, mista jednani zahrani¢nich delegaci a podobn¢. Redaktofi se podle Tuchmanové

velmi rychle naucili, ze kdyZ na téchto mistech jednodusSe pockaji, tak se dockaji.

Podle autorky zpravodajska sit’ ptfedstavuje 1 napojeni na zpravodajské agentury,
lokalni dopisovatele a individudlni zdroje. ,,Rutinni a ustadlena podoba nastaveni sit¢ s
sebou ale nese i opacny efekt. Udalost, ktera se stane na misté pokrytém zpravodajskou
siti, ma mnohem vyss$i pravdépodobnost, ze se do zprav dostane, nez kdyby se odehrala
na misté siti nepokrytém, pise®™ Tuchmanova. Podle ni lze i vyvodit zavér, Ze média
peclive strukturuji prostor a ¢as, aby dokazala nejen vyrovnat se s ukoly dne, ale uméla
si 1 naplanovat praci dopfedu na jednotlivé dny. Pravé ¢asovy plan umoziuje redakcim
vCas vybrat uddlosti vhodné ke zpracovani a naplanovat odpovidajici nasazeni

redaktoru.

Pracovni doba se proto pfizplisobila Ufednim hodinam spravniho a vladniho
aparatu, které informovaci novinaiiim v brzkych ¢i pozdnich hodinach nepodaji. Casova

dispozice zna¢né ovliviiuje zvetejnéni zpravy. Ta, kterd dorazi pted redakéni uzavérkou,

vvvvvv

26 BURTON, Graeme, JIRAK, Jan. Uvod do studia médii. Brno: Barrister & Principal, 2001, s. 238

27 Tamtéz.

28 TUCHMAN, Gaye. Making News: a study in the construction of reality. New York: Free Press, 1978,
s. 23

29 TUCHMAN, Gaye. Making News: a study in the construction of reality. New York: Free Press, 1978,
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rubriky vzhledem k ¢asovému posunu plati, ze pravdépodobnost, ze se stane néco
zasadniho, kvili ¢emu se bude muset celd strana predé€lat (napiiklad zemie vyznamny

politik z druhého konce svéta), je je jesté vyssi nez u domaci.

Pfi posuzovani vyznamu dané udalosti novinaf vychazi z vlastnich zkuSenosti
s lidmi a institucemi. Spolecenska seskupeni, kterd nemaji Zadny rutinni pfistup ke
zpravodajské siti, musi u novinai vzbudit pozornost n¢jakym piekvapenim (napiiklad
»pseudoudalosti®, jako jsou demonstrace, nasilny ¢in a podobn¢), aby se o nich psalo.
Je-li spolecensky status jedince vysoky, novinafi veri, ze Clovek v takové pozici ma vic
zkuSenosti neZ ostatni clenové spolecnosti. Jeho informaci pak pokladaji za
veérohodnéjsi, jedinci ve vyznamnych pozicich maji vétsi faktické védomosti, nebo
alespont vzbuzuji takovy dojem. Pravé tak jsou informaénimi zdroji, kterym média

piipisuji zv1astni diileZitost, statni Gfady, uzavira® Tuchmanova.

Herbert Gans zkoumal v dile Deciding what’s news (Jak se rozhodnout, co je
zprava) tfideni vnitrostatnich zprav u americkych novinait. Produkci zprav povazuje za
¢innost ovlivnénou mnoha faktory, naptiklad prameny, publikem, organiza¢nimi
praktikami, pfi¢emz za rozhodujici faktor mé ,,moc.* Autor déle tvrdi, Ze novinafi ¢asto

provad¢ji autocenzuru, svij vlastni tsudek ptizpisobuji ocekavani svych nadtizenych.

Na zékladé obsahové analyzy Gans’' doloZil, Ze se zpravy soustied’uji na jiz
znamé udalosti, nikoliv na ty neznamé. Velkou ¢ast zpravodajstvi tak zaujimaji
prezidenti, politici, celebrity a podobné, zatimco obycejny obc¢an se do zprav dostane

zejména tehdy, pokud porusi néjaké zdkony nebo se stane obéti zlo¢inu.

1.1.4 AGENDA-SETTING
Zpravy v médiich nemuseji mit jen kratkodoby a okamzity ucinek, ale mohou

piijemce ovliviiovat i v dlouhodobém horizontu. Vyplyva to ze skuteCnosti, ze média
zpracovavaji a vybiraji udalosti, které zarazuji do svych obsahti vicemén¢ konzistentnim
zpiisobem. Zatimco Sifeni informaci lze povazovat za kratkodoby ucinek zprav,

prikladem dlouhodobého ucinku je schopnost nastolovat témata ve spolecnosti.

s. 41

30 TUCHMAN, Gaye. Making News: a study in the construction of reality. New York: Free Press, 1978,
s. 31

31 KUNCZIK, Michael. Zaklady masoveé komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 142
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,»O 99 procentech udalosti na této planeté se ¢tenaf novin nedozvi nic, protoze se
o nich nic nedozvi ani tisk. Ale jako by toho nebylo dost, 99 procent zprav, o kterych se
tisk ptece jen dozvi, se k o¢im ¢tenaie nedostane. Jsou totiz nemravné roztfidény a poté
svéfeny odpadkovému koS$i, a to proto, Ze jsou na zakladé¢ vladnoucich ptedstav
shledany pfili§ nedilezitymi, neuplnymi ¢i polemickymi,” napsal byvaly redaktor
némecké agentury DPA* Manfred Steffen. Russ-Mohl k tomu dod4vé, e zmin&né
procentuélni Gidaje jsou velkou nadsazkou, ale piesto si nasly cestu do mnoha ucebnic™
zurnalistiky. Zfeteln€ totiz popisuji, pod jakym tlakem selekce jsou média, kdyZ vybiraji

Zpravy.

Koncept agenda-setting vychazi z teorie, ze média vybiraji a zafazuji do své
produkce urcitd témata, zatimco jind opomijeji, ¢imz urcuji, co budou piijemci vnimat
jako dilezité. ,,Média nemuseji byt schopna urCovat, co si lidé maji myslet, ale jsou
Gspésna v uréovani, o ¢em maji premyslet,” napsal Bernard Cohen™ v praci The Press
and Foreign Policy. Schulz” hovoii o konstituci, dokonce o konstrukci reality
masovymi médii. Kritéria, podle kterych se tyto konstrukce tvofi, jsou hodnoty zprav.
Vykonstruovany svét se pro recipienta stava faktickou realitou, nebot’ ke vétSin€ véci, o
nichz je zpravovan, piimy piistup nema. Kunczik pfipomind, Ze tim neni feceno, Ze by
medialni realita méla byt brana jako skuteCnost se vSemi dusledky, plati vsak, ze
pfedstavy obcant o realité jsou rozhodujicim zplisobem urcovany selektivnimi kritérii
jedné jediné profesni skupiny, totiz zurnalisty. ,,Medialni realita znamend onen obraz
svéta, ktery pro piijemce vznikl na zkladg kritérii Zurnalistického vybé&ru zprav,” pise’
Kunczik. ,,Média tfidi a vybiraji zpravy a témata s tim, Ze tvoii agendu informaci, které
Nejvice se na produkci aktudlnich témat podileji zpravodajska média, ta totiz maji
tendenci propojovat vice jednotlivych udalosti v jedno velké téma. Napiiklad v
celostatnich denicich redakce ¢asto vénuji jednomu danému, aktudlnimu tématu celou

stranu, na niz vybranou udalost zaramuji*® do hlubsiho kontextu.

32 RUSS-MOHL, Stephan. BAKICOVA, Hana. Zurnalistika. Praha : Grada, 2005, s. 97

33 RUSS-MOHL, Stephan. BAKICOVA, Hana. Zurnalistika. Praha : Grada, 2005, s. 97

34 TRAMPOTA, Toméas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 113

35 KUNCZIK, Michael. Zdklady masove komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 125

36 KUNCZIK, Michael. Zdaklady masove komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 125

37 BURTON, Graeme, JIRAK, Jan. Uvod do studia médii. Brno: Barrister & Principal, 2001, s. 239
38 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s.113
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Tuto tematickou stranku maji Lidové noviny, maji pro ni vy¢lenénou stranu dvé.
Strana je v zahlavi oznacena jako ,,Téma.” VétSinou jde o domaci témata, Casto z
politiky. Pokud se ale ve svété stane néco velkého a dulezitého, denik ,,pfepusti”
tématickou stranu dvé zahranici. I samotna zahrani¢ni rubrika ale miva Casto (ne vzdy)
jedno téma, kterému vénuje, pokud ne celou stranu, tak jeji vétSinu. Hospodaiské

noviny maji pro Téma vyclenénou stranu dv¢ a tfi.

Podle Russ-Mohla® jsou vedle jinych médii, korespondentli a spolupracovnikii
piedplatily nejméné dvé agentury,” piSe. Podle n¢j jsou agentury soucasn¢ uchem jehly,
kterym musi projit kazda tiskova zprava, kterou piipravilo n¢jaké PR odd€leni ve snaze
dostat informaci do ob&hu. JestliZze je zprava pievzata agenturami jako Reuters nebo
AP, pak se jako zdzrakem zméni v zurnalistiku. V kone¢ném tiskovém nebo
elektronickém produktu uz se pak zpravidla nedd poznat, odkud zprava pivodné

pochazi.

Sance médii na to, aby urGila agendu, podle Kunczika zalezi i na dané
spolecenské situaci (napiiklad doba predvolebni kampané ¢i ekonomicka krize), na
médiu samotném (jeho duvéryhodnost, velikost publika a podobn¢), a nejvice na
recipientech (napftiklad zda se urcita otazka jiz stala ¢i nestala soucasti osobni agendy
vétsiho poctu piijemcti). Kepplinger a Roth (1978), kteti analyzovali zpravodajstvi
zapadonémeckych médii o ,,naftovych krizich® v letech 1973-74, poukazuji na to, jak
zkresleny obraz skuteCnosti, vytvofeny masovymi médii, mize zménit chovani
vefejnosti. Na prvni vlnu negativnich zprav o situaci v dodavkéch ropy lidé reagovali
hromadnymi nakupy benzinu. Na zaklad¢ toho musela bonnska vlada vyhlasit zékaz
uzivani soukromych aut o nedé€lich a svatcich, ackoliv k tomu nebyly objektivné zadné
davody — zasoby ropy byly dostatecné. Naopak druhd vina zpravodajstvi o tomto tématu
uz neméla na chovéni vefejnosti zadny dopad. Autofi* ztoho vyvozuji, ze piimy
kontakt se vSemi obyvateli neni nezbytnou podminkou u¢inku na vSechny casti
obyvatel. Podle Donsbacha® se novinafi stavaji ,,uciteli”, pficemz vychozim bodem
piipisovani ucitelské role zurnalistim je piedpoklad, ze maji vice informaci a ze jsou

Iépe nez ostatni lidé schopni dojit k politicky racionalnim ndhledim na véc. Podle

39 RUSS-MOHL, Stephan. BAKICOVA, Hana. Zurnalistika. Praha : Grada, 2005, s. 97
40 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 202
41 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 81
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Weavera vyzkum nastolovani agendy vychazi ze dvou zakladnich ptfedpokladi. Tim
prvnim je, Ze média nejsou jen zrcadlem reality, ale realitu filtruji a tvaruji. Tim druhym
piedpokladem je, ze diiraz médii na n€kolik malo témat v urcity okamzik vede k tomu,

v

ze vefejnost je vnima jako dulezitéjsi nez ostatni.

Dearing a Rogers ve své knize Agenda - Setting ptisli se tremi hlavnimi typy agend,
které se urcitym zptsobem ovliviiuji.
* Medialni agenda — predstavuje témata a Cetnost jejich vyskytu v medidlnich

obsazich, vétSinou je méfena kvantitativni obsahovou analyzou médii

* Verejna agenda — jde o témata a vnimani jejich dulezitosti v ramci Siroké

vefejnosti, nejCasteji byva métena prostrednictvim vyzkumi vefejného minéni

* Politicka agenda — méiena prostiednictvim sledovani politickych akci (jako je

navrh zékond, piijiméni reforem a podobn¢)

Za nejCastéj$i smér vlivu je povazovan vliv politick¢é agendy na medidlni a
posléze jeji schopnost ovliviiovat agendu vefejnou. Tyto vlivy vysvétluji koncept
nastolovani agendy lépe nez jen linearni vztah médii, politiky a vefejnosti. Podle
Dearinga a Rogerse je totiz nastolovani agendy neustdlou soutézi mezi témi, kteti chtéji
prosadit sva témata. Mezi sebou tak bojuji** medialni profesionalové, veiejnost a

politici.

Vyzkumy zkoumajici nastolovani agendy také odhalily, Ze o tom, jak moc budou
pfijemci nachylni pfebirat agendu média, rozhoduje 1 vérohodnost média, vliv
interpersonalni komunikace a osobni zkuSenost pfijemce s tématem, pisi Dearing s
Rogersem. Ti pfijemci, ktefi médiim dlvefuji, jsou nastolovani vice néchylni a

intenzivngji prebiraji medialni agendu a agendu zprav.

42 DEARING, James, ROGERS, Everett. Agenda-Setting. London: SAGE Publications, 1996, s. 1-2
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1.2 GLOBALIZACE KOMUNIKACE
,Globalizace mozna neni obzvlast pekné nebo elegantni slovo, ale nikdo, kdo

chce porozumét nasSim vyhlidkdm na konci stoleti, je nemliZze ignorovat,” napsal v
tvodu knihy Unikajici svét znamy britsky sociolog Anthony* Giddens. Také pfipomina,
7e jeSté na konci 80. let minulého stoleti se tento termin v podstaté neuzival ani v

kazdodennim jazyce, ani v akademické literatute.

Podle Giddense se pojem globalizace ,,vytvofil odnikud, aby se ujal bezmala
vSude. Thompson pfipomind, ze nejde o fenomén moderni doby. Podle n&j 1ze pocatky
globalizace vysledovat jiz v rozvoji obchodu v pozdnim stfedovéku a v raném
novove€ku. Proces globalizace se ale naplno prosadil az v 18. a 19. stoleti, souvisel s

upeviiovanim kolonialni moci a rozvojem* industrializace.

V Ucebnici globalizace stoji, ze téma globalizace je tak Siroké, Ze ani Spickovi
svétovi sociologové, filosofové a politologové nedokdzou nabidnout jedinou a
univerzalni definici. Autofi* pfipominaji slavny citdt némeckého sociologa Ulricha

Becka, ze ,,definovat globalizaci se rovna pokusu pfitlouci pudink na zed’.”

Podle Giddense je mylné se domnivat, Ze globalizace se tyka jen velkych
systémil, jako naptiklad svétové financni soustavy. Globalizace nesouvisi pouze s tim,
co je ,tam venku”, kdesi daleko od jednotlivce. Je to jev, ktery je ,pfimo tady” a
ovliviiuje osobni a intimni aspekty naSich Zivotdi. Rantanenova™ globalizaci definuje
jako proces, ve kterém se ekonomické, politické, kulturni a socidlni vztahy v Case a

prostoru stale vice*’ mediatizuji.

Globalizace ovlivnila Sifeni medidlnich obsahi. Lid¢é na celém svété tak mohou
byt svédky stejnych udalosti, jakymi jsou naptiklad olympijské hry, mistrovstvi svéta,
predavani Oscarli i vyznamné®® historické udalosti. V této souvislosti nelze nezminit
termin globalni vesnice. Podle Marshalla McLuhana lidstvo po literarni epoSe vstoupilo

do epochy elektronické. Ta na vyS$im stupni obnovila to, co ¢lovek ztratil vstupem do

43 GIDDENS, Anthony. Unikajici svet: jak globalizace méni nds Zivot. Praha : Slon, 2000, s. 18

44 THOMPSON, John B. Média a modernita: Socidlni teorie médii. Praha: Karolinum, 2004, s. 123-124
45 HODAC, Jan. KOTRBA, Tomés. Ucebnice globalizace. Brno : Barrister & Principal, 2011, s. 13

46 Jména zahranicnich autorek budu v praci pfechylovat.

47 RANTANEN, Terhi. The Media and Globalization. London: SAGE Publications, 2005, s. 17

48 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Praha : Portal, 2007, s. 193
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Guttenbergovy galaxie: empatii, pfedstavu o lidstvu jako celku. Rychlost elektronickych
médii zkracuje vzdalenost a zplsobuje smr$téni globu® na pouhou ,vesnici® s
obnovenymi rysy pospolitosti. Ve svété, kde jsou vSichni informovani o déni
ze vzdalenych koncin, podle McLuhana opét nastupuje schopnost spoluprozivani,

vztazenosti do celku lidstva i participace na diisledcich svych Cini.

Trampota pfipomind, ze to, jak v soucasnosti vypadaji zpravodajské obsahy, je
vysledkem slozit¢ého technologického vyvoje. Pravé zlepSovani komunikacnich
technologii velmi ovlivnilo zplsob sbéru, zpracovani i Sifeni informaci. Rychlost

pienosu a tedy i akualnost zprav™ se postupné zvysovala.

Dnes mizeme diky modernim technologiim pfijimat nejnovéjsi zpravy na svych
mobilnich telefonech ¢i tabletech. Podle Trampoty za diilezity krok vedouci k soucasné
globalizaci zpravodajskych tokli byva povaZzovan vznik mezinarodnich zpravodajskych
agentur Havas, Reuters a Wolff v 19. stoleti. Ty vydélavaly na tom, ze prodavaly sviyj

servis médiim, finan¢nim institucim a vladam.

Diky agenturdm se globalni a lokéalni déni zacalo intenzivnéji propojovat. Kdyz
si velka trojka agentur v roce 1859 rozdélila geograficka teritoria, udrzela si stabilni
postaveni na mezindrodnim trhu informaci a nebyla tolik oslabena konkure¢nim bojem.
Rozdé¢leni teritorii si Havas, Reuters a Wolff udrzely az do roku 1934, kdy jejich kartel
padl.

V soucasnosti jsou globdlni informa¢ni toky ovladany nékolika malo
zpravodajskymi subjekty. Hlavni tiskové agentury, jako AP a Reuters, jsou pfitom
predstaviteli angloamerické kultury. ,,Mezinarodni zpravodajské toky jsou arénou s
pietrvavajici dominanci zapadni Evropy a Severni Ameriky,” piSe Trampota. To mtize
mit podstatné disledky na Sifeni hodnot a urcité perspektivy pohledu na svétové

udalosti.

V névaznosti na intenzivni propojeni mezinarodnich informacnich toki mizeme

podle Trampoty’' mluvit o globalnim newsroomu. Pomé&rné maly podet subjekti ovlada

49 REIFOVA, Irena & kolektiv. Slovnik mediaini komunikace. Praha : Portal, 2004, s. 310
50 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 173
51 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2000, s. 183
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trh s mezindrodnimi informacemi a zaroven se zvySuje stejnorodost evropského
zahrani¢niho zpravodajstvi. Jak se shodli mnou osloveni redaktofi, radi by pouzivali
agenturnich zprav spi§ mén¢ nez vice, protoze je jasné, ze to co se objevi v agentuie,
budou mit za chvili vSechny zpravodajské servery a je dost pravdépodobné, Ze se to

objevi i dal$i den v novinach.
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1.3 FAKTORY OVLIVNUJICI ZAHRANICNI ZPRAVODAJSTVI A
MEZINARODNI TOK INFORMACI

Co se tyCe zprav ze svéta, média podle Jirdka a K&pplové nejcastéji vybiraji

témata, kterd se zabyvaji zpravidla vztahy mezi politikami (pfipadné¢ ekonomikami)
ruznych statd. Tyto vybrané a ptredkladané zpravy se vétSinou vztahuji .,k ndm”, tedy k
politickému rozhodovani ceské politické reprezentace, popfipadé k politické a
ekonomické situaci Ceska. Jak ale autofi”> dodavaji, tento vztah je vétsinou velmi volny,
napiiklad v obdobi pfed parlamentnimi volbami se v médiich objevuje mnohem vic

zprav, kde vSude ve svéte se také konaji volby.

Zpravy ze zahrani¢i ale nebyvaji vétSinou jen politické. Naopak, noviny™ se
snazi piijit s né¢im, ¢im zavazna témata odleh&i. Jak iika™ Petr PeSek, vedouci
zahrani¢ni rubriky Mladé fronty Dnes a Lidovych novin, snazi se pfinaset i rizné
zajimavosti, kuriozity a tfeba 1 zpravy o celebritach. ,,Ve velkém jsme naptiklad
pokryvali svatbu britského korunniho prince Williama s Kate Middletonovou. Do
Londyna jsme poslali zpravodajku s fotografem a druhy den byla jeji reportaZ na titulni

stran¢,” vzpomind Pesek.

V dob& ekonomické krize, ktera dopadla® i na ti§ténd média, je ale
pravdépodobné, Zze mnohem vic nez vysilani redaktori pfimo na ,,misto ¢inu”, se budou
muset média (ted mdm na mysli zejména ta tiSt€na, o kterych je tato prace) spolé¢hat na
ziskavani informaci z jinych zdrojl. A jesté vic se budou muset, jak pfiznava 1 Pesek,
spolehnout na agenturni produkci. ,,Myslim, Ze bez agentur by utrpéla celistvost a
kompletnost informaci. I v éfe internetu a pii vyuzivani zpravodajskych televizi jako
jsou CNN, BBC News a podobné¢ jsou tiskové agentury nutnym zakladem pro vyrobu
kvalitniho novinového zpravodajstvi. Obejit se bez nich jde, pokud jsou naroky na
zahrani¢ni zpravodajstvi nizsi,” domniva se Pesek. Tiskové agentury ovliviiuji podobu

zahrani¢niho zpravodajstvi velmi vyrazné. CTK je na produkci zejména globalnich

52 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Média a spolecnost. Praha : Portal, 2007, s. 122

53 CTK ,,odhlehéena” témata zpracovava zejména v Magazinovém zpravodajstvi. Denné podle stranky
www.ctk.cz vyda az 40 zprav ze svéta zabavy a zivotniho stylu.

54 Petr Pesek byval nekolik let vedoucim rubriky Svét v Lidovych novinach. Kdyz v fijnu 2012 oznamila
spole¢nost Mafra slu€ovani zahranicni a sportovni rubriky a téz fotografického oddé¢leni, Pesek se stal
zaroven i $éfem zahrani¢i deniku Mlada fronta Dnes. Rozhovor jsem s nim vedla 25. ledna 2013.

55 Spolecnost Mafra se v roce 2012 rozhodla provést zasadni restrukturalizaéni zmény. MF Dnes, LN a
iDnes.cz spojily Cast obsahu. Podle piedsedy predstavenstva Johannese Werleho ma mit opatfeni vliv
na podstatné snizeni naklada v dalsich letech. http://www.mediaguru.cz/2012/10/mafra-reorganizuje-
mf-dnes-In-a-idnes-spoji-cast-obsahu/
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agentur’® zavisla. Reuters, AP i AFP tedy svym vyb&rem zprav ovlivni i to, co se

nakonec dostane k ¢eskému Ctenafi ¢i divakovi.

Jak diplomantce potvrdily zahraniéni redaktorky serveru Lidovky.cz’’ Jana
Vrubelova a Gabriela Hanuskova™ z IHNED.cz, pokud se v redakénim systému objevi
zprava s vysokou prioritou, $éfeditofi na tyto zpravy pohlizeji jako na naléhavé. ,,V
takovém okamziku, nebyva tomu tedy tak Upln€¢ pokazdé, musime zanechat praci na

¢lanku, ktery jsme si zatim pfipravovaly a rychle zpracovat tu ,,Flesku™,” shoduji se.

Podle nich ale nebyva vyjimka, ze k clanku, na kterém pracovaly, nez byly
vyruSeny naléhavou agenturni zpravou, se uz nevrati, protoze musi aktualizovat
agenturni zpravu. Agentury tedy svym rozhodnutim, co vydat s vysokou prioritou,
vyrazné ovliviuji redakéni déni a agendu. To plati zejména pro zpravodajské servery,

tiSténa média maji diky pevné dané uzavérce Cas zpravu zpracovat.

Faktory ovliviiujici vybér a mezinarodnich zprav popsal Dennis McQuail® takto:

. Povaha zpravy jako popisu udélosti

. Nacasovani udalosti a zpravodajskych cykla

. Dostupné zpravodajské a vysilaci zdroje

. Provoz mezinarodnich zpravodajskych agentur
. Zpravodajska hodnota

. Geografie, obchod, diplomacie

. Kulturni a jazykova afinita

»wZpravodajstvi v rozvinutéjSich zemich obvykle neponechdva mnoho prostoru
pro zahrani¢ni zpravy, vyjimkou jsou specializovana nebo elitni periodik,” piSe Dennis
McQuail. Zahrani¢ni zpravodajstvi se podle néj vétsinou vénuje udalostem® ve velkych,
blizkych a bohatych zemich, nebo ve statech, které maji pfibuznou kulturu a fe¢. Autor

také zmifnuje pozornost, kterou média vénuji udélostem, jez ohrozuji ekonomické nebo

56 CTK to uvadi ve vyroéni zpravé za rok 2011, v ¢asti Usek zpravodajstvi.

57 Rozhovor veden dne 19. listopadu 2012.

58 Rozhovor veden dne 1. tnora 2013

59 Terminem fleska v redakcich oznaduji i zpravy Reuters s prioritou 1, tedy blesk a zpravy CTK
s prioritou 1 a 3, takzvané Headliny.

60 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha : Portal, 2009, s. 274

61 MCQUALIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha : Portal, 2009, s. 273
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strategick¢ zajmy ,,velkych mocnosti“. Zprdvy z rozvojovych zemi maji Sanci
proniknout do médii jen v piipad¢, pokud problémy nebo katastrofy dosahnou takového
mefitka, ze zaujmou Ctendie a divaky na opacném konci svéta piesto, ze jim zadné
nebezpeci nehrozi. Pfikladem muze byt tsunami v jithovychodni Asii v roce 2004, i kdyz
tomu Ceska média vénovala dlouhotrvajici pozornost také proto, Zze mezi obétmi bylo
n&kolik Cechtl. Jak piiznava redaktorka Vrubelova, pokud se stane n&jakému Cechovi
néco v cizing€, byt by Slo o jedinou osobu, vénuje se mu mnohem vétsi pozornost, nez

kdyby se néco stalo tfeba skupiné Polaki.

Galtung a Rugeova® se domnivaji, ze vybér zahrani¢nich zprav je vysledkem tii

typu faktort:

. organizacnich, jeZ souviseji s dostupnosti a distribuci zprav
. zanrovych, jez souviseji s tim, co zajima publikum
. sociokulturnich, jez souviseji s hodnotami, podle nichz je vybrano dané téma

McQuail ma za to, ze divody ,,pfedpojatosti® vybéru mezindrodnich zprav stale
pretrvavaji a neni tézké je objevit a porozumét jim. ,,V prvni fad€ jsou dasledkem
zpusobu, jimz zpravodajské agentury organizuji zpravodajské toky. DalSim faktorem
jsou vybérova kritéria konkrétniho média. Nejvy$Sim soudcem je priamérny
predméstsky konzument zprav, o némz se vétSinou piedpokladd, ze jej zpravy ze

3

vzdaleného svéta nezajimaji,” vysvétluje. Podle néj agentury shromazd’uji zpravy ,,v
zahrani¢i“ s ohledem na to, co bude zajimat ,,doméci publikum. Redaktoii
zahrani¢nich rubrik v domadacich médiich pouzivaji jest¢ presnéjsi soubor kritérii
podobného typu. Vysledkem je eliminace zprav ze vzdalenych mist, které nejsou

dramatické a nevztahuji se k publiku k pfijimajici zemi®.

Komentator Hospodaiskych novin Daniel Anyz se nad zahrani¢nim
zpravodajstvim zamyslel v €lanku® Zahranicni zpravodajstvi se ve svétovych i ceskych

médiich stava luxusem. Anyz v ném mimo jiné komentuje i situaci, kterd nastala

62 GALTUNG, Johan. RUGE, Mari Holmboe. The Structure of Foreign News. Journal of Peace
Research, Vol. 2, No. 1 (1965) [online] [cit. 2013-04-03) Dostupné z WWW : http://www.ask-
force.org/web/Discourse/Galtung-Structure-Foreign-News-1965.pdf

63 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha : Portal, 2009, s. 273

64 Daniel Anyz. Zahranicni zpravodajstvi se ve svétovych i ceskych médii stava luxusem. ithned.cz
[online] [cit. 2013-04-03] Dostupny z WWW: http://dialog.ihned.cz/?
p=062000_d&article[id]=58938460
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v zahrani¢ni rubrice denikli vydavatelstvi Mafra, a jiz jsem popsala vyse. ,,Pokud se
vam stalo, Ze jste si v podstaté totozny text od stejného autora, v ten samy den, precetli
v obou ,konkuren¢nich®“ novinach, MF DNES i LN, tak zavada neni na vasem
piijimaci,” piSe s tim, ze tak to ted’ prost¢ bude. A zminuje dalsi argument, a to ten, Ze
zajemci o zpravy ze svéta si je najdou na internetu sami, kupovat si kviili tomu noviny

nepotiebuji.

»Pravé u zahrani¢niho zpravodajstvi je Casto velmi dobfe vidét, Ze cely ten
zdanlivée tak koSaty internetovy zpravodajsky véjit ve skutecnosti plyne z nékolika malo
zdroji, ze dvou, mozna ze tii agentur a jeste tteba z New York Times, kdyZ zrovna maji
svého zpravodaje ve spravny ¢as na spravném misté. Zatimco vSe ostatni je uz vice ¢i
méné obeznalym, vice ¢i méné zkuSenosti podepienym opisovanim a dopliovanim
stejné vychozi matérie. OvSem stale jen se stejnymi vychozimi informacemi, tonem a

uhlem pohledu, piSe Anyz.

Podle ngj vydavatelé mohou samoziejmé namitat, Ze prave tieba kvili odliSnému
pohledu nemuseji zivit zahrani¢ni redakce a ze kdyz se déje néco dulezitého, tak vzdy
mohou jednorazove vyslat svého zpravodaje. Anyz se ale obava, co bude za deset let, az

nastoupi ti, co cely sviij profesni zivot ,,paté pies devaté prepisovali agentury.
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1.4 ZPRAVODAJSKE AGENTURY A JEJICH VLIV NA MEDIA
Co je vlastné tiskova agentura? Slovnik medialni komunikace ji definuje jako

medialni organizaci, kterd se zabyva ziskavanim, zpracovanim, ukladanim a Sifenim
textovych, obrazovych, zvukovych ¢i audiovizualnich informaci. Produkci tiskové
agentury za Uplatu odebiraji jinda masova média nebo stitni a soukromé® instituce a
jednotlivei. Ludmila TruneCkova ptipomind, Ze tiskovym agenturdm se také ftika
tovarny na zpravy ¢i velkoobchod s informacemi, pfipadné noviny novin. Autorka
dodava, Ze agentury jsou nepostradatelnym® zdrojem informaci zejména v oblasti
zpravodajstvi ze zahrani¢i. Svetlana Hlavcakova ve svych skriptech Tlacové agentury
vo svete piSe, ze nadndrodni zpravodajské giganty v rozhodujici mife ovladaji
mezinarodni tok informaci. Sit’ jejich filidlek, sit’ spojovaci techniky a odbératela
obepina cely svét. Podle autorky tak svétové agentury determinuji zpravodajstvi nejen v
matefskych zemich, ale vSech statech. Zejména ve tfetim svété, kde narodni agentury
nejsou schopné dostatecné rychle a vycerpavajicim zplsobem informovat o

mezinarodnich udalostech.

V praxi tak podle Hlavcakové vznikd situace, Ze se svét dozvida o tretim svété
jen to, co splni kritéria vybéru a zpracovani svétové agentury. ,,Tiskové agentury
predstavuji slozity, zivy organismus, ktery podobné jako vSechno zivé podléha
kazdodennim zménam. Funguji podle zazitych stereotypt a prizpiisobuji se okolnim

podminkam,” pise®’ Hlav&akova.

Krom¢ CTK, které se vénuji samostatné, pisobi v Cesku nékolik dalsich
tiskovych agentur. Ceska informacni agentura® (CIA) se specializuje na &eskou
ekonomiku a trhy. Agentura Korzo, ktera se na svych webovych strankach® prezentuje
jako nejvétsi specializovana tiskova agentura v CR, dodava odbérateltim zpravodajstvi o
eskych a zahrani¢nich celebitach, zajimavosti, kuriozity” a ¢lanky o zdravi a Zivotnim
stylu. Univerzalni tiskové agentury byly az donedavna v Cesku dvé. Ceska tiskové

kancelat”' a Mediafax. Tato soukroma agentura byla zaloZena v roce 2008, kazdy den

65 REIFOVA, Irena & kolektiv. Slovnik medidini komunikace. Praha : Portal, 2004, s. 17

66 TRUNECKOVA, Ludmila. Tiskové agentury. Praha : Karolinum, 1997, s. 10

67 HLAVCAKOVA, Svetlana. Tlacové agentury vo svete. Bratislava:Univerzita Komenského, 1994, s.6

68 Ceska informaéni agentura. [online] [cit. 2012-05-08] Dostupny z WWW: http://www.cianews.cz/o-
nas/

69 Korzo. [online] [cit. 2012-05-08] Dostupny z WWW: http://www.korzo.cz/?5382

70 Agentuie Korzo se vénuje ve své diplomové praci Veronika Svihelova. SVIHELOVA, Veronika.
Zpravodajska agentura Korzo.cz., diplomova prace FSV UK, Praha 2005.

71 O té podrobnéji nize.
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podle svych internetovych stranek vydala v priméru” 420 zprav. Vybrané zpravy

zvetejiovala agentura na www.mediafax.cz. Informace dodavala zejména

zpravodajskému serveru Televize Nova tn.cz. Od prvniho ledna 2012 se agentura stala
soucasti skupiny CET 21. V srpnu 2012 prob¢hla médii zprava, ze Mediafax propousti.
O préci piisli redaktofi zahrani¢ni, ekonomické a sportovni rubriky. Podle informaci
Lidovych” novin §lo o n&kolik desitek zaméstnanct a Mediafax tim vlastné piestal byt

plnohodnotnou zpravodajskou agenturou.

Anna Storkanova ve své diplomové praci piSe, ze¢ uz v roce 2009 musel
Mediafax propoustét a zbylym zaméstnanclim snizit plat. Autorka také zkoumala, jak
Casto média citovala produkty Mediafaxu. ,,Ve sledovaném obdobi od 1. do 14. ledna
2010 vydal Mediafax denn& primérné 340 zprav a celkem 4 760 zprav. U CTK byl
denni priimérny pocet zprav 694 a celkové agentura za toto obdobi uvetejnila 9 722
zprav, coz bylo zhruba dvakrat™ tolik nez u Mediafaxu,” shrnuje v zavéru své prace
Storkanova. Podle ni ma CTK neoddiskutovatelnou pievahu v riznych
specializovanych databazich a rozsahlém fotoarchivu. ,,Co se tyée abonentt, CTK ma

stale dominantni postaveni u hlavnich ¢eskych denikt a televizi,” uzavira autorka.

V listopadu roku 2012 pak bylo potvrzeno, ze Medifax jako zpravodajska
agentura definitivng kon&i. S tim byl podle informaci Médiaie”™ spojen odchod 40 az 50
lidi, ktefi postupné ke konci roku opustili pracovisté na prazském Barrandove. Od
zaCatku ledna 2013 je Mediafax jen webovou strankou se zpravodajstvim. V
zaméstnaneckém poméru podle informaci on-line deniku TYDEN.CZ zistalo pouze 12
lidi, tedy minimalni poc€et nutny pro zpravodajskou funkci redakce. Piivodni plany, tedy
plnohodnotné konkurovat svym zpravodajstvim CTK, se tak agentufe nikdy zcela

nepodafilo naplnit, napsal” Tyden.cz. Jesté v dubnu 2013 stranky www.mediafaxbiz.cz

72 Tiskové agentura Mediafax. [online] [cit. 2013-04-08]. Dostupny z WWW:

http://www.mediafaxbiz.cz/
73 Agentura Mediafax rusi nékteré redakce. Lidovky.cz [online] [cit. 2012-08-08]. Dostupny z WWW :

http://www.lidovky.cz/agentura-mediafax-rusi-nektere-redakce-dyn-/In-media.asp?

c=A120723 195935 In-media ani

74 STORKANOVA, Anna. Soukromé tiskové agentury na ceském medidlnim trhu po roce 1989 se
zameérenim na Mediafax. Diplomova prace. Praha: Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacnich studii a zurnalistiky, Praha 2010. Vedouci prace PhDr. Ludmila Truneckova

75 Mediafax jako zpravodajské agentura definitivné konci, o praci pfijde n€kolik desitek lidi. Médiat.cz
[online] [cit. 2012-11-27]. Dostupny z WWW: http://www.mediar.cz/mediafax-jako-zpravodajska-

agentura-definitivne-konci-o-praci-prijde-nekolik-desitek-lidi/
76 Agentura Mediafax propustila vétSinu zaméstnanci. Tyden.cz [online] [cit. 2012-11-27]. Dostupny z

WWW:http://mediamania.tyden.cz/rubriky/lide/agentura-mediafax-propustila-vetsinu-
zamestnancu_253476.html
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v rubrice O nas uvadéji, ze cilem agentury Mediafax je dodavat Siroké spektrum a
maximalni objem nejrychlejsich a divéryhodnych zprav z Ceské republiky a celého
svéta. Také pisi o tom, Ze maji tym 120 reportérti, editorti a fotografli a v regionech” 24
zpravodajl. Pfedpokladam tedy, Ze tyto informace jsou jiZ nepfesné a neplati, nikdo je

ale zatim neaktualizoval.

1.4.1 GLOBALIZACE ZPRAV POD VLIVEM ZPRAVODAJSKYCH AGENTUR
O tom, jak globalni tok informaci ovlifuji nejvétsi tiskové agentury, psal uz

Kunczik v knize Zaklady masové komunikace. Autor piSe o nékolika vyzkumech ze
sedmdesatych a osmdesatych let 20. stoleti. Cituje napiiklad Fernandeze (1981), podle
né&jz velké agentury ovladaji asi 80 procent globalniho™ zpravodajského trhu, pficemz
situace mluvi v neprospéch zemi ttetiho svéta. Obraz tietiho svéta Sifeny agenturami
klade pfili§ velky diraz na vnitini konflikty a krize, ozbrojené srazky apod., ale pfitom

opomiji socidlni a kulturni zalezitosti.

Kunczik vychazi z Schrammova vyzkumu, podle kterého v jihovychodni Asii
vice nez 75 procent publikovanych zprav o tfetim svété pifichazi od mezinarodnich
agentur, ackoli podobné informace nabizeji i mistni a regionalni agentury. Domniva se,
ze za to mize tam¢j$i gatekeeper, redaktor, ktery uptednostiiuje zpravy z mezinarodnich

agentur proto, ze je povazuje za lepsi, rychlejsi a profesionalné kvalitnéjsi.

Narodni agentury jsou na servisu svétovych a mezinarodnich zpravodajskych
agentur zavislé. Velka trojka agentur, jak o Reuters, Agence France-Presse (AFP) a
Associated Press (AP) hovoii Boyd-Barrett s Rantanenovou, tak svym vybérem zprav
ovliviiuje produkci CTK, a tim do podstatné miry rozhoduje o tom, co se nakonec
objevi, resp. neobjevi, ve zpravodajstvi Ceskych novin, televizi, rozhlasu a

zpravodajskych servera.

Golding a Elliot pisi o tom, Ze agentury zpisobuji globalni” uniformitu v
definovani zprav. Podle nich autoritativnost agentur zjevné ovliviiuje vSeobecné vybér a

zpracovani mezinarodnich informaci. Kunczik ale mezindrodni monopolni postaveni

77 O nés. Mediafaxbiz.cz [online] [cit. 2013-04-05]. Dostupny z WWW:

http://mediafaxbiz.cz/about.aspx
78 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 252

79 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha : Karolinum, 1995, s. 254
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zapadnich agentur zpochybniuje. Pfipomind, Ze nadnarodni agentury jsou znacné zavislé

na narodnich.

Boyd-Barrett s Rantanenovou® se domnivaji, Ze rozvoj novych technologii mize
postaveni zpravodajskych agentur oslabit. Opaény ndzor ma Thomas McPhail, ktery
piSe, ze vyznam agentur jeSté¢ poroste. Tlak na snizovani ndkladi pii vytvafeni
zahrani¢niho zpravodajstvi redakcim podle ngj nic jiného neumozni. McPhail*' pise, Ze
editofi rad€ji vyuziji servisu agentury, ¢i pfevezmou uz pfipravenou reportdz od Reuters

TV, nez aby sami platili vlastni zpravodaje v zahrani¢i.

Boyd-Barrett s Rantanenovou zminuji dilezity aspekt agenturni prace. Agentury
dodavaji pouze ,.hruby” materidl, vS§eobecné se pocita s tim, ze v redakcich si zpravu
doplni, rozsifi ¢i jinak upravi. To podle autorti vede k tomu, ze si agentury zvykly
vyhybat se kontroverznim tématiim, a ve vysledku tak poskytuji** sice komplexni, ale
zéaroven nezazivné informace. Agentury samotné nejsou v ptimém kontaktu s vefejnosti,
svou produkci sméfuji zejména medidlnim klientim. Nemaji zpé&tnou vazbu od
vefejnosti, ale mohou ji mit od svych klientii. To také pfispé&lo ke standardizaci® zprav,

ke kterému agentury donutil neustaly mezinarodni proud informaci.

Na ur¢ovani agendy ale maji vliv i nékteré televizni spolecnosti, které nejsou
pfimo navdzany na mezinarodni zpravodajské agentury. Podle Trampoty je jednim ze
subjektii se silnym vlivem urcovat, co je dilezita zahrani¢ni zprava a co nikoliv, také
televizni spolecnost CNN. Ta zacala vysilat televizni zpravy bez omezeni, jak ¢asového,
tak prostorového. Postupné ziskala silny vliv na zpravodajstvi dalSich — lokalnich —
médii, a dokonce také na politiku a mezinarodni vztahy. ,,Postupné se zacalo mluvit o
takzvaném CNN efektu,” pise® Trampota. CNN svym velkym vlivem ovliviiuje
politické kroky, které jsou inscenovany nebo ¢asoveé uspotradany tak, aby vyhovovaly

moznostem pokryti touto televizni siti a zafazeni do jejiho programu.

80 BOYD-BARRETT, Oliver; RANTANEN, Terhi. The Globalization of News. 1. vyd. London: SAGE
Publications, 1998. s. 32

81 MCPHAIL, Thomas L. Global Communication: Theories, Stakeholders and Trends. Malden:
Blackwell Publishing, 2006. s. 190

82 BOYD-BARRETT, Oliver, RANTANEN, Terhi. The Globalization of News. London: Sage
Publications, 1998, s. 6.

83 OSVALDOVA, Barbora, (ed). Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2011, s. 32

84 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006, s. 178
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1.4.2 ZPRAVODAJSKA AGENTURA CTK
Ceskoslovenska tiskova kancelaf byla zalozena v roce 1918 jako statni tiskova

agentura. V roce 1992 se zakonem 517/1992 Sb. stala vefejnopravni instituci majetkove
1 hospodaisky oddélenou od stitu. Na svych webovych strankach www.ctk.cz se
profiluje jako nérodni tiskovd a informac¢ni agentura, jejimz poslanim je, jak uvadi
zakon €. 517/1992 Sb., je poskytovat objektivni a vSestranné informace pro svobodné
vytvareni nazort. Tiskova kanceldt poskytuje sluzbu vetejnosti Sifenim slovniho a
obrazového zpravodajstvi z Ceské republiky a ze zahraniéi. Stejnou sluzbu poskytuje
agentura 1 do zahrani¢i. Stat neodpovidd za zavazky agentury a ta neodpovida za

zavazky statu.

Agentura prosla v ¢ervnu roku 2011 zménou v osobé generalniho feditele, kdy
své dlouhodobé plisobeni ukoncil odchodem do dichodu Milan Stibral a na jeho misto
nastoupil Jifi Majstr. CTK neni dotovana ze statnich prostiedki, ani neerpa finance z
zadnych jinych vefejnych zdroji. V uvodu vyrocni zpravy za rok 2011 stoji, Ze
hospodaiska situace CTK do znaéné miry kopiruje hospodaiskou situaci jejich klientd.
Prodeje zpravodajstvi pfitom tvoii 75 procent vynost. Podil médii na tom je 70 procent,
zbytek pochazi od nemedialnich klientd (podniky, zastupitelské organy, organy statni
spravy apod.). Pokles vynost prakticky veSkerych medialnich klientl, spolecné s
uspornymi opatienimi ve statni a vefejné sféfe a v podnicich se i v roce 2011 prelily 1
do CTK. Vedeni agentury pokra¢ovalo v pfipravenych uspornych opatienich, pise se ve

vyroéni® zpravé za rok 2011.

Historie CTK od jejiho vzniku® byla jiz popsana v nékolika diplomovych
pracich a knihach, proto se zaméfim na nové§jsi historii od pocatku 21. stoleti, kdy se
agentura zacCala vyrazn¢ multimedializovat. V roce 2006 spustila agentura novy
multimedialni redakcni systém a sluzbu videozpravodajstvi. O rok pozdéji vzniklo nové
stiedisko Fotobanka CTK, které prodava fotografie klientiim i z jinych oblasti, neZ jsou
odbératelé aktualitniho zpravodajstvi. V roce 2007 CTK vstoupila do nové vzniklé

mezindrodni organizace® tiskovych agentur s ndzvem MINDS International. Reuters

85 Vyroéni zprava CTK za rok 2011 je k dispozici zde: http:/i4.cn.cz/ctk/vyrocni-zpravy/vyrocni-
zprava-CTK 2011.pdf

86 STEJSKAL, Jan. Zpravy z ceského stoleti:tiskové agentury a ceskad spolecnost 1848-1948. Praha :
Triton, 2008, 439 s. ISBN 978-80-7387-170-3

87 Minds-international.com — Partners [online] [cit. 2012-05-08]. Dostupny z WWW: http://www.minds-
international.com/cms/minds/partners.html
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¢lenem® této organizace neni. Poditkem roku 2009 byla agentura reorganizovana.
Spojila vSechny organiza¢ni utvary raznych slozek zpravodajstvi od textl az po
infografiky do nové vzniklého Useku® zpravodajstvi. Kratce poté uvedla na trh novou

sluzbu: Headline™ servis.

Od roku 2009 ma agentura $kolici stfedisko nazvané Akademie CTK. To chysta
kurzy nejen pro vlastni zaméstnance, ale i pro vefejnost. V roce 2008 vstoupila CTK na
mikroblogovaci sluzbu Twitter a v roce 2009 zalozila vlastni strdnku na socidlni siti
Facebook. V roce 2010 uvedla CTK aplikaci pro piistup ke svému servisu
prostiednictvim aplikace pro mobilni telefony iPhone a tablety iPad. V lednu 2011 CTK
uvedla kompletni mobilni verzi svych internetovych publikaci na adrese
m.ceskenoviny.cz. V ¢ervnu 2011 pak nasledovala aplikace pro smartphony a tablety s
operaénim systémem Android. Cast agenturni produkce se objevuje na portalu

www.ceskenoviny.cz, www.financninoviny.cz a www.sportovninoviny.cz.

V roce 2012 agentura piedstavila novou zpravodajskou aplikaci nazvanou News
Select CTK. Ta umoziiuje uzivatelam vybrat si, jaké zpravy chtdji chtdji dostavat do
svych mobilnich telefonil a tabletti. Jednotlivé kandly aplikace obsahuji vybéry zprav z
produkce agentury. Na rozdil od voln¢ dostupnych informaci na internetu jsou podle
agentury tyto vybéry cilené na potieby manazerti a profesionalt. K prvnimu ervenci
2012 méla” agentura 282 zaméstnancil, z toho 196 redakénich pracovnikii. V Cesku ma
14 odbocek. Kvili hospodarské krizi ma v soucasnosti (v dubnu 2013) jen tii zahrani¢ni
zpravodaje - v Berlin€, Bruselu a Bratislavé, ke konci roku 2012 zrusila odbocku v
Moskvé a na zacatku roku 2013 v New Yorku. Jesté¢ pfedtim, v roce 2011 zaviela

agentura odboCku v Londyné a Varsave.

V zaii 2012 byl feditel CTK Jiti Majstr zvolen do péti¢lenného vykonného
vyboru” Evropské aliance tiskovych agentur (EANA). Ve funkci bude do roku 2015.
CTK je ¢lenem EANA od pocatku 70. let.

88 Stav ke dni 8. dubna 2013.

89 Historie. Ctk.cz [online] [cit. 2012-05-08]. Dostupny z WWW: http://www.ctk.cz/o_ctk/historie/

90 Této sluzby hojné vyuzivaji internetové servery, které potiebuji informaci dostat ven co nejrychle;ji.

91 Zakladni informace. Ctk.cz [online] [cit. 2012-05-08]. Dostupny z WWW:
http://www.ctk.cz/o_ctk/zakladni informace/

92 Novinky. Ctk.cz cz [online] [cit. 2012-10-08]. Dostupny z WWW: http://www.ctk.cz/novinky/?
1d=2246
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Zpravodajstvi ze svéta nadale zistdva zavislé predevSim na zahranicnich
zpravodajskych agenturéach, ale rok 2011 piinesl podstatny rozvoj prace se socidlnimi
sitémi, zejména s mikroblogovaci siti Twitter. Rozvoj prace s jinymi nez agenturnimi
zdroji souvisi 1 s novym regionalnim rozdélenim v ramci zahrani¢ni redakce.

V listopadu 2011 rozttiSténost na fadu menSich oblasti nahradilo nové rozdéleni
na Ctyfi ,,panregiony“ — Evropa a SNS, Afrika a Blizky vychod, Asie a Australie a
Oceénie, Severni a Latinska Amerika. CTK nadale jako jedna z méla narodnich agentur
v obdobném postaveni odebira zpravodajstvi vSech tzv. svétovych agentur, tedy
Reuters, AP a AFP. Vedle toho si obstarava zpravodajstvi tady dalSich agentur, jako je
DPA, ITAR-TASS a podobné&, uvadi se ve vyro¢ni” zpravé. V roce 2011 vydala

zahrani¢ni redakce celkem 30.830 zprav.

1.4.3 ZPRAVODAJSKA AGENTURA REUTERS
»dleduj kabel”, to bylo motto Némce Paula Julia Reutera, ktery v roce 1851

zalozil agenturu Reuter, tehdy jesté¢ bez ,,s” na konci. V fijnu roku 2011 od toho
okamziku uplynulo jiz 160 let. Pravé agentura Reuters jako prvni informovala o konci
prvni svétové valky i1 o tom, Ze Howard Carter objevil hrobku faradéna Tutanchamona.

Jako prvni™ poslala do svéta zpravu, Ze Nikita Chruicov veiejné odsoudil Stalina.

Paul Julius Reuter se nejprve zivil jako bankovni Gfednik, pozdé&ji se ale rozhodl
pro novinafskou dréhu. V roce 1848 odcestoval do Patize, kde prekladal ¢lanky a
obchodni zpravy a zasilal je do Némecka. Dva roky nato zalozil mezi Bruselem a
Cachami holubi” postu, jiz posilal burzovni zpravodajstvi. V roce 1851 holuby vyménil
za telegraf a zacal posilat zpravy z londynské burzy do PatiZe. Jeho agentura Reuter's
Telegram Company nejprve vysilala jen komeréni zpravy, trvalo mu sedm let, nez
ziskal londynské listy. The Times ho nejprve odmitly, proto Reuter deniku Morning
Advertiser nabidl na urc¢itou dobu zpravodajsky servis zadarmo. To se mu vyplatilo,

v

ukazalo se, Ze Morning Advertiser piinasi zajimavéjsi informace neZ jini. Reuterova

93 Vyroéni zprava CTK za rok 2011. )
94 Agentura Reuters ziskala svoji prestiz napfi¢ stoletim. CT24.cz [online] [cit. 2012-05-08]. Dostupny z

WWW:http://www.ceskatelevize.cz/ct24/svet/139419-agentura-reuters-ziskala-svoji-prestiz-napric-
stoletim/?mobileRedirect=off
95 Reuter zacinal s holubi postou, jiz zasilal zpravy z burzy. Finan¢ni noviny. [online] [cit. 2012-05-08].

Dostupny z WWW:http://www.financninoviny.cz/zpravy/reuter-zacinal-s-holubi-postou-jiz-zasilal-
zpravy-z-burzy/699720&id _seznam
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servisu tak zacaly vyuzivat™ i jiné listy. Po iispé&chu mezi britskymi listy za¢al budovat
pobocky ve svété. Reuter vzdy kladl diiraz na vyuziti moderni techniky. V roce 1882
zacala jeho agentura uzivat elektricky ptfenos zprav ptimo do londynskych novin, v roce
1925 jako prvni mezindrodné vysilala zpravy rozhlasem a v roce 1927 piedstavila
dalnopis na prenos dat do londynského tisku. Jako prvni soukroma firma pouzila v roce

1962 pro prenos zprav satelit.

V roce 1984 se agentura Reuters stala akciovou spolecnosti a vstoupila poprvé
na burzu. Za ucelem zachovani objektivity zpravodajstvi vznikla spole¢nost Reuters
Founders®”” Share. Ta drZi specidlni zakladatelskou akcii a mlZe tak vetovat vstup
novych akcionaiti, pokud by hrozilo, Ze by se agentura mohla dostat do rukou jedné

zajmové skupiny ¢i frakce.

Na jafe 2008 agentura Reuters dokoncila fizi s kanadskou firmou Thomson
Corporation, specializujici se na poskytovani finan¢nich informaci. Tim vznikla
spole¢nost Thomson Reuters. Uz pfed sloucenim téchto firem plynula majiteli agentury
Reuters - skupiné Reuters Group - vétSina piijmt pravé z prodeje dat finanénim trhiim,
v roce 2012 méné& nez deset procent piijmi® pochazelo ze zpravodajstvi. V roce 1993
byla oteviena stala prazska kancelar. V roce 2009 se na vysledcich agentury podepsala
svétova ekonomicka krize. O rok pozdéji se ale jeji situace zacala zlepSovat, mimo jiné
diky snizeni nakladt, ekonomickému oZziveni a novym sluzbam. Na zacatku roku 2012
prob&hla médii zprava, Ze novinafi z britského Reuters chystaji stavku™ za vys3i platy.
Odborovy svaz se ale nakonec s predstaviteli firmy dohodl a stdvka se nekonala. V
unoru 2012 agentura piedstavila novou sluzbu nazvanou Social Pulse. Ta sleduje tep
socialnich siti a to nejzajimavéjsi'® z nich nabizi ¢tenaitim. Editofi také vybrali nékolik
osob, které¢ zpravy tvofi. Lidé tak mohou sledovat, co pisi do svych blogi nebo tweetuji

z mobilnich telefonii. Reuters provozuje i vlastni televizi Reuters TV. Reportaze

96 Reuter zacinal s holubi postou, jiz zasilal zpravy z burzy. Finan¢ni noviny. [online] [cit. 2012-05-08].

Dostupny z WWW:http://www.financninoviny.cz/zpravy/reuter-zacinal-s-holubi-postou-jiz-zasilal-
zpravy-z-burzy/699720&id seznam
97 Thomsonreuters.com — Trust Principles. [online] [cit. 2012-05-08]. Dostupny z WWW:

http://thomsonreuters.com/about/trust_principles/

98 Thomsonreuters.com, Fact book 2012. . [online] [cit. 2013-04-08]. Kniha je ke stazeni zde:
http://ar.thomsonreuters.com/_files/pdf/IR_FactBook.pdf

99 Novinafi agentury Reuters odvolali stavku, dostanou pfidano. E15 [online] [cit. 2012-05-08].
Dostupny z WWW: http://zpravy.el5.cz/byznys/technologie-a-media/novinari-agentury-reuters-
odvolali-stavku-dostanou-pridano-741668

100Agentura Reuters zahjila nové socialni zpravodajstvi. Cesky rozhlas [online] [cit. 2012-05-22]
Dostupny z WWW: http://www.rozhlas.cz/zpravy/svet/ zprava/1014597
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odebiraji dvé stovky odbératelt v 84 zemich svéta. Na finan¢ni televizni zpravodajstvi
se zamétuje Reuters Financial Television. V sidlech svych hlavnich informatort si
Reuters vytvofila vlastni televizni'®' studia, a tim ma zajistény staly, predev§im

exkluzivni pfisun prohlaseni a komentaia.

Reuters vydava kazdy rok takzvanou Fact Book'” (Knihu fakti), struény piehled
informaci a poznatkli o firm¢. Podle ni jsou jejimi pfimymi konkurenty agentury AFP,
AP a Getty Images. Agentura tam o sobé rovnéz uvadi, ze ma 3000 novinari ve 200
pobockach, kteti vyrabéji zpravy ve 20 jazycich. Kazdy den zvetejni 1600 fotografii a

ro¢né témer 97 tisic videi.

V roce 2012 musela agentura Reuters feSit né€kolik problémi. Na jaie
zaméstnanci poboCky v Teheranu porusili zasady novinaiské prace, ktera nakonec
skoncila tim, ze iranskd vlada Reuters odejmula akreditaci. Britsky novinadi délal
fotoreportaz o frankach trénujicich japonské bojové uméni nindzutsu. Zpravu podal tak,
ze vlada tyto Zeny cvici jako najemné zabijaky. Reportér se jich ptal, co by délaly v
ptipadé, Ze by jejich zem¢ byla napadena nepfitelem a jejich odpovédi piekroutil tak,

aby z nich udélal zabijaky oddané rezimu.

Zpravu s titulkem Tisice iranskych Zenskych nindzu trénuji jako iranské najemné
vrahy (Thousands of female Ninjas train as Iran’s assassins) bez ovéfeni piebrala fada

' Le Monde, na jehoz

pfednich zdpadnich médii, zvetejnil ji naptiklad francouzsky
serveru se da dohledat v piivodni, neopravené podob¢ jesté dnes. Video a informaci
pevzal i britsky Daily'™ Telegraph, ktery ji rovnéz ponechal v pivodni,
neaktualizované verzi. Ceskd média byla opatrngj§i. Server iDNES.cz piinesl

fotogalerii'” trénujicich Zen. S titulkem Porddné nebezpecné'” kocky: Trénuji bojova

101LJASKOVA, Lucie. Zdakladni formdty agenturnich zprav (komparace CTK / Reuters). Bakalaiska
prace. Praha: Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunika¢nich studii a Zurnalistiky,
Praha 2010. Vedouci prace PhDr. Ludmila Truneckova

102 Kniha je ke stazeni zde: http://ar.thomsonreuters.com/_files/pdf/IR_FactBook.pdf

103 NINJUTSU - L’Iran forme des femmes ninjas pour défendre la nation. Le Monde.fr [online] [cit.
2012-06-22] Dostupné z WWW: http://bigbrowser.blog.lemonde.f1/2012/02/2 1/ninjutsu-liran-forme-
des-femmes-ninjas-pour-defendre-la-nation/

104 Iran trains female ninjas as potential assassins. Daily Telegraph.co.uk [online] [cit. 2012-06-22]
Dostupné z WWW http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/middleeast/iran/9090658/Iran-trains-

female-ninjas-as-potential-assassins.html
105 OBRAZEM: Tisice Iranek vymeénily zavoje za mece a uci se bojové uméni. IDNES.cz. [online]

cit. 2012-06-22] Dostupné z WW Whttp://zpravy.idnes.cz/obrazem-tisice-iranek-vymenily-zavoje-za-
mece-a-uci-se-bojove-umeni-1dm-/zahranicni.aspx?c=A120215 154641 zahranicni ipl
106 Poradné nebezpecné kocky: Trénuji bojova umeéni v Iranu. Blesk.cz [online] [cit. 2012-06-22]
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uméni v Irdnu ji vydal Blesk na svém webu blesk.cz. Séfredaktor Reuters Stephen Adler
pozdgji ptiznal, Ze udélali chybu a Ze titulek'®” byl opravdu $patny. Iranskym Gfadtm to
ale nestaCilo, a jedenact britskych zaméstnanct teheranské poboCky muselo vratit
novinafsky prikaz. Vlada poté Reuters pozastavila akreditaci. Jak dlouho bude

pozastaveni trvat, zatim neni zndmo.

Na strankach Reuters je teheranska pobocka v tnoru 2013 vedena stale jako
aktivni, v médiich se na podzim roku 2012 pouze objevila pouze zprava, ze $éfka
iranské pobocky Parisa Hafezi'® byla iranskym soudem pro média obvinéna ze ,,Sifeni
1zi*. Jak soud dopadl, se mi nepodafilo dohledat. Psala jsem i na tiskové oddéleni

agentury, ale mtj dotaz zlstal bez odpovédi.

V 1ét& roku 2012 webové '“stranky agentury Reuters napadli hackefi. V
blogovaci sekci nékdo publikoval faleSné ¢lanky o bojich v Syrii. Jeden z nich se tvafil
jako rozhovor s vid¢im predstavitelem povstalecké armady, ktery méli vést reportéfi
Reuters. Dva dny poté hackefi napadli twitterovy ucCet agentury zabyvajici se
technologickym zpravodajstvim a pfejmenovali ho na Reuters MiddleEast (Stiedni
vychod). Nez agentura ucet stihla zastavit, publikovali hackefi 22 faleSnych
propagandistickych ptispévkl. Reuters uvedla, Ze zatim nemé zadné informace o tom,
kdo za utoky stoji. Spekuluje se, Ze mohlo jit o propagandistické snahy ptiznivci

rezimu prezidenta Basara Asada.

V dubnu roku 2013 agentura omylem vydala nekrolog zndmého financ¢nika
George Sorose. ,,George Soros, tajemny financnik, liberdlni filantrop zemrel v XX."
stalo v titulku ¢lanku zvefejnéného na strankach agentury. Clanek obsahoval Sorostv
podrobny zivotopis, jeho cestu ke zbohatnuti, filantropické ciny, ale zaroven se
nevyhybal ani kritice. Dvé pismena X poukazuji na pomérné¢ bé€znou praxi agentur

pripravovat si nekrology vyznamnych osobnosti piedem. Do takového textu uz pak staci

Dostupné z WWW: http://www.blesk.cz/clanek/zpravy-udalosti/170798/poradne-nebezpecne-kocky
trenuji-bojova-umeni-v-iranu.html

107 Iran suspends accreditation for Reuters in Tehran. Reuters-com [online] [cit. 2012-06-22] Dostupné
z WWW: http://www.reuters.com/article/2012/03/29/reuters-iran-idUSL6ESETB2S20120329

108 Parisa Hafezi, Reuters Tehran Bureau Chief, Convicted Of 'Propaganda-Related Offenses' By Iranian
Media Court. Huffingtonpost.com [online] [cit. 2013-02-05] Dostupné z WWW:

http://www.huffingtonpost.com/2012/09/30/parisa-hafezi-reuters-tehran-bureau-chief-convicted-

propaganda-related-offenses-iranian-media-court n 1926645.html
109 Hackefi dvakrat napadli Reuters. Publikovali propagandistické zpravy o Syrii. IHNED.cz

[online] [cit. 2012-08-26] Dostupné z WWW: http://zpravy.ihned.cz/svet/c1-56925610-hackeri-
dvakrat-napadli-reuters-publikovali-propagandisticke-zpravy-o-syrii
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doplnit v€k a misto amrti a zpravu lze okamzit¢ vydat. Agentura Reuters nasledné

uvedla, Ze omylu lituje a po 30 minutach ¢lanek stahla, pise''” britsky Guardian.

1.4.4 JAK VYPADA AGENTURNI ZPRAVA
Textové zpravodajstvi je nejstar§im agenturnim produktem. Prvni zpravy se

znatkou CTK vysly v Praze 28. iijna 1918, ve stejny den, kdy vznikl samostatny
ceskoslovensky stat a kdy se zaCala psat historie ¢eskoslovenské narodni agentury, pise

1

Truneckova''' v knize Novinaf a jeho zdroje v digitani éfe. Kazd4 agenturni zprava

musi mit formu, aby usnadnila klientlim orientaci a vyber.

Obsah zpravodajstvi se proto ukladad spolecn¢ s metadaty, které umoznuji
informace vybirat, tfidit a tematicky seskupovat. Takzvany header (hlavicka, zahlavi)
obsahuje na prvnich c¢tyfech fadcich zakladni informace o zpravé, které umozinuji
rozmanitou selekci produkce dle potieb uzivatele, a diky multimedidlnimu redakénimu

systému soucasné 1 jeji tematické seskupovani.

CTK na svych strankach popisuje metadata''? takto:

. Titulek: pro vystizny nazev obsahu zpravy

. Klic¢ova slova: pro signalizaci okruht informaci, jichz se zprava tyka

. Datum vydani: ¢asovy udaj

. Priorita: kod nabyvajici hodnot 2 az 5 oznacuje dileZitost zpravy

. ID: vnitini fazeni zpravy v redakénim systému

. Servis: pro lokalizaci informace a zéarovenn pro redakci, kterd zpracovala
informaci

. Kategorie: k uvedené informaci ptifazuje tematické kody oborti

Tiskova agentura, kterd pracuje nepfetrzit€¢ a neomezena prostorem, zachycuje
udalost ve vyvoji, prubézné. Potieba zachytit téméf neprodlené udalost v urcité fazi

vyvoje se v agentufe promita do ,,seridlové” tvorby dil¢ich prav razného rozsahu a

110 Red-faced Reuters prematurely publishes George Soros obituary. Guardian.co.uk [online] [cit. 2013-
04-19] Dostupné z WWW: http://www.guardian.co.uk/business/2013/apr/19/reuters-george-soros-
obituary-premature-publication

111 SMID, Milan. TRUNECKOVA, Ludmila. Novind# a jeho zdroje v digitdini éFe. Praha: Karolinum,
2009 s. 142

112 Vyhody agenturnich zprav. CTK.cz [online] [cit. 2012-07-06] Dostupné z WWW:
http://www.ctk.cz/sluzby/vyhody zprav_ctk/forma/
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diferencovanych'” v servisu rliznym stupném naléhavosti, tedy prioritou. Agenturni

zpréava se rozdéluje na nékolik'"* druhd.

. Blesk — zprava s nejvyssi (jedniCkovou) prioritou. Oznacuje zpravy, které jsou
vysoce naléhavé a neoéekavané. CTK jej dnes uz nepouziva, nahradil ho Headline'"
servis. V zahrani¢népolitickém zpravodajstvi se pouzival ziidka, jen n€kolikrat do roka.
Ve sportovnim servisu se, jak pfipomind Ludmila Truneckova, nepouzival''® blesk
vubec. Vyjimecn¢ ale nastala situace, kdy blesk nebyl prvni ze série zprav o mimotradné
naléhavé udalosti. Zprvu se totiz udélost nezdéla tak tragickd, jak se pozdé&ji ukazalo.
Doslo k tomu naptiklad 11. zafi 2001 pti atoku na Svétové obchodni centrum. Zprava
se tehdy jako mimotadna ukdzala az po par minutach. Aby abonent blesk v zaplavé

zprav nepiehlédl, byva barevné odliSen. Po blesku do nckolika mélo minut musi

nasledovat dal$i, podrobn¢;jsi sdéleni.

. Fle§ — zprava v rozsahu nékolika tadkt, ¢i dvou odstavctl, kterd ma titulek a

nechybi domicil, datum a signatury agentury. M4 prioritu ¢islo 2.

. Klasicka zprava — ma prioritu tfi nebo Ctyii. Mize byt pokracovanim fleSe ¢i
prvni zprdvou o dané uddlosti, kterou zachycuje zpravidla ve vyvoji, nebo
bezprostiedné¢ po jejim ukonceni. Je standardni agenturni zprdvou, ma podobu
dvoustupiiové obracené pyramidy, prvni odstavec (lead, Celo) je jadrem zpravodajské
vypovédi. Druha ¢ast — trup — je strukturovana do odstavct fazenych sestupné podle
vyznamu, aby se dal text kratit. Soucasti klasické zpravy je background (pozadi,
predchazejici vyvoj udalosti). Jeho rozsah, zafazeni 1 umisténi je variabilni, rozhoduje
mira informovanosti odbératele. Protoze background je potifebny pro pochopeni nové
oznamované skute¢nosti, mize byt zafazen pomérné vysoko Vv c¢ele zpravy.
V agenturéch se Casto vytvaii tak, Ze se pouziji informace ze starSich zprav, ¢i se vyuziji
informace z dokumentac¢nich databazi. Se stejnou prioritou, jakou ma klasicka zprava,

vydava agentura 1 jeji aktualizovanou verzi. Téch mulze byt nckolik, verze doplni

puvodni zpravu o nova fakta, reakce a citaty. V takovém piipad¢ agentura odbératele

113 OSVALDOVA, Barbora, (ed). Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2011, s. 32

114 Vychézim z toho, jak jsou popsany v u¢ebnici Zpravodajstvi v médiich.

115 O tom podrobné&ji nize.

116 SMID, Milan. TRUNECKOVA, Ludmila. Novindr a jeho zdroje v digitdlni éfe. Praha: Karolinum,
2009, s. 155
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upozorni, co nového je v textu doplnéno. Informace je vepsdna mezi titulek a perex

zpravy véetn€ uvedeni toho, v jakych odstavcich najde odbératel nové informace.

V CTK vypada aktualizovana, v tomto piipadé 2. verze, zpravy takto (screenshot &. 1):

Agentura: CTK Datum: 11.5. 14:23 {Cas pfijmu: 11.5. 14:23) Kli¢ova slova: Turecko Syrie | Vytvor Elanek MOX I Edituj popisek |
boje 2 VERZE 2013051100028

Cldnek je3té nikdo nezpracoval

|Pfi pumovych Gtocich v Turecku zemfeli étyfi lidé

I\ prvnich tfech odstavcich jsme doplnili informaci o pivodu explozi.

\Ankara 11 kvétna (CTK) - Pfi dvou pumowjch ttocich dnes v Turecku pohliZ syrské hranice zahynuli étyfi lidé a 18 osob bylo zranéno. Oznamil to turecky
ministr vnitra Muammer Giler

Pivodné hovofil ohecné o explozich, pozdéji sdélil, Ze v pohranicnim mésté Reyhanli vybuchly naloZe umisténé do dvou automaobild. "™V Reyhanli vybuchla
dvé auta pfed budovu méstské spravy a pred podtou,” fekl ministr s tim, Ze podet mrhvych miZe byt jedté vwiEi Kdo za (tokem stoji, zatim neni jasné
Sedesatitisicavé Reyhanli le2i v provincii Hatay, asi osm kilometri od syrské hranice

Pokud wbuchy souviseji s dénim v Syrii. bude to podruhé, co kvili syrskému konfliktu umirali lidé v Turecku. Ma pohraniéni mésto Akcakale loni v fijnu

dopadly syrske rakety a zahily Sest lidi. Turecko si pak wymohlo v NATO vyslani obranného protiraketového systému Patriot. ktery zadal na uzemi Turecka
operovat zatatkem letodniho roku.

sva Seb

Screenshot ¢. 1

. Shrnuti — referuje-li agentura o udalosti vicero zpravami, které déni zachycuji v
jednotlivych fazich vyvoje, vydava na konci kazdé zpravodajské smény, ptipadné po
skonceni udalosti, takzvané shrnuti. To rekapituluje nejdilezitéjSi momenty, podstatné
peripetie vyvoje popisované udalosti a je jeji nejkomplexnéjsi verzi. Ma prioritu 4. Pro
svoji ucelenost je shrnuti uzite¢nym produktem Setficim ¢as odbérateld. Vydani shrnuti
by mélo respektovat pracovni rytmus klienta a ¢asy hlavnich uzavérek vic nez sménny

provoz v agentuie, podotyka''’ Truneckova.

. Dokument — plné znéni textd oficidlni povahy, ale také ptehledy vysledkt ¢i
seznamy ruznych ocenéni. Miva prioritu 4. Povinnost pfinaset oficidlni texty ukladal
diive statni Ceskoslovenské tiskové kancelati zakon ¢&. 123/1965 Sb. a jeho novela &.
310/1991 Sb. Soucasny zikon o Ceské tiskové kancelaii & 517/1992 Sb. agentuie
zadnou takovou povinnost neuklada.

. Avizo — jde o sd€leni urcené zejména novinaiim, piipadné dalSim abonentim,

které upozoriiuje na akce predem ohlasené agentufe. Pfinasi nejstru¢néjsi odpovéd’ na

117 SMID, Milan. TRUNECKOVA, Ludmila. Novindi* a jeho zdroje v digitdlni ée. Praha: Karolinum,
2009, 5.158
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zakladni zpravodajské otazky, vzdy odpovida na otazku co, kdo, kdy a kde. Muze jit

naptiklad o oznameni kondni tiskové konference ¢eského politika a zahrani¢ni navstévy.

. Profil — faktograficky nasycené texty, které v koncentrované podobé¢, ale ¢tivou

formou rekapituluji vyvoj osobnosti ¢i udéalosti. Vychazi s prioritou 4.

Ptes vySe popsané rozdily maji uvedené typy agenturnich zprav i fadu shodnych
1 formélnich znaka. Na celém svété predrazuji zpravodajské agentury vlastnimu textu

zpravy kromeé titulku jesté domicil, datum a signaturu — v uvedeném potadi.

. Titulek proSel po zavedeni po&ita¢t radikalni proménou. Truneckova''®
odkazuje na HasSkovce, ktery v roce 1983 popisuje jako zvlaStnost agenturni praxe, Ze
titulek byva krajné strucny, obecnéji feceno heslovity. Zpravy se tak uvadély pod
titulkem Divocédk, kvarteto, meteorologie a podobné. Agenturni zpravy tehdy abonent
pfijimal dalnopisem, v porovnani s dneskem pasivné. Heslovity titulek se zménou
techniky nahradila klicova slova. Ta maji utfidit zpravodajstvi v databdzi a usnadnit
pozd¢jsi vyhledavani. Takzvany dlouhy titulek ma vyjadfit obsah sd€leni co
nejvystiznéji a nazyva se anotace a ma umoznit co nejrychlejsi orientaci v nabidce.
Odbératel vybird ze servisu na monitoru pocitate v prvni fad¢ pravé podle titulku.
Neoslovi-li ho, nemusi zpravu ani otevfit. Jak pfipomind TruneCkova, u urcitych typi
produkti, kdy klient individualné plati za kazdou piectenou zpravu''’, pomaha dobry
plnohodnotny titulek zpravu prodat. Autorka cituje Jana Stejskala, ktery povazuje
titulek za samostatny zpravodajsky zanr a jeho tvorbu za samostatnou zpravodajskou

disciplinu.

. Domicil je zemépisné oznaceni mista, kde se udalost stala, ptipadné¢ kde byla
zpracovana, ¢i odkud byla odeslana. Podobu domicilu ovliviiuje na strané jedné snaha
agenturniho zpravodajstvi o zachovani, respektive zdiiraznéni autenti¢nosti a na strané
druhé potieba srozumitelné geografické identifikace'” mista ptivodu informace. Proto

v domacim zpravodajstvi dostavaji pfednost konkrétni jména mistni, u zpravodajstvi ze

118 OSVALDOVA, Barbora, (ed). Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2011, s. 33

119 SMID, Milan. TRUNECKOVA, Ludmila. Novind# a jeho zdroje v digitdini éFe. Praha: Karolinum,
2009 s. 144

120 SMID Milan. TRUNECKOVA, Ludmila. Novindr a jeho zdroje v digitdlni éfe. Praha: Karolinum,
2009 s. 149
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svéta se uplatituje geograficky zastupnd role hlavniho mésta, ptipadné se kombinuje

jméno malo zndmého s hlavnim méstem. Stat se pak uvadi v zavorce.

Lidové noviny a jejich server Lidovky.cz u zprav uvadéji domicil v podobé
napiiklad WASHINGTON/PRAHA, takovéto oznaceni znamena, zZe se zprava odehrala
v USA, ale byla zpracovana redaktorem z prazské redakce. Pokud ptebiraji a neupravuji
zpravu z CTK, zOstavd tam domicil, ktery uvedla agentura a Praha uZ se tam

nedopliiuje. Hospodaiské noviny a server IHNED.cz domicil neuvadéji nikdy.

. Datum figuruje v predfazené Casti agenturni zpravy, uvadi se den a mésic,

letopocet se vynechava.

. Signatura se v agenturni praxi nejcastéji uvadi v podobé zkratky néazvu

zpravodajské agentury. Ceska tiskova kancelar = CTK, Reuters = RTR.

V této casti diplomové prace ukazu, jak redaktofi sledovanych médii vidi
agenturni zpravu. V redak¢énim systému Lidovek.cz zahrani¢ni redaktor vidi zpravu z

Reuters takto (screenshot ¢. 2):

IAgentura: RTR Datum: 9.5. 10:21 {Cas pfijmu: 9.5. 10:22) Kli€ova slova: PK [N BD ASIA | Vytvor Elanek MOX I Edituj popisek |

civ .
Clanek jedté nikdo nezpracoval

BANGLADESH-WARCRIMES/VERDICT (UPDATE 1):UPDATE 1-Bangladesh sentences Islamist leader
o death for war crimes

(Adds details) DHAKA. May 9 (Reuters) - A Bangladesh war crimes trbunal convicted and sentenced an Islamist party leader to death on Thursday.
raising fears of a repeat of clashes between police and protesters after fellow suspects were condemned to death earlier this year

[Mohammad Kamaruzzaman. 59, assistant secretary general of the Jamaat-e-Islami party. was found guilty on charges of genocide and torture of
unarmed civilians during the 1971 war for independence from Pakistan. lawyers and tribunal officials said

Kamaruzzaman's verdict was the fourth reached by the tribunal. with more to come. and drew a huge crowd outside the court amid tight security

Bangladesh, which is also reeling from a garment factory collapse that killed more than 900 people, has been rocked by protests and counter-protests
related to the complex legacy of the independence war in recent months

The protests are one of the main challenges facing the government of Prime Minister Sheikh Hasina. who opened an inquiry into abuses committed during
the war in 2010.

Bangladesh became part of Pakistan at the end of British colonial rule of India in 1947. But the country, then known as East Pakistan, won independence
with India's help in December 1971 following the nine-month war against then West Pakistan

The recent unrest began in January when the tribunal sentenced to death in absentia a leader of Jamaat. Bangladesh's main Muslim party

tamaat opposed Bangladeshi independence from Pakistan but denies accusations that some of its leaders committed murder. rape and torture during the
conflict

Mare than 100 people have been killed in the clashes this year, most of them Islamist party activists and members of the security forces. (Reporting by
Rurna Paul; Editing by Matthew Green and MNick Macfig}

Screenshot ¢. 2
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A stejna zpriva, kterou od Reuters piebrala a zpracovala CTK, vypada takto

(screenshot €. 3)

IAgentura: CTK Datum: 9.5. 10:59 {Cas pfijmu: 9.5. 10:59) Klicova slova: Banglades soud | VytvoF Elanek MOX I Edituj popisek
opozice islam

Clanek jedté nikdo nezpracoval
Bangladéssky islamista dostal trest smrti za vale¢né zloginy

Dhaka 9 kvétna (CTK) - Bangladégsky trestni tribunal dnes odsoudil k smrti ohéZenim islamistu za vélegné zloginy. kterych se dopustil béhem valky za
nezavislost v roce 1971. Podle agentury Reuters v zemi panuji obavy z obnovy nasilnosti, které nasledovaly pfi podobnych rozsudcich nad islamisty v
poslednich mésicich

lejvyE5i trest od specidlniho soudu dostal devétapadesatilety Muhammad Kamaruzzaman. ktery je v sou€asnosti zastupcem 3éfa strany Bangladésske
islamske spoledensti. za genocidu a muceni. Toho se dopustil pii popravé nejméné 120 neozbrojenych vesniéanl na severu zemé

Pripad je jen jednim z Fady procesd, které kontroverzni bangladédsky tribunal vede proti muslimskym opoziénim politikim. Pfivizenci isldmske opozice se
snaZi Gfady pfimét k zastaveni soudd opakovanymi stavkami a demonstracemi

IZvlastni soud zfidila nynéjsi bangladésska viada v roce 2010 s cilem vypofadat se s témi, kdo za valky za nezdvislost kolaborovali s pakistanskymi silami
3 ktefi se pokouSeli zabranit tomu. aby se tehdejsi Vychodni Pakistan (dneini Bangladés) stal samostatnou zemi. Organizace pro lidska prava ale uvadgj
Ze tribunal nespliuje mezinarodni pravni normy.

Valka za nezavislost trvala od bfezna do prosince 1971 KdyZ byla v bifeznu vyhlaSena nezavisld Bangladésska lidova republika. ohsadila dzemi
pakistanska armada a zacala genocida. Tri miliony lidi byly zahity, dalSich deset miliend uprchlo do Indie.

rv fcz

Screenshot ¢. 3

Oba vyse uvedené priklady ilustruji, jak agentury pracuji se zpravou. Vzdy uvadi
domicil, v tomto pifipadé¢ jde o Dhaku, nasleduje datum a signatura agentury. Prvni
odstavec (perex) shrnuje to nejdilezitéjsi, dalsi odstavce informaci rozviji. Zakoncuji

jmény, resp. zkratkami autorti zpravy.

Agentura Reuters jako klicova slova pouziva zkratky, kterych u zpravy uvadi
mnohem vic nez CTK. Redaktoii CTK také zpravu podepisuji ve vét§iné piipada'®'
zkratkou svého jména, zatimco u Reuters uvadi vzdy celé jméno autora a také Cloveka,
ktery zpravu zeditoval (Reporting by, Editing by). CTK také pod titulky uvadi, ze k
¢lanku existuje obrazovy material (Ke zpravodajstvi FOTO/aktuality). To, Ze ke zprave

jsou fotografie, zdiirazituje agentura i v metadatech (Foto).

Reuters zpravu s prioritou 2 az 3 (prioritu 4 a 5 maji fotografie) vydava s
klicovymi slovy vypsanymi velkymi pismeny pfed titulkem. Naptiklad Syria-Crisis ¢i
Libya-Oil. V né¢kterych ptipadech je za nimi oddéleny lomitkem a v zdvorkach jeste
popisek Urgent ¢i Update a Cislo, které oznacuje, pokolikaté byla zprava aktualizovana.
Teprve pak nésleduje samotny titulek. Pfed domicilem je pak vypsano, co ptesné bylo

do textu doplnéno.

121 Pokud nejde o material dodany zahrani¢nim zpravodajem agentury.
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2 servis.

CTK nepouzivd Blesk, od roku 2009 misto n&j existuje Headline'
Zprava o maximalnim poctu 144 znakt s prioritou 1 nebo 3 vyjde vzdy, kdyZ se stane
néco neocekavaného ¢i dilezitého a nelze pockat na sepsani fleSe. Na svych strankach
CTK uvadi, Ze jich denné vyda 500. Na prvni pohled jde o dost vysoké &islo, proto jsem
se ho pokusila ové&fit. V péti po sob& jdoucich viednich'* dnech jsem spocitala, kolik
Headlind CTK vyda. Zahrnula jsem tam zpravy se signalnim slovem Headline s

prioritou jedna a tii a to ze vSech rubrik. Vychazela jsem ze systému Lidovek.cz.

Vysledky uvadim v tabulce.

Datum Headline s prioritou 1 Headline s prioritou 3 Celkem
1.10.2012 9 92 101
2.10.2012 8 84 92
3.10.2012 8 95 103
4.10.2012 6 104 110
5.10.2012 6 78 84

Headliny s jedni¢kovou prioritou CTK $etii, za cely tyden jich nevydala vic nez
devét v jednom dni, v priméru jich bylo sedm za den. Headlint s prioritou tii uz je vice,
agentura jich vyda zhruba 91 za den. Kdyz jsem secetla headliny s prioritou jedna a tfi a
vypodetla aritmeticky pramér, vyslo mi, ze CTK vyda denn& 98 headlin. To je o dost
meéné nez agentura uvadi na svych strankach, ¢islu 500 se to nebliZi ani zdaleka. Podle
séfeditora CTK Jan Vavrusaka'®* CTK denné vyda priblizné 300 headlinii s prioritou 1
a 3, presna cisla za rijen najdete nize. Posilam je hlavné pro Vasi kontrolu, netusim kde
a jak mate zp¥istupnéno zpravodajstvi CTK a zda tieba nevidite pouze jeho cast. Kromé
toho je headline soucasti i zprav s prioritou 4. Kvuli velkému mnozstvi zprav s prioritou
4 se ale jejich headline neumistuje do databaze Headline servis, nenese ani signalni
klicové slovo HEADLINE a slouzi predevsim pro individudlni sluzby vyberu
zpravodajstvi. Odbeératelé tak maji napriklad mozZnost si objednat vSechno, co se tyka
Jindrichohradecka, nebo vsechno co se tyka bankovnictvi, Ceské ndarodni banky, nebo

treba hokeje a podobné a mohou si zvolit, Ze chtéji zpravy dostavat na mobilni telefon.

V takovém pripadé jim podle zvolenych kritérii prichdzeji i headliny zprav s prioritou 4.

122 Na strankach www.ctk.cz o Headline servisu pisou toto: Krdtké zpravy piimo od reportérii CTK v
terénu. Strucné informace o nejvyse 144 znacich vystihujici obsah uddlosti. Denné priblizne 500
headlinu, které jsou opatieny kompletnimi metadaty pro individualni vybéry zprav. Headliny nemaji
jen informacni charakter, klient je miize pouzit i pro vlastni potreby publikace formou boxii
rychlého zpravodajstvi. CTK je rozesild i jako SMS na mobilni telefony.

123 Vikend jsem vynechala, zprav vychazi méné a tim padem je méné i headlind.

124 V e-mailu pfijatém na dotaz diplomantky dne 8. fijna 2012. Kurzivou je vyti§téné plné znéni e-mailu.
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Pokud jde o pocty, da se vici, ze headlinu je tolik, kolik je zprav - nepocitejme plany,
deniky, aviza, upozornéni, verze apod. Podle Vavrusaka si tak mohou odbératelé zvolit,
jaké zpravy chtéji dostavat a v tom piipadé dostavaji i headliny zprav s prioritou Ctyii.
Ty jsem do tabulky nezahrnula, byla to pro m¢ nova informace. VavruS$ak mi poskytl i

tabulku s pocéty headlinii z prvniho fijnového tydne.

Datum Headliny s pr. 1 a 3
1.10.2012 297
2.10.2012 309
3.10.2012 332
4.10.2012 328
5.10.2012 294

Zdroj: Jan Vavrusak, CTK
Oproti mym vypoctim jsou Cisla skutecné vyssi. Takto vydaji v priméru cca

v

312 headlinti za den. Nicméné¢ stale jde o nizsi ¢islo neZ agentura uvadi.

FleSova zprava (priorita 2) uz miva titulek a kratky odstavec. Klasickd zprava miva v
CTK prioritu 3, ptipadné 4. Prioritu 5 dostavaji fotografie a protext (komeréni sdéleni).
Pétkou jsou oznaCeny také vSechny deniky, souhrny a plany. Agentura Reuters
bleskovou zpravu s prioritou 1 pouziva - v redakénich systémech to vypada takto

(screenshot €. 4):

12.5.12:59 |Denik sportovnich udalosti na 13. kvétna 5 CTK/SPO
12 59 |BSP leader Stanishev leaves a polling station in Sofia 4 RTR/RUZ

WHO: INCREASING SUPPORT FOR IDEA THAT NOVEL CORONAVIRUS CAN TRANSMIT PERSON TO PERSON WITH RTR/EKD
12.5.12:5 SOCCER-ENGLANDANIGAN (PLX:Soccer-FA Cup winners Wigan, Whelan target top flight survival 3 RTR/SFPO
12.5.12:57 |Aparticipant and her pet dog, both dressed in red dresses. run alenag a Hutona during the Red Cress Run charity event on 4 RTR/RUZ
12.5.12:56 |Russian sailors perform a military drill during celebrations to mark the 230th anniversary of Russia's Black Seafleet inthe | 4 RTR/RUZ
12.5.12:56 |Britain's Education Secretary Gove speaks during a broadcast atthe BBC studios in London 4 RTR/RUZ
12.5.12:55 |Taiwan's President Ma consoles Hung Chen A-lun, widow of the Hung Shih-cheng who was shot dead by Filinino coast 4 RTR/RUZ
12.5.12:55 |LIBYA-OIL (URGENT)BP withdraws staff from Libya after foreion office warning 2 RTR/EKO
12.5.12:54 |Britain's Education Secretary Gove speaks during a broadcast at the BBC studios in Londeon 4 RTR/RUZ
12.5.12:54 |RIYADH- WORLD HEALTH ORGANISATION SAYS COUNTRIES MUST INCREASE AWARENESS ABOUT NOVEL H RTR/EKD
12.5.12:53  |PraZsky maraten whrali Kemboi a Rotichova, rekordy odolaly 3 CTK/SPO

Agentura: RTR Datum: 12.5. 12:58 (Cas pfijmu: 12.5. 12:58) Klitova slova: INSE TRAN | Vytvor Eldnek MOX | Edituj popisek |

Clanek jedté nikde nezpracoval

WHO: INCREASING SUPPORT FOR IDEA THAT NOVEL CORONAVIRUS CAN TRANSMIT PERSON TO
PERSON WITH CLOSE CONTA

VWHO: INCREASING SUPPORT FOR IDEA THAT MOVEL CORONAVIRUS CAN TRANSMIT PERSON TCO PERSON WITH CLOSE CONTACT

Screenshot ¢. 4
V pravém uzkém sloupci na screenshotu €. 4 vidime priority jednotlivych zprév.

Jednicky jsou nejdulezitéjsi a nejrychlejsi, dvojku maji fleSe a trojky oznacuji klasickou

zpravu. Ctyiky oznacuji fotografie (u Reuters) nebo méné diilezité zpravy (u CTK).
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Druhy pravy sloupec oznacuje zkratku agentury, kterd zpravu ¢i fotografii vydala, s
rozdélenim do ptislusné rubriky. Blesky, resp. Headliny a fleSe se do novin nedostanou.
Kvili uzavérce maji editofi ¢as pockat si az vyjde zprava klasicka, a tu si pak podle
potieby zkrati, ¢i jinak upravi. Své misto ale maji agenturni zpravy s dvéma nejvyssimi
prioritami v internetovém zpravodajstvi, kde se klade diiraz na co nejrychlejsi
zvefejnéni informace. Servery Lidovky.cz 1 ITHNED.cz takové zpravy publikuji se
zarazkou Bleskova zprava, resp. Pravé se stalo. Informaci tam piekopiruji, ptipadné

lehce piepiSou, piipoji frazi Pfipravujeme podrobnosti a nasledné zpravu aktualizuji.

Tuchmanova'” pise o tom, Ze redakce vyuzivaji agenturni produkci dvéma
zpusoby. Prvnim je metoda ,rip and read”, kdy se vybrand zprava piebere cela a
ponecha se beze zmén. V novinafském zargonu se tomu tika ,,preklopit ¢etku.” Redakce
si text ale ve vétSing pripadl vice ¢i méné upravuji. Nebyva Casté, ze by se, jak piSe
Tuchmanova, ponechal cely v plvodni agenturni podobé. Obvykle se méni titulek
(noviny jsou omezeny mistem a internetové redakce se snazi vybrat z textu néco
zajimavéjsiho). Podle redaktorek serveru IHNED.CZ a Lidovky.cz, agenturni titulek
byva bud’ moc dlouhy anebo prosté jen pftili§ nezdzivny. ,Je tfeba pfildkat ¢tenarfovu
pozornost nééim zajimavéjSim, nez co miva agentura. Naptiklad do titulku
vyzdvihneme citaci osoby z ¢lanku,* fikd Vrubelova z Lidovek.cz. Stejné to vétSinou
funguje 1 na IHNED.cz. Redakce také text zkracuje ¢i dopliuje o vlastni zjiSténi.
,.Pievezmeme tieba &lanek z CTK, ale doplnime ho o dalsi informace, tfeba o rozhovor
s afrikanistou,” fikd& Hanuskova z IHNED.cz. Ob¢ se také shoduji na tom, Ze nékdy
byva klasicky ¢lanek z agentury moc dlouhy a internetovy ctenat by ho nebyl schopny
ucist, takze se krati odzadu. Hanuskova také mluvi o chybach, které se ve zpravach
agentur Casto objevuji. ,,Pokud je to dobfe napsané, tak do textu moc nezasahujeme.
Casto se ale objevuji gramatické i faktické chyby, takZe ty opravujeme. A piepisujeme i
Casovy udaj dnes/vCera na den v tydnu, tedy napiiklad pond€li na utery,”“ fika.

V tiSténych médiich naopak plati praxe, kdy se ¢asovy udaj prepisuje z dnes na vcera.

»Je pravda, ze Cetka miva obCas ve svych textech pravopisné ¢i faktické chyby a
obcas se nam stane, ze je piehlédneme a ¢tenafi v diskusich ndm to pak davaji dost ostie

najevo. Pofad je to ale velké ulehCeni prace, protoZe nemusime ten text psat, uz je

125 TUCHMAN, Gaye. Making News: a study in the construction of reality. New York: Free Press,
1978, s. 20
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hotovy. Musime ho ale procitat a kontrolovat, najit k nému vhodnou fotku, ¢asto délame
k ¢lanku fotogalerii, dopliiujeme agenturni text souvisejicimi ¢lanky,” fikd Vrubelova.
Hanuskova si svou praci bez agenturniho zpravodajstvi predstavit dokdze. Ale piiznava,
ze bez agentur by méla v rubrice méné¢ zprav, protoZe jeden clovek nestiha vyhledavat a
zpracovavat témata pro cely den. ,N&kdy je ale jednodussi vzit CTK, zvla§te, kdyz
doslovné pieklada zpravy ze zahrani¢nich listii nebo agentur,” vysvétluje Hanuskova.
Nicméné ob¢ redaktorky ptiznavaji, ze kdyz pfijdou jako prvni s pivodnim textem
(vychéazeji vétSinou ze zpravodajstvi zahrani¢nich webl, pfipadné zvefejni text od

zahrani¢niho dopisovatele), tak tyto zpravy byvaji ¢tenéjsi nez jen ,,obycejna Cetka.”

V novinach mivaji agenturni zpravy nejcastéji (ale neplati to vzdy) misto v
boxech po stranach, jsou to takzvané ,kratasy* nebo také ,,jedndky* (jednosloupcové
zpravy). V tom piipadé se musi zprava zkratit opravdu vyrazné, vétSinou z ni zlstane

zachovan jen prvni odstavec, a titulek se z divodu omezeného mista také méni a krati.
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1.4.5 AGENTURNI PLAN
CTK vydava tiikrat denné plan, kde uvadi, jakym hlavnim udalostem se ten den

bude vénovat. Prvni se objevuje zpravidla'*® v 8:30. Druhy nésleduje kolem 14:00 a
posledni ve 20:00. Plan vydava kazda rubrika zvlast a to véetné Audia a Videa. V této

v r

praci se zam¢fim na plan zahranicni rubriky.

\Agentura: CTK Datum: 12.5. 14:00 (Cas pfijmu: 12.5. 14:00) Klitova slova: Plan zahraniéni | VytvoF Eldnek MOX I Edituj popisek |
12 kvétna. 14:00

Clanek jesté nikdo nezpracoval

|[Plan zahraniéniho zpravodajstvi € TK na 12. kvétna

Dotazy ke zpravodajstvi zodpovi zahranicni redakce. tel. +420 222 098 235: provozni dotazy wyiidi dispeink CTK. tel. & 222 098 451, 222 098 452
ctk@mail ctk.cz Vedouci vydani: Lubod Sebestik

/Eechny Easy jsou uedeny v SELE Ekonomické aktuality jsou oznageny ES. uddlosti ze svéta zabavy a Zivotniho stylu MAG Signalni slova TEXT
ALDIO, FOTO/ aktuality, FOTO/Mfotobanka, FOTO/ilustraéni, GRAFIKA. VIDEO a PROFIL oznaduji média. jimiZ bude CTK udalost kryt
Signalni slovo SLEDUJEME znati. Ze udalost budeme kryt jeding v piipadé jejihe zpravodajsky wznamného wvoje
Uplny. trvale doplfiovany a aktualizovany prehled ogekévanych udalosti je klientim CTK k dispozici v Infabance CTK v Databazi uddlosti na adrese
http://ib.ctk.cz HLAVNI UDALOSTI Sofia

Predtasne parlamentni volby v Bulharsku: hlasovani konciv 19:00.
Klitova slava: Bulharsko:volby TEXT: FOTO/aktuality DALSI ZPRAVODAJSTVI Islamabad

Upfesiiuji se vysledky sobotnich parlamentnich voleb. Kolem 16:00 vydame SHRENUTI za vikend

Klitova slova: Pakistanvolbywysledky TEXT: FOTO/aktuality Ankara:Damasek )

Situace po pumovych Gtocich, pfi nichZ v Turecku pobliz syrské hranice zahynuly v sobotu desitky lidi. Kolem 17:00 vwdame SHRMUTI za vikend
Klitova slova: Turecko;Syrie:boje TEXT, FOTO/aktuality Pariz

Svétova zdravotnicka organizace (VWHO) se stéle vice kloni k tomu. Ze nova forma korenaviru je pfenosna kontaktem s nakaZenou oschu. Zpravu
wydavame
Klicova slova: Svét:Francie;zdravivirus TEXT Mauthausen (Rakousko)

Vzpominka na osvobozeni nacistického koncentragniho tabora Mauthausen v roce 1945
Klitova slova: Rakousko:historie:Mauthausen SLEDUJEME: TEXT Washingtan

Britsky princ Harry na navitévé USA
Klitova slova: USA Britanie:monarchie:Harmy SLEDUJEME: TEXT: FOTO/aktuality CTK

Seznam odkazd: hitp:/fib ctk cz

Screenshot ¢. 5

U kazdého planu je uveden kontakt na danou redakci a dispecink, nechybi jména
vedouciho vydéani. Agentura také upozoriiuje, ze Uplny a aktualizovany piehled
oc¢ekavanych udalosti je klientim k dispozici v Infobance v Databazi udalosti. Pod
kazdym planem je odkaz na webovou stranku, kde je pfistup do infobanky. Kazda
udalost ma nekolik klicovych slov, nasleduji takzvana signalni slova, kterymi agentura
oznacuje média, jimiz bude zpravu kryt, naptiklad Video ¢i Foto/aktuality. U nékterych
udalosti se uvadi c¢as, kdy ji lze ocekavat. Pokud agentura vydava Monitor, je u néj
uveden i predpokladany rozsah v poctu znakd. Kazda udalost je v planu predstavena

jednou ¢i dvéma vétami.

126 Casy se mohou posouvat, o vikendech a statnich svatcich vychazi o néco pozdgji.
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Redakce agenturni plany vyuzivaji. V praxi to funguje tak, ze vedouci smény
(vétSinou $éf rubriky zahranici ¢i jeho zastupce) se rano podivaji, co a jak bude agentura
ten den pokryvat a podle toho planuji denni agendu. ,,Vyuzivame tydenni plan Reuters,
ten spiS abychom véde¢li, co se bude dit, a byli pfipraveni. Ze stejného divodu
vyuzivame tydenni plan CTK a samoziejmé i denni plan, abychom ten ktery den

nezapomnéli néco pokryt,” popisuje vyuzivani planit Hanuskova.

Agentura Reuters vydava plan zahrani¢nich udalosti Sestkrat denné, vzdy po
ctyfech hodinach. U kazdé udélosti ma uvedeny predpokladany rozsah a jméno autora.

Déle piipojuje, jestli bude u zpravy foto ¢i video a ptredpokladany rozsah zpravy.

Podle Peska jsou agenturni plany jednim z divodl odebirdni tiskovych agentur,
sestavovani vlastniho planu by pry jinak musela délat samostatna pracovni sila, ne-li
piimo oddéleni. Nerozhoduji se ale jen podle planu agentur, protoze se nechtéji spolé¢hat
a vychazet jen z toho, co piipravuje CTK. Podle Peska se naopak vyzaduje, aby
redaktofi na ranni poradé hlasili témata, kterd agentura nemd a nechysta. ,,Chceme a
také musime mit v novindch néco, co den predtim nevyslo v agentute,” fika Pesek. U
agenturnich zprav totiz existuje riziko, Ze den pfedtim probéhnou zpravodajskymi

servery, a ¢tenaf, jak fika Pesek, nechce ¢ist néco, co uz vidél.

1.4.6 AGENTURNI SOUHRNY A DENiKY
Souhrny slouzi krychlé orientaci, ve zkracené podob¢ zaznamenavaji vse

podstatné, co se stalo vuplynulych hodinach. CTK vydava souhrny domécich,
zahrani¢nich, ekonomickych a sportovnich zprav. Vychézeji pétkrat denné¢ (ve 4:00,
8:00, 12:00, 16:00 a 20:00), vzdy je u nich uveden domicil a kratky odstavec, ktery

shrnuje, o co Slo.
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\Agentura: CTK Datum: 11.5. 8:00 {Cas pfijmu: 11.5. 8:00} Klicova slova: Souhrn zahraniéni | Vytvor Elanek MOX I Edituj popisek
08:00

Clanek jeté nikdo nezpracoval
Souhrn zprav CTK ze zahraniéi 11. kvétna 08:00

Islamabad - V Pakistanu se dnes v osm hodin réno mistniho Easu (05:00 SELC) oteviely hlasovaci mistnosti voleb. které budou prmim predanim moci od
civilni viady daldimu demokraticky zvolengému kabinetu v historii zemé

Lgjich pribéh ale maze ohrozit nasili: radikéini islamske hnuti Taliban predem pohrozilo Gtoky. UZ béhem predvolebni kampané bylo zabito vice nez 120
lidi

laragi - Tii lidi zabil a nejméné dvacet daldich dnes zranil wwhuch naloZe trhaviny v nejvétsim pakistanskeém mésté Karadi. Mistni policie oznamila. Ze
cilem Gtoku byl jeden z kandidatd dnednich parlamentnich voleb. Podle zdravotniki jsou dva lidé v kritickém staw.

Mew York - Rusko pfed Spojenymi staty zamléelo dileZitou informaci o pravdépodobném plvodci atentatd v Bostonu Tamerlanu Carnajevovi. Mapsal to
dnes americky list The Wall Street Joumnal s odvolanim na nejmenované zdroje. Jde o texty SMS vzkazd, které si Camajevova matka Zubejda v roce 2011
wwménila se swm piibuznym v Rusku. Vyplyva z nich ddajné, Ze Tamerlan se chtél plipojit k severokavkazskym extremistim

Mewark (USA) - Ozbrojeny muZ podeziely ze zabiti své manZelky se v patek zabarikadoval se dvéma nebo tfemi swmi détmi uvnitf domu v Trentonu v
americkém staté Mew Jersey. Od té doby je v policgjnim obkligeni. informaovala podle agentury Reuters mistni média

Peking - Nejménd 12 Einskych homikd pfiglo o Zivat pfi wbuchu plynu v uhelném dole na jihozapadd zemé. Jak s odvolanim na mistni Grady informovala
dnes agentura AFP. dali dva lidé utrpéli zranéni

Teheran - Mejméné 11 lidi dnes utrp&la zranéni pfi silném zemétfeseni na jihu iranu. Podle amerického geofyzikalniho dstavu (USGS) otfesy dosahly sily
6.2 stupné

CTK

Screenshot ¢. 6

CTK vydava i Deniky - prehledy odekavanych udélosti na nejbliz§i Gasové
obdobi (den, tyden). Oznaceny jsou prioritou pét. ,,Souhrny jsou uZite¢né, obcas se
stane, Ze v té zaplaveé zprav néco prehlédneme. A diky souhrnu si rychle prolétnu, co se
stalo a jestli mi neuniklo néco, co stoji za to zpracovat,” popisuje praci se souhrny

Vrubelova.

Agentura: CTK Datum: 11.5. 13:00 (Cas pijmu: 11.5. 13:00) Kli¢ova slova: Denik zahraniéni
12 kvétna

Vytvar Elanek MOX I Edituj popisek

Clanek je3té nikdo nezpracoval

IDenik zahranié¢nich udalosti na 12. kvétna

Frehled zahrani¢nich udalosti Ekonomické aktuality jsou oznateny ES. udalosti ze svéta zabavy a Zivotniho stylu MAG

/Sechny casy jsou uvedeny v SEC (SELC) Sofia (Bulharsko)

06:00 PfedEasné parlamentni volby v Bulharsku: hlasovani konéiv 19:00
[Mauthausen (Rakousko)

Vzpominka na osvobozeni nacistického koncentragniho tabora Mauthausen v roce 1945,
USA

Britsky princ Harry na navitévé USA
Rim (Vatikan)

Papez FrantiSek bude ve Svatopetrské bazilice slouZit prvni svatofeceni svého pontifikatu
CTK

Screenshot ¢. 7

57



Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik denikii Lidové noviny a Hospodarské noviny

1.5 UDALOSTI VE SVETE V OBDOBI OD 1. BREZNA DO 30. DUBNA 2012
Bfezen a duben jsem si pro svou analyzu zvolila proto, Ze nejde o letni mésice a

tedy takzvanou okurkovou sezonu, ani o prosinec a leden (pfedvanocni a povanocni
vydani), které jsou svatky ovlivnény. Rozhodovala jsem se proto mezi jarnimi a
podzimnimi mésici. Udalosti roku byly zfejm¢ listopadové volby prezidenta Spojenych
statll, které¢ Ceskd média sledovala a pokryvala ve velkém. ProtoZze jsem ale nechtéla,
aby tim analyza byla zkreslena, rozhodla jsem se nakonec pro bfeznova a dubnova
vydani. Druhym divodem také bylo, ze ptivodné jsem ptfedpokladala, ze praci do konce
roku 2012 odevzdam, abych ji mohla obhajovat v lednu. A v takovém piipadé€ jsem se

obavala, ze bych analyzu a diplomovou praci nestihla dokoncit.

V bieznu i dubnu pokracovala revoluce v Syrii, OSN vyslala do zem¢ byvalého
generdlniho tajemnika Kofiho Annana, ktery mél vyjednat mir. Analytici uz tehdy
upozornovali, ze Syrie sméfuje k dlouhé obcanské valce. Nejvétsi bieznovou udalosti ve
svéte ale byly prezidentské volby v Rusku. Dmitrije Medvedéva vysttidal v Kremlu
podle piedpokladu Vladimir Putin.

Ruskym volbdm vénovaly Lidové noviny i Hospodafské noviny velkou
pozornost, oba listy do zemé vyslaly své zpravodaje, ktefi pfipravovali velké materidly.
Lidové noviny naptiklad 3. biezna zvefejnily dvoustrankovou reportaz Petry
Prochazkové. Par dni po Rusech $li k volebnim urndm i Slovaci, v pfed¢asnych volbach
rozhodovali o slozeni parlamentu. Lidové noviny stejné jako v piipadé Ruska vyslaly na
Slovensko zpravodaje, a uvetejnily 10. bfezna velkou, dvoustrankovou reportaz Lubose

Palaty. Podobné¢ rozsahly material mély k udalosti i Hospodatské noviny.

V dubnu zacal v Norsku soud s atentatnikem Andersem Breivikem, ktery rok
predtim zavrazdil 77 lidi. Rozsudek padl v srpnu, dostal 21 let vézeni s moznosti
prodluzovani. Na konci dubna média informovala o tom, Ze ruské punkerky ze skupiny

Pussy Riot zlstavaji za punkovou modlitbu v moskevském chramu ve vazebni véznici.
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II. METODOLOGICKA VYCHODISKA

2.1 PROFIL VYBRANYCH DENIKU A JEJICH ONLINE VERZI
Pro vyzkum jsem zvolila dva ceské celostatni deniky a to Lidové noviny a

Hospodatské noviny. Tyto listy jsem vybrala proto, ze vénuji zahrani¢nimu
zpravodajstvi stejny prostor, maji takika stejny prodany naklad a velmi podobnou

Ctenost.

Cast kapitoly vénuji i online verzim vys$e zminénych denikii. Hovofila jsem se
zahrani¢nimi redaktorkami serveru Lidovky.cz a IHNED.cz, ¢ast jejich odpovédi jsem
zafadila v textu prace. Primarné jsou pfedmétem mé analyzy noviny, ale protoze
produkce papiru ovlivituje produkci webu a obracené, vénuji se i serverim vybranych
listd. V Lidovych novinach i Hospodaiskych novinach se cClanky, které vyjdou v
tisténém vydani, objevuji v zahraniéni rubrice na webu. Cas od &asu si papir pfevezme

¢lanek, ktery napsali internetovi redaktofi.

2.1.1 PROFIL DENIKU HOSPODARSKE NOVINY
Denik Hospodaiské noviny o sobé v informacich pro zdjemce o ptedplatné tvrdi,

vvvvv

a komentaii”. Ze vSech Ceskych denikli davaji HN nejvétsi prostor informacim z Ceské i
svétové ekonomiky. Denné maji dva aktudlni seSity. Prvni seSit obsahuje vSeobecné
zpravodajstvi zdomova a ze zahraniCi, nazory, kulturni rubriku a sport. Druhy
sesit s nazvem HN Byznys se vénuje ekonomickému zpravodajstvi z Ceska i ze svéta,
finanénim trhtim, servisu pro podnikatele a personalnim informacim. Soucasti
Hospodatskych novin jsou pravidelné ptilohy. Kazdou stfedu vychazi magazin IN. V
patek je ptilozen magazin Vikend a jednou mési¢né vychazi lifestylovy magazin Proc¢

ne?! a priloha pro podnikatele Podnikani.

Séfredaktorem je Petr Sabata. Denni primér prodanych kusit Hospodaiskych
novin v srpnu 2012 ¢inil 38.552. Vlastnikem Hospodarskych novin je nakladatelstvi
Economia. Economia je nejvétsim'*® vydavatelstvim ekonomickych a odbornych

periodik v Ceské republice, podnika také na Slovensku prostfednictvim své dcefiné

127 Ptedplatné — Hospodaiské noviny. [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z
WWW:http://predplatne.economia.ihned.cz/cz/hospodarske-noviny/
128 Economia, a.s. . [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z WWW: http://economia.ihned.cz/

59


http://economia.ihned.cz/
http://predplatne.economia.ihned.cz/cz/hospodarske-noviny/

Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik denikii Lidové noviny a Hospodarské noviny

spole¢nosti Ecopress. Byla zalozena v roce 1990 a v letech 1994 az 2008 byla jejim
hlavnim akciondfem Verlagsgruppe Handelsblatt. Od zati 2008 vlastni vétSinovy podil
Economie spolecnost Respekt Media, a.s., jejimz jedinym akcionafem je Zdenck
Bakala. Spole¢nosti krom¢ deniku Hospodaiské noviny vydava i tydeniky Respekt a
Ekonom a nékolik dalSich odbornych Casopisti. Na jate roku 2013 Bakala prodal

Ecopress'” skupiné Agrofert Holding Andreje Babige.

V roce 2011 redakce spustila verzi pro tablet iPad. Prvnim ptedplatitelim tehdy
davali dvouleté piedplatné s moznosti koupit si tablet za vyhodnou cenu. Ztejmée i diky
tomu ma digitdlni edice Hospodaiskych novin nejvic predplatiteld ze vSech denikti, v

srpnu 2012 jich™ registrovali 2.202.

,»V Hospodatskych novinach ma zahrani¢ni oddéleni pét redaktorti plus jednoho
editora, od nového roku se ale spojili se zahrani¢nim oddé€leni byznysu,” popisuje
Hanuskova. Vedoucim rubriky je Martin Ehl. Zahrani¢ni redakce vyuziva servisu CTK

a Reuters.

2.1.2 PROFIL DENIKU LIDOVE NOVINY
Lidové noviny o sobé v informacich pro inzerenty tvrdi, ze jsou ,,denikem

vzdélanych Cechtl.” Maji pry nadprimérny podil &tenaiti s maturitou ¢ vysokou $kolou
a tedy i s nadprimémym"' pifjmem. Soucasti Lidovych novin je pravidelné kazdy
patek magazin Patek LN. Jednou za mésic vychazi magazin Esprit, v ném se dozvite,
wjak Ziji lidé, ktefi umé&ji své penize vydélat'* a utratit”. List se profiluje jako Noviny
osobnosti. Na strankdch Mafra.cz se o Lidovych novinach lze docist, ze jde o ,,nejstarsi
Cesky denik, zaloZeny v roce 1893, ktery se dlouhodobé profiluje jako kvalitni celostatni
zpravodajsky list se specialnim zdjmem o politiku, byznys a kulturu. Najdete v nem

nejlepsi domdci zpravodajstvi, nejsilnéjsi tym ekonomickych redaktoru, nejlepsi

129 Mediaguru.cz. Bakala prodal BabiSovi slovensky Ecopress. [online] [cit. 2013-05-06] Dostupné z
WWW: http://www.mediaguru.cz/2013/04/bakala-prodal-babisovi-slovenske-vydavatelstvi-ecopress/
#.UY0sOLW-2So0

130 Médiéf.cz. Srpen nepial digitalni verzim Tydne a LN, naopak rostl Respekt a MF Dnes. [online] [cit.
2012-11-06] Dostupné z WWW: http://www.mediar.cz/srpen-nepral-e-verzim-tydne-a-In-nejvic-
naopak-rostl-respekt-a-mf-dnes/

131 Mafra.cz — inzerce. Lidové noviny a magaziny. [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z WWW: http://

www.mafra.cz/cs/default.asp?y=mafra all\cs pro-inzerenty lidove-noviny-s-magaziny.htm

132 Citovano z informaci pro inzerenty. [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z WWW:
http://www.mafra.cz/cs/default.asp?y=mafra all\cs pro-inzerenty lidove-noviny-s-magaziny.htm
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komentdtory a nejzvucnéjsi jména ceské umélecké kritiky jako Jiri Pends, Ondrej Stindl
nebo Jachym Topol. Fotografy LN vede drZitel mnoha cen Czech Press Photo'” Jan
Zatorsky”. Mafra ale na svych strankach uvadi neaktudlni informace. Jachym Topol uz
v redakci Lidovych novin nepracuje. OdeSel, aby se vénoval politice, v senatnich

134

volbach mél kandidovat za Stranu zelenych. Kvili zdravotnim problémim ™ to ale

nakonec odmitl.

Séfredaktorem Lidovych novin je od roku 2009 Dalibor Balsinek. Denni primér
prodanych kust deniku v srpnu ¢inil 41.366. Stejné jako Hospodaiské noviny 1 Lidové
noviny maji svou digitdlni edici. V srpnu 2012 méli pro iPad"’ celkem 345

predplatitelt.

Lidové noviny"® jsou soucasti medialni skupiny Mafra, a.s. Majoritnim
vlastnikem je odroku 1994 némecky holding Rheinisch-Bergische Druckerei und
Verlagsgesellschaft mbH. Mafra vydava denik Mlada fronta Dnes a Metro a mimo jiné
ji patfi i hudebni televize O¢ko. V zahraniéni redakci pracuje véetné §éfa Petra Peska
sedm"’ lidi. Ti az na Petru Prochazkovou, jejiz ¢lanky se objevuji vyluéné v Lidovych

novinach, piSou pro oba deniky, LN 1 Mladou frontu Dnes.

2.1.3 PROFIL SERVERU IHNED.CZ
IHNED.cz se profiluje jako zpravodajsky"® server, ktery nabizi objektivni a

nezavislé zpravodajstvi a komentare z oblasti ekonomiky, businessu a financi. Objevuje
se n¢kolik variant, jak psat nazev serveru. Redaktoti ve svych ¢lancich vétSinou uvadéji
formu iHNed.cz. Na strankdch www.ihned.cz je nazev uveden cely velkymi pismeny.

Na to, jak je to tedy spravné, jsem se zeptala projektového manaZera serveru Stépana

133 Citovano ze stranek Mafra.cz . [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z WWW:
http://www.mafra.cz/cs/default.asp?y=mafra all\cs produkty-a-sluzby lidove-noviny.htm
134 iDNES.cz. Jachym Topol ve volbach zelené neposili. Kvili $patnému sluchu. . [online] [cit.

2012-11-06] Dostupné z WWW: http://zpravy.idnes.cz/topol-kvuli-zdravotnim-komplikacim-

nekandiduje-fue-/domaci.aspx?c=A120807 182711 domaci _magq
135 Médiaf.cz. Srpen nepral digitalni verzim Tydne a LN, naopak rostl Respekt a MF Dnes. [online]

[cit. 2012-11-06] Dostupné z WWW: http://www.mediar.cz/srpen-nepral-e-verzim-tydne-a-In-nejvic-
naopak-rostl-respekt-a-mf-dnes/

136 V roce 2013 si Lidové noviny piipomnély 120 let od svého vzniku. Cely rok se tak nese ve znameni
tohoto vyro¢i. I ve spolupraci s FSV denik vyhlasil studentské stipendium ve vysi padesat tisic korun
pro toho, kdo napiSe nejzajimavéjsi diplomovou praci na téma vliv médii na soucasnou ¢eskou
spolecnost. Redaktofi a spolupracovnici Lidovych novin také vedli fadu pfednések pro studenty a
vefejnost.

137 Podrobnéji to Pesek popisuje v rozhovoru, jehoZ ptepis je v pfiloze prace.

138 Eol.ihned.cz. O nas. [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z WW W :http://eol.ihned.cz/0-nas/
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Horna. ,,Spravna forma je IHNED.cz, tak je to v oficidlni pfirucce. Ale ani tady to
kazdy nedodrzuje, ” napsal diplomantce'’ v e-mailu Horn. Ivana Svobodova z Ustavu
pro jazyk &esky napsala diplomantce'®, Ze je t&zké urdit, jaka je spravna forma psani

nazvu.

Server byl spustén v bieznu 1999, jeho nazev vymyslel tehdej$i zastupce
Séfredaktora Josef Vratislav. Zprvu se (stejné jako u serveru Lidovky.cz) jednalo pouze
o preklapéni obsahu z Hospodarskych novin. V roce 2001 vydavatelstvi Economia
zfidilo dcefinou spolecnost Economia online a server IHNED se zacal rozvijet. V
soucasnosti (duben 2013) web fidi zastupkyné Séfredaktora Hospodaiskych novin Lucie
Tvartizkova. Jako jediny zpravodajsky server se IHNED.cz vénuje data Zurnalistice. Za
projekt byli nominovani na cenu Kfistalova lupa'' v kategoriich Obsahové inspirace a
Projekt roku, ve kterych rozhodovala odbornd porota. Ani jednu cenu vSak nakonec

neziskali.

IHNED.cz mél v srpnu 2012 podle Netmonitoru 682 tisic unikatnich
navstévnikl. Server je poslednim z velkych Ceskych zpravodajskych webt, ktery ma

oteviené diskuse ptistupné vSem, bez jakékoliv registrace.

IHNED.cz mé sedm stalych rubrik, které se rozdéluji do podrubrik. Zahrani¢ni
rubriku najdeme v HNZpravy pod ndzvem Svét. Rubrika ma jest¢ dalsi rozdéleni do
deseti podrubrik. O zahrani¢ni rubriku se staraji dvé redaktorky. ,,Na§ den vypada asi
tak, ze v ptl sedmé nastupuje prvni sluzba, koukne se do cetky, co se stalo ptes noc a
podiva se, jestli se nedéje néco aktualniho, jako vybuch, letadlo a tak dale. Pak nahodi
zhruba dvé zpravy z CTK, podiva se na zahrani¢ni weby, sestavuje si plan. V osm je
ranni porada, kde sluzba fika, co se bude dit, naptiklad ze bude rozsudek nad n¢kym, a

nahlasi asi tfi, Ctyfi zpravy, které napiSe. Ranni sluzby konci v pul tieti. Ve dvé

139V e-mailu pfijatém 27. srpna 2012.

140V e-mailu pfijatém dne 11. kvétna 2013. ,,Tento typ nazvl neni nijak kodifikovan. Kromé podob,
které jste uvedla, jsem jesté nasla podobu ihned.cz, viz na http://eol.ihned.cz/kontakty-nova-media/.
Nejméné vhodna mi pfipada kombinace malych a velkych pismen, tedy iHNed.cz. Dilezité pro Vas
vSak patrné bude to, Ze za prvé: tento nazev se vyskytuje v riiznych podobach, za druhé: Ze neni
kodifikovan, napf. neni, jak jsem si ovértila, zapsan v obchodnim rejstiiku. Zalezi tedy na Vas, pro
kterou podobu se rozhodnete, a nikdo Vam nemiize vytknout jeji nespravnost,” napsala mi
Svobodova.

141Lupa.cz Ktistalova lupa 2012. Pfedstavujeme projekty [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z
WWW: http://www.lupa.cz/clanky/kristalova-lupa-2012-predstavujeme-projekty-v-kategorii-
zpravodajstvi-a-zajmove-weby/
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odpoledne prichdzi odpoledni sluzba, predaji si, co se nestihlo, pfipadné ranni upozorni
na néco, co se bude odpoledne dit. Druha sluzba se porozhlédne, kde se co d¢je, plni
agendu, sleduje aktual a hledd, co by napsala. Kon¢i v osm vecer,” popsala chod
zahrani¢ni redakce Hanuskova. IHNED.cz vyuZziva v zahrani¢ni rubrice servisu agentur
CTK a Reuters. Na rozdil od serveru Lidovky.cz mohou na IHNED.cz pouZit kazdy

mésic nékolik videi ze servisu CTK.

2.1.4 PROFIL SERVERU LIDOVKY.CZ
Lidovky.cz se profiluji jako zpravodajsky server Lidovych novin, ktery od doby
svého vzniku v roce 2000 piinasi nepietrzit¢ aktualizované zpravy vSem, kdo

142 3 snadnou orientaci. Na strankach Mafra.cz se o nich dale

uptednostiiuji prehlednost
1ze docCist, Ze oproti jinym servertiim se na Lidovkéch.cz objevuje vice kultury, nazort a
veédy. Server také spolupracuje s Neviditelnym psem Ondé€je Neffa a sportovni strankou

Vysledky.com.

V srpnu 2012 dosahly Lidovky.cz navstévnosti 721 tisic unikéatnich navstévnika.
Vedoucim je Radek Kedron. Server az do konce roku 2011 piebiral ¢ast obsahu
Lidovych novin. Od nastupu Kedroné jako nového $éfa webu se ale s ptebirdnim zprav
z deniku témét uplné prestalo. V soucasnosti se tam objevuji maximaln¢ takzvané
poutdky na noviny. Zpréva se na serveru objevi zhruba o tfech odstavcich s tim, Ze
zbytek si Ctenar precte v LN. To ale neplati pro zahrani¢ni rubriku. O tom, jak funguje
takzvand Mafra agentura, se zmifuji nize. Ctenafi se narozdil od serveru IHNED.cz
mohou podilet na obsahu Lidovek.cz, na strance bigbloger.lidovky.cz si lze zalozit a
psat blog. Lidovky.cz uz v roce 2011 spustily registraci ¢tenait, lidé mohou diskutovat
pod clanky jen pod vlastnim jménem. Blogy a diskuse jsou podle Allana jednou z cest,
jak se obycejny clovek mlze stat ,,novinatem®. Z normalnich lidi se stavaji amatérsti
reportéfi zejména béhem katastrof, Allan'* pfipomind utok na Svétové obchodni
centrum, kdy okamzit€¢ zaCaly vznikat stranky, kam lidé posilali fotografie, psali
svédectvi a skutecni novinafi z nich ¢erpali. Lidovky.cz maji 15 stalych rubrik. Rubrika

Svét nemd zadné podrubriky, na Lidovky.cz/Svet po pravé strané¢ najde Ctendf tii

24

142Lupa.cz Ktistalova lupa 2012. Piedstavujeme projekty [online] [cit. 2012-11-06] Dostupné z
WWW: http://www.lupa.cz/clanky/kristalova-lupa-2012-predstavujeme-projekty-v-kategorii-
zpravodajstvi-a-zajmove-weby/

143ALLAN, Stuart. Online news : journalism and the internet. Maidenhead : Open University Press,
2006, s. 61
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IHNED.cz dv¢ redaktorky. Ty se v praci stfidaji, kazdy den je tam jen jedna. Zacinaji v
devét hodin rano a konci zpravidla v 17:00 hodin. ,,Podle potieby ale mizeme piijit o
néco diive, jako ted’ u voleb amerického prezidenta, kdy jsem do prace piisla v Sest rano
a pfebirala jsem praci po kolegyni, kterd méla no¢ni sménu a dé¢lala online pienos,”
vysvétluje Vrubelova. Zahraniéni redaktorky odebiraji produkci agentur Reuters a CTK.
Videa od agentur nepfebiraji, vyrabi je videodd¢leni ,,sesterského” serveru iDNES.cz.

Redaktorky Lidovek si tato videa mohou do svych ¢lankt vkladat bez omezeni.

Po slouceni zahrani¢ni redakce Lidovych novin a Mladé fronty Dnes, o kterém
jsem psala vySe, vznikla takzvana ,,bila redakce”, neni uz modra (barva Lidovych
novin) ani Cervend (barva Mladé fronty Dnes). Bild redakce vyrabi zpravy podle
potieby pro oba listy a také pro servery. Zahrani¢ni redaktorky Lidovek.cz tak maji v
systému ulozenu (krom& CTK a Reuters) takzvanou Mafra agenturu, kam redaktofi
nahravaji vybrané zpravy, které se objevi'* v zahrani¢ni rubrice iDNES.cz. ,My si
takové zpravy mizeme vzit, ale musime zmeénit titulek a perex,” vysvétluje Vrubelova.
Je to z toho dlivodu, Ze redakce iDNES.cz je ,,pocetnéjsi”, zatimco zahrani¢ni redakce

serveru Lidovky.cz mé jen jednoho redaktora. A do Mafra agentury nepadaji jen zpravy

ze svéta, stejna pravidla plati 1 pro sloucenou redakci sportovniho odd¢€leni.

144 Server iDNES.cz také zvefejnuje clanky, které predtim vysly v Mladé fronté Dnes. Pokud redaktor
tento ¢lanek zaroven nahraje do Mafra agentury, mize se stat, Ze se stejny ¢lanek objevi v MfD, na
iDNES.cz i na Lidovkach.cz.
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2.2 VYBER METODY — KVANTITATIVNI OBSAHOVA ANALYZA
Jako vyzkumnou metodu jsem v této praci zvolila kvantitativni obsahovou

analyzu, ktera umoZiiuje prevést jednotlivé ¢lanky na kvantifikovatelné proménné a
otestovat pfedem vytvofené hypotézy. Jeji velkou vyhodou je, Ze umoznuje zpracovat

velké mnozZstvi textu.

Kvantitativni analyza je nejpouZzivanéj$i metodou analyzy medidlnich obsah,
ktera se na rozdil od kvalitativnich metodologii vyznacuje systematickym piistupem ke
vSem objektim'* analyzy, v nichZ je vyzkumnikovym tikolem sousttedit se na analyzu
zjevnych obsaht, nikoli latentnich vyznami a struktur, piSe'*® Reifova. Druhou vyhodou

147

kvantitativni obsahové analyzy je moznost zpracovat velké ™" mnozstvi textl. Vysledky

je navic mozné prehledné znazornit ¢iselnymi hodnotami do tabulek a grafi.

Pribéh kvantitativni obsahové analyzy je zaloZen na nékolika standardizovanych
krocich — stanoveni si vyzkumného tématu vychazejictho =z teorie, definovani
vyzkumného problému a stanoveni konkrétnich hypotéz. Nasleduje operacionaliza¢ni
faze, jejimz zakladem je stanoveni si analyzovaného média a vybér zdkladniho souboru,
tj. vzorku, ktery v sob& nese vlastnosti celku. Operacni definovani vede ke konstrukci
analytickych kategorii. DalSim krokem je tvorba kodovaci knihy, zkouSka kodovaciho
procesu a teprve po zjisténi uspéSného stanoveni kategorii je mozné zacit se sbérem dat,
jejich analyzou a interpretaci vysledkli vyzkumu — tzn. verifikace nebo falzifikace

po&ate¢nich hypotéz, popisuje'*® Reifova.

Vysledek prace piitom nema nijak zaviset na osobé autora vyzkumu. Kdyby jej
v budoucnu né€kdo dalsi zopakoval, m¢l by dojit k identickym zavérim. ,,Reliabilita
znamena, ze metody vyuzivané pfi Setfeni jsou zpracovany a zdokumentovany tak, ze
kazdy odbornik, ktery tyto metody pouzije na stejném materidlu, musi dojit ke stejnym
vysledkiim. Vysledky analyzy nemohou zaviset na osobach provadéjicich analyzu,

149

nybrz na metodiach a analyzovaném materidl,” stoji v knize'™ Analyza obsahu

145 V ptipade této diplomové prace ¢lanktim ze zahrani¢ni rubriky vybranych listd.

146 REIFOVA, Trena & kolektiv. Slovnik medidini komunikace. Praha : Portal, 2004, s. 22

147 SCHULZ, Winfried, HAGEN, Lutz, SCHERER, Helmut, REIFOVA, Irena. Analyza obsahu
medidlnich sdéleni. Praha: Karolinum, 2004, s. 34

148 REIFOVA, Irena & kolektiv. Slovnik medidini komunikace. Praha : Portéal, 2004, s. 22

149 SCHULZ, Winfried, HAGEN, Lutz, SCHERER, Helmut, REIFOVA, Irena. Analyza obsahu
medidlnich sdéleni. Praha: Karolinum, 2004, s. 34
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medidlnich sd&leni. Burton s Jirdkem'” hodnoti obsahovou analyzu kladng. Podle nich
umoziuje métit zdanlivé neméfitelné a odpovédét na otazky typu: Kolik je v tomto
filmu vlastné nasili? V této praci si kladu podobné otazky, kvantitativni obsahova
analyza mi tak umoZni kvantifikovat jevy, které jsou jinak méfitelné pouze obtizné. Po
provedeni analyzy ulinim zavér, jak agenturni zpravodajstvi ovliviiuje zahrani¢ni

rubriku Lidovych a Hospodatskych novin.

2.2.1 NEDOSTATKY OBSAHOVE ANALYZY
Kvantitativni obsahova analyza ma i své slabiny, nedostatky a kritiky. Pfinasi

sice tvrdd data, ale nepodava k nim vysvétleni. I kdyz ziskana data vyvolavaji dojem
objektivnosti, jsou zalozena na systému kategorii vytvorenych vyzkumnikem.
Kategorizace sama o sob¢ je piizpusobenim reality, kdy se smazédvaji rozdily mezi
jednotlivymi pfipady a na druhou stranu se kategorie vymezuji proti sobé. Navic se
obsahovd analyza soustiedi pouze na jevy, které jsou pocitatelné, ptipominaji

Trampota®' s Vojtéchovskou.

McQuail'™* pise, ze kazdy soubor vyzkumnych otdzek je nutné selektivni a
potencidln¢ deformovany. Je proto pravdépodobné, ze jiny vyzkumnik by si zvolil
odliné hypotézy. Jirak'” s Kopplovou v této souvislosti pisi o vnitini subjektivitd
obsahové analyzy. Ta se projevuje mimo jiné tim, ze vyzkumnik si voli vzorek, ktery
zkouma, rozhoduje o proménnych, jejichz vyskyt bude sledovat, a od pocatku pocita s

interpretaci vysledkl vzhledem k pfedem stanovené hypotéze.

150 BURTON, Graeme, JIRAK, Jan. Uvod do studia médii. Brno: Barrister & Principal, 2001

151 TRAMPOTA, Tomas. VOJITECHOVSKA, Martina. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010,
s.110

152 McQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2009, s. 376

153 JIRAK, Jan; KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2009, s. 284
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2.3 VYZKUMNE OTAZKY

Cilem vyzkumu je ziskat odpovéd’ na nésledujici hypotézy:

. Jak zahrani¢ni redakce LN a HN pracuji s agenturnim zpravodajstvim?

. Jak velky prostor dostavaji ve sledovanych denicich vlastni zpravy?

. Kolik prostoru dostavaji ve sledovanych denicich zpravy CTK a Reuters?

. Nakolik redakce pozméiuji texty CTK a Reuters?

. Kam deniky zpravy z agentur umist'uji?

. V jaké mife se objevuji zpravy ze zahrani¢i na titulnich stranach vybranych
denikd?

. Ptiznavaji redakce vyuzivani agenturniho zpravodajstvi?

2.4 VYZKUMNY VZOREK

Analyzovala jsem zahrani¢ni strdnky denikii Hospodaiské noviny a Lidové
noviny v obdobi od 1. bfezna do 30. dubna 2012. Oba listy vénuji zpravam ze svéta
vétSinou dvé tiskové strany, nékdy byvaji tfi. Pokud doslo k néjaké zavazné udalosti,
oba deniky ji vénovaly stranu dvé€, nadepsanou jako Téma. V tomto piipadeé jsem do
analyzy zahrnula i tyto ¢lanky. Stejn¢ jsem postupovala, pokud byla zprava ze svéta na

woewe

programem PSPP. S pomoci tohoto programu jsem provedla analyzu ziskanych dat.

2.4.1 JEDNOTKA VYZKUMU
Hospodaiské noviny i1 Lidové noviny vénuji zpravam ze svéta vétSinou dve az tii

tiskové strany. Do analyzy jsem tak zahrnula vSechny zpravy z rubriky Svét. Pokud
doslo k néjaké zavazné udalosti, oba deniky ji vénovaly stranu dvé€, nadepsanou jako
Téma. V tomto piipadé jsem do analyzy zahrnula i tyto ¢lanky. Stejné jsem
postupovala, pokud byla zprava ze svéta na titulni stran€. Jednotkou vyzkumu je jedna

zprava jako uzavieny zpravodajsky celek, tedy véetné svého pokracovani.
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2.4.2 PROMENNE VYZKUMU
P#i stanovovani proménnych jsem se inspirovala ve vyzkumech" kolegti, ktefi

psali praci na podobné téma. Zvolila jsem postup prubézného kdédovani, které ustavuje
kategorie po pfedchozim prozkoumani obsahii. U kazdého vyzkumu se také rozlisuji
dva typy proménnych — identifika¢ni a analytické. Identifika¢ni proménné slouzi pro
zpétnou identifikaci piispévku — umoziuji zpétnou kontrolu analyzy a piipadné
odstranéni chyb v kodovani. V této praci jsem jako identifikacni proménné zvolila den
vydani, mésic vydani, periodikum a Cislo strany. Analytické (nebo také obsahové)
proménné slouzi k zodpovézeni zadané¢ho tématu a v tématu jsou z€asti formulovany
jen abstraktné. Je proto nutné je prevést na viditelnéjsi znaky — tento proces se nazyva
operacionalizace. Nezbytné je dbat na to, aby méteny znak byl validni, tedy aby byl

skuteénou konkretizaci abstraktn&'>> pojmenovaného znaku.

Pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek jsem zvolila tyto analytické proménné:
délka zpravy, umisténi zpravy, zdroj a podpis ¢lanku. Prvni proménnd mize nabyvat
hodnot jedna az Ctyfi a charakterizuje délku textu, pfiCemz hodnota 1 oznacuje kratkou
jednoodstavcovou ¢i jednosloupcovou zpravu, hodnota 2 dvousloupcovy text, hodnota 3
tii az Ctyfsloupcovy text a hodnota 4 dlouhy rozsdhly materidl. Proménna umisténi
¢lanku nabyva hodnot jedna az tfi, jedna pfedstavuje titulni stranu, hodnota dvé
tematickou stranu a hodnota tfi je vnitini strany. Proménna zdroj urcuje, odkud novinaii
pfi psani textu Cerpali informace. Vzhledem k tomu, Ze mé zajima vyuzivani agentur,
délila jsem pii vyzkumu vSechny zpravy na vlastni text, pievzaty'”® text a také na
kombinaci vlastniho textu a agentury. Proménnéd podpis ukazuje, jak redakce texty

oznacuji. VétSinou byvaji oznaceny celym jménem autora, zkratkou autora, zkratkou

agentury, ale nékdy také kombinaci zkratky redaktora a zkratky agentury.

154 BERANEK, Jan. Viiv agenturnich zprav CTK na obsah ekonomickych rubrik deniki: Pravo,
Hospodarské noviny a MF Dnes. Praha: Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, Institut
Komunikaénich studii, katedra Zurnalistiky, 2008. 90 s. Vedouci diplomové prace PhDr. Tomas
Trampota, PhD. / BEM, Roman. Vliv agenturnich zprav na obsah domdcich rubrik vybranych
celostatnich denikii. Praha: Karlova univerzita, Fakulta socidlnich véd, katedra Medialnich studii,
2010. 87 s. Vedouci diplomové prace PhDr. Tomas Trampota, Ph.D.

155 SCHULZ, Winfred, SCHERER, Helmut, HAGEN, Lutz, REIFOVA, Irena, KONCELIK, Jakub.
Analyza obsahu medialnich sdéleni. Praha: Karolinum, 2004, s. 35

156 Jako prevzaty jsem brala i zkraceny text. Zafazeny jsou tam vSechny ¢lanky, které byly podepsany
zkratkou agentury.
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III. VYZKUMNA CAST A INTERPRETACE VYSLEDKU

3.1 VLASTNI VYZKUM
V nasledujici ¢asti budu hledat odpovédi na stanovené hypotézy. Vysledky jsou

uvedeny v samostatné tabulce zvlast’ pro kazdy denik, pficemz jako prvni jsou vzdy
Hospodaiské noviny, Lidové noviny nésleduji. Ke kazdé hypotéze je pifipojen dilci

Zaver.

3.1.1 NAKOLIK REDAKCE POZMENUJI TEXTY AGENTUR?
Na tomto misté je vhodné pfipomenout, ze Hospodaiské noviny nevychdzeji

narozdil od Lidovych novin v sobotu, proto je celkovy pocet Clankti mensi. Lidové
noviny ve sledovaném obdobi také Castéji mély k dispozici pro zahrani¢ni zpravy vicero
stran, Casto tfi. Zahrani¢ni redakce Hospodarskych novin musela vystacit povétSinou jen

s dvéma tiskovymi stranami.

Celkem Lidové noviny a Hospodarské noviny

Pocet ¢lanku V procentech
vlastni text 385 41,8 %
pfevzaty 512 55,6 %
¢astené doplnény (agentura/autor) 24 2,6 %
celkem 921 100 %

Zdroj: Viastni vyzkum

Oba listy dohromady za sledované obdobi uvetejnily celkem 921 zahrani¢nich
zprav. Ptes 55 procent z toho tvofily texty pievzaté z agentur. Témét 42 procent bylo
puvodnich ¢lankd od redaktord. Lidové noviny i Hospodatrské noviny takika vibec
nepfistupuji k praxi dopliiovani &i rozifovani agenturnich zprav. Casteéné doplnénych

¢i upravenych textl zvetrejnily dohromady jen necela tfi procenta.

S agenturnimi zpravami redaktofi vétSinou pracuji systémem copy & paste, tedy
zkopirovat a vlozit. Nasledn€ se agenturni text vétSinou vyrazné zkrati, ptipadné doplni
o vlastni zji$téni, napiiklad o citace z rozhovoru s expertem na danou oblast. V takovém

piipadé se zprava podepisuje nejen zkratkou agentury, ale také zkratkou autora.
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Hospodarské noviny

pocet ¢lankii v procentech
vlastni text 161 40,6 %
pievzaty 231 58,2 %
¢astecné doplnény (agentura/autor) 5 1,3 %
celkem 397 100 %

Zdroj: viastni vyzkum, Hospodarské noviny 1. brezen az 30. duben 2012

Ve sledovaném obdobi obdobi zvetejnily Hospodairské noviny 161 autorskych
¢lankli, z agentur pievzaly textl o néco vice, celkem 231. Redakce jen minimalné
vyuzila moZnosti agenturni text upravit, pouze néco malo pfes jedno procento Cinil
podil agenturnich zprav doplnénych ¢i jinak upravenych. Na tomto misté je vhodné
pfipomenout, Ze Hospodaiské noviny standardné vénuji zahrani¢nimu zpravodajstvi dvé
tiskové strany a tak tomu bylo i v mnou sledovaném obdobi. Vyjimku ucinila redakce,
kdyz pfipominala st¢é vyroci potopeni Titaniku, tehdy kudélosti zvetejnila

dvoustrankovy special.

Lidové noviny

pocet ¢lanki v procentech
vlastni text 224 42,8 %
pievzaty 281 53,7 %
castecné doplnény (agentura/autor) 19 3,6 %
celkem 524 100 %

Zdroj: viastni vyzkum, Lidove noviny 1. brezen az 30. duben 2012

Denik Lidové noviny zvetejnil ve sledovaném obdobi podstatné vice c¢lankd,
celkem 524. Je ovSem nutné podotknout, Ze narozdil od Hospodaiskych novin, které
vychdzeji pétkrat tydné, Lidové noviny vychazeji 1 v sobotu. Lidové noviny také ve
sledovaném obdobi Castéji vé€novaly zprdvam ze svéta tii tiskové strany, zprav bylo
potom vice nez u Hospodatskych novin. Zahrani¢ni redakce deniku vydavatelstvi Mafra
uvetejnila celkem 224 vlastnich textli, o néco vice otiskla kompletné ptevzatych zprav
z agentur. Jen neceld Ctyfi procenta, tedy o néco vice nez u Hospodaiskych novin,
uvetejnily Lidové noviny casteéné doplnénych agenturnich zprav, které signovaly

zkratkou agentury a zkratkou autora.
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Piebirani zprav z CTK a Reuters

Hospodarské noviny Lidové noviny
9 222 277
CTK 96,1 % 98,6 %
9 4
Reuters 3.9% 1.4 %
celkem 231 281

Hospodatské noviny piebiraji a pfiznavaji prevzeti textu z Reuters Castéji nez
Lidové noviny. Denik vydavatelstvi Economia ve sledovaném obdobi ptevzal z globalni
agentury celkem devét zprav. Lidové noviny otiskly se zkratkou ,,Reuters* pouze Ctyii
texty z celkového poétu 281 agenturnich zprav. Zpravy z CTK ale dominovaly v obou

denicich.

Dil¢i zavér

Analyza prokézala, ze o néco vice, pies 58 procent agenturnich zprav, uvetejnil
denik Hospodatské noviny, u Lidovych novin to bylo 54 procent. Takika stejn¢ na tom
ale oba listy byly co se tyCe zvefejilovani vlastnich materiald. Denik vydavatelstvi
Economia otiskl témét 41 procent textli zpracovanych piimo redaktory, u Lidovych
novin to bylo jen o necela dvé procenta vice. Ob¢ redakce pak ve sledovaném obdobi
jen minimaln¢ upravovaly agenturni texty. Hospodafské noviny ¢astecné doplnénych
zprav z CTK & Reuters zveiejnily jen pét, Lidové noviny jich otiskly o néco vice — 19.
Oba deniky také jen ziidka piebiraji zpravy z Reuters, naprosta vétSina prevzatych

agenturnich textl pochazela z CTK.
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3.1.2 KAM DENIKY ZPRAVY Z AGENTUR UMISTUJI?
Obecné se ma za to, Ze titulni strana je ,,vykladni skiini“ novin, kterd prodava.

Proto ocekavam, ze se na ni budou objevovat jen exkluzivni, vlastni materidly redaktori
a nikoliv zpravy ptevzaté z agentur. V piipad¢ zahranicni rubriky se na titulni strdnce
Vo v v v ’ v ’ ’ ’ vr 157 we
vétSinu poutd Cast rozhovoru s Clovékem z dané zemé, ktery ma k tématu co fici ', ¢i se

objevuji reportaze od zvlastnich zpravodaji vyslanych na misto déni.

Podobna situace nastdvd u takzvanych tematickych stran, kterym deniky
vyhrazuji stranu dvé, piipadné jesté stranu tfi. I tam se redaktofi snazi téma zpracovat
sami, bez vyuziti agentur, coz potvrdila i provedend analyza. Pokud uz se na tematické
stran¢ objevil agenturni text, Slo vétSinou jen o kratky, jednosloupcovy, maximalné

dvousloupcovy utvar.

Umist’ovani agenturnich zprav v Hospodarskych novinach

agentura  vlastni materiél agentura/y%astm celkem
material
titulni strana 0 ) 0 9
0,0 % 100 % 0,0 % 100 %
tematické 0 10 0 10
celky 0,0 % 100 % 0,0 % 100 %
231 142 5 378
vnitini strany
61,1 % 37,6 % 1,3 % 100 %
231 161 5 397
celien 58.2 % 40,6 % 13 % 100 %

Zdroj: viastni vyzkum, Hospodarské noviny 1. brezen az 30. duben 2012

Jak se dalo ptfedpokladat, na titulni stran¢ Hospodaiskych novin nebyla ve
sledovaném ani jedna zprdva pievzata z agentur. Stejné¢ to dopadlo v piipadé
tematickych stran. Ani tam jsem nenarazila na jedinou zpravu od agentur. Ze zahranicni
rubriky se ve sledovaném obdobi na titulni stranu deniku dostalo celkem devét ¢lanka
od redaktorti, na tematickou deset. Je ovSem nutné pfipomenout, ze ve sledovaném
obdobi nedoslo ve svété k né&jaké prevratné udalosti, kterd by si Zadala opakované
informovani na titulnich stranach. Jind situace uz ovSem nastala v pfipadé vnitinich

stran. Vic jak 61 procent zprav na vnitinich stranach bylo z agentury, v naprosté vétSing

157 Hospodaiské noviny po slovenskych parlamentnich volbach poutaly rozhovor s premiérem Robertem
Ficem. Oba listy navic na Slovensko vyslaly zvlastni zpravodaje.

72



Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik denikii Lidové noviny a Hospodarské noviny

slo o CTK, Hospodaiské noviny ale také Gastéji nez Lidové noviny pouZivaji a
pfizndvaji prevzeti zprdv z Reuters. Z vyzkumu také vyplyva, Ze redakce
Hospodatskych novin jen v naprosto ojedinélych piipadech pfistupuje ke
kombinovanym zpravam. VSechny zpravy signované zkratkou agentury a zkratkou

autora denik umistil na vnitini strany.

Umist’ovani agenturnich zprav v Lidovych novinach

agentura  vlastni material agentura/@astm celkem
material

titulni strana v L Y 1L
0,0 % 100 % 0,0 % 100 %

tematické 1 15 4 20
celky 5% 75 % 20 % 100 %

280 199 15 494

vnitini strany

56,7 % 40,3 % 3,0 % 100 %

281 224 19 574
celkem 53,7 % 42,8 % 3,6 % 100 %

Zdroj: vilastni vyzkum, Lidové noviny 1. biezen az 30. duben 2012

Stejné jako Hospodaiské noviny, ani Lidové noviny neumistily na titulni stranu
zpravu z agenturniho servisu. Celkem desetkrat se zahranicni zprava ve sledovaném
obdobi dostala na titulni stranu. Trochu odlisné situace oproti Hospodéiskym novindm
nastala u tematickych stran. Lidové noviny tam umistily jednu zprdvu z agentury,
celkem ve Ctyfech pripadech pak $lo o zpravu kombinovanou, podepsanou zkratkou

agentury a zkratkou autora.

Vlastni texty tvofily na tematické strdnce vétSinu, objevily se tam v 75
procentech pripadl. Na vnitinich stranach otiskl denik vydavatelstvi Mafra celkem 199
autorskych clankt, vic textd pievzal z agentur, celkem 280. Celkem patnactkrat se na
vnitinich strandch objevila zprava kombinovana, tedy podepsand zkratkou agentury a

zkratkou autora.
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Dil¢i zavér

Analyza prokézala, Ze co se ty¢e umistovani agenturnich zprav, oba zkoumané
deniky postupuji takika stejné. Uvniti listu mély navrch vzdy texty z agentur, pti¢emz o
néco vice jich ptevzaly Hospodaiské noviny, pies 61 procent, Lidové noviny jich
otiskly necelych 57 procent. Podle pfedpokladu ani jeden list neuvetejnil na titulni

stran€ agenturni text.

Hospodatské noviny agentury nepouzily ani v ptipad¢ takzvanych tematickych
stran, 1 na ty umistily zisadné jen autorské clanky. Lidové noviny si agenturami
,»vypomohly”, v jednom pfipad¢ pfiznaly prevzeti agenturni zpravy, u dalSich ¢tyfech
¢lanki na tematické strané Slo o zpravy signované zkratkou agentury a zkratkou
redaktora. I denik z vydavatelstvi Mafra se ale snaZi tyto strany zaplnovat spise

vlastnimi texty, otiskl jich takto rovnych 75 procent.
Analyza také prokazala, Ze zahrani¢ni zpravodajstvi nemd a nedostavd na

titulnich stranach ceskych denikli pfili§ prostoru. Hospodaiské noviny otiskly ve

sledovaném obdobi na titulce pouze devét ¢lankt, Lidové noviny o jeden vice.
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3.1.3 JAK REDAKCE PRIZNAVAJI VYUZiIVANI AGENTURNIHO
ZPRAVODAJSTVi?

Obvyklym postupem v tisténych médiich je zaplnit volné misto na strance

(vétSinou po strang, ¢i v podvalu) kratkymi zpravami, u kterych redakce pfiznavaji, Ze

jsou piebrané z agenturniho servisu.

Priznavani zdroju v Hospodarskych novinach

agentura kombinace zkratka jméno celkem
& agentura/redaktor  autora autora
kratka 215 1 6 8 230
Zprava 93,5 % 0,4 % 2,6 % 3,5 % 100 %
dva sloupce 7 0 3 ? 19
P 36,8 % 0,0 % 15,8 % 47,4 % 100 %
o 6 4 1 42 53
-4 sloupce
P 11,3 % 7,5 % 1,9 % 79,2 % 100 %
dlouh 3 0 0 92 95
ouhy text
d 3.2 % 0,0 % 0,0% | 8% 100 %
231 5 10 151 397
celkem — 5¢ 50 1,3 % 2,5% 38,0 % 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum, Hospodarské noviny 1. brezen az 30. duben 2012

Hospodaiské noviny noviny pirevzaly z agentur ve sledovaném obdobi celkem
215 kratkych jednosloupcovych'™® zprav. Denik z vydavatelstvi Economia tiikrat
pfistoupil k tomu, aby otiskl agenturni zpravu jako dlouhy material. Redakce Sestkrat
otiskla agenturni zpravu o tfech az Ctyfech sloupcich. Ve ¢tyfech piipadech Slo o
agenturni tfi az Ctyfsloupcovou zpravu upravenou a podepsanou zkratkou agentury a
redaktora. Pouze sedmkrat se na strdnkach Hospodaiskych novin objevil agenturni text

o rozsahu dvou sloupci.

Denik, ktery se profiluje jako list pro ,,ndro¢né ctenare,” pfistupuje k Castému
uvetejiiovani dlouhych autorskych materidla. Téméi 80 procent texti mélo rozsah
nejméngé tii sloupct, v 97 procentech pak §lo o jesté delsi ¢lanky, které byly podepsany
plnym jménem autora. Hospodaiské noviny malokdy pfistupuji k podepisovani ¢lanki
pouze zkratkou jména. Pouze jednou denik otiskl tfisloupcovy text, u n¢jz byl redaktor

podepsan zkratkou.

158 V redakénim zargonu se takové zpravy oznaduji jako ,krat’asy” nebo také ,,jedfidky.”
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Hospodatské noviny ovSem pristupuji k pfiznavani agenturniho zpravodajstvi
jinak nez Lidové noviny. Denik vydavatelstvi Economia umistuje agenturni zpravy do
rubriky nazvané Briefing, ta ma své misto bud’ po strané nebo v podvalu. Jak ukézala
ma analyza, v rubrice Briefing bylo umisténo pies 93 procent kratkych agenturnich
zprav. Denik tam zafazuje zkopirované a vyrazné zkracené texty z agenturniho servisu,
nicméné u z4dné neni uveden ani autor, ani zkratka, z které¢ by se dalo poznat, odkud
text pochazi. Piesto je zcela zjevné, Ze jde o ¢lanky prevzaté z agenturniho servisu'”.

. 1160
Jan Beranek

ve své diplomové praci Vliv agenturnich zprav CTK na obsah
ekonomickych rubrik denikit Pravo, Hospodarské noviny a MF Dnes pise, Ze
Hospodaiské noviny tyto kratké zpravy sice neoznacuji, nicméné na strance uvadéji
poznamku, Ze ,,Neoznadené zpravy jsou pievzaty z CTK.“ Berankova prace nicménd
vznikla v roce 2008, Hospodaiské noviny v soucasnosti tuto pozndmku vypustily'®' a
nikde ji neuvadgji. Clanky z agentur, které Hospodaiské noviny umistily mimo rubriku

Briefing (dvou a vicesloupcové texty), byly uz zkratkou agentury oznaceny.

Piiznavani zdroji v Lidovych novinach

kombinace zkratka jméno

agentura agentura/redaktor ~ autora autora —
kratka 236 5 5 10 256
zprava 92,2 % 1,9 % 1,9 % 3,9 % 100 %
dva sloupce Ig 2 ¢ 1 2
P 35,6 % 11,1 % 13,3 % 40 % 100 %
sl 24 8 6 68 106
-4 sloupce
22,6 % 7,5 % 5,7 % 64,2 % 100 %
dlouh 5 1 3 108 117
ouhy text
43 % 0.9 % 2.6 % 92,3 % 100 %
ke 281 19 20 204 524
53,6 % 3,6 % 3,8 % 38,9 % 100 %

Zdroj: viastni vyzkum, Lidové noviny 1. brezen az 30. duben 2012

Lidové noviny pievzaly ve sledovaném obdobi celkem 236 kratkych agenturnich

zprav. Celkem pétkrat pfistoupil denik k tomu, ze kratkou zpravou upravil a redaktor ke

159 Ovéfila jsem si to srovnanim s Lidovymi novinami, oba listy asto zafazovaly shodné zpravy, Lidové
noviny autorstvi CTK piiznavaji vzdy.

160 BERANEK, Jan. Viiv agenturnich zprav CTK na obsah ekonomickych rubrik denikii Pravo,
Hospodarské noviny a MF Dnes. Praha: Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacnich studi, katedra zurnalistiky, 2008. 90 s. Vedouci diplomové prace PhDr. Tomas
Trampota, PhD.

161 Kontaktovala jsem vedouciho zahrani¢ni rubirky HN Martina Ehla, ale na mé dotazy neodpovédél.
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zkratce agentury piidal 1 svou vlastni zkratku. Celkem desetkrat se objevil
jednosloupcovy €lanek, ktery byl podepsany celym jménem autora. V tomto piipad¢ Slo

o Slovensky diai Lubose Palaty.

U dvousloupcovych zprav v deniku mirné¢ prevazily ptvodni texty redaktort,
Lidové noviny jich pod jménem autora v tomto rozsahu otiskly celkem 18. Z agentur
pievzaly 16 dvousloupcovych textii. VéEtsi rozdily nastaly u tii az ctyisloupcovych
¢lanki. Pfes 64 procent jich bylo podepsano celym jménem autora, necelych 23 procent

tvorily tii az Ctyfsloupcové texty prevzaté z agenturniho servisu.

Lidové noviny celkem pétkrat piiznaly autorstvi agentury u ¢lanka, které mély
pet a vice sloupcii. Jak se ale dalo predpokladat, pies 92 procent dlouhych texti bylo
autorskych, tedy podepsanych jménem redaktora. Jen jeden dlouhy text byl
kombinovany, tedy signovany zkratkou agentury a také zkratkou autora. Jen v necelych

ttech procentech list rozsahlé ¢lanky podepsal zkratkou jména redaktora.

Dil¢i zavér

Analyza prokazala, ze oba deniky vyuzivaji agentur zejména u kratkych zprav.
Hospodaiské noviny uvetejnily 215, Lidové noviny 236 jednosloupcovych clanki.
Trochu jinak listy pfistupuji k oznaCovani agenturnich textd. Denik vydavatelstvi
Economia umistuje kratké ¢lanky z agenturniho servisu do rubriky nazvané Briefing,
zdroj v tomto ptipad€ neptiznava. Lidové noviny takzvané ,,jediidky” davaji do rubriky
nazvané Zpravy dne, kazda zprava v této rubrice je ale vzdy podepsana. Takika stejné
oba deniky postupuji u agenturnich textl vétSiho rozsahu. Lidové noviny otiskly 36
procent dvousloupcovych ¢lankti, Hospodarské noviny zvetejnily 37 procent zprav o
tomto rozsahu. Velmi podobné jsou na tom oba listy i u tfi az Ctyfsloupcovych clankt a

delsich materialu.

Hospodatské noviny jen vyjimecné pfistupuji k dopliiovani agenturnich zprév.
Ve sledovaném obdobi zvetejnily jen jednu kratkou kombinovanou zpravu a Ctyii texty
o rozsahu tf1 az Ctyfi sloupce, které byly signované zkratkou autora a agentury. Lidové

noviny otiskly celkem 18 jedno aZ ¢tyfsloupcovych kombinovanych zprav. Zajimavé je,
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ze denik vydavatelstvi Mafra jen jednou otiskl rozsahly materil, ktery byl podepsany
zkratkou agentury a redaktora. Lidové noviny totiz celkem pétkrat zvetejnily dlouhy
text o rozsahu pét a vice sloupcii, které ale podepsaly jen zkratkou agentury, coz v

redak¢ni praxi u rozsahlych ¢lanki nebyva obvyklé.

Ani jeden denik pfili§ nepraktikuje pouzivani zkratek jmen redaktort.
Hospodaiské noviny zpravu podepsaly zkratkou redaktora jen v necelych tfech
procentech pfipadl, Lidové noviny se takto zachovaly jen v necelych ctyfech
procentech. Mnohem béznéjsi je ¢lanky, bez ohledu na to, zdali jsou malého ¢i vétsiho

rozsahu, podepsat celym jménem.
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ZAVER

V této diplomové praci jsem se pokusila zachytit, jak zahrani¢ni rubriky dvou
¢eskych celostatnich denikli pracuji s agenturnim zpravodajstvim. Jako teoreticky zaklad
prace slouzi piehled zakladni teorie nastolovani agendy, gatekeepingu, zpravodajskych
hodnot a medialnich rutin. V praci jsem rozmistila Gryvky z rozhovori s redaktory
zahrani¢nich rubrik vybranych deniki a jejich servert a struc¢né jsem popsala udalosti, ke
kterym doSlo ve svété ve sledovaném obdobi. Kapitolu o agenturni zpravé, planech,

souhrnech a denicich jsem doplnila screenshoty z redak¢niho systému serveru Lidovky.cz.

Analyzovala jsem Lidové noviny a Hospodai'ské noviny, protoze maji podobnou
¢tenost 1 podobny prodany naklad. Kvantitativni obsahové analyza provedend v obdobi
bfezna a dubna roku 2012 prokézala, Ze oba listy pfistupuji k vyuZivani zahrani¢nich
zprav z agentur velmi podobné. Texty z agenturniho servisu slouzi v Hospodatfskych
novinach i Lidovych novin zejména jako ,,vyplii” mista po strané ¢i v podvalu, oba listy
je pouzivaji nejCastéji jako takzvané jednaky, tedy zpravy o maximalnim rozsahu
jednoho sloupce. Oba deniky také jen minimalné ptistupuji k doplnovani agenturnich
zprav. Clanki, ktery by byly signovany zkratkou agentury a zarovef zkratkou redaktora
bylo v Hospodaiskych novin jen 1,3 procent, u Lidovych novin to byla necela Ctyfti

procenta.

Zpravy ze zahrani¢i se na strankach obou denikl objevuji nejcastéji prevzaté z
agentur, v takovém piipadé je ale nutné pfipomenout, Ze byvaji nejcastéji jen kratkého
rozsahu. U Hospodaiskych novin §lo o necelych 94 procent kratkych agenturnich zprav,
Lidové noviny otiskly 92 procent jednosloupcovych c¢lankt pievzatych z agenturniho
servisu. Velky podil ale tvofi i vlastni ¢lanky redaktort. Lidové noviny ve sledovaném
obdobi otiskly téméf 43 procent autorskych textii, Hospodatské noviny mély 41 procent

vlastnich materialu.

Lidové noviny i Hospodarské noviny na titulni stranu neumistily ani jeden
Clanek pifevzaty z agentur. Denik vydavatelstvi Economia se agenturnim zpravam
vyhnul i na tematickych stranach, i tam si redaktofi vystacili sami. Lidové noviny
pouzily na tematickou stranu jednu zpravu, kterd byla podepsdna zkratkou agentury.
Celkem Cctyfikrat Slo pak u deniku vydavatelstvi Mafra o zpravu kombinovanou.

Miuzeme ale fici, ze ani jeden list nepreferuje dopliiovani agenturnich zprav, a kdyz je
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pouzije a vyrazn¢ zkrati, ponechd u takového textu uz jen zkratku agentury. Agenturni
zpravy dostavaji nejcastéji prostor na vnitinich straniach denikd, byly tam umistény v 59
procentech piipadi. Analyza také prokazala, ze zahrani¢ni zpravodajstvi dostava na

titulnich stranach jen velmi malo prostoru.

Jak se shodli osloveni redaktofi, bez agenturnich zprav si svou praci pfilis
piedstavit nedokazou. Utrpéla by tim pry celistvost a kompletnost zpravodajstvi, zaznél
1 ndzor, Ze agenturni zpravy jsou nutnym zékladem pro vyrobu kvalitniho zpravodajstvi.

A bez nich by kvalita zpravodajstvi byla nizsi.
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SUMMARY

Diploma thesis ,,Influence of press agencies CTK and Reuters on the foreign
news of Czech dailies Lidové noviny and Hospodaiské noviny* deals with influence of
the press agency CTK and Reuters on the national dailies. The two months of the year

2012 (March and April) of the two dailies were being observed.

The Research used quantitative content analysis and describes the way how
editors work with the news from CTK and Reuters, how much space get the CTK’s and
Reuters’s news in newspappers and how the journalists mention authorship while taking

news from the press agencies.

The results from the research show, that none of the observed dailies use the the
agency’s news service as material to be published on their front pages. Those pages are
occupied by their own exclusive themes. The news that is directly taken from agencies
or is slightly rewritten has their place on the pages inside the dailies; however, they
dominate there. More than 42 per cents of the published news in the observed period

came from their own sources.
The editorial staffs publish agency’s news mostly in the form of short, one

paragraph news. This form works in both dailies, that use agency news in short form in

92 per cents.
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Priloha ¢. 1 — Kodovaci kniha

01DATE den v mésici (hodnota 1-31)
02MONTH mésic (hodnota 1,2)

1 — bfezen

2 — duben

03NAME denik (hodnota 1-2)
1 — Hospodatské noviny
2 — Lidové noviny
04SITE strana, na které byl text publikovan (hodnota 1-8)
O0SPRESTT umisténi ¢lanku v jednotlivém vydani (hodnota 1-3)
1 — titulni strana
2 — tematické celky
3 — vnitini strany
06LENGHT délka textu (hodnota 1-4)
1 — jednosloupcovy text
2 — dvousloupcovy text
3 —tii az Ctyisloupcovy text
4 — rozsahly material
07SOURCE zdroj (hodnota 1-3)
1 — vlastni material
2 — ¢aste¢né doplnény
3 — pfevzaty
08SIGNI oznaceni autora ¢lanku (hodnota 1-4)
1 — zkratka agentury
2 — kombinace redaktor/agentura
3 — zkratka redaktora

4 — celé jméno redaktora
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Priloha €. 2: Rozhovory s redaktory

Redaktorka zahrani¢ni rubriky serveru IHNED.cz Gabriela Hanuskova

Jak dlouho'® pracujete jako zahrani¢ni redaktorka na IHNED.cz?
No, uz to bude tfi roky. Nastoupila jsem na podzim 2010. Pfedtim jsem méla na starost

stranku Lidé v Lidovych novinach.

Jaké agentury odebirate?

Bereme zpravy z CTK a Reuters.

Vyuzivate agenturni plany? Pokud ano, jak moc vas ovliviiuji v planovani denni
agendy?

Reuters tydenni, ten spi§ abychom védéli, co se bude dit, abychom byli ptipraveni.
CTK bereme tydenni, ze stejného diivodu jako Reuters. Z &etky vyuzivame i denni,

abychom nezapomn¢li ten ktery den néco pokryt.

KdyZ pouzivate agenturni zpravu, upravujete ji néjak? Pokud ano, jak?

Pokud je to dobie napsané, tak skoro ne. Casto se ale objevuji gramatické i faktické
chyby, takze ty opravujeme. A piepisujeme i dnes/v€era na den v tydnu, tedy naptiklad
z pondéli udélame tUtery. Pokud se jedna o zpravu zajimavou, kterd je ale az moc
zpravodajsky napsana, tak tu upravujeme. Piepisujeme, aspon jeji zacatek, a pridavame
dalsi informace. Napiiklad zavolame afrikanistovi nebo odbornikovi na tu oblast, prosté
nékomu, kdo mé k tomu co fict a ¢lanek z agentury doplnime o citace. Je ale fakt, Ze o
néco lepsi Ctenost maji Clanky, se kterymi pfijdeme prvni, tedy kdyz najdeme néco
zajimavého na zahraniénim webu. Pfece jen, kdyZ berete CTK, tak hrozi, Ze stejnou

zpravu s dost podobnym titulkem budou mit i ostatni Ceské servery.

KdyzZ piivodné agenturni zpravu upravite, nebo rozsirite, jak ji podepisujete?
Uvedeme tam CTK a bud’ svou zkratku, nebo pokud je to velké rozsifeni a ta zprava je

vyrazn¢ upravena, tak ji podepiSeme celym jménem.

162 Rozhovor jsme vedly 1. tnora 2013. Hanuskova se pozdéji vdala, jmenuje se Gabriela Mare3ova.
Z dtvodu, Ze jsme spolu mluvily pted jeji svatbou, jsem se rozhodla uvadét ji v celé praci pod jejim
div¢im jménem.
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Vyuzivate i jiné agenturni produkty neZ zpravodajstvi? Napiiklad databaze,
infografiky a podobné?
Vyuzivame fotky, které nam padaji do aktualit. Miizeme mési¢né odebirat nékolik videi

z CTK.

Mate néjaké omezeni pro to, kolik maximalné zprav z agentur pieberete?

Ne. Nebo mé o tom aspon nikdo neinformoval.

Kolik lidi pracuje v zahrani¢ni rubrice a jak vypada jeden béZny den?

V novinach mé zahrani¢ni oddé€leni pét lidi plus jeden editor, ted” se ale spojili se
zahrani¢nim oddéleni byznysu. Na IHNEDu jsme dvé. Nas den vypada asi tak, ze v ptl
sedmé nastupuje prvni sluzba, koukne se do cetky, co se stalo pfes noc a podiva se,
jestli se nedéje néco aktudlniho, jako vybuch, letadlo a tak déle. Pak nahodi zhruba dvé
zpravy z CTK, podiva se na zahranini weby, sestavuje si plan. V osm je ranni porada,
kde sluzba tika, co se bude dit, naptiklad ze bude rozsudek nad nékym, a nahlasi asi tii,
Ctyfi zpravy, které napiSe. Ranni sluzby konci v pil tieti. Ve dvé odpoledne ptichazi
odpoledni sluzba, piedaji si, co se nestihlo, pfipadné ranni upozorni na néco, co se bude
odpoledne dit. Druha sluzba se porozhlédne, kde se co d¢je, plni agendu, sleduje aktual

a hled4, co by napsala. Kon¢i v osm vecer.

Jak moc ovlivni vas$i praci takzvané agenturni fleSky a bleskovky?

No, tak samoziejmé docela vyrazné. Pokud pfijde takova zprava, tak dostava prednost,
musime ji zpracovat a vydat co mozna nejrychleji. TakZe se stane, Ze uz se nevratime
k tomu, co jsme délaly predtim. I kdyz pokud jde o n¢jaké nadCasové téma, tak si ten

rozpracovany ¢lanek mizeme dodélat a vydat druhy den.

V Lidovkach.cz musi redaktorky nastavovat ¢lanky na druhy den rano, délate to
taky tak?
To ne. Ale pokud vim, tak na Lidovkach zac¢inaji slouzit az po devaté, my chodime do

prace mnohem dfiv, takZe tam mnohem diiv miZeme hodit Cerstvou zpravu.

Dovedete si predstavit svou praci bez vyuZiti agenturnich zprav?

Ano, to dokdzu. Ale pfiznavam, ze nc¢kdy je jednodussi vzit Cetku, zvlasté, kdyz
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doslovné pieklada zpravy ze zahrani¢nich listl nebo agentur. A tim nam vlastné usetii

praci.

Séf zahraniéni rubriky Lidovych novin a Mladé fronty Dnes Petr Pesek

Jaké agentury odebirate?

My zahrani¢afi odebirame'® Reuters a CTK. Néktera média v ramci skupiny Mafra
berou jest¢ Bloomberg a AP.

KdyZ pouzivate agenturni zpravu, upravujete ji néjak? Pokud ano, jak?

Ve vétsing piipadl se agenturni zpravy upravuji, respektive pouzivaji se pouze jako
zdroj informaci. Zpravy z CTK se pouzivaji vétSinou jen pro kratké zpravodajské
piehledy'®, v delsi formé se zpravy z &etky pouzivaji jen vyjimeéné. Bud’ v ptipadg, Ze
jde o né&jakou exkluzivni zpravu ¢i reportaz a podobné, anebo jen jako zalozni varianta

pii neekaném personalnim vypadku v redakci.

A co zpravy z Reuters?

Takové zpravy se celé, tedy pielozené pochopitelné, pouzivaji taktéz jen ziidka,
vétSinou z obdobnych divodii jako u Cetky, kdyz jde naptiklad o exluzivni zpravu,
reportdz a podobné. VétSinou se z nich berou ale jen jednotlivé informace a citace pro
tvorbu autorského c¢lanku, kde samoziejmé piisluSnou agenturu v rozumné mife

citujeme.

Predpokladam, Ze z agentur berete i magazinové zpravy. Aby stranka nebyla plna
jen zavaZnych témat...

Samoziejmé se snazime pirinaset i rizné zajimavosti, né¢kdy az kuriozity a obcas tieba i
zpravy o celebritach. Ale jak o kterych, nejsme bulvarni Casopis (sméje se). Ve velkém
jsme napiiklad pokryvali svatbu prince Williama s Kate Middletonovou. Do Londyna
jsme poslali zpravodajku s fotografem a druhy den byla jeji reportaZ na titulni strané.
Obecné¢ ale pro zpravy typu, kdo si koho vzal a podobné, tak pro ty mdme vyhrazenou

posledku.'®®

163 Rozhovor veden 25. ledna 2013.

164 Jak uz jsem zminovala ve vyzkumu, jednosloupcové zpravy agentur LN umist'uji do rubriky nazvané
Zpravy dne.

165 Posledka je redakéni oznaéeni pro stranu Lidé, je to posledni strana prvniho seSitu LN.
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Vyuzivate agenturni plany? Pokud ano, jak moc vas ovliviiuji v planovani denni
agendy?

Ano, je to jeden z divodii odebirani tiskovych agentur, sestavovani vlastniho planu by
musela délat samostatnd pracovni sila, ne-li pifimo oddéleni. Pro zahrani¢ni
zpravodajstvi optimalné pouZivame kombinaci plant CTK a Reuters, protoze se tim
minimalizuje riziko opomenuti n&jaké dulezité¢ ocekdvané udalosti. To se tyka jak
dennich, tak tydennich plant. Takze agenturni plany denni agendu ovliviiyji, ale jen v
omezené mife, asi podobné jako u vyuzivani agentur jako informacnich zdroji pro
¢lanky. Agenturni ,dramaturgie je totiz od té v novinovém ¢&i internetovém'®
zpravodajstvi odliSna. Vybiraji a sleduji se tedy jen udalosti, které jsou pro noviny,
respektive web diilezité. Navic jen na agenturu se spoléhat nechceme. Chceme a také
musime mit v novinach néco, co den predtim nevyslo v agentufe. U agenturnich zprav
totiz existuje riziko, ze den ptredtim probéhnou zpravodajskymi servery, a ¢tenaf nechce

¢ist né€co, co uz videl.

Vyuzivate i jiné agenturni produkty neZ zpravodajstvi? Napiiklad databaze,
infografiky a podobné?

Byt zpravodajstvi je primarnim zdrojem odbéru agentur, dalezité¢ jsou pro nas i dalsi
produkty. Infografiky pouzivame jako zéklad pro vlastni grafiky, anebo je vyuzivame
jen s mirnymi Upravami v origindlni podobé. Krom¢ toho vyuZzivdme informacni
databdze CTK pro hledani profildi vyznamnych osobnosti & udalosti, slozeni vlad,
informaci o jednotlivych zemich ¢i ovéfovani transkripce do ceStiny. Archivni databaze

jsou vyuzivany i pfi hledani fotek.

Kolik lidi pracuje v zahrani¢ni rubrice a jak vypada jeden béZny den? Strucné
popiste prosim

Soucasna zahrani¢ni rubrika je jakymsi experimentem v Ceském medialnim prostiedi,
takZe si nejsem jist, zda ji lze brat jako typicky piiklad. Je v ni celkem sedm piSicich
redaktorti (v€etn¢ vedouciho), jejichz ¢lanky jsou urceny pro MF Dnes, Lidové noviny,
iDNES.cz a Lidovky.cz. Krom¢ toho ma kazdé¢ ze zminénych médii jesté¢ vlastni
zahrani¢ni editory (vétSinou dva), do kazdych novin pfispivaji dopisovatelé a dalsi

externisté a tak dale. Pracovni den je nicméné vcelku obvykly, pfi psani do novin se

166 Petr Pesek ma jako $éf zahrani¢ni rubriky LN a MfD na starost i zahrani¢ni rubriku servert
iDNES.cz a Lidovky.cz
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zacind dopoledni poradou zahrani¢ni rubriky, na niz se probiraji hlavni témata dne a
redaktofi pfindseji své vlastni podnéty. Potom nasleduji celonovinové porady a zhruba
kolem poledniho se upfesiiuje rozdéleni témat. Pracovni den konci vétSinou prvni
novinovou uzaverkou zhruba kolem sedmé vecer. Vyjimkou jsou samoziejmé dny, kdy
se stane néco mimoiradného, kdy se nejen za pochodu méni rozdélni prace, ale i

pracovni doba. Dalsi vyjimkou jsou pak pracovni cesty.

Dovedete si predstavit svou praci bez vyuzZiti agenturnich zprav?

Myslim, ze by tim utrpéla celistvost a kompletnost informaci. I v éfe internetu a pii
vyuzivani zpravodajskych televizi jako jsou CNN, BBC News a podobné jsou tiskové
agentury nutnym zakladem pro vyrobu kvalitniho novinového zpravodajstvi. Obejit se

bez nich jde, pokud jsou naroky na zahrani¢ni zpravodajstvi nizsi.

Redaktorka zahrani¢ni rubriky serveru Lidovky.cz Jana Vrubelova

Jak'®” dlouho pracujete na Lidovkach.cz?
Jak dlouho? No uZ to bude né&jaky patek (sméje se). Dé€lala jsem v rozhlasu a oslovil mé

Petr Pesek, Ze shani zahrani¢éie pro Lidovky.cz. Bylo to, myslim, v 1ét¢ 2010.

Jaké agentury odebirate?

Muzeme si brat ¢etku a chodi nam zpravy 1 z Reuters. Ty se hodi zejména, kdyZ se stane
néco prevratného a Reuters to fleSuje prost¢ diiv nez Cetka. Takovou zpravu pak
musime bleskové vydat, takze jen pielozime tu fleSku, doplnime vétu, Ze ptipravujeme
podrobnosti a zpravu vydavame se zarazkou Bleskova zprava. Kolikrat se mi stalo, ze
jsem pracovala na n¢jakém jiném cElanku a fleSka z agentur to prerusila. V tom piipadé
samoziejme editor chce, abych okamzite tu fleSku zpracovala, nékdy se uz k ptivodnimu
¢lanku ani nestihnu vratit. Jak se ta udalost vyviji a musi potfad aktualizovat, tak uz na
to neni ¢as. Nejrychlejsi musim byt v ptipad€, kdyz se v ciziné stane néco n¢jakému
Cechovi. Pokud se totiz stane ndco nékomu z nasich, tak na to pohlizime jako na néco
urgentnéjsiho, nez kdyby se to stalo tfeba skupiné Polak.

TakZe ty rozpracované ¢lanky se v systému ztrati?

To nastésti ne. Miazu si ho v Tatkovi'® uloZit do rozpracovanych, to znamena, Ze se

167 Rozhovor veden 19. listopadu 2012.
168 Tatka je oznacéeni pro redakéni systém Lidovek.cz a iDNES.cz.
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k nému mtzu pozdéji vratit a dopsat ho. U nékterych véci se to dé udélat tak, ze ho
prosté vydam jindy, n€kterd témata to nastésti umoznuji. Mzu ho tfeba nastavit, aby se
na strankach objevil v sedm hodin rano, tedy v dob¢, kdy zahranicni sluzba jesté neni
v praci. Tim se aspont vyhneme tomu, ze v ranni $picce, kdy chodi hodné lidi, tam neni

stard zprava ze vcerejSka.

KdyZ uz mluvime o ¢lancich, které si miiZete vydat druhy den, mate vypozorovano,
co na Ctenare nejvic zabira? Predpokladam, Ze néktera témata se Ctou lépe neZ
jina.

To samoziejm¢. Malo se tieba C¢tou zprdvy o sebevrazednych atentatnicich
v Afghanistanu nebo Iraku. Ted’ uz moc netahne ani Syrie. Asi proto, Ze uz to trvda moc
dlouho a lidi jsou tim néjak piesyceni, nevim. Dobfe se naopak Cte to, co si napiSeme

sami, myslim tim n&co piivodniho, co nemaji jiné weby. A héelpécka'®

, pochopitelné.
Ptibehy tdhnou. A ¢tenafi radi Ctou ty pribchy, které jsme nacali diiv, vyplati se proto je
sledovat. Napiiklad ted’ jak byl ten masakr britské rodiny ve francouzskych Alpach.
KdyZ jsme zpravu zvetejnili poprvé, ¢tenare zaujala hodné. A jeste vic cetli, kdyZ jsme
se k ni pak jesté n&kolikrat vratili. Ono to mélo vlastng viechno, co asi étenat hleda. Slo
o rodinu na vyleté v mist&, kam jezdi Cesi, takze by se to vlastnd mohlo stat komukoliv,
tieba i Cechtim, protoZe ti lidé byli podle vieho jen ve $patny ¢as na $patném misté a
navic tam byl silny lidsky ptib&h, pteZily jen dvé malé hol¢i¢ky. A jedna z nich stravila

osm hodin v auté pod mrtvolou matky.

KdyZ odeberete agenturni zpravu, upravujete ji néjak? Pokud ano, jak?
Upravujeme. Z perexu vyhazujeme Casovy Udaj, Cetka v kazdé zprave pise, ze se dnes
néco stalo, my to opravime bud’ na pfesny den, nebo to tam neuvadime viibec. Bere se
to tak, ze kdyZ na webu néco zvefejnite, tak je obvykle jasné, Ze to bylo dneska.
Agenturni zprava taky miva dlouhy, nebo prosté nezazivny titulek, takovy suchy, a my
musime pfitdhnout pozornost ¢tenafe. Takze titulky si vymySlime vlastni, musime tam
vypichnout néco zajimavého, naptiklad citaci. Pfes ty uz se da zprava prodat mnohem
lip.

A agenturni zpravu, predpokladam, zkracujete nebo nebo jinak upravujete.

Jisté, to taky. Na webu vam nikdo nebude ¢ist zpravu o deseti nebo vice odstavcich.

Ideélni je asi tak pét. Tu zpravu netvoii jen samotny text, davame tam odkazy na

169 HLP, tedy hluboce lidské pribéhy. Haelpécko je redakéni zargon.
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souvisejici ¢lanky, nékdy ptimo do ¢lanku vlozime velkou fotky nebo video, opticky tak
celd zprava nabobtna. Myslim, ze moc dlouhé zpravy internetové Ctenare odrazuji, takze
se jim snazime vyhybat. Taky je pravda, ze Cetka miva obcCas ve svych textech
pravopisné ¢i faktické chyby a obfas se ndm stane, Ze je piehlédneme a Ctendfi v
diskusich ndm to pak davaji dost ostfe najevo. Potad je to ale velké ulehéeni prace,

protoze nemusime ten text psat, uz je hotovy.

Vyuzivate agenturni plany? Pokud ano, jak moc vas ovliviiuji v planovani denni
agendy?

Agenturni plan si prohlédnu prakticky hned co ptijdu do prace. Hodi se, na poradé v piil
desaté musim nahlasit, co se ma ten den dit. Souhrny jsou taky uzite¢né, obc¢as se stane,
ze v té zaplaveé zprav néco piehlédnu. A diky souhrnu si rychle prolétnu, co se stalo a

jestli mi neuniklo néco, co stoji za to zpracovat.

Mite néjaké omezeni pro to, kolik maximalné zprav z agentur preberete?

O zadném nevim, takZe asi ne.

Kolik lidi pracuje v zahrani¢ni rubrice Lidovek.cz a jak vypada jeden béZny den?

Jsme dvé. V praci se stfidame, kazdy den je tam jen jedna. Zaciname v devét hodin rano
a kon¢ime zpravidla v pét. Kdyz je to tfeba, mizeme pfiijit o néco dfive, jako ted u
voleb amerického prezidenta, kdy jsem do prace pfisla v Sest rano a ptebirala jsem praci

po kolegyni, kterd méla no¢ni sménu a délala online pfenos.

Dovedete si predstavit svou praci bez vyuziti agenturnich zprav?

Moc ne. MozZna v novindch by to Slo, ale na to by tam asi muselo byt vic lidi. A na
webu to vlastné plati stejn€. Jeden Clovék nemuze po cely den zpracovavat vyhradni
vlastni pivodni témata. Zvlast kdyz déla rubriku Svét. Ted’ ndm zavedli novinku, potom
co se spojily redakce MfD a LN. V Tatkovi mame kromé zprav z Cetky a Reuters
takvzanou Mafra agenturu. Tady se tomu fika bild redakce. Redaktofi tam nahravaji
vybrané zpravy, které vysSly v zahrani¢ni rubrice iDNES.cz. My si takové zpravy
muzeme vzit, ale musime zménit titulek a perex. Jde o to, aby nebyly ty zpravy Uplné

stejné.

93



Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik denikii Lidové noviny a Hospodarské noviny

Odebirate néjaké jiné agenturni produkty? Treba infografiky, videa a podobné.
Bereme fotky. Do systému nam padaji fotky CTK a Reuters. Videa bereme z iDNESu,

ktery ma videoddéleni.
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