Dotaznik: Spokojenost ob¢anu Kladna s mistnim
spoleCenstvim a bezpecCnosti

Statutarni
Obecné informace: mesto Kladno
a) Pohlavi: D muz D zena b) Vek:
¢) Socialni postaveni: D student D zaméstnany D senior D mateiska dovolena
D podnikatel D v domdacnosti D nezameéstnany
d) Vzdélani: D zakladni D stitedoskolské D vyssi D vysokoSkolské

Méstska cast a ulice Vaseho trvalého pobytu

Jak dlouho ve mésté Kladné Zijete? D od narozeni D méné nez 5 let D vice nez 5 let

1). Co je dle Vaseho nazoru nejvétsi prednosti mésta Kladna?

2). Co je dle Vaseho nazoru nejvétSim negativem mésta Kladna?

3). Vyjadrete miru své spokojenosti s Zivotem ve mésté Kladné? Vyberte prosim pouze jednu moznost
D velmi spokojen D mirné spokojen D mirn¢ nespokojen D velmi nespokojen
4). Vyjadrete spokojenost s praci magistratu: prosim priradte ke kazdé otdzce znamku 1=vyborna az
5 = Spatna
e odbornost poskytovanych sluzeb D
e vstiicnost pracovnikli D

e rozsah ufednich hodin D

Prosim uved’te dalSi zkuSenosti s praci magistratu a dalSi podnéty k jeho ¢innosti:
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5). Vyutzili jste jiz sluZeb pracovisté magistratu v NC OAZA D ano D ne
Pokud ano, jste spokojeni s jeho ufednimi hodinami? D ano D ne

divod

6.) Vyuzivate webové stranky mésta (www.mestokladno.cz)?
D pokud ano, jak

D ne, divod

7). Vyuzivate webové stranky Kladno Zivé (www.kladnozive.cz)?

D ano D ne, divod

8). Vyutzili jste jiZ moZnost objednat se na vybrané agendy magistratu prostiednictvim internetu?

D ano D ne, divod

9). Uvitali byste néjakou sluzbu, kterou zatim magistrat nezajist'uje?

10). Do jaké oblasti by mély byt investovany finan¢ni prostiedky mésta?

11). Vyjadrete sviij nazor na stanoveni poplatku za likvidaci komunalniho odpadu: Vyberte prosim
pouze jednu moznost

Souhlasim s niz§imi poplatky pro v§echny obyvatele D

Souhlasim s osvobozenim déti a seniorti od poplatki a s vyssimi poplatky pro ostatni obyvatele D
12). Jak jste spokojeni s nasledujicimi zakladnimi verejnymi sluzbami: prosim priradte ke kazdé
otazce znamku 1= vyborné az 5 = spatné

zdravotnimi sluzbami? D

e socialnimi sluzbami (napt. pecovatelska sluzba, domovy diichodcit)? D
e matefskymi a zakladnimi Skolami? D
e stfednimi a vysokymi Skolami? D

e chybi néjaka sluzba vetejnosti? Jaka:

Dotaznikové Setfeni: Spokojenost obcanti Kladna s mistnim spolecenstvim a bezpe¢nosti - 2012



13). Jak ¢asto travite volny ¢as sportovnimi aktivitami? Vyberte prosim pouze jednu moznost

D nikdy D sporadicky D obcas D nékolikrat tydné D denné

14). Jak jste spokojeni s moZnostmi traveni volného ¢asu, na izemi mésta (sport, zaliby, konicky
aj.)? prosim priradte znamku 1= vyborné az 5 = Spatné D

15). Zhodnot’te prosim kvalitu nasledujicich sluzeb: prosim priradte ke kazdé otizce znamku 1=
vyborné az 5 = Spatné

e sportovni zafizeni D

e divadla [ ]
e kina D
e muzea a vystavni siné D

e kulturni domy D
e knihovny D

16). Jak jste spokojeni s kvalitou nasledujicich poloZek Zivotniho prostiedi: prosim priradte ke
kazdé otazce znamkul= vyborné az 5 = spatné

e vefejné parky, ptiméstské lesy, travniky apod. D

e zastavéné prostory (zastavéné plochy, vystavba ve méste) D

e odvoz odpadu a Cisténi ulic D

e kvalita ovzdusi D
e hluénost v noci D
e hlucénost ve dne D

17). Ttidite odpad z domacnosti? D ano D ne divod

18). Které z nasledujicich komodit tiidite? D plast D papir D sklo
D napojové kartony D drobné elektrospotiebice D pouzité textilie D bioodpad

19). Je v misté Vaseho bydlisté dostatek kontejneru na tridény odpad? D ano D ne

20). Jak jste spokojeni s moZnostmi ziskini dobrého zaméstnani, pracovnimi prileZitostmi?

Prosim ohodnotte znamkoul = vyborné az 5 = Spatné D
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21). Zhodnot’te prosim kvalitu sluzeb v dopravé: prosim priradte ke kazdé otazce znamkul= vyborna
az 5 = Spatna

dostupnost parkovist’ D
meéstska hromadna autobusova doprava D
dopravni spojeni s Prahou D
vystavba novych komunikaci a rekonstrukce stavajicich D

nahrazeni autobusové dopravy ekobusy (zemni plyn aj.) D

22). Jaky je Vas$ nazor na nasledujici moznosti: prosim priradte ke kazdé otazce znamkul = vyborné
az 5 = Spatné

moznost odborné rekvalifikace D
podpora novych podnikatelskych zaméra D
uroven nezaméstnanosti ve mesté D
ucelné vynalozené uziti ptijmli mésta D
moznost ziskani bytu D

23). Zhodnot’te moznosti Vaseho zapojeni do rozhodovani ve mésté: prosim priradte ke kazdé otdzce
znamkul= vyborné az 5 = Spatné

podilet se na mistnim planovacim procesu (pfiprava izemniho planu apod.) D
stat se ¢lenem mistni nevladni organizace, zdjmovych organizaci, spolkl D

podavat piimé zadosti a dotazy na magistrat D

ucast v mistnim referendu D

24). Uved’te naméty co by se dle Vas, mélo ve mésté Kladné zlepsit ?

D¢&kuji za Vasi spolupréci
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Oblast bezpecnosti, méstského kamerového systému a
prevence kriminality

Statutarni
meésto Kladno

1). Vyjadrete pocit bezpeci v misté vaseho bydlisté?
(Vyberte prosim pouze jednu moznost)

D bezpeci D castecné bezpeci D ¢astecné ohrozeni D ohroZeni
2). Jak bezpecné je podle vas: (10 = bezpecné az () = nebezpecné)
e byt pies den doma s nezamknutymi dvermi? D
e nechat pfes noc oteviené okno? D
e chodit v noci po hlavnich ulicich? D
e chodit v noci po vetejnych prostranstvich? D

3). Na jakou oblast kriminality ve mésté Kladné by méla byt zamérena vétsi pozornost?
(vyberte max. dve moznosti)

D hospodarska kriminalita D kradeze D korupce D nasilnd kriminalita
D mravnostni trestné ¢iny D drogy D vrazdy D na zadnou

4). Jste dostatecné informovan(a) o plosném pokryti méstského kamerového dohliZeciho systému,
ktery provozuje Méstska policie Kladno?
(Vyberte prosim pouze jednu moznost)

D ano D castecné ano D nedostatecné D nejsem informovan

5). Podporujete zimér rozsireni méstského kamerového dohliZeciho systému (dale jen MKDS)?

D ano D ne divod:

6). Hodnotite MKDS jako nastroj pro posileni bezpe¢nosti ve mésté?

D ano D ne duvod:

7). Piejete si rozsirit MKDS do okoli Vaseho bydlisté?

D ano D ne davod:

8). Pokud se pohybujete v izemi monitorovaném MKDS, pocit'ujete vyssi pocit bezpeci?

D ano D ne davod:

9). Pro zajiSténi bezpecnosti v Sir§Sim slova smyslu, povaZujete za vhodné informovat obéany o
hrozicim nebezpeci pomoci SMS zprav?

D ano D ne davod:

10). Vnimate aktivity mésta realizované v oblasti Prevence kriminality?

D ano D ne davod:
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11). Prosim sefad’te niZe uvedené vékové kategorie obcani, na néz by mél byt kladen duraz pri
realizaci opatfeni v oblasti Prevence kriminality? prosim priradte ke kazdé otazce znamkul = nejvice
dulezity, 4 = nejméné diilezity

a) déti D

b) dospivajici D

¢) produktivni vék D

d) seniofi [ ]

12). Prosim sefad’te niZe uvedené okruhy, na néz by mél byt kladen diiraz pri realizaci opatieni
v oblasti Prevence kriminality? prosim priradte ke kazdé otazce znamku [=nejvice diilezity, 4 =
nejméne diilezity

a) fyzicka ochrana (osvétleni, mrize, zabrany) |:|

b) méstsky kamerovy dohliZeci systém D
¢) preventivni socialni programy D
d) informovani ob¢ant D

13). PovaZujete za vhodny zpusob zvySeni osobniho bezpeci technickymi signalizaénimi prostiredky
(bytové tladitko pro privolani pomoci, kapesni pristroj s tla¢itkem pro privolani pomoci)?

D ano D ne davod:

14). V ramci zvySovani bezpe¢nosti ve mésté, se radéji priklanite k:

D zvySeni poctu méstskych straznikt D zvySeni poctu kamer

15). Ktera mista ve mésté se vam jevi jako nebezpecna a problematicka?

16). Jsou z VaSeho pohledu jakékoliv zavadové cCinnosti ve vaSem okoli, které nereSi organy
veiejné spravy a je nutné zacit se jimi zabyvat, nebo jsou FeSeny nedostate¢né?

17). Jaké aktivity navrhujete realizovat pro zvySeni bezpecnosti ve vasem okoli?

Dé&kuji za Vasi spolupréci
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