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1 Uvod

Jako téma bakalaiské prace jsem si vybrala problémy spojené se situaci starych lidi,
které jsem zkoumala jak zhlediska obecnych podminek v Ceské republice, tak i
z hlediska lokalniho kontextu. JiZ delSi dobu si ve svém okoli v§imam zvySeného zajmu o
problematiku stafi, a to nejen ze strany sdélovacich prostredkt ¢i politickych reforem,
ale také ze strany samotnych seniorfi. Casto slychdvam nazory, Ze seniofi to v dne$ni
spolecnosti viibec nemaji lehké, coz pry neni nic proti tomu, jak slozité to bude mit ma
generace, aZz bude nastupovat do dlchodu. Proto jsem se rozhodla zamérit svoji
bakalarskou praci na socialni problémy stari, zjistit, o jaké problémy viibec jde a
vyhledat zpiisoby, jakymi je spoleCnost pripravena tyto problémy reSit a jak je fesi stari
obcané. Jedna se totiZ o téma, které se tykd nejen soucasnych seniord, ale i vSech
mladSich generaci, které tato Zivotni faze teprve cekd. Porozuméni jak regulativnim
formdm orientovanym na situaci starych lidi, tak i kontextu jejich aktivit umozni

specifikovat ty socialni formy, které mohou pozitivné ovliviiovat kvalitu Zivota v obdobi

stari.

Diky lepSim Zivotnim podminkam a kvalitnéjsi zdravotni i socidlni péci se stredni délka
zivota lidi stale vice prodluzuje, a proto nariistd i pocet seniori v nasi spolecnosti.
V teoretické Casti této prace nejprve objasnim dulezité pojmy a teoreticka vychodiska
tykajici se starnuti a stari a pohled na né z hlediska sociologie. Poté se zamérim na to,
jakym zptisobem chce Vlada Ceské republiky v budoucnosti Fesit nastavajici situaci a jak
tato situace vypada dnes, predevsim co se tyce socidlni a zdravotni péCe o seniory.
Zajimat mé budou také nestatni neziskové organizace, které podporuji stari a snazi se
zlepSovat kvalitu Zivota seniori. A nakonec se pokusim zjistit, jaky je soucasny obraz
staii ve spolecnosti, jak jsou seniofi skutetné vnimani a jaky se v nich skryva budouci

potencial.

V empirické ¢asti se pak zaméfim na konkrétni Méstskou ¢ast Prahy 21 - Ujezd nad Lesy

a v ni plisobici ob¢anské sdruzeni s ndzvem SdruZeni diichodct, které je vedeno seniory
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a zabyva se poradanim volnocasovych aktivit pro diichodce. V ramci jejich organizace se

pokusim zjistit, sjakymi socidlnimi problémy se skutecné potykaji, jak zvladaji
1
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vyjednavat své plsobeni vramci obce a jaké maji ndzory na vnimani staifi v nasi
spolec¢nosti i na stari jako takové. Objasnim také, jak se k problematice starnuti stavi
Ujezd nad Lesy a jakym zplisobem pfistupuje k vybranému sdruZeni. Vyzkum budu
provadét pomoci zicastnéného pozorovani a polostrukturovanych rozhovort v ramci
Sdruzeni dlichodct a provedu také analyzu dostupnych dat o Méstské ¢asti Praha 21.
Vysledkem by mély byt komplexni informace o daném sdruZeni i o infrastruktuie Ujezdu
nad Lesy, které uplatnim na poznatky z teoretické ¢asti. Vérim, Ze tato prace ukaze, jak je
staii skutecné vnimano v dnesni spolecnosti, jaké socidlni problémy se zde objevuji a
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jaka budoucnost nejspiSe ceka nas, jakozto mladsi generaci.



2 Odborna diskuze Kk problému stari: pojmy a teoretické
pristupy

V této kapitole objasnim dileZité pojmy, jejichZ znalost je pro zpracovani tématu, které
se tyka socialnich problémi stari, nezbytna. Zamérim se na dila nékterych vyznamnych
autord, ktefi tyto pojmy teoreticky vymezuji. Nejprve objasnim zakladni pojmy starnuti
a stari. S tim souvisi védni obory gerontologie a geriatrie, které zde uvadim proto, Ze jak
gerontologie, tak i geriatrie se snaZi senioriim co nejvice usnadnit a zptijemnit starnuti a

stari, snazi se o zkvalitnéni jejich Zivota.
2.1 Starnuti a stari

Starnuti provazi clovéka v podstaté cely Zivot. Jakmile se narodime, zaCindme postupné
starnout a tento proces se nezastavi, dokud nezemieme. DileZité vsak je, Ze nestarneme
rovnomérné. Jak piSe Haskovcova (2010, s. 20), ,proces stdrnuti je vZdy diskontinuitni,
coZ znamend, Ze v nékterych obdobich svého Zivota clovék stdrne rychleji, v jinych
pomaleji“. Jarolimova (2007, s. 60) pak definuje starnuti jako ,souhrn zmeén ve strukture a
funkci organismu, pricemZ se jednd o zmény v oblasti somatické, psychické, emocni a

socidlni”,

Avsak existuji i jina vymezeni tohoto pojmu, ktera uvadi Cevela, Kalvach a Celedova
(2012) ¢i Ondrusova (2011). Podle nich se starnuti vyznacuje spiSe zhorSovanim funkci
organismu, hromadénim rtznych Skodlivych zmén a deficiti a zvySenym rizikem
onemocnéni ¢i umrti. Vtomto pripadé starnuti zaCind aZ po dosaZeni sexudlni
dospélosti. Je tedy patrné, Ze definice starnuti jsou riiznorodé a stejné tak se lisi i nazory
na pric¢iny starnuti. VétSinou prevazuji biologické teorie, ale existuji i socialni teorie
starnuti. Obecné lze fici, Ze na procesu starnuti se podileji jak genetické vlivy, tak faktory

zevniho prostredi. (OndruSova, 2011)

Stari je posledni a neodmyslitelnou etapou zavrsujici lidsky Zivot. VétSina lidi na néj
nahliZi spiSe s obavou, Ze se jejich Zivot neuprosné bliZi ke konci a nezbyva jim jiZ mnoho
Casu. Tato obava je v dnesSni dobé jeSté naléhavéjsi vzhledem k tomu, Ze lidé stale vice

pocituji nedostatek Casu, ktery, jak se zda, ubiha priliS velkou rychlosti. Na druhou
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stranu se mnohdy tési na tu chvili, kdy budou moci konecné odejit z namahavého
pracovniho procesu a uZivat si zaslouZeného volného casu, kterého stari prinasi
dostatek. Néktefi lidé pak své stari travi aktivnéji, icastni se riiznorodych aktivit, cestuji
po svété nebo se zkratka snazi o jistou seberealizaci, zatimco jini travi cas spiSe
v poklidu na své zahradce ¢i u televize. Nicméné ,o svém viastnim stdrnuti a stdri
vétsinou neuvazujeme aZ do doby, neZ se nds zacne osobné nebo zprostredkované, ale

blizce tykat”. (HaSkovcova, 2010, s. 17)

Existuji rizné definice staii. Podle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012, s. 19) je stafi
oznacenim ,pozdnich fdzi ontogeneze”. Jedna se podle nich o disledek funkénich i
morfologickych involu¢nich zmén, na nichZ se vyrazné podili vnéjsi vlivy, jako je
interakce s prostiedim, projevy a diisledky nemoci, socidlné ekonomické i psychické
faktory ¢i Zivotni styl. Autori také rozlisuji tii piistupy, pomoci kterych se stari obvykle
vymezuje. Jedna se o stari biologické, kalendarni a socialni.

Biologické stari se vyznacuje biologickymi zménami organismu. Mezi typické projevy
patii Ubytek zdatnosti a odolnosti viici zatézi, pokles vykonnosti a vyssi vyskyt
nékterych chorob. Zaroven se méni také chovani, postoje, chiize i celkovy vnéjsi vzhled

s~z

téla. Neexistuji vSak presnd kritéria, kterymi by se dalo biologické stari stanovit.

Kalendaini stari Ize oproti biologickému urcit velice snadno. Ztoho dtvodu je
pouZivano nejcastéji, a to predevSim v demografii Ci statistice. AvSak o clovéku nam
neprozradi vice, nez pravé jeho vék. Dokonce i vékova hranice staii se postupem casu
stdle vice zvySuje. Vsoucasné dobé se nejvice uznava clenéni podle Svétové

zdravotnické organizace (WHO), ktera rozlisuje:
e rané stari: 60 - 74 let
e vlastni staf{ (senium): 75 - 89 let

e obdobi dlouhovékosti: 90 a vice let

Casto se vSak vyskytuje i jiné Clenéni stari:



e mladi seniofi (young-old): 65 - 74 let
e stariseniofi (old-old): 75 - 84 let
e velmi stafi seniofi (very-old-old): 85 a vice let

(Cevela, Kalvach, Celedova, 2012 cit. podle Zavazalova, 2001; Holmerov4, 2002)

Socialni stari souvisi se zménou socialni role, kterou ¢lovék zastava ve spolecnosti.
Pocatkem socidlniho stari vétSinou byva odchod do diichodu nebo vznik naroku na
starobni dlichod. S tim, jak se postupné zvysSuje vyznam autonomie a participace
seniort®, dochazi vtomto piistupu k civiliza¢nimu posunu. (Cevela, Kalvach, Celedova,

2012)
2.2 Gerontologie, geriatrie

Gerontologie je nauka o starnuti a stari. Jedna se o pomérné novy védni obor, ktery
vznikl na prelomu 19. a 20. Stoleti. Pojem gerontologie je odvozen od feckého slova
,geron, gerontos”, coZ znamena stary Clovék a slova ,logos®, tj. nauka. Prvnim, kdo pouzil
tento pojem, byl rusky védec I. I. Mec¢nikov, a to ve svém dile z roku 1903.1 Béhem 20.
stoleti se tato védni disciplina rozvijela velmi rychle. Ve Spojenych statech americkych
vznikl prvni Ustav pro vyzkum starnuti v roce 1938. V Ceské republice byla v roce 1962
zalozena Ceska gerontologickd spole¢nost. V dnesni dobé jiz existuje studijni obor
gerontologie i na vysokych $kolach. (Cevela, Kalvach, Celedov4, 2012; Haskovcova,

2010)

Gerontologie zkoumda predevsim zakonitosti, pfi¢iny a projevy starnuti, problematiku
starych lidi a Zivota ve stari. Jejim cilem je ,predchdzet patologickému stdrnuti a
nesobéstacnosti a usilovat o zdravé stdrnuti, aktivni Zivot ve stdri a zlepseni kvality Zivota
seniort“. (Ondrusova, 2011, s. 15) Tradicné se gerontologie rozdéluje do téchto tri

oboru:

v,

e Gerontologie experimentalni - zkouma pri¢iny a procesy starnuti, zajima ji
piredevsim, proc¢ a jakym zplisobem starnou Zivé organismy. Je prevazné soucasti

biologie, ale zabyva se i psychickymi zménami v pribéhu starnuti.

1 Metchnikoff, Elie: Etudes sur la nature humaine, Paris, Masson, 1903.
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e Gerontologie socialni - zabyva se starnutim spole¢nosti, zkouma vztahy mezi
seniory a ostatni populaci. Jejim cilem je uspésné starnuti a sobéstacnost seniorti.
Zahrnuje mnoho aspektli od demografie starnuti, sociologie, psychologie,

pedagogiky aZ po pravni Ci etické aspekty starnuti.

e Gerontologie klinicka (geriatrie) - zabyva se zdravotnim a funkénim stavem
starnouciho a starého clovéka. Zajimaji ji specifika chorob seniord, predevsim
vyskyt vice nemoci najednou, jejich atypicky priibéh nebo ¢asté komplikace.

(Cevela, Kalvach, Celedovd, 2012; Haskovcova, 2010)

Geriatrie, jak se jinak klinickad gerontologie nazyv4, je samostatnym lékai'skym oborem,
jeZ poskytuje specializovanou zdravotni péc¢i nemocnym vysstho véku. Za jejiho
zakladatele je povaZovan I. L. Nascher, ktery vroce 1914 napsal prvni monografii
s nazvem Geriatrics. Jeji plisobeni se neomezuje pouze na svij obor, ale spolupracuje i
s mnoha dalSimi obory, jako je napriklad neurologie, psychiatrie, oSetifovatelstvi ci

fyzioterapie.

Pacienty neboli klienty geriatrie jsou predevsim kiehci seniofi, ktefi vyzaduji specificky
léCebny a oSetifovatelsky pristup. Je treba fici, Ze geriatrie v péci o starého clovéka
nenahrazuje ¢innost ostatnich klinickych obort, nybrz ujima se predevsim seniort, ktef{

v danou chvili nevyZaduji specializované sluzby jiného oboru.

Cilem geriatrie je optimalizovat zdravotni a funk¢ni stav seniorl. Jejich snahou je
predevSim sniZit vyskyt chronické disability a nemoci v pokrocilém stari, zlepSovat
zdravotni stav, odvracet ztratu sobéstaCnosti a vytvaret co nejlepSi podminky pro
i¢innost 1é¢ebnych metod aZ do vysokého véku. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012;

Holmerova a kol., 2007, s. 12-13)



3 Sociologie stari

VétSina predmodernich kultur vnimala staré lidi jako zdroj moudrosti a zkuSenosti,
tudiZ jim byla prokazovana patri¢na ucta a svérovano mnohé rozhodovani. V soucasné
moderni spolecnosti své vyznamné postaveni a moc uz stari lidé témér ztratili. JelikoZ se
nase spole¢nost méni obrovskou rychlosti, nejsou jizZ nashromazdéné védomosti starych
lidi povaZovany mladsi generaci za cennou hodnotu, nybrz spiSe jako néco zastaralého.
Piesto je dnes starnuti a staii stale méné vnimano jako néco samoziejmého, protoze
diky pokrokiim v mediciné je moZné procesy starnuti oddalovat ¢i zlepSovat zdravotni
stav seniori a tim padem i kvalitu jejich Zivota. Seniofi jsou pak schopni nejen déle
pracovat a pomahat svym blizkym, ale maji také vice volného Casu, ktery mohou travit

aktivné a plnohodnotné. (Giddens, 1997)

3.1 Vnimani stari v minulosti

V dnesni dobé se Casto setkavame s ndzorem, Ze drive bylo na stari pohliZeno s mnohem
vétsi dctou a uznanim, neZ je tomu dnes. Stary ¢lovék byl povaZovan za moudrou a
zkuSenou osobu, kterd pravé moznosti predavani svych Zivotnich zkuSenosti mladsi
generaci, predstavovala pro spole¢nost vyznamnou hodnotu. Diivodem takového postoje
byla predevsim skutecnost, Ze dozit se starého véku bylo tehdy opravdu vzacné.
Kojenecka umrtnost byla velmi vysoka a pouze nejsilnéjsi a nejhouzevnatéjsi jedinci
dokazali preZit co nejdéle. Neni tedy divu, Ze stari se téSilo zavidénihodné tucté.

(Haskovcova, 2010)

Je vSak tfeba si uvédomit, Ze lidé, ktefi byli diive povaZovani za dctyhodné starce ci
stafeny, jsou dnes oznacovani za osoby ve stifednim véku. Starym byl totiz Clovék
v padesati letech. Dnesni stafi lidé, kterym je napriklad pres osmdesat let, ¢asto trpi
mnozstvim chorob, které je tfeba neustale 1écCit a které je omezuji v béZném Zivoté. Jsou
proto mnohem vice zavisli na pomoci a péci druhych. Z téchto diivodd se mozna utvoril
nazor, ktery zastava asi pétina Ceské populace (Sak, Kolesarova, 2012), Ze seniofi jsou

pritézi spoleCnosti. Avsak, jak piSe Haskovcova (2010), ani v minulosti nebyla tcta

k seniordm pravidlem a mnohdy o ni museli skute¢né bojovat.



3.2 Kvalita Zivota ve stari

Kvalitou Zivota se dnes zabyvd mnoho védnich oborl od mediciny, psychologie a
sociologie aZ po ekonomii, politologii ¢i techniku. Jedna se o Siroky pojem, ktery je
vétSinou chapan ve dvou rovinach, a to jako subjektivni kvalita Zivota, ktera souvisi
s vSeobecnou spokojenosti se Zivotem a psychickou pohodou lidi a dale objektivni
kvalita Zivota, kterd se tyka plnéni pozadavki, které lidé maji ohledné socidlnich a
materialnich podminek Zivota a fyzického zdravi. Rovina subjektivni je nadiazena roviné
objektivni, jelikoZ i socialné, materidlné ¢i fyzicky znevyhodnény clovék milize prozivat

vysokou kvalitu svého Zivota. (Cevela, Kalvach, Celedov4, 2012)

Existuji tri pristupy ke zkoumani kvality Zivota. Jedna se o pristup medicinsky
psychologicky a sociologicky. Medicinsky pristup se zaméruje na zdravim podminénou
kvalitu Zivota, priCemZz hodnoti predevSim zdravotni a sociadlni intervence u
dlouhodobych onemocnéni a dalSich nepriznivych Zivotnich okolnosti. Termin ,kvalita
Zivota“ se tak stal urcitym protikladem ke ,kvantité Zivota“, neboli délce preZiti.
Psychologicky pristup se nejvice zajima o osobni pohodu, Stésti a spokojenost lidi.
V pojeti sociologickém jsou pak zdlraznovany atributy socialni ispésnosti jako vzdélani,
majetek, vybaveni domdcnosti a rodinny stav. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012;

Ondrusova, 2011)

Vzhledem k prodluzujici se délce Zivota a stale vétSimu poctu seniori v nasi spole¢nosti
je otdzka kvalitné prozitého stari na misté. Touto problematikou se zabyva Narodni
program pripravy na starnuti na obdobi let 2008 aZ 2012 s nazvem Kvalita Zivota ve
stdri (2008), ktery vypracovalo Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky.
Timto dokumentem se budu podrobnéji zabyvat v kapitole Infrastruktura pro podporu

stari.

3.3 Volnocasové aktivity seniorii

PrestoZe panuje obecnd predstava, Ze seniofi maji mnoho volného ¢asu a casto ani nevi,
jak s nim nalozit, z vlastni zkuSenosti vim, Ze vétSina seniorii vam naopak iekne, Ze maji
velmi malo Casu a spoustu prace. Pravdou je, Ze nékteii seniofi po odchodu do diichodu
stale jesté pracuji. At uz z diivodu udrzeni urcité Zivotni urovné nebo zkratka proto, zZe

pracovat chtéji. Ale stejnou véc vam rekne i senior, ktery vétSinu casu travi doma.
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Pri¢inou muze byt neodliSeni volnocasovych aktivit od aktivity pracovni. Naptriklad
prace na zahradce ¢i uklid domacnosti jsou totiZ povazovany za zptisob traveni volného

¢asu.

Volnocasové aktivity maji casto velky vliv na zdravotni i psychicky stav seniorti. Nékteré
aktivity podporuji lepsi pohyblivost a udrzuji fyzickou kondici, jiné zase slouzi k relaxaci,
odreagovani nebo také k seberealizaci. V kazdém pripadé prispivaji urcitym zplisobem

ke zkvalitnéni zivota kazdého ¢lovéka.

Z vyzkumu Saka a Kolesarové (2012) vyplyva, Ze nejcastéjsi volnocasovou aktivitou
dnesni generace je sledovani televize. Divodem by podle nich mohlo byt to, Ze se
televize rozvijela spoletné s Zivotem této generace. V posledni dobé vSak také dochazi
k navratu poslouchani rozhlasu a ke stale vétSimu zajmu seniorii o pocitace a internet.
Podle autori se totiZ stara generace vyviji stejnym smérem jako generace mlada, pouze

pomalejSim tempem.

Sak a Kolesarova (2012, s. 109) dale uvadi, Ze ,seniori ve vétsi mire realizuji predevsim
aktivity, které méli osvojené v predchozich Zivotnich fazich“. Proto jsou pro né typické, na
rozdil od mladsi generace, ruc¢ni prace, CastéjSi pobyt v prirodé a hojnéjsi ucast na

nabozenském Zivoté ¢i individualni duchovni aktivity.

Haskovcova (2010) se zaméruje spiSe na spolecenské aktivity seniorti jako je hudba,
tanec, zpév, turistické aktivity nebo aktivity sportovni. Obzvlasté tanec povazuje za
oblibenou ¢innost senior(, kterou miiZe provozovat kazdy bez omezeni. Pro lidi trpici
chronickymi chorobami nebo riznym fyzickym omezenim se totiz rozvinula tzv. tanec¢ni
a pohybova terapie. Dalsi oblibenou aktivitou je turistika. Nékteré cestovni kancelare se
dokonce specializuji na zajezdy pro seniory. Méné oblibenou aktivitou ve stari je pak

sport, jemuZ se vénuje jen mensi ¢ast seniord.

Na vyznamu dnes ziskava také vzdélavani lidi v pokrocilém véku. Takzvané programy
celozivotniho vzdélavani €i univerzity tretiho véku dnes nabizi mnoho vysokych skol.

Seniori tak maji moznost se seberealizovat, procvicit si pamét a rozsirit si své dosavadni

poznatky.



4 Infrastruktura pro podporu stari

V této kapitole pojednam o tom, jakym zpiisobem je, ¢i neni, Ceska republika ptipravena
na rostouci pocet seniorti v nasi spole¢nosti. Vlada CR pfijala jista opatieni a zacala se
reSenim této problematiky postupné zabyvat. Vysledkem je Narodni program pripravy
na starnuti, ktery vypracovala pro obdobi let 2008 - 2012, a ktery zde zminuji. Tento
program se zvelké casti zabyva socidlnimi a zdravotnimi sluZbami pro seniory a
zdliraziiuje nutnost jejich propojeni a spoluprace, coZz dosavadni systém zatim prilis
nenabizi. O tom, jak vypadaji soucasné zdravotni a socidlni sluzby pro seniory, pisi

v dalSich podkapitolach.

4.1 Narodni program pripravy na starnuti

Problematika, spojend se seniory, kterou se v soucasné dobé Vlada v Ceské republice
nejvice zabyva, je starnuti populace. S tim, jak se prodluzuje stredni délka Zivota, roste
stale i pocCet seniorli v nasi spolecnosti. Vytesit takovou situaci a byt na ni pripraveni, je
dutlezitou ulohou statu. Otazkou vsak je, zda se na ni stat pripravuje dostatecné. Az 72%
senioril a 66% ostatni populace se domnivd, Ze spole¢nost pripravena neni. Nejcastéjsi
obavy byvaji spojeny s otazkou dlichod{i, bydleni pro seniory a dostupnosti socialnich a
zdravotnich zatizeni. NejcastéjSim nazorem mladsi generace (83%) je, Ze neni
zabezpecCena vyplata diichodli v budoucnosti, a také, Ze soucCasné dlichody jsou
nedostatecné, coz si mysli i 76% senioril. Stejné tak mozZnost zaplatit si bydleni a dale

socialni a zdravotni sluzby, je hodnocena prevazné kriticky.

Jednim z dtleZitych krokd, které vtomto pripadé Vldda podnikla, bylo zpracovani
Narodniho programu pripravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 s ndazvem Kvalita
Zivota ve stdri. Tento program byl vypracovan Ministerstvem prace a socidlnich véci
vroce 2008. Jeho cilem je zvySeni kvality Zivota ve stafi a podpora prosperity ve
starnouci spolecnosti. Jedna se predevSim o snahu vytvorit podminky pro diistojny,
zdravy a aktivni Zivot vdruhé poloviné Zivota, ale také o podporu solidarity a

soudrznosti mezi generacemi a probuzeni zajmu o tuto situaci.

Piiprava na starnuti je zde pojata jako celozivotni pristup, jelikoz kvalita Zivota ve stari
je velkou mérou podminéna Zivotnim stylem, udalostmi, podminkami a rozhodnutimi

z predchoziho Zivota. Proto je treba snazit se po cely Zivot zvySovat kvalitu svého Zivota,
10



predevSim voblasti zdravi, vzdélavani, zaméstnatelnosti, bydleni, hmotného
zabezpeceni a socialni participace. Neméné diileZitou strategii tohoto programu je snaha
docilit toho, aby mladsi generace a viibec spolecnost jako takova zménily sviij pohled na
starnuti a stari, ktery je v soucasné dobé spiSe negativni a spojeny s mnoha predsudky.
Ve starych lidech je potencidl, ktery je tieba objevovat a umét spravné vyuzit. Dilezité je
také podporovat vztahy a spolupraci mezi generacemi, jelikoZ pravé v ramci

jednotlivych generaci dochazi k predavani hodnot, kultury a Zivotnich zkuSenosti.

Pokud jde o ekonomickou stranku, je podle vladniho programu potieba se pripravit na
rostouci podil starsich osob na trhu prace. Pracovni a aktivni Zivot kazdého clovéka se
bude stdle prodluzovat, proto je nutné pripravit odpovidajici pracovni podminky a
zaridit dostupnost prace pro vSechny, bez ohledu na vék, pohlavi, zdravotni postizeni,
barvu pleti ¢i jiny divod. Reforma trhu prace by tak méla probihat soucasné
s diichodovou reformou, aby se zde se zménou sloZeni spolecnosti jiz pocitalo. K lepsimu
uplatnéni na trhu prace velmi prispiva vyssi vzdélani, proto bude podporovano

celozivotni vzdélavani a zvySovana informovanost o prinosech tohoto vzdélavani.

Na kvalitu Zivota a na celkové klima ve spolec¢nosti ma velky vliv prostredi, ve kterém
Zijeme, a to nejen prostiedi fyzické, ale také prostiedi socidlni, které je velmi dilezité
pro kvalitni vztahy a kontakty s druhymi lidmi. Patii sem napriklad vefejna doprava,
jejiz dostupnost a bezbariérovost umoznuje starSim lidem ucastnit se rdznych
kulturnich a socialnich aktivit nebo zkratka navsStévovat své pribuzné a znamé. Dale
bezpecné bydleni, které zohlediiuje individualni potfeby konkrétnich lidi, s ¢imZ souvisi
predevSim rozvijeni bezbariérového bydleni. Ve chvilich, kdy se stafi lidé ocitnou
v obtiZzné Zivotni situaci, ma velky vyznam také informovanost o tom, kam se mohou
obratit pro pomoc. Neméné vyznamny je i rozvoj komunitnich center, ktera prispivaji

k nezavislosti a socialni participaci starsich osob.

Stari byva cCasto spojeno s krehkosti starSich osob a jejich specifickymi zdravotnimi
potifebami, coz vyzaduje, aby se jim zdravotni sluzby co nejlépe prizptisobily. Pod
pojmem zdravi vSak neni mysleno pouze zdravi télesné, nybrz také dusSevni a socidlni,
které odrazi pocit pohody a spokojenosti jednotlivce. V pripadé seniorl je spiSe nez
akutni péce, diilezitd péce dlouhodobd, a to jak zdravotni, tak i socidlni. Tuto péci je

potieba co nejvice rozvijet a podporovat. Podle vlddniho programu je nejvyhodnéjsi,
11



kdyZ zdravotni, socialni a dalsi sluzby poskytuje jeden poskytovatel na jednom misté. Za

takovy vhodny model povaZuji komunitni centra.

v 7 v

V dneSni dobé je pomérné bézné, Ze stari lidé podporuji svou rodinu velmi dlouho,
nejprve své déti, poté sva vnoucata a v nékterych pripadech dokonce pecuji i o sva
pravnoucata. Kdyz se pak ocitnou v situaci, kdy sami potiebuji péci, Casto je tato
odpovédnost pravé na jejich rodiné. Vtakovém pripadé je potreba poskytnout
pecovateli socialni ochranu, tak aby odpovédna a kvalitni péce o blizkého nevedla ke
sniZeni Zivotni drovné nebo ke zvySeni rizika chudoby. Potfebnou podporu by méli
ziskat ze strany zaméstnavatele, aby mohli dale setrvat ve své praci. Aby mohla byt péce
o staré lidi opravdu kvalitni, je tfeba rozvijet poznatky o této problematice, k cemuz
vyznamné prispiva gerontologie a geriatrie. Tyto poznatky by pak mély byt piistupné

nejen odborniklim, ale i laickym pecovateltim.

Ke spokojenému a kvalitnimu Zivotu seniorl prispiva jejich zapojeni do spole¢nosti. Aby
bylo moZné zabranit socidlnimu vylouceni, je treba podporovat participaci seniorii na
vzdélavacich, kulturnich a spoleCenskych aktivitach, a zaroven i na feSeni a rozhodovani
o otazkach, které se jich tykaji. Vzdélavani ma vyznam pti utvareni novych postoji a
hodnot, podporuje obcanské aktivity a brani socidlnimu vylouceni. Kulturni a
volnoCasové aktivity zase napomahaji socidlnim Kkontaktim a jsou zdrojem
seberealizace. Vzhledem ke kiehkosti a zranitelnosti starsich lidi je dilezité si davat
pozor na diskriminaci, protoze stari lidé jsou méné odolni proti majetkovym podvodim
Ci nasili. Tuto problematiku je treba sledovat hlavné u dlouhodobé tstavni péce, kde by

mély byt provadény verejné kontroly téchto zatizeni.

Narodni program pripravy na starnuti si klade za cil spliovat tyto zavazky
v dlouhodobém horizontu s vyuzitim spoluprace nestatnich neziskovych organizaci,
cirkvi, odborné verejnosti, vyzkumnych a vzdélavacich instituci, socialnich partnert atd.
Pocita také s aktivnim pristupem a zapojenim obc¢and kazdého véku. Jednotlivé zavazky
by dale nebylo mozné plnit bez spoluprace vlady a samospravy jednotlivych oblasti.
Vychazet chce vlada zvhodnych statistickych dat, ze znalosti seniorskych i

proseniorskych organizaci i z verejné a odborné diskuze.
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4.2 Zabezpeéeni a péce o seniory v CR

Jak uZ jsem zminovala v kapitole 4.1, pokud jde o socialni a zdravotni péci o seniory, je
velmi dilezitd vzajemna navaznost a propojenost téchto odvétvi. Stari lidé totiz Casto
trpi mnoha nemocemi, véetné takovych, které vyZzaduji dlouhodobou péci a na to neni
nasSe zdravotnictvi vétSinou pripravené, zatimco socidlni péce naopak neposkytuje
dostate¢né zdravotni sluzby. Timto problémem se zabyva narodni program Kvalita
Zivota ve stdri (2008) a je nyni otazkou, jakym zplisobem se s nim do budoucna dokaze

vldda vyporadat. Pravé kvalita Zivota by méla byt zakladnim cilem zdravotnich a

socialnich sluzeb.

4.2.1 Socialni zabezpeceni a sluzby

Socialni zabezpec¢eni je mozné podle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012, s. 144)
definovat jako ,soubor instituci, zarizeni a opatreni, jejichZ prostrednictvim a pomoci se
uskutecriuje predchdzeni, zmirtiovdni a odstrariovdni socidlni uddlosti obcana“. Autofri

rozliSuji tii pilite systému socialni ochrany obyvatelstva:

7

e Socialni pojisténi - jednad se o pojisténi dlchodové a nemocenské, které
zajist'uje, Ze bude o obcana postarano v pripadé, Ze prijde o prijem z vydélecné
¢innosti, onemocni, odejde na matefrskou, stard se o jiného c¢lena rodiny nebo

zestarne apod.

e Statni socialni podpora - resi socidlni situace, kdy je potreba podpofit rodinu, a
to predevSim rodinu s détmi. Tyto socialni davky jsou financovany ze statniho

rozpoctu, tedy z dani.

e Socialni pomoc - zabyva se pripady hmotné a socialni nouze, kdy obc¢an neni
schopen tuto situaci vytesit sim nebo s pomoci své rodiny. Patii sem predevsim
socialni sluzby zajiStované jednotlivymi obcemi a kraji. Dale socialné pravni
ochrana déti a davky socialni pomoci, které poskytuji povérené obecni urady.
Financovana je socialni pomoc ze statniho rozpoctu a z rozpoctu danych obci a

krajt.

Se seniory je nejvice spojen diichodovy systém, ktery se v soucasné dobé sklada ze tri

piliid. Prvni pilit predstavuje zakladni a povinné dlichodové pojisténi, jehoz davky jsou
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presné definované a financované pribézné. Jedna se o univerzalni systém, ktery
zabezpecuje vSechny ekonomicky aktivni osoby. Tento typ diichodu pobira vice nez 99%
obyvatel ve vysSim véku, neZ je vékova hranice pro narok na starobni diichod. Z tohoto
zakladniho diichodového pojisténi se poskytuje diichod starobni (véetné predcasného
starobniho diichodu), invalidni, vdovsky a vdovecky i dlichod sirotci. Vék pro odchod do
dtichodu je rozdilny pro Zeny a muzZe.(Cevela, Kalvach, Celedova, 2012) Naptiklad muZi
narozeni do roku 1936 mohli odejit do dlichodu v 60 letech, zatimco Zeny podle poctu
vychovanych déti od 53 do 57 let. Podle tabulky MPSV (2011) vSak osoby narozené od

roku 1983 budou moci bez rozdilu odejit do dlichodu az v 68 letech.

Dal$i moznosti je vstoupit do druhého diichodového piliie, ktery plati v Ceské republice
teprve od 1. ledna 2013 a jeho podstata je nasledujici: ,Podpisem smlouvy o diichodovém
sporeni se ucastnik zavdze k tomu, Ze po zbytek jeho vydélecné Cinnosti aZz do prizndni
starobniho diichodu ze zdkladniho diichodového pojisténi (1. pilite) bude C&dst jeho
pojistného odvddéna na jeho individudlni ucet u penzijni spolecnosti. Tato Cdst predstavuje
3 procentni body z celkové sazby pojistného, kterd je 28 %. Soucasné se zavdZe, Ze po
uvedenou dobu, bude platit zvysenou sazbu pojistného, a to o dodatecné 2 procentni body,
které budou rovnéZ prevddény na jeho individudilni tcet u penzijni spolecnosti. Celkovy
odvod na diichodové pojisténi tak bude 30 % vymérovaciho zdkladu pro pojistné (21,5 %
zaméstnavatel, 8,5 % zaméstnanec), z toho 25 % ptijde na stdtni diichodové pojisteni (1.

pili¥') a 5% na soukromé diichodové sporeni (1. piliv').“ (MPSV, 2012)

Vedle téchto dvou moZnosti existuje jesté dobrovolné doplitkové penzijni pripojisténi se
statnim prispévkem. Jedna se o tieti pilit dichodového systému. Toto pojiSténi je
financovano kapitalové na prispévkové bazi, ovSem zatim u nas neni prili§ rozsirené a na
piijmech dichodct se podili jen zanedbatelné. Zakladnim a mnohdy jedinym zdrojem
pifjmi ve staii je stale je$té nejcastéji prvni pilit diichodového zabezpeéeni. (Cevela,

Kalvach, Celedova, 2012)

Pro staré lidi, kteri se ocitnou v nepriznivé socialni situaci, existuje v Ceské republice
cela rada socidlnich sluzeb. Tyto socialni sluzby se déli na pobytové, ambulantni a
terénni. Pobytové sluzby jsou spojené s ubytovanim v zatizenich socialnich sluzeb.
Ambulantni sluzZby neposkytuji ubytovani, konkrétni osoby za nimi pouze dochazi nebo
jsou doprovazeny do zarizeni socialnich sluZeb. Terénni sluzby jsou pak poskytovany
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v prirozeném socialnim prostredi dané osoby. Sluzby socidlni péce se snaZzi co nejlépe
zapojit seniory do béZného Zivota spoleCnosti, zajistit jejich psychickou i fyzickou
sobéstacnost a v piipadech, kdy to jejich stav nedovoluje, se jim snaZzi zajistit distojné

prostiedi a zachazeni. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

e Osobni asistence - terénni sluzba pro osoby se sniZenou sobéstacnosti, jez

vyZaduji pomoc jiné osoby. Je poskytovana bez ¢asového omezeni.

e Pecovatelska sluzba - terénni nebo ambulantni sluzba pro osoby ¢i rodiny se
sniZzenou sobéstacnosti, jeZ vyZaduji pomoc jiné osoby. Poskytovana ve

vymezeném case.

e Tisnova péce - terénni sluzba, ktera zajiStuje nepretrzitou hlasovou a
elektronickou komunikaci s osobami vystavenymi riziku ohroZeni zdravi ci

Zivota.

e Pruvodcovské a predcitatelské sluzby - terénni nebo ambulantni sluzby pro
osoby se snizenou schopnosti orientace ¢i komunikace. Pomahaji pri vyrizovani

vlastnich zaleZitosti.

e Odlehcovaci sluzby - terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby pro osoby se
sniZenou sobéstacnosti, o které je jinak pecovano v jejich prirozeném socialnim

prostiedi. Cilem je poskytnout nezbytny odpocinek pecujici osobé.

e Centra dennich sluzeb - ambulantni sluzby pro osoby se sniZenou

sobéstacnosti, jeZ vyZaduji pomoc jiné osoby.

e Denni a tydenni stacionaie - ambulantni a pobytové sluzby pro osoby se
sniZenou sobéstacnosti a osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, jez

vyZaduji pravidelnou pomoc jiné osoby.

e Domovy pro seniory - pobytové sluzby pro osoby se sniZenou sobéstacnosti,

zejména z diivodu véku, jeZ vyzZaduji pravidelnou pomoc jiné osoby.

e Domovy se zvlastnim rezimem - pobytové sluzby pro osoby se sniZenou

sobéstacnosti z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na
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navykovych latkach, ¢i osoby se stareckou demenci, jez vyzaduji pravidelnou a

specifickou pomoc jiné osoby.

e Socialni sluzby ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce - pobytové sluzby
pro osoby, které jiZ nevyzaduji dstavni zdravotni péci, ale nejsou schopny se
obejit bez pomoci jiné osoby. Sluzba je poskytovana pouze do zajisténi jiného

druhu pomoci.

e Socialné aktiviza¢ni sluZzby - ambulantni nebo terénni sluzby pro osoby

ohroZené socialnim vyloucenim.
e Prispévek na péci - napomaha kryt naklady pecujicimu prostiedi.
(Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

Starf lidé, kteri jsou vlivem vysokého véku, zdravotniho postiZeni ¢i jiné zavazné Zivotni
situace odkazani na pomoc druhych, se nékdy setkavaji s devalvaci vlastni osoby.
V pripadé socidlni nebo oSetrovatelské péce se tento nedostatek diistojnosti miize
projevovat naprtiklad pocity zanedbavani nebo ignorovani béhem poskytovani péce,
pocity nerespektovani soukromi béhem poskytovani intimni péce, oSetfovanim ve
spéchu nebo neptijemné apod. Zachovani dUstojnosti starych lidi je proto
neoddélitelnou soucasti poskytovani socidlnich i zdravotnich sluzeb. Mezi faktory, které
maji priznivy vliv na uchovani distojnosti jedince, patii predev§im zachovani respektu,
mezilidské komunikace, socidlniho zaclenéni, autonomie, soukromi, hygienické péce a

upravy zevnéjsku ¢i pravidelné podavani stravy. (Rohanova, 2007)

4.2.2 Zdravotni péce

Za zdravi je dnes povaZovan stav plné fyzické, psychické a socidlni pohody. VSechny tyto
dimenze totiZ vyznamné ovliviiuji kvalitu Zivota jedince, jeho praceschopnost, vyuZziti
volného casu, socidlné ekonomicky potencidl a jeho roli v osobnim Zivoté i ve
spole¢nosti. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012) Z biologického hlediska do ur¢ité Zivotni
faze funguji vSechny télesné organy i télesné funkce optimalné, avSak po prekroceni
tohoto bodu se fyzicky stav clovéka zacind postupné zhorSovat a dochazi k nartstu

chorob. Podle vyzkumu Saka a Kolesarové (2012) se zdravotni stav lidi dramaticky
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zhorSuje az po prekroceni 70 let. V predchozim obdobi stari, tedy od 61 do 70 let, je

podle vyzkumu zdravi aZ 79% seniort velmi prijatelné.

Spolu s prodluzujici se délkou stredniho Zivota pribyva v nasi spolec¢nosti dlouhovékych
lidi. Za dlouhovékou osobu je obvykle povazovan clovék starsi 90 let. Dilezité je, Ze
pribyvani dlouhovékosti nesouvisi pouze s priznivéjSim Zivotnim prostfedim Cci
pokrokem mediciny, ale také se skutecnosti, Ze se lidé téSi lepSimu zdravi. Délka preziti
je totiz vyznamné ovlivnéna jak piitomnosti rizikovych faktor®, zménami metabolismu a
rezistenci vici stresu, tak predevSim i volbou Zivotniho stylu. Diky ptibyvani
dlouhovékosti se zvySuje heterogenita seniorské populace a stafi se tak stava obdobim
zivota, kdy je moZné pokracovat ve vSestranném a harmonickém rozvoji lidské
osobnosti. Nicméné existuji i seniori, ktefi jsou vazné nemocni a potiebuji kvalitni a
specifickou zdravotni péci, coz predstavuje pro zdravotnicky systém nové vyzvy, se

kterymi je ti'eba se vypotadat. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

V pripadé, Ze senior onemocni, posila ho prakticky lékar bud k specializovanému
odbornému lékari, jako vSechny ostatni, nebo ho miize doporucit i ke geriatrovi. Téch
je vS8ak u nas zatim malé mnoZstvi. KdyZ je to potfebné, navrhne nemocnému
hospitalizaci. Senior je vétSinou nejprve hospitalizovan ve standardni nemocnici, kde
jsou vSak akutni lGzka velmi draha a proto, kdyz i nadale potrebuje zdravotnickou péci,
miZe byt pielozen do 1é¢ebny pro dlouhodobé nemocné (LDN), ktera slouzi prevazné
k doléceni ¢i k rehabilitaci. Zde miize zistat maximalné 99,9 dnd. Vedle LDN existuji
jesté oSetirovatelska liizka, kde miiZe senior pobyt az 3-5 mésicli. Pokud se ani po této
dobé nemiiZze vratit domi, byva preloZen na jiné oSetifovatelské lizko, kde neni cas
pobytu omezen. Problémem je, Ze tento druh péce je nejlevnéjsi, a proto neni obvykle

dostatecné kvalitni vzhledem k potiebam takto nemocnych seniort. (Haskovcova, 2010)

Jak u akutnich liZzZek, tak u lGZek nasledné péce je nejvétSim problémem nedostatek
téchto lizek, vzhledem k velkému poctu pacientii. Proto se vSude objevuje snaha co
nejvice zkracovat tyto pobyty a zkracuji je i pojiStovny. Paradoxem je, Ze ,vyhané;i“
seniory z akutnich lizek ve chvili, kdy nemaji zajisténa potirebna dolécovaci ltizka. Navic
by podle zdkona méli mit seniofi moZnost vstoupit do dstavni zdravotnické péce i ze
socialnich davodd, coz vzhledem k danému problému dnes prakticky neni mozné. Jak

vidime, soucasny zdravotnicky systém ma Fadu nedostatkli, ¢imz se opét dostavame
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k nezbytnosti propojeni a navaznosti socialni a zdravotni péce, o které jsme mluvili jizZ

drive. (Haskovcovd, 2010)

Dal$i moZnosti zdravotni péce je tzv. péce domaci neboli home care. Jedna se o domaci
odbornou zdravotni péci, kterou obvykle provadéji zkuSené zdravotni sestry. Tato
sluzba je hrazena ze solidarniho zdravotniho pojisténi, ale pouze v rozsahu maximalné
jedné hodiny 3x denné. PrestoZe home care pecuje o potrebné obcany vSech vékovych

kategorif, nej¢astéj$imi klienty byvaji pravé seniofi. Domaci péc¢i v Ceské republice

zajistuji rizné agentury, kterych je u nas vice nez 450. (Haskovcova, 2010)

Zdravotnimi problémy seniort se Uzce zabyva obor geriatrie, ktery stale vice vstupuje
do klasické mediciny. Diivodem je skutec¢nost, Ze velké mnoZstvi pacientli u praktickych
lékarii, internistl i specializovanych lékail, predstavuji seniofi. Odbornici z tohoto
oboru c¢asto poukazuji na potfebu geriatrickych oddéleni v nemocnicich, kde by byla
poskytovana specializovana geriatrickd péce. V pripadé nékterych nemocnic se tato
snaha povedla, ale stale jich je pouze malé mnoZstvi. (Haskovcova, 2010) ,Cilem
geriatrické mediciny neni marny boj s prirozenymi involucnimi projevy, ale ovliviiovdni
potencidlu zdravi, zpomalovdni jeho poklesu, diagnostikovdni a ovliviiovdni nejen
indexovych chorob, ale vsech faktorii - télesnych, psychickych, socidlnich - které s jeho

poklesem a diisledky souvisi.” (Cevela, Kalvach, Celedov4, 2012, s. 116)
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5 Prikladné aktivity vybranych organizaci

Vtéto kapitole uvedu priklady nékterych vyznamnych organizaci, které zajiStuji

socialni, zdravotni, volnocCasové, vzdélavaci ¢i jiné sluzby pro seniory. Vzhledem

k opravdu velkému mnoZstvi téchto organizaci v Ceské republice jsem se zamétila pouze

na oblast Hlavniho mésta Prahy a cerpala jsem z adresare vydaného Méstskym centrem

socidlnich sluZeb a prevence s ndzvem Informace, kontakty a socidlné zdravotni sluzby

pro seniory (2005). Jedna se o velice uZzitecnou a ucelnou publikaci, kterd ma seniortim

pomoci ziskat kvalitni informace a dostat se tak do ,dobrych rukou“. Dobra

informovanost miiZe totiZ byt prevenci proti samoté, depresi a beznadéji a muize vést

k vétSi samostatnosti a sebevédomi seniora. Uvedené organizace prispivaji velkou

mérou ke kvalitnimu Zivotu seniori v mnoha riiznych oblastech, a proto je dilezité

alespon nékteré zminit.

e Zivot 90 - jednd se o obcanské sdruZeni, které vroce 1990 zaloZili manZelé

Blanka a Jan Lormanovi. Jeho poslanim je prohlubovat kvalitu Zivota celé
spolecnosti tim, Ze prispivaji svou humanitarni ¢innosti k reSeni specifickych
problémi seniorii a umoziuji jim aktivné a smysluplné Zit ve svém vlastnim
domové, dokud je to jen mozné. Snazi se zajistit, aby své stari proZzivali seniofi
distojné a spokojené. Jejich cilem je vytvaret podminky pro vyménu,
shromaZd'ovani a rozSirovani zkuSenosti, znalosti a dovednosti tykajicich se
seniorii. Snazi se prosazovat principy svépomoci, nadéje a ucty a péstovat
v mladych lidech moralni povinnost pomoci starym lidem. Pomahaji predevsim
v oblasti socialnich a socialné-zdravotnich sluZzeb, charity a konzultatni a

poradenské cCinnosti. Dale poradaji rtizné kulturni programy, rekreacni Cci

rehabilitaéni projekty, seminare, kurzy, vystavy apod. (Zivot90, 2008-2009)

Gerontologické centrum - jedna se o prispévkovou organizaci méstské ¢asti
Praha 8, ktera vznikla vroce 1992. Jeji reditelkou je Iva Holemrova. Zce
spolupracuji s Ceskou alzheimerovskou spole¢nosti a obc¢anskym sdruZenim
GEMA. Jejich cilem je zejména poskytovani zdravotnich a socidlnich sluZeb
piredevSim obcantim Prahy 8. Mezi jejich sluzby patii denni stacionar, ltizkova
¢ast, osobni asistence, domaci péce ¢i ambulance. Poiadaji také rtizné vzdélavaci
kurzy. (Gerontologické centrum, neuvedeno)
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Domov Sue Ryder - je obecné prospésna spolecnost, ktera takto funguje od roku
2002, avSak jiz roku 1994 bylo zaloZeno SdruZeni Sue Ryder. Poskytuji predevSim
socialni sluzby pro seniory. V souc¢asné dobé nabizeji domov pro seniory, osobni
asistenci, poradenstvi a ptijcovnu kompenzacnich pomfcek. Jejich poslanim je
podporovat, aby seniofi prozivali dlistojné stari, zistavali soucasti prirozeného
spolecenstvi a objevovali drobné radosti Zivota. Usiluji o to, aby seniofi samotni
rozhodovali o mife a zplisobu zajisténi potiebné podpory a péce. (Domov Sue

Ryder, 2013)

Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické (CCE) - navazala na ¢innost Ceské
Diakonie, ktera fungovala do roku 1952, kdy byla kvili totalitnimu reZimu
zru$ena. Jako Diakonie CCE pak znovuobnovila svou ¢innost v roce 1989. Jejim
poslanim je organizovat, zajiStovat a poskytovat ve svych zatizenich socialni,
zdravotni, pedagogickou a pastorac¢ni péci lidem, kteii se v dlsledku véku,
zdravotniho postiZeni, nemoci, osamoceni ¢i ohroZeni dostali do nepftiznivé
zivotni situace. Pomahaji vSem lidem bez ohledu na jejich vyznani. Svou ¢innost
realizuji zejména prostrednictvim organizacnich jednotek, predevsim stiedisek
Diakonie, nadaci a nadacnich fondd apod. Pro seniory poskytuji terénni,
ambulantni i pobytové sluzby, a to sluzby pecovatelské, oSetrovatelské, osobni
asistenci, centra dennich sluZeb, denni i tydenni stacionare a domovy pro seniory.
Mimoto nabizeji jesté odlehCovaci sluzby ¢i socialni sluzby ve zdravotnictvi.

(Diakonie CCE, 2013)

Svaz diichodcti Ceské republiky - je ob¢anskym sdruzenim, které bylo zaloZeno
vroce 1990. Jeho poslanim je ochrana prav a opravnénych zajmi dichodct bez
rozdilu jejich narodnosti, rasy, politického presvédceni a naboZenského vyznani.
Zajist'uji socialni, zdravotni a jiné sluzby. Poskytuji konzulta¢ni a poradenskou
¢innost, zaméruji se na volnocCasové aktivity ve vSech moZnych oblastech,
zprostiedkovavaji zdjezdovou cinnost a rekreacni pobyty a vyviji mezinarodni

aktivity sméfujici ke spolupraci s organizacemi seniort v ciziné. (SDCR, 2013)

Univerzita Karlova - je jednou z mnoha ceskych vysokych $kol, ktera poskytuje
moznost celozivotniho vzdélavani pro seniory vradmci programu Univerzity

tretiho véku. Jedna se o zdjmové orientovany obor pro osoby v postproduktivnim
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véku. Jejim posldnim je otevieni univerzitnich zdroji poznatki, védomosti a
dovednosti osobam v seniorském véku a mezigeneracni uceni. Cilem téchto
programi je tedy poskytnout seniorim moZnost, aby se kvalifikované a na
univerzitni drovni mohli systematicky seznamovat s nejnovéjSimi poznatky v
oblasti védy, historie, politiky, kultury apod. Univerzity tretiho véku zaroven plni

socialni funkci a motivuji seniory k dalsi aktivité. Tento program nabizi témér

vSechny fakulty Univerzity Karlovy. (Univerzita Karlova, 2013)

Jak miZeme vidét i na téchto nékolika malo prikladech, funkce nestatnich neziskovych
organizaci je pro seniory v Ceské republice nezastupitelna. Stat by sim nedokazal zajistit
potieby vSech seniord, a proto je tolik diilezitd vzajemna spoluprace mezi nim a
nestatnimi organizacemi, které pecCuji o seniory. Tyto organizace maji moZnost

poskytovat mnohdy kvalitnéjsi a specifictéjsi péci, nez je tomu u tstavnich zarizeni.
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6 Stereotypy vyskytujici se vzhledem k chapani stari

V dnesni dobé se stale castéji setkdvame s problematikou stari a seniort, predevsim ve
spojeni s pribyvanim starych lidi v populaci. Témata, ktera nam prezentuji sdélovaci
prostredky, vétSinou nebyvaji prilis lichotiva. Probira se zejména nedostatek financi na
vyplaceni dichodii ¢i nedostatek ltiZek pro seniory s potiebou dlouhodobé péce. Neni
tedy divu, Ze se utvaii predstava negativniho vnimani seniorli ve spole¢nosti. V této
kapitole objasnim, jakym zplisobem jsou stari lidé v nasi spoleCnosti vnimani ve

skutecnosti.

6.1 Veékova diskriminace

V soucasnosti se pohled na stari v nékterych pripadech zménil tak radikalné, Ze mtzeme
mluvit aZ o averzi vici starym lidem a vSemu, co stari pripomina. Pro takovy postoj se
vZzil nazev ageismus (age = vék), ktery zatim u nas nema Cesky ekvivalent. (Haskovcova,
2010) Tento vyraz zavedl v roce 1968 gerontolog R. Butler. Pfevazné se jedna o vékovou
diskriminaci starych lidi, ale tato diskriminace se muze tykat i lidi, ktefi jesté
v diichodovém véku ani nejsou. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012) Jedna se napiiklad o
situaci, kdy se zaméstnavatelé uchazeji pouze o mladé a vykonné pracovniky a lidem ve
véku nad 45 let v podstaté nedaji Sanci. I z takovych divodl se pak utvaii napéti mezi

starnoucimi lidmi a nastupujici mladsi generaci.

Cevela, Kalvach a Celedova (2012) uvadi je$té dal$i druh diskriminace, ktery se tyka
podcenovani sobéstacnosti krehkych lidi, jeZ jsou v duchu socidlniho darwinismu
povaZovani za bezcenné a neschopné osoby. Takovou diskriminaci nazyvaji frailtizmus,

podle anglického slova frailty, neboli kiehkost.

Za nejbéznéjsi formu vékové diskriminace lze vSak povazovat negativni predsudky a
stereotypizaci starsich lidi. ,Té se nejcastéji dopoustéji média prezentovdnim starsich lidi
jako obecné nezdatnych, neschopnych, pasivnich, jako prijemcti sluZeb, ddvek (i
bezbrannych obéti podvodii a jinych trestnych ¢inii.” (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012, s.
108) Se stejnym nazorem se setkavame i u Saka a Kolesarové (2012), podle nichz lidé
mnohdy nerozliSuji mezi skute¢nym védomim spolecnosti a tim, co prezentuji média a
politici. ,Média stdle vice brdni spolecenské reflexi, utvdreni postojii, ndzorii a hodnot
radou mechanismil.” (Sak, Kolesarova, 2012, s. 156) I Haskovcova (2010) naléza problém
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ze strany politikd, kteri podle ni zaméruji svou pozornost v souvislosti se starim
piredevSim na penzijni reformy, ¢imZ zpuasobuji, Ze spolecnost vnima staré lidi jako

ekonomickou zatéz.

6.2 Soucasny obraz stdri ve spolecnosti

Média a politicka stanoviska bezpochyby maji jisty vliv na vnimani seniorli v ¢eské
spolecnosti, ale zajimavé je, Ze skutecné smysleni lidi se od negativniho medidlniho
obrazu pomérné odliSuje. Diikazem je vyzkum Saka a Kolesarové (2012), ktefi zkoumali
nazory Ceské spolecnosti na problematiku stari a seniorti. Respondenty rozdélili do dvou
skupin, a to na seniory, neboli osoby starsi 61 let a na zbytek populace, tedy osoby od 15
do 60 let. Tito respondenti se pak vyjadrovali pomoci pétistupniové skaly k jednotlivym

rvs

vyroklm tykajicich se fenomént stari.

Pravdou je, Ze negativnich postojl ke stari si vS§ima 56% seniort a 40% mladsi populace,
jedna se vSak predevsim o kontrast s vnimanim stari v historii. Oproti minulosti se totiz
vztahy mladsSi generace se starsi generaci opravdu velice zhorsily. Nicméné pokud jde o
nazory populace na jednotlivé fenomény stari, zde se autori setkali s prekvapivé
kulturnim a socidlnim hodnocenim, odliSnym od nazorl prezentovanych politiky, médii

a experty na diichodovou reformu. (Sak, Kolesarova, 2012)

Napriklad u zminéného nazoru, Ze seniori predstavuji financni zatéz pro spolecnost,
zhruba 60% vSech respondentii tento nazor odmitlo. Asi pétinu populace, ktera se
stimto nazorem ztotoZznila, povazuji autofi za neoliberdlné smyslejici socialni
darwinisty. Na druhou stranu asi 64% mladsi a stfedni generace a dokonce 77% seniort
se domnivj, Ze by se mél clovék na stari pripravit tak, aby byl co nejméné zavisly na
pomoci svych déti, coz se tykd i pomoci financ¢ni. Na predstavu, Ze ekonomicky aktivni
lidé museji zivit seniory, se kterou souhlasi 52% seniorii a 53% ostatni populace, je
mozné se divat ze dvou rtznych thli pohledu. Jednim pohledem mtze byt negativni
nazor, Ze pracoviti lidé museji Zivit seniory na udkor své Zivotni Urovné. Druhy moZny
vyklad je ten, Ze spolecnost ma vii¢i senioriim odpovédnost a musi se o né ve stari
postarat, tak jako se oni starali o mladsi generaci, o své déti, ¢asto aZ daleko za hranici

jejich dospélosti. (Sak, Kolesarova, 2012)
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Nazor, Ze seniofi maji ve spolecnosti nezastupitelnou funkci, zastava 66% seniort a
57% ostatni populace a jesté vétsi procento lidi si mysli, Ze seniofi maji vyznamnou
ulohu pro rodiny svych déti (81% seniorli, 78% ostatni populace). Babicky a
dédeckové usnadiiuji Zivot mnoha rodi¢lim tim, jak starostlivé a s laskou pecuji o sva
vnoucata, vodi je na krouzky, staraji se o né, kdyZ jsou nemocna, nebo si je k sobé berou
na prazdniny. Zastavaji tak ve svych rodindch mnoho raznych funkci od financ¢ni,
ekonomické a pecovatelské aZ po vychovnou, socialni ¢i psychickou podporu. (Sak,

Kolesarova, 2012)

Piredevsim v obdobich vysoké nezaméstnanosti se Castéji objevuje nazor, Ze seniofri by
neméli zabirat pracovni mista mladsim lidem (se kterym ve vyzkumu souhlasilo 43%
senioril), a také, Ze jejich nedostatecna pocitacova gramotnost jim brani
v pracovnich aktivitach (48% seniorti a 53% ostatni populace). (Sak, Kolesarova,
2012) Tato problematika je ovSsem trochu komplikovanéjsi. Mnoho seniord si musi
privydélavat jesté dlouho po nastoupeni do penze, protoze jejich diichody jim zkratka
nestaCi na pokryti veskerych vysokych nakladd, spojenych predevsim s bydlenim a
zdravotnickou péc¢i nebo na udrZeni urcité Zivotni arovné. DalSim problémem je stale se
zvySujici vék odchodu do dichodu, kdy jsou lidé nuceni pracovat az do znacné
pokrocilého véku, pokud nechtéji Zit na nizkych socialnich davkach, ¢i jit do predcasného

diachodu.

Co se tyCe pocitacové gramotnosti, tento vyrok neni uplné pravdivy, protoZe ze
soucasnych seniorli ve véku Sedesat az sedmdesat let jiz témér 40% z nich vyuziva
pocitac a internet. (Sak, Kolesarova, 2012) Ja sama znam ve svém okoli mnoho seniort,
vcetné obou mych babicek i dédy, ktef{ umi s pocitacem i internetem zachazet, ptrestoze
se ve své praci ani nikde jinde s potiebou pouzivat pocitac¢ nesetkali. Také se setkavam
s tim, Ze jini seniofi zvaZuji, Ze se to také nauci, kdyz vidi jak lidem v jejich okoli pocitace
a internet usnadnuji Zivot a predevsim pristup k informacim. Dokazuje nam to i nazor, Ze
s prodluZujici se stiredni délkou Zivota se bude prodluzovat Zivotni obdobi, v némz

bude ¢lovék ve spolecnosti plnohodnotné aktivni, se kterym souhlasi 67% seniori a

58% ostatni populace. (Sak, Kolesarova, 2012)

Jak tedy mutzeme vidét, ndzory ceské spoleCnosti na problematiku stari se skutecné

ponékud odlisuji od pirevazné negativnich obrazi, které nam prezentuji média a politici.
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V predchozich odstavcich jsme si vSak mohli vSimnout dals$i zajimavé skutecnosti. Totiz,
Ze u vSech vyrokd, at negativnich ¢i pozitivnich, se ndzory seniori témér shodovaly
s nazory ostatni populace. Divodem tohoto jevu mize byt tendence seniorii piebirat
stereotypy, které jim o stari nabizi mladSi generace a nezridka se s témito nazory
identifikovat. ,V praxi se to projevuje vyraznou ambivalenci v hodnoceni vlastni situace. |
kdyZ jsou stdrnouci a stari lidé spokojeni a Ziji aktivné, domnivaji se, Ze vlastné Ziji ,,spatny

zivot”“.” (Haskovcova, 2010, s. 35)

6.3 NevyuZity potencidl seniorti

Na jednu stranu se objevuji nazory, Ze seniofi zabiraji pracovni mista mladsim a Ze jsou
pritézi spolecnosti, ale je treba se na to divat i ze strany druhé. Vzhledem ke stile se
zvySujicimu poctu seniorti v nasi zemi, bychom se méli zamérit na to, jak co nejvice
v budoucnosti vyuzit jejich potencial. Nazor, Ze spolecnost ma vyuzivat zkuSenosti,
dovednosti a znalosti seniori zastava 73% seniori a 60% ostatni populace. Témér
stejné procento lidi si dokonce mysli, Ze zkuSenosti, znalosti, dovednosti, nazory,
hodnoty a postoje seniorti jsou nenahraditelnym bohatstvim spolecnosti. (Sak,

Kolesarova, 2012)

Dosud vSak u nas neni reSeni této problematiky prili§ rozsireno. Jak uZ jsem zminila,
politici se zabyvaji predevSim problémy spojenymi s financovanim staifi a seniofi
samotni se vétSinou moc angazovat nechtéji, nebo se zdrahaji. S ndzorem, Ze naSe
spole¢nost nedostatecné vyuziva kvalifikacni a vzdélanostni potencial seniort,
souhlasi azZ 42% seniorli a 31% ostatni populace. (Sak, Kolesarova, 2012) VSechna prace
pak obvykle zlstdvd na gerontologickych centrech a neziskovych organizacich
zabyvajicich se stafim a starymi lidmi, ktef{ se snaZzi potencial seniorii nalézat, vyuZzivat a

pripadné rozsirovat.

Prikladem mitZe byt Gerontologické centrum v Praze se svym programem Burza
seniorl, o kterém se zminuje Iva Holmerova, reditelka Gerontologické spolecnosti,
v ¢lanku pro casopis Respekt (Tresnak, 2012, ¢. 23, s. 46): ,,...starf lidé mohou nabidnout
ostatnim své sluzby, tfeba drobnou opravu, prisiti zipu u kalhot nebo cokoli jiného. Seniori
jsou nevyuZité bohatstvi a je na spolecnosti, jak s nim naloZi.“ Holmerova také v tomto

¢lanku uvadi priklad Ameriky, kde seniofi hlidaji rano pred Skolou ptechody, aby se déti
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dostaly do Skoly v poradku, nebo priklad Norska, kde existuji seniorské rady, které se

pravidelné schazeji a vykonné organy maji povinnost je pfinejmensim vyslechnout.

Predevsim u kiehkych, nemocnych seniorti nékdy staci i drobny kontakt a zapojeni do
okolniho svéta, aby se zabranilo jejich osamélosti a socialnimu vylouceni. A pravé
v tomto lze spatiovat budouci potencial pro nasi spole¢nost a skryté bohatstvi seniorti,

kterému je potieba vénovat pozornost.
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7 Metodologicka Cast

V metodologické casti své prace se zamérim na konkrétni organizaci, ktera se zabyva
poirdadanim volnocasovych aktivit pro seniory. Jedna se o obcanské sdruZeni s nazvem
SdruZeni diichodct, jeZ ptisobi v Ujezdé nad Lesy. Tuto lokalitu jsem si vybrala z toho
diivodu, Ze se jednd o misto mého bydlisté, tudiz pro mé bude snazsi se zde zorientovat a
dostat se kpotfebnym informacim. JelikoZ mezi seniory bych byla kdekoliv tzv.
vyzkumnikem outsiderem, v Ujezdé nad Lesy jsem pro mistni seniory zarovei i
insiderem?, protoZe obec a jeji prostfedi znam stejné dobre jako oni. To se mi také pri
vyzkumu velmi hodilo, protoZe respondenti, se kterymi jsem mluvila, hojné pouZivali

vyrazy, kterym by clovék ,odjinud“ nerozumél.

V Ujezdé nad Lesy se nachdzi mnoho neziskovych organizaci, které vénuji svou
pozornost seniortim. Je zde naptiklad Cesky ¢erveny kiiz, Cesky svaz vcelarid, Cesky
zahradkarsky svaz, Sachovy klub SK Ujezd nad Lesy a samoziejmé také SdruZeni
dlichodct, které jsem zvolila z toho dlivodu, Ze je zaméreno Cisté jen na seniory a je také

pouze seniory vedeno, tudiZ je pro miij vyzkum nejvhodnéjsi.

Mym cilem je zjistit, jakym zpiisobem SdruZeni dlchodcii funguje, co je jeho poslanim a
jak zvlada vyjednavat své piisobeni v rdmci obce. Bude mé zajimat, jak organizuje svou
¢innost, sjakymi problémy se setkava, jaké podpory se mu dostava ¢i nedostava, a
zaroven subjektivni nazory jednotlivych aktéri na roli seniord ve spolecnosti, jejich

obc¢anskou angaZovanost a viibec pohled na stafi jako takové.

7.1 Vyzkumné otdzky

V ramci vyzkumu se pokusim odpovédét na tyto vyzkumné otazky:
e Jak funguje SdruZeni diichodcii?
e Jakym zpilsobem je jeho plisobeni vyjednavano ze strany jeho aktéra?

e Sjakym pristupem jednotlivci ¢i organizaci se Sdruzeni dlichodcii setkava?

? Tyto terminy se objevuji v praci Delmose J. Jonese (2006), ktery rozli$uje vyzkumnika outsidera, neboli
cizince, jez vstupuje do spolec¢nosti ¢i skupiny, do které sam nepatri, a vyzkumnika insidera, ktery je
naopak soucasti kulturni, rasové ¢i etnické skupiny, kterou zkouma.
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e Jaké stereotypy vzhledem k chapani stari vnimaji jednotlivi aktéri?
e Jaké jsou vlastni zkuSenosti a zaZitky jednotlivych aktért s vnimanim stari?

7.2 Vyzkumnd strategie

Vzhledem k povaze vyzkumnych otazek jsem si zvolila kvalitativni strategii vyzkumu, jeZ
mi umoZni 1épe porozumét danému problému. Jedna se o induktivni zpiisob zkoumanti,
kdy nam hloubkové studium jednotlivych pripadi umoziiuje prevést danou socialni

realitu do Sirsiho socidlniho kontextu. (Hendl, 2005, s. 49 - 63)

Kvalitativni vyzkum ma pruzny charakter, jeho plan se v priibéhu zkoumani proménuje
a prizpisobuje podle okolnosti a dosud ziskanych vysledkd. (Hendl, 2005, s. 49 - 63) Ve
svém vyzkumu budu mit moZnost ziskat co nejvice informaci od uzkého okruhu
respondentli, tedy od organizatorek SdruZeni diichodcii a zaroven jit pfijejich
dotazovani vice do hloubky. Pravé hodnota ziskanych informaci mi totiZ miize zarucit

vysokou validitu vyzkumu.

JelikoZ se ve svém vyzkumu snazZim o detailni studium jednoho pripadu a nasbirani
velkého mnozstvi dat od nékolika malo jedincti, které na konci studie zaradim do Sirsich

souvislosti, bude se jednat o pripadovou studii. (Hendl, 2005)

7.3 Techniky sbéru dat

Jako hlavni techniku sbéru dat jsem si zvolila kvalitativni metodu rozhovoru, jelikoz mé
zajima subjektivni nazor respondentek na fungovani SdruZeni diichodcl a jejich

subjektivni vnimani stari.

Konkrétné pouziji techniku polostrukturovaného rozhovoru, protoZe moznost pokladat
otazky a zaroven nechat respondenta volné hovorit se mi zda jako vhodna metoda, jak
nejlépe ziskat informace, které pro sviij vyzkum potrebuji. Vyhodou je i to, Ze jsem si jiz
vramci jednoho Skolniho predmétu tuto metodu vyzkouSela v praxi. Dopiedu si
vypracuji osnovu otazek, kterou se nauc¢im nazpamét a v pribéhu rozhovoru budu

meénit poradi otazek podle potieby a nastalé situace.

Na zakladé vyzkumnych otazek jsem si vymezila pét okruhti otazek pro rozhovor:
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Okolnosti vzniku Sdruzeni diichodct a role jednotlivych aktért
Infrastruktura pro podporu stari a jeji hodnoceni zainteresovanymi aktéry
Pristup ke Sdruzeni diichodcti ze strany jednotlivcii a organizaci

Stereotypy vyskytujici se vzhledem k chapani stari

AT R I

Osobni pribéhy a zazitky ze Zivota zainteresovanych aktéru spojené s vnimanim
stari

Pokud mi to bude umoZnéno, budu rozhovor nahravat na diktafon a poté ho prepisi.
Diky tomu budu schopna se plné soustredit na probihajici rozhovor, klast doplnujici
otazky a vSimat si i neverbalnich projevii. Misto setkani prizptisobim prani respondentd,

aby se citili co nejlépe.

Zaroven jsem si jako druhou a doplnujici techniku sbéru dat zvolila zacastnéné
pozorovani, diky kterému budu mit moZnost ziskat nahled na stejné otazky od SdruZeni
dtchodci jako celku. Zajimavé pak bude porovnat, v ¢em se tyto pohledy lisi ¢i shoduji.
Dale budu mit moZnost zaZit fungovani tohoto sdruZeni v praxi, coZ budu moci také

porovnat s vypovéd'mi jednotlivych organizatorek.

Zucastnéné pozorovani budu provadét vidy, kdyZ se mi naskytne prilezitost. Abych
splnila podminku ucasti, nabidnu SdruZeni diichodcii svou dobrovolnou pomoc
s chodem organizace. Pri pozorovani si budu zapisovat heslovité poznamky, které pak co
nejdrive prepisi do podoby terénnich poznamek a terénniho deniku. Nejprve zacnu
s pozorovanim popisnym, kdy bude mym cilem zaznamenat celkovy obraz prostredi, lidi
a udalosti. Poté provedu fokusované pozorovani, kdy se zaméiim na konkrétni
relevantni procesy a problémy a nakonec uskutecnim selektivni pozorovani, kdy budu
hledat dalsi priklady a doklady pro nalezené typy chovani a procesti. (Hendl, 2005, s.

195)

Informovany souhlas s ucasti na vyzkumu si nahraji na diktafon pti kazdém rozhovoru.
Vzhledem k tomu, Ze ptistup do Sdruzeni diichodcli mi umoznila pfedsedkyné tohoto
sdruZeni, dale by mél pri zucastnéném pozorovani platit souhlas neodporovanim.
S podminkami vyzkumu budou seznameni vSichni ¢lenové skupiny a bude jim

umoznéno se vyzkumu neucastnit.
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V empirické ¢asti této prace se dale budu ve zkratce zabyvat vefejnym Zivotem v Ujezdé
nad Lesy, aby bylo moZné pochopit fungovani zvolené organizace v kontextu obce.
Zamérim se na formalné dostupné prameny o verejném Zivoté v obci a pripadné
stanovisku politickych i vefejnych zajmovych sdruzeni k seniortm ¢i ke SdruZzeni

dlichodcti. Vyuziji tedy metodu studia dokumentf.

7.4 Vyzkumny vzorek a prostiedi vyzkumu

Jak jsem jiz zminila, vyzkum budu provadét v ramci SdruZeni diichodcq, v jehoZ cele stoji
Sest Zen, seniorek. Rozhovor provedu se vSemi, protoze kazda zastava v ramci sdruzeni

trochu jinou funkci, takZe vSechny vypovédi pro mé budou hodnotné.

Uvedla jsem, Ze v misté mého bydliSté se nachazi mnoho organizaci, které se zaméruji na
seniory, a Ze jsem si ucelné vybrala pravé Sdruzeni dichodct, jelikoZ jeho cinnost
nejvice odpovidda mému vyzkumnému problému. Z toho diivodu je i vybér vzorku plné

ucelovy. Kazda Zena zastava ve sdruzeni svou dtlezitou roli, a proto nesmi byt zadna

opomenuta.

Homogenita vzorku spociva vtom, Ze vSechny Zeny spolecné pulsobi ve Sdruzeni
dichodct, Ze jsou vSechny v dlichodovém véku a samoziejmé také v tom, Ze se jedna
pouze o Zeny. Heterogenitu zase zajiStuje skutecnost, Ze kazda ma sviij vlastni pohled na

dany problém a kaZzda ma ve sdruZeni jinou napln prace.

Prostiedi vyzkumu je vymezeno oblasti ptisobnosti SdruZeni dlichodci, které vsak nema
jedno stalé sidlo. Schiize sdruzeni obvykle probihaji v zasedaci mistnosti mistniho trradu
nebo doma u nékteré z organizatorek. Schazeji se pravidelné jednou aZ dvakrat za mésic
a planuji nadchazejici akce a vylety. Na konci si vidy stanovi termin dal$tho setkani.
Casové rozmezi samotného vyzkumu bude trvat minimalné 4-5 mésict a bude zaleZet na

Cetnosti prilezitosti k uskute¢néni rozhovort i pozorovani.

7.5 Analytické postupy

Pro piepis rozhovorl zvolim techniku doslovné transkripce. Budu tak mit moZnost
rozhovor podrobné vyhodnotit. V pfipadé, Ze budu chtit nékteré casti rozhovorit
zverejnit, pouziji techniku redigované transkripce, aby byl text pro C(tenare

srozumitelny.
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K analyze dat zrozhovorl pouZiji techniku otevieného koédovani, segmentace a
poznamkovani. Tyto postupy jsem si zvolila ztoho divodu, Ze mi nejlépe umozni
porovnat vypovédi jednotlivych informatori a pochopit vyznam jejich sdéleni. Budu
pozorné procitat text, oznacovat uryvky v textu, které se zdaji byt dullezité, vytvaret kody
a nakonec hledat v textu vyznamy danych tvrzeni. Pfepsany rozhovor tedy rozdélim do
analytickych jednotek, které budu dale rozpracovavat. PouZzité kody si budu zapisovat do
kédovaci knihy i s charakteristikou, ktera mi usnadni jejich dalsi pouziti. Kédy dale
budu kategorizovat, neboli seskupovat pojmy s podobnym vyznamem. Béhem analyzy si
budu délat poznamky, které mi budou napomocné pri interpretacich a tvoreni zavér.

(Hendl, 2005)

P analyze rozhovord mé budou zajimat predevsim vypoveédi vztahujici se ke zvolenym
vyzkumnym otazkam, tzn., jakym zplisobem organizace funguje, jaké role v ni zastavaji
jednotlivi aktéri, jaké podpory se Sdruzeni diichodct dostava, jak se jim dari vyjednavat

své pusobeni, s jakym pristupem se setkavaji, ale také jak vnimaji staii a jaké jsou jejich

vlastni zkuSenosti a Zivotni piibéhy.

Pro analyzu dat ze zucastnéného pozorovani pouZiji stejné postupy jako pii analyze
rozhovord. Nejprve se zaméiim na popis studované skupiny, poté provedu analyzu
témat zkoumané skupiny a interpretuji jednotlivé vyznamy v datech. ,Provddime
kédovdni dat. SnaZzime se timto zpiisobem identifikovat a extrahovat témata. Odhalujeme
ndpadné konfigurace jazykovych projevii nebo chovdni lidi ve skupiné... PouZivdme pri tom
techniku ,nepretrzitého porovndvdni“ - bereme kazdy segment dat a sledujeme jeho

relevanci k dosud navrZenym kategoriim.” (Hendl, 2005, s. 239)

Nakonec porovnam, v ¢em se ziskané interpretace navzajem shoduji ¢i odlisuji. Budu mit
moznost zjistit, jakym zplisobem aktéri jednaji jako skupina a jaké jsou naopak nazory

jednotlivci.

7.6 Hodnoceni kvality vyzkumu

Vzhledem ktomu, Ze jsem si zvolila kvalitativni strategii vyzkumu, musim vénovat
pozornost nékolika dilezitym faktortim. V prvé radé nesmim jako badatel vnaset do
vyzkumu své subjektivni nazory a ovliviiovat tak zavéry vyzkumu ¢i vyjadreni
informatort. Dale je potreba si uvédomit, Ze i ucastnik vyzkumu se miize dopustit
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zkreslovani informace, pokud se bude snazit rikat to, co si mysli, Ze chci slySet nebo
bude nékteré informace zatajovat, pripadné se bude chtit ukazat v lepsim svétle. V obou
pripadech se jedna o reaktivitu, kterd musi byt vcas odhalena. Zkreslovani ze strany
respondentl lze zCasti zabranit zdliraznénim anonymity jejich vypovédi, coz miize vést

k jejich vétsi otevirenosti a upfimnosti.

Z mé strany by mohlo dojit k subjektivnimu ovlivnéni z toho diivodu, Ze si jiz del$i dobu
ve svém okoli v§imam ptipadl diskriminace a nerespektovani seniorti3, a proto s nimi
casto souhlasim, kdyZ maji pocit, Ze se jim pravé toto déje. V tomto ohledu se tedy budu

snazit o vlastni nezaujatost.

JelikoZ je nezbytné, aby byla u kvalitativniho vyzkumu zajiSténa co nejvyssi validita,
musim si jasné urcit cile a postupy projektu, pouzivat riznorodé zdroje informaci, celou
praci priibézné hodnotit a nezkreslovat zadné ziskané informace. Také budu praci
pribézné konzultovat se svym Skolitelem, ale i sjinymi profesory, ktefi se na danou

oblast specializuji. (Hendl, 2005)

7.7 Etické otazky vyzkumu

Pokud jde o etickou stranku mého vyzkumu, budu se drzet tzv. 4 piliii etiky v socialnich
védach. Jasné a srozumitelné respondenty informuji o cilech a pribéhu svého vyzkumu,
ubezpe¢im je o naprosté anonymité a vyzaddm si jejich informovany souhlas
s participaci na vyzkumu. Také jim vysvétlim, Ze mohou svou tcast na projektu kdykoliv
ukoncit. Ziskanymi informacemi v Zddném pripadé nesmim respondenta nijak ohrozit
ani poskodit. Pasportizacni udaje respondenti budu mit peclivé uschované a
zaheslované na jiném pocitaci nez prepisy rozhovorli a jind data, u kterych bude
zachovana anonymita. Prepsané rozhovory budu mit k dispozici pouze ja a pripadné
vedouci mé prace. Budu se snazit, aby se informatori v pribéhu zkoumani citili prijemné
a uvolnéné, abych na né pulsobila divéryhodné a nebali se mi otevrit. VZzdy budu

respektovat jejich prani a nazory. V neposledni radé se budu snaZit také o spravnost a

divéryhodnost dat a o to, abych se pri analyze dat nedopustila Zddnych chyb. Déle je

* Pro tento problém se v posledn{ dobé vZil nazev ,ageismus*. Vysvétleni viz. kapitola 6.
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potieba si dat velky pozor na plagiatorstvi, kterému predejdu radnym odkazovanim,

citacemi a bibliografii.

JelikoZ se lidé ve SdruZeni dichodct pravidelné schazeji a velmi dobie se znaji, bude
dilezité dat si velky pozor na zajisténi skutecné anonymity. Jména jednotlivych aktérek
sdruzeni spolu s nplni jejich prace uvedu pouze na zacatku popisu sdruzeni, potom
vSak v souvislosti s konkrétnimi vypovéd'mi respondentek ¢i informacemi ziskanymi
z pozorovani, tato jména uvadét nebudu. Rozhodla jsem se také nepiikladat k této praci
prepisy rozhovori ani terénni zapisky, protoZe obsahuji citlivé informace a nebylo by

mozné zajistit jejich anonymitu.
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8 Empiricka cast
8.1 Priibéh vyzkumu

Sdruzeni dlchodcl jsem poprvé kontaktovala na zacatku listopadu 2012. KdyzZ jsem
predsedkyni sdruzeni informovala o svém zaméru provadét u nich vyzkum pro svou
bakalarskou praci, ihned mé pozvala na schiizi jejich vyboru, ktera se konala 8.11.2012.
Zde jsem vSem zucastnénym nastinila cile svého vyzkumu a nabidla jim, Ze bych zaroven
rada jejich sdruZeni pomdahala jako dobrovolnik. S moji nabidkou souhlasili a na dalsi
setkani jsem byla pozvana 6.2.2013, poté jsem se s nimi schazela pravidelné jednou za

meésic az do kvétna 2013.

Rozhovory s jednotlivymi aktéry jsem provedla v priibéhu dubna a kvétna 2013. Jedna
ze Sesti respondentek bohuZel musela neocekavané na del$i dobu do nemocnice a jina
mi rozhovor odmitla poskytnout, takze jsem uskutecnila pouze Ctyti rozhovory. VSechny
respondentky mi vSak poskytly bohaté mnoZstvi informaci a na vSechny otazky mi
ochotné odpovédeély. Vzhledem k tomu, Ze jsem se v pribéhu pozorovani i rozhovort
dostala knékterym citlivym informacim, rozhodla jsem se prepsané rozhovory
neprikladat. Také bych nemohla zajistit anonymitu jednotlivych respondentek, protoze
jak organizatorky SdruZeni diichodcti, tak i mnoho ob¢anii Ujezdu nad Lesy, se velmi

dobte a divérné znaji. Navrh otazek k rozhovoru je k nahlédnuti v Priloze 1.

8.2 Vysledky vyzkumu a jejich interpretace

Vysledky vyzkumu jsem se rozhodla rozclenit podle péti okruhi, jez jsem si stanovila
pro rozhovorové otazky. Tyto okruhy odpovidaji tématiim stanovenych ve vyzkumnych
otazkach. Informace zde cerpam jak z vypovédi respondentek, tak z terénnich zapiski
vzniklych pfi jednotlivych pozorovanich. Dal§im zdrojem informaci je také analyza

dokumentti vztahujicich se k infrastruktuie méstské ¢asti Ujezd nad Lesy.

8.2.1 Okolnosti vzniku Sdruzeni dichodcti a role jednotlivych aktért

Sdruzeni ddchodct bylo oficidlné zaregistrovano jakoZto ob¢anské sdruzeni 15.3.2002

na Ministerstvu vnitra. Nicméné v Ujezdé nad Lesy fungovalo jiz dlouho piedtim pod
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vedenim pani Kvéty Svatkové+, ktera zacala poradat rtizné volnocCasové aktivity pro
Ujezdské seniory od roku 1990. Pani Svatkova byla predsedkyni Sdruzeni dliichodcii az
do roku 2008, kdy ji vystridala pani Vlasta Novotna, ktera je predsedkyni sdruZeni
dodnes. V soucasné dobé je v Cele vyboru Sest Zen v diichodovém véku, které se staraji o
¢innost organizace. Pani Novotna je formalni autoritou sdruZzeni a ma na starost
predevSim organizaci zajezd ¢i jinych aktivit. Pani Irena Krajzingrova se stard o
kroniku sdruzeni, pripravuje kulturni akce, poutaci plakaty a vyvésky a doporucuje
riznd divadla a vystavy, které sama predem navstévuje. O veskeré financ¢ni zaleZitosti se
stara pani Dana Kovanicova. Jednatelkou Sdruzeni dlichodctli je pani Helena Vojtova,
ktera ma na starosti hlavni komunikaci s itadem a podavani piispévki do Ujezdského
zpravodaje. Zaroven je ¢lenkou Komise volnoc¢asovych aktivit v Ujezdé nad Lesy a
predava tak sdruZeni tyto informace. Pani Emilie Poldkova se stara o evidenci Clent a
zasila gratulace k narozeninam. A nakonec pani Anna Vlkova bud’ podava prispévky do
zpravodaje, nebo zarizuje, co je zrovna potieba. Celé sdruZeni je vedeno spise
v pratelském duchu a predevsim na dobrovolné bazi, jelikoZ jeho aktérky nedostavaji za
svou praci zZadnou finanéni odménu. VsoucCasné dobé ma Sdruzeni dtchodci

zaregistrovano 269 c¢lent.

Poslanim Sdruzeni dlichodci je umoznit starym lidem, aby prozivali své stari aktivné,
aby nesedéli pouze doma, ale podivali se také na jind mista, kam by se sami nejspis
nevypravili, méli rizné zazitky a dostali se do spolecnosti svych vrstevniki, ale i mladsi
generace. Jejich cilem je zpestrovat zZivot seniortim ve stari, branit socialni izolaci a

prohlubovat socialni kontakty. Zkratka prispivat ke kvalité Zivota starych lidi.

Vybor Sdruzeni dichodcti se schazi vzdy jednou za mésic, obvykle v zasedaci mistnosti
Uradu, protoZe nemda jedno stilé sidlo. Zde planuje nadchazejici udalosti, Fesi
organiza¢ni problémy, finance a domlouva se na dalsich potiebnych tkolech. Casto
spolupracuje i s jinymi organizacemi, které jsou zacilené prevazné na seniory, a spolecné
s nimi organizuje nékteré akce nebo pomaha tyto akce financovat. Jedna se napriklad o
Cesky zahradkarsky svaz, Svaz postizenych civilizaénimi chorobami o. s. nebo Cesky

VIV

cerveny Kriz.

* Vice o pani Svatkové viz Piloha 2
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Impulz k participaci na organizovani aktivit pro Sdruzeni dlichodct byl u vétSiny aktérek
respondentky potfebovaly znovu zaclenit do spoleCnosti a zacit zZit aktivnéji, aby snaz
prekonaly tézkou Zivotni situaci. Nebo si je vyhledalo samotné sdruZeni a poZadalo je o

pomoc s jejich plisobenim.

8.2.2 Infrastruktura pro podporu stari a jeji hodnoceni zainteresovanymi
aktéry

V Ujezdé nad Lesy byl v ¢ervnu roku 2012 vypracovan Strategicky plan rozvoje Méstské
casti Praha 21 na obdobi deseti let. Jeho hlavnim smyslem je koncep¢né zkvalitiiovat
rozvoj meéstské casti spolecné s obCany a riznymi organizacemi a slad’'ovat jednotlivé
zajmy tak, aby méstska ¢ast prosperovala jako celek. Tento strategicky plan je soucasti
projektu mistni Agendy 21, ke které se MC Praha 21 rozhodnutim zastupitelstva ze dne
22.3.2011 prihlasila, a ktera je soucasti projektu Zdravé mésto pod vedenim Narodni sité

Zdravych mést, jejiz ¢lenem je MC Praha 21 od dubna 2012. (Praha 21, 2012)

Mistni Agenda 21 je mezindrodni program zvySovani kvality vefejné spravy, ktery vede
k praktickému zavadéni zasad udrZitelného rozvoje pii soucasném zohledinovani
mistnich podminek. Jeho cilem je zvySovani kvality Zivota obyvatel v oblasti rozvoje
ekonomiky, socidlni soudrznosti a zachovani ptirodniho bohatstvi, a to nejen pro
generaci soucasnou, ale i ty budouci. Jedna se o ¢asové narocny proces, ktery své cile
napliiuje prostrednictvim zkvalitiovani verejné spravy vcetné zavadéni metod
strategického planovani a fizeni, zapojovani verejnosti do spolurozhodovani a konani
osvétovych a vzdélavacich aktivit. Béhem cCervence a srpna 2011 se obclané mohli
vyjadrit v Anketé MC k riiznym oblastem, které ovliviiuji jejich Zivot v Ujezdé nad Lesy.
V zari byla tato anketa vyhodnocena a nasledovaly verejné diskuze nad problémy u tzv.
kulatych stold. Vystupy z téchto diskuz{ se pak staly sou¢asti Strategického planu pro MC
Praha 21. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno i mezi nestatnimi neziskovymi
organizacemi, aby mély moznost vyjadrit své potfeby a opomenuty nezlistaly ani déti ze
zékladni $koly, jeZ se podili na nové vytvoireném Zakovském zastupitelstvu. (Praha 21,

2013)
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Strategicky plan rozvoje Ujezdu nad Lesy se mimo jiné zabyva rozvojem volno&asovych
aktivit a socialnich a zdravotnich sluZeb, coZ jsou oblasti, které se nejvice tykaji zdejSich

seniori, a proto se na né zameérim.

Y 4

Poskytovani socialnich sluzeb zajistuje Pecovatelska sluzba Uradu méstské ¢asti Praha
21 v ramci registrace pro ambulantni a terénni pecovatelskou sluzbu. Nabizi terénni
sluzby s denni kapacitou 50 klientl a sluzby ambulantni ve Stfedisku osobni hygieny s
denni kapacitou 15 klientii. V roce 2011 vyuzilo pecovatelskou sluzbu 152 osob. Sluzby
poskytuji 4 peCovatelky a socidlni pracovnice. Jejich hlavnim cilem je umoznit osobam se
sniZzenou sobéstacnosti setrvat co nejdéle vjejich domacim prostiedi. Pozitivnim
vysledkem je, Ze vét$ina rodin v Ujezdé nad Lesy se dokdZe svyuZitim terénnich
pelovatelskych sluZeb o své seniory postarat. Pobytové sluzby zatim Ujezd nad Lesy
nenabizi, ale v rdmci strategického planu je vystavba Domu pro seniory na programu.
Déle planuje méstskd cast zavést grantové ftizeni v socidlnich sluzbach, fond pro
podporu obéanii v aktualni nouzi ¢ adresai poskytovatelii socialnich sluzeb v Ujezdé

nad Lesy i SirSim okoli. (Praha 21, 2012)

Zdravotni péci poskytuje obéantim Ujezdu nad Lesy Zdravotni stfedisko na Rohozniku,
kde se nachazi prakticky lékar, interna, chirurgie, rentgen a ultrazvuk, rehabilitace,
gynekologie, o¢ni neurologie a zubar. V obci jsou k dispozici dvé 1ékarny, avsak neni zde
lékarna pohotovostni, ani samotna pohotovost. Podle strategického planu ma méstska
¢ast vuamyslu zpracovat koncept rozvoje zdravotniho stfediska a planovat zdravotni
sluzby v souvislosti s problémy v méstské Casti, dale vytvorit adresar zdravotnickych

sluzeb v Sirsim okoli, nebo také realizovat kampan Dny zdravi, ktera by se tykala osvéty

ke zdravému Zivotnimu stylu ve spolupraci s rliznymi partnery. (Praha 21, 2012)

Pokud jde o volnocasové aktivity v Ujezdé nad Lesy, rizné kulturni vyZiti poradaji mistni
sdruZeni a spolky nebo primo méstska cast. Je zde Polyfunk¢éni diim, kde se nachazi
tane¢ni studio a prostory pro riizné koncerty i jiné akce, dale Ujezdské muzeum a Mistni
vefejna knihovna Ujezd nad Lesy. Vbudové zakladni $koly je divadelni sal, kde se
pravidelné konaji divadelni predstaveni. Existuje zde 13 obcanskych sdruZeni se
zaméfenim na prevaziné organizovany sport. Vsoucasné dobé je v Ujezdé nad Lesy
celkem 18 obcanskych sdruZeni, kterd se zabyvaji kulturou, sportem, osvétou,

vzdélavanim a spoleCenskymi akcemi pro déti, dospélé i seniory. Jejich Cinnost je
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podporovana grantovym systémem. Cilem strategického planu v této oblasti je zlepSit
informovanost verejnosti o volnocasovych aktivitach, rozsirit nabidku pestrych
kulturnich akci v méstské Casti s podporou mezigeneracni spoluprace a spoluprace
nestatnich neziskovych organizaci, podpofrit zfizeni informacniho a kulturniho strediska,
dale vytvorit centrum spolkové cinnosti, tzv. komunitni centrum, podporovat vznik

novych NNO, motivovat ob¢any k dobrovolnictvi apod. (Praha 21, 2012)

Nyni se zaméfim na hodnoceni aktéry SdruzZeni diichodcl. Tato organizace je
podporovana grantovym systémem Méstské ¢asti Praha 21. KaZdy rok dostava grant
kolem 20 000,- na svou ¢innost plus zhruba 5 - 10 000,- na organizaci Mezindrodniho
dne seniorli. Pro rok 2013 jim byl udélen grant 25 000,- na ¢innost a 10 000,- na
Mezinarodni den seniori. Ztohoto hlediska jsem se mezi nimi casto setkavala
snazorem, Ze je finan¢ni prispévek nedostateCny. ,No, obec nds podporuje hlavné
financ¢né, téma grantama, ale nikdy toho neni dost. Treba my jsme Zddaly o padesdt tisic a
dostaly jsme pétatricet. A kdyZ si vezmete, Ze jeden vylet je kolem deseti tisic...oni jsou to
vlastné dva vylety. No takZe, moc se za to nedd deélat.” (Rozhovor 2) Tento problém
pocituji od doby, kdy se na mistnim uUradé po volbach vfijnu 2010 zménilo jak
zastupitelstvo, tak starosta. ,Jd si myslim, Ze neZ prisel tenhle pan starosta, tak to bylo
celkem v pohodé, myslim si, Ze pani starostka uzndvala nasi prdci a prakticky kaZdy mésic

s

byla néjakad akce...i s tim grantem to bylo lepsi.“ (Rozhovor 3)

Na druhou stranu vnima sdruzeni i urcitou podporu ze strany ufadu. Napiiklad Komise
socialni politiky a zdravotnictvi jim pomaha s pripravou velkych kulturnich akci a nékdy
i finan¢né. Komise volnocasovych aktivit se zajima o jejich nazory pfi pripravé nékterych
udalosti a informuje je o nadchazejicich akcich apod. ,KdyZ miiZou, tak opravdu

pomtiZou.” (Rozhovor 4)

Kromé finan¢ni podpory ze strany mistniho dradu dostava SdruZeni dichodcti nékdy
také sponzorské dary od soukromych podnikateld nebo i od jednotlivci. Tyto sponzory

si v§ak v minulosti vZdy samo vyhledalo.

8.2.3 Pristup ke Sdruzeni diichodcii ze strany jednotlivca a organizaci

Pristup ze strany ufadu vnima Sdruzeni diichodcti ponékud rozpolcené. Na jednu stranu

se hodné zminuje o neshodach s panem starostou i s ¢leny Komise volnocasovych aktivit
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¢i jinymi zaméstnanci uradu, nékdy ma dokonce pocit, Ze jsou jako seniofi

diskriminovani. Na druhou stranu zase vyzdvihuje ochotu pomoci v pripadé potieby.

Predstava pana starosty a Sdruzeni dlichodcii se asi nejvice lisi v tom, jaky druh aktivit
by mélo sdruZeni poradat. Zatimco Sdruzeni dichodcli nejradéji bere seniory pryc
z Ujezdu nad Lesy a jezdi s nimi na vylety do Prahy, mimo Prahu a nékdy i do zahranii,
aby zménili prostiedi a poznali nova mista, starosta by byl radsi, kdyby poradalo rtizné
akce hlavné na tzemi Ujezdu nad Lesy a ,nevyvazelo“ tak penize ven. VSechny
respondentky se mi zminily o aktudlni neshodé, kterd se tyka prevadéni déti pres
prechody u Skol. Starosta by si predstavoval, Ze by Ujezdsti seniofi méli rano stat na
pirechodech u zakladnich Skol a prevadét déti do Skoly. Ze strany Sdruzeni diichodcii
jsem se setkala s velkym nesouhlasem, protoZe maji obavu, Ze je cizi déti nebudou
poslouchat a kdyby se jim néco stalo, bylo by to na jejich zodpovédnosti. ,Jd si viibec
neumim predstavit, co by se se mnou délo, kdybych tu sluzbu méla a tomu ditéti se néco
stalo, jaky by byly prdvni diisledky, to Ze pan starosta mi rekne, Ze mé vyskoli méstskd
policie, a Ze ja budu mit vestu, a Ze budu mit zastavovaci tercik, to bych teda rekla, Ze je

skoro mdlo.” (Rozhovor 1)

Ze strany c¢lent sdruzeni se setkavaji s pozitivni odezvou, hlavné pokud jde o zajezdy,
kdy seniofi vyrazi autobusem mimo Prahu na rizné vylety. Jsou vdécni za moZnost
podivat se na mista, kam by se sami nedostali. ,Dokonce jedna pani méla uplné slzy v
o¢ich po minulém vyleté, rikala: ,Ja vam tak strasné dékuju, ja bych se tam nikdy
nepodivala.” AZ mé to dojalo.” (Rozhovor 2) Nicméné ¢astym problémem, se kterym se
Sdruzeni dlichodci potykd, je nedostatecnd ucast. Podle respondentek je
pravdépodobné diivodem zejména Spatny zdravotni stav seniorli nebo zkratka jakasi
pohodlnost. Stejny problém maji i ostatni sdruzeni zamérena na staré lidi, a proto Casto
poradaji nékteré zajezdy spoletné, aby tak oslovila vice lidi. J4 jsem se schvalné
zucCastnila jedné akce, ktera byla vyhovujici podle kritérii pana starosty, protoZe jsem
chtéla zjistit, kolik Clenti se zucastni. Jednalo se o vychazku na Nové Dvory> do mistniho
Klanovického lesa, ktera byla dlouhd zhruba tfi kilometry, ale velmi nenaroc¢na. Ze
sdruzeni Sly na vychazku ctyri organizatorky a pouze dva clenové, coz je z celkového

poctu 269 zaregistrovanych opravdu malo.

> Viz P¥iloha 3
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Pokud jde o jina sdruZeni a spolky, které ptisobi v Ujezdé nad Lesy, da se Fici, Ze SdruZeni
dtchodcii spolupracuje pouze se sdruzenimi, ktera jsou také zamérena na seniory a jak
uz jsem zminila, nékdy snimi poradaji rGzné akce. Stémito sdruzenimi maji tedy
prevazné kladné vztahy. S jinymi spolky, které jsou zamérené prevazné na sport nebo na

déti, prilis nespolupracuji. Naopak zde vnimaji spiSe odliSnost zajmi.

8.2.4 Stereotypy vyskytujici se vzhledem k chapani stari

Na otazku ,Co si myslite o stari?“ mi respondentky odpovidaly vétSinou v tom smyslu, Ze
by i stary ¢lovék mél byt co nejdéle aktivni, délat to, co ho bavi, ziistat co nejdéle
sobéstacny, protoze jakmile ho ovladne strach a nemoci, pak uz vétSinou ztraci chut do
Zivota. ,KdyZ je clovek spokojenej, je v prostredi, ktery klape, a je to v porddku, tak je i stari

rvs

hezky. KdyZ vdam tam néco zacne schdzet nebo se néco nevede, tak to stdri stoji za houby.”
(Rozhovor 4) ,Jd rikdm, dokad’ clovéku slouZi nohy, ruce, vidi, slysi, ma délat vSecko co ho
bavi. Ale sem patii i tieba koupit si néco na sebe a nékam se podivat...déldm prosté to, co

chci délat.” (Rozhovor 2)

Pohled na to, jak spoletnost v Ceské republice vnima staré lidi, mély vsSechny
respondentky stejny. Seniofi jsou podle nich spiSe na okraji spole¢nosti. Jsou médii a
politiky prezentovani jako pritéZ a ndazor na né je spiSe negativni. Také financni
ohodnoceni seniort od statu je podle nich nedostatecné, vzhledem k celozivotni praci,
kterou odvedli, a témér vzidy vede k tomu, Ze je senior nucen sniZit svou Zivotni Urovern.
,Clovék je zvyklej na néjakou Zivotni tiroveri, z toho nutné musi slevit... a to si myslim, Ze
neni v porddku. Jd si myslim, ve srovndni s Evropou, Ze my jsme financné na tom Spatné
jako diichodci... prosté ty lidi jdou do diichodu a nemusej slevit na ty Zivotni tirovni, naopak
si uzivaji. A my si tady nemiiZem moc uZivat, tady clovék opravdu koukd na kaZdou

korunu.” (Rozhovor 2)

Spolecnost by se podle respondentek méla chovat ke starym lidem s Gctou, vaznosti a
toleranci a vénovat jim vice pozornosti, vice je prijimat jako plnohodnotnou soucast
spolec¢nosti. Seniori by zase naopak méli byt slusni, vstricni a snaZzit se pomahat druhym,
dokud to jde, byt pokud moZno prinosem pro spolec¢nost a pro svou rodinu. ,Jd bych tém
starym lidem prdla, aby méli takovej klid, dusevni klid, tu pohodu. At prispivaj a pomdhaj
jakoliv to jde.” (Rozhovor 4)
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Vyhody stari spatruji respondentky predevSim ve vétSim mnozstvi volného casu a s tim
spojenou svobodou rozhodovani. ,Vyhodné je v tom, Ze jsem pdnem svyho casu, vétsinou,
déldm to, na co jsem treba neméla nikdy cas, nemusim vstdvat, protoZe jsem celej Zivot
vstdvala v pét, takZe ted’ spim do piil sedmé.” (Rozhovor 1) Mohou se vice vénovat svym
konicklim, vnoucatlim a rodiné, maji svlij klid a pohodu. Predpokladem vsak je, Ze
clovéka nesmi trapit vazné zdravotni problémy. ,Neni to uplné tak Spatny, za
predpokladu, Ze je Clovék zdravej, strasné bych nerada byla nemocnd, protoZe pak je to
teda hriiza. Tam je opravdu c¢lovék na obtiz tém mladejm, z toho Zivota nemd nic.”
(Rozhovor 2) Vnemocech a chatrném zdravi je tedy podle respondentek nejvétsi

nevyhoda stari. Druhou nevyhodou je pak uz zminény nedostatek financi.

Béhem svych pozorovani jsem se velmi Casto u aktérek Sdruzeni diichodci setkala
s pocitem, Ze jsou jakoZto seniofi diskriminovani. Nejcastéji se jednalo o situace, kdy jim
bylo ze strany uiadu, a hlavné Komise volnocasovych aktivit, vyc¢itdno, Ze maji malou
ucast na svych akcich a priliS se netcastni ani aktivit poradanych uradem. Patrny byl
pocit znevyhodnéni vii¢i jinym spolkim. ,Padla dokonce i slova, Ze nékdy maji chut’'s tim
Jprastit’. ,Pokud to v lednu néjak nezajistime, budeme muset skoncit.” Z pohledu komise to
vinimaly jako nevraZivost, diskriminaci diichodcti. ,Maji viici ndm averzi“, Ze strany komise
pry dokonce zaznéla i nardzka, Ze v pristim roce nebudou podporovdny Zddné ,Zranice".
Navrhovali jim tcastnit se verejnych ujezdskych akci, misto jezdeni do divadel po celé
Praze a vyletii do riznych mist. SdruZeni diichodcti je v tomto pripadé silné proti tomu,
protoZe jim jde predevsim o to, aby se jejich clenové, tedy diichodci, podivali na riiznd mista
a méli riizné zdZitky, ne aby ziistdvali jen v Ujezdé nad Lesy. , Taky mdme ndrok na Zivot a
néco zazit.” ,Je duleZité, aby se lidi nékam podivali.” Tyto pozndmky zaznivaly béhem celé
schiize.” (Terénni zapisky, 6. 3. 2013) Tuto situaci by chtélo Sdruzeni dichodct vyresit
tim, Ze by se pridalo pod zastitu Rady seniort CR nebo Svazu diichodct CR. Zajimavé je,
ze pri konkrétnich rozhovorech respondentky o tomto problému piili§ nemluvily,
naopak se nékdy o spolupraci s ufadem vyjadrovaly pochvalné. Je mozné, Ze divodem
byl strach hovorit pfimo pred diktafonem, ale moZnosti je i to, Ze situace ve skutecnosti

neni az tak palciva.
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8.2.5 Osobni pribéhy a zazitky ze Zivota zainteresovanych aktéri spojené

s vhimanim stari
Dalo by se rici, Ze vSechny respondentky vyristaly ve venkovském prostiedi, kde byly
od malicka vychovavany kucté ke stari a starym lidem. KaZda znich se zminila o
néjakém seniorovi, kterého v détstvi milovala, uznavala a obdivovala nebo prinejmensim
k nému meéla velmi kladny vztah. Tyto skutecnosti jisté vedly k tomu, Ze mély po cely

Zivot pozitivni pristup ke starym lidem, a proto se mozna i pozdéji ve stari sami rozhodly

zpestiovat Zivot i jinym seniortim.

My jsme ve Skole méli tizasnyho tridniho ucitele, ktery nds ucil veskery ty zdklady slusnyho
chovdani, ktery se clovék snazi dodrZovat do dneska. K tém starym lidem se chovat slusné, s
luctou, prosté ddvat jim prednost, uvolnit jim misto, tohle vS§echno ¢lovék md v sobé od ty

zdkladni skoly zaZity, takZe ja si myslim, Ze jsem se na né divala jediné dobre, opravdu.”

(Rozhovor 3)

LVyristala jsem v obrovsky ldsce, aZ v rozmazlovdni, protoZe jsem byla jedindcek, no a tdta,
tim Ze vlastné prisel o manzelku, kdyZ jd jsem se narodila, tak ten by mé prosté opravdu
snesl modry z nebe, kdybych ho chtéla. To byl neskutecnej clovék a ja mdm teda vzpominky

na détstvi fantasticky.” (Rozhovor 2)

»Jd jsem babicku milovala a ona mé v podstaté vychovala...na babicku a dédu mdm uZasny

vzpominky.“ (Rozhovor 1)

Zarovenn méla vétSina respondentek nékdy v Zivoté zkuSenost s péci o starého c¢i
nemocného clovéka. VétSinou se jednalo o jejich vlastni rodice, prarodice, nebo
nemocného manzela. To je mozZna také pri¢inou toho, pro¢ se obavaji ve stari
nesobéstacnosti. Maji totiZ vlastni zkuSenost s tim, jak naro¢né po psychické i fyzické

strance to je jak pro seniora, tak pro pecujiciho ¢lovéka.

v

Nakonec ani jedna z dotazanych se v drivéjsim Zivoté nesetkala s diskriminaci kvtili
véku, neboli s ageismem. Nebo si alespon na takovy pripad nevzpomnéla. Dokonce ani

v souvislosti s tim, co momentalné sami zazivaji.
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8.2.6 Interpretace vysledkii vyzkumu

V této kapitole se pokusim pomoci ziskanych poznatki odpovédét na zvolené vyzkumné
otazky.

1. Jak funguje Sdruzeni dichodcti?

SdruZeni dlichodci organizacné funguje pomérné dobie a bez zadvaznéjSich problémd.
Diky jasnému vymezeni jednotlivych roli snadno organizuje své aktivity. Nejvétsi
problém pro né predstavuje nedostate¢na ucast ¢lenli na poradanych akcich. Podle
mého nazoru by diivodem mohla byt pomérné malad informovanost o téchto aktivitach a

také neprilis Siroky zabér plisobeni Sdruzeni dlichodct.

Své cleny o nadchazejicich udalostech aktérky informuji pouze prostiednictvim
Ujezdského zpravodaje, ktery vychazi jednou za mésic a nékdy jejich prispévky dokonce
zapomene otisknout®, a skrze ¢tyfi vyvésni tabule rozmisténé v blizkosti Uradu Méstské
¢asti Praha 21. Re$enim problému s ti¢asti by mohlo byt zavedeni internetovych stranek
sdruZeni a rozvésovani vétSiho mnozstvi plakatli po celé méstské ¢asti, nejen v blizkosti
mistniho Ufadu. JelikoZ z aktérek sdruzeni umi pracovat s pocitacem pouze jedna, a to
jen v mezich zdkladnich znalosti, domnivaji se, Ze by ani jejich ¢lenové nebyli schopni
internetové stranky sledovat. Nicméné, jak piSi vkapitole 6, zvyzkumu Saka a
Kolesarové (2012) vyplyva, Ze mnoho seniori jiZz s pocitaCem pracovat umi. Diikazem
mize byt Cesky zahradkarsky svaz v Ujezdé nad Lesy, ktery ma vét$inu ¢lenfi pravé
seniord a webové stranky vyuZziva bez problémii. Samoziejmé by spravu internetovych
stranek i rozvésovani plakatii musel mit na starost nékdo jiny, jelikoZ tato prace neni
vsilach aktérek samotnych. Proto bych navrhovala zavedeni dobrovolnického

programu, kdy by jim jisté mnoho mladsich Gjezdskych obcant bylo ochotno pomoci.

Pokud jde o rozsiteni plisobnosti, mam tim na mysli zamérit se nejen cisté na kulturni
aktivity, ale také napriklad na aktivity zdravotniho ¢i socidlniho charakteru, vzdélavani a
osvétu a zapojeni se vice do spolecnosti mladSich lidi. To by mohla zajistit opét

spoluprace s dobrovolniky vSech vékovych kategorii i spoluprace s jinymi spolky, které

® S timto problémem jsem se bohuZel setkala na vlastni kiiZi, kdy? mé SdruZeni diichodci poZzadalo, abych
pies email zaslala jejich prispévek redakcni radé, ktera mi dokonce potvrdila jeho prijeti, a presto ho pak
neotiskla. Stejna situace se pak opakovala o par mésicli pozdéji, kdy piispévek zasilala pani Vojtova.
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nejsou zameérené pouze na seniory. Z toho, co jsem méla moznost dosud vidét, si myslim,
ze Sdruzeni diichodcti je pomérné uzaviené vzhledem ke zbylé spolec¢nosti a pravé vétsi
otevienost by mu mohla pomoci nejen stucasti jeho Cclenti, ale také napriklad
s komunikaci s mistnim uUradem. Podpora mezigeneracni soudrznosti je v nasi

spolec¢nosti velmi dileZita.
2. Jakym zpiisobem je jeho pilisobeni vyjednavano ze strany jeho aktéru?

Sdruzeni dlichodct je zavislé predevsim na finan¢ni podpore Méstské ¢asti Praha 21. Jak
jedna z aktérek sama zminila, bez grantu by nebyly schopné pokracovat. Z predchozich
kapitol empirické ¢asti je patrné, Ze komunikace a spoluprace mezi dradem a sdruZenim
neni vzdy uplné bez problémi, zvlasté od té doby, co nastoupilo nové vedeni v Cele
s novym starostou. Pomoci Ujezdskych zpravodajii se mi podaftilo zjistit, Ze v roce 2011,
kdy zacalo nové vedeni pracovat, klesnul grant udélovany SdruZeni dlchodci
z obvyklych 20 - 25 000,- na pouhych 12 000,-, coZ nejspiSe zapocalo zminéné konflikty.
(Ujezdsky zpravodaj, ¢. 5, 2011) Zajimavé viak je, Ze v roce 2012 uZ se podatilo sdruzeni
ziskat grant ve vysi 22 271,- a vroce 2013 dokonce opét ve vysi 25 000,- (Kofinkov3,
2012, Ujezdsky zpravodaj, ¢ 5, 2013) Je tedy patrné, Ze vyjednavat své ptisobeni

s uradem dokaZou pomérné uspésné.

Co se tyce sponzorii, tam mi respondentky zminovaly nékolik firem i jednotlivct, kteri
jim poskytli vétSinou jednorazovy financni ¢i materidlni prispévek, ovSem z této strany
nemaji zZadny trvalejsi prijem. Jedna z respondentek mi dokonce prozradila, Ze jiz dlouho
zadného sponzora nemély a Ze ani nemaji v planu néjaké hledat, protoze se neciti dobre,
kdyZ si maji fict o pomoc. Myslim si, Ze kdyby jejich poslani mélo jeSté hlubsi vyznam,
ktery by dokazaly vhodné prezentovat, mohly by bez obav Zadat o sponzorské dary
stejné, jako to délaji témér vSechny nestatni neziskové organizace v nasi republice.

Takto se pripravuji o velkou ¢ast jiné pomoci a jsou proto tolik zavisli na podpore uradu.

Jako velké pozitivum hodnotim napad SdruZeni dichodcl pridat se pod zastitu Rady
seniorii CR nebo Svazu déichodcti CR. Mélo by tak prilezitost poznat, jak funguji i jiné
organizace, pripojit se kvétSim spoleénym aktivitdm, ziskat i jiny druh pomoci a

podpory, coZ by jim podle mého nazoru pridalo na sebevédomi i zkuSenostech.

3. Sjakym piistupem jednotlivci i organizaci se Sdruzeni diichodcia setkava?
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Vzhledem k pomérné uzavienosti Sdruzeni diichodcti, nemaji jeho aktérky prilis o koho
se oprit. Jejich aktivni clenska zakladna je velmi mald na to, aby dokazala podporit
vyznam tohoto sdruZeni. Zatim nejsou ani pod patronaci jiné vétsi organizace a nepéstuji
ani mezigeneracni spolupraci. Proto se nékdy stavaji ter€em kritiky mistniho uradu a citi
se byt diskriminovany. Stejnou pricinu maji nejspiSe i pocity, Ze o jejich praci neni slySet.
»Maji pocit, Ze o jejich aktivité nikdo nevi, Ze to délaji ,tajné”. To je néco, co by rddy
zménily.” (Terénni zapisky, 6. 2. 2013) ReSenim by opét mohlo byt vice se oteviit
spolec¢nosti a dat lidem najevo, Ze jejich sdruzenti je stejné vyznamné jako jakékoliv jiné.

Informace na internetu by zase mohly jejich praci zviditelnit.

Spoluprace s jinymi organizacemi zabyvajicimi se seniory je pro sdruZeni prinosem.
Jednak rozsiruji pocet aktivnich ¢lenti a jednak si vzajemné utvari pocit sounalezitosti,
ktery je také velmi dilezity. Jak uz jsem tekla, bylo by dobré, kdyby spolupracovaly i se
spolky jiného zaméreni. Pozitivni odezva aktivnich ¢lenti je pak vlastné divodem, proc
sdruzeni viibec piisobi, dava jeho organizatorkdm chut v této Cinnosti pokracovat a

pocit, Ze jejich prace ma smysl.
4. Jaké stereotypy vzhledem k chapani staii vnimaji jednotlivi aktéri?

Nejvyraznéjsi stereotyp, se kterym jsem se u aktérek setkala, byl pocit diskriminace
kviili véku neboli ageismus. Tento problém se v dnesni dobé objevuje ¢im dal castéji a
bohuZel s sebou prinasi i to, Ze se s nazory, které se ve spolecnosti objevuji, ztotoziuji i
sami seniofi. Kdyz napriklad slySi, Ze jsou stafi lidé pritéZi spolec¢nosti, maji nékdy
tendenci si to o sobé skutecné myslet, coZz je opravdu smutna skutecnost. S timto
pifipadem jsem se setkala i u svych respondentek. PrestoZe vSechny respondentky
zastavaji nazor, Ze by se spoleCnost méla kseniorim chovat suctou, vaznosti a

porozuménim, vSechny také maji pocit, Ze tomu tak neni. Naopak vnimaji, Ze jsou seniofi

jaksi vytla¢ovani do pozadji, Ze jsou na okraji spolec¢nosti.

Stari jako takové miize byt podle respondentek plnohodnotné a hezké obdobi, protoze
¢lovéku odpadne spousta starosti, které diive mél, ma vice volného ¢asu a mize si sviij
»,podzim Zivota“ uzivat. VSe se ale odviji od jeho zdravotniho stavu a samozrejmé také
finan¢nich mozZnosti. Nemocny ¢lovék se musi potykat s mnohymi omezenimi, a to mu

rozhodné neprida na kvalité jeho Zivota. OvSem je tieba rici, Ze stari jeSté nemusi jit
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ruku v ruce s nemocemi a horsim zdravotnim stavem. Mnoho seniori je po pirekroceni
65 let jesté stale ve vyborné fyzické kondici. Pokud jde o finan¢ni ohodnoceni, to
respondentky povazuji za opravdu nedostatecné, jelikoZ je senior mnohdy nucen slevit
ze své Zivotni urovné, na kterou byl treba zvykly cely predchozi Zivot. Tato situace se

nékdy u starych lidi mliZe projevovat aZ depresemi nebo socialni izolaci.

v

Pozitivni je, Ze vétsi ¢ast spoleCnosti zastava nazor, Zze bychom méli vyuZzivat znalosti a
dovednosti seniorli, které jsou pro spolecnost nenahraditelné. Zatim vsak k néemu
takovému v Ceské republice piili§ nedochazi. O nevyuZzitém potencialu seniorti
pojednava kapitola 6.3. Pravé veétsi zapojeni seniorli do spoleCenského déni, do
rozhodovani o problémech, které se jich tykaji a do obCanské angazovanosti, jim muze
dat pocit vyznamu a dilezitosti. Pocit, Ze nejsou opomijeni, ale jsou plnohodnotnou
soucasti spoletnosti. Takova je nejlepsi cesta, jak zabranit sociadlni izolaci a pocitu, Ze

jsou odstrkovani stranou.
5. Jaké jsou vlastni zkuSenosti a zazitky jednotlivych aktérd s vhimanim staii?

Z osobnich piibéhti jednotlivych aktérek je patrné, Ze prostredi, v jakém clovek vyrista a
jakym je formovan jiz od détstvi, ma velky vliv na to, jakym zpiisobem pak po cely zbytek
Zivota pohliZi na staré lidi. U vSech respondentek jsem se setkala s tim, Ze je nékdo od
malicka vedl k tcté ke starym lidem a toto pravidlo si s sebou nesly i do dal$iho Zivota.
Zaroven méla kazda z nich krasné vzpominky na détstvi a na néjakého seniora, ktery pro
né hodné znamenal, a ktery prispél k tomu, Ze staré lidi vnimaly spiSe v pozitivnim
svétle. VétSinou se jednalo o vzor babicky a dédecka. To dokazuje jak dtlezita je
piitomnost starych lidi v Zivoté kazdého z nas. Nejen, Ze o nas pecuji a rozmazluji nas jiz
od utlého détstvi, ale zarovenn ndm piedavaji vSechnu moudrost a zZivotni zkuSenosti,

které nam rodice nemaji vzdy Cas dat, nebo které zatim ani neziskali. Dovolim si Fict, Ze

maji mnohdy schopnost udélat z nas lepsiho ¢lovéka.

Obrovskou zkuSenosti pro kazdého jedince je i situace, kdy musi peCovat o svého
starého ¢i nemocného blizkého. Tuto zkuSenost mély témér vSechny respondentky a
myslim, Ze na jejich vnimani staif méla také velky vliv. Clovék si totiz uvédomi, jak

krehky vlastné zivot je a jak dilezité je si ho vazit a zit ho naplno. Kdyz se ¢lovék na
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sklonku Zivota ohlédne zpét, mél by mit pocit, Ze nema ceho litovat, Ze prozil

plnohodnotny a Stastny Zivot.

LKolikrdt si rikdm, Ze treba kdybych byla znovu mladd, tak Ze bych néktery véci udélala
urcité jinak, ale pak si zase rikdm, Ze kdybych byla znovu mladd, Ze bych udélala ty samy
blbosti. Ja bych nechtéla ménit sviij Zivot, protoZe déldm to, co jsem vZdycky délat chtéla, od
malicka, takZe mé zaméstndni bylo mym konickem...myslim, Ze jsem spokojend, a Ze jsem

v

ten Zivot proZila docela plodné.” (Rozhovor 3)
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9 Zavér
Vzhledem k pribyvani starych lidi v nasi spolecnosti vyvstavaji mnohé socialni problémy
spojené se starim. Ze strany politikd a médii je vyrazna obava z neschopnosti financovat
do budoucnosti diichody starych lidi, z nedostate¢ného zajisSténi socidlnich a zdravotnich
sluzeb, zkratka znepripravenosti na tuto situaci. MladsSi generace ma pak nékdy
tendenci vnimat seniory v negativnim svétle, jako ty, ktefi jim zabiraji pracovni mista,

jsou pro spole¢nost pritéZi a jejich nazory jsou zastaralé. Samotni seniofi zase mnohdy

tyto stereotypy prebiraji a identifikuji se s nimi.

Nékteré problémy jsou skutecné jiz dnes patrné. Diichodovy i zdravotni systém si
vyzadal nové reformy. Socidlni a zdravotni péce neni na tak velké mnozstvi
dlouhovékych pacientli pripravend a stale castéji se ve spolecnosti objevuji pripady
vékové diskriminace seniorli neboli ageismu a prijimani negativnich obrazi stari.
Mnoho starych lidi se nasledkem takové situace stahuje do sebe, uzavird se pred
okolnim svétem a nékdy dochazi az kjejich socialni izolaci ¢i pocitim deprese,
osamélosti a odlouceni. Takové skutecnosti jisté pocit spokojenosti neprinaseji. AvSak
cilem mé prace bylo tyto socialni problémy prozkoumat a pokusit se nalézt zptisoby,

jakymi je moZné tyto problémy reSit a jak se snimi hodla spole¢nost v budoucnosti

vyporadat.

Pozitivni odezvu lze spatfit ze strany Vlady Ceské republiky, ktera se socialni
problematikou stari zacala zabyvat a prostrednictvim Narodniho programu pripravy na
starnuti nalézd moZnosti FeSeni jednotlivych problémi. Tento program se snazi docilit
toho, aby lidé zacali pripravu na staff vnimat jako celoZivotni pristup a snaZili se
zkvalitiiovat sviij Zivot v celém jeho priibéhu. DileZité je také podporovat mezigeneracni
soudrZnost a zménit negativni pohled na stari, ktery dnes mnoho lidi ma. Kvalitu Zivota
starych lidi 1ze zlepSovat jejich zapojenim do pracovniho a aktivniho Zivota, do obCanské
participace a zkratka do rozhodovani o vécech, které se jich tykaji. Pokud jde o zdravotni
stav seniord a socidlni péci o né, tam vidi vlada resSeni ve vzijemné provazanosti a

spolupraci téchto odvétvi, protoZe kiehci seniofi mnohdy potiebuji jak zdravotni, tak

socialni péci stejnou mérou.

48



Empirickd c¢ast této prace potvrdila, jak diileZitou ulohu v Zivoté seniori zastavaji
nestatni neziskové organizace, které se snazi nejen zpestrit jejich Zivot rlznymi
volnocasovymi aktivitami, ale také branit socidlnimu vylouceni seniorti prostiednictvim
mnozstvi socidlnich kontaktd a rozsifovat nabidku socialnich i zdravotnich sluzeb, které
stat nemiiZe vtakovém mnozstvi zajistit. Zjednodusené se da rici, Ze velkou mérou
prispivaji ke zkvalitfiovani Zivota starych lidi a dari se jim také zvySovat sebevédomi

seniorl a jejich samostatnost.

Zvyzkumu je patrné, Ze seniori skute¢né vnimaji problém vékové diskriminace a
stereotypy, diky kterym se citi byt vytlacovani na okraj spole¢nosti. Nasledkem toho pak
maji tendenci se jaksi pred zbylou spolec¢nosti uzavirat, a to jim ztéZuje vzajemnou
spolupraci a porozuméni. Prvnim vyznamnym krokem SdruZeni diichodct k tomu, aby
se lépe otevielo okolnimu svétu, je rozhodnuti pridat se k vétsi neziskové organizaci,
ktera plsobi na uzemi celé republiky a dostat se tak k velkému mnoZstvi socialnich
kontaktli i k mozZnosti rozsitit svou plisobnost za dosavadni hranice. Nakonec je treba
zminit skuteCnost, kterou potvrzuje vyzkum Saka a Kolesarové (2012). Totiz, Ze
skute¢né vnimani stari mladsi generaci neni aZ tak negativni, jak by se mohlo zdat, a

tudiZ nic nebrani tomu, aby mohlo byt na stari opét pohliZeno s tctou a vaznosti, jako

tomu bylo v drivéjsich dobach.
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10 Prilohy
Priloha 1

Priprava polostrukturovaného rozhovoru:
1. OKkolnosti vzniku Sdruzeni diichodcii a role jednotlivych aktéri
Jak vzniklo Sdruzeni diichodct?
Co vas vedlo k tomu, abyste se pripojila ke Sdruzeni dichodci?
Jaké je poslani SdruZeni diichodcii?
Kdo jsou ¢lenové Sdruzeni diichodcti? (Jaci lidé to jsou?)
Co je naplni vasi prace ve Sdruzeni diichodcii?
Jakou roli/funkci zastavaji vase kolegyné?
Jaky vztah mate s ostatnimi organizatorkami?
2. Infrastruktura pro podporu stari
Jakym zptsobem obec podporuje vasi ¢innost?
Jak podle vas obec pristupuje k vaSemu sdruzeni?
S jakym chovanim se setkavate?
Co konkrétné délate pro to, abyste ziskali podporu pro svou ¢innost?
Dotujete sami chod organizace? (napft. dortiky, suvenyry apod.)
Podporuje vas jesté nékdo dalsi?
Jaké konkrétni podpory se vdim dostava? (financni, moralni..)
3. Pristup jednotlivcii ¢i organizaci
S jakymi nazory na SdruZeni diichodcti se setkavate?
Jak myslite, Ze vasi ¢innost vnimaji ¢lenové Sdruzeni diichodcti?
Jak myslite, Ze vasi ¢innost vnimaji ostatni lidé a organizace?
S jakymi problémy se potykate pii organizovani vasi ¢innosti?
4. Stereotypy vyskytujici se vzhledem k chapani staii

Co si myslite o stari?
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Jak si myslite, Ze spole¢nost v CR vnima staré lidi?
Jakou roli by podle vas méli seniofi zastavat ve spolecnosti?
Jak by se k nim mélo chovat okoli?
Jaké zavazky by naopak méli plnit oni?
Vnimate néjaké stereotypy vyskytujici se vzhledem k chapani stari?
V ¢em je podle vas stari vyhodné?
V ¢em je naopak nevyhodné?
5. Osobni pribéhy a zazitky
V jakém prostredi jste vyrostla?
Jak jste v mladi pohliZela na staré lidi?
Odsuzovala jste nékdy nékoho kvtili véku?
Mate néjaky priklad, kdy jste se setkala s diskriminaci kvili véku?
Méla jste nékdy v zZivoté prileZitost starat se o seniora ¢i s nim spolupracovat?
Jak travite sviij volny cas vy?

Jak hodnotite sviij zivot?
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Priloha 2

Clanek o pani Kvété Svatkové z Ujezdského zpravodaje. (¢. 5, 2012)

Obcan roku 2011
(in memoriam)

Kvéta Svatkova se narodila
22. 2. 1927 na Zizkové v tfednické
roding. vVystudovala obchodni kolu
a jejl prvni zaméstnani za valky bylo
ve zbrojovee vLibni. V dobg, kdyZ se
bombardovala Praha, rodina se
pfed nalety pfestéhovala do rodin-
ného domu v Ujezds nad Lesy.

Zde jiZ stravila cely Zivot. Poznala
tady i svého manZela Dr. Lubomira
Svatlka. 5 nim méla dvé déti, Lubo
mira a Michaelu. 0d mladi méla rada tanec, operni zpév a ufastnila
se tzv. Akademii, které se pravidelné konaly ve spolefenském sale
Na KfiZovatce. Laska ke kultufe ji provazela celym Zivotern, vedla
ke nému nejen déti a vnoucata. Ale pozd&ji i své kolegy v zam8stnani
ve Vyzlkumnych tstavech Béchovice. Organizovala zajezdy. Zajisto-
vala vstupenky do divadel. V roce 1977 (asi pod zadtitou) OsvEtové
besedy zajistila pro Skolni déti vyuku klasického baletu, tehdy pod
vedenim sdlistky baletu Narodniho divadla pani Nelly Danko. Tato
-baletni” tradice pfetrvava v Ujezd& nad Lesy do dneéni doby.
Proujedzské seniory zatala pani Svatkova pracovat vroce 1990, kdy
v zafi zorganizovala zajezd do Vidné a do Lince a potomn dalich 5
aleci, z nichz posledni byla navitéva vanotnich trhi v Némecku. 0d
r. 1991 se jeji dnnost rozjela naplno. Organizovala pro seniory
navitdvy divadel, koncertu, ples, zijezdy na parnatna mista Cech
& Moravy a také zéjezdyza hranice - do Polska, Mémecka, Rakouska,
Francie, Holandska, a Svycarska. Nékteré z nich byly vicedenni. Jak
dolkazuji zapisy v kronice, dokazala pani Svatkova pfipravit aZ 20
aleci za rok.

V Ujezds r1. L. vzniklo SdruZeni duchodc v Zele s pétidennym vybo-
rem. Jeho pfedsedkyni byla pani Svatkova aZ do r. 2008. Za tuto dobu
pfipravilo SdruZeni pod jejim vedeniim 288 akci. Od r. 2008 jiZ pani
Svatkova nezastavala funkd pfedsedkyné, ale dale ob&tavé praco-
vala ve funkci pokladnika a aktivng se podilela na organizaci viech
aleci. Nikdy nelitovala ob&tovat sviyj volny &as, nikdy si na nic nesté-
Zovala, nikdy se nerozélovala. Svou vitalitou, energii a laskou k -
votu byla vyjirmetna. Za 22 let své Cinnosti odvedla obrovsky kus
prace. Nabidla vjezdskyrm seni orim altivni stafi, naplnéné kulturou
a krasnymi zaZithy.

Ona sama rméla v uvodu své zajezdové kroniky napsané heslo , Ne-
starni doma” a dusledné ho dodrZovala.

Pani Kvéta Svatkova zemfela nahle dne 25. 9. 2011
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Priloha 3

Pozvanka na vychazku poiadanou Sdruzenim dtchodci

SdruZeni diichodcti pofddd | v Ujezdském zpravodaji (¢. 4, 2013) a prispévek SdruZeni
dne 24. 4. 2013 . o ) o
vychézku dtichodcti o této vychazce. (Vojtova, 2013)
na Nové Dvory.
Sraz ve 14:00 u fotbalového
hfi5t& na Blatové.

Lze dojet autobusem ¢islo
260 na zastd vku Pilovskd.
MoZnost vzit stary chléb
pro ovecky.

PFi zpdtetni cesté posezeni
u kdvy v restauraci UDa50.
Od nddraZi lze pouZit auto-
busy MHD.

T&ime se nma hojnou tast.

Sdruzeni duchodct si vyslo k Novym Dvorim

Sraz ulastnfki byl 24. 4. 2013 u blatovského hfist&. Se$lo se nds n&kolik Zen
a pan Kout a vy3li jsme smé&r Nové Dvory. Radovali jsme se z krdsného pocasf
a jarni pFirody - i kdyZ bylo Svatého Jifi, Zadnf hadi a 3tifi na nas nevylezli. Ces-
tou nds pan Kout upozorfioval na zbytky hrazf soustavy rybniki, které tu kdysi
byly, dokonce v&dél, jak se jmenovaly. Tak se vychdzka zmé&nila v nau¢nou - doz-
védEly jsme se spoustu zajimavych informacf o lese, o0 Novych Dvorech a byva-
lych laznich v Kldnovicich. Nové Dvory byla hédjenka, ale v 1. polovin& minulého
stoleti byla vtakovém stavu, Ze i hrozila demolice. Kdimen z ni se mé&l pouZit na
opravu lesnich cest. Dnes vypada jako maly zamek. KdyZ jsme nakrmili ovecky,
wdali jsme se na zpate¢ni cestu kolem Golfu k nadraZi. Na3 vylet jsme zakon¢ili
,U Da3i“ dobrou kdvou a celou akci zhodnotili. Bylo to hezké odpoledne, ale je
nam lito, Ze nds bylo tak malo, terén nebyl ndrogny - do3li by vSichni.

text a foto: Vojtova
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