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Anotace

Bakalaiska prace je zaméfena na vyuziti canisterapie v socidlni praxi. V teoretické
¢asti je vysvétlena zooterapie — 1écba ¢loveéka za pomoci zvitat - a jeji rozdéleni.
Nasleduje popis canisterapie, jeji vyvoj a organizace vénujici se canisterapii v Ceské
republice, vcetné¢ popisu metodiky, technik, ucastnikii, organizovani a moznosti
praktického vyuziti psa v jednotlivych oblastech 1écby. V praktické casti je
prostfednictvim dotaznikového Setieni zjiStén soucasny stav vyuzivani canisterapie
v Skolskych, socialnich a zdravotnickych zatizenich na izemi hlavniho mésta Prahy
a StfedocCeského kraje. V zavéru jsou zhodnoceny ziskané poznatky a stanoviska

k této problematice. Prace je doplnéna obrazky s grafy a tabulkami.

Klicova slova

Canisterapie, canisterapeuticky tym, zooterapie, pes, klient, dotaznikové Setieni,

Praha, Sttedocesky kraj, Skolska zafizeni, socialni zafizeni, zdravotnické zatizeni



Summary

The present work looks at making use of dog’s positive impact in therapy sessions.
The theoretical part deals with zoo therapy — therapy where animals are used — and it
also provides a classification of zoo therapy. Then we describe canistherapy and its
development, name organizations that use this therapy in the Czech Republic,
describe methodology, techniques, organizations of such sessions and its participants
and possibilities of using dogs in different fields of treatment. The empirical part
gives information obtained from our questionnaires on the use of canistherapy in
schools, and medical or social care centers in Prague and Central Bohemia Region.
Finally, we conclude our results and pieces of knowledge concerning zoo therapy.

The present work includes picture of graphs and tables.
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1 Uvod

Pro svoji bakaldiskou praci jsem si vybrala téma ,,VyuZiti canisterapie v socidlni
praxi®. Motivaci k vybéru tohoto tématu je moje laska ke zviratim, zvlast¢ pak ke
pstim, a zajem o moznosti jejich pomoci pii 1éCbe Cloveka. Z vlastni zkuSenosti vim,
ze tento ,,Ctyfnohy* piitel ma na nas vzdy Cas, dokdze nas ochranit, zklidnit 1 pfinutit
k fyzické aktivité, byt nasim divérnikem a spolecnikem, zejména v dobé¢, kdy se
necitime nejlépe. Psi jsou schopni ovlivilovat nds zivot jak po strance fyzické,
tak 1 psychické a socialni. Jejich schopnosti se vyuziva v canisterapii - jedné z metod
zooterapie. Od konce 90. let minulého stoleti se canisterapie aplikuje i v Ceské

republice.

Za hlavni cil teoretické ¢asti mé prace povazuji shrnuti aktualnich poznatkti o vyuziti
pozitivniho terapeutického vlivu psa na ¢loveka. V praktické Casti bylo hlavnim
zamérem zmapovat, zda a v jaké mife se canisterapie skutecné vyuziva v praxi
v socialnich, Skolskych a zdravotnickych zafizenich na uzemi StfedoCeského kraje

a hlavniho mésta Prahy a z jakych diivodt ji néktera zatizeni nepouZzivaji.

Bakalatska prace je rozdélena do sedmi kapitol. V prvni kapitole vymezuji téma
a cile této prace. Druhd kapitola vysvétluje zooterapii - 1écbu clovéka za pomoci
a podpory zvifat - a jeji rozdéleni. Tteti kapitola se zabyvd vyznamem psa pro
Clovéka. Ve ctvrté kapitole popisuji historii canisterapie, jeji vyvoj a uvadim
organizace vénujici se canisterapii v Ceské republice, véetnd popisu metodiky,
technik, ucastnikii a organizovani samotné terapie. Kapitola pata uvadi moznosti
praktického vyuziti psa v jednotlivych oblastech 1éeby. Sesta kapitola obsahuje
praktickou ¢ast mé bakalarské prace, kde prostfednictvim dotaznikového Setfeni
zjistuji soucasny stav vyuzivani canisterapie v mnou zvolenych typech zafizeni na
uzemi hlavniho mésta Prahy a StfedoCeského kraje. V zavéru hodnotim ziskané

poznatky a vyjadfuji stanoviska k této problematice.

Celkovy rozsah diplomové prace je 76 stran. V zavéru prace jsou piipojeny tfi
pfilohy (dotaznik, privodni dopis k dotazniku a zkuSebni fad Canisterapeutického

centra Zlin). Kurzivou jsou odliSeny zahrani¢ni ndzvy instituci, doslovné citace nebo



pojmy, které jsem chtéla zdaraznit. V textu jsou pro lepsi ndzornost pouzity tabulky
a obrazky s grafy. V textu jsou uvedeny citace podle tzv. Harvardského systému
citovani. Citace v textu jsou uvedeny v hranaté zavorce s uvedenim prvniho prvku
zdznamu, data vydani a eventudln¢ s udajem o strankovani. Pouzité zdroje jsou
citovany podle norem ISO 690 a ISO 690-2. Dokumenty jsou v seznamu pouzité
literatury fazeny abecedn¢ podle zahlavi. Pfilohami této prace jsou kromé seznamu

pouzité literatury také seznamy pouzitych zkratek, obrazki, tabulek a ptiloh.



2 Lidé a zvirata
2.1 Vztah ¢lovéka ke zviFatam

Ziva a neziva piiroda tvoii jeden ekologicky systém, jehoz soudasti jsou lidé
i zvitata. Po staleti zil ¢lovék v uzké symbidze s ptirodou a tedy i se zvifaty.
S rozvojem civilizace se ¢lovek postupné dostal do pozice nadiazenosti nad ptirodou,
coZz ma za nasledek mnoho negativnich dopadi na Zivot Clovéka a jeho zdravi

[NERANDZIC, 2006, s. 16].

»loto se masivne uplatnuje hlavné az v soucasné dobé, kdy se lidé vzdalili
bezprostrednimu kontaktu s prirodou a se zviraty a vztah lidi ke zviratim se mnohdy
zuzil pouze na vztah konzumni. Tady nastupuje role ,,domdciho mazlicka* suplujici

mnohé chybéjici funkce v socidlni oblasti.* [LACINOVA, 2007, s. 27].

Vykotenéni c¢loveéka zjeho pfirozené¢ho prostfedi pfineslo mnoho civilizacnich
chorob, napf. obezitu, psychické nemoci, vysoky krevni tlak a s nim spojené nemoci.
K odstranéni dusledkii téchto civiliza¢nich chorob se vyuzivaji nejmodernéjsi

poznatky z mediciny, jednim z nich je i navrat k ptirod¢, tedy i ke zviratim.
2.2 Zooterapie

Je prokézano, ze uz jen pouhé sledovani zvifat ma kladny vliv na nase vnimani
a naladu, zvitata byvaji symbolem pratelstvi a pohody. Domaci zvitfata jsou nejen

oblibenymi spole¢niky &lovéka, ale i pomocnici pii jeho 1é¢bé [PETRU, 2008, s. 5].

Domécim zvifetem nejcastéji oznacujeme psa nebo kocku, mohou to byt i mali
hlodavci, plazi nebo ptaci. Za doméciho mazlicka Ize povazovat i kon¢ nebo slona,

zélezi na mistnich zvyklostech.

Lécba za pomoci a podpory zvifat se nazyva zooterapie ¢i animoteraie. Tato metoda
vyuzivajici komunikaci ,,pfes* zvife, péci, dotykani, hlazeni ¢i kontakt se zviraty
napomaha ke zlepSeni psychického a fyzického zdravi ¢lovéka. Uz pouha piitomnost
zvitete dokdze snizit krevni tlak, napéti nebo stres klienta [NERANDZIC, 2006,
s. 15].
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V praxi se zooterapie uplatituje hlavné v terapiich se ¢Eleny spole€nosti, jiz maji
zvysenou potfebu pozornosti, napf. u osob s fyzickym nebo psychickym postizenim,
chronicky nemocnymi, drogové zavislymi, osobami vykonavajici trest odnétim
svobody nebo socialné nedostate¢né adaptovatelnymi. Nemén¢ dtlezité jsou i terapie

urcené pro déti a seniory [ODENDAAL, 2007, s. 52].

Zvite, které se s cClovékem sblizi a pozna, Ze je ma rad a poskytuje mu péci
a ochranu, nerozliSuje, zda je jeho pan zdravy nebo nemocny, mlady, dit¢ nebo
senior. Clovéku se odméni dle svych pfirozenych schopnosti a moznosti

[NERANDZIC, 2006, s. 17].

Zviteci spolecnici, a¢ maji také své naroky na vyzivu a péci, urCitym zptsobem
obohacuji a zkvalitituji nas zivot, ale nelze je povazovat za 1ék na vSechny moderni

choroby [GALAJDOVA, 1999, s. 72].

Ke zlepSeni kvality Zzivota se vyuziva vzdjemna interakce Cloveéka a zvifete,
coz je cilem zooterapie v soucasnosti. AC zvifata sama o sob& neléci, jsou schopna
pozitivné ovlivnit efektivitu 1écby vedené clovékem a stavaji se tak spolu-terapeutem

[PETRU, 2008, s. 5].
2.2.1 Rozdéleni zooterapie

Do zooterapie je mozné zapojit vétSinu zvifat, vybér metod a druh poskytované
pomoci zavisi na zivociSném druhu. Zooterapie se rozdéluje podle nazvu druhu

zvitete, jenz se k terapii pouziva, nejznamé;jsi typy jsou [Anitera, Déleni, c2009]:

e (anisterapie - vyuzivani psii v rdmci zooterapie

e Felinotrerapie - vyuzivani koc¢ek v rdmci zooterapie
e Hiporehabilitace - vyuzivani koni v rdmci zooterapie
e Delfinoterapie - vyuzivani delfinti v rdmci zooterapie
e Lamaterapie - vyuzivani lam v rdmci zooterapie

e Insektoterapie - vyuzivani hmyzu v rdmci zooterapie

e Ornitoterapie - vyuzivani ptactva v ramci zooterapie

11



Ostatni druhy zvifat byvaji fazeny mezi dalsi druhy zooterapie nebo jsou oznacovany

opisem. NejcCastéji se jedna o:

® mala domaci zvirata
® hospodarska zvirata
® volné zijici zvifata

® ecxoticka zvifata v zoo atd.
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3 Pes a lidska spole¢nost

3.1  Vztah ¢lovék — pes

Pes provazi Clovéka po dlouhd staleti, byl chovan pro rozptyleni i jako pomocnik
pii praci Clovéka. V prabéhu casu byl pes nékdy zavrhovan, jindy zas uctivan

a povazovan za nejlepsiho pritele cloveka.

V soucasnosti je pes nejrozsifenéj§im domécim zvifetem na Zemi a také jednim
z nejoblibenéjSich zvifat vibec. Vlastnictvi psa ma praktické nebo ekonomické
divody, necastéjSim diivodem je vSak touha po pratelstvi a spolecnosti zivého tvora
[GALAJDOVA, 1999, s. 63]. A tato touha nas provazi jiz od détstvi, vzdyt, kdo
si jako dité nepral mit n¢jaké zvitatko, nejlépe psa? Neni divu, vzdyt pravé pes
je popularnim hrdinou détskych ptib&éht, ndmétem pro ilustrace knizek a motiv psa

nalezneme témeéf na vSem, co je urc¢eno détem.

Existuje fada riznych divodu, pro¢ lidé chovaji psy. Pro né¢koho pes ziistava hlavné
domécim mazlickem, pro jiného je soucasti osobni image, ochrancem majetku nebo

vlastni osoby a v soucasnosti také vyhledanym médnim doplikem.
3.1.1 Pes v rodiné

Pes se musi pravidelné vencit, krmit, oCkovat apod. Péce o n¢j je tak spolecny ukol
vSech rodinnych piislusnikil, coz ptedstavuje nemalou ¢asovou i finan¢ni zatéz, ktera
je vsak vyvazena mnoha pozitivy — vétsi spolupraci, komunikaci a soudrznosti celé
rodiny. Starost o psa je v dnesni dobé casto jedinou zéalibou spolecnou détem
1 rodicim. Pes se na rozdil od lidi neurazi, neodmlouvd a nehada, vyzaduje jen
lidskou pozornost, ¢imz pomaha snizovat napjatou rodinnou atmosféru, urychluje
smifeni a pfispiva k celkové psychosocialni pohodé [GALAJDOVA, 1999, s. 32,
39].

V soucasnosti si mnoho mladych parii potfizuje psa jesté predtim, nez zalozi rodinu,

aby si tim ov¢fili, jak se spolecné dokdzou postarat o zivého tvora.
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3.1.2 Pes a déti

Pro dit¢ je pes vrodin€¢ dilezitym tvorem, ktery nesupluje rodiCovskou roli,
jen ji vhodné dopliuje. Pes je mi¢enlivym piitelem, ktery umi naslouchat, neposmiva
se, nekritizuje, mé vzdy Cas a je i spolehlivym kamarddem pro rtizné hry. Pes rad
pfijima télesny kontakt, mizeme jej hladit a mazlit se s nim, ¢imz pomaha napliovat
citové potieby ditéte. Charakter vztahli pes — dité je ovliviiovan hlavné vékem ditéte,
pro batole je pes nejprve jen zivym tvorem, kterého 1ze sledovat nebo se ho dotknout,
pozdéji se stava partnerem v komunikaci a ve Skolnim véku divérnikem nebo casto
nahrazuje chybé&jiciho sourozence v rodiné s jedinacky. Froma Walsh [2009, s. 482]
ve své praci ,,The Role of Pets in Family Systems and Family Therapy* uvadi
vysledky prizkumu Bondswortha a Colemana z roku 2001, kterym zjistili, Ze vice
nez %s déti ve Spojenych stitech Zzije s domacim mazlickem, mezi které pes
bezpochybné patii. Je to tedy mnohem vice déti, nez kolik jich Zije v rodin¢ s obéma

rodici.

Pro mnoho zaméstnanych rodict je pes v domacnosti zajisténim vétsitho bezpeci

1 smysluplnym vyplnénim volného ¢asu ditéte v dob¢ jejich nepiitomnosti.

Neméné diilezitd je edukacni a socializacni funkce psa pro dalsi zivot ditéte. Jeho
prostiednictvim se déti uc¢i ohleduplnosti, soucitu, respektu k druhym osobam,
poskytovani péce a komunikaci s jinou bytosti. Stejn¢ tak maji moznost se seznadmit
a pochopit zivotni cyklus — téhotenstvi, porod, nemoci a smrt blizkého tvora. Déti
vyrustajici v domacnosti se psem jsou pak mén¢ sobecké, zodpovédnéjsi a lépe
se zaGlefuji do kolektivu [GALAJDOVA, 1999, s. 33-38, 46-47; TICHA, 2007b,
s. 131-133].

3.1.3 Pes a seniorFi

Jak jsem jiz shora uvedla, pes pfispiva k udrzeni psychické a fyzické rovnovahy
¢lovéka. U seniorti pak tato fakta plati dvojnasob. Pes je pro seniory predevSim
stimulem ke kazdodennimu pohybu, ¢imZ se zamezuje vzniku kardiovaskularnich
nemoci nebo osteopordzy. Pes vyzaduje urCity denni rezim, a tak se senior jeho

dodrZzovéanim chrani pfed zapomnétlivosti, zmatenosti a podobnymi projevy stéfi. Pes
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je pro starSiho clov€ka pfitelem a spolecnikem, poskytuje mu pocit ochrany
a bezpeci, je zdrojem spoleCenského kontaktu i prostfedkem ke zmirnéni depresi

a nostalgie.

Péce o domaci zvire, tedy i o psa, ma dobry vliv na zdravotni stav a vétsi spokojenost
venkovského obyvatelstva oproti stejn¢ starym obyvatelim meést. Toto zjiSténi
o pozitivnim pusobeni zvifat na psychiku ¢lovéka vychazi z poznatkl sociologl a na
jeho zakladé je aplikovan 1écebny kontakt se zivymi zvitaty v nékterych zatizenich

pro seniory [GALAJDOVA, 1999, s. 114-117].
3.2  Vyuziti psa

Pomoc psa v urCitych cinnostech nebo v kazdodennim zivoté clovéka je
1 v soucasnosti nezastupitelna, napf.:
e pii zachranafskych pracich pii vyhledavani pohieSovanych osob po zivelnych
katastrofach, havériich, zasypdni lavinou nebo sutinami zficenych domu
a vyhleddvani zranénych v nepiistupnych terénech,
e pfi vyhledavani drog, vybusnin nebo pfi zadrzovani pachatelt trestnych ¢int,
e pfi stfezeni riznych objektu,
e pii chovu hospodaiskych zvifat, napt. ovci,
e pro transport menSich bfemen zejména v extrémnich podminkach (napf.
Antarktida),
e pii lovu, nadhdnéni a stopovani zvéte,
e pro laboratorni pokusy, pfi nichz se ovétuji nové metody a 1éky pro humanni
medicinu,
e pro nevidomé, neslysici nebo osoby upoutané na invalidni vozik jako vodici
¢1 asistencni psi,
e pro terapie, pii nichz se vyuziva pozitivniho vlivu psa na psychiku, motoriku
nebo uvolnovani spastickych kifeci Cloveéka jako nepostradatelny clen

canisterapeutického tymu.
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3.3 Pes a naSe zdravi

Lékarské studie prokazaly efektivni vliv psa na fyzické a psychické zdravi clovéka.
Zvyseni fyzické aktivity pfi pravidelnych vychdzkach se psem se nasledné projevi
na zlepSeni zdravotniho stavu ¢lovéka, zvySuje se tak odolnost lidského organismu
a predchazi vzniku kardiovaskularnich nemoci. Soucasné péce o psa piinasi
odreagovani od kazdodennich starosti, snizuje stres a krevni tlak, urychluje hojeni
a 1écbu, coz pozitivne ovliviiuje duSevni rovnovahu a je tedy i prevenci pred vznikem

mnoha dal§ich nemoci [GALAJDOVA, 1999, s. 64—68].

Pes poskytuje Clovéku spolecnost, zlepSuje psychickou pohodu, pomaha v boji
s nemocemi, bourd komunikacni bariéry mezi lidmi, pfinuti k télesné aktivité,
usnadiiuje zvladani kazdodennich povinnosti, ¢imz pozitivné ovliviiuje kvalitu
celého lidského zivota. Péce o psa pfinasi pocit zodpovédnosti za zivého tvora,

coz zejména osamélym a starym lidem pi#inasi novy smysl zZivota.
3.4  Pes arizika s nim spojena

Povazuji za nutné uvést také nckteré skuteCnosti, jezZ mohou neptiznivé ovlivnit
moznosti pozitivniho plsobeni psa na cClovéka. Z praxe jsou zndmy piipady
nékterych majiteld psa, kdy doslo k pfecenéni vlastnich sil a moznosti v péci
(nedostatek ¢asu, finan¢ni problémy, zhorSeni zdravotniho stavu majitele apod.),
nebo nediisledna vychova psa ptivodila i napadeni ¢loveka. Psi srst miize u nékterych
jedinct zpiisobovat alergické reakce. Psi pritel miize zpusobit spolecenskou izolaci
Cloveka, jestlize laska a péce o néj prevladd nad vztahy s ostatnimi lidmi, nebo
dokonce psychické problémy déti a seniortli, kteti se tézko vyrovnavaji se ztratou

svého psiho ptitele [VOITECHOVSKY, 2003, s. 24-25].
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4 Canisterapie

4.1 Co je to canisterapie?

V Ceské republice se pro vyuzivani pozitivniho ptsobeni psa na zdravi ¢lovéka
nejvice osveéd¢il termin ,,canisterapie®, coZ je slozenina dvou latinskych slov canis —
pes a terapie — 1écba. AC nékteti odbornici upozoriuji na nové trendy v odborné
terminologii a pouzivaji vyraz ,,stimulace déti, mladeze a dosp€lych za pomoci psa“
jsou pojmy canisterapie, canisterapeuticky tym a canisterapeutické zkousky apod.
v Ceské republice velmi rozsifené a vstoupily do podvédomi jak laické, tak i odborné
vefejnosti [SVOBODOVA, 2010, s. 8]. Podle Jaroslavy Eisertové [2007, s. 60] je
vyraz canisterapie pouzivan i zahranici, napt. v Némecku. Z téchto ditvodu jej v této

praci pouzivam i ja.

Definici, které specifikuji canisterapii, je mnoho, napt. Galajdova [1999, s. 24]:
,»Nazev canisterapie se vZil jako oznaceni zpusobu terapie, kterd vyuziva pozitivniho
puisobeni psa na zdravi cloveka, pricemz pojem zdravi clovéek je zde myslen presné
podle definice Svetové zdravotnické organizace (WHO) jako stav psychicke, fyzické

a socialni pohody.*

Naproti tomu Nerandzi¢ [2006, s. 52] upozoriiuje na nejasnost, zda je canisterapie
novym terapeutickym postupem ¢i podpurnou lé¢bou. At jiz pouzijeme oznaceni
terapie nebo podpurna 1écba, zakladem canisterapie zUstava pozitivni psychologicky,
fyziologicky a spoleCensky vliv psa na zdravi, psychiku a celkovou kvalitu Zivota

¢lovéka.

Pro zlepseni celkového zdravi nemocného nebo osoby s postizenim se vyuziva
etologie (chovani) a fyziologie (Zivoc¢isné teplo, pohyb téla, vlastnosti). Pes ma
na Clovéka velky psychologicky vliv, kterym dokaze aktivovat jeho samolécitelské

schopnosti.

Princip 1éEby za pomoci zvifat tedy neni novinkou. V celosvétovém méfitku se Sirsi

terapeutické uplatnéni psi a zvifat zacalo prosazovat teprve v poslednich
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desetiletich,a tak se rizné zemé¢ a instituce k této forme¢ podptrné ¢i doplikové 1écby

stavi jeste stale rozdilng.
4.1.1 Historie canisterapie

Pes je privodcem, spolecnikem a ochrancem c¢lovéka po mnoho stoleti. Historie
canisterapie se tak tedy odviji od samotného pocatku vztahu clovék — pes.
Domnénku, ze si praveéky cElovék ochocil vl¢i mlad’ata, kterd prichdzela k jeho
obydli, nebot’ zde nachdzela dostatek potravy, nelze potvrdit ani vyvratit, protoze
o zrodu souziti clovéka se psem vime velice malo. Jisté je, ze kiizenim a Slechténim

vlka bylo dosazeno podoby psa, jak ji zname dnes.

Clovék a pes se spojili, aby spoleéné piekonavali nebezpe¢i a byli si oporou.
Spolecné souziti se psem pifinaSelo oboustranné vyhody: pes poskytoval pomoc
pfi lovu, pii pfevozu nékladd, chrénil, hlidal a byl také spole¢nikem c¢lovéka, ten psu
zajistoval potravu a chrénil jej pted siln€jSimi neprateli. Pes se tak stal na lidech

zcela zavislym a zadlenil se do jejich spoleenstvi [NERANDZIC, 2006, s. 30].

Jiz ze starovéku se dochovaly informace o tom, ze pes nebyl povazovan jen
za pouhého pomocnika (lovec, pastevec, hlida¢) a spolecnika, jak prokazuji
archeologické nalezy (spolecné pohtbivani ¢lovéka se psem), ale stal se i predméetem
uctivani jako napf. u Egyptant, Rimanii, Rek®, Sumeri a dalsich starovékych
narodl. Psi byli rovnéz pouzivani k uzdravovani nemocnych. O 1é¢ivych ucincich
psich slin se védélo uz v Babylonég, bézné se psu davaly olizovat rany nemocnych,
pes tak byval nedilnou souc¢ésti vybavy babylonského 1€¢kate. Také oblibenou lécbou
revmatismu se az do pozdniho stfedov€ku stalo ptikladani psa na bolava mista

nemocného [GALAJDOVA, 1999, s. 15, 18].

V raném stiedoveku byl pes chovan nejen v rodindch Slechty, ale 1 chudych lidi.
Zménu pohledu na psa pfinesl silici vliv katolické cirkve. Pes byl prohlasen za tvora
bez duse, stal se znakem pohanstvi a jeho vlastnictvi bylo divodem k obvinéni
z Carodéjnictvi. Navzdory tomu néktefi svati ziistali nadale spojovani s postavou psa,
napt. svaty Hubert, svaty Vendelin ¢i svaty Suso. Zménu postoje k vlastnictvi

domécich zvifat pfineslo az osvicenské mysleni na konci 18. stoleti. Pfesto jesté
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dlouho pfetrvavaly nazory, zejména chudsich spolecenskych vrstev, Ze vlastnictvi

domaéciho zvitete, tedy i psa, je zbyte¢ny luxus.

Staletimi provétené zkuSenosti se staly zakladem pro vznik canisterapie. Z Franské
fiSe (8. stoleti) pochazeji zminky o systematickém vyuziti pst v lécebnych
zafizenich. Ve Svycarskych Alpach mnisi chovali psy pro zachranu zbloudilych
poutniki. Také armada Napoleona Bonaparta pouzivala psy pro vyhledavani
zranénych vojakii na bitevnim poli pro zajiSténi jejich rychlého oSetieni

[GALAJDOVA, 1999, s. 22-23].

Dalsi dochované zpravy jsou az z konce 18. stoleti z anglického Yorku, kde pro
1é¢bu dusevné nemocnych nasazovali psy [NERANDZIC, 2006, s. 31]. Vétsi
rozmach vyuziti pst k [é€ebnym ucelim nastal po skonceni prvni svétové valky.
V Némecku byli psi cviceni pro vojaky, kteti v disledku valecnych boji ztratili zrak.
V mnoha evropskych statech se zacalo pouzivat pst v rehabilitaci valeCnych zranéni.
Na zaklad¢ téchto zkusenosti i Spojené staty americké v obdobi druhé svétové valky

zapojily psy do 1écby valecnych veterand.

V nasledujicich letech se védci ve Spojenych statech americkych vénovali vyzkumu
1 praktickému pouziti terapie pomoci zvifat, ¢imz polozili teoreticky zaklad tohoto
nového terapeutického oboru [GALAJDOVA, 1999, s. 23-26; LACINOVA, 2007,
s. 27-28].

V roce 1962 Boris Levinson poprvé publikoval svou praci o vyuziti psa pii 1écbé
uzkosti u déti a mladistvych [WALSH, 2009, s. 494]. V roce 1982 stanovil zasady
a metodiku této terapie. Terapie se psy se nyni ve Spojenych statech americkych
zcela bézné vyuziva ve zdravotnickych zatizenich, Skolach, domovech pro seniory,

détskych domovech ¢&i véznicich [NERANDZIC, 2006, s. 31].

Vroce 1992 byla ustanovena mezinarodni asociace [AHAIO (International
Association of Human-Animal Interaction Organizations,), od roku 1995 je jejim
¢lenem také Ceska republika [LACINOVA, 2007, s. 28]. Ukolem této mezinarodni
organizace je sdruzovani narodnich spolecnosti, které se zabyvaji vyzkumem

a aplikaci terapeutickych programu se zvifaty v praxi. Podporuji ideu harmonického
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souziti lidi a zvifat 1 odpovédného pfistupu k nim. Soucasné tato organizace
usnadiiuje  vymeénu nejnovejSich poznatkli a zkuSenosti o dané problematice,
vypracovavd  mezinarodni  standardy, zvySuje  informovanost odborné

i laické vetejnosti a udili ceny za ptinos v tomto oboru [ODENDAAL, 2007, s. 73].
4.1.2 Vyvoj canisterapie v Ceské republice

S padem tzv. Zzelezné opony v roce 1989 se zacala canisterapie vyuzivat také v Ceské
republice. Zprvu pouze vyjimecné, napi. v Psychiatrické¢ 1écebn¢ v Praze -

Bohnicich nebo v Ustavu socialni pé¢e v Brné [NERANDZIC, 2006, s. 31].

Ptiznivci této metody zakladali obCanska zdjmova sdruzeni. V roce 2003 vznikla
Canisterapeuticka asociace (CTA). Toto z4jmové sdruzeni pravnickych osob si klade
za svij cil zastfeSovat canisterapeutické organizace v Ceské republice, vytvaiet
normy pro canisterapii a usilovat o jeji zafazeni mezi uznavané typy zdravotni péce

a mezi typy zdravotni terapie [TICHA, 2007a, s. 113].

V nasi republice je v soucasnosti registrovana cela fada organizaci, vénujicich se

canisterapii. Pro ilustraci uvadim nékolik z nich:
Helppes - Centrum vycviku psi pro postizené o.s.

Jde o prazské obcanské sdruzeni, které pomaha a zdarma poskytuje socialni sluzby
pro osoby se zdravotnim postizenim, osoby c¢aste¢né nebo zcela upoutané na
invalidni vozik, osoby s tézkym télesnym postizenim, sluchovym postizenim, osoby
se zachvatovymi onemocnénimi (napf. kardiaky, epileptiky apod.) ¢i osoby

s kombinovanym postizenim.

Pomoci pst specialné vycvicenych v projektu ,,Pomoc ptichazi na ctyfech tlapkach®
tak osobdm se zdravotnim postizenim usnadiiuji navrat do spolec¢nosti, do aktivniho
zivota, zafazeni do vzdélavaciho a pracovniho procesu, vedou je k ziskani véEtsi

sobé&stacnosti, sebevédomi a bezpeci.
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Toto sdruzeni realizuje specidlni vycvik nejen pst pro canisterapii, ale i asistencnich
pstt pro vozickare, vodicich psti pro osoby se zrakovym postizenim, signalnich psi

a psu pro osoby s kombinovanym postizenim [Helppes, c2006].
Pomocné tlapky o. p. s.

Obecn¢ prospésna spolecnost Pomocné tlapky vznikla v roce 2001. Jeji hlavni
prioritou je chov, vycvik a pfedavani asistencnich psi. Vénuje se také vycviku
canisterapeutickych pst, potada kurzy pro terapeuty a dobrovolniky a organizuje

zkousky pro canisterapeutické psy [Pomocné, c2009-2011].
Anitera o.p.s.

Tato obecné prospéSnd spolecnost byla zalozena v roce 2008 oddélenim sekce
canisterapie od spolecnosti Pomocné tlapky o.p.s. Anitera o.p.s. i nadale zachovava
dosavadni kvalitu canisterapeutického programu, rozsifuje vzdélavani v této oblasti,
zkvalitiiuje informovanost vefejnosti, podporuje vyzkumnou c¢innost a propagaci
oboru canisterapie. Soucasn¢ chtéji zavést programy pro dalSi druhy zvifat

a postupné rozvijet programy pro animoterapii jako celek [Anitera, Historie, c2009].
Svopap — vzdélavaci centrum

SVOPAP je wvzdé€lavaci centrum s akreditaci Ministerstva Skolstvi, mladeze
a tdlovychovy CR a Ministerstva zemd&délstvi CR pro rekvalifikaci v oboru
chovatelstvi zvifat, canisterapie a chovu, vycviku a upravy psi. Provadi kurzy
pro chovatele exotickych zvifat, pro pracovniky zoologickych zahrad, oSetfovatele

koni, chovatele pst a canisterapeutické instruktory [Svopap, c2010].
4.2  Metodika canisterapie

Poté, co Boris Levinson stanovil metodologické zasady pro zooterapii, zacala se tato
nova védecka disciplina rozvijet ve vSech smérech. Spolecnost Delta Society v roce

v

1990 vytvotila standardy pro asistované a léCené Cinnosti prostfednictvim zvifat.

Cilem uvedenych standardii bylo prosazovéani pozitivniho vlivu zvifat na lidské
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zdravi a podpora pii zavadéni téchto postupti do praxe [LACINOVA, 2007,
s. 28].

Stejné jako v ostatnich oborech rostou pozadavky na specializaci, tak i canisterapie

je rozdélena do nékolika metod:
AAA (Animal Assisted Activities)

Metoda AAA je zaméiena na zvySeni kvality zivota klienta. Nema tedy jasné¢
specifikovany cil, jedna se hlavné o spontdnni aktivity, které plynou uz z pouhé
pfitomnosti specidlné vybraného psa a vySkoleného profesiondlniho odbornika
¢i dobrovolnika v riiznych zafizenich. Hodnoceni vysledka Ize ucinit pouze podle
miry klientovy aktivity, jeho citovych projevl a v jakém rozsahu se zlepsila kvalita

jeho Zivota.

Metodu AAA rozliSujeme na pasivni a aktivni. Pasivni forma AAA je nejjednodussi.
Role psa je pasivni, pes pozitivné ovlivituje ¢lovéka uz jen svou ptitomnosti tim,
ze odvadi klientovu pozornost od negativnich myslenek. Aktivni formou chépeme

situaci, kdy dochazi k bezprostfednimu kontaktu mezi klientem a zvifetem.
AAT (Animal Assisted Therapy)

Metoda AAT je zvifaty asistovana terapie, kdy zvife, v nasem piipadé pes,
je nedilnou soucasti lécebného procesu. Oproti vySe uvedené metodé¢ AAA ma
ptesné stanoveny cil, jehoz chceme dosahnout, napt. zlepSeni verbalni komunikace ¢i
nacvik novych dovednosti. Vysledky jsou méfitelné a pozorovatelné. Tuto terapii
jsou opravnéni provadét pouze odborné vzdélani terapeuti [GALAJIDOVA, 1999,
s. 28; FREEMAN, 2007, s. 32-33].

AAE (Animal Assisted Education)

Jedna se o vzd€lavani za asistence psu (zvifat). Pedagogové vyuzivaji tuto metodu
pii vzdélavani zakid se zdravotnim postizenim nebo poruchami uceni, Ize ji pouzit
1 jako soucast zazitkové pedagogiky ve vSech typech Skol, nebot’ pfitomnost psa

je motivacéni, snizuje napéti a stres, rozviji védomosti a dovednosti. Metoda AAE
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je uspésné aplikovatelna i1 v oblasti prevence nezadouciho mravniho chovani déti,

napt. $ikany a agresivity [PETRU, 2008, s. 8; FREEMAN, 2007, s. 35-36].
AACR (Animal Assisted Crisis Response)

Metoda AACR je krizova intervence za pomoci psii, urCena pro obéti ptirodnich
katastrof, krizovych situaci, nasili a pii evakuacich, pfi niz zkuseni a kvalifikovani
canisterapeuti pomahaji odbouravat stres, zlepsit fyzicky i psychicky stav zasazenych
1 samotnych zachranaiti. Piesny cil se vzdy stanovuje podle konkrétni situace. Jedna
se o velmi narocnou ¢innost, kterd vyzaduje piipravenost terapeuta i psa na stresové

reakce klienti v neobvyklych situacich [FREEMAN, 2007, s. 35-36].
4.2.1 Formy canisterapie

Vsechny metody canisterapie lze provadét jak s jednotliveem, tak i se skupinou.
Zalezi na pozadavcich klientd, podminkdch jednotlivych zafizeni a nabidce

canisterapeutickych sluzeb v dané lokalité, pficemz se vyuziva téchto forem:

e navStévni forma - jedna se o nejvyuzivanéjs$i formu; canisterapeuticky tym
dochazi pravidelné do zatfizeni, domova klienta nebo do pfedem stanoveného
mista a za pfedem stanovenym cilem, tato forma ma sice omezené moznosti,

ale je mnohem prakti¢t&jsi pro vSechny druhy zafizeni,

e ambulantni forma - je obdobou navstévni formy, lisi se vSak prostiedim,
ve kterém je canisterapie uskuteCiiovdna, napf. v ordinacich I¢ékait,
psychologli, na rehabilitacich, ve vzdélavacich institucich apod.,

coz umoznuje zaméfit terapii na konkrétni potiebu klienta,

e jednoriazové aktivity jako jsou prednasky, vystavy, prezentace pro zvyseni

informovanosti Siroké vefejnosti,

e rezidentni forma, pii niz je canisterapeuticky pes trvale umistén
v domacnosti klienta nebo v daném zatfizeni za podminky zaSkoleni klienta

nebo pracovniki zafizeni v péci a praci se psem,
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e kombinované ¢innosti — pro vétsi ucinek terapie a za podminek bezpecnosti
a pohodli klienta i psa Ize canisterapii propojit s pohybovymi nebo

vjemovymi aktivitami nebo dalsim druhem zooterapie, napft. felinoterapii,

e navazné ¢innosti — pokud je canisterapie pfipravou na dalsi aktivity klienta,
jako jsou napft. rehabilitace, masaze, vyuka, je nutné zajistit navaznost vSech

¢innosti, aby bylo dosazeno co nejvétSiho celkového efektu [Canisterapie].
4.2.2 Techniky canisterapie

Podle specifického cile, kterého chceme canisterapii dosdhnout, je pak zvolen postup
pii praci s klientem. Lze vyuzit rizné druhy cviceni a her, ukoly spojené s péci o psa
(Cesani, hlazeni, krmeni apod.) za pouziti pomucek (hracky, voditka, pamlsky)

¢i polohovéni a dalsi ¢innosti ke zvySeni interakce a motivace klienta.
4.2.2.1 Polohovani

Polohovéni je jednou z nejznaméjSich technik od konce 50. let 20. stoleti, kdy
americky osteopat dr. Lawrence Jones spojil v hypotézu dva empiricky zjiSténé

poznatky:

e, Polohovanim téla ci jeho casti do polohy komfortu dojde k vyrazné redukci
patologické proprioceptivni aktivity myotatického reflexniho oblouku a tim

ke zlepseni funkce svalové kloubniho systému. “

e Jako indikator lécby a monitor jeji uspésnosti je pouzivan bolestivy bod
(Tender Point) prislusejici k hypertonickému svalu. Tender point se miuze
nachazet bud’ v blizkosti dysfunkcniho svalu, ¢i dokonce na opacné strané

téla (zvlasté u bolesti zad ventralne) “ [ Anitera, Polohovani, c2009].

Vzijemna interakce mezi psem a cClov€kem pii polohovani ptfiznivé plsobi
na stranku psychickou i fyzickou. Pes, stejn¢ jako mnoho jinych zvifat, ma vyssi
télesnou teplotu nez lidé (v priméru o 1,5 az 2 stupné). Proto, kdyz klient se psem
uléha do polohovacich pozic, ta cast téla, na kterou se spolecné s terapeutem

soustredi, je diky vyssi télesné teploté psiho téla prohfivana a tak dochazi k uvolnéni
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svalstva klienta. K dosazeni jesté¢ vysSiho efektu je pacient ,,oblozen* 1 vice nez
jednim psem, idedlni je kontakt se tfemi psy. Pro srovnani - prohiivanim téla
za pomoci vyhtivaci de¢ky nebo ldhve nebyva dosazeno tak vysoké efektivity, nebot
pritomnost zivého tvora — psa pozitivné pusobi nejen teplem, ale i rytmem psiho
dechu a srdce. Pravidelnym dychanim se klient uvolni a dochézi tak k spontdnnimu

zklidnéni klienta, aniz by k tomu musel byt veden terapeutem.

Dalsi podnéty piinasi dotek psi srsti, tlapek, ¢enichu nebo jazyka. Pokud je olizovani
klientovi ptijemné, lze jej vyuzit jako dopln¢k stimulace. Teply, vlhky a jemné hruby
psi jazyk je vybornou masdzni pomtickou, s niz docilime uvolnéni sevienych rukou
nebo kieci v bfise klienta. Také pfi samotném hlazeni psa dochéazi k procvicovani

jemné motoriky.

Vsechny tyto aspekty pozitivné ovliviiuji motivaci klienta, snizuji stres a tizkost. Pes
je pifi polohovani tématem nebo protéjSkem rozhovoru, stava se spolecnikem

a ptitelem klienta. Na zaklad¢ ptijemnych vjemi se rozviji i citovy zivot klienta.

Polohovéani se vyuzivd 1 pro zabranéni vzniku prolezenin, uvolnéni blokaci,
procviceni, protazeni svalli a umoznéni rozvoje pohybu u klientd (pacienti), ktefi
se mohou pohybovat jen za pomoci druhé osoby nebo u nepohyblivych klienti,
se kterymi nelze cvicit, ale pouze je na stanovenou dobu ulozit do polohy na bok,

zéda & jim zkizit nohy apod. [HRUZOVA, 2008, s. 50].

Polohovani také zklidnuje, uvoliuje a motivuje k dalSim Ccinnostem osoby

s mentalnim, smyslovym nebo kombinovanym postizenim.

Pro tuto techniku plati n¢kolik zésad. Nejprve jde o navozeni divéry klienta k psovi
a nasledné o zajisténi klidu a dostatecného mnozstvi Casu pro vlastni polohovéni.
Dilezité je také klidné prosttedi v pfijemné teplé mistnosti bez ruSivych elementt,
tlumené osvétleni, vhodna relaxacni hudba, mekké podlozka a ptikryvka pro klienta.
Polohovéni trvd v priméru 15 az 20 minut. Klient by mél mit na sobé co nejméné
odévl a byt naboso, aby mohl co nejintenzivnégji piijimat teplo a vnimat doteky psi
srsti. Psi se prikladaji tak, aby kopirovali télo klienta. Pro dopolohovéani jsou

pouzivany tvarovaci valce nebo relaxacni polstafe. Po ukonceni polohovéni
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a odchodu psa je klient zabalen do pfikryvky, aby mohl relaxovat a také aby nedoslo

k prudkému ochlazeni jeho téla.

Pouze kvalifikovany terapeut vi, jakym zptisobem a k jakému ucelu Ize s klientem
manipulovat. Z téchto divodii je pfitomnost terapeuta pii polohovani se psy
nezbytna. Ani polohovani vSak neni v§emocné, na rozdil od medikamentti vS§ak nema
zadné vedlejsi ucinky a je velkym uspéchem, pokud pomiize alesponn Castecné

zmirnit symptomy onemocnéni [ Anitera, Polohovani, c2009].

Polohovani musi byt pfijemné jak pro klienta, tak i pro psy samotné. Psi musi zustat
1 n¢kolik desitek minut klidn¢ lezet, coz pro n€ neni ptirozené. Jsou tak zatéZzovani
fyzicky i psychicky, coz je pro n¢ velice naro¢né. Ma-li byt polohovani prospésné
pro ob¢ strany, je nutné poté nechat psa potfadné probéhnout a umoznit mu
dostateCny odpocinek k nacerpani novych sil. Aby psy tato prace bavila a byla
zajisténa 1 bezpecnost klienta, je nutné dodrzovat spravnou psychohygienu a péci
o psa s ptihlédnutim k jeho véku, povaze a momentalni fyzické i psychické kondici

[HRUZOVA, 2008, s. 51].

Praxi jsou ovéteny pozitivni ucinky polohovani se psy. Mezi né bezesporu patii
stimulace klienta k lep$i soucinnosti s terapeutem, snizeni spasticity, zahtivani
a prokrvovani svalstva, zklidnéni, motivace k pohybu, zlepseni hrubé i1 jemné
motoriky a zlepSeni psychického stavu klienta. U klientl, kteti trpi kiecemi, je pes
prikladan na partie téla, na které jsou jindy pouzivany podpurné polstare. Touto

technikou je napt. u Parkinsonovy choroby dosahovano velice dobrych vysledki.

Uspé&snost polohovani je prokazana praxi, vysledky jsou méfitelné, piesto se doposud
tomuto zptisobu terapie vénuje malo védeckych studii. Hriizova [2008, s. 50-51]
uvadi, Ze tato metoda nachazi nejvétsi uplatnéni v Ceské republice. Naproti tomu
ve Spojenych stitech americkych je polohovani povazovano za tyrani zvifat

a z tohoto diivodu jej viibec nepouzivaji.
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4.3  Ucastnici a organizovani canisterapie

Canisterapie je ¢innosti celého tymu, jehoZ sloZeni je zavislé na metodé€, ktera

se pouzije, a také na typu klienta. Pracovni tym lze rozdélit do dvou skupin:

e piimo angazovana skupina: klient + pes + psovod (majitel psa) + terapeut

(1€kat, fyzioterapeut, specialni pedagog apod.),

e nepiimo angazovand skupina: zdravotni, socialni nebo Skolské zatizeni
(poskytovatel) + veterinarni 1ékaft, ktery se stara o celkové zdravi psa a jeho
kondici + chovatel + canisterapeutickd organizace nebo sdruzeni, které vedou

canisterapeutické kurzy, poradaji zkousky, supervizi, osvétu a garanci.

Zéakladem pracovniho tymu jsou: pes, psovod a terapeut. V mnoha piipadech
je terapeut 1 psovodem, coz je pomérne narocné, protoze soucasné vykonava jak svou
profesi (1ékat, specializovany pedagog apod.), tak i profesi psovoda [SVOBODOVA,
2010, s. 11-12].

4.3.1 Klient

Vsechny ¢innosti canisterapie jsou sméfovany ke zlepSeni fyzického a psychického
zdravi klienta. JeSté pfed zapocetim samotné canisterapie je nutné vyloucit z této
terapie osoby, které maji negativni zkuSenosti se psy, boji se jich nebo jsou alergické

na psi srst.

Nutny je souhlas klienta s canisterapii, u déti jejich rodi¢ii nebo zdkonného zastupce,
v kazdém piipadé by méla byt chranéna prava klienta (nesmi byt k terapii nucen, ma
mit moznost neucastnit se apod.). Jest¢ pfed zapocetim terapie je nutné klienta

informovat, o jakou ¢innost se jedna, kde, kdy a jakym zptisobem bude probihat.

Pro kazdého klienta je dilezité zvolit terapii podle typu jeho postizeni, zdravotniho
stavu, osobnich schopnosti, cilti a individualnich plant. Podle téchto kritérii je pak
vybran zplisob aplikace canisterapie — polohovani se psy, individudlni nebo
skupinova terapie. Kontakt se psem by mél byt vzdy klientovi pfijemny a pfinosny

[TICHA, 2007c, s. 62-63; WALSH, 2009, s. 495-496].
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4.3.2 Canisterapeuticky pes

Hlavni aspekty pro vybér psa pro canisterapii jsou predevSim jeho charakter
a vychova [NERANDZIC, 2006, s. 53]. Samotn4 rasa psa neni tak podstatnd, jsou
vSak plemena vice ¢i mén¢ vhodnd. Plati vSak zasada, ze ,plemeno jako celek
je mozna vhodné, ale jedinci vhodni byt nemuseji nebo plemeno jako celek je
nevhodné, ale jedinci vhodni byt mohou” [SVOBODOVA, 2010, s. 20]. Podle
priazkumu jsou nejvice vyuzivana plemena labradorského a zlatého retrivra, velké

zastoupeni maji také kiizenci NEDVEDOVA, 2008, s. 110].

Pti vybéru tedy nelze vychazet z vlastnosti urcitého plemene, ale ze znalosti povahy
rodi¢li vybraného psa, tj. zda jsou pratelsti nebo agresivni ¢i bazlivi viuci lidem,
nebot’ lze predpokladat, ze i $tén¢ bude mit stejné vlastnosti jako jeho rodice.
Canisterapeutickym psem tedy miize byt pes s prikazem pivodu stejné jako
,vorisek”. Rovnéz velikost psa neni dulezitd, piesto velci psi jsou vhodné&jsi
k polohovéani, protoze se o né klienti mohou pfi vstavani a chlzi opirat nebo na né¢
v pribéhu terapie ,,nalehdvat“. Mald plemena se vice hodi na mazleni. Obecné

se vice doporucuji feny, které byvaji klidnéjsi a ovladatelnéjsi.

Neméné dulezitd je vychova psa jiz od prvnich dnt jeho zivota. V pribéhu rané
socializace ziskava sténé mnoho dulezitych informaci, napf. postaveni ve smecce,
uznani autority, schopnost komunikace s okolim, poznani riznych typl prostiedi,
hranice svych her apod., které nasledné¢ ovliviiuji jeho dal§i vyvoj a tim i jeho

uplatnéni v canisterapii [SVOBODOVA, 2010, s. 22].

Aby se ze Sténéte mohl vychovat canisterapeuticky pes (klidny, trpélivy, ovladatelny
a vyrovnany pes, ktery unese velkou psychickou i fyzickou zatéz, a kterého prace
s détmi 1 dospélymi bude teSit), musi chovatel a nasledné i1 majitel vénovat této

zivotni etap& psa maximalni pozornost [GALAJDOVA, 1999, s. 134].

Z vySe jmenovanych divodi vyplyva, ze pro canisterapii je vhodné&js$i pofizeni

Sténéte, prestoZze jeho vychova, socializace a vycvik jsou finanéné 1 Casové

vV
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v budoucnu projevit jejich negativni zivotni zkuSenosti a nelze predvidat, jak budou

reagovat zejména ve stresovych situacich [SVOBODOVA, 2010, s. 16-17].

Canisterapeuticky pes by mél byt pfedevsim zdravy a mit vyrovnanou povahu, neme¢l
by reagovat agresivné ani bazlivé, m¢l by mit rdd nebo alesponl tolerovat ostatni
zvitata, byt pratelsky, pfitulny, rad pfijimat kontakt s cizimi lidmi a ochotny
spolupracovat. Soucasné¢ musi byt dobfe socializovany — musi umét snaset drobné
ustrky (mirné tahdni za uSi, ocas nebo srst apod.), neobvyklé prostiedi (riizna
hlu¢nost, rizné pachy, nezndmé podnéty) a pomucky (berle, hole), byt trpélivy

a vydrzet fyzicky i psychicky napor.

Canisterapeuticky pes je od malicka vychovan a cvien tak, aby umél okamzité
reagovat na své jméno, zvladal zdkladni cviky ovladatelnosti (pfivolani, povely
sedni, lehni, k noze), a to 1 v rusném prostiedi nebo v riznych skupindch lidi. M¢l
by se dokézat rychle zklidnit, umét aportovat ¢i jemn¢ pfijimat pamlsky. Musi byt
schopen klidné setrvat v urc¢ité poloze i n€kolik minut, byt schopen komunikovat
s osobami fyzicky, psychicky nebo mentalné postizenymi (vydrzet o¢ni kontakt
alespon na kratkou dobu). V neposledni fad¢ musi mit pes silnou vazbu na psovoda a
soucasn¢ musi umet spolupracovat i s dalS§imi lidmi (uposlechnout zakladni povely,
setrvat v odloZeni nebo strpdt omezeni svého pohybu) [SVOBODOVA, 2010,
s. 24-25].

Existuje mnoho organizaci, které testuji povahu pst z hlediska jejich vhodnosti pro
canisterapii. ZkuSebni fady jsou obdobné u vSech organizaci zabyvajicich
se canisterapii. Pro nazornost jaké jsou pozadavky a kritéria na psa, uvadim zkuSebni

fad Canisterapeutického centra Zlin v ptiloze €. 3.
4.3.2.1 Pes - jeho welfare a legislativa

Zivotni pohoda, ¢asto oznadovana anglickym vyrazem welfare, je pro zvife stav,
kdy nestradd a zachovavé si zdatnost. Ivona Svobodova hodnoti pohodu zvitete
podle jeho zdravi a chovani, pficemz uvadi metodu ,,5 svobod“ profesora Johna
Webstera (nar. 1938), vedouciho veterindrni katedry na univerzité v Bristolu. Podle

této metody welfare zvirat je:
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L svoboda od zizn¢, hladu a podvyzivy,

L svoboda od nepohodli,

L svoboda od bolesti, zranéni a nemoci,

L svoboda uskute¢nit normalni chovani,

° svoboda od strachu a uzkosti [SVOBODOVA, 2010, s. 37].

Pes je zivy tvor, neni nezivou véci. Pes je spole¢nikem clovéka a zéaroven
1 pomocnikem v raznych sférach lidské cinnosti. Pro svou vSestrannost
je nejvyuzivanéjSim zvifetem a proto je nutné mu poskytovat nalezitou péci, lasku,
ochranu a uctu. Ucta a ochrana byla pstim projevovéana uz ve starovéku, jak o tom
svéd¢i Chammurapiho zdkonik nebo posvatna kniha Avesta. Za Spatné zachdzeni

se psem byly jiZ v té dobé stanoveny velmi tvrdé tresty [GALAJDOVA, 1999, s. 15].

I vsoucasnosti plati zdkony a nafizeni, které haji prava zvifat a chrani je pred

fyzickym a psychickym tyranim. K t€émto pravnim ptredpistim patii zejména:

o zékon €. 166/1999 Sb., o veterinarni péci, v platném znéni,
] zékon €. 246/1992 Sb., o ochran¢ zvitat proti tyrani, v platném znéni,
] vyhlaska ¢. 5/2009 Sb., o ochran¢ zvifat pti vefejném vystoupeni a pti chovu.

Na prava zvifat je pamatovano i v novele zdkona ¢. 40/1964 Sb., tj. Obcanského
zékoniku, ktery v mésici listopadu 2011 odsouhlasila Poslanecka snémovna Ceské
republiky. Zivé zvife piestava byt v nékterych ohledech vnimano jako neziva véc

a bude na n¢j pohlizeno jako na zivou bytost, kterd ma hodnotu sama o sob¢.

Dalsim ptedpisem, kterym se musi fidit vSichni canisterapeuticti pracovnici, je eticky
kodex. Jiz v jeho preambuli je stanovena povinnost respektovat a chranit lidska prava
a zaroven prava zvifat. Souc¢asti tohoto kodexu jsou ,,zakladni minima pro welfare
pst jako co-terapeutd®, jimz jsou zvifata zabezpecena pied fyzickym a psychickym
tyranim. Timto kodexem je zajistén vybér vhodného psa pro canisterapii, jeho
psychicka 1 fyzicka vyzralost, citlivy vycvik a odborné vedeni pii samotné
canisterapii. Je zde také kodifikovano pravo psa projevit strach, bolest a nevoli

k nékterym tkontim, dale pravo psa na ukonceni canisterapie pti zméné jeho fyzické
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1 psychické kondice, prdvo psa a povinnost psovoda ¢i majitele na zajiSténi
pravidelné kvalitni osobni i veterinarni péce o n€j a po ¢innosti spoluterapeuta pravo

na fyzicky i psychicky odpocinek [Obcanské, c2006-2011].

Pti canisterapii je na psa kladena velka fyzickd i1 psychicka zatéz. Ma-li pes
spolehlivé vykonavat praci spoluterapeuta, musi byt zdravy a spokojeny. Dobry
zdravotni stav psa je jednim ze zakladnich piedpokladii pro vykon canisterapie.
Psovod ¢i majitel by spolecné s veterinarnim Iékafem méli zajistovat kompletni péci
o jeho zdravi. Je tieba peCovat nejen o kvalitni srst, o zdravé oci, usi, zuby, drapy
a andlni zlazy, ale je nutné¢ dbat i na pravidelnd ockovéni, zbavovani se paraziti
(vnitfnich — tasemnice, Skrkavky nebo vnéjSich — blech, klistat). Nezbytna je
1 plnohodnotna, vyvéazena a kvalitni strava, dostatek pohybu a odpocinku k nacerpani
novych sil. Je dulezité vzit v patrnost 1 vék a momentalni fyzickou a psychickou
kondici psa, nepodcenovat piiznaky onemocnéni a prostfednictvim pravidelnych
kontrol zdravotniho stavu psa piedchazet riiznym chorobam [SVOBODOVA, 2010,
s. 35-38; GALAJDOVA, 1999, s. 136-138].

Unaveny, nemocny nebo vycCerpany pes neni schopen pozitivné pusobit na klienta.
Psi nesmi byt pfetézovani ¢i vyuzivani do vycCerpani, nebot i u pst dochazi
k syndromu vyhoteni. Nasledky syndromu vyhoteni ukazuje piiklad z praxe
veterinafe a zvifectho psychologa MVDr. Alexandra Skacela: ,,Mél jsem tady
vyhorelého psa. Byl v tezke depresi, kam jste ho postavili, tam zustal jako socha.
Kdyz se jeho majitelé ptali, kdy bude moci znova delat canisterapii, rekl jsem jim,
Ze vyreSeni bude trvat zhruba Sest az osm mésicit a na canisterapii uz se nikdy pouzit
nedd. Oni se pak presto o néco pokusili a pes se sesypal” [KLEVISOVA, 2011,
s. 30].

4.3.3 Psovod

ProtoZe canisterapie je tymova prace, musi spliiovat ur¢ité pozadavky nejen pes, ale
1 psovod. Psovod byva ve vétsing ptipadl 1 jeho majitelem, tudiz tvoii ,, 50% tymu,
ale prejima 100% zodpovédnost [SVOBODOVA, 2010, s. 32]. Proto je nutné

vénovat velkou pozornost i pfipravé psovoda.
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Pokud neni psovod piimo specialistou v dané oblasti (napt. psycholog, fyzioterapeut,
specidlni pedagog apod.), musi absolvovat zadkladni kurz canisterapie, kde ziska
teoretické znalosti pro pfipravu a péci o psa, pfipravu na praci s klienty a pripravu

pro samotnou canisterapii.

Dalsi podminkou pro poskytovani canisterapie je vést fadnou dokumentaci: zdravotni
(potvrzeni o zdravotni zpusobilosti, oCkovani a odCerveni psa) a téz certifikaty

0 zpusobilosti psa i psovoda vykonavat canisterapii.

Psovod by se m¢l fidit zdsadami stanovenymi pro oblast socialnich sluzeb, zejména
orientaci v legislativé, slibem mlcenlivosti, odbornosti. Se zafizenimi, kde bude
canisterapii realizovat, musi uzavftit dohodu o spolupraci, ve které je stanoven piesny
harmonogram navstév spolu s podrobnymi podminkami realizace a spoluprace

s personalem zafizeni.

Psovod by m¢l také dodrzovat zasady péce o psa, tj. Cistotu, hygienu, dobrou
fyzickou a psychickou kondici psa. Soucasti téchto zasad je i1 viditelné oznaceni

vSech ¢lent canisterapeutického tymu.

Nemén¢ dilezity je i dobry zdravotni stav samotného psovoda, jeho osobnostni
vybava (empatie, schopnost spravné¢ vnimat reakce psa, schopnost pochopit smysl
klientovych verbalnich 1 neverbalnich projevii, schopnost stimulovat klienta
ke spolupréaci apod.). Musi se na kazdé setkani pfipravovat, promyslet a aktivné

se podilet na naplnéni osobniho planu uZivatele [SVOBODOVA, 2010, s. 32-33].
4.3.4 Terapeut

Terapeut je na rozdil od psovoda kvalifikovanou osobou (psycholog, specializovany
pedagog, logoped, fyzioterapeut apod.), ktery v zafizeni ptisobi nebo do néj dochazi.
Zajistuje odbornou péci, uruje ndpli jednotlivych lekci a o jejich pribéhu

a dosazenych vysledcich vede zaznamy [SVOBODOVA, 2010, s. 33].
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4.4 Casti a obsah canisterapie

Pro efektivni vyuziti canisterapie je nutné stanovit cil, kterého chceme dosahnout. Cil
se zamé&iuje na veSkeré oblasti rozvoje klienta, tj. na oblast kognitivni, psychickou,
fyzickou 1 socialni. Vysledky plsobeni canisterapie jsou casto prokazatelné

az pozdéji, z tohoto diivodu je vyhodnéjsi stanovit dlouhodobé;jsi cil.

Podle stanoveného cile jsou pak urovany jednotlivé aktivity canisterapie, které musi
spliiovat uréitou metodologii a rehabilitani a pedagogické zasady. Nezbytnad je

i logicka navaznost téchto aktivit [MULLER, 2005, s. 292].

V canisterapii je nutna spoluprace celého tymu, kde kazdy jednotlivec mé svou roli
a pusobnost. Ditlezitd je spoluprace vSech zucastnénych osob, koordinace
a provazanost vSech ¢innosti. Z téchto diivodll canisterapeuticky tym predem uzavira
s vedenim zafizeni smlouvu, ve které jsou uvedeny podminky, pravidla, terminy

navstév tymu, metody, formy a cile poskytované canisterapie.

Metoda AAA je zatazena mezi dobrovolnickou ¢innost dle zdkona ¢. 198/2002 Sb.,
o dobrovolnické sluzbé€, v platném znéni a metoda AAT mezi socidlni sluzby podle

zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.
4.4.1 Uvodni &ast canisterapie

V tUvodni cCasti canisterapie se klient a pes vzdjemné seznamuji. Psovod nebo
odbornici daného zafizeni vysvétli klientovi zplsob terapie a pravidla chovani
ke psovi, coz je dllezit¢ pro navozeni pocitu divéry a bezpe¢i. Proto je
doporucovano, aby klient byl ve stejné urovni jako pes nebo vyse (tj. klient sedi nebo
stoji). Samotny pes by m¢l byt v klidném rozpolozeni, nemél by §tékat a mel by umét

privitat klienta napt. podanim tlapky.
4.4.2 Relaxacni ¢ast canisterapie

Druhd — relaxacni Cast procesu canisterapie by méla klientovi pfinést silny
emocionalni prozitek. Zejména pro imobilni klienty je toto stézejni, pificemz

pozitivniho efektu dosdhneme jejich polohovanim na psa nebo vedle psa. Stimulace
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téla probiha bezprostfednim kontaktem a haptikou (hmatem). Relaxace ma klientovi
navodit pfijemné pocity, predat energii, klid (u spastickych klienti docilit uvolnéni
spasticity), proto nema byt ruSen zbyte¢nymi pokyny a dotazy, aby m¢l dostatek ¢asu

jak pro zorientovani a vnimani dané polohy, tak pro jeji proziti.
4.4.3 Aktivni ¢ast

Ve treti — aktivni ¢asti je podle individualnich moznosti a schopnosti kazdého klienta
pozadovana uréita soucinnost. Po ptedchazejici relaxacni ¢asti dochdzi k uvolnéni

celého téla a klienti jsou tak piipraveni a schopni plnit dany ukol.

Aktivni Cast canisterapie se zamétuje na procviceni svalii, rozvoj komunikace,
orientace a dalSich ¢innosti. Pro rozvoj hrubé motoriky se vyuziva napt. polohovani
na téle psa, ptelézani psa, pretahovani se psem, b&h nebo chlize se psem nebo
za psem apod. Hlazenim psa po sméru 1 proti srsti, jeho kartdCovani, nasazovani
obojku, voditka ¢i ndhubku pomaha k nacviku rtiznych tchopti (napt. Spetkovity,

kulovity, pinzetovy apod.) a tim k rozvoji jemné motoriky.

Pro rozvijeni verbalni i neverbalni komunikace klienta jsou vyuzivany Cinnosti jako
napt. opakovani povell psovoda, pojmenovani ¢asti téla psa, toho, co pravé dela,
co ji a pije apod. Rtznorodé hry se psem motivuji klienty k vypravéni o spolecnych

zazitcich a tim 1 k rozvoji fe€i nebo zlepSeni celkové komunikace.

Rozvoje orientacnich schopnosti dosdhneme spole¢nym cvi¢enim na piekazkovych
drahach v télocviéné nebo v prirodé. Pouziva se i tzv. ,,granulovani‘ — granule jsou

jednotlivé rozmistény na téle klienta a pes je hleda apod.
Aktivni Cast je soucasti vSech canisterapeutickych lekci.
4.4.4 Zavérecna ¢ast canisterapie

Na zavér canisterapeutického procesu dochézi k uklidnéni klienta a k zhodnoceni
celého pribéhu canisterapie, pficemz proces hodnoti ob¢ strany. O prabéhu terapie,
jejich zvlastnostech a uspéSich se provadi pisemny zdznam. Néasleduje pochvala

nejen pro klienta, ale také pro psa. Toho mize klient se souhlasem psovoda odménit



granulemi. Pochvalou, krmenim a informaci o prabéhu nésledného setkani

s canisterapeutickym tymem je klient motivovan pro dalsi spolupraci. Po provedeni

vvvvv

s.292-294].
4.5  Vyuziti canisterapie v 1é¢bé

Canisterapii Ize pouzit v 1é¢bé mnoha nemoci a riznych druhti postizeni. Piikladem
vyuziti mohou byt détSti pacienti s mozkovou obrnou, neurologicti pacienti
po mozkové mrtvici a urazech mozku v kombinaci s poruchami feci, pacienti
s Parkinsonovou nemoci nebo gerontopsychiatri¢ti pacienti (hlavné s Alzheimerovou
nemoci nebo stafeckou demenci), jimz psi napomdhaji zlepSovat komunikaci,
jemnou i hrubou motoriku a vSeobecné motivuji nemocného cloveka. 1 v 1é¢bé
vysokého krevniho tlaku, poruchach srdec¢niho rytmu, deprese a uzkostnych poruch
jsou vysledky 1é¢by efektivngjsi, nez pii pouhém podavani 16kt [NERANDZIC,
2006, s. 54].

Riizna zafizeni zdravotni a socidlni péce, jako napt. détské domovy, domovy pro
seniory, léCebny, sanatoria, UGstavy socidlni péce maji stanoveny pravidelny denni
rezim a poskytuji svym klientiim veSkerou zdravotni a socidlni péci, avSak na strané
druhé zivot v téchto zafizenich neumoziuje dostatek soukromi a byva stereotypni,

coz ¢asto vyvolava pocity osaméni, tizkosti a deprese [GALAJDOVA, 1999, s. 30].

cey

Pro déti v détskych domovech, pro osoby s postizenim, nemocné a pro seniory zijici
v socidlnich, zdravotnich nebo 1é¢ebnych zatizenich, kde je chov psa ¢i jinych zvitat
z ruznych divoda vyloucen, je canisterapie jedine¢nou moznosti jak obohatit jejich

zivot o zazitky se psimi spole¢niky.
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5 Pes — pomocnik

Mnoho vyzkuma i1 praktické aplikace prokazaly pozitivni vliv terapeutickych
programti se zvifaty jak na fyzické, tak na psychické zdravi klientl, nebot’ zvitata
odvadéji pozornost od udalosti, které Clovéka postihly ¢i od nemoci samotné

¢i nasledka zranéni [ODENDAAL, 2007, s. 73].
5.1 Pes v psychiatrii a psychoterapii

Jako prvni vyuzival pfitomnosti psa pii psychoterapiich jiz Sigmund Freud (1856—
1939). V roce 1962 détsky psycholog Boris Levinson (1907-1984) popsal piinos,
ktery vnesla piitomnost psa do jeho terapii s détmi a mladistvymi pfi 1écb¢ uzkosti

a pfi zapojovani introvertnich pacientti ke spolupréci.

Ptitomnost zvifat v psychoterapiich nachazi v soucasnosti Siroké uplatnéni. Domaéci
zvifata, nejcastéji psi, se stdvaji nedilnou soucasti lécebného procesu. Mnoha
klientim a specidlné¢ détem jejich pouha pfitomnost v terapeutickych sezenich
pomaha usnadnovat komunikaci a vice spolupracovat, zlepSit naladu, uklidnit se
a ziskat pocit bezpeci, coz je velmi pfinosnym aspektem zvlasté na pocatku kontaktu

s terapeutem [WALSH, 2009, s. 493-4].

Schopnosti psa poskytovat pozitivni emoce, divéru k cloveéku a dotykovy kontakt
jsou divodem pro jejich Casté vyuzivani praveé v psychoterapiich. V ptipadech,
kdy jsou jiné druhy terapie net¢inné, jako napf. u pacientll extrémné introvertnich,
neslySicich, egocentrickych nebo odmitajicich veskery kontakt se svym okolim, je
lécba za pomoci psa velmi efektivni. Pes se stdva pro pacienta objektem zajmu

a otupéni.

Prospéna je 1 pfitomnost psa v terapiich s tyranymi a zneuzivanymi détmi. Praktické
vyuziti psa v této terapii velmi vystizné popisuje rodinny terapeut David Wohlsifer
[WALSH, 2009, s. 495]: ,,Mlady klient Sean plakal pri liceni svého sexualniho
zneuzivani v detstvi. Miij pes Jake prisel k Seanovi, pritiskl sviij cumdak k jeho tvari,

Sean psa objal a dal pokracoval ve svem vypraveni. Kdyz jsem na zdver Seana
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pochvalil za jeho silu a odvahu pro sdéleni tak osobni a bolestivé zalezZitosti, Sean se

‘

na mé podival a vekl, Ze nevypravel svuj pribeh mné, ale psovi. *

Psi nachazeji své uplatnéni také pii 1éCbé zavislosti na alkoholu ¢i jinych
navykovych latkach. Novym objektem zdjmu pacienta pii odvykani se stava zivy
tvor — pes, ktery o n¢j jevi zdjem, neklade si vSak zadné podminky. Motivuje
zéavislého ke zméné postoji ke svému osudu. Pomaha tak odbouravat pacientovu
zéavislost na drogéch, pfinasi novy smysl Zivota a jeho prostfednictvim se usnadiiuje

pacientiiv navrat do normalniho Zivota.

Pii vybéru vhodného psa pro psychoterapii je nutné piihlédnou k typu duSevni
poruchy i osobnosti pacienta. Stejné jako je Siroké spektrum plemen pst, jejich rizné
velikosti i povahové rysy, tak jsou velké i moznosti vybéru vhodného psa pro
urcitého pacienta. Zalezi na teoretickych znalostech, moznostech a schopnostech
terapeuta najit pro pacienta nejvhodnéjsiho psiho spoleénika [GALAJDOVA, 1999,
s. 74-77].

5.2 Pes alidé s télesnym postiZzenim

Cinnosti, které jsou pro zdravého ¢lovéka zcela bézné, jsou pro osoby s télesnym
postizenim velmi vycCerpavajici a ¢ini je zavislymi na pomoci druhych, coz ma
za nasledek snizeni jejich sebevédomi a pocit bezmocnosti. Asistencni pes
s odbornym vycvikem je pro tyto osoby, casto upoutané¢ na invalidni vozik,
praktickym pomocnikem a zaroven spolecnikem. Pes zvlada pomoc pii mnoha
rutinnich tkonech, kterymi jim usnadiluje zivot, zvySuje pohodli a nezavislost
na jinych lidech. Je také psychickou podporou, odbourava izolaci od okolniho svéta
a zlepSuje navazovani kontaktli s okolim. Starost o asistencniho psa poméaha odvést
pozornost od vlastnich problémi a je motivaci k vétSimu fyzickému usili

[GALAJDOVA, 1999, s. 100-101; TVRDA, 2007, s. 115].

5.3  Pes alidé se zrakovym postiZzenim

Pro osoby se zrakovym postiZenim, tj. nevidomé, slabozraké nebo se zbytky zraku,

je vodici pes 24 hodinovym pravodcem, spolecnikem a ptitelem. Bézny zivot ptfinasi
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nevidomému velké mnozstvi problémt, jako napf. Spatnou orientaci, zredukovany
piijem informaci, stres a z nich vyplyvajici pomalé reakce. Tim dochazi ke ztizeni
komunikace s okolim, omezuje se navazovani novych kontakti a dochazi
k osamélosti téchto osob. Prostfednictvim vodictho psa neni clovek s timto
sebevédomi, 1épe se orientuje v cizim prostiedi, dokaze vCas reagovat na prekazky
a nebezpeci, 1épe navazuje kontakty s ostatnimi lidmi. Z téchto divodi je funkce
vodicitho psa pro osoby s timto postizenim nezastupitelna [GALAJDOVA, 1999,
s. 104-105; TVRDA, 2007, s. 115].

54 Pes a lidé s autismem

City jako je laska, hnév, smutek, radost apod. jsou pro zdravého ¢loveéka zcela bézné,
ale lidé trpici autismem nejsou schopni je pochopit. Jejich komunikace se odviji
ve zcela jiné roving. Jejich vlastni svét je pro nas nedostupny a stejné tak jsou pro né
tézko pochopitelné véci, které my ostatni vnimame zcela automaticky bez
pfemysleni. Autisté byvaji Utocni a nasilni nebo rezignovani a samotaisti.
K prolomeni bariér mezi obéma svéty velmi napomaha kontakt se zvifetem, nebot’
komunikace s nim je jednoducha a snadné. Pes pomaha autistovi porozume¢t ostatnim
a zvladnout rizné spolecenské situace ¢i poskytnout lasku, obéti a néhu podle jeho

aktualnich potieb [GALAJDOVA, 1999, s. 81-85].
5.5  Pes alidé s epilepsii

Protoze epilepticky zachvat casto pfichazi necekané, jsou osoby postiZzené touto
nemoci velmi omezené ve svych aktivitdch. Napiiklad nemohou fidit auto, plavat,
obsluhovat rizné stroje a zafizeni atp. Obavy z epileptického zachvatu zpusobuji
strach z provadéni jakékoliv Cinnosti bez pfitomnosti dalsi osoby, ¢imz vzrista
zavislost epileptikli na druhych lidech. Vznikly stres a Gzkost z nemoci pak mohou
byt pficinou zvysené frekvence téchto zachvatli. Pro osoby s timto onemocnénim
je pes se specidlnim vycvikem, oznacovan jako pes signdlni, nepostradatelnym

pomocnikem.
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Je prokazano, ze pes umi upozornit na blizici se nebezpeci epileptického zachvatu
dokonce 15 az 50 minut pfedem diky jeho 1épe vyvinutym smyslim — ¢ichu a sluchu.
Podle nékterych teorii pes poznd ze zmény pachu c¢loveéka pocatek epileptického
zachvatu. Dalsi teorie se piiklani k nazoru, ze psi maji vyborny pozorovaci talent
a reaguji i na nepatrné zmeény v chovani. Jiné teorie vychazi ze schopnosti psa vnimat

zmény elektromagnetického pole ¢loveka.

U nékterych pacientll bylo prokazano, zZe vlastnictvim psiho pfitele doslo ke snizeni
poctu jejich epileptickych zachvatl. coz lze pficitat uklidiiujicimu efektu pritomnosti
signalniho psa a z ného plynoucich pocitl jistoty a bezpeci, Ze pacient v ptipadé
zachvatu nezlistane zcela sam. Ptatelstvi se psem pfinasi do zivota nemocného pocit
vét§i nezavislosti, svobody, bezpedi a opétované lasky [GALAJDOVA, 1999,
s. 87-90; STAFFOVA, 2007, s. 159-160].

5.6  Pes alidé s mentalnim postiZenim

Pro osoby s mentalnim postizenim lze prostfednictvim psa (ale i jiného domaéciho
zvitete) docilit zna¢ného zlepSeni citovych i rozumovych schopnosti a zvysit tak

moznosti jejich dal§iho uplatnéni v Zivote.

Pes poskytuje dostate¢né mnozstvi podnétd, které stimuluji zdjem a udrzuji
dlouhodobéjsi pozornost. Pes je zivy tvor, kterého je mozné se dotykat, peCovat
o n&j, pozorovat a uvédomovat si stavbu jeho téla nebo riiznost jeho néalad. Hlazeni,
kartaCovani a krmeni psa upeviiuji sebeobsluzné c¢innosti. Hra se psem, pii niz
dochdzi k procvicovani hrubé i jemné motoriky, je rehabilitaci i relaxaci zaroven. Pes
je kamaradem a soucasné¢ divérnikem, neodtahuje se pii télesném kontaktu
a poskytovanou lasku neziStné¢ opétuje. Soucasné¢ pomaha pifi odstranovani obav
z neznamych véci a situaci, zajist'uje bezpecnost, snizuje uzavienost a u¢i spravnému
chovani k ostatnim lidem a zvifatim. Také podporuje rozvoj vyjadiovacich

schopnosti a rozsiteni slovni zasoby, zvySuje piedstavivost a tvofivost.

Pes je i pro tyto nemocné zdrojem velké pomoci, nelze vSak ocekavat, ze sdm vyresi
vSechny problémy. I proto je nezbytnd soucinnost rodicl, psychologl, pedagogi

i 16kait, aby pomoc byla co neju¢inngjsi [GALAJDOVA, 1999, s. 92-94].
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5.7 Pes — zachranar

Nezastupitelna je i role psa pifi vyhledavani pohifeSovanych osob. Pes spole¢né
s psovodem pomaha pii zachrané lidského zZivota v krizovych situacich, kdy samotné
lidské sily a schopnosti jiz nestaci. Psi jsou specidlné vycviceni k oznaceni zivé nebo
mrtvé osoby v extrémnich podminkach, napt. pti prohleddvani budov zasaZenych
pozarem, zemétiesenim nebo vybuchem, vyhleddvani osob zavalenych lavinou,
po zaplavach, v riznych vyskach apod. I kdyz vyuziti psa v téchto pfipadech je
odlisné od pst vyuzivanych v terapiich, maji jedno spolecné — pomoc ¢loveku.
Z tohoto divodu jsou psi nepostradatelnymi c¢leny Integrovaného zéchranného

systému (IZS) [TVRDA, 2007, s. 117].
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6 Prakticka cast - prizkum, jeho charakter, cile a prubéh

6.1 Cile pruzkumu

Cilem praktické casti bakalaiské prace bylo zjistit, zda a v jaké mife se ve Skolskych,
socidlnich a zdravotnickych zafizenich na uzemi hlavniho mésta Prahy
a StiedoCeského kraje canisterapie vyuziva a z jakych divodu ji nékterd zafizeni

nepouzivaji.

Dil¢imi cily bylo prokdzat po jak dlouhou dobu je v danych zafizenich canisterapie
prakticky vyuzivéana, kolik canisterapeutickych tymt v danych zafizenich pracuje
a jaké jsou intervaly poskytovani canisterapie v téchto zatizenich. Dale jsem chtéla
zjistit, jaky je podil poskytovanych canisterapeutickych sluzeb placenou
a dobrovolnickou formou, a ovéfit, zda mé canisterapie skute¢né pozitivni vliv na

klienty.
Na zaklad¢ téchto cill jsem stanovila nasledujici otazky:

a) Jaka je Cetnost vyuzivani canisterapie ve Skolskych, socidlnich a zdravotnickych

zafizeni na uzemi hlavniho mésta Prahy a Stiedoceského kraje?
b) Jaky je podil jednotlivych zatizeni vyuzivajicich canisterapii?
¢) Jak dlouhou dobu je canisterapie v zafizenich vyuzivana?

d) Kolik canisterapeutickych tymt poskytuje své sluzby v zafizenich a v jakém

¢asovém intervalu?

e) Jaky je podil poskytovanych canisterapeutickych sluzeb placenou

a dobrovolnickou formou?
f) V ¢em spociva pozitivni vliv canisterapie na klienty v danych zatizenich?

g) Jaké jsou divody nepouzivani canisterapie ve Skolskych, socidlnich

a zdravotnickych zatizenich na uzemi hlavniho mésta Prahy a Stiedoceského kraje?
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6.2  Metodika prizkumu

Pro prizkum vyuzivani canisterapie jsem zvolila metodu dotaznikového Setfeni,
kterym lze zkoumat velky pocet respondenti soucasné¢ a ziskat tak v kratké dobé

velké mnozstvi tdaji pro zavér mého Setteni.

Pro sbér dat jsem vypracovala vlastni dotaznik, ktery uvadim v piiloze ¢. 1 této
prace. Dotaznik obsahuje celkem devét otazek. Dotaznik jsem zpracovala tak, aby
jeho vypliovani bylo pro oslovené respondenty co nejsnazsi, nebylo ¢asové naro¢né
a bylo mozné jej rozesilat v elektronické podobé. V uvodu dotazniku jsem uvedla
instrukce pro jeho vyplnéni. Konecnou podobu dotazniku jsem nékolikrat

konzultovala s vedouci mé bakalarské prace.

Soucasti dotazniku byl také privodni dopis (viz pfiloha ¢. 2), ve kterém jsem
se predstavila a odlivodnila ucel dotaznikového Setfeni. V zavéru dopisu nechybélo
podékovani za vyplnéni piilozené¢ho dotazniku a ubezpeceni, ze poskytnuta data

budou zpracovana anonymné.

Pti vyhledavani adres cilové skupiny mého dotaznikového Setfeni, tj. socidlnich,
zdravotnich a skolskych zafizeni v dané lokalité, u nichz jsem pfedpokladala, Ze by
se canisterapie mohla vyuzivat v praxi, jsem vyuzivala internetového vyhledavace
Google a jeho prostfednictvim jsem zaddvala hesla napt.: ,,socidlni sluzby®, ,,détsky

domov*®, ,,domov pro seniory*, ,,specialni Skola“ apod.

Vyhledavala jsem také podle ndzvu a popisu ¢innosti, regionu a obce v soubornych
adresarich socialnich, zdravotnickych a Skolskych zatizeni, jako napt. v Evropské
databance [Evropska] nebo v katalogu kontaktli na serveru Najisto.cz [Najisto,
c1999-2011]. Zde vsak byly nékdy uvedeny neplatné e-mailové adresy a odeslané
dotazniky se mi vracely jako nedorucitelné. Proto bylo tfeba kazdé jednotlivé
zafizeni najit na webu a ovéfit si tak jeho aktualni kontaktni tidaje a dotaznik odeslat
znova. Aby vzorek respondenti byl co nejvétsi, ziskdvala jsem informace

1 prostfednictvim telefonického dotazovani.

42



Dotaznikové Setfeni jsem zapocala na zafdtku mésice fijna 2011 a ukoncila
v poloviné meésice listopadu 2011. Celkem jsem oslovila 100 potencionalnich
respondentl — zatfizeni sidlici na izemi hlavniho mésta Prahy a Stiedoc¢eského kraje.
Pozadované udaje jsem ziskala od 54 respondenttl, coz piedstavuje 54% navratnost

dotazniki.
6.3  Vysledky dotaznikového Setieni

Otazka ¢. 1: ,,VaSe zarizeni se nachazi na uzemi?*

Praha; 46%

Stiedocesky kraj; 54%

Obrazek 1 - Mistni prisluSnost zarizeni, ktera odpovédéla na dotaznik

Na mij dotaznik odpovédélo celkem 54 zatizeni, z ¢ehoz 25 (46%) zafizeni sidli
na Uzemi hlavniho mésta Prahy a 29 (54%) zafizeni ma sidlo na uzemi

Stiedoceského kraje.
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Otazka ¢&. 2: ,,VaSe zaFizeni je?“

Poskytovatel

socialnich sluzeb; Skolské zatizeni,

Azylovy dim; 4% 19% détsky domov; 30%

Domov pro seniory,

dim s pecovatelskou
pro osoby se ZP; 11% sluzbou; 30%

Ustav nebo stacionaf
Nemocnice, LDN; 6%

Obriazek 2 - Typy zatizeni na uzemi Prahy a Stfredoceského kraje, ktera odpovédéla na dotaznik

Tohoto dotaznikového Setfeni se zucastnily tyto typy zafizeni:

L Skolské zatizeni, détsky domov 17

] domov pro seniory, dim s pecovatelskou sluzbou 16

ostatni:

] ustav nebo stacionaf pro osoby se zdravotnim, dusevnim nebo
kombinovanym postizenim

] nemocnice, lécebna dlouhodobé nemocnych 3

L azylovy dim

° poskytovatel socialnich sluzeb 10

44



Otazka ¢. 3: ,, VyuzZiva VaSe zarizeni canisterapii“?

A) Vysledky reprezentujici zarizeni, ktera vyuzivaji canisterapii

Druh zatizeni Pocet zaFizeni
Skolska zatizeni pro déti 5
pobytova zatizeni pro seniory 8
ostatni zafizeni 9

Tabulka 1 - Typy a pocet zaFizeni vyuZivajicich canisterapii na izemi Prahy a Stifedoceského
kraje

Ostatni zafizeni; 41% Skolska zatizeni pro
déti; 23%

Pobytova zafizeni pro
seniory; 36%

Obrazek 3 — Typy zatizeni vyuZivajici canisterapii na izemi Prahy a Stfedoceského kraje

Podle odpovédi jednotlivych respondenti tohoto dotaznikového Setfeni na tizemi
hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje vyuZziva canisterapii celkem 22 zatizeni,
z toho je pét (23%) skolskych zatizeni, osm (36%) pobytovych zatizeni pro seniory

a devét (41%) ostatnich zafizeni.
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B) Vysledky reprezentujici zarizeni, ktera nepouZivaji canisterapii

Druh zarizeni

Pocet zarizeni

Skolska zatizeni pro déti 12
pobytova zatizeni pro seniory 8
ostatni zafizeni 12

Tabulka 2 - Typy a pocet zafizeni nevyuzZivajicich canisterapii na izemi Prahy a Stfedoceského

kraje

Skolska zafizeni pro
deéti; 38%

Ostatni zatizeni; 38%

Pobytova zafizeni pro
seniory; 24%

Obriazek 4 — Typy zafizeni, ktera nevyuZzivaji canisterapii na izemi Prahy a Stfedoceského

kraje

Z celkového poctu 54 odpovedi tohoto dotaznikového Setfeni nevyuziva canisterapii

celkem 32 zafizeni na uzemi hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje, tedy vice

nez polovina dotazanych (tj. 59,25%).

Pticemz z 32 zafizeni nevyuzivajicich canisterapii je dvanact (38%) skolskych

zafizeni, osm (24%) pobytovych zafizeni pro seniory a dvanact (38%) ostatnich

zafizeni.
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Jednotlivé ucastniky dotaznikového Setteni rozliSuji kvili anonymnimu zpracovani

odpovédi pouze uvedenim typu zafizeni a poradovym Cislem.
Dtivody, proc€ tato zafizeni nepouzivaji canisterapii, jsou:

4

e ve svém zarizeni chovaji jiné domaci zvire

Domov seniord 1., lokalita StfedocCesky kraj: ,, uplatinujeme aktivity asistované
se zviraty, nejedna se o presnou terapii, ale spise o umoznéni kontaktu klientii
se zviraty, mame také dvé kocky, ktere jsou od kotat zvyklé pohybovat se po celé

budove a ,, komunikovat* s klienty “.

Domov seniortt II., lokalita Praha: , nevyuzZivame canisterapii, mame v domové

viastni zvirata: kralika a kocku “.

e nezajem klienta o tyto sluzby

Domov seniort III., lokalita Praha: ,, klienti nemaji i dlouhodoby zdajem o tyto sluzby,

postaci jim pohled a pohlazeni psa“.

Poskytovatel socidlnich sluzeb 1., lokalita StiedoCesky kraj: ,,pecujeme o klienty
v jejich domacim prostiredi a mnoho jich je z obci, kde maji své vlastni zvireci

,,mazlicky “, proto canisterapii nevyuzivame *.

e nedostatek financi pro zajiSténi canisterapie

Domov seniora III., lokalita Praha: ,,v rozpoctu naseho zarizeni nejsou vyclenéné

penize na uhradu této sluzby a samotni klienti nemaji zajem za tuto sluzbu platit .

Specialni vychovné zatizeni, lokalita StiedoCesky kraj: ,, nedostatek financi na tuto

aktivitu “.

I dalSich Sest respondentii uvedlo nedostatek financi jako divod nevyuzivani

canisterapie.
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¢ nedostatek poskytovatelu canisterapeutickvch sluzeb v blizkém okoli

Détsky domov 1., lokalita StfedoCesky kraj: ,, nevime o nikom v blizkém okoli, kdo by

canisterapii nabizel .

Domov seniort IV., lokalita StredocCesky kraj: ,,v nasem okoli neni nabidka

canisterapie, na vlastniho canisterapeuta nemame dostatek financi “.

Poskytovatel socidlnich sluzeb II., lokalita Sttedocesky kraj: ,, nedostatecna nabidka

ze strany poskytovatelii canisterapie .

Domov seniort V., lokalita Praha: , zatim nebyla prileZitost, aktivné jsme sami

nehledali“.

e neumoznéni vstupu zvirat do zarizeni

Zdravotnické zatizeni 1., lokalita Praha: ,, canisterapii nevyuzivame, protoze nas

vnitni 7ad nedovoluje vstup zvirat na oddéleni*.

Zdravotnické zatizeni II., lokalita Praha: ,, provoz nemocnice neumoznuje provadet

tyto aktivity “.

e vyuzivani jinvch aktivit

Specidlni Skola 1., lokalita Praha: , nedostatek casu, deéti maji hipoterapii,

muzikoterapii a mnoho dalsich aktivit“.

Specidlni Skola II., lokalita Praha: , vyuzivame radu jinych metod, je tu 150 deti

a mladych lidi, nekdo by si pral mazlit se a radit se psem, jiny je na né treba

alergicky“.

¢ nevhodna cilova skupina

Diagnosticky ustav 1., lokalita Praha: , velka migrace déti v zarizeni, prichozi déti
jsou casto infekcné nemocné, nékteré deti jsou agresivni a mohly by psovi ublizit,

domnivame se, Ze tato terapie je vhodnéjsi pro jinou cilovou skupinu klientu “.
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Stiedisko vychovné péce 1, lokalita Stiedocesky kraj: ,, v nasem zarizeni déti pobyvaji
nejdéle dva mésice, aby tato terapie byla pro déti prinosem, je nutné ji aplikovat

dlouhodobé, coz nejsme schopni dlouhodobé zajistit .

Lécebna drogovych zavislosti ., lokalita Praha: ,, canisterapie neni efektivni pro nase

klienty .

Azylovy dim I, lokalita Praha: , nenapadlo nds, ze bychom to potrebovali, cilova

skupina jsou matky s détmi, Fesime jejich socialni a osobni problémy “.

e nedostateéna informovanost o moznostech vyuziti canisterapie

Détsky domov 1., lokalita StiedoCesky kraj: ,,0 canisterapii vime, nezname ji

re¢

z praktického pouziti“.
Zdravotnické zarizeni III., lokalita Praha: ,,neni nam znamo, Ze by se canisterapie
pouzivala pri lécbé zavislosti “.

Domov seniord V1., lokalita Stiedocesky kraj: ,, neneslo by to uzitek v té mive, v jaké
by se chtélo ocekavat, neni to ucelné pro vsechny klienty a k tomu navic, bychom se

museli starat o psy, a to nejde “.
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Otazka ¢. 4: ,, Jak dlouho vyuZivate canisterapii“?

Casovy usek Pocet zarizeni
méné nez jeden rok 2
jeden rok 7
dva roky 3
tii roky 1
Ctyti roky 1
pet let 4
osm let 4

Tabulka 3 - Doba vyuZivani canisterapie na izemi Prahy a Stfedoceského kraje

Pét let; 18%

Osm let; 18%

Ctyfi roky; 5%

Tti roky; 5%

Méné nez jeden rok;
9%

Rok; 31%

Dva roky; 14%

Obriazek 5 - Doba vyuZivani canisterapie v zafizenich na izemi Prahy a Stiedoceského kraje

Z celkového poctu 22 zatizeni se canisterapie vyuzivd méné nez jeden rok ve dvou

zafizenich (9%), jeden rok v sedmi zafizenich (31%), dva roky ve tfech zafizenich

(14%), ti1 roky v jednom zafizeni (5%), Ctyfi roky také v jednom zatizeni (5%), pét

let ve Ctyfech zatfizenich (18%) a osm let ve ctyfech zatizenich (18%) sidlicich

na uzemi hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje.
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Otazka ¢. 5: ,,Kolik canisterapeutickych tymu (psovod + pes) pracuje ve Vasem

zarizeni?“

Pocet canisterapeutickych

Pocet zarizeni

tymu
1 tym 16
2 tymy 5
riuzny pocet dle potieby 1

Tabulka 4 - Pocet canisterapeutickych tymi v zatizenich na izemi Prahy a Sti‘edoceského kraje

Dva canis-terapeutické
tymy; 23%

Riizny pocet dle
potieby; 5%

Jeden canis-
terapeuticky tym; 72%

Obrazek 6 - Pocet canisterapeutickych tymii v zafizenich na izemi Prahy a Stfedoceského kraje

Z celkového poctu 22 zafizeni v Sestnacti zafizenich (tj. 72%) pracuje jeden

canisterapeuticky tym a v péti zafizenich (23%) dva canisterapeutické tymy.

V jednom zatizeni (5%) se pocet canisterapeutickych tymii riizni dle potieby.
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Otazka €. 6: ,,V jakych ¢asovych intervalech praktikujete canisterapii ve VaSem

zarizeni?“
Frekvence intervalii poskytovani Pocet zarizeni
canisterapie

denné 1
dvakrat tydné 3
jedenkrat tydné 7
dvakrat mésic¢né 1
jedenkrat mesicné 6
v ruznych intervalech 4

Tabulka 5 - Cetnost poskytovani canisterapie v zaFizenich na izemi Prahy a Stiedo&eského
kraje

2x mésicne; 5%

Denng; 5%

2x tydné; 14% 1x tydné; 31%

V rtznych intervalech
dle domluvy s canis-
terapeutickym tymem;
18%

1x mésiéné; 27%

Obrazek 7 - Cetnost poskytovani canisterapie v zaFizenich na izemi Prahy a St¥edo&eského
kraje

Podle odpovéedi 22 respondentil je canisterapie poskytovana denné (5%) v jednom
zafizeni, dvakrat tydné ve tfech (14%) zafizenich, jednou tydné (31%) v sedmi
zafizenich, dvakrat mési€né v jednom zafizeni (5%), jednou mésicné v Sesti (27%)
a v riznych intervalech dle dohody s canisterapeutickym tymem ve ¢tyiech (18%)

zafizenich.
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Otazka €. 7: ,, Jakou formou canisterapeuté s Vasi organizaci spolupracuji?*

Forma spoluprace Pocet zartizeni
placené sluzby 7
zdarma dobrovolnici 13
piimo zameéstnanci spolecné se psem, ktery je chovan v jejich 2
zafizeni

Tabulka 6 - Forma poskytovani canisterapie v zaFizenich na izemi Prahy a Stfedoceského kraje

Ptimo zaméstnanci
zafizeni spole¢né se
psem, ktery je
chovan v jejich

zatizeni; 9%

Placena sluzba; 32%

Zdarma -
dobrovolnici; 59%

Obrazek 8 - Forma poskytovani canisterapie v zaFizenich na tizemi Prahy a Stfedoceského kraje

Z poskytnutych udaji vyplyva (22), Ze canisterapie je nejcastéji poskytovana zdarma
diky dobrovolnikiim, a to konkrétné ve 13 zafizenich (59%). Jako placenou sluzbu ji
vyuziva sedm zafizeni (32%) a ve dvou zafizenich (9%) ji praktikuji pfimo

zamgstnanci spole¢né se psem, ktery je chovan v jejich zatizeni.
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Otazka ¢. 8: ,,V ¢em ma, dle VaSich zkuSenosti, canisterapie pozitivni vliv

na Vase klienty?*

Respondenti mého dotaznikového Setfeni Casto hodnotili pouze nékolika slovy
pozitivni vliv canisterapie na jejich klienty. Ztohoto divodu byla vytéznost
odpovédi na tuto otazku nizka. Presto povazuji ziskané informace o prospésnosti
canisterapie za velmi dilezité, nebot’ poskytly zkuSenosti ovéfené praxi jednotlivych

zafizeni.

Podle tohoto dotaznikového Setfeni ma canisterapie pozitivni vliv na klienty zejména

z téchto duvodu:

o motivace klientu ke komunikaci s okolim

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 1., lokalita Praha: ,, canisterapie vede

ke zlepseni komunikace s personalem a okolim viibec “.

Domov seniortt 1., lokalita Praha: , seniofi po canisterapii casto vzpominaji
na zazitky se svymi vilastnimi zvirecimi mazlicky, coz prinasi mnoho nameéti
k dalsim rozhovorum mezi jednotlivymi klienty i persondalem “.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim II., lokalita StfedoCesky kraj:

,, Upoutavani pozornosti a nasledné navazovani komunikace .

e vliv na psychicky stav klientu

Domov seniort I., lokalita Praha: ,, pFichod canisterapeutického psa je pro klienty

probuzenim z letargie, osvézenim a potésenim “.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 1., lokalita Praha: ,,u klienti, kteri si tuto

terapii zvolili, prispiva ke zlepseni Zivotni pohody “.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim II., lokalita Stfedocesky kraj:

,,odbouravani strachu, odvedeni pozornosti od viastni bolesti, od agresivity .

Domov senioru II., lokalita StfedoCesky kraj: ,,dochazi ke stimulaci smysli, zlepseni

kognitivnich funkci, psychické pohody *.
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim III., lokalita Praha: ,,pes poskytuje

‘

klientum radost a zklidneni “.

¢

Skola I, lokalita Stiedo&esky kraj: ,, pozitivni naladéni a zklidnéni “.

Poskytovatel socialnich sluzeb 1., lokalita StredoCesky kraj: ,, Canisterapie pomaha
klientiim rozvijet mentalni schopnosti a socialnich dovednosti a poskytuje pozitivni

I3

emoce. "

e vliv na fyvzicky stav klientu

Skola II., lokalita Praha: , canisterapie napomaha celkovému rozvoji, uvolnéni

svalového tonusu, rozvoji motoriky, koordinaci ruka — oko, hmatové vjemy “.

Skola 1., lokalita Stiedotesky kraj: , uvolnéni napéti svali, rozvijeni jemné

motoriky .

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim II., lokalita SttedoCesky kraj: ,,relaxace,

podpora pohybu ‘.

Domov seniort IIL., lokalita Praha: , procvicovani urcitych casti téla — motorika

jemnda i hrubd, motivace k pohybu *.

Poskytovatel socidlnich sluzeb 1., lokalita Stiedocesky kraj: ,, canisterapie pomdha
zvySovat kvalitu Zivota osob se zdravotnim postizenim, zlepsSeni, ¢i udrzeni jejich

zdravotniho stavu, rozvoj jejich fyzickych dovednosti a schopnosti .

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 1., lokalita Praha: ,,k procvicovani jemné
motoriky, v pripadé polohovani pak uvolitovani spastickych svalii, predevsim dolnich

koncetin “.

Domov seniort II., lokalita Stfedocesky kraj: , ,dochazi ke zlepseni motoriky

seniori ““.
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Otazka €. 9: ,, Doporucujete obdobnym zarizenim vyuzivat canisterapii?“

Z odpovédi vSech zafizeni, kde canisterapii vyuzivaji v praxi, jednoznacné vyplyva
kladnad odpovéd. Jako piiklad uvadim hodnoceni Skolského zafizeni ze
Stiedoceského kraje: ,, Nase zkuSenost je jen pozitivni a vSem miizeme jen doporucit.

V idealnim pripadé by se mohlo konat i setkani psovodit a pracovnikii ruznych

zarizeni.
6.4 Diskuze

Tohoto dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 54 zafizeni sidlicich na uzemi
hlavniho meésta Prahy a Stfedoceského kraje, pficemz 22 zafizeni vyuziva

canisterapii a 32 zafizeni, tedy vice nez polovina, canisterapii nepouziva.
Dtivody, proc€ tato zafizeni nepouzivaji canisterapii jsou:

e zafizeni chova jiné domaci zvite,

e klienti nemaji zajem o tuto sluzbu,

e nedostatek financi na zajisténi této sluzby,

e nedostatek poskytovatell této sluzby,

e vyuzivani jinych aktivit,

e neumoznéni vstupu zvitat do zafizeni,

¢ nevhodna cilové skupina,

e nedostatecna informovanost o0 moznostech vyuziti canisterapie.

Z odpovédi respondenti tohoto dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze v nékterych
zafizenich se snazi zpestfit Zivot svych klientii chovem jiného domaciho zvifete nebo
zameéstnanci zafizeni ptivedou svého vlastniho psa. Prazsky domov pro osoby
se zdravotnim postizenim, ktery ma mnohaleté zkuSenosti s vyuzivanim canisterapie
usvych klient, vSak posuzuje takovy zplisob vyuziti zvifat v terapiich slovy:

,Obcas to v zarizenich resi tak, Ze zaméstnanci dovedou viastniho psa nebo jiné zvire
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a klienti si ho mohou hladit. Toto je velmi dobré, ale k profesionalité to ma daleko

a nevyuzije se hlavni smysl této terapie“.

Podle tohoto dotaznikového Setfeni je nejcastéjSim divodem nevyuzivani
canisterapie nedostatek financi pro thradu téchto sluzeb z rozpoctu zafizeni a jedno
zafizeni pro seniory uvedlo, ze ,, klienti nemaji zajem za tuto sluzbu platit“. Oslovena
zafizeni jsou statni nebo neziskové organizace, které musi ze svého rozpoctu zajistit
nejprve péci o klienty, provoz zafizeni, mzdy zaméstnanci apod., a na vyuzivani
placenych sluzeb canisterapeutickych tymu jim casto nezbyvaji finance. Stejné tak
jsou omezeni financnimi prostfedky klienti v domovech pro seniory. Zde je moznost
vyuzit canisterapeutickych sluzeb prostfednictvim dobrovolnikd. Mnohé zatizeni by
tak mohla tyto sluzby vyuzivat, pfiCemz by se nezatizil rozpocet jejich zafizeni nebo

finance klientu.

Jako dal$i diivod respondenti dotaznikového Setfeni uvedli nedostatek poskytovatelt
canisterapeutickych sluzeb. Z jejich odpovédi typu: ,, nevime o nikom v blizkém okol,
kdo by canisterapii nabizel“ nebo , nedostatecna nabidka strany poskytovatelii
canisterapie‘ Ci ,,aktivné jsme sami nehledali* vSak lze vyvodit domnénku, Ze se
spiSe jednd o pasivni postoj téchto =zafizeni, nezli o skutecny nedostatek

poskytovatell canisterapie.

Zartizeni, kterd nevyuzivaji canisterapii, nejcastéji uvadeji, ze vstup zvitat do jejich
zdravotnickych zafizeni neni dovolen na zaklad¢ jejich vnitinich fadt nebo ,, provoz
nemocnice neumoziiuje provadet tyto aktivity®. Je ziejmé, ze nelze praktikovat
canisterapii ve vSech zdravotnickych zafizenich, ale zejména pro pacienty
v 1écebnéch dlouhodobé nemocnych a pacienty v psychiatrickych léCebnach, jak
potvrzuji obdobna zafizeni vyuzivajici ve svych zafizenich canisterapii, je tato

terapie velice prospésna.

Skolské zafizeni odiivodnila nevyuzivani canisterapie také tim, ze vyuZzivaji mnoho
jinych aktivit a na dal§i jim nezbyva Cas. Toto tvrzeni je mozné povazovat
za opodstatnéné, nebot’ zejména u deéti mlize mit premira rtiznych aktivit zcela

opacny efekt, nez se o¢ekava.
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Ne¢kolik respondentii tohoto dotaznikového Setfeni se domniva, ze canisterapie
je vhodnéjsi pro jiné cilové skupiny, nez je jejich zatizeni. Z jejich odiivodnéni 1ze

vyvodit zavér, ze z praxe vedi, pro¢ nelze v jejich zatizenich praktikovat canisterapii.

O nedostate¢né informovanosti o moznostech vyuzivani canisterapie usuzuji podle
téchto odpovédi mého dotaznikového Setieni: ,nezndme ji z praktického pouziti*
nebo ,,neni nam znamo, zZe by se canisterapie pouzivala pri lecbé zavislosti“ nebo
,neneslo by to uzitek v té mire, vjaké by se chtélo ocekavat, neni to ucelné pro
vSechny klienty a k tomu navic, bychom se museli starat o psy, a to nejde”. Mala
informovanost, jak lze prakticky vyuzivat canisterapii pro urcity typ zatizeni, mize
byt divodem k odmitnuti zavést tuto ¢innost do programi jednotlivych zafizeni.
Nejlepsim zdrojem informaci jsou internetové stranky jednotlivych neziskovych
organizaci (Helppes, Anitera apod.), které se canisterapii vénuji. Zde je mozné nalézt
témer vSe o canisterapii a mnoho dalSich poznatkd pfimo z praxe. Dal$i informace
o moznostech  vyuziti canisterapie v jednotlivych  zafizenich Ize ziskat
1 v odborné literatute, t€ je vSak zatim v nasi republice velmi malo. Tyto zdroje
popisuji nejen moznosti zaméteni canisterapie na razné cilové skupiny klientt, ale
také jakou formou Ize canisterapii poskytovat. Na odpovéd’ respondenta: ,,a k tomu
navic, bychom se museli starat o psy, a to nejde” lze oponovat moznosti vyuziti
tzv. navstévni formy poskytovani canisterapie, kdy canisterapeuticky tym dochéazi do
jednotlivych zatizeni a odpada tak starost o psa. Mala informovanost o moznostech,
jak lze prakticky vyuzivat canisterapii v daném =zafizeni, mize byt divodem

k odmitani zavést tuto ¢innost do jejich program.

Dotaznikovym Setfenim jsem zjistila, Ze se canisterapie v zafizenich sidlicich na
uzemi hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje, které ji vyuzivaji, praktikuje
v 9% méné nez jeden rok, v 31% jeden rok, ve 14% dva roky, v 5% tfi roky, v 5%
Ctyti roky, v 18% pét let a v 18% osm let. Vzhledem k tomu, ze v 46% zafizeni
vyuzivaji canisterapii vice nez tfi roky, lze usoudit, ze jeji vyuziti je pro dana

zafizeni efektivni.

V zatizenich sidlicich na izemi hlavniho mésta Prahy a StfedoCeského kraje, které

canisterapii vyuzivaji, dle tohoto dotaznikového Setieni pracuje nejcastéji — v 72%
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jeden canisterapeuticky tym, ve 23% zafizenich dva canisterapeutické tymy a v 5%

je pocet canisterapeutickych tymu rizny dle potieby zafizeni.

Podle tohoto dotaznikového Setfeni je canisterapie v zafizenich sidlicich na uzemi
hlavniho mésta Prahy a StfedoCeského kraje, které ji vyuzivaji, poskytovana
nejcastéji — v 31% jedenkrat tydne, ve 27% jedenkrat mési¢né, v 18% v riznych
intervalech dle domluvy s canisterapeutickym tymem, ve 14% dvakrat tydné, v 5%

denné a v 5% dvakrat mési¢né.

Z udajii poskytnutych timto dotaznikovym Setfenim vyplyva, Ze canisterapie je
v zafizenich sidlicich na izemi hlavniho mésta Prahy a StfedoCeského kraje, které ji
vyuzivaji, nejcastéji poskytovana zdarma prostiednictvim dobrovolnikli (59%).
Formou placené sluzby ji pouziva 32% a v 9% zafizeni ji poskytuji piimo
zamestnanci zafizeni spolecné se psem, ktery je chovan v jejich zafizeni. Z téchto
udaji jednoznacné vyplyva, ze podil dobrovolnikli je nezastupitelny. Mnoha
zafizenim tak umoziuji rozsifovat nabidku poskytovanych sluzeb, pficemz tak

nezatézuji rozpocet zafizeni nebo finance klientt.

Z argumentl, které respondenti tohoto dotaznikového Setfeni uvadéli ve svych
odpovédich na otdzku ,, V cem ma, dle Vasich zkuSenosti, canisterapie pozitivni viiv
na Vase klienty? “, je patné, ze canisterapie pozitivné ovliviiuje zivot klientt, jednak
po strance socialni (zlepSeni komunikace klientli mezi sebou i persondlem), jednak
psychické (probuzeni z letargie, zlepSeni Zzivotni pohody, odbouravéani strachu,
odvedeni pozornosti od vlastni bolesti, zklidnéni a sniZeni agresivity, stimulace
smyslt, zlepSeni kognitivnich funkci, pozitivni emoce, rozvoj mentalnich schopnosti)
tak 1 fyzické (uvolnéni svalového napéti, rozvoj a procvicovani hrubé i jemné
motoriky, motivace k pohybu a zlepSeni celkového zdravotniho stavu). Potvrzuji se

tak poznatky, které uvadim v teoretické ¢asti této prace.

Vliv pst na své klienty kladné hodnoti stfedoceské centrum socidlnich sluzeb slovy:
" . S, . e g . . .

v nasem zarizeni mame tri psy, vSichni pomohli v dostatecné mire bez odbornosti,
nyni chceme pracovat i vice kvalifikované, proto jedna z nasich pracovnic je nyni na

kurzu s jednim pejskem a terapie se stane soucasti nasich sluzeb “.
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Kladny vliv canisterapie potvrzuje vyjadieni prazského domova seniori: ,, mnoho
klientui pozitivné reaguje na pritomnost psu, protoze jsou to tvorové, kteri tvori jejich
minulost, vzhledem k tomu, Ze v zarizeni neni prostor pro chov domadcich mazlickii,
prichod canisterapeutického psa je pro klienty probuzenim z letargie, osvézenim

a potésenim .

K této otazce dotaznikového Setfeni na zavér cituji také odpoveéd’ prazského domova
pro osoby se zdravotnim postizenim: ,, Na zakladé primé zpétné vazby od klientit a na
zdaklade rozhovori s terapeuty je mozné hodnotit tento zpiisob terapie jako velmi

uspesny “.
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7 Zavér

V teoretické Casti bakalafské prace ,,Vyuziti canisterapie v socidlni praxi® jsem na
zaklad¢ dostupné literatury zpracovala problematiku vztahujici se ke canisterapii -
historii, vyvoj a organizace zabyvajici se canisterapii v Ceské republice, metodiku,
techniky, GiCastniky a organizovani canisterapie. Dale jsem nastinila praktické vyuziti
psa v jednotlivych oblastech 1écby. V neposledni fadé jsem se zaméiila i na
problematiku zooterapie (1é¢bu ¢lovéka za pomoci a podpory zvitat) jako nadstavby

canisterapie.

Praktickd ¢ast mé bakalarské prace obsahuje vysledky dotaznikového Setieni tykajici
se canisterapie. Bylo zde zjiStovano, zda a v jaké miie se canisterapie skutecné
vyuziva v socidlnich, Skolskych a zdravotnickych zafizenich na uzemi hlavniho

mésta Prahy a Sttedoceského kraje.

Vysledky provedeného dotaznikového Setfeni mi potvrdily, Ze pravé terapie za
pomoci domaciho mazlicka — psa dokaze vykonat mnoho uzite¢ného pro lidské
zdravi. Terapeutické schopnosti psa nachazeji Siroké uplatnéni v mnoha oblastech

1é¢by u osob vsech vékovych skupin a Ize je aplikovat prakticky kdekoliv.

Z provedené¢ho dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze vice nez polovina oslovenych
zafizeni canisterapii nevyuzivd zejména z divodi ekonomickych, malé dostupnosti
téchto sluzeb, neumoZznéni vstupu zvifat do zafizeni, praktikovani jinych aktivit,
¢i neinformovanosti o moznostech vyuziti. Dle mého nazoru je tfeba zajistit, aby
byla canisterapie oficialné uzndna léCebnou metodou, byla zahrnuta do zakladniho
vzdélavani pracovnikli ve zdravotnictvi, specidlnim Skolstvi a socidlnich sluzbach,
a také aby byl umoznén vstup canisterapeutickych tymti do vSech zafizeni, kde tuto

sluzbu mohou vyuzivat.

Domnivam se, Ze k rozSifeni vyuzivani canisterapie by napomohl i vétsi zdjem
jednotlivych zafizeni o zavadéni alternativnich terapii do jejich programi. K tomu

by nepochybné prospéla 1 vétsi propagace této velmi ucinné metody.
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O canisterapii vSak zatim neni v nasi zemi moc dostupné literatury. V poslednich
dvaceti letech bylo vydano sedm stézejnich monografii a nékolik sborniki
z konferenci vénujicich se této problematice. Informace o canisterapii lze Cerpat
1 ze zahrani¢ni literatury, i kdyz podminky pro jeji praktické vyuzivani jsou odlisné,
mohou byt inspiraci pro mnoha zafizeni, kde se zatim canisterapie nepraktikuje.
V Ceské republice, dle mého nazoru, maji na rozifeni povédomi vefejnosti

o canisterapii nejveétsi zasluhu samotné organizace vénujici se canisterapii.

Pomoc, kterou pro nase fyzické a psychické zdravi nabizi pes a ostatni zvifata,
clovek jesté zcela nedocenil. Zistava tak na nés lidech, zda a jakym zplisobem tuto

pomoc pfijmeme.
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Seznam pouzitych zkratek

AAA (Animal Assisted Activities) — aktivity za pomoci zvifat

AACR (Animal Assisted Crisis Response) — krizova intervence za pomoci psu
AAE (Animal Assisted Education) — vzdélavani za asistence psi (zvirat)

AAT (Animal Assisted Therapy) — zvitaty asistovana terapie

CTA — Canisterapeuticka asociace

IAHAIO (International Association of Human-Animal Interaction Organizations) —

Mezinarodni asociace pro organizace zabyvajici se interakci mezi lidmi a zviraty
IZS — integrovany zachranny systém

WHO - Svétova zdravotnickd organizace
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Priloha €. 1 - Dotaznik

DOTAZNIK
o u otazek s nabidnutymi odpovéd’'mi, vyberte prosim spravnou variantu
oznacenim prislusného policka pismenem X (Ize zaSkrtnout i vice moznosti)
. pokud Vam nevyhovuje zddna moznost, uved’'te svou odpovéd’ pod otazku
. u otazek bez moznosti vybéru odpoveéd’ volné€ vepiste

1) VasSe zarizeni se nachazi na tzemi?
D hlavniho mésta Prahy

D Stiedoceského kraje

2) Vase zaFizeni je?
I:I Skolské zatizeni pro déti (specialni Skola, détsky domov, vychovny ustav)

pobytové zatizeni pro seniory (domov pro seniory, dim s pecovatelskou sluzbou,
stacionar)

ostatni zafizeni (Ustav pro osoby se zdravotnim postizenim, azylovy dim,
terapeutickd komunita, 1écebna, nemocnice, poskytovatel socialnich sluzeb apod.)

3) Vyuziva VaSe zarizeni canisterapii?
NE v tomto pfipad¢, prosim o sdéleni, proc?

]:I ANO v tomto pfipad¢, prosim o vyplnéni nasledujicich otazek:

wr _r

4) Jak dlouho vyuZivate canisterapii? (uved’te, prosim, pocet mésicti nebo rokii)

D meésicu
|:| rokQ

5) Kolik canisterapeutickych tymi (psovod + pes) pracuje ve vaSem zaiizeni?
(dopliite, prosim, pocet)
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6) V jakych casovych intervalech praktikujete canisterapie ve VaSem zafizeni?
Ix tydné

]
D 2x tydné
[] 2x mésiene

I:I 1x za mésic

I:I jinak:(prosim, dopliite)

7) Jakou formou canisterapeuté s Vasi organizaci spolupracuji?
]:I dobrovolnictvi osob

I:I placena sluzba

8) V ¢em ma4, dle VaSich zkuSenosti, canisterapie pozitivni vliv na Vase klienty?

------------------------------------------------------------------------------------------------------

9) Doporucujete obdobnym zarizenim vyuZivat canisterapii?
ano

Dne

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku i za Vas Cas.

V Praze dne

Jana Dvorakova
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Priloha €. 2 — Privodni dopis k dotazniku
Vazend/y pani/pane feditelko/fediteli,

dovoluji se na Vés znovu obratit se svou zadosti o poskytnuti idaji pro moji

bakalarskou praci.

Jsem studentkou III. ro¢niku kombinovaného studia Evangelické teologické
fakulty Univerzity Karlovy v Praze, oboru pastoratni a socialni prace. Ve své
bakalaiské praci se zabyvdm vyuzivanim canisterapie, tj. jednoho ze zpisobi

zooterapie, ve které se vyuziva pozitivniho ptisobeni psa na zdravi ¢loveka.

Cilem mé prace je zjistit v jaké mife a zda se v zafizenich na uzemi hlavniho
meésta Prahy a stfedoCeského kraje se tato terapie vyuziva, nebo z jakych divodu se

nepouziva.

Chci Vas timto pozadat o vyplnéni piiloZzeného dotazniku a néasledné zaslani

na moji e-mailovou adresu nejpozdéji do 2011. Veskera Vami poskytnuta

udaje budu zpracovavat anonymné. Tyto data jsou pro mne velice diilezitd, nebot’ na
zaklad¢ jejich vysledku pripravim praktickou ¢ast své bakalarské prace. Dékuji Vam

za Vas Cas a pomoc.

S pratelskym pozdravem

Jana Dvotakova

V Praze dne 2011
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Priloha ¢. 3 - ZkuSebni iad Canisterapeutického centra Zlin

wZkuSebni iad

e Kontrola poslusnosti

Povely: ,,sedni”, , lehni*, privolani, dlouhodobé odlozeni — min. 20 sekund; povely

lze opakovat maximalné 3x. Je povoleno pouzivani jakékoli motivacni pomiicky.

o Setkani s rozhodcim

Psovod vedouci psa na volno nebo na volné provéseném voditku predstoupi pred
rozhodciho. Zkousejici pristoupi ke psu a oslovi ho, poté ho pohladi po hlave, podrbe
za usima, zkontroluje chrup. Poplaca ho na predhrudi. Postupné zvedne predni nohy.
Pohmatem mu projede celé télo, véetné ocasu. Na zaver psa obejme, malého psa
vezme do naruce. Ve vSech uvedenych bodech postupuje diikladné, ale s ohledem na

to, Ze se se psem jesté dobre nezna.

e Kontrola draZdivosti a utlumu

Rozhodci psa rozdovadi primérenym zpiisobem, ktery si sam zvoli (hazi mu balonek
apod.; v pripade, Ze pes hru odmita, miize pouzit pamlsek na odvedeni pozornosti od
psovoda). Pes nesmi byt na voditku. Na pokyn rozhodciho musi psovod hru ukoncit a
psa privolat k sobé. Povel pro ukonceni hry muze psovod opakovat bez omezeni
Pouzivani riznych druhut privolani, lakani psa na predméty a pamlsky je dovoleno.
Cas mezi pokynem rozhodciho pro ukonceni hry a upoutdnim psa psovodem na

voditko je omezen na 25 sekund.

e Reakce na cizi psy

Vsichni psovodi se psy se soustiedi do hloucku, ve kterém se volne pohybuji. Psi

mohou byt na voditku.

e Hloucek lidi
Psovod se psem prochazi pohybujici se skupinkou nejméné peti lidi, kteri se spolu
pratelsky bavi. Jeden z lidi ma v ruce destnik, ktery znenadani otevie. Druhy ma

berle, které upusti. Vsichni lidé si postupné psa pohladi. Psovod se psem na voditku
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dlouhém minimalne 1,5 m obejde skupinku a poté projde primo mezi lidmi. Voditko
musi byt provéseno, psovod nesmi psa tahat ¢i nasilim drzet za voditko nebo
obojek ve skupince. Ke psu prichazi jedna osoba po ctyrech a pohladi ho. Vsechny
pozadované ukony se provadeéji za pohybu. V dalsi fazi osoby v hloucku zacnou kricet
a hlasité se smat, pretahuji se o berli, jedna osoba naznacuje utok destnikem na psa.

Psovod miiZe psa pouze chvalit ¢i jinak podporovat.

e Reakce na béZiciho ¢lovéka a pad clovéka

Psovod se psem na voditku dlouhém alespon 1,5 m kraceji po chodniku. Kolem nich
probiha clovek, za nim dalsi, ktery v blizkosti psa upadne a upusti tasku s plastovymi
lahvemi nebo plechovkami. Pes se nesmi zachovat bazlivée nebo naopak agresivne,
chiiapnout po tasce. Psovod nesmi beéhem testovani tohoto bodu klast psovi Zadné

povely.

e Kontrola psychické stability psa

Pes je bez jakéhokoli povelu psovoda privazan k vivazu voditkem dlouhym 1,5 metru.

Psovod je mimo dohled psa. Skupinka lidi se prochadzi pomalou chiizi kolem psa.

e Reakce na invalidni vozik
Osoba na invalidnim voziku prijizdi ke psovodovi se psem, navdze pratelsky
rozhovor, psa pohladi a obejme kolem krku (pevnéjsi sevieni nesmi psovi vadit),
malého pejska vezme na klin a da mu pamlsek (pes jej mizZe, ale nemusi prijmout).
Pes nesmi projevit Zadny ndznak nevole nebo agresivity. Mali psi jsou posazeni
osobé na voziku na klin. Béhem celého bodu je pritomna osoba v bilem plasti.

V tomto bodé se hodnoti také prace psovoda s ,, klientem “.

o Simulace navstévy u postizeného
ZkousSejici si lehne na deku a majitel k nemu privede psa (pokud to jde, psa prevali
na bok, ale pes miize i leZet). ZkousSejici se snazi napodobit polohovani: obejme psa a
pokud jde o vetsiho psa, jemné si na nej polozi hlavu, polozi mu pres bok nohu,
neustdle psa hladi, jemné ho muze zatahat za ucho apod. Behem celého bodu je
pritomna osoba v bilem plasti. Vtomto bodé se hodnoti také prace psovoda s

,klientem .
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Hodnoceni

Zkousku uspésne slozi ten pes, ktery uspéje ve vsech bodech s dosazenim hodnoceni

A, B.
Tento pes pak po roce ode dne uspésného slozeni zkousky tuto znovu opakuje!

Pes, ktery v nékterém bode ziska hodnoceni C, ve zkousce neprospél, avsak muze ji
opakovat po 1 roce ode dne kondni neuspésné zkousky. Pouze vsak jiz jednou.
Vyjimkou je bod Kontrola poslusnosti, kdy pes miize zkousky opakovat jiz po 6
mésicich.. Projevy neposlusnosti popripadé bazlivosti se mohou po kvalitné a citlivé
vedeném vycviku zvladnout a pes muze k radosti psovoda, klientii i psa samotného
pracovat jako canisterapeuticky. Ve vyjimecnych pripadech miize zkusebni komise

rozhodnout o vydani osvédceni o zkouskach s platnosti pouze jeden rok.

Pes, jenz ziska v nékterém bode hodnoceni D, je okamzité diskvalifikovan a nemiize
ve zkouSce pokracovat, ani ji opakovat. V pripadé kontrolovatelné agresivity viici
jinym psum miuze rozhodci zvazit vhodnost psa pro individualni pouziti. Taktéz
nediistojny pristup ke psu samotnému nebo nerespektovani podminky hladkého
obojku ci postroje behem zkousek vede k diskvalifikaci“ [Canisterapeutické, c2008—
2010].
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