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Vybér tématu (vhodnost, aktualnost):

Problematika bezdomovectvi se jiz stala na zakladni urovni dobfe popsané téma, ale zatim ne
Vv aplikacni rovin€ socidlni prace. Studentka zvolila téma socidlnich sluzeb v konkrétni lokalité,
které je problémem velmi exponovand - Méstska ¢ast Praha 7. Téma se snazila uchopit nejenom
teoreticky, ale i prostfednictvim empirického Setfeni. K tomu vyuzila své zkuSenosti a postoje k
zpusobtim pomoci osobam bez pristiesi.

Cile prace (str. 8) jsou zaméfené na zjistovani nazorti uzivatelt sluzeb, kteti vyuzivaji socialnich
sluzeb v zafizenich piasobicich na vybrané méstské &asti a jejich popis véetné samotného Utadu
méstské asti Prahy 7, ktery plni exekutivni tkoly obce s rozsifenou pisobnosti. Zde realizovala
anketu, kterou autorka zvolila pro ziskani dat na ovéfeni stanovenych pracovnich hypotéz.

Odborna éast:

Studentka praci rozlozila do sedmi (Ciselné¢ do 8) kapitol, pficemz stiidaveé v jednotlivych
kapitolach popisuje teoretickou propedeutiku problematiky bezdomovectvi se sekundarni
analyzou ziskanych informaci o projektech a ¢innostech jednotlivych organizaci fesici zkoumany
socialné patologicky jev (naptfiklad kapitola 3, 4 a 6). Posledni sedmé kapitola je urcena
samotnému Setfeni, kde pro sbér dat byla pouzita jako zakladni technika anketa.

Prvni (Ciseln¢ 2) kapitola se vénuje vychozimu popisu bezdomovectvi, kde je zmifiovana jeho
podstatnd charakteristika. PfestoZe jde o velmi struény vycet, snazi se studentka vystihnout ty
budouciho rozsitovani prace doplnit, o pfi¢iny vzniku bezdomovectvi, nebot’ socialni sluzby,
které ho tesi jiz dusledky, musi ve svém prvoplanovaném pfistupu vychazet z podstaty problému.
Chvalyhodné je, ze v textu se naptiklad objevuje dé€leni lidi bez domova podle zékladni triady
(zjevné ...), dale rozdil mezi muzskym a zenskym bezdomovectvim, a historii problematiky.



Druha (Ciselné 3.) kapitola ma za ucel seznamit Ctenafe se specifikami socialnich sluzeb pro
osoby bez pristiesi. I zde by bylo vhodné rozsitit text o souvisejici zdkon 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ktery byl sice transformovan® (spole¢n& se z. & 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach), ale fesi konkrétné finan¢né ptimo situaci osob bez pristiesi, kterou definuje § 2, pis. €).
Kapitola tteti (Ciselné 4.) je zaméfena na organizace, které vykonavaji svoji ¢innost ur¢enou pro
pomoc osobam bez piistiesi na uzemi MC Praha 7. Konkrétné se jednd o cirkev Armada spasy a
Centrum socidlnich sluzeb Praha, které provozuje lod” Hermes, jako sluzbu socialniho
poradenstvi — nocleharnu. Vedle obecnych charakteristik se v textu objevuje i historie a
parametry poskytovanych sluzeb. Ctvrta (Giselné 5.) kapitola ma za ukol popsat projekt, ktery
realizovala M¢stska ¢ast Praha 7 s nazvem ,,Odlepit se ze dna, pomtize Vam sedma‘. V popisu se
lze dozvédét, ze se jednd o osvétovy projekt zaméfeny jak na laickou vefejnost, tak na
potenciondlni Zadatele o socialni sluzby.

V paté (Ciseln€ 6.) kapitole autorka postihuje ty nejdilezitéjsi informace o davkach z. ¢. 111/2006
Sb., o pomoci hmotné nouzi, o které si mize za splnéni pfedepsanych podminek osoba bez
piistiesi potenciondlné pozadat. Zde by mohl byti opét doplnén jiz navrhovany § 2 téhoz zékona,
ktery uplatituji pfi pomoci osobam bez pfistteSi socialni kuratofi. I pfesto Zze se jedna o0
marginalni segment celého systému pomoci v hmotné nouzi, zajimavé a informacné dulezité se
tato moznost jevi pfedevSim z pohledu cilové skupiny. A to pfedevSim proto, Ze je tato
jednorazova davka konkrétné zacilend a zdkonem oznacend jako pomoc pro osoby bez pristiesi.
Sesta (&iseln& 7.) kapitola se vénuje komunitnimu planovani na Praze 7, které ma mimo jiné i
Vv ramci stftednédobého planu fesit problematiku bezdomovectvi na jejim tzemi. Je chvalyhodné,
7e autorka tuto diskutovanou metodu ve své praci pouzila. Ctenat se miize nept¥imo dozvédét jak
jeji nazory, tak velmi rozporuplny piistup predstaviteld meéstské casti a do urcité miry i
samotnych fesiteli. MC Praha 7 je jedna z mala prazskych obvodi, kde je pomémé velka
kumulace organizaci, které bezdomovectvi feSi, pfesto, Ze se jednd o celoprazsky a
celorepublikovy problém.

Posledni sedma (Ciselné 8.) kapitola zkouma postoje uzivatelt socidlnich sluzeb zamétenych na
pomoc osobdm bez pftistiesi. Anketa je koncipovanad do 17 otdzek a ma za ukol zjistit nazory na
poskytované sluzby organizacemi Armady spasy a Centra socialnich sluzeb. Mimo jiné i to, zdali
zadatel o tyto sluzby by byl ochoten vice vyuzivat nabidku, kdyby byla bezplatnd. Zajimava je 1
otazka tykajici se nabozenského vyznani. Zde bych si ovsem dovolil podotknout, Ze pifima otazka
¢. 15 ,Jste vétici?* mlze byt svym zpiisobem zavadéjici, nebot’ kazdy dotazovany nemusi vnimat
viru pouze v ndboZzenském kontextu. Nejednd se ovSem o nosnou otdzku ke zkoumanému tématu,
proto neovlivnila celkové ziskané informace z ankety.

! Zakon &.366/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich ptedpisi, zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote, ve znéni pozd&jsich predpist, a dalsi
souvisejici zakony.



Do odivodnéni volby vyzkumné metody v tivodu této kapitoly bych navrhoval doplnit zminku o
predpokladané moznosti ¢asteéného efektu zkresleni mezi respondentem a dotazovanym?, ke
kterému pfii anketé se zkoumanou skupinou dochazi.

Obsahova spravnost:

Studentka pii vypracovani vychazela z dostupnych odbornych materiali. Musim vSak dodat, Ze
literatury na trhu na toto téma, je stale nedostatek.

Struktura a vyvazenost jednotlivych casti (kapitol) prace:

Studentka ve své praci fadi kapitoly netradi¢énim zptisobem, ale nejedna se o nedostatek.
Prace je nepfimo rozdélena na Cast teoretickou a praktickou.

Pouziti odborné literatury, citaci, odkazu:

Studentka ma svou praci vécné spravné podlozenou jak z odborné literatury, tak z internetovych
zdroju. Je patrné, Ze se s literaturou seznamila a citace volila spravng.

Vlastni prinos studenta:
Prace vykazuje ptehled o dané problematice s osobni invenci studentky.
Vyuzitelnost AP v praxi:

Bakalaiska prace by po jejim rozsifeni, mohla slouzit jako manudl pro socidlni pracovniky
Socialniho odboru UMC Praha 7.

Zavérecné hodnoceni:
Studentka splnila stanoveny cil. Odpovédéla na tfi pracovni hypotézy, které si stanovila na

zacatku prace. Text je realisticky, srozumitelny, piinosny a podmétny. Doporucuji k obhajobé
absolventské prace.

2 Respondent se snazi odpovidat tak, aby se zalibil tazatelovi.



Formulace doplnujicich otazek k ustni obhajobé:

1. Domnivate se nezavisle na vysledku Vasi ankety, ze by bylo pro dostupnost nabidky
socidlnich sluzeb i pro nejméné schopné lidi bez domova potiebné nabizet urcity typ
sluzeb bezplatné?

2. Domnivate se, ze podminky, které musi zadatel o noclehdrnu na lodi Hermes splnit,

jsou v souladu s filosofii této sluzby, ktera by méla byt pokud mozno co nejvice
dostupna a maximaln¢ nizkoprahova?

V Praze dne: 17. 5. 2011 Pavel Pénkava



Navrzena kvalifikace: B

V Praze dne: 16. 1. 2012

Pavel Pénkava



