Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva problematikou zdvofilosti v komunikaci Zen a muzi. Zaméfuje se
na tfi typy komunikacnich situaci, které se lisi pohlavim komunikanti: 1) komunikantkami
jsou pouze Zeny, 2) komunikanty jsou pouze muzi, 3) komunikanty jsou Zeny i muzi.

Teoreticka ¢ast prace se zabyva vymezenim komunikace, zdvofilostnimi koncepcemi a
socialnimi rolemi. Prace se vymezuje vici Griceovu koopera¢nimu principu a Leechovu
konceptu zdvoftilosti. Cilem bakalafské prace je porovnat teorie a pfistupy jednotlivych
lingvistl s redlnymi projevy zdvorilosti v bézné komunikaci na zékladé dotaznikového
Setfeni. Zvlastni pozornost je vénovana charakteristice jazykovych prostfedkli uzivanych pti
zdvortilé komunikaci; porovnana je volba jazykovych prostiedkl u muzi a zen.

Nedilnou soucasti prace je usouvztaznéni rozdild v pojeti i projevech zdvofilosti u

muZzl a zen s odli§nostmi v jazykovém obrazu svéta Zen a muzi.





