Ptilohy

Priloha A: Dotaznik k projektu PROFI ZENA 1.

Vazené ®astnice,

radi bychom od Vas slySely nazory, fipominky a samoZejmé i pochvaly, které Vas napadaji
v souvislosti s projektem PROFI ZENA. Tento projektnavstivilo pies 500 Zen. Celkem projekt
PROFI ZENA nabidl 116 kurzii a my jsme o Vas pé&ovali celkem 182 Skolicich dni. Udlejte si
par minut ¢asu a ohodnd'te projekt PROFI ZENA |. Budeme radi za kazdy prispévek, ktery
nam pomize se stale zlepSovat a inovovat.

1. V ramci projektu PROFI ZENA I. jsem navstivila tyto kurzy:

Hard skills
a) Kurz finaréni minimum
b) Kurz zéklady prava acétnictvi
¢) Kurz obchod & marketing
d) Kurz zaklady projektovéhtizeni
e) Kurz internetovy marketing

Soft skills
a) Kurz manaZerské dovednosti a budovani tymu
b) Kurz prodejni dovednosti a vyjednavani
¢) Kurz time management
d) Kurz asertivita &Seni konflikd
e) Kurz nestandardni komunikace
f)  Kurz komunik&ni a prezentmi dovednosti
g) Kurz zvySovani pracovniho vykonu

Osobni rozvoj
a) Kurz sebepoznani pro rozvoj talentu a kariéry
b) Kurz emani inteligence
¢) Kurz jak zvladat stres
d) Kurz zdravy Zivotni styl
e) Kurz emani inteligence II.
f) Kurz focusing

2. Méla jste zajem i o jiné kurzy, na které jste se ziznych divodia (termin, nemoc,...) nemohla
dostavit? Které to byly?

Hard skills
f)  Kurz finargni minimum
g) Kurz zaklady prava acétnictvi
h) Kurz obchod & marketing
i) Kurz zaklady projektovéhtizeni
i) Kurz internetovy marketing

Soft skills
h) Kurz manazerské dovednosti a budovani tymu
i) Kurz prodejni dovednosti a vyjednavani
j) Kurz time management



k) Kurz asertivita &eSeni konfliki

I) Kurz nestandardni komunikace

m) Kurz komunik&ni a prezentai dovednosti
n) Kurz zvySovani pracovniho vykonu

Osobni rozvoj
g) Kurz sebepoznani pro rozvoj talentu a kariéry
h) Kurz em@ni inteligence
i) Kurz jak zvladat stres
i) Kurz zdravy Zivotni styl
k) Kurz emeni inteligence II.
I) Kurz focusing

3. Chybkélo Vam v nabidce #jaké téma? Jaké

4. Nabidka témat byla:
a) dosta&ujici
b) nevim
¢) nedostaujici

5. Ohodnat’te prosim pfipravu a organizaci kurzi od 1 — 5 (jako ve Skole)tady prosim nechat
misto pro dopsaniifpominek

a) pozvanky

b) piedani informaci od projektového tymu

¢) on-line gihlaSka na webu

d) ranni uvitani

e) coffee breaky

f) obedy

g) studijni materialy

h) E-learning

i) materialni vybaveni Skolici mistnosti

j) Skolici mistnost (sitlo, hluk, prostor atp.)

k) formul&e zgtné vazby

[) administrativa kurzu (vygibvani prezegnich listin, De minimis atp.)

m) vySe poplatku

n) chovani projektového tymu

0) certifikaty

6. Ohodna’te prosim lektory od 1 — 5 (jako ve Skole) v otazgarofesionality a vystupovani. (u
lektori, s nimiz jste se nesetkala, hodnoceni vynechejte)

- profesionality a vystupovani 1---2---3---4---5
- mira odbornych znalosti a dovednosti 1---2---3---4---5
- pouziti vyukovych metod (brainstorming, hrani her,vyména roli atp.) 1---2---3---4---5
- empatiénost a prace s lidmi 1---2---3---4---5
- Fizeni vyuky (usnériiovani diskuzi, time management) 1---2---3---4---5

I...Ivycet lektow:, zkraceno K.L.

7. Absolvovala jste gkterou z nabizenych konzultaci? Ktera to byla?
a) Image poradenstvi
b) Nutri¢ni poradenstvi
c) Podnikatelské poradenstvi — strategie, rozvoj
d) Podnikatelské poradenstvi - marketing
e) Psychologické poradenstvi



Vas komenté::

8. S absolvovanou konzultaci jsem byla

a) spokojena
b) nevim

c) nespokojena
Vas komenté&:

9. Ohodna’te prosim konzultanta od 1 — 5 (jako ve Skole).
1./ vycet konzultant, zkrdceno K.L.

10.

11.

Vas koment&::

Webové stranky jsou pro n:

a) funkéni (piihlaSovani, e-learning) ano ne
b) srozumitelné ano ne

¢) smysluplné ano ne

d) najdu dostatek informaci ano ne

e) vim, kde co hledat ano ne

Vas komenté&:

Nav3tvuji i PROFI ZENA stranky na Facebooku?
a) ano

b) ne

Vas koment&:

12. Vyuzivéate nabizenou E-learningovou platformu naww.profizena.cz?

13.

a) ano
b) nevim
c) ne

V&S koment& k E-learningové platformé (co byste zndnila, jak by pro Vas byla

pristupnéjsi?):

14.

Rozvoj jakych dovednostti znalosti povazujete za nejpatebnéjSi pro svou kariéru? (max. 7

moznosti)

16.

a) Finance

b) Ugetnictvi

c) Marketing

d) Legislativa

e) Opera&ni a strategické planovani
f) Ziskavani zdraj a networking
g) Vedenitymu

h) Re3eni konfliki

i) Prezentani dovednosti

j) Prodejni dovednosti

k) Komunikaini dovednosti

) Time management

Co by vam pomohlo &échto vyzev dos&hnout?



18. Do jaké miry se VaSe &kavani naplnila?
a) Zcela napnila
b) SpiSe naplnila
c) SpiSe nenaplnila
d) Vibec nenaplinila
e) Nevim

19. Jaké konkrétni dovednostti znalosti jste si hem kurzi osvojila?

20. Do jaké miry jste nyni schopna tyto nové znalt&lovednosti vyuzit?
a) Pottebovala bych vice tréninku, abych si je dokazatdedpive vybavit a rozeznat
b) Vybavuji si je a jsem schopna je rozeznat u druhych
c) Jsem schopnd je vyuzit, ale ocenila bych dalSiessis
d) Jsem schopna je nyni samostginuzivat
Vas komenté&:

21. Mél pro Vés program jeSt néjaky dalSi pFinos?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim

22. Pokud ano, jaky?

23. Mate zkuSenost s ¢kterou formou seberozvoje? (vice moznosti)
a) Koucovéani
b) Mentoring
¢) Organizované sdileni zkuSenosti ve sképin
d) Kurzy
e) E-learning
f) Konference

h) Nemam zkuSenost s zadnou formou seberozvoje
Vas koment&:

24. Ktera z tchto moznosti seberozvoje (nebo jejich kombinace)a osobré piipadala
nejefektivnéjsi?

26. Jakou formu sebevz#lavani preferujete?
a)Dlouhodoby soustavny program x b) jednorazoveéykurc)kombinace
d)Uceni se ve skupinx e)samostudium xf) kombinace



g)Uteni se v konkrétnich situacich x h) teoreticky agkk i) kombinace

27. Kolik ¢asu byste byla ochotna v piméru vénovat (Fizenému) rozvoji své kariéry?
a) vice nez 8 hodin ty@n

b) 4 - 8 hodin tydé

¢) 2 - 4 hodiny tyd#

d) mérg nez 2 hodiny tyd#

28. Jste

a) OS\C

b) zangstnanky® mikropodniku na manazerské pozici
¢) zangstnanky® mikropodniku na nemanazerské pozici

d) jiné

29. Je Vam
a) 18 — 30 let
b) 31 — 40 let
c) 41— 50 let
d) 51 - 60 let
e) 61— 70 let

f) 71 a vice let
g) neuvadim

30. Je réco, co byste ndm clda touto cestou sdlit?

Dékujeme za Vastas a za pomoc a¥ejeme Vam mnoho Uspchi p¥i rozvijeni Vasi kariéry.



Priloha B: Dotaznik ke kurzu ManazZerské dovednosti a budoviani

tymu — hodnoceni bezprostfedné po kurzu - verze 1.

Dotaznik k diplomové praci ,Rozvoj manaZerskych doednosti a budovani tymu v rdmci

projektu Pro-Women Odyssey*

Vazené dastnice kurzu Manazerské dovednosti a budovani,tymu
Réada bych Vas poprosila o spolupradi wypliovani dotazniku.

Dotaznik je sodhsti diplomové prace a jeho cilem je zjistit Vagarana @innost a praktickou
vyuzitelnost kurzu. VesSkera data budou zpracovémapme a budou pouZzita pouze proely

1)

3)

4)

diplomové prace.

Kterou¢ast kurzu povazujete za n#jposrEjSi pro Vas samotnou nebo pro Vasi praci?
Vyberte prosimit nejprinosrejsi slozky kutzu a firad’te k nim¢isla od 1 do 3
(1=nejginosrjsi).

niterny leadership

motivace

zpétna vazba

delegovani

Belbinova teorie tymové prace
Facilitace

Brainstorming

Prevence konflikt v tymu

Mate uz konkrétnijedstavu, jak vyuzijete kurz nebo jetést ve Vasi praci? Jestlize ano,
muizete VaSi pedstavu ufesnit?

a) ano

b) ne
Domnivate se, Ze Vam kurz pomohl vice v osobgiipracovnim rozvoji?

a) jednozn&ng vice v pracovnim rozvoji
b) spiSe vice v pracovnim rozvoiji

c) oboji na stejné drovni

d) spiSe vice v osobnim rozvoji

e) jednozn&né vice v pracovnim rozvoji

V ¢em byl podle Vas kurz pro Vasildzity pro Vas osobni rozvoj? Co jste si z kurznesla
sama pro sebe?

Dekuji za Va¥as a trpilivost pi vypliovani dotazniku asji mnoho Gsgchi ve Vasi karige!



Priloha C: Dotaznik ke kurzu ManazZerské dovednosti a budovani

tymu — hodnoceni bezprostfedné po kurzu - verze 2.

Dotaznik k diplomové préaci ,Rozvoj manazerskych doednosti a budovani tymu v radmci
projektu Pro-Women Odyssey*

Vazené dastnice kurzu Manazerské dovednosti a budovani,tymu
Réada bych Vas poprosila o spolupraéi wypliovani dotazniku, ktery nam pébe zjistit, wem je
pro Vas kurz finosny, a co a jak planujete vyuzit ve VaSi daitip
Dotaznik je sodasti diplomové prace. VeSkera data budou zpracoedeaymsd a budou pouzita
pouze pro dely diplomové prace.

5) Kteroug¢ast kurzu povazujete za n#jposrEjSi pro Vs samotnou nebo pro Vasi praci?
Kazdou z nize uvedenyéfsti kurzu prosim ohodtie na Skéle od 1 do 5.

1 = zadny ¥inos, 5 = nejFinosnéjSi. Pokud jste seé&které z nize uvedenych technikhem
kurzu ne¥novaly, pak je prosim nehodfte.

Krouzkujte prosim pouze cetdsla (nap. 1< 2> ————— 3),neinterval na Skale (ndpl--x--2-----
3) B

i) niterny leadership 1 2 3 4 5
j) motivace 1 2 3 4 5
k) zpetna vazba 1 2 3 4 5
I) delegovani 1 2 3 4 5
m) Belbinova teorie tymové prace 1 2 3 4 5
n) Facilitace 1 2 3 4 5
0) Brainstorming 1 2 3 4 5
p) Prevence konflikt v tymu 1 2 3 4 5

6) Co z technik uvedenych v otazce 1 chcete pouZzitta? Jak konkré#?

7) Ziskala jste §jaké dalSi poznatky, které chcete uplatnit hnetbtgrden nebo v nejblizsi
dobs? Pokud ano, jaké?
a) ano

b)ne



8) Na nésledujici Skale prosim vyzig jak VAm kurz pomohl v osobnim a pracovnim
rozvoiji.
1 = vitbec nepomohl, 5 = velmi mi pomohl

a) V pracovnim rozvoji 1 2 3 4 5

w
A
a1

b) V osobnim rozvoji 1 2

9) V ¢em byl podle Vas kurz pro Vasildzity pro Vas osobni rozvoj? Co jste si z kurznesla
sama pro sebe?

Zhruba za dva #sice po skafeni kurzu bych Vas rada oslovila gfdnou kuli druhému
dotazniku, pipadre kratkému rozhovoru, a spat® bychom se s odstupem podivaly na to, co
Vam kurz dal (a snad by to také mohla byt zajiniasgirace pro VaSi sebereflexi a dalSi rozvoj)

Dekuji za Va¥as a trpilivost pi vypliovani dotazniku asji mnoho Gsgchi ve Vasi karige!



Priloha D: Dotaznik ke kurzu ManazZerské dovednosti a budovani

tymu — hodnoceni s Casovym odstupem

Dotaznik k diplomové préaci ,Rozvoj manazerskych doednosti a budovani tymu v rdmci
projektu Pro-Women Odyssey*

VSechny otazky se bezpresire tykaji kurzu ,Rozvoj manazerskych dovednosti“nkiste ped
nekolika mesici absolvovala. Vase odp@r nam pomohou zjistit, jak je pro Vas kurz ufitev praxi.
VSechny dotazniky budou zpracovany anoryarioudou pouzity pouze prdealy diplomové prace.

1) Vzpomenete si nagkteré z technik, kterymi jste se na kurzu zabyvaly?

2) Vybavila jste si Bhem poslednich #sial nektery poznatek z kurzu wjaké konkrétnipracovni
situaci?

a) ano
b) ne

3) Pokud ano, fizete danou situaci popsat?

4) Ovlivnilo to, Ze jste si dany poznatek vybavitgjak VaSe rozhodovani?

a) ano
b) ne

5) Pokud ano, co se 2Zmilo?

6) Pouzila jste zaémné néjaky poznatek z kurzu pracovni situaci (nap. pii jednani se zasstnanci,
piiprav nové strategie, atd.)?

a) ano

b) ne

7) Pokud ano, o jakou situaci Slo a jaky poznatédkfj techniku ze Skoleni jsté pom pouzila?

8) Meélo to pati¢ny inek?
a) ano
b) ne
c) cast&ng
d) nevim

9) Pokud byste #ta celkow zhodnotit, jakiasto pouzivate poznatky z kurzgpracovnich situacich,
jak byste se zadila na Skale od 1 do 5?



Poznatky z kurzu pouzivam:

1 — v kaZdé pracovni situaci

2 — ve ¥tSirg pracovnich situaci
3 — tu a tam, podleiflezitosti

4 — malokdy

5 —vibec

10) Vybavil se Vam &aky poznatek z kurzu {fpadré n¢jaké technika, metoda) ¥jaké konkrétni
situaci vosobnimzivots?

a) ano

b) ne

11) Pouzila jste ¢akou z nadgenych technik nebo&raky novy poznatek ze Skoleni v konkrétni
situaci mimo pracovni pragdi?

a) ano

b) ne)

12) Co by Vas pmélo pouzivat vice technik a poznatk kurzu ve VaSi praci nebo v osobnim z&rot

13) Ocenila bystedaké dalSi rozvijeni poznatk kurzu?
a) ano
b) ne

14) Pokud ano, jakou formou?
a) navazujici kurz
b) literatura
c) kowovani
d) dlouhodobé spoluprace s mentorem
e) organizované sdileni zkuSenosti
f) konzultace
g) e-learning
R NG e e

15) SnaZila jste se poznatky z kurzu saijaknrozvijet?
a) ano
b) ne

16) Pokud ano, jakou formou?
i) navazujici kurz
j) literatura
k) koutovani
I) dlouhodobé spoluprace s mentorem
m) organizované sdileni zkuSenosti
n) konzultace
0) e-learning
= ) T 11 <

Dékuji za Va&fas a za spolupraciipvypliovani dotazniku.
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Ptiloha E: Grafy k analyze projektu PROFI ZENA I.

Nejcastéji navstévované kurzy podle zaméreni

m tvrdé dovednosti
W mékké dovednosti

W osobni rozvoj

Grafé. 1. Nefastji navStvované kurzy. Zdroj: Vlastni deni.

Rozvoj jakych dovednosti ¢i znalosti povaZujete za nejpotiebnéjsi pro svou kariéru?

% g , . ;
16% 15% 9% 63% B Komunikacni dovednosti

B Prezentacni dovednosti

6% B Marketing

B Prode)ni dovednosti

B Resen’ konfliktd

B Time management

B Vedeni tymu

W Ziskavdni zdroju a networking

W Operacni a strategické planovani
B Finance

30%

32%

H Legislativa
m Uéetnictvi
Jiné

Graf¢.2. NejpozebrejSi dovednosti pro rozvoj kariéry. Zdroj: Vlastmeiti&ni.
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Co vnimate jako nejvétsi vyzvy pfi rozvijeni své kariéry?
B seberozvoj

o i
4% 3% M zvladanizmen
4% M ziskdvani zékaznikd
Hmvizea cile
M rozvoj firmy
5%
M sebeprezentace

m efektivni management

5% )
m efektivni komunikace
W networking
5%
13% B sebenzplnéni
m odhorny rust
6%

I time management

rost zisku

7% 12%
L

Graf ¢.3. Nejwtsi vyzvy pro rozvoj kariéry. Zdroj: Vlastni $ehi.

Co by Vam pomohlo naplnit vyzvy ve Vasi kariéfe?

B finance
M vice casu
W sebepoznéni, sebejistota a sebeprosazeni

m dalSivzdélavani a rozvoj celkem

Detail - formy rozvoje

W dzlsivzdélavani a rozvoj ohecné ‘
B <outink - uvédomovanisi vlastniho potencialu
m dzl&i kurzy ‘

W osobni konzutace pro rozvoj podnikani
W mentoring -

= networking

m procviCovani dovednostiv praxi

= vymena zkusenosti, staz

Graf¢.4. Cesty k napkni vyzev v kariée Zen podnikatelek. Zdroj: Vlastni fsii.
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5% 2%

S jakym oéekavanim jste se prihlasila do projektu PROFIZENA I.?

W ziskaninovych informaci, znalosti,
dovednosti

B sebepoznani, osobni rozvoj,
ujasnéni smérovani, zvysen!

sehevédom . .
| vymena zkusenosti a Ht‘tWUrkIHg

4% M inspirace
(s

W bez korkrétnich o¢ekavani

W zaiitjiny typ kurzu

Graf¢.5. Qsekavani od projektu PROFI ZENA |. Zdroj: Vlastntigai.

Osvojené znalosti/dovednosti :

>

N internetovy marketing

B prezentacni dovednosti

B covednostiv oblasti esertivity a vyjednivani

B komunikacéni dovednosti

B prace se emocemi

B time management - prace s vykonnostni
kiivkou

B sehepoznani a sebefizeni, stanovovanicili

B (Cetnictvia finance

w zvladani stresu

B prodejni dovednosti

Graf¢.6. Osvojené znalsoti/dovednosti. Zdroj: Vlastrife.
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Do jaké miry jste nyni schopnd nové znalosti/dovednosti z projektu vyuzit?

B Jsem schopna je nyni samostatné souiivat

B Jsem schopna je vyuiit, ale acenila bych calsi
asistenci

W nevyuiilajsem je

B Potfebovala bych vice tréninku, abycnsi je
dokézala spolehliva vybavit a rozeznat

H Vybavuji si je a jsem schopnd je rozeznat u
druhych

3,41%

Graf ¢. 7. Schopnost vyuzit znalosti/dovednosti z prajektpraxi. Zdroj: Vlastni

Seteni.

Dalsipfinos:

odreagovdniod stereotypu véednich dnd

time management

prakticky trénink

pojmenovani znalosti, teoreticky nohled na praxi

prehled, pfistup k novym zdrojam informaci

sebejistota, sebevédom!, sebedlvéra

vymeénz zkuienosti, novy pohled na mij problém

sebepoznani, sehepotvrzeni, seherezlizace

nové kontakty, networking

0% 10% 20% 30% 40%

Graf¢. 8. Dal3i pinos projektu PROFI ZENA I. Zdroj: Vlastni ¥eni.



S jakou metodou seberozvoje mate zkuSenost? = Kurzy

13% 10%

B Organizované sdileni zkusenosti ve skupiné

= Konference

B Koucovani

m E-learning

= Neméam zkusenost s zéddnou formou seberozvoje
M Mentoring

M lina

Graf¢. 9. ZkuSenosti s metodami seberozvoje. Zdroj: tiiageteni.

Ktera metoda seberozvoje Vam pripadala H Kurzy
nejefektivnéjsi?
W Organizované sdileni
zkugenostive skupiné

9% 6% 5% B Koucavani
m Mentoring
m Jind

m Konference

= E-learning

45%

Graf¢. 10. Efektivita metod seberozvoje. Zdroj: Viastateni.
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Jakou formu sebevzdélavani m clouhodobostfjednordzovost W proiitek,teorie

preferujete? ) _
W skupina/samostudium

39% 389

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

= = L T T
= = c v u
Z E ) = S
Q ‘o i = =
o = = = o E @ E
X~ = =
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ke T
1—‘2 %’ il i

Grafé. 11. Preferované formy véldvani. Zdroj: Vlastni Séeni.

Kolik €asu byste byla ochotna vénovat svému seberozvoji tydné?

Graf&. 12Casové moznosti podnikatelek pro seberozvoj. Zdflgstni Seteni.

W 2 -4 hodiny tydné
W 4 -8 hodin tydné

m meéneé nez 2 hodiny tydné
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Priloha F: Graly k analyze kurzu ManaZerské dovednosti a budovini

tymu

Ktera &ast kurzu pro Vas byla nejpfinosnéjsi?

brainstorming
fegeni konfliktd
niterny leadership
tymovérole
delegovani
facilitace

motivace

zpétna vazba

Graf ¢. 13. NejginosrgjSi ¢asti kurzu ManaZerské dovednosti a budovani tymu.
Zdroj: Vlastni Sateni.

Které techniky a poznatky z kurzu chcete jiZ brzy pouzit?

284 2%

B motivacea rozvgj tymu
mvizea cle

. m delegovani
11% 8
B zoétn vazhba
H brainstorming
m facilitzce, mediace
11% H niterny leacrship
W sebepoznani

prevence konfliktd

Graf¢. 14. ZamysSlené pouzitelné poznatky v praxi. Zdvbgstni Seteni.
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Graf¢. 15. Rinos kurzu pro osobni rozvoj. Zdroj: Vlastn

Pfinos kurzu pro osobni rozvoj:

M niterny leadership -
sebepoznani, prace s vizi
a cily, ujasnéni cesty

B sebevédomi, kladne
sebehodnoceni

W srovnanise s ostatnimi,
sdileni zkusenosti

H energie

B potvrzeni partnerskych
vztaht

m delegovani

I’VV

Nejcastéji vybavované techniky:

W delegovani
M zpétnd vazba
m sebereflexe
mtymovérole

m brainstorming

Graf¢. 16. Nefastji vybavované techniky. Zdroj: Vlastni eni.
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Poznatky vybavované v konkrétni pracovni situaci:

M zpétna vazha

H delegovani

I motivace

H sebenapliujici se

proroctvi

mjasné formulovani cilt

Graf¢. 17. Poznatky vybavované v konkrétni pracocnasituiZdroj: Vlastni Sééni.

Pokud byste méla celkové zhodnotit, jak ¢asto pouZivate
poznatky z kurzu v pracovnich situacich, jak byste se zaradila
na skale od 1 do 5? Poznatky z kurzu pouZivam:

11%

W 3-tuatam, podle
prilezitosti

B 2 - ve vétsiné pracovnich
situaci

4 - malokdy

Graf¢. 18. Mira pouZiti poznatkz kurzu v praxi. Zdroj: Vlastni Semni.



Preferovand forma daliiho rozvijeni poznatki z kurzu:

W navazujici kurz

® dlouhodobd spoluprace s
mentorem

m konzultace
W e-learning
15%

B koucink

W organizované sdileni zkugenosti

15% _
W literarura

Graf ¢. 19. Preferovana forma dalSiho rozvijeni pozinathkurzu. Zdroj: Vlastni

Sefteni.

Zpuasoby, jimiZ se ucastnice snazily samy rozvijet své poznatky
z kurzu:

H literatura
W kurzy

H konzultace
1 koucink

jiné

25%

T —
Graf ¢. 20. Zpisoby, jimiz se @astnice samy snazily rozvijet poznatky z kurzu.
Zdroj: Vlastni Sateni.
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