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Průběh obhajoby: Diplomant na úvod představil strukturu práce, její cíle a úkoly, stručně

základní teoretická východiska, stanované hypotézy a metodu
SERVQUAL. Hlavní část prezentace zaměřil vzhledem k charakteru práce
na metodologii transkulturální revalidizace a její výsledky u ověřovaného
dotazníku. Závěr věnoval shrnutí struktury práce. Vedoucí zhodnotil práci
jako velmi přínosnou v rámci současné vědecké činnosti oddělení,
připomínkoval absenci některých informací v rámci samotné prezentace.
Student dané informace řádně doplnil. Otázky oponenta pak byly zaměřeny
na možné úpravy dotazníku vzhledem ke zjištěným výsledkům. Diplomant
vyjádřil k daným otázkám své stanovisko v rámci diskuse. Oponent
hodnotil práci jako velmi kvalitní z hlediska použití správné metodologie
při překladu dotazníku a zpracování zjištěných dat bez doplňujících otázek.
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