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Priloha ¢. 1 - Zdroje pouzitych vvobrazeni

Obr. 1 — Nékolikadenni festival Roskilde, Dansko. Dostupné z WWW:
http://roskilde-festival.dk/, 29. 9. 2011

Obr. 2 — Sarkofag organizatora Marcuse Aurelia Prosenese. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 31. 7. 2008

Obr. 3 — Model mechanického bubinku dle navrhu L. da Vinci. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 31. 7. 2008

Obr. 4 — Organizator Francois Vatel za doby Ludvika XIV. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 2. 4. 2009

Obr. 5 — Gérard Depardieu jako Francois Vatel. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 2. 4. 2009

Obr. 6 - Plakat studentského festivalu Okulténi 2010. Dostupné z WWW:
http://www.culto-ako.cz/cs/, 12. 6. 2010

Obr. 7 - Program workshopu studenti kulturniho managementu a mladych
profesionali. Dostupné z WWW: http://www.tcwim.net/, 6. 4. 2010

Obr. 8 — Tvurdi a netvaréi styly v managementu kultury. Pramen: ADAIR, J.:
100 Tipii jak uspésné Fidit a vést lidi. Brno: CP Books, 2005

Obr. 9 - Maslowova hierarchie poti‘eb. Diagram: PhDr. Karel Hnilica, Pfednaska
Kulturni psychologie I., 26. 3. 2007

Obr. 10 - Model procesu komunikace. Pramen: KOONTZ, H. - WEIHRICH, H.
Management. Praha: Victoria Publishing, 1993

Obr. 11 - Pozvanka na akci od zadavatele. Pramen: archiv autorky.

Obr. 12 - Usporadani konferen¢nich prostor pred akci KICK OFF 2010. Pramen:
archiv autorky.

Obr. 13 - Matéj Ruppert z hudebni skupiny Monkey Business pfi koncertu na akci
KICK OFF 2010. Pramen: archiv autorky.

Obr. 14 — Zina Rygrova tajemnice Spole¢enského centra pro kulturu a volny ¢as UFFO.
Fotografie: Vilém Fischl. Dostupné z WWW: http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 14.
10. 2011
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Obr. 15 - Budova Uffa spolu s bronzovou sochou od Michala Gabriela. Fotografie: Vilém
Fischl. Dostupné z WWW: http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 14. 10. 2011

Obr. 16 — Organizator Open Air Music Festivalu Martin Véchet s Evou Pilarovou.
Dostupné z WWW: http://www.festivaltrutnov.cz/, 5. 4. 2010

Obr. 17 - Hlavni scéna Open Air Music Festivalu 2010. Pramen: archiv autorky.

Obr. 18 - Organizator Vedouci David Novotny na své akci: SestFicka roku 2009. Pramen:
poskytnuto z archivu Davida Novotného.

Obr. 19 - Organizatofi z agentury Sték p¥i pripravé Grabstejn World Festu. Dostupné z
WWW: http://www.stek.cz/foto2/worldfest/2003/poradatele//fot_05.jpg, 11. 4. 2010

Obr. 20, Obr. 21 — Park live. Kulturni akce zaméFena na oZiveni parki, hfist’ a zelené.
Dostupné z WWW: http://divozemi.rajce.idnes.cz/PARK_LIVE_09/#album, 5. 4. 2010

Obr. 22 — Sculpture Grande 2007, poradané Olgou Dvoiak. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), — 17. 7. 2011

Obr. 23 - Sir Nicolas Winton a organizatorka akce Winton Train Olga Menzelova.
Dostupné z WWW: http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 17. 7. 2011

Obr. 24 - Prazska ¢ast vystavy Winton Train na VySehradé. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz/ (zalozka obrazky), 17. 7. 2011

Obr. 25, 26, 27, 28, 29 — Grafické znazornéni vysledki empirického Seti‘eni. Pramen:
archiv autorky.
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Priloha €. 2 — Program korunovace Karla 1V. a Blanky z VValois (1347)

Piedvecer korunovace .
Korunovace kralovny

Prtivod na Vysehrad Pomazani hlavy, prsou, pleci, pazi krale
° Provadi arcibiskup Zehnani kralovny
Modlitby (NeSpory) ve Svatovitské katedrale ° ” y o .
o Oblékani korunovacniho roucha piivedena dvéma arcibiskupy za asistence
Privod do kralovy loznice pres tuniku, v niz ptiSel do chramu, kral oblékne svatojifské abatySe, méla rozpusténé vlasy a
obtadni roucha biskupii
p nepokrytou hlavu
Den korunovace °
korunovace krale Pomazani rukou krale °
Privod z kralovy loznice do kostela ° Pomazani na prsou a na zadech
° Modlitby ) , . y .
g Proto musila mit tuniku vpiedu i vzadu rozviraci
Kéazani °
° Odevzdani insignii: °
Skrutinium korunovacniho plasté, mece, naramki, prstenu, Odevzdani Zezla, prutu a prstenu
slib krale: bude slouzit bohu, branit cirkevi  obé&tovani a vykoupeni meée, odevzdani zezla a .
kralovstvi jablka, korunovace
o o Korunovace
Aklamace Pozehnéni dostava jinou korunu nez kral, na hlavu kralovny
shromézdéni slibuje poddanost a poslusnost krali ° . o v g e e e
o Nastoleni krale ji klade arcibiskup, pfedni aristokrati ji pridrzuji
Litanie ° °
VyproSovani pomoci svétcl, hlavné zemskych Holdovani Uvedeni na trin
atrondl kapitulni sbor zakl zpiva Te deum, shromézdéni “ , .
P P P — vt Ukonceni obfadu korunovace kréle a kralovny
° zpiva ¢esky Hospodine, pomiluj ny a tfikrat
Svétici modlitby provolava slavu krali °
° ° Pozehnani kralovy korouhve,
Mse, Priivod se svéticim olejem Slib kraluv N e 1 ,
o . . . P , Pozehnani kréle a kralovny
pfinesou dva opati ze svatovaclavské kaple spravedlnost a pokoj cirkvi i poddanym
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Piiloha ¢. 3 — Organizacni struktura Spolecenského centra Trutnovska - Uffo

'SPRAVA BUDOV DOPRAVA JEVISTNi TECHNIKA KOSTYMY
Wwde doprava, % !;ozldd. vylep 2zvukar, osvétlovac 2 | W ‘

UFFO NARODNI DUM ( KULTURNI KLUB NIVY )
spravce spravce spravce
(pracovnik techniky scény) 1 (provozdi) 1 (domovnik) 1
Udrzbar uklize¢ka 1
(pracowvnik techniky scény) 1
uklizecka 4
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Priloha ¢. 4 — Ukazka predbézného scénare kulturni akce
(organizator vedouci David Novotny)

Scénar na 26. 3. 2010 od 19 hodin Divadlo v Jaroméri
Vecer pro dobrou véc, 10. Ro¢nik

Zacatek v 19.00 hodin
Mazoretky Scarlet Jaromét

Vlasta Korec a Lucie Konaiikova: zahajeni, pfivitani lidi, podékovani generdlnim partnerim
akce — potadatelé Vecera pro dobrou véc dékuji generalnim partnerum. Poslani kasicky ve
prospéch Stacionafe Nona v Novém Mésté¢ nad Metuji, Martinovi Zachovi a Zékladni Skole
internatni v Jaroméfi, ktery obdrzi i cely vytézek z dneSniho vecera. Akci ptipravil David
Novotny za podpory M¢sta Jarométe a Méstského kulturniho stfediska. Produkci zajistila
Petra Jansova. Generdlni partnefi akce: Rund a.s. Profi market Jaroméf, Autoprodej Rohan
Ceskéa Skalice, PROST orientaéni systémy Velichovky, Stavebniny Ttasék s.r.o. Jaroméfi,
Elza s.r.o. Pfedméfice nad Labem, Papirnictvi Jarpa Jaromé&f. Zastitu nad touto akci pievzali
starosta mésta Jaroméfe Ing. Jifi Klepsa a poslankyné CSSD Poslanecké snémovny Hana
Orgonikova.

Leona Machalkova, 4 pisnicky

Heidi Jankd, 3 pisnicky

Kfiest knizky: TomaS Magnusek si pozve Josefa Somra, probéhne kiest knihy Pamétnice,
ktery se odehraval v Kralovéhradeckém kraji. Pfichazi 1 David Novotny.

Martina Balogova, 2 pisnicky

Martina Balogova a Samer Issa — duet

Samer Issa, 2 pisni¢ky

Svétlana Nalepkova, 3 pisnicky

Zdravice - starosta mésta Jarométe Ing. Jifi Klepsa a poslankyné Hana Orgonikova.

Lucie Konatikova a Vlasta Korec: pozvani organizatora Davida Novotného, ktery si pozve
zastupkyni Zékladni Skoly internatni v Jarométfi Helenu Spurnou. A feditelku Janu
Potockovou ze Stacionafe Nona.

Misa Noskova, 3 pisnicky

Rozlouceni
Celou akci provazi Lucie Konatikové a Vlasta Korec

Konec
Program bude trvat 110 minut.
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Priloha €. 5 — Ukazka z Eventového katalogu, spolecnost Telefonica

Obsah Slide30 6/20/2010 1:24 PM
Spanélsky vecer
Popis akce:

Flamenco je snad nejznamé;js$im a nejvyznamnéj$§im projevemSpanélské lidové kultury. Vyznacuje se
predevsim dramatickou formou a sofistikovanymirytmy. Krasa, atraktivita, umélecka hodnota a naroénost
zpusobily, Ze se jako jedno z mala lidovych uméni dostalo daleko za hranice zemé svého puvodu.
Flamenco nenijen hudebnim stylem, nybrz zivotni filozofii, strhujici svoji bezprostfednosti a intenzitou
uméleckého prozitku.

Nechte se alesporina jeden vecer strhnouttimto §panélskym rytmem a propojenim tradi¢nich pokrmd a
napoju ze Spanélska, coz skyta neopakovatelny zazitek.

Doporucena lokace:
Praha, Frydek Mistek
Dle finalniho poctu u€astnikiimoznaijina regionalnimésta

Doporucéeny termin:
celoroéné

Mozné terminy:
Terminy volné dle domluvy na zakladé vybraného poctu t¢astniku

Obsah Slide35 6/20/2010 1:40 PM

Kabaret

Popis akce:

Kdo by neobdivoval kabarety let 30. jak z nasi, tak svétové kinematografie. Dobu gentlemend,
Santanovych tanecnic, dobu kankanu, dobu, kdy Sampariské teklo proudem...

Radibychom Vam tuto zkusenost zprostiedkovali.Skvéle Vas pobavi a uvolni pohotovy a tak
trochu drzy moderator, ktery ale udrzi zadbavu na urovni.

Tanecnice Vas rozehfeji jak svymitanecnimidovednostmi, tak svou krasou.

Spickova jazzové swingova kapela vytvori nezapomenutelnou kulisu celého vedera. Co teprve
kdyz se pfida skvéla zpévacka! A kdo vi, mozna pfijde i kouzelnik...

Doporucena lokace:

Akce se da uspofadat v jakémkoliv prostoru s dostatec¢nou kapacitou pro 100 - 150 hostd.
Vyhodou je samozrejmé vysoky strop.

Indoor akce, cela CR. PF. Dinitz Café, Palac YMCA, Praha

Doporuceny termin:
Celyrok

Program - priklad:

Moderator pfivita hosty na akcia pokracuje rozhovory s nimiv prabéhu celéhovecera. Poté
pfijdou nafadu tanecnice s tancive stylu kabaret(i 30 let .Cas mezi jednotlivymi
vystoupenimibude vyplfiovatjazzové téleso a samoziejmé moderator.
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Obsah Slide68 6/20/20101:24 PM

02 Skotské hry

(@
i)

I
-

Popis akce:
Kdo by nechtél poznavatnové zemé a jejich kultury. Jednou takovou zajimavou kulturou, historii
atradici se mize py$nit Skotsko. Pro hosty budou uspofadany skotské hry, které jsou stejné jako
kilt, tartan, whisky a dudy nedilnou soucasti skotské historie a skotského kulturniho dédictvi.

V dnednidobé se Skotské hry (nebo téz Highland Games) pofadaji prakticky po celém svété.
Dnes se vSak jiz nejedna o soutéze vale¢nikd,
ale o spoleenskaarodinnd setkani spojena
se sportovnim zapolenim, vystoupenim
hudebnikd a tanecnikd.

Doporuéena lokace:

Akce se da zorganizovatve v8ech regionech
s historickym hradem.

Napf. hrad Rostéjn, hrad Tocnik...

Doporuceny termin:
Kvéten az zafi

Obsah Slide69 6/20/2010 1:24 PM

Timing dne - priklad:

13:30-14:00 pfijezd hostu

14:00-14:15 uvitanihostll, seznameni's programem
14:15-17:30 program, soutézni zapoleni, poslech hudby, raut
17:30-18:00 oficialni ukonéeni

Program — pfriklad:

» skupinaskotskych dudaku, ktera vita hosty hudbou

= skotsky pétiboj— pro hosty akce budou pfipraveny
odleh&ené, Zertovné varianty té€chto soutézi,
které mohou vykonavat jak dospéli, tak déti

= hudebnivystoupeni skupiny hrajici skotskouhudbu

= sokolnickaexhibice, kdy sii samihosté mohou
nechatpfistatdravce narukavici

= personalve skotskych kostymech

= ochutnavkatradi¢nich skotskyjidel
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Priloha ¢. 6 — Rozhovory

Zadavatelé

Respondentka: Pavlina Paroulkovd

1. Jaké Kkulturni akce poradas (jsi poradala)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.

Poradam pro spolecnost Telefonica nejriiznéjsi eventy. Rozlisuji se podle cilové skupiny nasich zdkaznikii,
existuji ctyri: Top, Medium, Small segment a rezidentni zdkaznici. Nejvice eventii se déld prredevsim pro segment
Top. Pro residentni zdkazniky se organizuji nejriznéjsi , promosnury* (napriklad v zimé snowparky
S nejriiznéjsimi aktivitami pro stavajici i nové zakazniky). Akce samotné delime na ctyri skupiny: Individualni

eventy (pro reditele, IT manazery a dalsi), kde nalezneme akce jako semindre s vecernim programem,
konference, pracovni pobyty na horach a jinde. Druhou skupinou jsou pak tzv. Super eventy (kdy je zvany i
partner nebo rodina od klienta) a ucastnici téchto eventii se celkové vice zapojuji do programu. Ddle Loajalitni
eventy (napr. divadelni predstaveni) a eventy pro Government (statni spravu).

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lenti?

Pracujeme v &ymu ctyr 0S0b V utvaru nazvaném Eventy a sponzoring a celkové jsme ve strukture pod
Marketingem.

3. Popi§ mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sama, tzn.
detailné tvoris obsah a pribéh akce nebo skladas program z jiz existujicich ¢isel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Nakupujeme rizné varianty. Za prvé si akci tvorime samy ,, brainstormujeme *, vymyslime program, vybereme
lokaci, vytvorime pozvanku. Celé to organizujeme. Druhd varianta je, Ze mame napriklad zadani — spolecenska
akce, 30 osob. Mame na to urcity budget a poptame primo agenturu, ktera nam da navrhy, jak by mohla dand
akce pro 30 osob vypadat. My si vybereme agenturu, kterou nasledné supervisorujeme a ona uz sama vsechno
pripravuje. A treti varanta je, ze nakupujeme eventy ucastnicke. Napriklad ted pripravuji akci MOTO GP, kdy uz
Je pripraven program akce, ktery déla jina agentura a my od ni nakupujeme pouze 50 vstupenek. Uz je tam od
nich pripraven stan, catering a my tam pouze pozveme nase zakazniky.

4. Podilis se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?

U nas je to hodné individudlni, zdlezi podle typu akce, a kdo ji organizuje. Pokud ji organizujeme samy, tak
délame veSkerou organizacni prdci, pokud je t0 S agenturou, tak tam zajistujeme supervizi. Naplni je, Ze
kontroluji Ze jsou vSichni na svém misté, catering je v poradku, hostesky jsou instruovany, agentura je
pripravena, umélci védi, co maji délat. Spravné se stridaji, spravné je pripravend technika a podobné.

5. TvofiS projekty, pod které se i sama ,,podepiSes“ nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jsi organizatorka dané akce?

Je znamo, ze to dela Telefonica, nikdy nesmi byt uvedeno, ze to déla jina agentura. Vzdy musi byt ziejmé, Ze je to
akce nasi spolecnosti. Moje jméno primo vidét neni, ale obchodni tym, pro kterou tu akci delam, vi, Ze tim
garantem jsem ja. Ale ze by to védeéli zakaznici, to ne. Pro zdkazniky je také dulezité, Ze to pordadd manazer
daného useku nebo reditel a ten jek také nejviditelnéjsi.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se na pripravé smluv s témito osobami?

Spolupracujeme s celou rFadou agentur. Na nds je zaddni, ndpad. Ostatni od cateringu, hostesky nékdy i dalsi
véci jako lokalita apod. jsou na agentuie. RozliSujeme je na Eventové agentury (pro CR, napi. Ogilvy) a
Insentivni agentury (pro Zahranicni akce, napri. Cedok). Ziskavani umélcii ma vétsinou na starosti agentura
nebo jen spolecné korigujeme nejriiznéjsi napady. Je to vétsi mnozstvi lidi.
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Smlouvy resime minimdalne, je to spise aktivita oddéleni Sponzoringu. Ale ted se to bude ménit. Doposud to
fungovalo tak, Ze jsme jednou za 2 roky uspordadali velky tendr, kde se oslovilo cca 50 agenturur. Z téch se
vybralo plus/minus Sest agentur, se kterymi se podepsala smlouva na dva roky. Neznamend to, Ze s nimi
automaticky spolupracujeme, ale znamend to, zZe jsou prizvani do tendrii v pribéhu dvou let. Abychom totiz
neoslovovali spoustu agentur, ale pouze 3-4 agentury. V soucasné dobé to chceme zménit. Nebude Zddny tendr,
a s ni podepiseme smlouvu na danou akci. U vybéru zdlezi, zda se agentura vejde do rozpoctu a na jejim
kreativnim konceptu (nékdy to mize byt zajimava lokalita, nékdy kreativni program...to zdlezi).

7. Jak dlouho dopFedu vytvaris plan akce? Primérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Strategie akci a rozpocet se vytvaii vice nez rok dopredu a na cely rok. Viichni véetné generdlniho veditele s ni
musi souhlasit. Velké konference se organizuji dopredu priblizné piil roku. Loajalitni eventy za pomoci agentury
2-3 mésice.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizujes§ akce? Pouzivas ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?
Ano, mame nekolik overenych ,,Sablon“. Atmosféra se lisi podle eventu.

9. Zpracovavas si sama ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).

Urcite, umim a délam. Kdyz mi zavola obchodnik, musim rychle béhem 5 minut dat dohromady, kolik miize dana
akce priblizné stat. Catering, technika... Uz to mame v hlavé, kolik stoji dany prostor pro urcity pocet lidi. Das
to pak rychle celkové dohromady.

10. Mas néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?
My sami jsme vétSinou sponzory ruznych kulturnich akci. Ale samoziejmé spolupracujeme s fadou riznych
spole¢nosti, které jsou vétsinou nasi znami

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).
Snazime se vyhleddavat vhodné lokality pro tu akci. Pro spolecensko-kulturni akce by to mela byt néjakd
atraktivni lokalita, ktera neni prilis zndmd a mélo by to byt osvézeni pro ty zdkazniky, abychom je nezvali do
stejné lokality nekolikrat. Kdyz chce obchodnik nebo manazer néjakou vytypovanou lokalitu, tak si nechame
poradit, ale vétsinou zkousime néco nového. Co se tyka konferenci, tak tam jedeme podle pozadavkii zadavatele
z firmy. Jedem podle programu, a aby ndm to k té akci sedélo.

12. Podili§ se na budovani vztahu s verejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (v§e sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Za eventy tam neni prilis velké PR. Jde vice za oddélenim Sponzoringu, ale jsou specifické akce, kde PR delame
napr. akce Struny podzimu, kde jsme partnerem, tak kontrolujeme napr. pristupy na stranky, jejich ctenost.
Spolupracuje se také s Externi komunikaci, kterd pripravuje tiskové konference. Informuji také o vétsich akcich
Jjako je Open air festival. Spoluprdce s Externi komunikact u sponzoringovych projektii urcité je, vzdy je nutné to
provazat. Moje akce spise propagujeme interné ve spolecnosti.

13. Jaké funkce podle Tebe plni (nejéastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Maji podle mého nazoru funkci zabavnou, poznavaci a vzdélavaci. Nebo se o to alespon snazime.

14. Pro koho jsou Tvé akce primarné urceny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skute¢ni u¢astnici?
Vzdy pro cilovou skupinu nasich zdkaznikii, pvipadné pro interni zdkazniky — zaméstnance spolecnosti
Telefonica.

15. Jaka je uspéSnost pii ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluucasti ucastnika na
pribéhu akei? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluucasti?
Existuje tzv. eventovd databdze, kde mame seznam potencidlnich wucastnikii na akce. Nasi obchodnici z nich pak

jeste mohou dale vybrat klicové klienty. Kdo se nezucastni prvni akce, zve se na druhou, treti, poté jiz vétsinou
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ne. Aktivni spoluucast zalezi na typu akce. Individudlni eventy jsou obecné pasivnejsi povahy a Super eventy
Casto zamérené na aktivni spoluucast zakaznikai.

16. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro ziachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastnika?

Posledni problém byl s technikou...vetsinou mame pripraveny zdalozni varianty. Vzdy mokrou a suchou variantu
programu. Napriklad, kdyz prsi, vidy je nahradni varianta nekde pod stiechou. Nikdy nejdeme do programu, kdy
by nebyla pripravena mokra varianta. Co se tyce techniky, nemdame poptiny dalsi nahradni dodavatele, ale
kdyby se néco nepovedlo, mame pripraveny kontakty. Ihned zavolas a hned resis. Existuje spousta situaci, které
nemtizes predem odhadnout, je to individualni. Na to nejsou zZadnda pravidla, musis zacit ihned resit, nepanikarit.
Nebo kdyz Ti nedojede umélec, tak se musi program narychlo upravit nebo nékoho rychle sehnat. Je to tezka
situace, ale nesmis se zhroutit, ale zacit resit. Nebo kolegyné neddavno vesila, ze jim nefungoval diaprojektor
Vv Herlikovicich. Rychle se na internetu resil zalozni dataprojektor v okoli, volali jsme kontakty, ale nastésti se ho
nakonec podarilo spustit.

Obcas se take stane, zZe neni naplnéna kapacita pro akci. Zvazime proto tento typ akce - vétsinou jiz zakaznikiim
nevyhovuje a snazime se ho nahradit jinym, novym.

17. Pozorovala jsi na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud ano, poucila ses z predchozich nezdara?
Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSi, vétsi? Lépe plni své cile?
Urcité néejake byly, ale temi se clovek uci. Praxi ziskate zkuSenosti a na kvalité eventu je to poteé znat.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kreativitu?
Napady cerpam z nejriiznéjsich zdrojii. Napady na konkrétni casti programu vytvareji vétSinou agentury.

19. Jaké jsou podle Tebe duleZité vlastnosti pro tuto praci?
Kreativita, organizacni schopnosti, tymovost a komunikacni viastnosti.

20. Jak dlouho pisobi§ v této profesi? Myslis, Ze se da délat stale? Existuje podle Tebe v této profesi
syndrom vyhorteni (tviirci blok)?

Celkem v této oblasti pracuji deset let. U 02 jsem Ctyii roky a zatim jsem neméla pocit vyhoreni. Vidy se da
alespon néco zmenit, takze predpokladam, ze budu nadale pracovat v této profesi.

21. Jak se u Tvych akci projevila finanéni krize? (Méné akci, ubytek sponzorii...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepseni situace? Jsou jiz dusledky krize zazehnany?

Velmi razantné se snizil nas rozpocet na vsechny eventy, coz ma samoziejme viiv na kvalitu a také mnozstvi akci.
Hodné akci jsme byli nuceni zrusit uplné. Je to oblast, kde se ve spolecnostech Setii nejvice.

Eventii délame méné a nejsou tak zajimavé. Dalsim ukazatelem je, Ze eventy vétSinou délame samy, tolik uz
nevyuzivame agenturu, ktera by mohla prinést néco nového, ale vse si jedeme po vlastni ose. Zveme zakazniky na
akce, které uz nejsou tak kvalitni. Ty akce jsou mensi a levnejsi. Uz se skoro nedélaji super eventy v zahranici,
které byly velmi popularni. Mozna tak jednou do roka pro velmi maly pocet osob a jesté to organizuji vétsinou
sama. Sice akci nakoupime pres agenturu, ale s ucastniky jedu sama. Kdezto drive byl cely organizacni tym,
ktery tam zarizoval program a staral se o zakazniky.

22. Jaka je Tva progndza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna Ty sama sméfFovat se svymi
akcemi?

Mam pocit, zZe timto smérem uz se dlouho neda jit. Klienti uz vétsinu véci zazili, vyzkouseli, je tézké je nécim
nadchnout nebo prekvapit. DuleZité je propojovani nejriznéjsich novych kombinaci, zkouset na prvni pohled
neslucitelné. Obecné se dle mého ndazoru eventy brzo zméni, jak presné se jesté uvidi.

23. Vnima§ néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro poiadini kulturnich akeci?
Pokud pracuje§ v tymu ostatnich lidi, jak T¢€ podle tvého nazoru berou ostatni muZi/Zeny?

Je to urcité vwhoda. Zena se umi vice vcitit do potieb a ndlady druhych lidi. Zeny dokdZou castéji vice ocenit a
zhodnotit estetickou kvalitu akce. V kolektivu jsme samé Zeny a osobné nevnimdam néjaky problém.
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Kdyz jsi Zena organizatorka, tak mas vyhodu u dodavatelii, kteri jsou vétsinou muzi, tam pomiize charisma.
S nimi to clovék umi. Pretrhnout se, aby Ti pozadavek splnili. Nas nadrizeny se nds snazi primét, abychom méli
V tymu muze, ale nam se muzi prili§ neosvédcili a ja musim Fict, Ze je to spiSe Zenskd prdce. Zeny to maji
pripraveny od zacatku do konce, jsou puntickarky, kdezto muz ma na to ,,muzsky nadhled”, kdy akci vidi spise
Jjako koncept a nezaobira se tolik detaily. Jaky bude welcome drink, kde bude stat ¢isnik... Ze zkuSenosti vim, ze
tohle chlapi v oku prilis nemaji. Urcité by se néjaky nasel, ale 90% jich to nemd. Chlap neni prilis idedlni pro
nasi praci — nebude to délat dlouhodobe, vydrzi treba piil roku, ale vyzaduje to i dost administrativy, po ¢ase by
tak hledal néco jiného.

24. Jak se vnimas Ty pii své praci - pouZivas Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladas vice véci najednou
(jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nema$ pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou by bylo
mozné vyuZit pro tvou praci?

Snazim se vyuzivat své kvality jako cloveéka obecné, kazdy jsme jiny. Myslim si, Ze pro tuto prdci se musite

obecné odlisuje lepsi komunikacni schopnost, ale samozrejmé existuje nespocet vyjimek.

Bohumil Stibal

1. Jaké kulturni akce poradate (jste porradal)? Rozsah Vasich ¢innosti a pravomoci.
Poradal jsem a stdle poradam nejriznéjsi akce. Napriklad: Mezinarodni malirské Art Sympozium, jiz 6 rocnikii,

Kucharskou soutéz ,, O putovni pohar M.D.Rettigové (5 rocnikii), Staroceske maje, Masopust a Zamecké vecery.
Jde 0 organizacni cinnost, zajisténi financnich prostiedkii, rozhodujici pravomoc — porddat nebo neporddat
danou akci.

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lenii?
Tym mame na kazdou akci jiny, vetsSinou jde o skupinu od 2 do 5 ¢lenii.

3. PopiSte mi prosim detailné, jak tvofite program akce. Vytvarite cely program od pocatku sam, tzn.
detailné tvorite obsah a pribéh akce nebo skladate program z jiZ existujicich Cisel, pfipadné nakupujete
jiZ hotovy program?

Cely program tvorime po jednotlivych bodech, dle tipu akce vkladame jiz existujici ¢isla, nikdy nenakupujeme
cely program.

4. Podilite se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Vasi naplni prace?
Ano, je zavislé na druhu akce. VeétsSinou jsem namisté a sleduji, zda je vse pripraveno.

5. Tvorite projekty, pod které se i saim ,,podepiSete” nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jste organizator dané akce?
Ano je znamo, Ze jsem organizdtor akce. Jde o akce poradané obci pod zdstitou starosty.

6. Jaké osoby s Vami dale spolupracuji? (Umélci, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavate pro své projekty? Podilite se na pripravé smluv s témito osobami?

Riizné smlouvy podepisuji a sam je i tvorim. Umélce oslovujeme na zakladé predpokladu, co by mohlo byt pro
nase obyvatele zajimave.

7. Jak dlouho dopFedu vytvarite plan akce? Primérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Zalezi na tipu akce od 14 dnii do 1 roku.

8. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akce? PouZivate ¢asto néjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?

Tajemno a romantiku nepouzivame, adrenalin pouze sportovni. Sablonu mame pouze na akce dlouhodobé.

9. Zpracovavate si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Ano, vse sam.
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10. Mate néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?
Ano, dle druhu akce a jsou spise stabilni.

11. Podle ¢eho volite misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).
Vlastni prostory obce nejcasteji nebo v ulicich.

12.Podilite se na budovani vztahu s veiejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (v§e sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).
Sam i za pomoci ostatnich organizaci a firem.

13. Jaké funkce podle Vas plni (nejcastéji) VaSe akce a jaké jsou jejich cile?
Rekl bych, Ze jde o rozvoj kulturniho Zivota na venkové.

14.Pro koho jsou Vase akce primarné ur¢eny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skute¢ni ti¢astnici?
Lidé z obce a jejiho okoli. Potencialni i skutecni.

15. Jaka je uspéSnost pii ziskavani osob k tcasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluti¢asti icastnika na
prubéhu akei? Pripadné jaké pouZivate metody k ziskani aktivni spoluuicasti?

V ramci Masopustu je vzdy velmi dobra spoluprace s obcany. Zapojeni navstévniku do programu je vzdy zavislé
na moderatorovi akce a druhu akce. Vétsinou s tim nemame problém.

16. Pokud se vyskytne problém, mate néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastniki?
Resime rychle, operativné a bez zbytecnych emoci.

17.Pozoroval jste na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud ano, poucil jste se z piredchozich nezdara?
Mate pocit, Ze jsou Vase akce stale lepSi, vétsi? Lépe plni své cile?

Chyby jsem samoziejmé pozoroval, kdo se nepouci, nemize uspésné pokracovat, akce jsou zhruba stejné
uspésnée.

18. Jaké jsou podle Vas diilezité vlastnosti pro tuto praci?
Chut néco délat, nebat se organizacni prdce a trocha adrenalinu, jak akce dopadne, jaké bude pocasi atd.

19. Kde vznikaji Vase napady. Jak rozvijite svou Kreativitu?
Riizné, podle situace. Ve svem okoli, od ostatnich organizatorii.

20. Jak dlouho pusobite v této profesi? Myslite, Ze se da délat stale? Existuje podle Vas v této profesi
syndrom vyhorteni (tviirci blok)?

Priblizne 10 let, pokud clovek chce a je ochoten sledovat trendy, nebo si nechat poradit asi lze. Vyhoreni
existuje, ale nekdy pomiize novy impulz a clovéku se vrati radost do prace.

21. Jak se u VaSich akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace? Jsou jiz dusledky krize zaZzehnany?

Ubytek sponzorii se neprojevil. Situace se nelepsi a naopak asi bude hii. Krize zatim zazehndna nent, naopak je
mozno sledovat pokles navstévnikii — lidé nechtéji poustet penize.

22.Jaka je VaSe prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chcete do budoucna Vy sam sméiovat se svymi

akcemi?
Snazit se akce udrzet a nabizet lepsi zazitek za stejné penize.
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Ema Bayerovd

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi poiradala)? Rozsah tvych €innosti a pravomoci.

Mam na starosti Open Air Festival (OAF), to je ta nejvétsi akce a pak mam na starosti jesté dva sportovnejsi
projekty - Snow hill a Ski tours. Moji povinnosti je hlidat projekt, aby spravné probéhl, v souladu se sponzorskou
smlouvou a zkoordinovat projekt tak, aby informace doputovali do oddeleni, kam maji. Do vSech oddéleni, které

se na projektu dale spolupodili, napr. Nadace O2, Interni a externi komunikace a tak dal.

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢leni?

Svij tym hierarchicky primo nemam, ale mam pracovni skupinu, ktera vznikne prave z riznych oddéleni. Za
kazdy segment mdam jednu kontaktni osobu, s kterou resim jednotlivé aktivity. Ohledné Open Air festivalu
vSechno konzultuju s organizacnim Stabem, s kterym jsem v dennodennim kontaktu. Je to agentura, kterd viastni
prava na festival. My jsme generalni sponzor a partner festivalu, ale tim, ze jsme byli i spoluzakladatelem a stali
jsme u vzniku, tak mame velké slovo v organizaci. Dd se dohodnout na zméndch, pokud se nam napr. néco nelibi.

3. Popi§ mi prosim detailné, jak tvoriS program akce. VytvariS cely program od pocatku sama, tzn.
detailné tvofis obsah a pribéh akce nebo skladas program z jiZ existujicich €isel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Ohledne OAF to bylo tak, ze jsme méli dlouhd léta Sazava fest a pak to partnerstvi skoncilo. Tak jsme se
rozhodli, zZe si zalozime vlastni festival, protoze u néekterych vétsich festivalii uz partneri byli, dokonce ty vetsi
zastupovali primo nasi konkurenti. Tak jsme potrebovali néco nového, chtéli jsme, abychom byli v pozici
partnera a mohli jsme to prizpiisobit nasemu obrazu.

Co se tyce programu, , line-upu® festivalu, tvori ho primo dramaturgyné festivalu. Je to jedna dama —
,,bookerka*”, kterd je schopna dostat sem do republiky znamad jména tzv. “headlinery”. Ty sem umi dostat jen
par lidi. Je s tim také spojeno obrovské mnozstvi financnich investic, riiznych zaloh v zahranic¢nich bankach, aby
se management kapely s tim c¢lovékem zacal viibec bavit, musi tu mit vytvorenou néjakou tradici. Dramaturgii
tvorila na zakladé nejriznéjsich pozadavkii. Néjaké pozadavky na kapely mohou vzejit piimo od agentury, kterd
mad festival na starosti, ona zjisti, zda jsou dostupni, pokud ne, navrhuje alternativy v podobné financni hladiné.
Vétsinou se nam podarilo dostat headlinery, kteri méli v Evropé uz néjaké turné a mohli tak prijet rovnou k nam,
¢imz se potom snizuji naklady.

4. Podilis se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?
Jsem tam vétsinou nejméné den predem, staram se predevsim o nase - O2 zoény. Resim stavby stanii, orientuju se,
co kde chybi, co je potieba dodélat. Spise kontroluju, ujistuju se, proc je néco jinak nez mélo byt a tak.

5. TvoFi§ projekty, pod které se i sama ,,podepiSes*“ nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
zZnamo, Ze jsi organizator dané akce?

Festivalovy organizator je Abaton systém a moje jméno tak moc nepada. Na tiskovych konferencich mluvi bud’
miij primy nadrizeny nebo nds tiskovy mluvci — Tomds Zabka. Takze pod akci ,,podepsand“ nejsem. Zastupuju
spolecnost Telefonica.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podili§ se na pripravé smluv s témito osobami?

Riizni lidé. Tak treba u moderdtorii - délam projekt Online prenos po internetu k festivalovému programu. Kde
spolupracuji s organizatory festivalu a vyjedndvam prdava kapel, abychom je mohli streamovat. Ddle mdame
agenturu, kterd cely pienos zajistuje technicky. Tam je na to koordindtor, ktery vSechny ,, honi po place*. Ja se
podilim na vybéru moderatorii a té agentury. Je to i na dohode s ndakupnim oddélenim. Fotografy také instruuji.
Smlouvy FeSim minimalné. Loni jsme méli s moderdtory smlouvu, letos to bylo na rychlo, takze ani nebyla.
Moderdatory na festivalu vybira agentura, ale vzdy po dohode.

7. Jak dlouho doptedu vytvaris plan akce? Priumérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.

Dalsi rocnik se zacina planovat ihned po skonceni rocniku predeslého. Takze ted’ jsme na konci srpna a jsme ve
fazi vyhodnocovani, sbirame materialy od ruznych dodavatelii, schazime se s agenturami, které na tom
pracovali. Schiizujeme s dodavateli z firmy, kteri tam meéli riizné projekty. Napr. nadace tam méla CSR projekt,
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loajalitni program, marketingové aktivity. Jsme v kontaktu s interni komunikaci, takze vyjde v internim casopise
¢lanek. Do konce zari se bude vyhodnocovat a pak se zacne pracovat intenzivné na novém rocniku, protoze
kamparn pravdépodobné vyjede jako loni uz v prosinci.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizujes akce? Pouzivas ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Mam projekt pevné zadany — priprav OAF, ale treba riizna marketingovd proma, tak tam konzultujeme, v jakém
duchu se to bude odvijet. Déla se tendr na agenturu a ta pak také neco vymysli a pak se z toho néco vybere.
Sablonu tedy piimo nemdm, cerpdm riizné ze zkuSenosti, od predchiidkyné a pak tvorim v pritbéhu piiprav.

9. Zpracovavas si sim ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).

Uplné celého festivalu to urcité ne. To md na starosti financni oddéleni. My za nase oddélent prispivime urcitou
castkou do celého rozpoctu festivalu. Finance ja nehlidam. Ekonomickou rozvahu festivalu dava do kupy reditel
festivalu s jeho nejblizsimi spolupracovniky.

10. Mas néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokaZzdé jini?

Ty Fesi taky organizatorska agentura. Mimo hlavniho partnera Telefoniky, tam jsou i jini. Treba maji na starosti
PR festivalu. Ale sponzory ziskavame viemoznymi zpisoby. Nebo kdyz mdame ndpad na néjakého sponzora a
mame s nim néjaky kontakt, domluvime se s nimi naprimo, ne agentura. Snazime se o to, aby to bylo
V pratelskem duchu. Nas budget tak neni nafukovaci, takze rozhodné partnery vitame.

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).

Pro prvni rocnik festivalu se lokalita samozirejmé hledala. Bylo nékolik vytipovanych mist, nékteré nesplnovali
technické pozadavky. Napr. letosni hlavni skupina Chemical Brothers vyzadovala, ze scéna musi byt na betonu,
takze to nesmélo byt na poli. Museli jsme odhadnout, co je potieba pro dokonaly festival. Tim, Ze je to na letisti,
tak je fajn, ze se tam nedrzi voda. Je tam zase vitr, ale nikdy to neni idealni. Sazava zase byla u vody, kdy porad
hrozilo, zZe se rozvodni. Nebo nekde statni organy a lokalni samospravy nedovoli poradani akce, takze nakonec
padla volba na Panensky Tynec.

12. Podili$ se na budovani vztahu s vefejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Castecné, Jjsme v kontaktu s nasim oddélenim PR, kdy resime, pokud je néco nového, zajimavého k festivalu, co
by se mohlo publikovat. Resime viastni O2 tiskové zpravy nebo komentujeme pievazné v pritbéhu roku tiskové
zpravy, které nam posila primo ,,festival“. V pritbéhu roku takto posilame novinky, snazime se PR budovat, aby
o nds bylo slyset.

13. Jaké funkce podle Tebe plni (nejéastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?

Cilem je zaméreni na urcitou skupinu 15 — 40 let a navic se snazime byt i rodinny festival. Poradame proto
aktivity pro deti, stavime rodinné stanové méstecko, které bylo oddélené od klasického kempu, takze rodiny mély
komfort a nebali se na festival jezdit. Funkce jsou jasné — usporadat festival a pro nas jako pro Telefoniku —
zvysit pozitivni povédomi o znacce O2.

14. Pro koho jsou Tvé akce primarné urceny? Kdo jsou potencidlni a kdo ve vysledku skute¢ni icastnici?
Jsou to osoby, které maji zajem o hudbu priblizné kolem dvaceti let. Plus ti rodinni prislusnici, jak uz jsem
Fikala.

15. Jaka je uspéSnost pri ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluticasti ucastniki na
prubéhu akci? PFipadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spoluucasti?

Odhady poctu navstévnikii délaji organizatori z festivalu na zaklade zkusSenosti z okolnich festivalii a jinych akci,
kdy je headliner schopny pritahnout tolik a tolik lidi. Uz to védi a jsou schopni to odhadnout a podle toho se pak
urcuje velikost celého festivalu. Velikost stanového méstecka, zazemi, voda a vse dalsi. Neni to nejvétsi festival,
ale to ani neni nasim cilem. Chceme byt nejkvalitnéjsi festival. Nejvétsi je u nas tusim Rock for People.
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16. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastnika?

Zalezi, jakého charakteru je ten problém. Pokud se jedna o problém s nasimi O2 aktivitami, tak mam pod sebou
produkcni tym, ktery je chyby technického typu schopny opravit. Napr. kdyz vypadne elektiina. Pokud je néco
horsiho, napr. néjaka prirodni pohroma, tak to samozrejmé reSi organizacni stab festivalu, ktery maji klasicky
evakuacni plan. Napriklad jsem byla svédkem toho, co se stalo v Belgii na festivalu, kde spadla cela scéna.
Nekteri lidé tam dokonce zemreli. Nebo treba Pohoda na Slovensku pred nékolika lety, kde jsem také shodou
okolnosti byla - jasna ukazka toho, Ze se ta krizova organizace nezviddne. Za urcité rychlosti vétru se musi
zrusit program na stage, protoze se stava velmi nebezpecné v eventu pokracovat, ale organizatori jdou do
krajnosti, udrzuji program, aby bézel dal. Ale tam uZ hrozi obrovské riziko pro navstévniky. Vtom jsme
zodpovedni a ve ctvrtek na festivalu kapela Skyline hrdla jenom ctvrt hodiny, protoze pak byly tak velké poryvy
vetru, ze museli koncert prerusit, nez foukat prestalo.

17.Pozoroval jsi na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud ano, pouctil ses z predchozich nezdaru? Mas
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepsi, vét$i? Lépe plni své cile?

No, zatim ten festival vzdycky néjak probéhl, clovéek se postupné zlepsuje. Napriklad mame lepsi PR i interni
komunikaci. Dodavatelé obcas selzou nebo néjaky lidsky faktor, ale vzdy se to podarilo vyresit.

Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativitu?

Projekty loni byly vSechny nové — ekologicky projekt jsem délala se CSR oddélenim, ale vétsinou je to tymova
prdce a ten prvotni napad nevymyslim. Neni to tak, ze bych si rFekla, tak a ted jdeme délat ekologicky projekt.
Veétsinou ty zakladni cile vejdou z toho konkrétniho oddéleni a podle toho se to pak déla na miru.

18. Jaké jsou podle Tebe diilezité vlastnosti pro tuto praci?
Clovek musi byt precizni, flexibilni, bere to hodné ¢asu. A musi mit viili dotdhnout ty véci do konce.

Jak dlouho pusobis v této profesi? Myslis, Ze se da délat stale? Existuje podle tebe v této profesi syndrom
vyhofeni (tvar¢i blok)?

Festivaly konkrétne délam asi ctyri roky v Telefonice. V T-Mobilu jsme délala v oddéleni Korporatnich eventi,
takze se kolem toho ,,ochomytam* déle. Ale tuto konkrétni prdaci délam ted poslednich par let. Syndrom
vyhoreni...to zalezi na nature. Obcas mam chvile, kdy si Fikam, ze bych s tim nejradeji prastila, ale zalezi. Vim,
Ze treba reditel festivalu s tim ma strasné nervy a cely zZivot se to urcité délat nedd, protoze je to obrovska
zodpovédnost za lidi, zZe to ani ¢lovek nemiize ovlivnit. Treba to pocasi nikdy neovlivnis...

Jak se u Tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzoru...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jiZ disledky krize zaZzehnany?

U nas ve spolecnosti urcité. Hodné se seskrtaly eventy. Kdyz to srovnam se situaci pred péti lety, kdy Telefonica
prevzala Eurotel, tak téch projektii bylo néekolikandsobné vic. Napriklad festivaly jsme méli tii. Postupné se to
v§echno utlumovalo. Sponzorské projekty se také skrtaji a porad jsou zpravy, Ze se ma dale skrtat. Tak se musi
vybirat.

Jaka je Tva prognoéza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna Ty sama sméiovat se svymi
akcemi?

Co se tyce festivalu, tak tady hodné chybi festivaly, které by méli dobré zazemi a byly komfortni. Treba Pohoda,
ta je hodnée dobre organizovana. To je pro mé takovy vzor ze Slovenska. Ja osobné bych chtéla zlepsSovat, co se
tyCe kvality nez kvantity. Aby se tam navstévnici citili komfortné a vse probéhlo tak, jak ma.

Vnima§ néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro poradani Kkulturnich akeci?
Pokud pracuje$ v tymu ostatnich lidi, jak T¢€ podle tvého nazoru berou ostatni muZi/Zeny?

To nevnimam, nikdy jsem se nesetkala s néjakou diskriminaci nebo s nécim takovym. Osoby, které se pohybuji
V této branzi, zrovna takové véci moc neresi, mi prijde. V nasi pracovni skupiné jsou i muzi, ale vSichni mé berou
bez problemu.
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19. Jak se vnimas Ty pri své praci - pouZiva$ Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladas vice véci najednou
(jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nemas pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou by bylo
mozné vyuZit pro tvou praci?

Chovani k muzim je asi u mé obcas trochu jiné nez k muziim, ¢lovék zavtipkuje a tak, ale vyrazné, zZe bych cilené
toho vyuzivala, to se rict neda. Viechno to mame na kolegialni bazi a vSichni vime, co si miizeme dovolit. Mame
to dobre nastavené.

Tajemnici

Zina Rygrovd

1. Jaké kulturni akce poradate (jste poradala)? Rozsah VasSich ¢innosti a pravomoci.

Jsem vedouci produkce ve Spolecenském centru Trutnovska pro kulturu a volny Ccas, coz je méstska prispévkova
organizace. Sidlime v novém Spolecenském centru Uffo. Zodpovidam za praci a chod oddéleni produkce, které
zajistuje produkci vSech akci, jejichz poradatelem je SCT. Osobné mam produkcné na starosti vSechna divadelni
predstaveni pro dospélé, dale tanecni akce — Reprezentacni ples mésta Trutnova, tanecni prehlidky a festivaly,
tanecni kurzy pro dospéelé. A také profilové akce, coz je napr. Trutnovsky jarmark, Dny evropského dédictvi,
festival nového cirkusu Cirk-UFF apod.

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lenii?

Jsme oddéleni produkce o ctyrech lidech, kde jsou rozdélené cinnosti. Pokud jde o veétsi akci, spojime se a na
projektu spolupracujeme. Napriklad Trutnovsky jarmark: ja zajistuji program, celkovou organizacni pripravu,
objednavky tykajici se techniky a provozniho zabezpeceni. Miyj kolega ma na starosti zajisténi stankari — tedy
prodejcii a remeslniki. Pri samotné akci pak je samoziejme pracovné zapojena cela nase produkce i ostatni
Zameéstnanci.

3. PopisSte mi prosim detailné, jak tvorite program akce. Vytvarite cely program od pocéatku sama, tzn.
detailné tvorite obsah a prubéh akce nebo skladate program z jiZ existujicich ¢isel, piipadné nakupujete
jiz hotovy program?

Vyuzivame vSechny moznosti: nekteré programy tvorime sami, u nékterych akci program skladame — tvorime
Zjiz hotovych cisel. A samoziejmé také nakupujeme jiz hotové programy. U kazde akce je to jiné, tak to radéji
vysvetlim na prikladech. Akce pro deti pod nazvem Strasidlaci. Je t0 V podstaté cesta pohadkovym lesem, kde
vSak déti nepotkavaji tradicni pohadkove postavy, ale netradicni strasidla — tedy Strasidlaky. Tyto postavy si
vymyslime sami a vzhledem k tomu, Ze akci poradame vice nez 15 let, vytvorili jsme jiz celou plejadu téchto
neznamych stvoreni, jejich pocet uz presahuje cislo 150. Znamend to vymyslet charakteristiku Strasidldka, jeho
popis a zajimavé jméno (napr. Zavinutka ukrivdénd, Pareznicek krotky, Chiapdk stromovy, UnasSecka tajemnd,
Plivajznik mourovaty...). Sestavit ¢i usit kostym, vytvorit masku, treba i vyrobit potFebnou konstrukci (napv. pro
obri hlavu), vyrobit pomiicky. Urcit a projit trasu, pripravit jeji planek, vyrobit strasidlacké noviny, propagaci,
zajistit ucinkujici — predstavitele jednotlivych postav, zajistit dostatecny pocet poradatelii a dalsi Fadu malych i
vetsich organizacnich zalezitosti. To je tedy program, ktery tvorime, pripravujeme a realizujeme kompletné sami.
A je to akce velice uspésna, kazdorocné ji v polovine kvétna, kdy ji pravidelnée poradame, navstivi témer 3 000
navstévnikai.

Trutnovsky jarmark: program tvorime — skladame z jiz existujicich cisel. Priprava probiha tak, ze cela produkce
spolecné projednd napady a navrhy, co by se do programu jarmarku mohlo zaradit. Vime, Ze jde predevsim 0
hudebni vystoupeni ruznych stylii a zZanri, protoze to md na jarmarku nejvétsi ohlas. A to se dopliuje
drobnéjsimi vystoupenimi ve stylu: pohddka pro déti, kouzelnik, kejkliv, humorista atd. Na zdklade toho sestavim
zakladni pracovni navrh scéndare — programového harmonogramu. Tento ndavrh - dramaturgii schvaluje nds pan
reditel. Nasledné overuji, zda maji ucinkujici volny termin, jaké jsou technické podminky, aby bylo mozné
informaci, protoze na kazdou akci mame financni limit. Napriklad na jarmark mame maximalné 400 000 K¢.
Tato castka zahrnuje vydaje na propagaci, veskeré provozné technické zajisteni akce, atrakce pro déti a
samozi'ejmé celodenni program, ve kterém by neméla chybét néjaka ta ,,hvézda* — popularni osobnost. Letos to
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byl napr. Petr Spdleny. Jeho koncert prilikal na namésti 3 000 diviki. Celkové letosni jarmark navstivilo
Vv prubéhu dne témer 10 000 lidi. Pocty uz umim odhadnout, pracuji V této oblasti 30 let, takze to pro mé neni
problém.

Treti moznosti pri zajistovani akci je ndkup jiz hotovych programii, coz jsou samozirejmé jednotliva divadelni
predstavent, koncerty riznych zanri, pohadky pro deti, zabavné porady apod.

4. Podilite se na finalni organizaci v priibéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Vasi naplni prace?

Kazdy produkéni v SCT, tedy i ja, zodpovida za finalni vysledek akce, kterou zabezpecuje. Pri ,,svych* akcich
Jjsem tedy hlavnim organizatorem, poradatelem a inspicientem celého programu. Jsem v kontaktu s ucinkujicimi,
zajistuji i sluzby uvadeécek, resim také potrebné zdlezitosti s navstevniky. Jsem tedy tim, kdo ma pri akci hlavni
organizacni slovo. Znamena to, zZe musim byt vzadu v zakulisi, ale také vepredu v sdle a ve vstupnich prostordach
- porad v poletu. Neni to tak, Ze bych vse pripravila a pak byla uz jen pozorovatelem akce, to jsem jesté nezazila.

5. Tvorite projekty, pod které se i sdim ,,podepiSete” nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jste organizator dané akce?

1 kdyz jsem treba autorkou scénare ¢i projektu, tak stale jako zaméstnanec, takze jako autorka dané akce nejsem
uvedend. Podepsané je pod tim SCT.

6. Jaké osoby s Vami dale spolupracuji? (Umélci, moderatoii, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavate pro své projekty? Podilite se na pripravé smluv s témito osobami?

Spolupracujeme se vSemi, koho jste jmenovala. Stalé umélecké partnery vsak nemdame, protoze kazda akce
vyzaduje néco a nékoho jiného. Kdyz treba volite moderatora akce, tak vite, ze se nehodi pro urcity typ akce, ale
pro jiny zase ano. Ale hlavné Trutnovsti radi vidi, kdyz se ucinkujici méni, kdyz je napr. jeden rok jarmark
takovy, druhy rok zase jiny. Nemél by se tam objevit jediny stejny ucinkujici. Samoziejmé jsme si vybudovali
dobré vztahy s nékterymi agenturami ¢i divadly, se kterymi spolupracujeme radu let. Neni vSak mozné nazvat je
stalymi partnery. Muzeme se vSak na zaklade predesilé dobré spoluprace a zkuSenosti s nimi vice spolehnout na
Jejich doporuceni néjakého poradu ci predstaveni. Nestihame totiz predem vidét uplné vSechno, co chceme do
nasi nabidky zaradit. A uréitou roli zde samozirejmé hraji i finance. Umélce casto zastupuje vice agentur - takto
funguje cca 90 % individudlnich umélcii. Hledame tedy agenturu, se kterou mdame dobré zkusenosti a jejiz
agenturni poplatky za zprostredkovani nejsou 30 %, ale treba jen 10 %, protoze porad je to samoziejmé i o
penézich.

A co se tVka smluv: jsme prispévkova organizace, ktera je povinna vést presné ucetnictvi, jehoz soucasti jsou i
smlouvy. Smlouvy jsou vSak potrebné nejen proto, Ze jejich uzavieni urcuji predpisy o ucetnictvi, ale i
Z praktického hlediska — sjednavame v nich nejen financni podminky, ale i provozné technické podminky pro
realizaci dané akce. Formy, jak smlouvy vznikaji, jsou vSak riizné. Néekteré agentury maji viastni smlouvy, které
nam zaslou k potvrzeni. Nekteri umélci smlouvy nemaji a pro né smlouvu pripravuji. Za nasi orvganizaci smlouvy
potvrzuje Feditel.

7. Jak dlouho dopFedu vytvarite plan akce? Primérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.

Je to rizné, dle typu akce. Uvedu to na jiz zminénych typech programii. Strasidlaci: Hned po realizaci této akce,
kdy mame jesté v zivé pameéti, co se libilo, co se v ramci programu povedlo nebo naopak zaskripalo, je nejlepsi
¢as na vymysleni novych postav pro dalsi rok. Tyto své ndapady nechame néjaky cas, treba pul roku tak zvané
ulezet. Pak se k tomu vrdtime, upiesnime to a konkretizujeme kostymy a pomiicky, aby se stihly pripravit. Siji a
tvori se pritbezné 3-4 mésice. Asi 2-3 mésice pred akci projdeme trasu a vzdy se snazime, aby byla jind a vhodnad
pro vymyslené strasidlacké postavy. Ve stejné dobé se pripravuje také propagace a v poslednim mésici pred akct
se zajistuji ostatni organizacni zaleZitosti. Prace tedy v pribéhu celého roku, ale cistého casu priblizné tri
mésice priprav.

Divadelni predstaveni: Nabizime je v ramci nékolika skupin predplatného. Dramaturgie na divadelni sezonu
(Fijen — kvéten) tedy musi byt pripravena nejpozdéji do konce unora. Béhem brezna musim predstaveni sjednat
S jednotlivymi divadly a zajistit propagacni podklady, (informace a fotografie ke vSem predstavenim) do
nabidkového bulletinu predplatného. V dubnu je bulletin vytistén a dostanou ho k dispozici predplatitelé, aby si
mohli od kvétna kupovat abonentky. Pak se pribéziné uzaviraji smlouvy o jednotlivych predstavenich, ale
samotnou organizaci techto predstaveni zajistuji az bezprostiedné pred terminem jejich konani.
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8. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akce? PouZivate Casto néjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?
Ne, je to vzdy riizné podle akce, kterou pripravuji.

9. Zpracovavate si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).

Ano, kazdy z produkcnich si kalkulaci akce umi pripravit. Vychdzime pritom z informaci o cené poradu, které
zjistime u zprostredkovatelské agentury, ale také z financnich vysledkii uz realizovanych poradii - vime, jaké
vydajové polozky musime zapocitat, a dokazeme odhadnout jejich vysi. Obtiznéjsi je odhad vySe prijmii, protoze
to znamena predevsim spravne odhadnout, jaky bude pocet divaikii, a tedy v jaké vysi stanovit vstupné.

10. Mate néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spise stali nebo pokazdé jini?

SCT existuje zatim pouze jeden rok. Mésto jej ziidilo jako novou organizaci v souvislosti s otevicenim nové
vybudovaného Spolecenského centra UFFO. Pred tim tu fungoval Dum kultury, ktery se s SCT sloucil. V pripadeé
Domu kultury byli sponzori ochotni prispivat na konkrétni akci, kterd je zajimala, a ne na chod organizace jako
takové. Tim, ze vzniklo UFFO, o které je velky zdjem - je to novad krasna budova, je to zviditelnéni, tak pan
reditel zvolil strategii, Ze ,, prispivate na UFFO a jeho cinnost jako na celek”. Partnerstvi je tedy sjedndvaino
Jjako celorocni, je dohodnut konkrétni financni prispevek a podminky partnerstvi. Spise vyjimecné jsou vSak i
partneri, kteri podpori jen konkrétni akci, treba hudebni festival Trutnovsky podzim. Oblast sponzorstvi a
partnerstvi v§ak neni v mé kompetenci. Resi ji osobné pan teditel, administrativné ji pak vyrizuje oddéleni
marketingu. Jednani se sponzory neni jednordzova zdlezitost, ale neustdla aktivni ¢innost. Potésujici vsak je, ze z
pocatku musel pan reditel partnery presvédcovat, ale nyni uz nékteri pochopili, ze partnerstvi s SCT je pro né
zajimaveé a ke spolupraci se sami hlasi.

11. Podle ¢eho volite misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).

Podle charakteru akce. Nejvice samoziejmé poradame akce v Uffu, protoze je variabilni. Diky tomu vznikl treba
festival Cirk-UFF, mohli jsme realizovat i predstaveni se vzdusnou akrobacii. To ve starém Ndrodnim domé
prostorove neslo. Napriklad predstaveni La Putyka, které je uzasné, jsem si nékolik let prala nabidnout i
trutnovskému publiku, ale nebylo mozné ho v prostorech Narodniho domu uskutecnit. V nové budové UFFO se
to povedlo a predstaveni melo obrovsky uspéch. Dalsi lokality vychazeji z toho, co chceme divakiim nabidnout.
Strasidelna mista — jdeme do parku, tajemnych zakouti a podobné.

12. Podilite se na budovani vztahu s verejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Ne, produkcni se na tom u nas nepodileji, pouze okrajove. PR md na starosti pan reditel a jeho asistentka.
Propagaci akct zajistuje oddeéleni marketingu. Produkcni akci se na budovani vztahu s verejnosti vsak mohou
podilet napriklad i tim, jaké vytvareji vztahy s navstevniky a ucinkujicimi, jak vystupuji a jak se chovaji pri
akcich. I to vytvari image kulturniho zavizeni.

13. Jaké funkce podle Vas plni (nejéastéji) Vase akce a jaké jsou jejich cile?

Oddech, zabava, poznani, vzdelani... Kazdy porad nabizi zazitky a setkani. Setkani s lidmi, umélci, s uménim,
nécim krasnym, zajimavym. Navstéva kulturniho poradu by méla znamenat vyboceni ze vsedniho dne,
navstévnikium by mela prinést prozitek, vnitini obohaceni.

14. Pro koho jsou Vase akce primarné uréeny? Kdo jsou potenciilni a kdo ve vysledku skute¢ni ticastnici?
Nezamérujeme se vyhradné jen na nekterou z vékovych ¢i socidlnich skupin. Jsme méstska organizace, takze
nase cinnost probitha napric gemeracemi — koncerty a divadelni predstaveni navstévuje mladez i stredni
generace, V nabidce mdame porady Akademie tretiho veéku i predstaveni pro déti. Zajimavé je, ze kdyz
usporadame karneval pro déti, tak je tam nakonec vic dospélych nez deti, protoze na dité se jde podivat
maminka, tatinek, babicka, pripadné i teta. A pokud by nékdo tvrdil, Ze nemuze navstivit zZadny nas kulturni
porad proto, ze financné nezvladne vysoké vstupné, nerika pravdu. U nékterych programii je vstupné stale spise
symbolické a na nekteré akce (zejména venku) je vstup zdarma.

15. Jaka je uspéSnost pri ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluucasti ucastniki na

pribéhu akei? Pripadné jaké pouZivate metody k ziskani aktivni spoluticasti?
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Jde zase o charakter akce. Ale treba v pripadé akce pro déti se uz podle predeslych zkuSenosti pripravuje
program tak, aby se déti mohly aktivné zapojit, zvedly se ze Zidli a dobie se bavily. Nepamatuji, ze by se nam
stalo, ze by déti sedély, nereagovaly a ziistaly pasivni. Zdlezi samoziejmé na spravné volbé programu pro dany
vék déti. U vsech poradii je také diilezita prijemnd atmosféra. Casto je hodné dilezity moderdtor, ktery
navstévniky pobavi, zaktivizuje, ale neobtézuje. Osobné nemam rada akce typu, kde je to vynucené: ,, Tak pojdte
tancit — vSichni na parket... Pojdte do toho s nami... Tleskejte...!” Akci, které byly malo divacky uspéesné, bylo
za prvni rok existence SCT malo, protoze Uffo se stalo fenoménem, jenz pritahl lidi. Chtéli se sem podivat. Meli
pocit, ze jdou do neceho lepsiho, nez mohli kdykoliv predtim. Napriklad drive jsem méla jednu skupinu
predplatného a k tomu jednotliva predstaveni. A jen vyjimecné bylo zcela vyproddno. Prvni sezonu v Uffu jsme
meli tri Fady predplatného a v nabidce byla i divadelni predstaveni mimo predplatné. V pripadé cinoherniho
divadla zajem o abonentky vysoce prevySoval kapacitu mist. Na predstaveni v ramci dalsich dvou skupin pocet
abonentek postacoval, ale jednotlivé vstupenky uz pak byl vzhledem k velkému zdjmu také problém koupit. Lidé
si stezovali, Ze ,,divadlo je zase jen pro prominenty“. Ale neni to jen tim, ze je Uffo nové, ale i v kvalité hlediste.
Navstévnici maji moznost pohodinéjsiho sezeni v hledisti s elevaci a bez problémii videét na jevisté (v Narodnim
domé bylo hledisté sestaveno z zidli na rovné podlaze bez elevace). V prvni sezoné jsme tedy neméli s ucasti na
nasich akcich v podstaté problémy. Ale je to prvni sezona a tézko se nyni posuzuje, jak to bude dal. Uvidime
druhou sezonu i sezony dalsi.

16. Pokud se vyskytne problém, mate néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastniki?

V oblasti produkcni prdce, organizacniho a poradatelského zajisténi je jedinou metodou v pripadé vzniklého
probléemu operativné vse resit. A nejlépe vécné, bez zbytecnych emoci, coz je v praci s lidmi obcas dost obtizné.

S realizaci akce jsou vsak samoziejmé spojeny i zdlezitosti tykajici se bezpecnosti. Pro tuto oblast jsou
samoziejmé dané metody a predpisy, které je nutné dodrzovat. OvSem - kdyz 10 jde. V nasem spolecenském
centru je napr. pozarni systém, ktery v pripadé pozarniho nebezpeci zajisti, Ze se zastavi a oteviou vytahy,
naopak se zaviou mrize, které zahradi prichody tak, aby lidé mohli odchazet jen stanovenymi unikovymi
cestami. Predevsim viak je spusténo zvukové hlaseni, které oznamuje, zZe se objevilo pozarni nebezpeci, a vyzyva,
aby vsichni opustili prostory spolecenského centra. Hlaseni je velice hlasité, neda se preslechnout, bohuzel se
neda ani prekricet a jeho hlasitost se neda regulovat. Takze produkcni, ktery by chtél navstévnikim vysvétlit, aby
opravdu odesli, nasmérovat je apod., nemd Sanci, protoze ho navstévnici neslysi. Je to velice neprijemné. Zazila
Jsem to uz trikrat a jako produkcni jsem byla naprosto bezmocna. O to vic, ze reakce lidi byla naprosto
neuveritelnda. Lide u rautu nereagovali - sviij talii neopustili, maminky s detmi dal sedély v kavarné... Takova je
asi Ceskd povaha - nevidim ohen, necitim kour, tak to je urcité jen plany poplach a nebudu se vzrusovat. V nasem
pripade sice k zadnému pozaru nedoslo (5lo o prehraty reflektor apod.), ale kdyby opravdu horelo, musela bych
(predpis nepredpis) situaci resit operativné dle svého uvdzeni a okamZitého rozhodnuti. A i v tom je prdce
produkcéni obtizna, ale zajimava.

17. Pozorovala jste na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud ano, poucila jste se z predchozich nezdaru?
Mate pocit, Ze jsou Vase akce stale lepSi, vétSi? Lépe plni své cile?

Kazdopddné kazdy, kdo zacina, tak zacatecnické chyby md a déld. ZkuSenostmi se dd rada z nich odstranit. Ale i
kdyz zkuSenost mate, tak stejné mohou nastat situace, kdy chybu udélate, protoze tu situaci nedokdzete nebo ani
nemiuizete predvidat. Diky dlouholeté praxi uz spoustu veci predvidat a odhadnout umim, ale nikdo neni
neomylny... A zda jsou akce, které organizuji stile lepsi? To by méli zhodnotit spise jejich navstevnici. Ja
doufam, ze ano, ale sama sebe nemohu a ani asi neumim posoudit.

18. Jaké jsou podle Vas dileZité vlastnosti pro tuto praci?

V nasem oboru nejde dobre pracovat, pokud vas prace nebavi. Musite mit k této praci vztah a cit jako ke
konicku, vénovat ji vic, nez je limitovano mzdou. Pocitat s tim, Ze nepracujete jen osm hodin denné — jsou to
vecery, vikendy... A i kdyz nejste v prdci, stejné casto vlastné pracujete — vaimdte nové podnéty, pordd se ucite,
neustale sledujete nejriznéjsi trendy umeni a zabavy. Meli byste mit tviirci invenci, dobré organizacni
dovednosti a schopnost komunikovat s riznymi typy lidi. A nenechat se upiné ,,zdecimovat* televizi. Jen proto,
Ze je néco popularni, nemusi to byt také vkusné, kvalitni, dobré... Divikim se sice snazime vychdzet vstric,
nabizime jim to, co by radi videli, ale ne za kazdou cenu.
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19. Kde vznikaji Vase napady. Jak rozvijite svou kreativitu?

Tady, v hlavé. Treba ted’ jsem vidéla uzasné vystoupeni. Hned jsem zauvazovala, do jakého programu by bylo
vhodné jej zakomponovat, vypdtrala jsem kontakt na ucinkujictho a zavolala mu, zda s vystoupenim také
,,zajezdove,, hostuje a byl by ochotny vystoupit v nasem programu. A on na mou nabidku kyvnul, Ze prijede. A
tak mam pro trutnovské navstévniky skvelé vystoupeni. Takze musite pordad sledovat déni okolo a také
kombinovat. Jet se podivat i ke ,,konkurenci®, do ostatnich kulturnich zarizeni. Tim si i navzajem pomdhdame.
Napriklad ve Dvore Krdlové maji zajimavy koncert, informuji nas o tom a védi, ze pristé jim zase my doporucime
treba vyborné divadelni predstaveni.

20.Jak dlouho pusobite v této profesi? Myslite, Ze se da délat stale? Existuje podle Vas v této profesi
syndrom vyhofteni (tviirci blok)?

Piisobim v oboru 31 let, z toho jsem méla prred dvaceti lety tii roky ,, pauzu*. Tehdy nastoupil novy reditel, ktery
nasi prdaci poslapaval, coz jsem nezviddla. Odesla jsem do jiného oboru a vratila jsem se do kultury, az kdyz on
opét skoncil. Ovsem - nechal nam dluh dva a pul milionu korun, ktery nas Diim kultury splacel jeste nekolik let.
Doufam a chci véFit, zZe stejné jako Fada dalsich profesi, tak i prace v oblasti kultury se da délat stile. 1 kdyz
nékdy mate pocit, Ze uz ty lidi nemiizete ani videt. Syndrom vyhoreni urcité existuje. Mohou dojit napady, tviiréi
invence, miizete si vytvorit urcity blok vii¢i novym formam, zanram... Zatim mam pocit, Ze se mne tento problém
netykd, ale je otdzka, jestli je ¢lovek natolik objektivni, Ze si pFiznd, Ze uZ nestihd, nemd takové ndpady jako
mlada generace apod. Nevim, jestli si to budu umét rict, snad ano.

21.Jak se u VaSich akci projevila finan¢ni krize? (Méné akcei, ubytek sponzorii...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace? Jsou jiz disledky krize zaZzehnany?

Krize podle mé nedozniva, ale disledky na lidi dopadaji teprve ted. Rada lidi si mysli, Ze uz to probéhlo a je za
nami, ale myslim si, zZe se to ve skutecnosti zacina projevovat az nyni. I v Trutnové se v této souvislosti projevily
obavy, jak se v tak ekonomicky obtizné dobé rozbéhne nové UFFO, ale ta zvédavost a nadSeni lidi, Ze konecné
madme dustojné kulturni misto, pomohly tomu, Ze jsme to prekonali. Kdyz to porovnam s Domem kultury, ktery
poradal akce ve starém Ndarodnim domé: koncert se vstupnym 200 K¢ nebyl vyprodany, tentyz koncert ve
spolecenském centru UFFO se vstupnym dokonce 300 K¢ a bylo zcela vyprodano. Skutecné tu pisobil fenomén
nového UFFA. A ted nas cekd nova sezona, ktera ukaze mnohem vice nez ta prvni. A mam z toho trochu strach,
protoze na lidi to zacind doléhat vice. Jsou také pripravovana a avizovana dalsi a dalsi opatieni, ktera lidem
Z penézenek vytahaji vice penéz. Planuji se zmény DPH — samozrejmé zvyseni. Ti ,,nahore* vitbec nepocitaji
S tim, ze by DPH meélo plnit i urcitou socialni funkci viici lidem. Tak prosté uvidime, co prijde. Vim, ze kulturni
zarizeni v okoli pocet akci snizila, velmi opatrné zjistovala, jestli mizou realizovat néjaky drazsi porad, protoze
by je taky vétsi akce mohla polozit nebo by se muselo zrusit jinych pét levnéjsich poradii.

22.Jaka je VaSe prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chcete do budoucna Vy sam sméiovat se svymi
akcemi?

Diky tomu, ze mam dceru, kterd vystudovala produkci na DAMU, a mdam znamé, kteri piisobi v riznych
uméleckych uskupenich, mam trochu prehled o mladsi generaci produkcnich. Nechci pausalizovat, ale ze
spoluprace s mladymi produkénimi mam pocit, ze maji jiny styl prace — pokud se to da stylem nazvat. My jsme
byli zvykli néco vymyslet, podrobné a dikladné vse projednat a pak uz si to jen potvrdit. Oni realizuji stovky
telefonatii a poslou spoustu e-mailii pouze s diléimi informacemi, ale presto porad na néco zapominaji. A vse na
posledni chvili. Takze jsou mozna kreativnéjsi, neboji se pustit do riskantnéjsich véci, ale bude je to vic stdt,
protoze tim v§im ndklady naristaji. Ty akce maji tFeba paradni napad, ale jsou casto nedotazené. Napriklad,
kdyz se porada sermivské vystoupent, tak my automaticky pocitame s tim, Ze musi byt okolo zabrana, aby Sermiri
méli dostatecny prostor a divakim nehrozil uraz. Mlady produkcni prijde na misto a zacne zjistovat, jestli tam
nahodou nékdo nema provaz, kterym by Sermire oddélil od divakii. To jen zjednodusené pro porovnani. Na
organizdtory a produkcni budou kladeny stile vétsi naroky, ale kdyby se naucili dodrzovat terminy a byt
spolehlivi, polovina prdce by jim ubyla.

A celkové trend ve vyvoji kultury? Zalezi na tom, v jakém prostredi se bude vyvijet. Myslim, Ze tady u nas stale
zustanou akce typu divadlo, koncert atd. Jednooborové zalezitosti. A budou mit stale své publikum. Budou vsak
vznikat i multiZzanrové festivaly, protoze mladi nepiijdou jen na hudebni festival, ale budou ocekavat Sirsi
zZanrové zameéreni. Tak proc¢ jim nenabidnout misto, kde bude uzasny projekt nového cirkusu, do toho skvely
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koncert, vystava, workshop... Vzdycky tu vsak bude stredni generace, kterd tvori divacky zaklad. A zadlezi na tom,
jaka ta stredni generace bude. Ted ma rada cisté jednooboroveé Zanry a uvidime, kam to dale piijde.

A kam chci smérovat ja osobné? Nekterym novym trendiim se nejspis dokdzu prizpusobit a tireba i prispét viastni
invenci. Ale pokud by se mélo jednat o naprosté vyboceni ze soucasnych zanrii a forem, nejsem si jistd, zda
dokazu ,,udrzet krok .

23.Vnimate néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jste Zema, pro poradani kulturnich akei?
Pokud pracujete v tymu ostatnich lidi, jak Vas podle Vaseho nazoru vnimaji ostatni muzi/Zzeny?
Nevyhodou, kdyz jsem byla mladsi, bylo v této profesi, ktera je kromé jiného ndrocna casoveé, ze jsem méla
materské povinnosti. Bylo obcas velice obtizné vse skloubit. Ma prdce, kterou jsem se snazila délat naplno, byla
urcité casto na ukor mych deti. Jinak si vsak myslim, Zze ma profese je predevsim o kontaktu a komunikaci
S lidmi. Zalezi tedy na individudlnich schopnostech cloveka, jak to zvlada, jaké si vybuduje vztahy s ostatnimi.
Pokud jsem byla vnimdna ostatnimi Spatné, pak to bylo jen o tom, ze jsem to nezvlddla jako clovek. Neni to o
tom, ze je nékdo muz ¢i Zena.

24.Jak se vnimate Vy pii své praci - pouZivate Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladate vice véci
najednou (jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nemate pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou
by bylo moZné vyuZit pro Vasi praci?

Nejsem v Zddném pripadé feministka, ale zkuSenost mi rikd, Ze Zeny dokdZou délat vic véci najednou. A jsou také
musim vymyslet, co bude mit rodina k veceri, a taky to zajistit. Vecer mam akci, ale rano uz musi byt zase deti
pripravené do Skoly. Nemiizu to odlozit, musim to zvladnout, tak si to umim zorganizovat. Ale ani tohle nelze
pausalizovat. Je to individudlni.

Simona Andélova
1. Jaké kulturni akce poradate (jste poiradala)? Rozsah VaSich ¢innosti a pravomoci.
Od roku 2009 pracuji v Kulturnim centru Vitavska a mdam zde na starosti organizovdani vSech kurzii pro

verejnost, vystav, prednasek, divadelnich predstaveni a z casti i koncertii. Mym ukolem je najit vhodné lektory,
prednasejici nebo interprety a naplanovat s nimi akci vhodnou pro nase ucely — méli bychom napliiovat zadani
naseho ziizovatele, MC Praha 7, tedy nabizet vSem vrstvam obyvatel Prahy 7 kulturni a volnocasové vyziti.
Samotna organizace se lisi akce od akce, nékteré zvladnu zorganizovat od zacatku do konce sama, nékde si

vevr

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lenii?

V soucasnosti funguje kolektiv v KC Vitavska spise na bazi jednotlivych zodpovédnych osob za kazdé oddélenti,
konkrémé ja mam k dispozici jednu asistentku a kolegu produkcniho si najimdam na jednotlivé akce. Fungujeme
vice jako samostatné jednotky, které vzajemné spolupracuji.

3. Popiste mi prosim detailné, jak tvofite program akce. Vytvarite cely program od pocatku sam, tzn.
detailné tvorite obsah a prubéh akce nebo sklidate program z jiz existujicich ¢isel, pfipadné nakupujete
jiz hotovy program?

Domlouvam spise jednotliva vystoupeni, ne komponované programy, tzn. ze najimam vétsinou pouze jednoho
interpreta a nevymyslim slozeni akce. Obcas ovsem stanovujeme néjaka kritéria vhodna pro nase ucely, je tézké
to zobecnovat, protoze organizuji dost riiznorodé akce — od divadelnich vystoupeni pro deéti, pres koncerty
riznych Zanri po duchovni prednasky apod.

4. Podilite se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Vasi naplni prace?
Pokud se jednd o akci typu prednaska, setkam se s prednasejicim osobné pred akci, dohlizim na to, jak je
pripraven sdl, technika, persondl (poradatelky apod.), pockam na zacdtek akce a nékdy se ji i ucastnim jako

vevr

moznosti.
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5. Tvorite projekty, pod které se i saim ,,podepiSete“ nebo jde o akce na zakiazku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jste organizator dané akce?

U nas se jedna spise o viastni program, ktery si ,,vymyslime* sami a jsme primi organizatori, ale samoziejmé
dame i na podnéty navstévnikii a inspirujeme se jimi.

6. Jaké osoby s Vami dale spolupracuji? (Umélci, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavate pro své projekty? Podilite se na pripravé smluv s témito osobami?

Spolupracuji bud’ piimo s umélci a interprety nebo jejich manaZery a zastupujicimi agenturami. Casto tvorime
program na miru nebo si alespon vybirame z nékolika moznych variant predstaveni apod.

7. Jak dlouho dopfedu vytvarite plan akce? Priimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Obvykle to trva nékolik mésicii od napadu ke konani akce, samoziejmé zalezi na jeji velikosti — prednasku pro 50
osob Ize zrealizovat béhem dvou mésicu, aby se stihla alespon zdkladni propagace, ovSem pri objednavani
znaméjsich umélcii musime pocitat s tim, ze maji terminy i na rok ¢i déle dopredu rezervované.

8. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akce? PouZivate ¢asto néjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?

Vymysleni akci probiha v urcité roviné viastné neustdile, napady prichazi i mimo obvyklou pracovni dobu, ale
zadny rituadl k tomu nepouzivam.

9. Zpracovavate si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Ano, kalkulaci si ke vétsiné akci zpracovavam, pro stanoveni vyse vstupného a nakladii je to nutne.

10. Mate néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?
Ne, jsme pouze prispévkovou organizaci MC Prahy 7.

11. Podle ¢eho volite misto poiradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).
Prostory mame k dispozici stale stejné, rozhodujeme se pouze mezi nékolika mistnostmi podle jejich kapacity a
vybaveni.

12.Podilite se na budovani vztahu s veiejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Spolupracuji pomeérné uzce s kolegou PR manazerem a asistentkou, casto komunikuji s novinari primo, takze se
da rict, ze se podilim na PR nasi organizace.

13. Jaké funkce podle Vas plni (nejéastéji) Vase akce a jaké jsou jejich cile?
Nase akce by mely nabizet volnocasové a kulturni vyziti predevsim obyvatelim Prahy 7, coz doufam spliuji.

14. Pro koho jsou Vase akce primarné uré¢eny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skute¢ni u¢astnici?
Pro riizné vekové a zajmové okruhy obyvatel Prahy 7 — od malych déti a jejich rodicu, pres mladez, aktivni Zeny,
az po seniory.

15. Jaka je uspéSnost pii ziskavani osob k tcasti na akcich? Jaka je mira aktivni spolutiasti ucastnikii na
pribéhu akeci? Piipadné jaké pouZivate metody k ziskani aktivni spoluucasti?

Nase akce jsou riiznorodé, nelze to zevseobecnit. Na predndsce se nepredpoklada tak vysokd mira spoluucasti
Jjako napriklad na tvorivych kurzech, ale myslim, ze se nam dari zapojovat navstevniky do akci, kde je to uicelem.

16. Pokud se vyskytne problém, mate néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastniki?

Ano urciteé, ale nic co bych mohla konkretizovat. Neumim odpovédet.

17. Pozoroval jste na sobé néjaké zacatenické chyby? Pokud ano, poucil jste se z predchozich nezdara?
Mite pocit, Ze jsou Vase akce stile lepsi, vét§i? Lépe plni své cile?
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Ano, zpocatku je tézké vysledovat rizné cykly v pribéhu roku, kterymi se ridi navstévnost riznych akci, ale
Casem se to samoziejmé zlepSuje.

18. Jaké jsou podle Vas diilezité vlastnosti pro tuto praci?
Komunikativnost, flexibilita, vstiicnost, ochota se dohodnout, kreativita a zaroven i peclivost.

19. Kde vznikaji Vase napady. Jak rozvijite svou kreativitu?
Vznikaji neustale, pri komunikaci s kolegy, pri sledovani aktudlniho deni, pri odpocinku...

20.Jak dlouho pusobite v této profesi? Myslite, Ze se da délat stale? Existuje podle Vas v této profesi
syndrom vyhofteni (tviirci blok)?

Zatim tuto prdci délam néco pres dva roky a myslim, Ze se da provozovat dlouhodobé, protoze se clovek neustdle
setkava s novymi lidmi a podnéty. Pro mé je ale nutné si obcas odpocinout na dovolené a ziskat na chvili odstup
a treba i nové ndpady.

21.Jak se u VaSich akei projevila finanéni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepseni situace? Jsou jiZ disledky krize zaZzehnany?

Lide méné navstevuji akce, je videt, Ze si vybiraji, do ¢eho investuji penize a asi se i vice rozhoduji podle vyse
vstupného. Projevuje se to v podstaté porad, zlepseni jsou nepatrnd, je treba se neustdle snazit a nepolevovat.

22.Jaka je VasSe prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chcete do budoucna Vy sama sméfovat se svymi
akcemi?

Prognozu nedokazu odhadnout, nedélam v tomto oboru dostatecné dlouho. Ja sama bych se chtéla stale ucit, jak
vSe délat lépe, ziskavat zkuSenosti a casem se mozna zamérit jen na par typu akci, to ukdze cas.

23.Vnimate néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jste Zema, pro poradani kulturnich akei?
Pokud pracujete v tymu ostatnich lidi, jak Vas podle Vaseho nazoru vnimaji ostatni muzi/Zeny?

Nepocituji prilisné rozdily, moznd jen obcas pri jednani s techniky, protoze této casti prdce zatim prilis
nerozumim a musim se spolehnout na nazor jinych.

24.Jak se vnimate Vy pii své praci - pouZivate Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladate vice véci
najednou (jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nemate pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou
by bylo mozZné vyuzZit pro Vasi praci?

Urcité zvladam vice riznych cinnosti najednou, ale jinak se snazim pristupovat ke kazdému stejné, bez ohledu na
pohlavi.

Jaroslav Rauser
1. Jaké kulturni akce poradate (jste poiadal)? Rozsah vaSich ¢innosti a pravomoci.
Zorganizoval jsem priblizné 5 000 kulturnich akci (hudba, divadlo, multimedia, vytvarné uméni, design). Akce,

kterych se zucastnilo cca 2,5 milionii navstévnikii. Snazim se o ,,nemainstreemovou * orientaci mych akci. Jsem
Jednatelem, Feditelem a manazerem.

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lenu?
Nas tym ma priblizné Sest clenu.

3. Spolupracujete s nékym dal§im nebo si v§e vymyslite, organizujete sam?
Ano, spolupracuji s riiznymi lidmi z nejriiznéjsich oblasti, ale napady piindSim osobné ja sam.

4. Kolik osob s vami dale spolupracuje? (Spolupriace s umeélci, moderatory, se znamymi osobnostmi

apod.)? Jak je ziskavate pro své projekty?
Spolupracuji s velkym mnoZstvim osob. Bez sympatie a afinity umélcii je spoluprdce nemozna.

5. Jaké funkce podle vas plni (nejcastéji) vase akce a jaké jsou jejich cile?
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Béhem celorocniho piisobeni plni viechny mozné funkce - estetickou, zabavnou, rozvojovou, vzdélavaci a dalst.

6. Pro koho predevsim jsou vase akce primarné uréeny? Kdo jsou potencidlni a kdo ve vysledku skute¢ni
ucastnici?
Jsou ze segmentu 18 - 45 let.

7. Jaka je uspéSnost ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluuicasti ucastnikii na
pribéhu akei? Pripadné jaké pouZivate metody k ziskani aktivni spoluticasti?

Balancujeme nékde mezi inovativnosti a "dojnymi kravami”. To je manazersky slovnik. Pouzivame ,, trend
settery.

8. Jak dlouho dopredu vytvarite plan akce? Rozpocet je pfedem stanoven, je dand maximalni cena akce
nebo ho vytvarite néjakym jinym zpisobem? Mate néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo
pokazdé jini? Prispivaji spiSe vétSimi ¢astkami nebo vétsim mnoZstvim drobnych prispévki?

Planuji pul roku az jeden rok. Rozpocet stanovuji predem, filantropie neexistuje.

9. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kreativitu?
Vznikaji v mé hlave. Kde jinde.

10. Pokud se vyskytne problém, mate néjaké metody pro zichranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastniki?
Ano mam, ale necham si je pro sebe. Reakce byly extrémné pozitivni.

11. Pozoroval jste na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud néjaké byly, poudil jste se z predchozich
nezdaria? Mate pocit, Ze jsou vase akce stale lepsi, vétsi? Lépe plni své cile?
Zacatecnicke chyby jisté byly. Popsal bych to jako kulturni dzungle. Doufam, Ze jsou mé akce stale lepsi.

12. Jaké jsou podle vas diileZité vlastnosti pro tuto praci?
Predevsim intuice.

13. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akce? PouZivite casto néjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?
Ano mam. Atmosféru pouzivam, ale spise jen cdstecné.

14. Jak dlouho piisobite v této profesi? Myslite, Ze se da délat stale? Existuje podle vas v
této profesi syndrom vyhoreni (tviiréi blok)?
Piisobim v této profesi 25 let. Dd se délat stdle a stdle lepe, ne viak v Ceské republice, ale v zahranici.

15. Jak se u vaSich akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace, jsou jiz disledky krize zazehnany?

Projevila se urcité, bohuzel diisledky nejsou jesté uplné zazehnany. (Po profinancovani grantové podpory -
ztrdta sedmdesdt tisic za rok 2009).

16. Jaka je vaSe prognéza vyvoje tohoto oboru? A kam chcete do budoucna Vy sam smérovat s vasimi
akcemi?

Vidim to jako krdsnou cestu az ke smrti. Do budoucna chci smérovat zdasadné proti mainstreemu (kvalitou,
originalitou, efektivitou a alternativni volbou).

Vedouci

David Novotny
1. Jaké kulturni akce poradas (jsi poradal)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.
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Poradam uz od patndcti let riizné akce, zacalo to charitativni akci Den nezavislosti, kterou jsem usporadal, kdyz
jsem studoval Podnikatelskou Skolu v Ndachodé a poté jsem to rozsiril na dalsi akce. V soucasné dobe délam
riizné akce, tiskovky, koncerty, plesy, ale staram se treba i o zahranicni osobnosti, kdyz treba néktera zavita do
Prahy. Chystam i riiznym firmam projekty primo na miru.

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lent?
Sviij tym mam, co se tyka hostesek, choreografa, zvukare, to ano. Ale jméno nemame, jedu na sebe. Presny pocet
osob je riizny - zalezi na typu akce.

3. Popi§ mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sam, tzn.
detailné tvoFis obsah a pribéh akce nebo skladas program z jiZ existujicich Cisel, pFipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Nejdiive to musi byt napad, mam rad neotrelé a dlouhodobé napady, protoze jestli chci udélat jenom koncert
néjaké osobnosti, tak to neni dlouhodoby zamer, letosni muz roku se uskutecni jiz podvandcté, a to je dlouhodoby
zameér. Mél jsem jiz nékolik myslenku parfému roku, letos jsem uskutecnil prvni rocnik v divadle Hybernina 7. 6.
2011, bylo to velmi uspésné, protoze to bylo néco nového a neokoukaného. Po ndapadu prichazi misto konani,
rozpocet, média, jaké osobnosti by tam mély byt, co je to za program, pro koho je urcen, jestli je to charita ¢i ma
to byt komercni akce. Jaké sponzory oslovit, aby to byla cilena reklama pro partnery. A vidy si ten program
skladdam sam, protoZe jen jd vim, jak to mad vypadat, jsou i akce, na kterych se podilim, tak i tam si reknu, jak by
meél vypadat program a vétsinou se mi stalo, ze klient to respektoval. Musim si hlavné Fict, zda to ma byt festival,
koncert, tiskovka, kulturni akce, sportovni akce, koncert, podle zanru se pak vyviji vSe ostatni.

3. Podili§ se na finalni organizaci v prubéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?

Mym ukolem je, aby akce se povedla maximalné ke spokojenosti lidi v sdale, osobnosti, partnerit i poradatelii
dalsich, kteri se na tom podili. A je to od posazeni lidi az po kvétiny, ubytovani, ¢i v pripadé zahranicni
osobnosti a ¢im dal vice mam i zahranicni osobnosti na akcich, tak i po jeji program, ridice, ochranku.

4. Tvori§ projekty, pod které se i sam ,,podepises* nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
zZnamo, Ze jsi organizator dané akce?

Mam rad, kdyz délam konkrétni akci, a ten klient to chce, abych se pod danou akci podepsal, mam to radéji. Ale
na nékterych akcich se spolupodilim organizacné, zajistuji média, osobnosti ¢i nékde i sponzory. Mam stalé akce
a to je Nej sestricka, Muz roku, Vecer pro dobrou véc, pomaham vsak také Magdé Malé na vanocnim turné, jeji
nadaci, dale letos poprvé jsem délal Parfume De Luxe, celostatni projekt o vyhlaseni parfému roku. Mam jesté
par napadii, ale necham si je pro sebe, protoze se stalo, ze kdyz jsem sveril dany napad, tak ho pak zacal nékdo
jiny délat.

5. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se na pripravé smluv s témito osobami?

Vetsinou uz dané osobnosti znam osobné, tak moc smlouvy nevytvdarim, nékteré osobnosti zastupuji agentury
nebo jednotlivi manazeri, tak s nimi mam smlouvu, jd vytvorim objedndvku, kde je napsdno, v kolik, kde, za kolik
Je vystoupeni, zvukova zkouska, fakturacni udaje a oni pripravi smlouvu na danou akci.

Akce vymyslim sam, to ano. Ale mam treba kamarady a konzultuji s nimi akce, zda maji smysl ¢i nikoliv. Jinak
spolupracuji s Fadou uméleckych agentur, modelingovych, divadly, kulturnimi domy, myslim, Ze je to diilezite,
protoze jinak by ¢lovék ztracel spojitost mezi osobnostmi, médii, je to vse velmi provazané. Nekdy mé napadlo
pouze to, Ze jsem byl v cirkuse a poté jsem tam vymyslel akci pro klienta, kde osobnosti cvicili se zviraty, klient
byl nadsen a spokojen, protoZe to obletélo dost médii. Za ty roku to budou urcité stovky lidi, s kterymi jsem
spolupracoval, protoze se mi povedlo oslovit Fadu osobnosti jako je pani Hana Zagorovd, Véra Martinovd, Jitka
Zelenkova... opravdu cela rada lidi, kterych si vazim. Spolupracuji snad se vSemi misskami, a také mam rad
Agatu Hanychovou, na kterou rada lidi pohliZi jako na hloupou modelku, ale kdyz jsem ji oslovil, zda bychom
nejeli do detského domova, tak souhlasila a rekla mi, Ze k tomu nechce zvat zadna média, coz mé opravdu
prekvapilo a bylo videt, Ze tam jede kviili detem a ne kviili tomu, aby druhy den byla vyfocena ve vSech médiich.
Agata je takovy vzor toho, kdyz mdte dostatecnou publicitu, tak mdte dost zakazek.
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Kdyz jde o charitu, tak osobnosti jdou za skutecné ndklady, které s tim maji spojené. Kdyz je to akce pro klienta,
tak zdlezi, o co se jedna, jaké je medialni pokryti a kolik klient uvolni financnich prostredki, a myslim, Ze se vzdy
da domluvit na néjaké rozumné cené.

1. Jak dlouho doptedu vytvaris plan akce? Primérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Treba ten dany napad nosim v hlave rok, treba i dva roky, a az uzraje cas, tak se do ného pustim, opravdu to
zalezi na ndahode, ale pak mi vnukne myslenku néco dosti zajimavého a chci to udélat hned, ale to jsou vétsinou
kratkodobé projekty. Samotna priprava napr. Muze roku nebo Nej sestricky je rok, priprava, tiskovka, PR,
sehnat partnery, osobnosti, program, az po smlouvy s medidlnimi partnery, je to velmi ndarocné casové i

psychicky.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizuje§ akce? Pouzivas$ ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Nejdriive kde, co to ma byt, za kolik, pro koho a poté se to jiz néjakym zpusobem da tvorit. Udéla se prvni navrh a
pak uz se to propracuje a je to v pohodé. Atmosféru zadnou specifickou nepouzivam. Akce jsou pro mé osobné
spise casovy adrenalin. PFi kazdé akci je to stres. I kdyz bych na to mél byt zvykly, tak mé vidy néco rozhodi,
pokazdeé. Treba pred Muzem roku mi vold tak dva tisice lidi za tyden a to je opravdu hukot, to ti Feknu.

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).

Ano, zpracovavdam, nemdm finance na agentury ¢i firmy, aby mi vytvorily rozpocet, a ¢lovék sam nejlépe vi, kolik
za co muze poridit, prondjem salu, riizné poplatky — OSA, mésto, od zajisteni kvétin, po tuzky na danou akci,
ubrusy, osobnosti, zvukovy a svételny aparat, ubytovani, obclerstveni, vylep plakatii, tisk vstupenek, plakati,
reklama na dany projekt. Clovék si to spocita a zacne Skrtani, protoze situace je pordd horsi, protoZe firmy si
vybiraji projekty, které jim mohou néco prinést at uz zviditelneni na trhu, nové zdkazniky nebo chteji podporit
danou véc. Musi ten dany projekt umét spojit s jejich firemni politikou dané firmy. Mé akce nejsou zaloZené na
vstupném, protoze jsou to vétsinou akce pro pozvané. Rozpocet je vétsinou predem dan, protoze musi byt
odsouhlasen klientem. Kdyz dojde k néjakému navyseni, tak ho o tom ihned informuji a domluvime se, zda to tak
miize byt ¢i nikoliv.

10. M4as néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?

Prispévky sponzorii na charitativni akce jsou spise drobné od 1000,- K¢ a vice. Vetsinou do toho chci zapojit co
nejvice firem a ridim se heslem: korunka ke korunce... Vim, zZe se akce poté miize uskutecnit. Vetsinou mam stalé
sponzorské firmy, ale nékdy se mi vymeéni. Letosni rok si myslim, Ze bude diky krizi hodnée obtizny.

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).

Zalezi na daném napadu a druhu akce, poté vymyslim prostredi, jestli je to venkovni akce ¢i akce v sdle, poté
mésto i region, kde by se to mohlo uskutecnit. Musim 7ict zajimavy poznatek, ze vétsina prazskych divadel ¢im
ddl vice stoji o akce, protoze jim to piinese publicitu a oni vyjdou vstiic s vwhodnym prondjmem.

12. Podili$ se na budovani vztahu s vefejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Reklama je velmi dilezita véc, protoZe musi byt vidét dany projekt, aby byly osobnosti spokojené, dale i klienti.
Nejlépe oslovit riizné druhy periodik, od ekonomickych, aby to pristalo i na stole reditele banky a manazeru az
po bulvarni, aby si to precetlo co nejvétsi mnozstvi lidi po celé zemi. Chce do toho zapojit rozhlasovou, televizni,
tiskovou kampan. A uz i ¢im dal vice poradatelé zapojuji firemni predmeéty, naprv. slevové karty — napr. Sphere,
mam je i ja na muze roku, dadle i tasky, propisky, kalenddre, aby i spolecnosti byly zapojeny do ¢im dale vice
dalsich projektit provazanou danou akci.

13. Jaké funkce podle tebe plni (nejcastéji) tvé akce a jaké jsou jejich cile?

Tak snazim se, aby se lidé na charitativnich akcich dobre bavili, a pomohlo se dobré véci, coz je dulezité, aby
bylo videt, kam jdou financni prostredky. Kdyz je to projekt pro klienta, tak se predevsim snazim, aby byl
spokojen. Zalezi, jakou to ma plnit funkci- vétsinou reklamni a propagacni, ma to zviditelnit produkt ¢i nazev
spolecnosti. Snazim se, aby akce byla cilend na prani klienta a zakaznika.
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14. Pro koho predevsim jsou tvé akce primarné uréeny? Kdo jsou potenciidlni a kdo ve vysledku skuteéni
ucastnici?

Tiskovky jsou urceny pro média, kde se informuje verejnost o néjaké novince ¢i akci. Akce samotna je urcena pro
Sirokou verejnost. Zalezi opravdu na tom, co klient chce. Napriklad jeden klient chtel ode mne akci pro své
zakazniky ze zdravotnictvi, tak jsem mu vymyslel vyhldseni Nej sestricky. Byl spokojen a letos planuji dalsi
rocnik.

15. Jaka je uspésnost ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluucasti ucastnik na
pribéhu akei? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluucasti?

Od klienta spise pasivni ucast, s nim musim vSe konzultovat. Kdyz je to koncert, tak si program a scéndr
vymyslim sam, do toho nikoho dalsiho neangazuji. Jestli se jednd treba o Muze roku, tak tam mam choreografa,
ktery rekne, Ze takto to bude a ja musim na tu variantu pristoupit. Divdci veétsinou nejsou prilis aktivni a spise
pasivné prijimaji, co jim pripravim.

16. Pokud se vyskytne problém, ma$ néjaké metody pro zichranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastnika?

Nestalo se mi to, tak nemohu posoudit. Opravdu nevim. Asi bych prisel na podium, omluvil se a snazil bych se je
néjak rozesmdat. Jednou se mi stalo, ze zvukar pustil jinou pisnicku. Ucinkujici se omluvila a odesla, ale to se
stalo nastésti jenom jednou.

17. Pozoroval jsi na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud néjaké byly, poudil ses z predchozich
nezdaria? Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepsi, vétsi? Lépe plni své cile?

Myslim si, ze s postupem doby se clovek vypracuje po profesni strance. Rad si necham poradit. Nikdo z nas nevi
vSechno a chybami se clovek uci. Snazil jsem se délat programy dlouhé, az jsem zjistil, Ze lidem se dlouhé akce
nelibi, ze staci delat akce tak na dve hodiny a to staci bohate, chtel jsem jim dat co nejvice, aby si odndseli
spoustu zazitkil, ale musi se najit ta spravnd hranice. A myslim, Ze jsem se vypracoval, co se tyka komunikace,
protoZe v patndacti letech jsem se bal prestoupit pred tridu a precist referat. Postupem doby mi nevadi
komunikovat i s politiky ¢i kymkoliv jinym.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kreativitu?
Pokazdé je co vylepsovat. Napriklad u akce Muz roku jsem mél muze roku pro CR, pribral jsem si letos i
Slovensko, aby to bylo atraktivnéjsi. Je neustale co vylepsovat a nemohu se spokojit s tim, co mam. A sleduji
konkurenci, ale snazime si poradit a respektovat se, nez ze bychom po sobé néjak sli.

19. Jaké jsou podle Tebe diilezité vlastnosti pro tuto praci?
Vydrzet, trpélivost, byt komunikacni typ. Kdyz ho firmy s necim odmitnou, tak vydrzet a zase to zkusit s nécim
novym a neokoukanym. A myslim, ze by clovek mel byt prizpusobivy a tvorivy.

20. Jak dlouho piisobis v této profesi? Mysli§, Ze se da délat stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoveni (tviiréi blok)?

Ja uz od patnacti let, kdy jsem zacal s malymi regiondlnimi akcemi. Myslim, ze jsem se vypracoval na pomérné
velkou uroven, ale je to diky pili a clovek musi vydrzet. Myslim, ze syndrom vyhoreni tu je. Mél jsem takovy pocit
pred tremi lety. Uz jsem nevédel, co mohu tém akcim prinést a chtél jsem skoncit, ale poté jsem si vymyslel Muze
roku SR a najednou mi tato akce prinesla Fadu jinych akci a bylo to a slo to. V soucasné dobe mam radu napadii,
tak myslim, Ze zatim nepotiebuji odejit do organizatorského diichodu.

21. Jak se u tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace, jsou jiZ dusledky krize zazehnany?

Minuly rok jsem se velmi bal, co bude, ale nakonec to byl jeden z lepsich roku. Dostal jsem na starost dva nové
projekty, tak to bylo moc fajn. Spise vidim tento rok jako velmi obtizny, protoze rada firem méla zakazky jesté z
predchazejiciho roku, ale letosni rok jiz treba nemaji Zadné. Tento rok vidim obecné velmi Spatné v oblasti
reklamy, eventii, akci a propagace, protoze firmy ve svych rozpoctech tuto polozku dost omezily.
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22. Jaka je tva prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chce$ do budoucna Ty sam sméfovat se svymi
akcemi?

Ja myslim, ze tento rok bude velmi bojovny a bude to o preziti. Poté jiz ocekavam, Ze se to zacne zlepSovat.
Firmy budou chtit ale videt vysledky a budou vice rozmyslet, do ceho budou investovat, zda to bude tisténa
reklama, rozhlasova reklama, propagacni materialy ¢i kulturni a spolecenské akce.

Eva Petdikovda

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi poradala)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.

Maém 100% pravomocti, neni nic, co bych nemohla délat, protoze jsem jednatelkou a majitelkou agentury. Clovék
Jje od generdlniho reditele, ktery déla strategii a vizi aZ po uklizecku a sekretdiku, kterd vaii kavu. Clovek, kdyz
je na volné noze v tomto oboru, tak déla opravdu vsechno. Akce jsem délala od nejmensich narozeninovych oslav
pro déti az po velké hudebni festivaly. Také firemni akce, ddle tzv. ,, siiry“ kdy se jede soubor akci pro jednoho
klienta, napr. pro Ceskou Sporitelnu v riznych stredoceskych méstech, angazmd v zahranici, které jsem
organizovala pro svoji tanecni skupinu, ale také pro jiné soubory, které byly dany dohromady z externisti. Pak
., konferencoidni* typy eventii, kdy se setkdavaji manazeri (jedna z tech nejvétsich akci byla pro manazery
Z riznych zemi — Afrika, Asie). Tam je dulezité vse - odvezt z letisté, ubytovani v hotelu, udélat jim program na
dva dny, hlidat, ze se vejdes do rozpoctu. Vecerni eventy, vylety. Také jsem schopna usporddat riiznd Skoleni a
semindre, ale vice se soustiedim na kulturni akce. Rdada pracuji s kapelami, tanecniky, kouzelniky, artisty,
Sermiri atp.

1. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢leni?

Mam, jiz 15 let a jmenuje se Crashproduction a Crashdance. Clenii bylo nejméné v priibéhu let 12 a nejvice asi
32. V soucasne dobé to fluktuuje kolem 20-25 lidi. Tu stabilni zdkladnu si drzim na 12 lidech, aby se daly
zvladnout dve akce za den.

2. Popi§ mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sama, tzn.
detailné tvoris obsah a pribéh akce nebo skladas program z jiZ existujicich €isel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Vsechny tri moznosti jsou spravné. Vzdy to zalezi na poZadavcich klienta, ale hlavné rozhoduje budget, protoze
ve chvili, kdy ma klient néjakou predstavu a chce ji realizovat, tak vi, zZe je potreba urcity obnos. To je ta
nejradostnéjsi prace, kdy to ¢lovek miiZe postavit véetné viech skvélych Cisel, véetné podia. Jsou to véci na klic,
muzu pouzit néjaké starsi ¢islo, ale vétsinou pokud maji néjaky napad, stavi se vSechny slozky programu na
miru. Stoji to vice penéz, protoze se musi pocitat i s vecmi jako je napr. scénografie, kostymy — piijcovny nebo
usiti. Kdyz nema klient Zadny napad, vychazim z meho ndapadu a casto ze starych znamych overenych cisel a
programit. Pokud uz s nami vickrat spolupracoval, tak se snazime vymyslet néco nového. Vsechno to ale
ovliviiuje cena. Kdyz klient prijde a rekne, chci udélat vecer ve stylu pravéku a mam na to ty a ty penize, tak se
na tom vsichni vyradime a je to super. Nejhorsi akce se délaji, kdyz rekne: “ Nabidnéte mi, co mdte, ja nevim, co
chci a zatim ani kolik na to mam penéz*“. Snazim se, tyto klienty pokud mozno odmitat, i kdyz té prace tady neni
moc. Protoze tyto akce se casto kradou a nezaplati se ani za ndpad, scéndr...stalo se mi to x krdt. Veétsinou jim
reknu, jestli to chtéji delat se mnou nebo jde o vybérové rizeni, pokud je to druhd moznost, snazim se akci
nedelat, protoze je velmi casto vysledek nulovy. Snazim se tak neztracet sviyj cas vybérovymi Fizenimi, i kdyz jsem
to drive délala. Dnes se snazim vice zamérovat na sviij tym a mit néco, co nikdo jiny nema. Stalo se mi tieba, ze
mi vykradli cely scénar, obvolali vSechny ty umélce, které jsem tam dohodla...a pak si to bud’ udélali sami, nebo
vyskrtali polovinu lidi a akce pak nemela vitbec spad a celou ji znicili a nakonec si pak stézovali na nasi
agenturu. TakzZe pokud to neni podle mé — snazim se to minimalizovat.

3. Podilis se na finalni organizaci v prubéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?

Kdyz je mald, tak délam vSechno, kdyz je velkd, tak mam sebou dalsi osoby, které mi to pomohou realizovat. A
kdyz tu akci spoluporadam, tak si jen hlidam svij tym, pripadné pomizu agenture, kterd to oficidalné porada.
Hodne se totiz ted spojuji agentury pri realizaci akci, uz je to delsi dobu, ale vuci klientovi, vzdy vystupuje jedna
jako hlavni. Agentury se hodné spojuji diky krizi a na zdkladé zdkona, ktery vesel v platnost v roce 2008 (Ze se
naklady na eventové umélce nesméji davat do dani jako nakladova polozka). Agentury hodnée zkrachovaly a ty,
které prezily, tak na zdklade jiného obchodu, ktery mély vedle (napr. stavebni firma a kulturni agentura nebo jd
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mam tanecni tym a pod nim mam agenturu. Tu jsem nezaviela, protoze pod ni jede skupina). Nebo jede agentura
zredukovand jen na padr lidi a nema ani asistentku. Tak se pak spojujeme vsichni dohromady, abychom si
nemuseli najimat dalsi externi produkcni. Jednoho maximalné dva lidi najimam, kdyz to jedu celé sama plus
mam lidi, kteri jsou zodpovédni za jednotlivé useky (napr. stavba podia).

4. Tvori§ projekty, pod které se i sima ,,podepiSes* nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jsi organizatorka dané akce?

Ano, urcite. Je to hrozné moc dulezité. Snazim se hodné marketingové fungovat. Ja jsem ochotna si vzit i mensi
marzi, pokud mi z toho plyne néjakd reklama a je to zajimavy klient. To jsme délali napr. s Mladou Frontou, kdy
velka cast provize Sla na inzerci a byly jsme opravdu velmi videt. V pripadé, Ze jde o hudebni festival, visi velky
plakadt pod pédiem jako dalsi sponzori. Nedélam skryté akce, leda, Ze se spojujeme s dalsimi agenturami.

5. Jaké osoby s Tebou dile spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podili§ se na piipravé smluv s témito osobami?

Smlouvy se Vv téhle branzi témér nedélaji. Kdo ma cas délat smlouvy, tak je to divné. Je to samozirejmé vidycky
lepsi, ale je to uplné k nicemu, nikdo ty smlouvy moc nedéla a trh je natolik prithledny a vsichni se zndme, Ze si
nikdo nemiize dovolit tomu druhému nezaplatit, protoze s nim pak nechtéji pracovat dalsi umélci. Délam uplné
napric timto trhem, od moderatora, ktery pracuje v regiondalnim radiu po Alese Hezuckého, kdy se penize velmi
lisi. Kapely, které hraji country odrhovacky, lidmi z divadel, VIP osobnostmi... Ale ten trh je tak maly, Ze si
opravdu nemizu dovolit nékomu nezaplatit. Casto platim dopredu DPH nebo ze svého celou cdastku nez dostanu
zaplaceno od klienta. 15 let praxe mé presvédcilo, ze je jedno, jestli smlouvu mas nebo nemas. Na opravdu velké
akce, se smlouvy délaji, klienti jako Vodafone, Coca-Cola, Nestlé smlouvy musi mit, ale na mensi firemni akce,
tam se smlouvy moc nedelaji. S lidmi, s kterymi spolupracuji dlouhodobe, tak s nimi mam smlouvu na dobu
neurcitou, abychom nemuseli porad délat smlouvu novou. Casto je to u téch ,,jednordzovek tak, ze umélci maji
Zivnostensky list a vecer mi daji fakturu a ja jim zaplatim. Diulezitd je emailova komunikace, kde je oficialné
potvrzend objednavka. To uplné staci a byl by to pripadné i pravni podklad, kdyby néco nevyslo.

6. Jak dlouho dopFedu vytvaris plan akce? Primérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Podle velikosti akce. Pokud je to novy klient, tak mam predpripravené nabidky, které jen optimalizuju do toho
jeho zadani. Napr. event ve francouzském stylu - dam tam aktualni fotky a je za chvili hotovo. Kdyz je to velka
akce, tak nejdéle jsme délali festival nebo akci pro OVB a to bylo cca ¥ roku dopredu.

7. Mas néjaky model-§ablonu, podle které organizuje$ akce? PouZiva$ ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Mam, casto je to Francie, 30. - 40. léta. To jsou véci, které mam rada, a maji uspéch. Outdoor akce prilis
nedélam, protoze nas to moc nebavi. Déla to spousta agentur, ale kdyz mam viastni tym, ktery hezky vypada a
md tanecné co nabidnout, je Skoda postavit je na stanovisté v lese.

8. Zpracovavas si sama ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Rozpocet delam cely ja nebo moje asistentka.

9. Mas néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?

Narazove, je to minimalni. Neumim chodit za lidmi a premlouvat je, at' mi daji svoje penize. Ano, dostali jsme
batohy, westernové klobouky, na kterych jsme nosili Lucky Horse (coz je jeden z westernovych obchodii). Radéji
jdu na ten sdl a diru a pak to prodam, nez abych si ty penize vyprosila. PFici se mi to.

10. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).

Mam V rezervé ti az ctyri luxusni hotely v Praze, to je standardni nabidka. Pak technické zazemi lokace, kolik
chtéji za prondjem. Protoze nekteré hotely ted zacaly nabizet, Ze kdyz tam udélame event, tak nechtéji prondjem
salu. Teda pokud je tam raut. Zalezi to i na vztazich. Kdyz maji svoji techniku, je to fajn, ale lepsi je overeny
dodavatel. OvSem oni preferuji svoji techniku a na tom to miize celé zkrachovat. Ja radéji zaplatim o 10 % vic
overenému cloveku, kterému reknu: ,, Tady postavis podium a bude tak a tak velké* a uz vim, Ze se o to nemusim
starat. Tohle vSechno ovlivituje vybér lokality.
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11. Podili§ se na budovani vztahu s vefejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).
Ano a vSechno to délam ja.

12. Jaké funkce podle Tebe plni (nejéastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Je to urcité uvolnéni. Casto to jsou zaméstnanecké vecirky, takze je to pro né zibava a uvolnéni po celodennim
skoleni nebo jde o zaméstnanecky vecirek. Jde o vesely umélecky zazitek.

13. Pro koho jsou Tvé akce primarné urceny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutecni ucastnici?
Jsou to zaméstnanci nejriiznéjsich spolecnosti, verejnost (i kdyz verejné akce tolik nedélam). A casto jsou to
zaméstnanci spolecnosti, které maji vétsi mnozstvi muzii nez zen.

14. Jaka je uspésnost pii ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluucasti ucastniki na
prubéhu akci? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluuicasti?
Urcité animacni programy a techniky (napr. krasné tanecnice, které si pro ucastniky dojdou, a také sympatické

hostesky).

15. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastnika?
Vlitnu tam a moderuju. @ Vse z povzdali sleduji a v pravou chvili se do véci viozim.

16. Pozorovala jsi na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud ano, poucila ses z predchozich nezdara?
Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSi, vétsi? Lépe plni své cile?

Urcité byly. Pozoruji u sebe vyvoj. Ze zacatku jsem byla prehnané perfekcionisticka a méla jsem prehnané
naroky na lidi a hlavné jsme neuméla delegovat. Vse jsem si udélala nejlip a rychleji nez vsichni ostatni. Casto
Jsem délala vie: Fidice, Sicku kostymil, organizace akce a navic jsem tam i vystupovala. Deset let jsem to takto
delala, ale zjistila jsem, Ze se to nedd. Zacala jsem se vice spoléhat na lidi a dat jim vetsi prostor a diverovat
Jim. A vznikaji neuvéritelne krasné napady. A kdyz organizator akce neni nervni, tak se to na akci zobrazi.
Clovek nesmi byt laxni, ale ani prehnané perfekcionisticky, oba extrémy jsou Spatné.

17. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kreativitu?

Jsem clovek, ktery je spise ,,dotahovaci* nez klasicky kreativec. Mam kolem sebe spoustu lidi a kamaradii, kteri
maji také agenturu, ale nejsou tolik uspésni, i presto ze maji obrovské mnozstvi skvélych napadu. Oni ty akce
neumi vétsinou zrealizovat. Ja jsem clovek, ktery kdyz ziska ten prvotni ndapad - ten treba nekde vidim:
V zahranici, v néjakych show, v akcich, skupinach. Treba dlouho v modé byla black & white party, pak to sem
prislo. Ale kdyz tohle vidim, tak uz si vse ostatni domyslim a navrhnu sama. Nejsem tvoric, ale dokdzu ty veci
dostrkat dohromady. Jde mi skvéle, aby to vSechno klaplo, dobie navazovalo...

18. Jaké jsou podle Tebe diilezité vlastnosti pro tuto praci?

Odhad na lidi, musis odhadnout, koho mas pred sebou. Je diilezita i vytrvalost a nehamiznost. NesnaZzit se urvat
za kazdou cenu penize na dané akci a urciteé komunikativnost. Jakmile neni clovek komunikativni, tak tu praci
nesezene. Je také jednodussi, kdyz dobre vypadas. Je diilezité otrkat se i v oblékani. Nemuizu prijit v kostymku na
Jednani s umélci a ani v dzinach na jednani do OVB. Nékdy se to tézko odhaduje, ale obecné je diilezity prvni
dojem.

19. Jak dlouho piisobi§ v této profesi? Mysli§, Ze se da délat stale? Existuje podle Tebe v této profesi
syndrom vyhofteni (tviirci blok)?

Jsem 23 let v uméleckém trhu. Agenturu mam trochu kratsi dobu. A ,,miiza je ciiza“, ta chyti ¢lovéka za srdce a
uz Té nikdy nepusti. Agentura se dlouhodobé vést nedd. Je to velmi fyzicky, psychicky ndarocné. Clovék md jen
tohle, ,,ryblice” je maly. Kamardd to dobre vyjadril tim, Ze si vitbec nemuizes psychicky odpocinout, protoze Si
radéji neberes dovolenou, co kdyby prisel , kseft”. A kdyz nahodou prijde a ty jsi na dovolené, tak mas casto
smitlu. Pul roku nic a pak mas jednu vétsi akci, kterd te zase na dva tri mésice uzivi. Clovék vi, Ze ma vétsi
volnost a miize na par dni na dovolenou, ale stejné ma s sebou pocitac a dva telefony. A i kdyz je s sebou nema,
tak ma stejné pocit, Ze o néco prichdzi. Ze ti nékdo tu praci vezme. Casto je to tak, Ze kdyz té klient oslovi, musis
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mu do dvou hodin dat nabidku, idedlné mu ji musis iict po telefonu s cenovou kalkulaci. Jinak nemds Sanci tu
praci dostat a kazda akce se pocitda. Syndrom vyhoreni v kreativité urcité existuje, ale na to si vzdycky miizes vzit
nadseného dvacetiletého produkcniho, ale kdyz se to nedéla s tim nadsenim, tak je to tam citit. Znam dost lidi,
kteri si po nékolika velkych akcich radeji otevieli hospodu nebo zacali délat néco vedle, co je zivilo. Holky, co
meély agenturu, vetsinou otehotnély a nechaly toho anebo je skolila financni krize. Produkcni se také velmi casto
stridaji a berou napady, pak si otviraji viastni agentury, ¢lovek se tak o praci neustale boji.

20. Jak se u Tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akcei, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jiZ disledky krize zaZzehnany?

Obrovsky se projevila. Prvni rok jsme se dostali na 30 % piivodni produkce. Cesi ale maji vecirky radi, kdybych
delala catering nebo bych méla hospodu, tak bych ty ubytky na trzbé kompenzovala pravé akcemi. Pustili to na
vSech televiznich stanicich trikrat, takze to vsichni védeli. A nez se vzpamatovali a naucili se davat do ucetnictvi,
dlouho to trvalo. Taky se zménil trh akci. Diive se planovaly vanocni vecirky piil roku dopiedu nebo na Silvestra
Jjsem mela smlouvu v breznu nejpozdéji v kvétnu a loni mi treba zavolali 14 dni pred Silvestrem, Ze nds chtéji,
protoze jim zbyly penize. Nedovolli si to planovat dopredu, coz je pro umélce a organizatory opravdu tézke.

21.Jaka je Tva prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna Ty sama sméfovat se svymi
akcemi?

Utopisticka myslenka pro mé by byla, kdyby byla lepsi legislativa na kradeni napadii na know-how. Ale je to spis
nez o legislativé o cti. Idedlni by bylo, kdyby bylo par agentur opravdu obrovskych, které by mély zdazemi
zaméstnancii a zakazky od téch nejvétsich nadndrodnich korporaci, a ty by chodily do tendrii, ale uz by se
nemohlo stat, ze by vymysleli skvélé véci a pak by si nékdo na to konto zalozil zZivnostensky list v Kotéhiilkach a
celé se to jelo na jeho zivnostensky list. Dnes si vsichni mysli, Zze akce umi délat, predevsim asistentky ve velkych
spolecnostech. To je také probléem, dnes a denné na to narazime. Bud' se o to staraji osoby, které nemaji eventy
ve firmé na starosti, nebo tam vitbec takovy ¢lovék neni. A nakonec to ziistane u asistentky oddéleni a pak do
toho kazdy mluvi. Byla bych rada, kdyby se do budoucna zvedlo povédomi o tom, Ze agentura neni jenom to, co
Jje pro vas nakladové vyssi, ale je to zaruka zkuSenosti, dobrych a kvalitnich umélcii a zaruka spokojenosti lidi. A
budget v pripadé uméleckych vykonii miize oviivnit kvalitu vykonii. Lidé si neumi predstavit, kolik umélec musi
investovat sam do sebe, kolik ho to stoji penéz, casu a usili, aby vystoupil na par minut a aby to ucastnici
dokazali ocenit. Momentalni trend je: zadni umélci, reprodukovana hudba, video diskotéka, pripadné karaoke a
vSechny penize na raut. Takze umelci délaji pokladni v Hypernoveé. Viechno to zalezi na lidech, kteri organizuji
eventy ve firmdch, kteri bohuzel nemaji pravomoc na to, aby zaroven podepsali budget. Kdyby tam byl c¢lovék,
ktery by mel na eventy budget, bylo by to o nécem jiném. Ale to tak moc nefunguje.

22. Vnima§ néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro poradani Kkulturnich akci?
Pokud pracujes$ v tymu ostatnich lidi, jak T¢é podle tvého nazoru berou ostatni muzi/Zeny?

No, kdyz jednam s chlapem, tak je to vyhoda, kdyz se Zenou, je to nevyhoda. I kdyz je to spise vyhoda, protoze
kdyz jednam se zenou, kterd je sama se sebou v pohode, tak je to bez problému. Kdybych byla chlap, jednad se mi
dobre s zenami i muzi, protoze se chlapi umi mezi sebou srovnat. Ale mam informace, ze kdyz jsou organizatori
kreativci a jdou na jednani, tak pokud se setkaji s takovych ,,macho typem* klienta, je to docela velka nevyhoda.
Takze pro tuto praci je vvhoda byt zZenou, i kdyz je to nékdy tvrde.

23. Jak se vnimas§ Ty pii své praci - pouZivas Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladas vice véci najednou
(jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nemas pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou by bylo
mozné vyuZit pro tvou praci?

U mé je to urcite multitasking. Najednou delam treba ctyri véci a na dalsich deset myslim, coz muz casto
nezvladad. Nekdy je to nevyhoda, kdyz se potiebujes koncentrovat na jednu véc, ale mé velmi pomdahad vypocetni
technika. S nf to jde.

Helena Machackova

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi poradala)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.
Divadelni aktivity jako opery a muzikaly jsem poradala diky svému studiu — hudebni manazerstvi na HF JAMU.

Bud’ jako soucast tymu, pozdéji i vedouci veskerého organizacniho konani. Tyto akce byly bud pod hlavickou
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skoly, nebo skol o uplné nezdavazné akce.V soucasné dobé pracuji pro svou agenturu Solis Art, kterd se zatim
specializuje na hudebni produkci, poradant akci a zastupovani umélci.

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢leni?

Agentura jako nejstabilnejsi seskupeni, ma 5 dulezitych cleniv/kolegii. Stojime kazdy oficidlné na jedné néjaké
pozici, ale dopliiujeme se.

3. PopiS mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sama, tzn.
detailné tvoii§ obsah a priibéh akce nebo skladas program z jiZ existujicich ¢isel, pFipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Asi toho deélam prilis mnoho rozdilného. TakzZe se na toto nedd odpovédeét. Hodné improvizujeme, sbirame
inspiraci apod. Pokazdé jinak. Kdyz pomaham produkovat dokumentdrni film, vychazim z prani reZiséra, kdyz
vinobrani, z prani obce, kdyz event, tak podle zadavatele, kdyz si délam sviyj festival, jedu podle viastnich tuzeb.

4. Podilis se na finalni organizaci v priabéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?
Tvarit se mile a vytvaret vsem pocit pohody a jistoty. Veétsinou veSkerd prace, kterd se namane. Jsme mala firma.

5. Tvofi§ projekty, pod které se i sam ,,podepiSes“ nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
zZnamo, Ze jsi organizator dané akce?
Ze je nase firma organizdatorem, se vi vidycky.

6. Jaké osoby s Tebou dile spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podili§ se na pfipravé smluv s témito osobami?

Clovék neni ostrov sam o sobé, takze tisice kolegii, parterii, prdtel a spolupracovnikii jak v CR, tak po celém
svété. Jinak ma prdace nemd smysl. Cim déle clovék je v oboru, tim se mu postupné zvétsuje okruh a predstavy.
Kazdopadné jsem si jistd, ze prave kultura je paradoxné jednou Z oblasti, kde je nejtezsi prosadit se v ciziné. Bez
kontaktii jsou (orgnaizatori) rozhodné namydleni.

Smlouvy jsou predpripravené pravniky a ucetni a pouzivaji se stale dokola.

7. Jak dlouho dopFedu vytvari§ plan akce? Primérna doba od niapadu/ zadani akce po zrealizovani.
Posledni projekt, ktery delam, vytvdarim dva mésice. Nekdy rok, nékdy mésic, nékdy tyden dopredu. Priimérné od
Jjednoho tydne po 2 roky.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizuje§ akce? Pouzivas$ ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Jak rikam, ja jsem praktik. Ja pripravuju to, co si umélci vymysli tak, aby to co nejlépe fungovalo, takze pokazdé
jinak a presto podobné.

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Vzdycky.

10. Mas néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?
Otazka rozpoctu a fundraisingu je na dlouhou diskuzi. U sponzorii je t0 riznorodé dle akce. Nékteré stalice jako

vinari se drzi po nasem boku.

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).
Podle typu projektu. Osvédcend mista opakujeme.

12. Podili§ se na budovani vztahu s verejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (v$e sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Tisk se snazim resit sama, grafiku grafik, osobni kontakty s firmami na pul s kolegou.

13. Jaké funkce podle tebe plni (nejcastéji) tvé akce a jaké jsou jejich cile?
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Zabavne. V posledni dobé se pokousim i o lehce edukativni a kazdopadné vidycky umélecké cile (aspon se o to
snazim).

14. Pro koho predevsim jsou tvé akce primarné uréeny? Kdo jsou potenciidlni a kdo ve vysledku skuteéni
ucastnici?
Nedokazu presné odpovedet. Skladba ucastnikii je prilis riznoroda.

15. Jaka je uspéSnost ziskavani osob k tucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluuicasti icastniki na
pribéhu akei? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluucasti?

Pokud je otizka minéna jako jak ziskavam divaky/ publikum, pak je to ta nejoSemetnéjsi otazka na svéte.

Penize, prosby, usmév, vystrih, cest a slavu ;)

16. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro zichranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastniki?

Prosté to vyresit. Vétsinou si popldacu, ,,zahystercim*, odediu to sama a predstiram pohodu. V tom bych se
chtéla zlepsit. V klidném reseni krizovych situaci.

17. Pozorovala jsi na sobé néjaké zacateCnické chyby? Pokud néjaké byly, poulila ses z piedchozich
nezdaria? Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSi, vétsi? Lépe plni své cile?

Kazdy den znova a znova. Vidim, jaké chyby jsem délala a uvédomuju si, Ze délam zase jiné. Ze nékteri lidé ze
mé dokadzou jen svym pohledem udélat zase rozklepanou stredoskolacku a ze prosté dokonala nikdy nebudu. A
snad jsou moje akce stadle lepsi.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativitu?

V hospoddch, kavarndch, u internetu... ale nemyslim si, ze tolik omiland kreativita je pravé to, co musi kulturni
manazer mit. Ja vetSinu ndpadii prejimam od ,,svych umelci* a ty, kterym vérim, dotahuji. Nemusim umét
vSechno.

19. Jaké jsou podle Tebe diilezité vlastnosti pro tuto praci?
Komunikativnost, rozvaha a schopnost najit pratele/kolegy tak, abyste se na sebe mohli spolehnout. To je asi
Stesti, nikoliv viastnost.

20. Jak dlouho pusobi§ v této profesi? Myslis, Ze se da délat stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoveni (tviiréi blok)?

Reknéme 4 roky. Jednim tvircim blokem uZ jsem si stihla projit. Zachranila mé staz v Anglii. Je potieba mit
hodné zpétné vazby, aby to clovék nevzdal. Netvrdim, Ze dalsi krize neprijde tak rychle, Ze S radosti utecu do
kancelare od deviti do péti.

21. Jak se u tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace, jsou jiZ disledky krize zaZzehnany?

Projevila, nezlepsuje, nybrz zhorsuje se to jesté stale. Je to zaklinadlo. Netusim, jestli je to opravdu tak vazne,
nebo se tim jen dobre maskuje, Ze potencialni sponzory tviij projekt nezaujal.

22. Jaka je tva prognoéza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna ty sama sméfovat se svymi
akcemi?
Kdo vi...uvidime. Nemam presnou predstavu.

23. Vnimas$ néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro poradani kulturnich akci? Pokud pracuje$ v
tymu ostatnich lidi, jak té podle tvého nazoru berou ostatni muZi/Zeny?

To je jako s jakoukoliv jinou aktivitou. Byt Zenou je prosté jiné nez byt muzem. Md to svd pozitiva i negativa. Ja
osobné necitim zatim zZadny typ diskriminace ani zdvaznych nevyhod. Prosté se clovek musi snazit byt co
nejlepsi. A bud’ je - nebo neni. Vystiih nékdy pomiize. Zensky piivab casto otevird prvni kontakt sndze, ale pokud
okamzite neprokazu, ze jsme vic nez hezka, pak je to pribouchnuti asi rychlejsi, nez by bylo u muze.
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Stejné tak ale casto uskodi, Ze nepiisobim dost autoritativné, Ze nejsem na pohled dost silnd nebo vyrovnand, ale
to se casem spolupraci srovnd.

24. Jak se vnimas ty pri své praci - pouZivas Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladas vice véci najednou
(jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nemas pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou by bylo
moZné vyuZit pro tvou praci?

Vice aktivit naraz zviadam a je to samoziejmé vyhoda v krizovych situacich. V delsim horizontu mi ale chybi
organizovanost a sebekazen (coz asi neni genderovy problém). Neumim si predstavit, jaké je to byt muzem, nikdy
jsem nebyla financéné hodnocena jinak nez muzi a nikdy se mi nestalo, ze by mé nekdo jako zZenu ponizoval.
Sama radeéji spolupracuji s muzi nebo s opravdu vyjimecnymi Zenami, ale nastésti mam na obé tyto kategorie lidi
zatim Stésti.

Dobrovolnici

Radka Zeleznd

1. Jaké Kkulturni akce poradas (jsi poiadal)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.

Jelikoz pracuji v rodinném centru (Mum 0. S.) nase akce jsou prevdizné zaméreny na rodice s détmi. Tento rok
2011, jsme napriklad poradaly MasSkarni pro deti, na které pak navazoval ples pro dospélé, To bola carodéjnice

2011 (ve spoluprdci s uradem méstské cdsti) a Pohddkovy les. Rozsah cinnosti a pravomoci je riizny dle
konkrétni akce.

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lent?

No, teoreticky jsme dvé, které se stardame o fundraising — tudiz i o organizaci akci, ale jelikoz jsme obcanské
sdruzeni tak fungujeme na bazi dobrovolnikii a pak taky mame par uvazkii. To znamend, zZe vzdy je jedna az dvé
hlavni osoby a pak hromada dobrovolnych pomocnikii.

3. Popi§ mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sama, tzn.
detailné tvori§ obsah a pribéh akce nebo skladas program z jiZ existujicich ¢isel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Program si vzdy tvorime sami, jelikoz kupovat hotovy program by pro nas byl prilis velky luxus. Jelikoz se nam
akce prevazné kazdy rok opakuji, mame vétsinou jiz program predpripraveny, jen ho ménime dle aktudlniho
tématu akce. Pokud mdme néjakou novou akci, tak nejdrive ustanovime odpovédné osoby (organizdtory) a pak
postupné sestavujeme casovy harmonogram akce, poptiavame piipadné spolupracovniky (kapely apod.),
rozdéluji se jednotlivé vikoly lidem atd.

4. Podili§ se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?
Vetsinou kdo md akci na starost tak se i podili na organizaci v pribéhu akce. Ndplni prace je jednoduse ohlidat,
aby vse probihalo tak jak ma.

5. Tvo¥i§ projekty, pod které se i sama ,,podepiSes*“ nebo jde o akce na zakazku pro objednatele? Je
zZnamo, Ze jsi organizator dané akce?

Akce na zakazku délame zatim jen minimdlné (jednou nds napriklad vyuzila mistni firma, kterd organizovala pro
svou propagaci program pro deti, a nds oslovili, zda jim miizeme zajistit détsky program — Soutéze, malovani na
oblicej. Byla to uizasna zkuSenost, firmu to vyslo finanéné mnohem lépe a uspéch u déti byl uzasny. Jinak jsou
obcas akce, kde je znama konkrétni osoba organizdtora, ale spise vystupujeme jako celek — akci porada rodinné
centrum MUM.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Umélci, moderatof¥i, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se na pripravé smluv s témito osobami?

Dodavatele pro své projekty vétsinou hledame na zakladé doporuceni ¢i znamosti, pak také casto vyuzivame
internet. Z umélcii jsme oslovili napy. klauny, divadélka pro déti, hudebni &i tanecni program, kapely apod. Jinak
ja osobné se na priprave smluv podilim minimalnée.
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7. Jak dlouho dop¥edu vytvari§ plan akce? Priumérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Plan nasich akci délame v tuto chvili rok dopredu, jelikoz ve spoluprdci s mistim uradem davaji nase akce do
kalenddre naseho regionu. Samotné akce pak planujeme 1-2 mésice dopredu.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizujes akce? Pouzivas ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Jelikoz se akce opakuji, pouzivame modely z predchozich let, jen je riuzné inovujeme. Néjakou specialni
atmosféru nepouzivame — max. tak detskou tématiku.

9. Zpracovavas si sama ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Cenovou rozvahu prrevizné délame spolecné 1-3 lidé, dle dané akce.

10. M4as néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?
Sponzory jiz mame a musim Fici, Ze jsou spiSe stali, jelikoz firmy jsou radsi, kdyz sponzoruji a podepisuji se pod
Jednotlivou akci nez jen ze jsou sponzory naseho centra.

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).

Misto volime hlavné podle regionu, jelikoz prevazné oslovujeme lidi z naseho okoli, ale pak treba jednou za rok
poradame pohadkovy les, jehoz tradice a uspésnost se jiz tak rozkrikla, ze prijizdi lidé z celé prahy a i prilehlého
okoll.

12. Podili$ se na budovani vztahu s vefejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (v§e sama, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Na PR mame dalsi dvé dobrovolnice, ale jsme s nimi V kontaktu a vidy se spolecné radime, stejné vétsinu véci
pak také schvaluje rada.

13. Jaké funkce podle Tebe plni (nejéastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Nase akce necastéji plni funkci prijmu. Jelikoz jsme ,,neziskovka“ a nechceme spoléhat na dotace, rizné akce
Jsou pro nas zdrojem financi na nase dalsi fungovani a rozvoj.

14. Pro koho jsou Tvé akce primarné urceny? Kdo jsou potencidlni a kdo ve vysledku skute¢ni icastnici?
Akce jsou primdrné urceny détem, coZ jsou pak i ve skutecnosti uicastnici akce tedy i v doprovodu rodici. Ale jiz
Jsme také delali napr. ples pro dospéle.

15. Jaka je uspéSnost pri ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluticasti ucastnikid na
prubéhu akci? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluiicasti?

Na akce zveme lidi pomoci letakii, e-mailu, osobné, ¢i mdame v casopise regionu svou stranku, kde také uvadime
aktualni akce. Pokud je akce cilend na déti tak vétsinou zapojujeme formou her-.

2. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastnika?

Pokud nastane problém, snazime se ho operativné vyresit, nejlépe tak aby to ucastnik vitbec nezjistil, ze je néjaky
problém. (Vétsinou to vsak byli malickosti — na akci doslo piti — zajeli jsme do nejblizsi vecerky, tésné pred akci
ndm vypadl ¢lovek apod.).

3. Pozorovala jsi na sobé néjaké zacate¢nické chyby? Pokud ano, poucil ses z piedchozich nezdara? Mas
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSi, vétsi? Lépe plni své cile?

Je fakt, Ze pokud clovek organizuje akce poprvé, tak urcité chyby déla. U nds se spiSe na néco zapominalo a pak
se to honilo na posledni chvili. Kdyz uz se podobnd akce opakuje, clovek uz vi, co a jak a jde vymyslet i rizné
vychytavky.

4. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji$ svou kreativitu?
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Napady prichazeji riizné, nékdy neco clovek vidi na internetu, jindy zase prijde myslenka jen tak, a hodné se nam
osvédcila tymova spoluprace — jednoho néco napadne a kazdy néco prida az je z toho uzasny projekt.

5. Jaké jsou podle Tebe diileZité vlastnosti pro tuto praci?
Podle mé clovek musi byt organizacné schopny, komunikativni, kreativni, inspirativni.

6. Jak dlouho piisobi§ v této profesi? Myslis, Ze se da délat stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoreni (tviiréi blok)?

Na této pozici prisobim cca dva roky. Jelikoz ji vykonavam pri materské tak se stile delat neda, ale dokdzu si
predstavit, Ze pri nastupu zpét do zaméstnani bych délala néco podobného. Jinak vseobecné tézko rict, zda by se
to dalo délat stale — 10 je prosté dost individualni.

7. Jak se u Tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jiZ disledky krize zaZehnany?
V nasem sektoru se krize moc neprojevila — moznd v oblasti sponzoringu.

8. Jaka je Tva prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna Ty sama sméfovat se svymi
akcemi?

Tento obor ma rozhodné budoucnost (co se tyce poradani akci). My chceme nasimi akcemi oslovit vice lidi (tim
padem pro nds vétsi zdroje prijmu), abychom nemuseli byt zavisli na dotacich a na viastnich zdrojich.

9. Vnimas néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro poiradani kulturnich akei?
Pokud pracuje§ v tymu ostatnich lidi, jak T¢é podle tvého niazoru berou ostatni muZzi/Zeny?

Pracuji prevazné pouze S zenami, takze nemohu uplné posoudit. U mé prdce je to spise jedno, jakého jsem
pohlavi, clovek musi byt komunikativni a mit rad ruch kolem sebe.

10. Jak se vnimas Ty p¥i své praci - pouZivas Zenské zbrané, schopnost vciténi, zvladas vice véci najednou
(jak se o Zenach tradi¢né tvrdi)? Nebo nemas pocit néjaké zasadni odliSnosti od muzi, kterou by bylo
mozZné vyuZit pro tvou praci?

Myslim si ze, v klasickém zaméstnani, tam bych to mozna vyuzivala, ale v mé dobrovolnické praci jde spise o jiné
hodnoty. Spis asi vyuzivam to, ze jsem maminka a snazim se maximalné zapusobit na city. To je ale na druhou
stranu také pouze doména Zen.

Martin Konvi¢ny

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi poiadal)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.

Jsem spoluporadatel série netradicnich béhii do schodit RUN UP. Mé pravomoce jsou sportovni reditel a prvni
asistent hlavniho organizdtora a zakladatele této série (Chris Delattre). Soucdsti akce RUN UP jsou i kulturni
vystoupeni, které mdam na starosti.

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢lent?

Jsem soucasti tymu lidi a jméno? Asi RUN UP tym. Kazdy zavod v sérii RUN UP ma rizny pocet poradatelii, co
se tyce kulturni slozky, tak je za nas jeden technicky reditel, ktery ma na starosti zvuk, elektrinu, podium a
domluvu s technickym tymem dané hudebni skupiny ¢i vystupujiciho télesa. Ddle je staly moderdtor, ktery také
komunikuje se mnou a hlavnim organizdtorem. A pak hlavni organizator Chris Delattre, ktery md na staroSti
komunikaci s manazery skupin, piipadné s asistentkou, kterd mu pomdhd a md na starosti kulturni program
celého dne.

3. Popi§ mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sam, tzn.
detailné tvoFis obsah a pribéh akce nebo skladas§ program z jiZ existujicich Cisel, pFipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Nas kulturni program velmi zalezi na financni otazce. Kazdy program vytvarime s daného rozpoctu. Tim, ze jsme
netradicni zavod spojeny s velkou radkou doprovodnych akci a zakoncené hudebnim vystoupenim znamé ¢i méné
znamé hudebni skupiny, vSe zdlezi na rozpoctu a volna dostupnych skupin (zatim s nami vystupovali skupiny No
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Name, Buty, Midga Zdorp, U2 Stay Revival a nékteré regiondlni kapely). Program vytviiime spolecné
S hlavnim organizatorem, moderdtorem a technickym reditelem.

4. Podilis se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?

Co se tyce kulturniho priibehu béhem akce, tak mam na starosti spise hladky pribéh koncertu a pripadné resim
drobné pozadavky ci problémy béhem koncertu, dale také zajistuji pripravu prostoru pro akci a konecny uklid po
akci.

5. Tvofi§ projekty, pod které se i saim ,podepiSes* nebo jde o akce na zakizku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jsi organizator dané akce?

Jsem spise ,,muz v pozadi®, co se tyce kulturniho programu. Mam na starosti také sportovni slozku akce RUN
UP (zajisteni trate, styk s médii, hladky priibéh zavodu, vyhlaseni, vysledky apod.)

6. Jaké osoby s Tebou dile spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se na pripravé smluv s témito osobami?

Co se tyce ziskavani skupin, tak to je plne v rezii hlavniho organizatora akce. Také samoziejmé kontakty,
domluva terminu, podminek, smlouvy, ceny...

7. Jak dlouho dopredu vytvaris plan akce? Priimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Celou sérii RUN UP pro kalendarni rok planujeme na podzim. Kulturni program se vytvari vétsinou 1-2 mésice
pred koncertem, vzhledem k tomu, Ze nemdame generdlniho partnera na celou sérii, tak vse zalezi, jaké prostredky
ziska hlavni organizator, coz miize byt velmi riizné.

8. Mas néjaky model-§ablonu, podle které organizuje$ akce? PouZivas ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Na akci nemame vzorovy model, nékteré vystoupeni mistnich tanecnich skupin ¢i umélcii je v rezii moderadtora a
asistentky pro kulturni program a co se tyce hlavniho vystoupeni vecera, tak tam Fesime jen casovy
harmonogram. Kapely maji vétSinou svého zvukare Ci to reSi ndas technicky reditel, coz je i nekdy zvukar.

9. Zpracovavas si sim ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Rozpocet mam moznost videt, ale podilim se na ném jen castecné. Vie zalezi dle ceny hudebniho télesa. Koncert
je pro vSechny zdarma, takze jsme odkazani dle sponzorskych prispévkii ¢i grantii statnich instituci.

10. Mas néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?

Co se tyce sponzoru, tak tam se to stile pohybuje o znamych firmdch, ale na urovni republiky je to ménici se
kazdy rok, i kdyz se nékteri sponzori opakuji a také podpora regiondlnich statnich instituci (mistni jsou mésta,
krajské urady, magistrat...).

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).

U nas je to dané vyskou budovy, velikosti a pristupnosti prostoru kolem budovy a také velikosti mésta. RUN UP
sérii poradame v téchto méstech: Ostrava, Zlin, Olomouc (jednd se o Brné, kde vyroste nejvyssi budova CR),
Liberec, Plzen, Praha, také se jedna o Moste.

12. Podili$ se na budovani vztahu s vefejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (v§e sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Pomdham s propagaci na dvou vinach: jako sportovni veditel také rozesilam emaily jménem RUN UP
organizdtorit a také nové pomoci obcanského sdruzeni Sportuj.org. Také zajistuji komunikaci s nékterymi
internetovymi médii, webovymi strankami, mam na starosti facebookové stranky RUN UP, kde délam uddlosti i
kampane.

13. Jaké funkce podle Tebe plni (nejéastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?

Nase akce by méla spliiovat hlavne zabavu pro celé generace a rodiny. Nabizime program a zavody pro deti,
mladez. Zajistujeme sportovni a kulturni vyziti i pro dospélé ci seniory. TakzZe sportovné-kulturni akce pro
vSechny.
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14. Pro koho jsou Tvé akce primarné uréeny? Kdo jsou potencidlni a kdo ve vysledku skuteéni ucéastnici?
Primarni zameéreni nemame. Mdame nékolik skupin, které casto musime marketingové rozdélovat a to jsou: deti a
mladez, pro které mdame zavody i doprovodné akce (snazZime se hodné spolupracovat se Skolami a dnes také
facebook pro cilovou skupinu mladistvych), dale sportovni cast — kde se snazime oslovit mnoho sportovnich
klubii, webovych stranek se sportovni tématikou — prevazne bézeckou, dale pokulhavame s kategoriemi Zen a
senioru ¢i seniorek (nad 40 let), tyto skupiny se z naseho pohledu tézko zameéruji néjakou cilenéjsi reklamou, coz
bychom chtéli pro dalsi rocniky zlepsit a pak je findlni skupina lidi a to jsou divaci — prevazne vecerniho
koncertu, kde se delaji rizné samostatné kampané — polepy plakatii v miste konani, reklama spratelenych webii
¢i facebookové kampané.

15. Jaka je uspéSnost pri ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spolutidasti ucastniki na
prubéhu akci? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluuicasti?

Co se tyce ziskavani na aktivni ucast, tak je to velmi slozité — pro nékteré bézce RUN UP neni béhem, tak to
neuznavaji, ale pomalu si ziskavame databazi nasich stalych bézcu. Kazdym rokem tim padem mdame jednodusi
oslovovani, snad se to stane Zadanou sportovné-kulturni akci. Co se tyce dalsich dobrovolnikii na pomoc
S organizaci, tak to mam na starosti ja. Na kazdou akci musim sehnat kolem 20 dobrovolnikui, kteri travi cely den
Jjen za stravu a tricko. Ale i tady si délame mnoho pratel, kteri nam kazdy rok radi pomohou.

16. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro zachranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastniki?

Metody asi neexistuji, snazim se vyjit vidy vstiic s ochotou, nebojim se priznat chyby a snazim se o jejich
nahradu, bohuzel musim resit mnoho chyb, které jsem nezpiisobil ja. Takze moji prioritou je ziskat si co nejvice
informaci a poté to resit v klidu. Reakce jsou riiznorodé od slusného dotazu ¢i stiznosti az po urazky, tam hlavné
musi prijit na radu uklidinovani. Nekdy je dilezité nespokojeného clovéka posadit a nabidnout mu treba
obcerstveni, to vétsinou lidé necekaji a odzbroji to prvni vztek.

17. Pozoroval jsi na sobé néjaké zacate¢nické chyby? Pokud ano, poucil ses z predchozich nezdari? Mas
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepsi, vét§i? Lépe plni své cile?

Chyb bylo a bude urcité mnoho, snazim se po kazdé akci o zpétnou vazbu od mych spolupracovnikii, abychom
chyby co nejvice eliminovali, coz nelze s novymi a novymi lidmi, ale zacina se usazovat hlavni tym, tak to snad
bude lepsi.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kreativitu?
Napady asi vznikaji ze zkuSenosti z predchozich akci.

19. Jaké jsou podle Tebe diilezité vlastnosti pro tuto praci?
Kreativita, nebat se oslovovat lidi z riiznych oblasti a cinnosti, pohotovost reakce, rychlé analytické mysleni,
nemit horkou hlavu pri reSent problémii, peclivost — ktera mi bohuzel chybi.

20.Jak dlouho piisobi§ v této profesi? Mysli§, Ze se da délat stile? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoveni (tviiréi blok)?

Kolem RUN UP serie se pohybuji 3 roky, délam to pri prdci jako konicek, tak to naopak mam jako prostredek
k nevyhoreni ze stavajici pracovni pozice. Asi by se to dalo délat dlouhodobé, ale nedokdzu si to predstavit jako
pracovni ndpli na cely Zivot, i kdyz je to velmi pestreé.

21.Jak se u Tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ibytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jiZ disledky krize zaZehnany?

Myslim, Ze krize stdle pokracuje — firmy velmi premysli, kam vlozi své penize. U nds se to projevilo zhorsenim
shanéni sponzorii.

22.Jaka je Tva prognoza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna Ty sam sméfovat se svymi
akcemi?
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Myslim, ze v CR jsou lidé velmi namlsani riuznymi akcemi a to kulturnimi prevdazné, myslim, Ze se to velmi
nekomercniho typu, takové akce, které stoji na dobrovolnicich. Co se tyce RUN UP série, tak doufam, Ze si
kazdym rokem najde vice a vice ucastnikii z rad zavodniki, tak i téch co se na nasi akci prijdou jen podivat.

Tomas Gavlas

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi poradal)? Rozsah tvych ¢innosti a pravomoci.
Majales, Studentsky Jarmark, Okulténi, Apriles, Miss UK, Indie Night, Party na Hrade a dalsi.

2. Mas sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik ma ¢leni?
Mdm rizné tymy. Na Majdlesu jsem pracoval s cca 60 ti lidmi, na Aprilesu cca 15, Okulténi, Pdrty na Hradé,
cca 10, Miss UK se snazim udrzet core jen Ve trech S maximadlnim nasazenim.

3. Popi§ mi prosim detailné, jak tvori§ program akce. Vytvari§ cely program od pocatku sam, tzn.
detailné tvoFis obsah a pribéh akce nebo skladas program z jiZ existujicich €isel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Program skiadam z jednotlivych ,,¢isel . Davam dohromady lineup, moderdtora, dramaturgii, dalsi vystoupeni,

projevy atd.

4. Podilis se na finalni organizaci v pribéhu akce? Co je v tu chvili konkrétné Tvou naplni prace?
Vetsinou nechci, ale musim. ,, Platzprodukci® nemam rad, radéji kontroluji chod akce a zaméruji se na
nedostatky a napady pro pristé, komunikuji s partnery atd.

5. Tvofi§ projekty, pod které se i sam ,,podepiSes“ nebo jde o akce na zakizku pro objednatele? Je
zZnamo, Ze jsi organizator dané akce?

Cast je moje, Majales délam ,,pro* nékoho a vidét to je, vedu Prazsky team. Studentsky Jarmark délame pro
Studentskou Unii UK a podepsani pod tim nejsme.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Umélci, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podili§ se na pfipravé smluv s témito osobami?

Umélci, moderdtori, agentury, dodavatelé ano, ziskavam je osobnimi kontakty, pripadné oslovenim pres web a
osobni schiizkou, snazim se fungovat ,,bez smluv‘ — pokud je treba tak se podilim.

7. Jak dlouho doptedu vytvaris plan akce? Priumérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani. ~
Pres pil roku, vétsinou.

8. Mas néjaky model-§ablonu, podle které organizuje$ akce? PouZivas ¢asto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?
Sablonu spise jako néjakou strukturu procesii, které se musi udélat.

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulace vstupného/ cena projektu).
Ano, nic jiného mi nezbyvd.

10. M4s néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo pokazdé jini?
Ano, zalezi na druhu akce — snazim se partnery, které nepvispivaji barterem, ale financné drzet.

11. Podle ¢eho voli§ misto poradani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atraktivnich lokalit...).
Zalezi na typu akce, dispozicni moznosti, open air/klub, lokalita v Praze, atraktivita, komunikacni kandly klubu,
Cenovd nabidka, dalsi nadstandardni sluzby.

12. PodiliS se na budovani vztahu s verejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym

dilem (vSe sam, nékdo jiné z organizace, dodavatelé...).
Koordinuji pressoffice, ale PR mé bavi, proto si néjaké véci délam — uzitecna sit’ kontaktii atd.
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13. Jaké funkce podle Tebe plni (nejcastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Kvalitni zabava, pocit soundlezitosti, oslava studentstvi.

14. Pro koho jsou Tvé akce primarné urceny? Kdo jsou potenciilni a kdo ve vysledku skute¢ni ucastnici?
Cilova skupina je 16-30 let a vétsinou odpovida redlnym navstévnikiim.

15. Jaka je uspéSnost pti ziskavani osob k ucasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoluti¢asti icastniki na
pribéhu akei? Pripadné jaké pouZivas metody k ziskani aktivni spoluucasti?

Aktivni spoluucast nevyzaduji, stavim akce, aby fungovali bez aktivni spoluuicasti, samoziejmé na Majdles se
musi sehnat kandidati, na Vystavu umeélci a na Miss holky, to je narocna cast, kdy clovek ,,nikdy nevi* co to
presné tento rok bude. Jsou to promenneé, které clovek neovlivni, a tim padem praci mohou komplikovat.

16. Pokud se vyskytne problém, mas néjaké metody pro zichranu situace? Jaké byly pripadné reakce
ucastnika?

Problém se musi komunikovat s ucastniky, spravnou krizovou komunikaci se da leccos zachranit. Kazdy akt by se
mél rozprocesovat na co nejméné ukoli — heslo KISS — keep it stupid simple mnoha problémiim zabrani,
samozirejmé problémy z vysSi moci se resi tézko, ale opét je to mozné spravnou komunikaci.

17. Pozoroval jsi na sobé néjaké zacatecnické chyby? Pokud ano, poucil ses z predchozich nezdari? Mas
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepsi, véts$i? Lépe plni své cile?
Rozhodne. Chyby deélam stdle.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativitu?
Komunikuji s lidmi, ptam se, co chtéji, co se jim libi. 10 % z toho se da vyuZit, myslim, Ze mozek sam vychazi ze
zkuSenosti a davd dohromady nové ndpady.

19. Jaké jsou podle Tebe duleZité vlastnosti pro tuto praci?
Spolehlivost — 50 % lidi je nespolehlivych a zodpovédnost.

20.Jak dlouho piisobi§ v této profesi? Mysli§, Ze se da délat stile? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoveni (tviiréi blok)?

Uz v prvnim rocniku jsem délal v produkéni agenture, takZe s prestavkami cca 5 let, intenzivné cca 2 roky.
Myslim, ze ja bych ji nechtel délat stale, 30 je strop, poté bych chtél delat néjaky obycejny marketing.

21.Jak se u Tvych akci projevila finan¢ni krize? (Méné akci, ubytek sponzori...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jiZ disledky krize zaZehnany?
Sponzori davaji méné penéz, lidé za zabavu stdle utrdct dost — minimdlné v metropoli.

22.Jaka je Tva prognoéza vyvoje tohoto oboru? A kam chce§ do budoucna Ty sam sméfovat se svymi
akcemi?

Veérim, ze firmy zacnou investovat vice penéz, protoze event marketing je silna BTL komunikace, spojeni emoci
S produktem je ucinna zbran. Mam rad projekty, které nejsou jen party, ale maji zasah do hlubsich emoci,
vytvori si s clovékem pouto a stanou se unikatnimi. Co mi vadi, je, Ze se objevuji sedmndactileti ,, promotéri*
S penézi od rodicu a délaji si party, které jsou nevkusné, hloupé, bez rozvahy a navic jim prodélavaji.
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