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Anotace

Zdravotni postizeni je soucast nasi spolecnosti. K podstaté socialniho Zivota patii i
socialni kontakt, ktery ndm umozituje ovétit nase chapani socidlni reality a dava ndm
zpétnou reakci na naSe jednani a chovani. Na zékladé této zpétné reakce dale i jedname.
Moderni spolecnost je spolecnost individualizovand, nabizejici nepfeberné moznosti
spole¢nych aktivit, ale i chvil, kdy mize dochazet ke vzniku pocitu osaméni. Osaméni
ale neni vzdy totéz. Mlze nabyvat hodnot pozitivnich ¢i negativnich. Nerovnost ve
spoleCnosti je Castéji chapana jako vysledek interakce. Handicapovani maji naruSenou
identitu, kterd se dale promitd a ma vliv na interakci a inkluzi do spole¢nosti. Samotna
inkluze zdravotn¢ znevyhodnénych s sebou nese fadu problému, které vyustuji k
nedobrovolnému ¢i dobrovolnému pocitu samoty a osamoceni. Cilem mé diplomové
prace bude objasnit pfi¢iny vzniku pocitu samoty a osamoceni pii komunikaci se
zdravou spole¢nosti. Zpisob interakce je to, co v nas vyvolavd pocit osaméni. Na
zaklad¢ etnografické prace, analyzy rozhovort se snazim poukazat na pfi¢iny vedouci
ke vzniku samoty a osamoceni. Pomoci kvalitativnich metod budu hledat kategorie,
které jsou ve vzajemném vztahu s jevem osameéni.

Annotation

Disablement is a part of our society. To the core of social life pertains also a social
contact which allows us to check up our understanding of social reality and gives us the
feedback of our acting and behavior. According to this feedback we act. Modern society
is individualized, offering us countless options of common activities but also the
moments when the feeling of loneliness can be caused. Loneliness is not always the
same. It can gain positive and negative values. Inequality in society is more often
understood as the result of interaction. Disabled people have stigmatized identity which
further influences the interaction and inclusion to the society. The inclusion of disabled
people itself brings many problems, which leads to involuntary or voluntary feeling of
loneliness. The goal of my dissertation is to clear the causes of the origin of feeling of
loneliness during communication with normal society. The way of interaction is what
the feeling evokes in us. On the base of ethnographic work and analysis of
conversations I try to show causes leading to the feeling of loneliness. Using qualitative
methods I will search categories which are in common relation with occurrence of
loneliness.
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Uvodni piedstaveni problému:

V diplomové praci bych chtéla navézat na moji bakaldiskou praci, kterda se
zabyvala integraci zdravotné znevyhodnénych osob na trh prace a do spole¢nosti.
V préci jsem se zabyvala analyzou inkluzi do spolecnosti a na trh prace. Zaméfila jsem
se na pravni a institucionalni oblast umoznujici handicapovanym vstup do spolecnosti a
na trh prace. Provedla jsem analyzu pravniho systému handicapovanych a systému
organizaci, které jsou vytvoreny pro sluzby zdravotné postiZenych obc¢anil. V diplomové
praci bych se naopak chtéla zaméfit na jednotlivé aspekty zivota lidi s uznanym
handicapem, které nam objasni pohledy handicapovanych na vstup do spole¢nosti a na

trh prace.

Formulace problematiky:

»Postizeni je zaroven stavem téla i aspektem socialni identity — je to proces,
ktery uvadéji do pohybu somatické pticiny, ale definici a vyznam mu dava spolecnost®,
jak tikd Murphy ve své knize Umlcené télo.

Pocet handicapovanych lidi roste. Jednak zdivodu rozvoje mediciny a
antibiotik, ale také z odhodlanosti postizenych lidi vyjit ven, na vefejnost. Nemoc se da
definovat jako socialni role. Bézné role ¢loveka se odsouvaji do pozadi a stava se z ného
nemocny. Hlavni prioritou je uzdraveni. Nemocnice d¢la z ¢loveéka pasivniho piijemce,

ktery plni piikazy. Stava se z n¢j neosobni bytost. Rozdil mezi nemocnym a postizenym

-5-



Diplomova prace

jedincem je evidentni. Zatimco nemocny se momentaln¢ dostane do role nemocného,
postizeny musi (je nucen) zménit sviij svet. Postizeny se dostava do socialni izolace. Ze
strany zdravych dojde k vyhybani a tim i nepfimo upeviiuji pocit viny a sniZzeni hodnot
handicapovaného.

T¢lo je vychozi bod pro utvaieni naSeho védomi. Je to nastroj, ktery funguje pii
setkdni a vytvareni reality. Dle Simon de Beauvoir stoji anatomie v pozadi naSeho
jednéani. Pfi télesném postizeni dojde ke zméné fyzického prostiedi. Postizeny se
nachdzi v odlisné realité. T¢€lo je soubor znakl, které umist'uji jedince na dané misto
v socialni realité. Postizeni maji pocit odtélesnéni. Postizeni neni pouhou roli, jako u
nemocnych, ale je identitou. Vyznamny aspekt zde ma pfistup zdravych Ilidi
k invalidm. Je jim pfipisovana negativni identita — tzv. stigmatizace, ktera je podstatou
postizeni. Stigma, jak oznacuje Goffman, je diskreditujici atribut, kterému se tika nekdy
selhani, nedostatek nebo handicap. Goffman stigma rozd¢lil na dvé kategorie. Na
stigmata zjevna, tj. t¢lesna osklivost, znetvofeni nazvané jako diskreditujici a stigmata,
kterd nejsou na prvni pohled viditelna, kde se zaroven naskytd otdzka, jak regulovat
informace diskreditované¢ho znaku, oznacovana jako diskreditovatelna. U spolecenské
vnimani stigmatizovanych doslo v prib¢hu casu k fadé¢ zmén, kterd jsou také viditelna
v pojmoslovi. Od oznaceni diskreditovanych osob, ptes ,,mrzaky*, télesn¢ postizené

vznikly eufemismy jako zdravotné znevyhodnéni nebo lidé se specidlnimi potiebami.

Dosavadni vysledky:

Zdravotn¢é znevyhodnéni ob¢ané zahrnuji vice nez 500 milioni osob na celém
svété. Dle analyzy pravniho systému v bakalafské praci bylo jasné¢ vidét pomalé
zaClenéni osob se zdravotnim handicapem do legislativy. Nas pravni ad je postaven na
demokratickych principech. Kazdému se ma dostat stejnych prav a povinnosti. Problém
ale je, Ze sice doslo k vlozeni par pasazi do zékoni, ale nevznikla pro tyto osoby zadna
zvlastni pravni uprava, kterd by vymezovala jejich prava a povinnosti. Pouze se jedné o

pravni vymezeni v oblasti pracovniho zakoniku a v oblasti socialniho zabezpeceni.

Cil prace:

Cilem prace bude prozkoumat pohled handicapovanych na spolecnost, na pravni
systém, na instituce a na pomoc, kterd se jim dostdvd od statu ¢i neziskovych
organizaci. Jak hodnoti tyto osoby dosavadni moznosti, které jsou jim umoznény ze

strany spoleCnosti, ze strany legislativy a ze strany statu? Zajimaji mne vzijemné
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piedstavy o zaClenéni. Uvedu zde i pohled jednotlivych organizaci na moZznost
spoluprace s handicapovanymi a jejich pohled na souziti handicapovanych ob¢ant se
zdravou spolecnosti. Jaké jsou postupy a podminky zaCletiovani, které implicitng
definuji a jaka kategorie postizenych ma na zaclenéni narok?

Budu tedy zkoumat hypotézu, zda pro zaclenéni handicapovanych je spolecnosti
utvarena nabidka pro jejich zaclenéni, ¢imz mam na mysli, zda je pro tuto skupinu
vytvofeno ve spole€nosti misto, divéra ze strany druhych, zdravych obcan. Je zde

viitbec moznost plného splynuti se zdravou spole¢nosti?

Metodologie vyzkumné ¢asti:

V empirické ¢asti pouziji zvlastni verzi ptipadové studie — biograficky vyzkum.
Soustfedim se na maly pocet osob (pfipadil) a rekonstruuji a interpretuji pribéh zivota
jedinci, pribéh instituce. Pokusim se srovnat jednotlivé biografie mezi sebou, zamétim
se na podobnosti a vzorce zivotnich drah, ¢imz dojdu k vysvétleni spolecenskych nebo
osobnich jevi. Hlavni metodou, kterd se zejména pouzivé v biografickém vyzkumu,
narativnim rozhovorem zpracovaném némeckym sociologem Fritzem Schiitzem, budu
pfi rozhovoru povzbuzovat k volnému vypravéni jiz s predem definovanym tématem, tj.
hypotézou, nikoli ke konfrontaci se standardizovanymi otazkami.

Vybér jedincl provedu metodou snowball sampling, jelikoz znam nékolik
zdravotné znevyhodnénych obcanii a pouziji tedy odkaz na jejich znamé. Vychézet
budu zlidi stélesnym zdravotnim postizenim, tj. nemoci kloubtli, kosti, patete,

revmatické nemoci, nemoci svalil a nemoci neuromuskularni.

Zavéry a vystupy:

Diplomova prace by méla vnést svétlo do slozité problematiky zaclenéni
handicapovanych osob do spole¢nosti. Chci objasnit pohled handicapovanych osob na
nas pravni systém, na nasi spole€nost, na na$ stat. Chci ukazat, jak se vlastné tito lidi citi
ve zdravé spolecnosti a chci, aby lidé, ktefi si praci pfectou, se nad touto problematikou
zamysleli, podpofili vznik samostatné zvlastni Gpravy a pomohli lidem zit takovy zivot,
jaky si ziji oni sami.

Vybrana predpokladana literatura:
e Andrle, V. (2001): Narrativisms in Sociological Work with Life Stories. ESA

Konference (http://www.andrle.org.uk/narrativisms.html) (24.5.2010)
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Uvod

Muj dlouhodoby zajem o zdravotné znevyhodnéné osoby v naSi spolecnosti jsem
prezentovala v bakalatrské praci, kde jsem provadéla analyzu procesu integrace télesné
postizenych osob ve spolecnosti a na trhu prace. Jednalo se o osoby stdtem uznané za
zdravotn€¢ znevyhodnéné. ZjiStovala jsem, jaké zmény nastaly v pravni Upravé
vybranych oblasti, tykajicich se postizenych osob a zjiStovala jsem, jak programy
neziskovych organizaci, které se zabyvaji integraci zdravotné znevyhodnénych osob,
usnadiiuji vstup na trh prace a do spoleCnosti. Analyzou téchto faktli jsem se dostala
k zavérim, Ze ptistup k postizenym lidem se vyvijel se spolecnosti. Handicapovani byli
nejprve vytlacovani na okraj spolecnosti, poté se jejich odliSnost zacala zkoumat. Okoli
ji bylo fascinovédno. Z fascinaci se vynofil divod k litosti a potieba nutné péce o
postizené lidi. Elementarni péce v tstavech se rozvijela ve snaze handicapované vélenit
do spolecnosti, umoznit jim vzdélani a osobam, které se staly handicapovanymi az
v pribchu Zivota, umoznit rehabilitaci a navrat do spoleenského a pracovniho Zivota.
Vreakci na integraci do spoleCnosti vznikly organizace, které haji zajmy
znevyhodnénych obcani a podporuji zménu pohledu na postizeni, zejména v jejim
definovani. Socidlni integrace souvisi s principem rovnych Sanci a ty by kazdy ¢lovek
mél mit od narozeni. Je tfeba vytvofit ve védomi spole¢nosti pocit spoluzodpovédnosti
za zivotni podminky zdravotné postizenych osob. Lepsi podminky usnadni zdravotné
znevyhodnénym lidem vstup do spole¢nosti a na trh prace. Prace poté slouzi jako zdroj
obzivy, prostiedek seberealizace. Tato seberealizace mize byt umoznéna jen s podporou
spole¢nosti a okoli okolo handicapované¢ho c¢loveéka. Prilisny tlak spolecnosti tuto
seberealizaci nedovoluje. V rdmci socidlni integrace nejde jen o pracovni uplatnéni, ale
hlavné o aktivni ucast ve spolecnosti. Piistup spole¢nosti musi byt zalozen na principu
rovnych moznosti, pfilezitosti. Dochéazi k prosazovani koncepci rovnosti v ramci
Standardnich pravidel, kterd vychazi z potteb vSech. Nezaméfuje se jen na intaktni
spolecnost, ale také na minoritu. Dochazi ke zméné pohledu na handicap. Nejedna se o
litost, ale jde o snahu umoznit t€émto osobam realizaci jejich lidskych prav. Nas pravni
fad je postaven na demokratickych principech. Kazdému se ma dostat stejnych prav a
povinnosti. Co se tyCe zdravotné znevyhodnénych osob, neexistuje pro né zvlastni
pravni Uprava, ktera by vymezovala jejich prava a povinnosti. Pouze se jedna o pravni
vymezeni v oblasti pracovniho zdkoniku a v oblasti socialniho zabezpeceni. Zmény

nastaly pouze u vymezeni zékladnich podminek rekvalifikace uchazecti o zaméstnani a
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zaméstnancl, u kterych jsou pozadovany pro vykon zaméstnani teoretické a praktické
znalosti odpovidajici jejich pracovnimu mistu. V rdmci téchto Uprav doslo i1 ke zméné
pracovni rehabilitace, kdy byli definovany jeji formy plnéni. Posudky o zdravotnim
stavu byly provadény dle zakona 28/1993 posudkovym Iékaiem okresni spravy
socidlniho zabezpeceni s moznosti ptihlédnuti 1€karskych zprav zjinych lékaiskych
zafizeni. V soucasnosti se zdravotni stav posuzuje Utadem prace dle zikona &. 435/2004
Sb. o zaméstnanosti. Dal§i zména nastala v pfispévcich na provoz chranénych
pracovnich dilen, na vytvofeni chranénych pracovnich mist. Vroce 1995 doslo
k definovani stupni zdravotniho postizeni pro nasledné posuzovani vyse statni socialni
podpory. V soucasné dob¢ se jednd o zménach v posuzovani piispévkli na péci
pfipravenych Ministerstvem prace a socidlnich véci CR. Legislativni zména by méla
nastolit vétsi objektivitu a spravedlnost v posuzovani zdravotniho stavu s pfedpokladem
vylouceni nespravnych posudki. Zména by méla nastat novelou zakona o socidlnich
sluzbach a novy navrh zédkona o poskytovani ddvek osobam zdravotné znevyhodnénym.
Oba navrhy jsou soucasti socidlni reformy, u které se predpokladd, Ze pomize
zefektivnit praci organ statni spravy a zefektivnit Gcelnost socidlnich davek. VétSina

zmén by méla vejit v platnost prvniho mésice ptistiho roku. 1

Jsme samostatni obc¢ané, kteii po néfem touzi, uvédomujeme si realitu a také za to, co
chceme, bojujeme. Masmédia ndm pomohla prolomit ledy a uvédomit si, ze zdravotni
postizeni je soucasti nasi spolecnosti a patii do naseho kazdodenniho kolob&hu zivota.
Narustajici pocet zdravotné handicapovanych obcanii je dan vrozenymi vadami,
exogennimi vlivy (Uraz, nemoc, imunita), ale i pokrokem védy, ktery dava Sanci na
preziti 1 velmi téZce postizenym novorozencim. My bychom se méli snazit umoznit
handicapovanym lidem vstup na trh prace a do spolec¢nosti, aby se tak pftiblizili Zivotu
zdravého jedince. V rdmci mé diplomové prace chei navazat na bakalafskou praci a mé
dosavadni vysledky rozvinout o biografickou perspektivu uznanych zdravotné
znevyhodnénych osob zamétenou na aspekt samoty, pomoci niz se ndm objasni pohledy

handicapovanych na pocit samoty.

' Posuzovani piispévkil na péci bude jednodussi a objektivngjsi [online] [28.4.2011]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/10509/1103201 1 .pdf.
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1.1 Sociologie a handicap

Myslenka dokonalého téla je medialn€ propagovana, at’ jiz se jedna o propagaci fittness
center, plastickych chirurgii tak i pripravkt, které napomohou dosazeni dokonalého
vzhledu. Tento faktor je vSak omezujici pro osoby zdravotné znevyhodnéné. Jedna se o
jednu stranu pohledu. Na druhé strané si mlizeme zminit napiiklad organizace pro
zdravotné znevyhodnéné, uznani invalidity v oblasti sportu a dalSich aktivit
umoziujicich handicapovanym lidem aktivni ucast ve spolecnosti. Zdravotné
znevyhodnéni spadaji do minoritni skupiny. Na jedné strané jsou diskriminujici hodnoty
a na stran€ druh¢ je snaha zaclenéni a aktivni ucasti, jez nam ukazuji zvlastni postaveni
postizenych lidi. Vyznamy a praktiky majoritni skupiny jsou neustale aktivni. Na
zaklad¢ téchto aktivnich vyznaml se musime snazit rozpoznat alternativni vyznamy a
hodnoty, které mohou byt tolerovany majoritni skupinou. Zdravotni postizeni je
alternativa dominantni spole¢nosti. Aktivita majoritni spole¢nosti umoziuje postizenym
lidem tcastnit se hlavniho proudu spolecenského Zivota, ale zaroven dochéazi ke vzniku
nového pojednani o zdravotnim handicapu. Handicapovani lidé touzi mit stejné Sance
v dosahovani svych prav a svobod. > Zdravotn& znevyhodnéni lidé cht&ji studovat,
chtéji pracovat, ziskévat vyplatu, mit néjaké obydli a mit socialni kontakt se spolecnosti.
Jsou to ¢lenové spolecnosti, které touzi o svém zivoté rozhodovat sami. Na zacatku
pohlizeno jako na télovou abnormalitu, deficit, ktery svym vlivem zplsobuje urcitou
miru znevyhodnéni a funk¢éniho omezeni. Lidé si naptiklad nejsou schopni bez rukou
obstarat zékladni potfeby, naptiklad si vyprat pradla, najist se atd. Handicap pfichazi
z definovani charakteristik a jejich negativniho vlivu. Handicapovani se povazuji za
n¢koho, kdo potiebuje péci a pozornost a jsou zavisli na druhych. Definice jsou tvofeny
na zéklad¢ individualnich potieb a jak tyto individualni potfeby mizou byt omezeny.
Individualni abnormality mzou byt anatomické, psychologické a fyziologické nebo se
muze jedna o chronickd onemocnéni doprovazené psychickymi procesy jako je
napiiklad artroza, epilepsie. Jedné se o definice tzv. neschopnosti, které se prolinaji do
kazdodenniho Zivota a dennodennich aktivit. Organizace WHO?® v souvislosti

s handicapam pracuje se tfemi pojmy — Impairment, ktery miizeme ptelozit jako

? Bartholomy. J. Disability Studie sis Absolutely Essentials in a World Engulfed by Technology and
Medicalization, [Online] [11.12.2011]. Dostupné z:
http://etd.ohiolink.edu/view.cgi/Bartholomy%20Jonathan.pdf?bgsul276875377.
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zhorSeni ¢i urcité poSkozeni a disability jako postizeni ¢i invalidita a handicap. Pojem
impairment definuje jako ztratu nebo abnormalitu psychologické, fyziologické nebo
anatomické struktury a funkce. Disability oznacuje jako jakékoli omezeni nebo
nedostatek schopnosti vykonavat ¢innosti takovym zptsobem nebo v rozsahu, ktery je
povazovan za normalni pro lidské bytosti. Handicap znamena nevyhodu pro daného
jedince. Nevyhoda vyplyvé z nedostatkii a z postizeni, které omezuji nebo znemoziuji
plnéni jednotlivych roli (v zévislosti na véku, pohlavi, socidlnich a kulturnich
faktorech). Nové definice jsou zalozeny na kritice jinych definic.* Tento ptistup byl ale
odmitnut a vroce 1976° vznikl dokument Unie tlesné postizenych postizenych
protestujicich proti segregaci (UPIAS)®. Unie chce dosahnout toho, aby na zdravotni
postizeni nebylo nahliZzeno jako na problémy, kterym handicapovani celi, ale jako na
problémy, které jsou zplsobeny spolecnosti, na problémy utlaované skupiny. The
Union of the Physically Impaired Against Segregation (UPIAS) se domniva, ze
spolecnost je prave ta, ktera zakazuje télesné postizené lidi. Postizeni jsou vylouceni
z plné Ucasti ve spole¢nosti. Proto se rozhodli zamitnout stdvajici model a definovali ho
nove. Impairment je definovano jako ¢aste¢na nebo plna ztrata koncetiny nebo se jedna
o urCity stav, ktery naruSuje mechanismus téla. Handicap vede v neprospéch nebo
v omezeni na Ucasti ve spolecenskych aktivitich. Mala skupina lidi, ktefi maji télesné
postiZeni, jsou vylouceni z Gcasti v hlavnim proudu spolecenskych aktivit. UPIAS se
domniva, Ze prave tento socialni model se zamétuje na bariéry a vyzaduje prezkoumani
procesi a struktur spojenych se socidlnim tutlakem a diskriminaci, at’ uz jsou na urovni

spolecenské, na pracovnim trhu ¢i v oblasti socialni politiky.

1.2 Sociologie a osaméni

K podstaté socialniho zivota kazdého ¢lovéka patii i socialni kontakt. Interakce s lidmi
nam umoziuje ovérit naSe chapani socialni reality, umozituje ndm podélit se s druhymi

o radosti a o starosti, které¢ nas potkavaji. Pti interakci s druhymi se miizeme vzajemné

? International Classification of Impairments Disabilities and Handicap. [online] [11.12.2011]. Dostupné
z: http://who.ch/icidh.

* Gronvik. L. Definitions of Disability in Social Sciences, Mehodological Perspectives. [online]
[11.12.2011]. Dostupné z: http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:uu:diva-7803.

> Enable Disability. [online] [11.12.2011]. Dostupné z:
http://enabledisability.wordpress.com/2007/02/27/social-model-of-disability/.

% Giddens, A. Barmes, Mercer, Shakespeare. The Social Model of Disability in Sociology: Introductory
Readings,. [online] [11.12.2011]. Dostupné z:
http://www.google.cz/books?hl=cs&lr=&id=pL.SAay_xwjEC&oi=fnd&pg=PA161&dq=sociology+disabi
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srovnavat a hodnotit. Zaroven se nam tedy dostdva zpétnd vazba na nase jednani a
chovani. Mlze se ndm dostat pochvaly ¢i kritiky. Na zaklad¢ kritiky mlizeme nase
chovani a jednani ptfehodnotit. Kontakt s druhymi nam umoziiuje pfendseni informaci,
uspokojeni, ovefovani informaci a zdokonalovani sebe samych. Pfi komunikaci
zdravotné znevyhodnénych osob se zdravou spolecnosti miize ovSem dochézet
k ur¢itym momentiim, které u handicapovanych mohou vyvolat pocity osaméni. Unie
zdravotné znevyhodnénych proti segregaci zdlraziiuje dilezitou myslenku — na problém
handicapu by mélo byt nahliZzeno jako na spoleCensky problém. Pfi interakci dochazi ke
sttetu  zdravé  spoleCnosti s osobou zdravotné¢ znevyhodnénou, s osobou
handicapovanou, kterd vykazuje znaky abnormality. Postoj, reakce, chovani a jednani
zdravé spolecnosti ukazi handicapovanému ¢loveéku pohled intaktni spolecnosti na lidi,

ktefi jsou znevyhodnéni omezenim, narusujicim mechanismus téla.

1.3 Hledani otazek

Dnesni moderni spolecnost je spole¢nost tzv. neomezenych moznosti nabizejici jak
moznosti spolecenskych aktivit tak i okamzikd osamoceni a samoty. Osamoceni neni
vzdy totéz. Lze uvazovat o osamélosti dobrovolné ¢i nedobrovolné. Mym cilem nebude
potvrzeni moznosti, které v moderni individudlni spole¢nosti jsou. Mym cilem bude
odhalit pfi¢iny pocitu osamélosti zdravotné znevyhodnénych. Zaméfim se na to, jakym
zpiisobem dochéazi u handicapovanych ke vzniku pocitu samoty a osamoceni. Mym
hlavnim cilem bude popsat zpisob, proces a elementy, které ptisobi a davaji vzniknout
pocitu samoty a osamoceni. Nalezenim téchto procesii a intervenujicich proménnych
s propojenim soucasného védéni o problematice zaclenéni handicapovanych statem
uznanych osob ndm pomuze ukazat slabiny, které jsou skryty za neomezenymi

moznostmi moderni individualizované spole¢nosti.

Teoreticka vychodiska a literatura k tématu

Vhodna teoretickd vychodiska jsem hledala v teoriich, které se zabyvaji moderni
spolecnosti a jeji individualizaci, teorii inkluze a exkluze a literaturou zaméienou na

zdravotné¢ znevyhodnéné osoby. Zajimala jsem se i o vyzkumy, které se veénuji

lity&ots=LUblqjFWPC&sig=S8ht4q I NF 1 kp-
ir9KvYkOn 6cjM&redir_esc=y#v=onepage&q=sociology%?20disability&f=false .
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problematice zaclenéni do spolecnosti a odliSnostmi jednotlivych skupin ve spolecnosti.
Cilem teoretické ¢asti je popis konkrétni vyzkumné otdzky, ktera mi definuje podobu
empirického vyzkumu. Nejdfive ukazi, jakou roli ma ve spolecnosti proces
individualizace na zaclenéni do spolecnosti a na trh prace a pfitom se zaméfim na
identitu, ktera je vyjednavédna prostfednictvim interakce. Nerovnost ve spolecnosti je
Casto chapana jako vysledek interakce [Sanderova in Socidlni kontrukce nerovnosti
2009: 25-26], coz chci také ukdzat na vyzkumech zamétenych na tuto problematiku.
V ramci interakce dochazi ke stfetu dvou skupin. Poukézi na vstup handicapovanych do
spoleCnosti se zménénou identitou, kterd se dale promitd a ma vliv na inkluzi do
spolecnosti. Podstatou zivota je socidlni kontakt. Samotna inkluze zdravotné
znevyhodnénych s sebou nese tfadu problému, které vyustuji k dobrovolnému ci
nedobrovolnému pocitu samoty a osamoceni, které vznika na zékladé urcity faktort a
ma urcité projevy. V zavéru se pokusim vyzkumnou otdzku konfrontovat se ziskanym

empirickym materialem.

2.1 Moderni individualizovana spole¢nost

Dnesni spolecnost piipomina ptivodni tradicni spolecnost, ktera se béhem velmi kratké
doby razantné¢ zménila. Zhroutila se regulace trhu prace, coz proniklo i do jinych
odvétvi agrarniho sektoru. Dnes je situace podobna. Moderni techniky prace se hrouti
pod tlakem odbordii a pracujicich. V souvislosti s touto zménou doslo i ke zméné
forem domacnosti. Tradi¢ni ,,velkd™ rodina se rozpadla. Doslo ke vzniku nuklearni
rodiny, ktera vSak v pribéhu vyvoje spoleCnosti také mizi a nastupuje forma
nesezdanych souziti, které vSak uz nepfinaSi pocit skupinové identity ¢lend, pocit
bezpeci a nesméetuje ani k oblasti socidlniho zajisténi. Ve sféte politické doslo k rozpadu
monarchie a rozvoji demokracie. V soucasné dob¢ ale mizeme fici, Ze se nachazime
také v krizi, protoZze dochazi ke kritice dosavadni vlady, ke zpochybnéni politickych
forem, které moci utvarely. Oblast ndboZenstvi byla také poznamenana. NaboZenstvi
bylo pro mnohé tzv. opérny sloup, ktery podporoval soudrznost spolecnosti. Dnes se
hovoti o upadku velkych vypravéni, kterd by podporovala soudrznost spolec¢nosti
tvofenou zékladnim hodnotovym ramcem. Piechod od tradi¢ni spolecnosti k moderni
nam ukazuje sociologie. Sociologie se snazila utvofit ze svéta tradicniho svét moderni.
Tradi¢ni formy rozvolnit, ale zdroven zéklad zanechat, toz. snazi se socidlno udrzovat

jako primarni. Individualizované jedince neustale vtahovat do socidlna. Klasici
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sociologie se se svymi teoriemi snazili nahradit velka vypravéni jinymi teoriemi, které
pfeméni tradiéni formu na moderni. Ptislusnost stavli se méni na ptislusnost ke tfidam.
Hovoii se také o upadku tifd. ” Moderni socidlno se v soudasnosti sype jako hroméadka
karet, stejn¢ jako diivéjsi tradi¢ni formy spolecnosti.

Modernitou se zabyval ve své knize Jan Keller [Keller 2004: 13-45], ktery tika, ze
podstatou modernity je individuum, které se stale Cast¢ji dostava do oblasti abstrakce.
Spolecenské vztahy se generalizuji. Spolecenské systémy se diferencuji. Za rozpadem
tradi¢ni spolecnosti staly revoluce. Revoluce proménily jak ideologie spolecnosti, jeji
hospodaiskou stranku, tak i regulaci moci. V reakci na revoluce se vynofilo individuum,
svobodné a rozvolnéné od tradi¢nich vztahi a tradicni spolec¢nosti. Nastoupila éra
osobniho egoismu a spole¢nost neni jiz soudrznd, ale ze spole¢nosti se stdvaji
atomizované jednotky. Se vznikem individualizace dochazi ke zméné spolecenskych
vztahti. Dochazi ke vzniku neosobnich vazeb. Vynotuji se abstraktni struktury vztaht,
které se prolinaji do oblasti ekonomické, politické a mnoha dalSich. Spolecnost plisobi
jako uskupeni jednotlivell, ktefi mezi sebou maji neosobni a anonymizovany vztah.
Hodnotovy systém spole¢nosti upousti od tradi¢nich forem a dostava novy kabat. Dliraz
na Clenstvi, na rodinu, na zavislost vii¢i ,,pevnym kultim* se oslabuje. Tyto hodnoty se
stavaji neurcité. Neurcitost se projevuje 1 ve spolecenskych vztazich. Abstrakce,
neosobnost a anonymizace je v oblasti politické, ekonomické a hospodaiské. Aktivita se
diky tomuto faktu zvySuje. OvSem tato pozitivni stranka ma také negativni dopad a to
na strané jednotlivctd. Individualizace vede k odcizeni, k vnimani svéta jako stale vice se
vzdalujicicho a nepochopitelného. Tradicni spolecnost se oznaCovala soudrznosti.
Moderni spolec¢nost se vymezuje délenim. Vznikla fada subsystémd, ktera si udrzuje své
hranice. MlZzeme se na jednu stranu domnivat, ze tato diferenciace a individualizace
prispé€la ke vzristu miry svobody. Na druhé strané se ale opét miizeme domnivat, ze ona
individualizace naopak jednotlivce ni¢i. Moderni spolecnost ubiji schopnost jednotlivca
participovat na zméné¢ spoleCnosti systémil, které slouzi lidem. Individualizmus

nesleduje spolecenské cile a spoleCenské systémy, sleduje pouze sebe.

Dalsi vyznamny sociolog zabyvajici se proménou spole¢nosti byl Ulrich Beck, ktery ve

své knize Rizikova spolecnost také hovoii o proméné moderny, v rdmci které¢ dochdzi k

7 KATRNAK, Tomés. Jsou tidy na tsvitu jednadvacatého stoleti definitivné pohibené? T¥idni versus anti-t¥idni teorie a analyza.
Politologicky casopis. ISSN 1211-3247, 2004, vol. 11, no. 1, pp. 52-71.
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upusténi od ptivodnich socidlnich forem spolecnosti. Méni se genderovy status muza a
zen, dochazi k jinému pojeti spolecnosti nez jako spolecnosti tfid a dochazi ke zméné
v hierarchii socidlnich vrstev. S uUstupem socidlnich tfid dochézi ke vzniku tzv.
mindividualizovanych forem™ [Beck 2004:116]. Tato forma nau¢i lidi starat se
piedevsim sami o sebe. Forma individualizace s sebou ale nese ten fakt, ze dochazi
k pomalému ubijeni tfid a vrstev. Vytrzeni lidi z tradi€nich podminek spole¢nosti se
promitd do rodiny a projevuje se na trhu prace. Clovék je nucen spoléhat se pouze na
sebe. Se zanikem tradic¢nich jistot na trhu prace dochazi k rozvoji nezaméstnanosti, ktera
se ale diky rozvoji formy individualizace pfipisuje za vinu samotnym jednotliveim ve
spolecnosti, nikoli samotné politice zem¢€. V radmci genderového postaveni muzl a zen
dochéazi k emancipaci zen, ke zméné jejich postaveni ve spole¢nosti. Rozvod rozviji
svobodu, ale nerozviji pouze onu svobodu. Oddéli Zenu od muze zivitele, Zena zlistane
na vSe sama, musi se postarat a zaopatfit rodinu. Mnohdy se to ale nevede a zeny mifi
do tzv. ,,nové chudoby* [Beck 2004:118] Beck zduraziiuje, Ze nova éra spolecnosti neni
éra tfidni spolecnosti, pevného referencniho radmce, nybrz je to spolecnost jednotlived,
samostatnych aktéra, ktefi svym jednanim utvaii kazdodenni zivot. [Beck 2004: 116-
118] Individualizaci lze dle Becka chapat jako ,,zménu ve védomi a situaci lidi, nybrz je
to tireba myslet jako...zacatek nového modu zespolecensteni, jako jakousi ,,proménu* ¢i
. kategorialni obrat” v pomeéru individua a spolecnosti.“ [Beck 2004:205]
Individualizaci definoval jako trojnasobnou individualizaci, ktera se sklada z opusténi
tradi¢nich forem a vztahti spole¢nosti, tradi¢nich jistot a dava vzniknout novym formam
vazanosti na spolecnost. [Beck 2004:205] Tojnasobnou individualizaci diferencuje
k druhé dimenzi, ktera je sloZzena ze stranky subjektivni, do niZ spada zejména identita
jednotlivel a jejich védomi, a ze stranky objektivni, kterd se naopak vdze na Zivotni
situaci jednotlivce, v které se pravé nachazi. Stranka individualizace spojend se
subjektivitou se vyznacuje jedineCnosti a emancipaci jednotlivce. Naopak stranka
individualizace propojend s objektivitou je zakotvena v historickém ramci spolecnosti,
v ramci kterého 1ze rozeznat plisobici vliv na samotné aktéry a jejich védomi. Tiidni
spole¢nost nezanika v pravém slova smyslu. Dochézi pouze k jejimu Gstupu do pozadi a
vznikaji nové zavislosti, jako je naptiklad zavislost na trhu prace. Namisto tradi¢nich
socialnich vazeb nastupuji instituce, které ovliviiuji zivoty jednotlivcl. Instituciondlni
slozka ovliviiyje Zivot jednotlivce. Individualita naopak vytvari z clovéka urcitou formu
védomi. Soubézn€ tvofi urCitou individudlni existenci, kterd je ale zavisla na

okolnostech, které se vymykaji jejimu obsahu. Dochazi ke vzniku rizikovych situaci,
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které¢ individuum neni schopno feSit. Samotna individualizace se prosazuje v ramci
spolecenskych podminek, které jednotlivé zemé nastoluji, ale zarovein se individualizace
dostava do bludného kruhu, protoZe ony spolecenské podminky nepfipousti, aby ¢lovék
byl zcela samostatné individuum. Institucionalizace umoznuje vést zZivoty jednotlivca ve
spolecnosti pomoci politickych nastroji. K vedeni ovSem dochézi nepozorované. Tento
fakt pan Becker ukazuje na ptikladu médii, respektive televize. Televize spojuje svéty.
Nezélezi na hranicich mezi lidmi, mezi narody, mezi stity. Kazdy vecer usednou lidé
k televizi a sleduji televizni zpravy. Individualizace v tomto pfipadé mizi. Jsme na
misté, kde se nachdzime a zaroven jsme ve svété, mezi druhymi. Hranice mezi vnéjSim
svétem na jednu stranu existuji, na druhou stranu neexistuji. Privatni sféra je narusena
médii, prostiednictvim kterych je zasahovdno do jeji vnitini stranky, je jimi ovlivnéna.
Instituciondlni stranka je propojena s individudlni. Instituciondlni stranka je spjata
s trhem prace, ktery je opatfen urcitymi pravidly, umoznujici vstup na samotny trh.
Mezi zakladni pravidlo pro vstup na trh prace je vzdélani. Ten kdo ho nema, balancuje
na pokraji materialni nouze. Situace je stejnd i za toho faktu, Ze ¢lovék ma dostatecné
vzdélani, ale trh prace nema dostatek pracovnich mist. Vykyvy na trhu prace mohou
vytlacit celé skupiny lidi na okraj spolec¢nosti. Institucionaln¢ individualni situace jsou
zéavisle na trhu prace. Situace ohrozujici skupiny lidi vedouci je k socidlni propasti je
také disledkem nedostatecného zabezpeceni ze strany stitu. Lidé jsou v ramci
individualizacniho procesu vytrhovani ze socialnich vazeb, zivot ¢loveéka je vazan na
jeho rozhodnuti, na jeho zdravotni stav. Dochazi k biografii tzv. ,,ud€lej si sam* [Beck
2004:217] Aby cloveék nebyl znevyhodnén, musi se naucit, Ze okolni svét jsou urcité
determinanty, proménné, které zapadaji do jeho svéta. V individualizované spolecnosti
je vyzadovan ,aktivni model jednéni“ [Beck 2004:217], ktery ¢loveku tika, ze svét je
utvaren skrze jeho jednani a skrze dusledky, které v ramci jednani nastanou. Narozeni

vvvvvv

lidem nepftéla.

V dnes$ni dob¢, v dobé 1ékarského pokroku, jiz nedochézi k tolika narozeni zdravotné
postizenych déti. V dnesni dobé¢ je pripisovana urcitd odpovédnost za udélost, urcita
vina. Tyto tlaky na biografii jednotlivci povedou a stale vedou k novym pozadavkim
ve sféfe politické, 1ékarské, terapeutické, v oblasti vzdélani a pée. Moderni spole¢nost
vyzdvihuje individualizované jednotky ve spolecnosti a zaroven tvofi a vytvaii

abstraktni mechanismy, které je ovladaji. Mzeme se domnivat, Ze pravé ona
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individualizace a abstraktnost zvySuje miru individuality a svobody jednotlivcl a
muzeme se také piiklanét k tomu ndzoru, Ze naopak vysokd mira individualizace a
vysokd mira abstrakce mechanismil neumoziuji jednotliveiim chovat se plné svobodné,

protoze je ovladaji. To je fakt, ktery se prolind do mé vyzkumné otazky.

2.1.1 Proces individualizace:

»Proces individualizace znamena proces dialogického stfetdvani mezi védomim a
nevédomim. Védomé a nevédomé obsahy se propojuji v symbolu.* [Kastova 2000:13]
Beck zduraziuje, Ze individualizace ma sva specifika. Spolecenskou jednotkou je sam
jednotlivec, ktery svym jednanim vytvaii realitu kazdodenniho zivota. Dochazi
k rozpadu tradi¢nich forem spole¢nosti. Individualizace spole¢nosti se vaze na proces
standardizace. Nov¢ vznikajici individualni situace jsou zcela zavislé na trhu prace,
dochazi k postupné institucionalizaci. Nova podoba individualizace ptesahuje stavajici
podobu soukromé a vefejné sféry. Soukromd sféra individualizace se prolina
s institucionalni strankou. Lidé zéavisli na trhu prace jsou zavisli na vefejnych
institucich, jako je napiiklad vzdélani, socialni zabezpeceni, vetfejna infrastruktura,
zdravotnictvi a dal$i. Obecné cilem individualizace je stat se tim, ¢im skutecné ten
clovék je. Jiz Aristoteles vyzdvihoval mysSlenku, Ze kazdy ¢loveék a nejen ¢lovék ma
v sob€ urcity tvar, ktery se vaze pouze a jenom k jeho osob€. Z toho je ndm jiz jasné, ze
proces individualizace je zaroven procesem diferenciace, jelikoz kazda individualizace
je jedinecnd, tudiz kazdy Cloveék projevuje urcité odliSnosti, zvlastnosti od druhych.
K procesu individualizace se vaze fakt pfijmout samo sebe se vSemi témi piekdzkami,
nesndzemi, které utvaii nasi jedinecnost. Neznamena to stat se tim dokonalym, znamena
to, Zze Clovék ma vnimat sam jako osobnost, ktera ma urcité nerovnosti a nedokonalosti.
V ramci individualizace se neustale piiblizujeme, s kazdou zménou ptichazi i proména.
Dochazi u nas v ramci individualizaci k autonomii. Tim, Ze se stavame sami sebou,
stavame se autonomni, dospéli, oddéleni od rodi¢ovskych komplext a od kolektivnich
meétitek spolecnosti. Dle Junga [Nekoneény 1995] se mame odpoutat od kolektivnich
hodnot a norem a nevédomi. Kastova ve své knize Odpoutat se z nevédomi znamena, ze
se nase osoba oprosti od archetypli spolecnosti a nenechd se jimi fidit. [Kastova 2000]
»Individualizace se stavd nejpokrocilejsi formou zespolecensténi zdvislého na trhu,
pravu, vzdélani atd.“ [Beck 2004:210] Pro Becka je individualizace procesem, ktery ma

dvé stranky — pozitivni a negativni. Na jedné strané, tedy té pozitivni, dochdzi
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k vyvazani se individua z tradi¢ni spole¢nosti, z norem a pravidel, které v ni funguji.
Dochézi tedy ke vzniku osobni svobody jednotlivct. Negativni strdnka naopak odtrhava
clovéka od urcitého stabilniho fadu tradi¢ni spolecnosti a vytrhava ho z jeho vlastni
vnitini stability. Jeho Zivot se stava sloZit&jsi. ® V souvislosti s procesem individualizace
byva velmi Casto spojovan obraz stromu: ,,semeno, které zapadne do zemé¢, se ma stat
stromem, jenz je v semeni zahrnut a bude vystaven vzajemnému pisobeni mista, pocasi
a klimatu atd®. [Kastova 2000:14] Proces individualizace je dle Junga dvoji proces.
[Plhakova 2006: 191-194] Proces subjektivni, kdy dochazi k poznéni sebe sama,
utvoreni svého obrazu a proces intersubjektivni, kdy dochazi ke vztahu k bliz§Simu.
Tento stav muze byt dosazen pouze tehdy, kdyZ si osoba sama k sob¢ jiz vytvoii néjaky
vztah, néjaky svij obraz. Tyto dva procesy individualizace nemizeme chépat jako
naprosté odcizeni od spole¢nosti. Naopak. Subjektivita a intersubjektivita zlepsi ¢lovéku

schopnosti navazat kontakt se spole¢nosti.

2.1.2 Sebepojeti v procesu individualizace

Nedilnou soucasti individualizace v rdmci sebepojeti je socidlni srovnani, pfi kterém
dochazi vramci intersubjektivniho procesu. Myslenku socidlniho srovnani uvedl
psycholog William James, ktery ukézal, Ze socialni srovnani probihd ve vztahu
k vyznamnym druhym. [Pilhdnova 2006: 191-196] Vramci diferenciace se
nesrovnavame se zcela odliSnymi aktéry ve spolecnosti, ale s lidmi, které povazujeme
za ndm podobné. Sviij vztah k druhym vytvaiime na skladé naSich interpretaci.
Dilezitou soucasti sebepojeti je také zpétnd vazba, kterd se ndm dostava od okoli. Tu
nam popsal Cooley pomoci ,,zrcadleného ja“. [Heyesova 2007: 21] Dilezité pro minéni
o nas samych je minéni druhych o nés. Pii zkoumani vlivu druhych lidi na nase chovani
je dobré se podivat na skupiny aktéri, které¢ nas obklopuji. Diilezitym zdrojem o nés, je
skupina lidi, kterd se nachdzi v nasi blizkosti, protoze my sami se stykame s lidmi ndm
podobnymi. Ti také nastupuji po rodin€ a ovliviiuji nase chovéni. Stejné jako Cooley,
James, Jung, tak i G. H. Mead spolu s jeho zdkem Blumerem povazuje socialni interakci
za dulezitou pro formulaci sebe samych. Vztah Meada a Blumera je pro nas dulezity,
vzhledem k tomu, Ze Blumer interpretuje a navazuje na fadu mysSlenek Meada.

V pragmatickém pohledu obou téchto autort hraje dileZitou roli samotné individuum.

¥ Rodina a rodiGovstvi v individualizované spole&nosti. [Online] [1.8.2011]. Dostupné z:
http://www.genderonline.cz/rservice.php?akce=tisk&cisloslanku=2005112901.
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Clovek je chapan jako produkt evoluce, pfiemz hlavni vliv na jeho vyvoj maji socialni
faktory nejen v jeho blizkosti, ale také na trovni vyvojového druhu. Mead zaujima
mnohem vyrazngj$i zdjem o individuum, nebot jeho hlavnim zajmem je socialni
psychologie zkoumani lidské zkuSenosti. Vysvétleni clovéka podava v terminech
evolucionismu. Clovék pfedstavuje pro Meada zvife, které ale na rozdil od ostatnich
druhil zvitat, se dokaZe raciondlné rozhodovat, raciondln¢ uvazovat a fidit své jednani.
Clovék se nachazi v prostfedi, v ramci néhoz jedna. Jednani je lidskou doménou a
soucasti je reakce na stimuly. Sdm sebe vidi jako soucast tohoto prostiedi a vysledkem
racionalniho zvazovani jsou poté reakce na stimuly. Clovék zastava aktivni Gilohu a mé
vliv svym jednanim na socialni situace. Tuto schopnost jedince nazval Mead ,,ja* neboli
»self. Je to schopnost aktéra uvédomit si své ,,self“ a na zdklad¢é toho rozvijet dalsi
jednani. Clovék v takové situaci je pro sebe jak subjektem — vidi sam sebe, tak i
objektem jednani — od druhych ziskava predstavy o svém jednani. Mead definoval
vyvoj ,.,self“ pomoci her. Rozlisil fazi ,,play*“ a ,,game®. V prvni fazi si dité hraje
pfedevsim samo se sebou, napodobuje napiiklad maminku. V druhé fazi dochazi jiz ke
vztahim mezi hraci podle obecnych pravidel. Konstituce ,,self** se poté uzavie pomoci
generalizovaného druhého, coz nam reprezentuje postoj skupiny, ve které se nachazime.
Nemusi byt pouze vazana k jednomu druhu aktivity, ale je to soucast vztaht v socialni
organizaci. Nesta¢i pouze akceptovat pravidla skupiny, ale také pravidla jednani skupin
vazané k ur¢itému socialnimu prostiedi. ,,Self* se déli na dv¢ slozky. Na ,,I a ,,Me*. I
je aktivni slozka jedince, soucast zkuSenosti a my si ji uvédomuje az po jednani. Neda
se tedy zkoumat. Slozku ,,Me* tvoii postoje druhych, neboli generalizovanych druhych
a postoj k vlastni osobé. Proces jednani je slozen z kreativni slozky ,,I* a slozky ,,Me*,
ktera je zalozena na postojich ziskanych v rdmeci socidlniho procesu. Tim, Ze ziskdvame
védomi o sob¢ samych, ziskdvame také védomi o druhych lidech. Védomi téchto dvou
fakta je dulezité pro organizaci spoleCnosti a jeji vyvoj. V ramci vyvoje socialnich
skupin ziskavdme své ,self a zaroven ziskdvame reakce na nas ,,self“. Reakce na nase
,Ja“ je v podstaté kritikou, tj. socialni kontrolou jednani. Self je tedy soucast socialniho
procesu, které vytvari neuvédomovana slozka ,,I a ,,kontrolovana* slozka ,,Me*. Mead
se domniva, Ze ,ja“ vyrista ze socidlni zkuSenosti, kterd je regulovand danou

spole¢nosti, jejich hodnotami, normami a kulturou. [Safr 2008]
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2.2 Identita

Safr ve své knize ,Distance, interakce, relace a kategorizace: alternativni teoretické
perspektivy studia socialni stratifikace®, hovofi o osobni identita ¢lovéka jako o védomi
toho, za koho se dany jedinec povazuje. Tato identita se nevaze pouze k jedné roli, ale
zastava jich vice. Clovék v ramci svého Zivota dosahuje mnoha roli, které jsou Easové
diferencované. Nase védomi vstupuje do téchto roli, pfizplisobuje se a participuje
v mnoha ¢innostech, ale stale zlistava tzv. ,,samo sebou‘. Sebepojeti clovéka umozinuje
podavat o vnéjSim svété vyznam, ale zaroven jedndni aktéra ovliviiuje a vztahuje
k vn&jSimu svétu. Osobni identitu nelze tedy pojimat jako momentalni kratkodobou
zalezitost, vztahujici se pouze kur€ité situace, je dalezit¢é na ni nahliZzet jako na
skuteCnost, ktera se formuje v ramci naseho Zivota a nas zivot bude ovliviiovat i do
budoucnosti. Mozna si ale fikame, ze osobni identita je tedy trvald a nemuze dojit k jeji
redefinici. To je ale omyl. Osobni identita miiZze byt zménéna ¢i dokonce miize dojit
k jejimu zhrouceni v rdimci mimotadné az extrémni situace, kterd mize u jedince nastat
a zménit mu tak zivot. Tato situace mize napiiklad nastat u zdravého jedince, kterého

potka tézky traz, stane se ochrnutym. Takovy ¢lovek zacina s budovanim nové identity.

2.2.1 Osobni identita versus socialni identita:

Osobni identitu bych zaroven meéla odliSit od socialni identity. Osobni identita je
sebepojeti cloveéka a socidlni identita se naopak vaze k socialni skuping, v které se dana
osoba nachazi. Mlze se jednat o rasu nebo napiiklad o handicapované jedince, ktefi se
napiiklad sdruzuji v klubech, v organizacich zabyvajicimi a pracujicimi s osobami
zdravotné¢ znevyhodnénymi. Samotny aktér svoji osobni identitu nedefinuje pouze
vramci prisluSnosti k néjaké skupiné. Jeho osobni identita je ovlivnéna casovou
dimenzi a také jeho biografii. Aktér mize dosahovat ve svém zivoté vice Clenstvi
v rozdilnych socidlnich skupindch. Musime ovSem dévat pozor na to, jaké skupiny jsou
pro néj opravdu relevantni, k jaké skupiné se ve skutecnosti on sdm vaze a uvédomuje si
v ni svoji pfitomnost. Zména relevanci v jeho zivoté vede 1 ke zmén€ jeho socialni
identity. Clovék v ramci interakce s druhymi vykazuje uréité atributy, které se vazi
k dané¢ skupin€. V ramci interakce sdruhym dochazi k typizaci téchto atributi a
k postupnému bliz§imu poznani. Jedinec miize ziskanou typizaci od druhych ptijmout,
jeho interakce se bude také na zdkladé¢ ni odvijet, odmitnout nebo ji v urcitych

momentech vyuzivat ve svlij prospéch. V ramci empirickych vyzkumii se vyzkum
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socidlni identity objevuje az v okamziku, kdy se vramci teorie debatuje o
individualizované spolec¢nosti, v niZz md pojem identita vyznamnou roli. Identitu je
mozno pojmout ze dvou hledisek. Prvni hledisko nepojimé identitu vztaZenou k osobé.
Na identitu je nahlizeno z hlediska jejiho vyvoje a jak se vlastné ve spoleCnosti vytvari.
Druhé¢ hledisko naopak zohlediiuje samotného jedince a ptd se, jak na n¢j identita

piisobi. (Safr, Osobni identita 2008: 122)

,,Identita se stava probléemem pro sociology v okamziku, kdy se stava problémem pro

spolecnost.” (Safi, Osobni identita 2008: 122)

Identita izce souvisi s jednanim. Identita ma vliv na kazdodenni aktivity clovéka ve
spolecnosti, coz se promita 1 do jedincova zivotniho stylu. Samotna identita ma 1
takovou vlastnost, Ze muize byt pfedmétem jednani. V ramci interakce s druhymi
dochazi ke stfetu jednoho aktéra s druhym. Vramci komunikace dochazi ke
vzajemnému sblizovani a otevirani se jeden druhému. K podstaté socialniho zivota
Cloveéka patii 1 podstata socidlniho kontaktu. Pfi nenaplnéni socialniho kontaktu,
interakce s druhymi miize vést k pocitu samoty. Interakce mezi lidmi je dilezita

z n€kolika aspektu.

1. Vramci interakce dochazi k poznani druhych, k ovéfeni vhodnosti vztahu

vuci druhym.

2. Kontakt s blizkymi osobami ndm umoziuje 1épe zvladnout obtizné situace,

ale i moznost podélit se o radost a radovat se spolecné.

3. Interakce s lidmi pfinasi nové poznani a zpétnou vazbu k nasemu chovani.
4. Na zaklad¢ interakce se ndm mize dostat tcty.

5. Interakce s druhymi ndm piinési pocity uspokojeni.

6. Kontakt s blizkymi lidmi je zaloZen na divéfe a vzajemném porozuméni. Pti

ptipadnych nesnazich mizeme zadat o pomoc.
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7. Blizky vztah nam pfinasi pocit bezpegi a pocit, e nejsme na nic sami. °
Vsechny tyto aspekty se 1i§i mirou dirazu, kterou na né jednotlivi aktéti ptrikladaji.

2.3 Socialni integrace

V kontextu s handicapovanymi se pouziva fada pojmi, které mohou ovSem negativné
ovlivilovat postoje a nazory zdravé spoleCnosti. Terminy jako je defektni, ,,zmetek®,
postizeny a handicapovany odporuji pozitivisticky ladénym postojim a namisto téchto
pojmtl nastoupily terminy lidé se specifickym problémem, lidé s funkénim omezenim ¢i
lidé se socialni potiebou. V zahrani¢i jsou lidé oznaceni terminem: ,,people with
functional inpairnent, special needs nebo learning disability. [Jesensky, 1998:34] Nejde
JiZ o to, ze bychom hovofili o zdravotné znevyhodnéném jako o né€kom, kdo do nasi
spole¢nosti nepatii. Jde jiz o to, ze ddvame diraz na lidskou existenci. OvSem jak bude
zachazeno s ¢lovékem v jednotlivych oblastech Zivota uz urcuje spole¢nost, v niz se
nachazi. Modernizace spoleCnosti by si méla vyty¢it hlavni cil a to umoznit
handicapovanym pfistup k rovnym pftilezitostem. Neni to ovSem jednoduché. Dulezity
je zde konsensus spolecnosti. Spolecnost je tvofena lidmi, lidmi odliSnymi. Kazdy
cloveék ve spolecnosti je jedine¢ny, ma své potieby, schopnosti a moznosti. Konsensus
je timto ztizen. Sama spolecnost si uvédomuje, ze je lepsi zapojit osoby se specifickymi
potfebami do spolecnosti a na trh prace, neizolovat je. K tomu by ndm mohl pomoci

proces integrace.

2.3.1 Proces integrace

Integrace je definovana jako spojovani ¢asti v jeden celek, coZz ovSem Casto vede ve
spoleCnosti ke konfliktnim vztahim. Spojovanim ¢asti v jeden celek rozumime
spojovani majority a minority, které je spojeno s procesy informace, komunikace,
adaptace, a kooperace. [Jesensky, 1998:21] Clenové minority a majority zaujimaji ve
vztazich urcité pozice, které jsou vykazovany specifickymi znaky. Pokud se podivame
souhrnn¢ na tyto znaky, ¢ast jich je pro ob¢ skupiny spolecnd a ¢ast naopak odliSna.
Minorita je ve vztahu k majorité znevyhodnéna. Nedosahuje takového mnozstvi ¢lent.
Skupina zdravotné¢ znevyhodnénych osob, minorita, je ve vztahu k majorité

kvantitativné znevyhodnéna. = Abychom mohli porozumét vztahim téchto dvou

? Socialni osamélost. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z: http://losthighway.sweb.cz/uisk/socps.html.
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odliSnych skupin, musime rozliSit v oblasti kvantity znaky a prvky, které jsou pro
skupinu vyhodou a které jsou naopak nevyhodou. Na zékladé takto vymezenych znakl
poté milZzeme rozeznat, kterd skupina je oznaCena za majoritni a kterd za minoritni,
neboli skupina handicapovanych lidi. Spolu s vymezenim znakt také stanovime vyvoj
integrace. Nemusi se jednat pouze o skupinu zdravotné znevyhodnénych lidi, ale také o
skupiny etnické, naboZenské, atd. VSechny tyto poznatky nam pomohou odhalit
principy procesu integrace. Pii stfetu dvou skupin dochazi i ke stietu postojui, hodnot
v jednotlivych oblastech spolecnosti. Procesem integrace dohédzi k feSeni rozpord.
Integrace minoritni skupiny nemtize dosdhnout tUrovné majority. Rozdilnost dvou
skupin to nedovoluje. Nemuzeme ale proces integrace povazovat za ukonceny, protoze

se miiZe i nadale vyvijet.

S vyvojem spolecnosti dochazelo i k vyvoji integrace. Ve vyvoji byl dilezity aspekt
vzajemné tolerance a intolerance majoritni a minoritni skupiny. Proces tolerance se
vyznacuje solidaritou a respektovanim zakladnich lidskych prav vSech osob v téchto
skupinéach. Proces intolerance naopak s sebou pfinesl diskriminaci, rasismus a migraci.
[Jesensky, 1998: 21-23] V pribéhu 20. stoleti dochdzi ke zméndm politickym,
ekonomickym, socidlnim a kulturnim spolu se zménou ndzort. Zména nazort se prolina
1 do charakteru spolecnosti, ktery se méni a nese s sebou problémy zdravé spolecnosti
s menSinovou spoleCnosti — jejich integraci do majoritni spolecnosti. Integrace
handicapovanych obcanti miize tedy vyznamné naruSovat chod spolecnosti a jeji
harmonii. Na postizeni je neustale nahlizeno jako na néco nepfirozeného, jako na néco,
na co neumi lidé reagovat a ¢eho se 1 podvédomé boji. Integrace sjednocuje rozdilné
nazory, postoje, hodnoty a zajmy. ,,Ovliviiuje jak interpersonalni, skupinové vztahy tak
identitu jednotlivcii a skupin. “ [Jesensky, 1998:23] Stiet diferencnich jevl mtze vést
ke konfliktim, ke stresiim, které narusuji harmonii zdravé spolecnosti. Proces integrace
slouzi k piekonani téchto situaci. Proces integrace je vramci své realizace spojen
s odliSnymi skupinami, které vykazuji své znaky, hodnoty, normy a potieby. Aby oviem
dosSlo k samotnému procesu realizace, musi dojit k vzdjemné akceptaci obou stran.
Jedna se musi tolerovat s druhou a naopak. Integraci miizeme nalézt v mnoha oblastech
spolecnosti. Rozd¢lit ji mizeme napiiklad na integraci kulturni, pracovni a samoziejmée

o1 10 . . (1 . . , «
socialni. ~ Proces integrace neni momentalni proces, ale je to jev, ktery se postupné

' Socialni vylougeni (exkluze) a socidlni zaéletiovani (inkluze) — koncepty, diskurz, agenda, Mares,
Syrovatka, Sociologicky ¢asopis/Czech Sociological Review, 2008, Vol. 44, No. 2:271-294.
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rozviji, sméfuje ke svému cili a vramci n¢ho dochazi ke komunikaci, ke kontaktu
zdravé spolecnosti s minoritnimi skupinami, v mém pfipadé¢ s osobami zdravotné
znevyhodnénymi, a k uskute¢néni partnerského vztahu. Poznéni problému integrace je
zatim na samém zacatku. Postmoderni spolec¢nost a jeji hodnoty jiz predurcuji handicap,
kterému musi osoby z minoritnich skupin neustale ¢elit. Ona vidina lepSiho uspotfadani
spole¢nosti, spolec¢nosti bez konflikt mezi zdravotné postizenymi osobami a majoritni
spole¢nosti, by nds méla hnat doptedu a pfivést k pfemysleni, jak umoznit nemocnym
lidem integraci do vétSinové spole¢nosti. Hodnoty minorit a majorit se od sebe lisi.
Problém majoritni spolecnosti tkvi v zakladu v orientaci cilového jednani. Aktér, ktery
se nachazi v majoritni spolenosti musi porozumét jejim hodnotam. Clovék ve
spole€nosti zaujimd urcitou pozici, do které se promita zpiisob Zivota, hodnotova
orientace a pohled na svilij svét, ktery ziji. Zaujimaji postoj, ktery neni neutralni, ale
prakticky hodnotici. Clovék definuje situaci tak, jak ji vnima &i tak, jak chce, aby pro
n¢j znamenala. [Jesensky, 1998] Kazdy ¢lovek dosahuje jinych hodnotovych orientaci.
Véda se od cloveka lisi. Véda usiluje o objektivni vidéni. Hodnotové vidéni je ale
subjektivni zalezitost. Je to otdazka jednotlivych jednani, setkani a jejich hodnotového
zatizeni. Proto je dilezité mit na paméti, ze jak kazdy ¢lovék ma urcité hodnotové
veédéni, tak 1 kazda minoritni skupina ma specifické hodnotové orientace, odlisné
potieby, pohled na svét ve kterém Zije a ve kterém se pohybuje. Nemtzeme tedy fici, Ze
jejich chovani je ve srovnani s vétSinovou spolecnosti né¢jakym zptisobem omezené.
Hodnotové vidéni zdravotné znevyhodnénych aktérti se vyvijelo pouze za jinych
okolnosti, za okolnosti, které se ptfihodi vazné¢ nemocnému clovéku a na kterém se
nemoc ur¢itym zpusobem podepiSe. Specifické okolnosti Zivota minoritnich skupin sice
znamenaji odliSnou hodnotovou orientaci od vSeobecné¢ho hodnotového systému, ale
neznamenaji odstup od spoleCnosti. Zdravi je jiz od prvopocatku povazovano za
dulezitou hodnotu v hodnotové orientaci vSech lidi, na celém svét€ a v kazdé
spole€nosti. Zdravotné znevyhodnéni 1idé ovSem zdravi hodnoti jinak nez vétSinova
spole¢nost. Zdravi ¢lovék si mnohdy daru zdravi nevazi a neuvédomuje si, jak je pro
lovéka dulezité. Casto zjistime jeho dilleZitost az v okamziku, kdy se nam samym néco
piihodi. [Jesensky, 1998] Pro lepsi pochopeni procesu integrace bychom méli
proniknout do hodnotového systému minoritni skupiny. Sledovat, jak se jednotlivé

hodnoty utvaii a jaké faktory maji na jejich vyvoj €i vznik vliv.
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2.3.2 Subjektivni a objektivni ¢initelé zivota handicapovanych

V souvislosti s konceptem socialni inkluze se setkdvame se tiemi pfistupy, které se
prolinaji 1 do socialni exkluze. Tyto tfi pfistupy popsali v textu ,,Socidlni vylouceni
(exkluze) a socialni zaclenovani (inkluze) — koncepty, diskurz, agenda® Mares a
Syrovétko. Prvni pfistup je nedistributivni, v rdmci kterého se zamezuje exkluzi ze
spole¢nosti socidlnimi davkami a socialni pomoci. Druhy pfistup je moralizujici,
v ramci kterého dochazi k resocializace kulturnich a moralnich hodnot aktérd, které
vykazuji patologické vlastnosti. Posledni pfistup je integrativni, prostfednictvim n¢hoz
se aktéfi ohrozeni exkluzi zapoji na trh prace. Redistributivni funkce pomaha tam, kde
trh prace selhdva a nema dostatek nabidek na zaclenéni. Pro vstup na trh prace je
rozhodujici viile, odpovédnost a chti¢ jednotlivct, ktefi se chtéji na trh prace zapojit a i
ochotu participovat na strané¢ téch, ktefi se na trh prace cht&i zaclenit. Strategie
integrace je ovlivnéna pficinou vylouceni ze spolecnosti. Pfi¢ina se poté prolina i do
moznosti feSeni. Pfi¢iny feSeni spolu se svymi determinanty ovliviiuji Zivot postizeného
jedince. Determinanty se déli na individualni a subjektivni rovinu, kdy se na strané
individualni jednd hlavné o selhéni aktéra a na stran¢ subjektivni naopak dochazi
k selhani ¢i vlivu okoli. Pokud vezmeme v Givahu jednu pficinu, promitne se ndm do
vSech strategii socidlni inkluze: Do redistribu¢ni funkce, do integrac¢ni funkce a do
moralizujici roviny. U nekterych pfi¢in mizeme zmirnit jejich vliv plisobeni, u jinych
zase ne. V¢EtSina Cinitelll z pfi¢in se vzajemné proplétaji, méni se a ovlivituji zZivot
zdravotné znevyhodnéného. Vrchol socializace uznanych zdravotné znevyhodnénych

osob mizeme nazvat integraci.
2.3.2.1 Individualizujici neboli subjektivni pFistup

Integracni proces se soustfedi na aktéra jako individualni osobu, kterda ma urcité
hodnotové orientace, potieby a moznosti. Redistribuce davek je stanovena dle
moralnich hodnot, dle individualnich schopnosti a odpovédnosti jednotlivcd. S
vymezenim subjektivnich a objektivizujicich €initeldi pracuje pan Jesensky ve své knize

Integrace — znameni doby. Mezi Ctyti zakladni individualni Cinitele patii:

1. Zdravotni stav vazajici se na zavaznost zdravotniho postizeni, na trvalost stavu a

majici vliv na mobilitu ¢lovéka, na jeho vnimani a jednani.
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2. Rodina a osobni zazemi, na kterém je clovek zavisly.
3. Charakter jedince, vliv rodiny a vnéj$iho prostiedi.

4. Charakterové vlastnosti a motivacni slozka handicapovaného ¢lovéka, pomoci

které zvladne obtizné zivotni situace.

Tyto aspekty ovliviiuji v omezené mife zivot jedince a jsou urcujicim indikatorem pro

uspésnost socializace a integrace do spolecnosti.

2.3.2.2. Objektivizujici pFistup
V ramci objektivizujiciho piistupu se davéa vétsi diraz na redistribuci, prostiednictvim
jimz se méa dosahnout urcitého spoleCenského standardu a zamezit tak potencionalni
deprivaci. V ramci objektivniho pfistupu se vice zaméfuje na rozvoj lidského
potencidlu, tozn. Ze tento pfistup se zaméfuje predevSim na podporu ucasti na trhu
prace, participaci ve spoleCnosti a zaroven také chrani na trhu prace. Objektivni Cinitelé
jsou méné ovlivnitelni a patii mezi né nasledujici faktory:

1. Pohled spole¢nosti na postizeni.

2. Zivotni prostfedi, ve kterém handicapovany Zije.

3. Vztah statu k postizenym lidem — socidlni politika dané zemé.

4. Bezbariérovy pohyb — doprava, komunikace, technika.

5. Vzdélavaci politika — moznost vzdélani pro handicapované, proskoleni a

rekvalifikace.
6. Politika zaméstnanosti — umoZznéni vstupu na trh prace.

7. Sociélni sluzby, které uspokoji potfeby handicapovanych osob.
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Pro usnadnéni vstupu handicapovanych osob do spolec¢nosti a nasledné jejich zaclenéni
mezi majoritni spolecnost bychom méli pisobit na slozku subjektivnich Ciniteld a na

slozku objektivnich faktorti rovhomérné.

2.3.3 Sméry integrace:

V ramci procesu integrace dochazi k jejimu rozdéleni na dva sméry. Pojd’'me se podivat
na rozdéleni integrace dle pana Jesenského [Jesensky, 1998]. Kazdy smér nabyva
pozitivnich 1 negativnich hodnot. Prvnim smérem je smér koadaptacni, v ramci kterého
dojde k vytvofeni spoleéného programu majority a minority. Tento spolecny program
bychom mohli nazvat partnerskym vztahem, v rdmci kterého nedojde k potlaceni hodnot
zadné strany. Ba naopak. Hodnoty minorit a majorit dohromady tvofi onen vztah a
jakykoliv konflikt je povazovan za stimul pro uskuteénéni integrace. Integrace
probéhne vramci procesu koadaptace. Zaclenéni minority do instituci vétSinové
spole€nosti v ramci tohoto sméru neni jedinou formou integrace. Druhy smér
asimilacni, ndm tikd, ze hodnoty majority jsou jedin¢ ty spravné. V ramci tohoto sméru
integrace dochazi k piijeti vSech pravidel vétSinové spole¢nosti minoritni spolecnosti.
Mensina se zacleni do instituci majority. Dojde ke splynuti. Asimila¢ni smér je Casto
chdpan jako mainstreaming [Jesensky, str.24], vramci kterého je dosahovéano cill
pomoci legislativnich opatfeni. S vyvojem integrace doSlo i k vyvoji asimilacniho
sméru, ktery se znacn¢ piiblizil sméru koadaptacnimu a dnes je uzivan pod pojmem
inkluze, kterym se oddélila integrace zdravotné postizenych osob od pouzivani integrace

v jinych védnich oborech.

2.4 Inkluze a exkluze:

Pro objasnéni pojmi socialni exkluze a inkluze jsem pracovala zejména s pracemi od

pana Jesenského a Marese a Syrovatka.

2.4.1 Exkluze:

Socidlni zaclenovani hraje v ramci Evropské unie dileZzitou roli. Inkluze se poji k pojmu
exkluze. Neni pfimym opakem exkluze, ale tyto dva pojmy od sebe nelze vzajemné

odd¢lit. Pod cilem socidlni inkluze si muze predstavit pravé piekonani socialni
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1

exkluze."" Socialni exkluzi oznatime souhrnné selhani obrannych mechanisma,

k odsunu osob ¢i skupin na okraj spolecnosti, coz také slozilo jako hlavni mechanismus
socialni kontroly. Ti, kteti byli vytésiiovani ze spolecnosti, se brali jako hrozba pro
samotnou spole¢nost. Spolecnost na n¢ nahliZela jako na naruSitele fadu, zpochybnujici
obecné platné hodnoty a normy pro danou spole¢nost. Nejen Ze socidlni vylouceni
slouzilo jako hlavni néstroj socialni kontroly, ale také jako nastroj integrace spolecnosti.
V soucasnosti je na pojem socidlni exkluze nahlizeno opacné. Socialni vylouceni je
brano jako ohroZzeni integrity, jako zpochybnéni koheze spolecnosti. Jak v minulosti, tak
1 dnes miize tento pojem, pojem socialni exkluze, sloucit jako urcity ukazatel, respektive
mechanismus, ktery ndm udavé, kdo kam patii ¢i nepatii. Vice nez zisk spolec¢nosti
vylouceni ukazuje odstup nesnadny pfistup a odepirani prav a povinnosti, které by méli
byt kazdému jedinci ve spole¢nosti umoznény a zpfistupnény. Jak pojem socialni
exkluze, tak 1 inkluze, neboli integrace, pfedstavuji snahu neukazovat problémy
soustfedici se na vertikalni stranku stratifikace (bohati, ktefi maji moc ve srovnéani
s chudymi, ktefi moci nedosahuji), ale naopak vyzdvihnout problémy horizontalni, které
se soustfeduji na prvky zaclenéni a umoznéni vstupu do spolecnosti. Koncept
socidlniho vylouceni se soustfedi na mechanismy, které vedou k oddé€leni skupin od
spole¢nosti. Rozdéli spolecnost na vice proudil, z nichz jeden je ten hlavni, dominujici.
Nejedna se pouze o stratifikaéni nerovnosti, ale o nerovnosti, které se tykaji genderu,
rasy, zdravotniho stavu a dalSich. Tyto nerovnosti také vedou a ptispivaji k socialni
exkluzi. Z pohledu kolektivnich nerovnosti se ptrechazi na samotné jedince, na jejich
zivotni Sance vramci jejich dosavadniho postaveni ve spolecnosti. Obecné se za
socialn¢ exkludovaného clovéka povazuje osoba, kterd neni schopna participovat ve
spoleCnosti. Pfi¢inou jsou davody, které nemuze aktér ovlivnit a které nema pod
kontrolou. To zplisobuje snizenou nebo zcela zadnou participaci na aktivitach, které
jejich obcanstvi za normélnich okolnosti dovoluje a umoziuje. V rdmci takto
definovanych exkludovanych obcant je ur€en systém, do kterého maji byt vylouceni
aktéfi integrovani zpét. Predpokladem je existence prav a povinnosti téchto obcant a

samoziejm¢e silny diiraz na jejich zpétnou integraci. Celd definice socialni exkluze je

"' Socialni vylougeni (exkluze) a socialni za¢leiovani (inkluze) — koncepty, diskurz, agenda, Mares,

Syrovatka, Sociologicky ¢asopis/Czech Sociological Review, 2008, Vol. 44, No. 2:271-294
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zalozena na myslence zakladnich prav a povinnosti aktérii ve spolecnosti, které jsem

uvedeny v Listing zakladnich prav a svobod. '

Tyto standardy maji jedinci ve
spole¢nosti umoznit zakladni Zivotni uroven, tozn. narok na bydleni, vzdélani, zdravotni
péci, moznost zalenéni a participace na trhu prace a s tim souvisejici zaclenéni do
pracovniho procesu a do spolecnosti samotné. Socialni exkluze je pojem uziteCny v tom
ohledu, Ze se nezaméfuje pouze na socidlni problémy, ale také se soustiedi na vztah
exkludovanych skupin ke spolecnosti. Neschopnost participace v poli politickém,
ekonomickém, kulturnim a v socidlnim zivot¢ neni pouze rizikem samotnych
vyloucenych aktérti, ale je to riziko pro celou nasi spole¢nost. Bere v potaz tedy nejen
samotn¢é exkludované obcany ale také 1 druhou stranku spolecnosti. Na prava Clovéka je
nahlizeno ve dvou rovinach. Na jedné stran¢ jsou obecné uznand prava ¢lovéka a na
druhé stran¢ je narok na uznani jeho obcanstvi souvisejici se socidlnimi a politickymi
pravy. Podstatny je vyvoj, kterym prosel koncept socidlni exkluze. Od pojimani
nerovnosti  z absolutistického pohledu chudoby k relativistickému. RozSifuje se
pozornost 1 na jiné aspekty socidlni exkluze, nejen na chudobu. NahliZi se na prvky
nezaméstnanosti, diskriminace, socidlni izolace, materialni deprivace a dalSich forem
mizérie. Obecné mizeme tedy pochopit socialni vylouceni jako proces, ktery nema vliv
pouze na jeden aspekt, na aspekt chudoby, ale ma dopad do mnohem vice oblasti zivota
aktéra, které se vzajemné prolinaji. Percy-Smith v roce 2000 vymezil nékolik dimenzi,
kterych nabyva socialni exkluze. Jednotlivé dimenze se mezi sebou vzdjemné prolinaji a
navazuji na sebe. Prvni dimenze, ekonomicka, se projevuje nizkym piijjmem
v zaméstnani ¢i zadnym piijmem, protoze Cloveék je nezaméstnany. Tento aspekt ma
dale vliv na socidlni dimenzi, kterd vede k deprivaci v socidlnim Zivoté, dochazi
k rozpadu rodiny, rozpadu domdcnosti, neschopnosti se postarat o svilj zivot,
bezdomovectvim. Z téchto aspektii se dale mize rozvijet kriminalita a dalsi patologické
jevy ohrozujici spolecnost. Dimenze socidlni pfechdzi v dimenzi politickou, pficemz
jsou lidem upirdna prava na normdlni Zivot. Dimenze komunitni vede k devastaci
spole¢ného prostfedi. Individualni dimenze naopak zpisobi Clovéku trvalou ujmu,
fyzicky handicap, ztratu sebevédomi, coz ma dale vliv na dimenzi skupinovou, ktera
aktéra privede k soustfedéni se do skupin jemu podobnych osob. Dimenze prostorova

ukazuje koncentraci takto vyloucenych osob, které se nachdzi v rizikovém prostiedi

12 Listina zékladnich prav a svobod. [online] [22.10.2011]. Dostupné z: http:/eur-
lex.europa.eu/cs/treaties/dat/32007X1214/htm/C2007303CS.01000101.htm,.
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ohroZzujici jejich zZivoty a nedovolujici zit plnohodnotny zivot. Tento rozbor nas pirivadi
k pojmu ,,underclass®, s kterym ve svém textu pracovali Mare§ a Syrovatko. Pojem tzv.
spodni tfidy povazuji za jev, u kterého plsobeni jedné dimenze vede k rozpadu vice
dimenzi v zivoté¢ Clovéka a ptivadi Clovéka na samé dno. Donuti je uzaviit se
v abstraktné ohraniCeném prostoru, kde se rozkladad jejich Zzivot, ztraci kontakt
s rodinou, se spolecnosti. Vytvaii se zdroven u nich zavislost na spole¢nosti, respektive
na socialnim statu, kterd je uzavie v zacarovaném kruhu a omezuje se tedy jejich zivotni
Sance navratu do majoritni spole¢nosti. Clovék se dostava do stavii samoty a osamoceni
zpiisobené ze strany spolecnosti.Socidlni exkluze mize byt pro nas uzite¢na praveé tim,
7e nas upozorni na to, ze nékdo potiebuje pomoc. Na popud toho byla mél stat délat
takova politickd opatfeni, kterd jim napomohou navratit se zpét do ,,normalu“ nebo

zamezi tomu, aby se jedinci dostali na samé dno.

2.4.2 Inkluze:

Inkluze a exkluze spolu vzajemné zavisi. Jsou to dva komplementy. Oba indikuji urcity
zivotni styl, ktery je typicky pro bé€znou populaci. V rdmci socidlni inkluze dochazi
k oddé€lovani elitni spolecnosti od zbytku spolenosti a v ramci socidlni exkluze dochézi
k oddélovéani vytlacovanych skupin z majoritni spolec¢nosti a jejich zévislosti na ni.
Posun elit za hranice bézné spoleCnosti miize vést jest€é k veétsi deprivaci
exkludovanych. Ti, co se nehybou, zlstdvaji v ohrozené spole¢nosti vyloucenim.
Podminky se zhorsuji, pohybuji se na poli nezaméstnanosti, tudiz se jejich Zivotni Sance
zmenSuji. Proces socidlni integrace rozumime zaclenéni minoritnich skupin do
spoleCnosti a na trh prace. Integrace je vrchol samotné socializace, kdy si v rdmci
procesu osvojujeme normy, hodnoty a postoje spole¢nosti. Schopnost integrace je u
kazdého jedince individualni. Zalezi na subjektivnich a individudlnich ¢initelich
minoritni skupiny, ve které se nachazi a objektivnimi Ciniteli spoleCnosti, v niz se
skupina nachédzi. Mira socializace je individudlni jako samotny jedinec. Dle pana
Jesenského ji délime na Ctyfi zakladni stupné. Nejniz$i stupenn socializace
charakterizujeme jako inferioritu, pro niz je typické socialni vyclenéni, izolace ze
spolecnosti. Aktér v této fazi neparticipuje v socidlnich vztazich. Socializace je zde
vyloucena jako samotny aktér ze spolecnosti.U piedchézejicich tii fazi lze stale hovofit

o n¢jakém utvareni socidlnich vztaht. V druhém stupni socializace, nazyvaném utilita

BPolicy responses to social exclusion. [online] [22.10.2011]. Dostupné z: https:/www.mcgraw-
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neboli socialni upotiebitelnost aktérti ve spolecnosti. V této fazi lze hovofit o utvaieni
socidlnich vztahli. Vztahli, na kterych je jedinec zavisly. Neni schopen se zcela
socializovat a Zit samostatné. Adaptace je dalsi stupen socializace, ve které je aktér
schopen se pfizpusobit danych socidlnim podminkdm a socidlnimu prostfedi. Vse se
odviji od individuelnich schopnosti ¢lovéka, do jaké miry se dokaze piizpusobit
spole€nosti, ve které zije. Mira pfizptsobeni se poté prolind do akceptace druhymi.
V boji proti socidlni exkluzi slouzi soubor opatieni branici socidlnimu vylouceni, t;.
socidlni inkluze. VySe zminéné pestrost dimenzi exkluze miZze znamenat pro socidlni
integraci urCité vyzvy. Dimenze v ramci exkluze se vzajemné piekryvaji. Vylouceni
muze mit vliv na jednotlivé inkluzivni opatfeni. Mohou je oslabovat. Uved’'me si piiklad
na handicapovanych. Opatieni v ramci socidlni politiky z hlediska ekonomické dimenze
muize piinést ur€itou pomoc z hlediska poskytovani socialnich davek pro zdravotné
handicapované obcany, ale nemusi vést pifimo k inkluzi do spole¢nosti. Okoli je nemusi
piijmout jako rovnocenné a sami zdravotné znevyhodnéni obcané se mohou uzavfit a
nemusi chtit pfijmout hodnoty, které uznavé intaktni spolecnost. Z tohoto ditvodu je
lep$i v ramci socidlni politiky vytvaret opatfeni, ktera jsou provazana v ramci vice
socialnich problémti a nezamétovat se pouze na dil¢i problémy. Pokud si vezmeme ale
v tvahu naptiklad dimenzi skupinovou nebo kulturni, nach4zi se mimo opatieni socialni
politiky, ale souasn¢ ma vliv na ostatni dimenze. Pro socidlni inkluzi je sice nezbytny
komplexni pftistup, ale nedosahuje na vSechny dimenze socidlniho vylouceni, tudiz ji

nemuze zcela spolehlivé zastoupit.

S novym pojetim prav dochazi také k omezeni redistribuci a podpoie zapojeni se na trhu
prace. Tyka se tento fakt také handicapovanych? Podle mych vysledki z bakalafské
prace, kde jsem provadéla analyzu pravniho systému vyslo na povrch zjisténi, Ze je vetsi
snaha a umoznéni handicapovanym pracovat. Snaha se projevuje vramci riznych
opatfeni, at’ uz jsou integrativni, redistributivni ¢i resocializa¢ni. Trh se snazi rozsifovat
své moznosti v zaméstnavani handicapovanych osob, vytvaii opatieni, ktera jim umozni
vstup na trh prace a nasledné i1 zapojeni do spolecnosti. Mezi témito opatfenimi se
muizeme napiiklad zminit o chranéné pracovni diln¢ a chranénych pracovnich mistech,
ktera pro své zaméstnance vytvari na miru $ita pracovisté ve spolupraci s ptislusSnym
Utadem prace pro dany okres, v kterém firma sidli. Misto je koncipovano tak, aby

odpovidalo pozadavkiim a narokim zdravotné znevyhodnéného budouciho

hill.co.uk/openup/chapters/0335204732.pdf.
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zaméstnance. Handicapovani vyzaduji specifické podminky, at’ uz se to tykd moznosti
piistupu do zamé&stnani ¢i schopnosti daného ¢lov€ka. OvSem od nového roku vyjde
v platnost novela, kterd chranéné pracovni dilny rusi. Pojem chranéné pracovni misto
v souvislosti s chranénou pracovni dilnou se rusi a vznikd nova pravni definice
chranéného pracovniho mista. V podstaté zadnou zasadni zménu to na trhu prace mit
nebude. Velmi vyrazny skok ale nastal v poskytovani ndhradniho plnéni. Zménila se
jeho vysSe. Podnik, ktery naptiklad vyprodukuje za rok dvacetimilionovy obrat pouze
vramci piedfakturace, bude zdkonem pfibrzdén. Stat totiz uzdkonil novelu, ktera
dovoluje v ramci predfakturace dosahnout zisku ve vysi 36-ti ndsobku primérné hrubé
mzdy v narodnim hospodafstvi. Jenze tento fakt bude mit neblahé disledky. VétSina
zaméstnavatelll zane zdravotné znevyhodnéné obcany propoustét, protoze je nebude
pottebovat. Samoziejmé muizou délat jinou praci, pokud to zvladnou, ale pro né je tam
pripravené ono chranéné pracovni misto, které si ale po omezeni vyse nahradniho plnéni
na sebe nevydeld. Opatieni, které by mélo osoby zdravotné znevyhodnéné na trhu

chrénit se pro né€ spise zménilo v exkludujici nastroj.

2.5 Stigma

Clovék, u kterého dojde ke zdravotnimu znevyhodnéni Geli jak externim tak internim
zménam. Mezi externi zménu zminim nejdilezitéjsi zménu téla a mezi interni zménu
zafadim jeho zménu identity. Samotnd zména identity je tak zdvazny problém, ktery se
obejde i bez externi zmény, aby celkové znevyhodnila ¢lovéka pti zpétném navratu do
spolecnosti. Navrat do socialniho zivota je také ohrozenim druhymi lidmi, s kterymi se
v kazdodennim zivoté setkdva. Mezi druh¢ lidi nefadime pouze ndhodné spoluobcany,
které potkdme na ulici, ale fadi se mezi n¢ i ti nejbliz8i — rodina, ptatelé a dalsi blizci
pribuzni. Socialni okruh handicapovanych se smrstuje. Ubyva starych kamaradi a
stigmatizovani se dostavaji do styku a bliz§iho ptatelstvi s lidmi z jinych socialnich
vrstev. Zdravotné postizeny clovék si nachdzi postupné nové kamarddy, znamé.
Navazuje kontakty s lidmi nachézejicimi se v jeho tésném prostiedi — v rehabilitacnim
stiedisku, v nemocnici, v organizacich pro zdravotn¢ znevyhodnéné. Seznamuji se
s lidmi na jejich urovni. Pfestoze pohled na zdravotné znevyhodnéné lidi se v pribéhu
vyvoje lidstva zménil. DoSlo k fadé zmén v pohledu a ptistupu k minoritni skuping.
Doslo k rozvoji zmén 1 v ramci pravniho systému. Pfes vSechny tyto zmény to porad

nesta¢i. V pohledu na handicapované je vidét neustale pfistup pln predsudkt a stim

-33 .-



Diplomova prace

souvisejici snizeni a znevyhodnéni jejich socidlniho postaveni. Spolecnost tedy
vykazuje urcity fad, ur€ité normativni uspofddani. Béhem interakci dochézi k pouziti
kategorii a jejich ustaveni, které vykazuji znaky normalnosti, pro spolecnost bézné a
prirozené. Na zaklad¢ takto stanovenych norem se da ocekavat chovani jednotlivcid a
piedvidat, jaké osoby jsou. Jakmile ale dojde k naruseni takového normativniho fadu,
dojde k objeveni cizi osoby. Konkrétni podoba fadu ve spolecnosti je ddna urcitymi

kategoriemi, které lidé ve spolecnosti pouzivaji.

2.5.1 Kategorizace jako konkrétni podoba radu

Kategorizace umoznuje lidem lepsi orientaci ve svété a dava jejich svétu urcity smysl,
tim, ze se zvyznamiuji nékteré jevy, coz také zpusobuje predsudky vici druhym. Je to
proces vnimani. Kategorizace umoziuje lidem druhé klasifikovat. Kategorizace vede
k tomu, ze jednajici aktéfi Skatulkuji druhé do urcitych kategorii a na zdklad€ toho
s nimi také jednaji. V rdmci tohoto procesu dochdzi jak ke kategorizace tak i k utvareni
identit. Lidé mezi sebou interaguji na zaklad¢ identifikace druhych, tozn. na zaklad¢
jejich zivotniho stylu, hodnot a postoji. Soucasti kategorizace je stereotypizace, ktera
hleda nendhodné vztahy a ptifazuje k nim néjaké charakteristiky (pokud uvidime ptéka,
fekneme si, Ze ma kiidla, 1ét4). Soucasti kategorizace a stereotypizace je také proces
uspofadavani (bézny, abnormalni). V jeho pozadi jsou kategorizace zahrnujici
subjektivni orientaci, kategorie, které stigmatizuji. Jedna se zde o dvoji proces — proces
sebeidentifikace a proces identifikace druhych. Proces identifikace druhych ukdazala
Michele Lamont ve své praci ,,The meaning of Clase and Race: French and Ameri¢an
Workers Discuss Differences” zroku 1997. V této stati se zaméfila na srovnani
kategorii a symbolickych hranic v americké a francouzské spolecnosti. Ukazovala zde,
ze konstrukce identit a hranice nemuze byt libovolna, je totiz zavisld na urcitém
kulturnim kontextu. V ramci této teorie zavadi pojem ,kulturni repertodry®“. Pro
identifikaci sebe samych pouzivame hranice, kdy se srovnadvame s témi, s kterymi
mame néco spolecného a s témi, s kterymi naopak nemame spoleéného nic. Kultura
disponuje urcitymi sdilenymi prostiedky konstrukce symbolického svéta a my je

pouzivame v ramci interakci, kategorizaci.

Dvojim procesem, procesem sebeidentifikace a identifikace se dale zabyval Jenkins,

ktery souhlasi s Michele Lamont a fika, Ze interni a externi svét do sebe musi
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zapadnout. ,,...Z4adné MY nemiiZe existovat bez n&jakého ONI.“ [Sanderova in Socialni
konstrukce nerovnosti 2009: 38] Utvafenim hranic “j4” a “my” se zabyval také autor
Southerton v textu ,,Boundaries of 'Us' and "Them': Class, Mobility and Identification in
a New Town* Pro svoji studii si vybral rychle vyvijejici a rozriistajici se méstecko Yate
na Jihu Anglie. Yate byl pro studii pfinosny hlavné tim, ze zéklady socialni identifikace
se déli na dvé Casti — na sever a na jih. Na severu jsou dvé ulice Londsdale Avenue a
Cartmel Street, jejichz obyvatelé jsou usedlici ¢i pfist¢hovalci. Bowland Road je
tvofena usedliky a mezi touto ulici a pfedchozimi dvémi je utvofena moralni hranice.
Ulice Bowland Road se vyznacovala nizkym hospodafstvim, nizkymi kulturnimi a
socidlnimi zdroji. Cartmel Road dosahavoala nizkych kulturnich a socidlnich zdrojt, uz
ale vysSich hospodafskych zdrojii. Ulice Lonsdale Avenue byla typicka vysokymi
ekonomickymi, kulturnimi a socidlnimi zdroji. Autor ukazuje, ze vSechny skupiny
soutézi o urcity socialné-ekonomicky status, ale je tieba také vzit v uvahu i jiné aspekty,
naptiklad mobilitu, kterd ma na urceni obydli také vliv. Ve své stati pracuje s pojmem
»socialni svét“, coz je svét utvareny lidmi. Jednd se o subjektivni svét aktérh, ktefi
utvaii realitu. Svét je intersubjektivné znamy, tozn. Ze ho lidé vnimaji na riznych
mistech stejné. Vzhledem k rychlému rozvoji mésta dochazi k vysoké mite geografické
mobility a nasledné vlastnictvi bytu vede k identifikovani specifického zivotniho stylu.
Rozdé€leni na sever x jih ndm umoziuje snadnéji urcit socidlni kategorie a hranice mezi
ttidami. Pro hodnoceni hranic autor pouZzil koncept od Michele Lamont, kterd ukazala,
ze na hranice mé vliv ekonomicky, kulturni a moralni rdmec. Ve své studii se opirala
také o Bourdiea, kdy ukazuje, Zze identifikace neni pouze pfipad vybéru s kym se

(13

identifikovat, nybrz tichého procesu vyjednavéani, co ,nas“ definuje ve vztahu
k vymezenym kategoriim ,téch druhych®. Bourdieu ‘classification classifies the
classifier’. [Southerton 2002: 175] Dalsi autorku zabyvajici se utvaienim hranic mohu
zminit Elizabeth Hart, kterd se ve své antropologické studii: ,,Anthropology, class and
the ‘big heads’: an ethnography of distinctions between ‘rough’ and ‘posh’ amongst
women workers in the UK pottery industry* zamétuje na povahu rozdilti mezi ,,rough* a
,»posh® zenami zamé&stnanych v tovarn¢ na vyrobu keramiky. Pro svou studii si vybrala
tovarnu Beswick v UK, kde sledovala vyvojovy proces pracovnich vztahl a sleduje
vznik novych forem kolektivni akce pti vzniku ,,velkych hlav. Price se zaméfuje na
zeny a jejich pracovni postupy, vyrobni obfady, symbolické a ceremonialni vyznamy.
Pro vymezeni skupiny je dilezity kontext. Zeny se d&li na hrn¢itky a dekoratérky.

HrnCitkam ptipadd hrubd prace, tzv. prace v jilu. Dekoratérky se dale d€li na dvé
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skupiny — na tzv. velké hlavy a na tzv. kralovny, které jsou na samém konci vyroby a
jejich prace je brana jako Cista. Délnicka tiida je délena jesté na jemnéjsi déleni. Pokud
se takto déli, potvrzuji, ze je to jedna komunita. Kazdy celek totiz musi byt vnitiné
strukturovan Autorka ukazuje, ze rozdily tykajici se povoldni mohou byt pochopeny
pouze na zakladé¢ chapani spoleCenskych procesit v mistnich a specifickych
souvislostech. UZ jen to, Ze Zena pracuje v ,rough® praci, ji pfedurcuje do urcitého
postaveni. Hart chape kategorie ,,rough a ,,posh* jako relacni kategorie, které posiluji

smysl jednoty a jsou specifické mistni oblasti, jako je délnicka ttida.

2.5.2 Socialni distance a umist’ovani:

Vzdalenosti mezi lidmi mohou nabyvat nékolika podob a my je mizeme také chapat
v mnoha rovinach. Pfi praci s pojmem socialni distance se setkavame s nékolika
koncepty a typy socidlnich vzdalenosti. Vzdéalenosti mohou mit povahu mentéalni ¢i
fyzickou. Mentalni charakterizuje socidlni vztahy a fyzickd naopak zemépisnou
vzdalenost. Jak mentalni, tak fyzickd povaha se vzajemné dopliuji, koreluji. Aktéti ve
spole¢nosti se vyznacuji uréitymi vlastnostmi, symbolickymi znaky, které urcuji jejich
postaveni. Vztahy mezi lidmi jsou zalozeny na pouzivani stereotypnich jednani
zalozené na kultufe dané zemé. Distance mezi lidmi vznikaji na zaklad¢ interakce
pomoci kategorizace. Pravé pomoci kategorizacnich pravidel zobeciiujeme vlastnosti
druhych pomoci klasifikaéniho systémt dané skupiny, ve které se osobné nachazime.
Mezi nejvyznamnéjsi koncepci socidlni distance patii klasifikace od amerického
politologa Rummela (1976) /[Safi- 2008:12], ktery rozlisuje problém na dvé roviny, na
objektivni a subjektivni. Zatimco subjektivni rovina se zaméfuje predevSim na
psychologické vazby mezi dvéma lidmi, na vnimani ¢lovéka o druhych, objektivni
rovina predstavuje komparativni konstrukt (védomy ¢i nevédomy) pozorovatele pro
jednani druhych. Objektivni rovina se dale déli na distanci tfidni, statusovou, socidlnich
atributli a kulturni. Kulturni distance se pfiblizuje konceptu socidlniho prostoru od
Bourdieua. Bourdieu ukazuje, Zze vzdalenosti mezi lidmi jsou dany Zzivotnim stylem
mezi ruznymi tfidami. Prostor chépe jako hierarchii rtznych forem kapitali —
kulturniho, socialniho a ekonomického. Distanci, jak uvadi Safr [Safr: 2008], je potieba
oddélit od pozicovani se. Pozicovani je spojeno s psychologickym pojetim nejcastéji
brano jako psychologicka bariéra, kterd je urcitou prekazkou, ¢i naopak povzbuzenim

pro uskutecnéni interakce. Distance neni pojem pouze psychologicky, ale socidlné-
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psychologicky. Pozicovani, neboli umistovani, je jeden znovych postrukturdlnich
konceptli, pomoci kterého miiZzeme analyzovat socidlni interakci. Umistovani se vaze
tedy k distancovani. Pokud se budeme sami distancovat, tj. subjektivni socialni distance,
budeme se uréitym zptsobem umistovat. Pomoci socialnich kategorii, které prevladaji
ve skupiné, kde se nachdzime, zobectiujeme vlastnosti druhych. Jak uvadi ve svém
¢lanku Bronwyn Davies ,,JJak znovu promyslet ,,chovani“ v pojmech umistovani a etiky
odpovédnosti (2008)", jde o to, prezkoumat Zivot v samoziejmosti. Byt otevieni
zmeéng, zvratu. Prozkoumat ,linii letu®, kterou ¢loveék prolétava. Ve svém clanku
ukazuje tfi priklady mluvcich, kteti odmitaji novou formu svého postaveni. Nechtéji
zménit stavajici uspotradani jejich socidlniho fadu. Jsou pfistupni tomu, Ze tu zménu
budou nabizet, ale sami ji nepiijmou. Brani se ji. Ve vSech rozhovorech mezi mluvéimi
doslo k tomu, Ze kazda strana byla na opacném poélu uvazovani. Kazda strana jednala
tak, jak je to pro ni obvyklé a nechtéla ptijmout verzi druhého. Verze druhého totiz
rozvracela jejich vlastni existenci. Vytrhavala je zjejich tadu. Kazdy clovék ma
uspotfadany sviij zivot, brani se zménach a brani se jakémukoli nebezpeci. Ve vysledku
dojde k tomu, Ze se jedna strana neubrdni a diky normativnimu fadu, ktery v jakékoli
situaci panuje, musi podlehnout tlaku a pfijmout zménu. Dominantni pozice mohou tedy
poskozovat druhé a také zamezit vynofeni se novych forem komunikace, védéni.
Dominance muize byt obhajovana tak, ze je tfeba zachovat urCity tad, ktery ve
spoleCnosti funguje, ale co kdyz tento fad naruSuje a omezuje uskutecnéni novych
forem interakce? Protipol subjektivni socidlni distance je objektivni socialni distance,
kterou se také zabyval Lauman. Pomoci objektivni distance se Lauman snazil méfit
vyskyt interakci ,, viznamnych blizkych* [Safi, 2008:24] osob. Zakladem této teorie je
fakt, ze lidé vstupuji do interakci nejcastéji s lidmi, ktefi se nachézi v jejich blizkosti,
kteti jsou ze stejnych skupin nebo podobnych skupin, ze stejné profese. V souvislosti
s objektivni distanci je vhodné zminit princip ,,homophily“ [Safr, 2008:27], kdy jsou
socialni interakce uskuteciovany mezi lidmi s podobnymi vlastnostmi. Tento ptistup
podrobnéji rozpracoval Georg Simmel jako rovnocenny kontakt, ktery ve vysledku
zpusobi nepfijemny a obtizny kontakt mezi dvéma a vice odlisSnymi skupinami. Pokud
si uvédomime nase socialni sité, opravdu se dostaneme k tomu, ze jsou homogenni, jak
z pohledu statusového tak z pohledu hodnot. Méme radi lidi, s kterymi si médme co fici,

s kterymi si vzajemné rozumime a s kterymi jsme na stejné statusové Urovni. Tato

'* Re-thinking "behaviour” in term sof positioning and the ethics of responsibility. [online] [20.8.2010].
Dostupné z: http://www.biograf.org/clanky/clanek.php?clanek=4701 .
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homogenita mtze byt u fady skupin omezena. Nékteré skupiny jsou objemnéjsi, jiné
zase Citaji pouze par Clenli, miizeme si uvést piiklad handicapovanych. Pii poslednim
Setfeni zdravotné postizenych osob provedenym statistickym uUfadem, v souladu se
stanovenou definici zdravotné postizeného, bylo zjiiténo, ze v CR Zije ptes jeden milion

osob, tj. 9, 87 % z celkové populace. '

Pro popis vstupu do spole¢nosti osob s narusenou tvaii pouZziji teorii Ervinga Goffmana,
jeho teorii Stigmatu. Goffman oznacil tuto kategorii stigmatem. V knize Stigma se
zabyval tim, jak jedinci, kterym hrozi naruSeni jejich tvéfe, povésti, reaguji na tento
stav. Jak jim jsou ovlivnény ve svém momentalnim i budoucim jednani a jak je
ohroZena jejich vlastni identita. Goffman tika, Ze kazdy Clovék je svym zplisobem, at’ se
jedna o ptitomnost nebo potencialni budoucnost, stigmatizovany. [Goffmann, 2003]
Mezi stigmatizované osoby muzeme fadit lidi nebezpecné pro spolecnost svou
zlo¢innosti, etnické skupiny, rasové skupiny ale také mezi né jsou zarazeni zdravotné
znevyhodnéni ob¢ané. Spole¢nost tyto skupiny automaticky negativné ,,onalepkuje®.
Jeho zivot se stdva bojem, bojem s touto nalepkou a s tim souvisejicim znevyhodnénim.
Stigmatizace je podstatou postiZzeni a dalSich stigmatizovanych osob a skupin. Neni to
vedlej$i produkt postizeni. Samotny handicap ani tak nebrani clovéku vstoupit do
spolecnosti. Je to samotné okoli télesné¢ zdravotné postizeného, které o ném vytvaii

myty, piivadi ho do tzkych a navozujeme mu strach pfi kontaktu s intaktni spolecnosti.

2.5.3 Charakteristika stigmatu:

Stigma je neménnd vlastnost, ktera se vytvaii v rdmeci interakci s druhymi. Rozdélil jej
na dv¢ kategorie. Prvni kategorii je oznaceni Clovéka jako diskreditovaného, tj. jejich
stigma je bud’ ptiznano, odhaleno nebo rozpoznano. Do této kategorie bychom mohli
zaradit nékteré télesn¢ zdravotné postizené jedince, u kterych je jasné viditelna fyzicka
vada. Druhou kategorii je osoba diskreditovatelna, u které stigmat zatim nebyl odhalen,
ale jedinec, ktery spada do této kategorie, miize mit vlastnost sméfujici k diskreditaci.
Ve spolecnosti 1ze nalézt dle Goffmana tfi typy stigmatu. Prvni typ je odlisnost télesna,
druhy je vada charakteru a posledni typ jsou ,.kmenova stigmata rasy, ndaroda a

nabozenstvi‘ [Goffmann, 2003:12]. Prvni typ je ndm zcela jasny jiz dle nazvu. Jedinec

15 Setieni zdravotnd postizenych osob zaplnilo dal§i bilé misto na mapé Ceské statistiky. [online]
[22.8.2010]. Dostupné z: http://panda.hyperlink.cz/cestapdf/pdf08c6/novak.pdf.
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vykazuje abnormalni znaky na téle. Druhy typ specifikuje jako stav, kdy jedinec
nedisponuje dostate¢né silnou vili a ma neptirozené vasné, faleSna piesvédceni a Casto 1
nerealn¢ predstavy. Jednd se hlavné o lidi s dusevni poruchou, lidi zavislé na
omamnych latkach, nezaméstnané osoby ¢i osoby s jinou sexualni orientaci. Posledni

typ stigmatu je rozSifovan pomoci rodovych linii. Kazdy ¢len je vystaven nebezpeci.

., ... jedinec, ktery by byl mohl byt v béezném spolecenském styku prijat zcela
snadno, je nositelem charakteristickeho rysu, jenz se miize vnutit do nasi pozornosti a
zpusobit, Ze ti z nas, kteri se s nim setkaji, se od néj odvrati a Ze bude pominut narok
jinych jeho atributii na nas. Je nositelem stigmatu, neZzadouci odlisnosti od toho, co jsme

ocekavali.,, [Goffmann,2003:12-13]

VSichni aktéfi ve spolecenském zivoté, ktefi se nevzdaluji od standardné dané

kategorizace ve spolecnosti jsou povazovany za normalni.

2.5.4 Stigma a identita:

V ramci konceptu stigma analyzoval pojem identita a rozliSuje mezi jejimi tiemi typy —
mezi identitou socidlni, identitou ega a osobni. Socidlni identita pfedstavuje socialni
skupinu, ktera disponuje urcitymi atributy, jimiz je jejich nositel v pribéhu interakce
typizovan. Tato identita nedosahuje piimé subjektivity, ale aktér si je své socialni
identity védom. Se stfetnutim s druhou osobou je zatfazen do né&jaké skupiny. Identitu
ega miZzeme povazovat za synonymum identity, kterou pouziva v této knize. Identita je:
,,subjektivni pocit viastni situace a vlastni kontinuity a charakteru, ktery clovek ziskava
v dusledkii svych riiznych socialnich zkusenosti. “ (Goffman 2003: 123) Osobni identita
vyjadiuje samotného jedince. Pfi stietnuti s druhymi neni zatfazen do skupiny, jako u
socialni identity, ale je poznan jako osoba, kterd vykazuje urcité prvky identity. V knize
»Stigma™ se Goffman zkoumad, jaky vliv ma narusend osobni identita na socidlni
identitu. S pouzitim mnoha piikladl se v knize Goffman snazi ukazat, jak nositelé
s naruSenou osobni identitou se snazi Celit tomuto naruSeni, respektive jejimu odhaleni
na vefejnosti. Zkoumad, jaké strategie k tomu aktéfi s naruSenou identitou pouzivaji,
kdyz jejich identita vykazuje odlisné atributy, ¢cimz se dostanou do pozice oznaceného
stigmatem. Jedinec se v ramci interakce snazi zachovat o sob¢ urcity informacni vzorec,

ktery by naruSenou identitu odhalil, ¢imz obecenstvu o sobé vytvofii urcity jeho obraz.
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Strategie zvladani jsou odlisné u lidé, ktefi znaji jeho osobni identitu a odliSné u téch,
kteti neznaji. Goffman svou analyzou ukazuje, Ze jedinci jsou schopni se svoji identitou
pruzng pracovat a svilj obraz vytvaret tak, jak chtéji aby se obecenstvu jevili. Jedinec si
v ramci socializace osvojuje urCité role, které¢ tvoifi jeho identitu, ale zaroven tuto
identitu dokéze kontrolovat a vytvaret druhym obraz sebe samého takovy, ktery
potiebuje. Dochazi k propojeni identity ega a socidlni identity, které nejsou totozné, ale
vzajemné se ovliviuji. Zvladani narusené identity mizeme zmirnit vzajemnou ditvérou
a dal$im jejim prohlubovanim. Tim, Ze se druhému clovéku svéfime, otevieme mu
vhled do naseho Zivota. Pojem narusené identity se dostavd do narativni roviny, do

roviny vypraveni, tedy kvalitativniho vyzkumu.

2.5.5 Stigma a socializace:

Socializaci jedince se zabyval v rdmci pojmu Stigma Goffman, ktery definoval dvé faze
osvojovani si reality stigmatu a promény sebe samého. Prvni fize socializace se
vyznauje osvojenim si nazoru normalni spolecnosti. Dozvida se pfedstavu identity,
ktera existuje ve spolecnosti, jaké by to bylo a bude byt nositelem stigmatu. V druha
fazi dochazi ke zjisténi, ze on sdm ma stigma a poznava jeho disledky. Nacasovani a
mezihra téchto dvou fazi je dilezitd pro dalsi vyvoj. Slouzi jako nastroj pro rozliSeni
moralni kariéry, kterd mu bude k dispozici. Tyto moralni kariéry se déli do Ctyt vzorc.
Prvni se tyka osob narozenych se stigmatem, které se v pribéhu socializace dozvidaji,
ze jsou jini. Jde o ptiklad sirotka, poznd, Ze nema rodiCe a poznd, jaké je to byt sam.
Tento stav se nezméni. Nebude mit nikdy rodi¢e. Druhy vzorec se tyké ochranné ulity,
ktera je stigmatizovanému jedinci utvotfena jeho rodinou a blizkymi. Tato schranka ho
chrani od Spatnych informaci. Otevie se jen informacim, které jsou sdilenou koncepci
Siroké spole¢nosti, které umoziuji obraz plnohodnotné normalni bytosti. Nutné ale
pozd¢ji dojde k prohlédnuti a uvédoméni si vady. Na uvédoméni stigmatu ma vliv tfida,
v které se abnormalni ¢lovek nachazi, jeho bydlisté a hlavné druh stigmatu. Pozdéji
tteba dojde k ndzoru, ze kdyz bude mezi ,,svymi“ bude mu se citit 1épe. Pozna, ze
dosavadni jeho blizké okoli nebylo jako on. Tteti typ moralni kariéry je ziskani
stigmatu az v pozdéjSim véku. Tento fakt vede kradikdlni zméné zivota a
k znovuhledani identity. Pokud se tyto osoby ohlédnou do minulosti, zjisti, Zze pii

kontaktu se stigmatizovanymi lidmi se chovali stejné¢, jako se nyni k nému chova Sirsi
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spolecnost. Posledni faze se vztahuje na cizince, na osoby které proSly odliSnou

socializaci. Dochézi u nich k osvojovani si jinych kategorii a norem.

2.5.6 Ti stigmatizovani — Ti jini

Postizeni se pfici zdravym hodnotam, které jsou stanoveny v nasi spolecnosti. Ve
spolecnosti je médii prezentovan uréity ideal krasy. Cim vice se ¢lovék od idealu
oddaluje, tim vice je jeho vzhled osklivéjsi. Lidé se stietu s handicapovanymi vyhybaji.
Pti samotném setkani dochéazi k uhybani oc¢i, mize dojit 1 v fad¢ ptipadech k leknuti,
coz ovSem zaleZzi na rozsahu postizeni. Samotny handicap stigmatizovanym osobam
neustale pfipomind to, ze spolecnost, ve které ziji, je zalozena na nerovnostech. Na
zakladé téchto reakei ziskanych pfi stietu se zdravou spolecnosti se ve stigmatizovaném
hromadi pocity uzkosti, strachu s dalSich setkani. Stigmatizovany obcCan je ve
spolecnosti az ten druhy, ten ktery ve spole¢nosti selhal, jeho vyvoj selhal. Vymyka se
normalu, vzbuzuje strach a odpor. ,,Zdravy“ obfan ve styku s handicapovanym se
dostava do nejisté situace. Nevi, co ma délat a co Fikat. Casto v takové situaci dochazi
k odvraceni pohledu, k odstupu, k ¢astecnému odepieni ucty ¢i nenavazani vibec zadné
komunikace jako prevence vzniku takové situace. Projevem ¢aste¢ného odepieni tcty je
vytvofeni Clovéka jako nezplsobilého k fad€é cinnosti. Zdravy cloveék se chce od
handicapovaného odlisit prave tim, ze zdlrazni svoji nadfazenost a tim chce docilit také
i toho faktu, Ze jemu se to preci stat nemuze. Stret zdravé spolecnosti s handicapovanou
muze vyustit ve strojenou interakci a dualezité je poznamenat, ze mnohdy nucenou.

Stietnuti se bere jako formalni nebo az nepfirozené piatelské. Rada takovych situaci se

muze oznacit jako trapné situace, plné napjeti a nejistoty.

Goffmanova kniha méla velky pfinos pro sociologické zkoumdni handicapovanych
obCant.. V praci vytvoril ucelenou koncepci, v rdmci niZ mizeme stigmatizované chéapat
jako lidi, ktefi maji stejny ud¢l — vykazuji znaky abnormality. Do této koncepce zaradil
jak zdravotné znevyhodnéné obcany, tak i devianty iimyslné porusSujici pravni normy.
Lidi oznaceni za stigmatizované z divodi umyslnych trestnych ¢inti si jsou védomi
toho, Ze spadnou do této kategorie. Handicapovani jejich stav nemohou ovlivnit. Do
jejich stavu se dostanou Spatnou genovou vybavou, dédicnosti ¢i piiliSnou smilou. I
pfes tyto fakta jsou handicapovani povazovani za ty, ktefi se nefadi mezi zdravou

spoleCnost. Intaktni spole¢nost je schopna urcitého riistu, dochazi u nich k socialni
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mobilité a i1 k pracovni mobilité¢. U télesn¢ postizenych obcanti se nepredpoklada, ze
projdou vzestupnou mobilitou. Stat pro né vytvaii chranéna pracovni mista, vytvorena
pfesné dle jejich narokti. U takovych mist se ovSem nepiedpoklada, uz kvili jejich
handicapu néjaky rust. Dalsi rozdil, ktery miizeme vypozorovat mezi stigmatizovanymi
osobami je také rozdilna Skala hodnot, které aktéii z rasové, krimindlni ¢i zdravotné
znevyhodnéné skupiny dosahuji. Lidé jsou vitadé piipadd vedeni k rasovym
pfedsudkiim ¢i vyhybani se problémovym, kriminalnim lidem. V rdmci socializace nas
nikdo neuci, ze k handicapovanym mame mit ptedsudky, Ze se jich mame bat. Pro¢ tedy
stale pretrvava takovy ,,odpor a strach vuci témto lidem? Télesny handicap mize byt
viditelny a vyvolava u tady lidi variabilitu emoci. Tim, ze odmitneme s témito lidmi

styk, dok4dZeme, Ze se vymykaji normdlu, Ze nedosahuji hodnot spolecnosti.

, Lidé dlouhodobé télesné handicapovani nejsou ani nemocni, ani zdravi, ani
mrtvi, ani uplné zivi, ani mimo spolecnost, ani zcela v ni. Jsou to lidé, ale jejich télo je
deformované nebo nefunguje, jak by mélo, takze jejich plné lidstvi je sporné. Nejsou
nemocni, protoze nemoc prichazi bud ve smrt nebo ve vyléceni. ... Nemocny Zije
v socidlnim odkladu, dokud se mu neulevi. Télesné postizeni stravi v podobném stavu
odkladu cely zbytek Zivota. Nejsou ani to, ani ono, existuji v castecné izolaci od

spolecnosti jako nedefinovani, pochybni lidé. * [Murphy 2001: 110]

2.6 Samota a osamoceni

S pocitem samoty jsme se kazdy ve svém zivoté uz urcit¢ nekdy setkal. Nebylo by
spravné se domnivat, Ze samota postihuje pouze lidi, ktefi jsou néjakym zplsobem
nemocni ¢i uzaviené osobnosti. Samota je stav jedince zpusoben snizenim kontakti
s okolim zapficinujici tnik ze socidlniho prostfedi. Nékteti jedinci samotu vyhledavaji
dobrovoln¢, aby béhem chvilich samoty mohli relaxovat, vnimat sami sebe a
odpocinout si od okoli, pod tlakem okoli, ale zcela dobrovolné. Zde se jednd naptiklad o
situace, kdy miizeme ze strany okoli ¢ekat nepfijemnost a proto se radé€ji uchylime do
tstranni. Ci také pod tlakem okoli, ale jiz ne dobrovolng. Jsme k tomu pfinuceni
aktérstvim druhych. Samota je objektivni stav jedince, ktery se velmi Casto zaménuje
s fenoménem osamoceni. Osamoceni je ale rozdilny jev, ktery vznika ze subjektivni

stranky daného &lovéka, ktery touzi byt v kontaktu s druhymi. ¢

1 Socialni osamélost. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z: http:/losthighway.sweb.cz/uisk/socps.html.
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2.6.1 Samota:

Fenomén samoty je tajuplny pojem, ktery je tézko definovany a tézko zataditelny.
Mohli bychom ho jednoduse zatfadit mezi emoce. Co miizeme fici o samoté? Co je to
vlastné samota? Je to néjaky pocit, emoce. Subjektivni zkuSenost, kterou ziskame
v ramci socidlnich vztahti. Tato zkuSenost nemusi nutné vést az k pocitu samoty. Mezi

zéakladni definice pouzivané v empirickém vyzkumu patii napiiklad tyto:

., Emoce je kvalitativné blize popsatelny stav, ktery vystupuje se zménami na
Jjedné, nebo z vice nasledujicich rovin: cit, télesny stav a vyraz.” C.E. Izard

(1981)"

., Unplesant experience that occurs when a person’s network of social relations is
deficient in some important way, ether quatitatively or qualitatively. [Loneliness

and social isolation 2006: 485]

“Loneliness is a situacion experienced by the individual as one where there is an
unpleasant or inadmissible lack of (quality of) certain relationschips. This
includes situations, in which the numer of existing relationships is smaller than is
consiaered desirable or admissible, as well as situations where the intimacy one
wishes for has not been realized. [De Jong Gieruela citovan in Loneliness and

social isolation 2006: 485-486]

Samota je urcitd spolecnd zkusenost, které se jen malo lidi vyhnulo. Pokud s ni chci
pracovat, musim ji definovat, tedy stanovit rozdil mezi samotou a osamocenim. Casto se
tento rozdil opomiji a hovoii se o téchto dvou pojmech, jako kdyby mezi nimi nebylo
rozliSeni. Samota neni osamoceni. Samota je subjektivni jev. Jednd se o svobodné
rozhodnuti jednotlivce. Samota dava ¢loveéku urcity prostor, kdy miize sam nad sebou
piemyslet, byt sdim se sebou. Samota nemusi byt pro Cloveéka tedy jen negativni.
Naopak, z hlediska psychologického je samota pojimana jako dilezity prvek pro
nastoleni dugevni rovnovahy. ' Samotu vyhledavame ve chvilich, kdy zaZivame

stresové obdobi, jsme jak pracovné, tak psychicky vytizeni, zazivame nepfeberné

17 Socialni osamélost. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z:

http://losthighway.sweb.cz/uisk/socps.html.
18 Samota a osaménii, v ¢em je rozdil? [Online] [25.5.2011]. Dostupné z:
http://www.celostnimedicina.cz/samota-a-osameni-v-cem-je-rodil.htm.
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mnozstvi interakci a my hleddme onu chvili, onu samotu, ktera nas pred timto ruchem
zachrani a pomtiiZze nam nacerpat novou silu pro komunikaci s okolim. Béhem chvile
samoty u nas dochdzi k uvédoméni si sebe sama, k interakci nas samych. Je ndm
umoznéno vénovat se nasim koni¢kiim, sundavame si masky a role, které hrajeme. Jsme
jen sami sebou. Samotou clovek unikd ze socialniho prostiedi dobrovolné, z vlastni viile
a to dobrovolnég ¢i nedobrovolné. Dobrovolné vstupujeme do samoty z moznosti nastani
ohrozeni nasi osoby a nedobrovolné vstupujeme do samoty pod tlakem druhych, €ili ne
nasim zavinénim. Samota je jak subjektivni, tak objektivni stav, ktery je rozpoznatelny.
,, Unikat samoté je jako hrat si na schovavanou sam se sebou, skryvat se pred svou

individualitou. Jen kdyz umim byt sam, aniz bych se citil osamély, jsem svobodny. “

2.6.2 Osamoceni:

Samota a osamoceni se ndm mohou zdat podobné. Oba dva tyto aspekty jsou spolené
absenci druhych osob. Zatimco samota je hodnocena pozitivn€, osamoceni je negativni
stav, ktery se vyznacuje ztratou a absenci spolecenskych vztahli. Samotu si zvolime
tehdy, kdyz potiebujeme tzv. ,,vypnout“. ,, Osameélost se vyskytuje tehdy, kdyz urcita
osoba povazuje svoje zapojeni do socialnich vztahi za slabsi a méné uspokojivé nez by
si prala“(L.A.Peplau, D.Perlman, 1982). [citovano in Socialni osamélost, online]
Odlouceni od spolecnosti je nedobrovolné a miize vést az ke vzniku strachu z okoli.
Osamélost souvisi s nedostatkem osobnich vztahti a kontakti s druhymi. Vyznacuje se
pocity prazdnoty, opusténi. Mezi hlavni znaky osamélosti, které definoval Peplau a
Perlman, se fadi subjektivni zkuSenost s osaménim, tj. zlezi jen na nas, jak si danou
udalost interpretujeme. Osamélost je vysledek naseho vniméani vztahit a jejich
nedostatkll a samotny pocit osamélosti je pro nas neptijemny. Osamélost je psychology
hodnocena jako patologicky vysledek, ktery v nas pietrvava jiz z détstvi. 2 Osaméli lidé
jsou socialné stigmatizovani. Osamoceni se velmi Casto vaze k pojmu zdravi. Ti, ktefi
jsou nemocni, Casto inklinuji ke skupiné lidi, ktefi zazivaji osamoceni. Molekularni
biolog Steve Cole z University of California nedavno zvefejnil spolu se svym tymem

vysledek zvyzkumu, ktery sledoval genetickou informaci obsazenou v DNA, zZe

1 Samota a osaméni. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z: http://www.grafologiecr.cz/detail-

clanek.php?clanek=336.
20 Loneliness (social Science). [Online] [25.5.2011]. Dostupné z: http://what-when-
how.com/social-sciences/loneliness-social-science/ .
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osamoceni ma vliv na imunitni systém &lovéka. 2' Lidé trpici pocitem osamélost jsou
vice nachylngjsi k chronickym, infekénim a rakovinovym chorobam. Spatny zdravotni
stav ma vliv na udrzovani mezilidskych vztahli. Nemoc brani ¢lov€ku zit Zivot naplno.
Jeho télo je oslabené. Po absolvovani dvoudobé 1écby mize dojit ke zméné stavu téla.
T¢lesnd schranka ¢lovéka muze vykazovat znaky abnormality a to je 1 davod, ktery
druhé odrazuje. Osamé&lost miiZeme jesté rozdélit na dva typy a to na osamélost jako
socialni izolaci a jako emocionalni izolaci*. Socialni izolace se vyznaGuje absenci
socidlnich vazeb, v ramci kterych jsou vytvaieny a utvafeny spolecné zajmy, hodnoty.
Timto stavem prochéazi zdravotn€¢ znevyhodnéni obcané, ktefi jsou vytrzeni svou
nemoci z prostiedi, ve kterém jsou vytvafeny spolecné hodnoty, aktivity a zdjmy.
Osamoceni se v této situaci projevuje az do té doby, dokud se nevytvoii nové socialni
vazby, které budou také vytvaret urcité spolecné hodnoty a aktivity. SniZend schopnost
pohybu, poruchy funkénosti téla, poruchy kognitivnich funkci jsou prekazkou
v navazovani spolecenskych vztahii. O emocionalni izolaci vypovida samotny nazev,
ktery sméfuje k emocem. Jedna se totiZ o situaci, kdy dojde ke ztraté blizkého ¢loveka a
ten ndm chybi. Nemusi se jednat pouze o ztratu blizkého ¢loveka, ale mize se jednat i o
to, ze my nemame nikoho, komu bychom se mohli svéfit a s kym bychom se podélili o
naSe strasti a radosti. Z tohoto dé€leni jasn¢ vidime, ze stav osamélosti je silny zazitek

spojeny se zménami v Zivoté, které vedou ke zmén¢ socialnich siti

2.6.2.1 Dimenze osamoceni:

Osaméni muze nabyvat nékolika dimenzi. Dimenzemi osaméni se zabyval Jong-
Giarveld a Raadschelders® a rozdélil je na ¢asovy horizont, na emo¢ni vlastnosti a na
typ deprivace. Nckteré definice osaméni sméfuji  a naznacuji ten fakt, ze samota je
urcity druh socialni deprivace, kterd muze byt jak citova tak i intimni. Jednad se o
kratkodobé druhy socialni deprivace. Jsou na sob¢ nezavislé, mohou fungovat soucasné
¢1 nezavisle na sob&. Tento rozdil nds ma vést k tomu, ze odhalime, zda je osamélost
zpusobena absenci spolecenskych vztahli ¢i se jednd pouze o kognitivni rozpor mezi

pozadovanymi a skuteCnymi mezilidskymi vztahy, které u daného clovéka existuji.

2 Samotati umiraji dfive. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z: http://ona.idnes.cz/samotari-umiraji-

drive-075-/vztahy-sex.aspx?c=A070917 164323 zdravi_bad.

?2 Socialni osamélost. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z: http:/losthighway.sweb.cz/uisk/socps.html.
 Web of Loneliness. [Online] [25.5.2011]. Dostupné z:
http//www.webofloneliness.com/publications/critical/introduction.htm.
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Emocni vlastnosti ukazuji samotnou linii zkuSenosti s osamocenim, které jsou vétSinou
charakterizovany pocity strachu, stresu, bolesti. Osamoceni miiZze slouzit jako
mechanismus, ktery jedince upozorni na to, Ze je u n¢ho néco ve spoleCenskych
vztazich $patné a mize ho namotivovat k ndvratu tzv. stavu normalu (do stavu jemu
odpovidajici spolecenské urovn€). Mohou slouzit jako mechanismus podporujici
motivaci, ale také mohou slouzit jako brzdny mechanismus. Emoce maji i zapornou
stranku. Svoji silou piisobi inhibitorné na socialni interakce. Casova perspektiva se
zaméfuje na Cas trvani pocitu osaméni. Na pocit osamoceni se nabaluji i jiné pocity,
jako je napftiklad ztrata vlastni tcty, uzkost spojena s osamocenim a deprese. Realita je
takova, ze osamoceni vzdy dosahuje urcité formy deprese, uzkosti a ztratou sebeucty.
Osamoceni ma u kazdého jednotlivce odliSné projevy. Tyto projevy miZzeme rozdélit do
ctyt zakladnich slozek a to do slozky afektivni, motivacni, socidlniho chovani a

. 1 s we s , r . r v r 24
emocionalni ¢i citové problémy spojené s osamélosti.

2.6.2.2 Projevy osamoceni:

Afektivni projevy osamoceni se nejcastéji projevuji nervozitou, pesimismem, ztrtou
spokojenosti sami se sebou a s okolim, za&inaji mizet pocity 3tésti. Clovék proziva
bolestivé obdobi, plné nespokojenosti, tizkosti, nervozity, neklidu a interpersonalniho
nepratelstvi. Motivacni slozka se dé€li dle zastdncti do dvou smérii. Jeden smér vyjadiuje
jeji pozitivum. Osamoceni motivuje jedince k zahdjeni socidlni interakce a k navazani
novych kontaktl i pfes uzkost, kterou zazivaji. Druha vétev je naopak negativni.
Osamélost slouzi ke sniZzeni motivace. Samotny pocit navozuje stavy beznadéje a
neschopnosti jedince o znovunavazani mezilidskych vztaht a ziskani novych socialnich
kontaktli. Samoziejmé neni nikde striktné dano, ze jednotlivei musi prochazet pouze tim
nebo onim obdobim. Obdobi se mohou vzdjemné prolinat a stfidat. Jednou zaziva
Clovek stav, pfi kterém zaziva vysokou miru motivace k navazani kontaktt, jindy je
naopak ve stavu, kdy se citi absolutné¢ bezradny a navazani kontakti neni schopny.
Socidlni chovani pro pocit osamélosti je dilezité rozdélit na tii odliSné chovani. Jedna
se o chovéni, které doprovazi samotnou osamélost, dale se jednd o chovani, které vede
k osamélosti a dale chovani, neboli strategii zvladani samotné osamocenosti. Samo

osamoceni vytvari pocity deprese, nervozity a dalSich nepfijemnych stavii, na zaklad¢

# Loneliness. [online] [25.5.2011]. Dostupné z:

http://www.peplaub.ucla.edu/Publications_files/Perlamn%20%26%20Peplau%2081.pdf.
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kterych se jednotlivei chovaji a jednaji — vytvareji tzv. strategie. Pfi snizeni kontaktl se
spole¢nosti dochazi u jednotlivcl k poklesu sebevédomi (mize dojit az k uplné ztrate
sebevédomi). Osaméli lidé se do sebou uzaviou a nejsou schopni o svém strachu, o své

uzkosti, mluvit s druhymi.

2.6.2.3 Faktory vedouci ke vzniku osamoceni:

Moznych faktorti, které vedou ke vzniku osamoceni je fada. Je ovSem dulezité
rozliSovat mezi externimi faktory, mezi faktory, které plynou z povahy samotnych
jednotlivel, mezi faktory, které se vazi k situacim vzniku samoty a samotné kultufe,
v které se Clovek nachazi. Povaha jedince je podle mého nazoru zaklad pro zkoumani
vzniku osamoceni. Kazdy ¢lovek reaguje jinak na zivotni zmény, které mohou mit vliv
na mezilidské vztahy. Pojd'me se nyni podivat na faktory, které¢ jsou spojeny se

r 25
samotnou osamocenostl.

v

1) Jak uz jsem zminovala, osamoceni zapfi¢ini zména v socidlnich mezilidskych
vztazich. Zména muize nastat ve vztahu pouze k jedné osob¢, nebo mize mit i vliv na

dalsi strukturu jinych vztahti, coZ bude mit dale vliv na zménu sociélni sité.

2) Mnozstvi a kvalita mezilidskych vztahii. Kvantita mezilidskych vztahti ¢asto neudava
spokojenost ¢lovéka. Pro ¢loveéka je to nedostate¢né. Dochazi sice k interakei, ale jedna
se pouze o povrchovou interakci. Kvalita vztahti musi spliiovat pozadavky samotnych
jednotlivel, aby nevyvolal pocity osamoceni. Socialni vztah musi mit zahrnut v sob&

tzv. osobni ptilohu. Jak mnozstvi tak i kvalita mohou pfispivat ke vzniku osamoceni.

3) Dalsi faktor, ktery se vaze ke zmén¢€ vztahii je ukonceni vztahu s blizkou osobou, se
kterou jsme meéli citovy vztah. V tomto piipadé¢ se miuze jednat o ztratu Cloveéka

zpusobenou jeho smrti.

4) V souvislosti s rozvojem spole¢nosti dochdzi i1 k rozvoji mobility ¢lent spolecnosti.

Dochézi k fyzickému oddéleni od lidi, ndm blizkych. Od rodiny, od pratel. Tato situace

2 Loneliness, [online] [cit. 25.5.2011] Dostupné z:

http://www.peplaulab.edu/Publications_files/Perlman%20%26%20Peplau%2081.pdf

_47 -


http://www.peplaulab.edu/Publications_files/Perlman%20%26%20Peplau%2081.pdf

Diplomova prace

nastava napiiklad pii zméné zaméstnani, pii nastupu na novou Skolu do jiného mésta
atd. Tato osam¢lost nemusi byt trvala. Je pfitomna do té doby, nez-li se neobjevi nova

socidlni sit’, v ramci které si vytvofime nové ptatele.

5) Postaveni v ramci skupiny ma vliv na interakci s druhymi. Jakmile ale dojde ke
zméné nasi ptivodni pozice, mize to vést ke zméné stavu. Clovek zacne podnikat, razem
se dostane do jiné pozice, nez-li ostatni. Ztrati kontakty, lidi za¢nou zavidét a on se

muze dostat do stavu osamoceni.

6) Ztrata kontaktd je doprovdzena zménou v pozadovanych spolecenskych vztazich,
ovsem pokud se ¢lovéku nepodafi navazani novych spolecenskych vztahd, mize také

dojit k pocitu osamoceni.

7) Vyvojové zmény mizeme sledovat u matek. Jejich déti jsou na nich zavisli, ale pouze

do urcit¢ho véku. Déti se osamostatni a u matky miize nastat stav osamoceni.

8) Situacni zmény ovliviiuji samotnou situaci vzniku samoty. Velmi zavisi na situaénim
prostiedi. U¢itel uéi cely rok studenty. Casto ma pocit, Ze by je uz ani nechtél vidét a
chtél by byt sam. OvSem jakmile za¢nou prazdniny, mize se u ng vytvofit pocit
osamoceni. Zménou situace, kdy je sam, neni obklopen studenty, mize dojit k vyvolani

pocitu osamoceni.

9) Individualni charakteristicky ¢lovéka patii podle mého nazoru mezi hlavni faktor, od
kterého se odviji, zda dojde ¢ nedojde ke vzniku pocitu osamoceni. Clovék miize
disponovat vlastnostmi, které snizuji moznosti navdzani kontaktli — mtize se jednat o
plachost, stud pied ostatnimi, sebeucta a sebevédomi. Povaha ¢lovék ovlivituje interakci
do které*® vstupuje s druhymi, coZ Gasto miiZe byt také piekazka pro navazani kontakta.
Zadny ¢lovek neni stejny, viichni jsme individulni a zaleZi pouze na nas, jak budeme
reagovat na zmény ve vztazich, které nastanou. NaSe povaha nam muze pomoci
efektivné reagovat na nastalé zmény, nebo naopak na né reagovat zpisobem, ktery

vytvoii stav, smétujici k pocitu osamoceni.

Loneliness. [online] [cit. 25.5.2011]. Dostupné z:
http://www.peplaulab.edu/Publications_files/Perlman%20%26%20Peplau%2081.pdf.
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10) Podobnost, respektive odlisnost patii mezi faktory, které vedou k pocitu osamoceni.
Clovék, jez se dostane do interakce s druhymi a vykazuje prvky abnormalnosti, at’ jiz se
1i81 od druhych vékem, genderem, ndbozenskym vyznanim ¢i zdravotnim stavem, miize

vplout do stavu osamocenosti.

11) Demografické charakteristiky jsou dalSim faktorem, ktery vychéazi z bodu deset.

Pohlavi, vék, pfijem muize ovlivnit sméfovani k pocitu osamélosti.

12) Kazda spolecnost vykazuje ur€ity hodnotovy a normativni rdmec. Ma urcité kulturni
hodnoty. Jedna spole¢nosti preferuje soutézivost, preferuje individualismus oproti

solidarité. VSechny tyto fakta mohou pfispét k osamoceni.

Toto je pouze vytah nékolika faktorti, které ve svém textu uvadi Perplau a Blau,
ovliviiuyjici nastoleni vzniku osamoceni. Porozumét pfic¢indm a faktoriim, které vedou ke
vzniku pocitu osamoceni je obtizné. Porozumét faktorim je prvotni krok, ktery nam
pomuze se odrazit dale a porozumét i divodim, které udavaji sami jednotlivci. Jejich
davody mohou byt stabilni ¢i proménlivé. Pokud by se jednalo o stabilni divody, mohla
bych zacit uvazovat o predvidani dlouhodobé osamélosti. Pokud se ale jedna o
nestabilni divody, pro ¢lovéka je to vidina optimismu, jelikoz mize dojit ke zlepSeni
jeho zivotni situace. Osamélost neni pouze individualni zalezitost, ale je to zalezitost
vztahll ve spolecnosti. Strach z novych vztahti, z umisténi ve spole¢nosti. Kazdy ¢lovek
v ramci interakce s druhym skryva vnitini ja. V rdmci interakce s druhymi miize dojit

dobrovolnému ¢i nedobrovolnému pocitu samoty ¢i osamoceni.

2.7 Vyzkumné otazky

Zaclenéni zdravotn¢ znevyhodnénych osob do spolecnosti a na trh prace je zavislé na
kultufe dané zemé, v které se nachazi, na jejim systému, na fadu spolecnosti, na identité
Cloveéka, na politickém, ekonomickém a pravnim systému, na subjektivnich a
objektivnich c¢initelich. Pfi zkoumdni inkluze zdravotné¢ znevyhodnénych osob do

spole¢nosti je vyznamny subjektivni €initel a to samotnd nemoc.

Hlavnimi otdzkami, které si po prostudovani literatury pokladdm jsou: Zpusobuje u
zdravotné znevyhodnénych osob zplisob interakce se zdravou spolecnosti pocit samoty?

Déava vzniknout pocitu samoty normativni a legislativni fad zemé, ve které se
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handicapovani nachdzi? Vyustuje individualizace moderni spole¢nosti u zdravotné
postiZzenych osob pocitem samoty a osamoceni? Jaky vliv ma subjektivni Cinitel —

nemoc na pocit osamoceni a samoty?

3. Data a metody

3.1 Zdravotné znevyhodnéné osoby ve vyzkumu

Zdravotni postiZeni je soucast naseho lidstva a jejiho vyvoje. Handicap je urcity aspekt
lidské spolecnosti. Uznani za zdravotné znevyhodnéného se li§i faktory dané
spoleCnosti. Kazda spole¢nost ma urCena prvky normality a abnormality, kazda
spolecnost disponuje urCitym ekonomickym bohatstvim, variabilitou trhu prace a
dostupnosti zdravotni péce. Handicapovani obcané se fadi mezi minoritni skupiny.
Minoritu v nas$i spolecnosti predstavuji 1 dal$i skupiny, které vykazuji znaky
abnormalnosti a li§i se od majoritni spolecnosti. Mezi minoritu mizeme zatadit osoby,
které se lisi rasou, genderem, tfidou, ve které se nachdzi a naptiklad i sexudlni orientaci.
Handicap je ovSem od téchto skupin odliSny. Jakmile se n€kdo stane zdravotné
znevyhodnénym, dojde u ného k omezeni mobility, ke sniZzeni schopnosti plné
participovat ve spolecnosti, na trhu prace, které na sebe nabaluji i psychické problémy a
pocity ménécennosti, nepotiebnosti, piekazeni v Zivoté a obtézovani druhych. Zdravotni
znevyhodnéni miize byt statické ¢i progresivni, lidé se s nim mohou narodit, nebo ho
ziskat az v pribéhu zivota. Handicap na télo plisobi rliznymi zplsoby. Miuze
zdeformovat télo, mize vytvorit funkéni omezeni, viditelné ¢i neviditelné znaky.
*"V3echny tyto znaky tvoii pro ob&ana zdravotn& znevyhodnéného zlomovou linii, ktera
u ¢lov€ka vytvaii novou identitu, identitu handicapovaného. Samoziejmé odlisné je to u
osob, které se shandicapem narodili, maji vrozenou vadu. U nich bude spiSe
pravdépodobnéjsi, Ze se se svym zdravotnim znevyhodnénim Iépe identifikuji. Odlisné
je to u osob, ktefi se stanou az v prib¢hu zivota postizeni. Ziskané¢ anomalii se budou
branit. V minulosti byli tito lidé odsunovani na okraj spole¢nosti. V pribéhu let az do
soucasnosti nastal znacny medicinsky posun, ktery pomahé zdravotn¢ znevyhodnénym
lidem navrat do spole¢nosti rehabilitacnimi programy a jsou k dispozici i programy
umoziujici handicapovanym navrat na trh prace. [Psychologie handicapu 2001] Zivotni

ptibéh vypravény lidmi neni zcela bézné véc. Lidé nejsou zvykli vypravét o svém zivoté

27 -y . N e . e .
Informace o zménach v posuzovani dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu a stupné zavislosti.
[online] [8.11.2011]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/10924/info_zmeny 2011b.pdf.

-50 -


http://www.mpsv.cz/files/clanky/10924/info_zmeny_2011b.pdf

Diplomova prace

souhrnné ve vypravéni. Abnormalita u cClovéka nas vyzyva k tomu, abychom se
dozvédéli, co lidé citi, kdyZ se stanou nemocnymi, jak se méni jejich Zivot, jak vidi
okoli a co si pocinali, poCinaji se svym zivotem. Lidé se zdravotnim postizenim se
v zivoté setkavaji s fadou problému, jednak je omezuje jejich handicap, dochazi ke
sttetu se zdravou spolecnosti, kterd také svym zplsobem reaguje a oni se s touto
»prekazkou® musi naucit Zit. Spojeni jejich Zivota s vypravénim ndm ptinese piib&h, ve
kterém representuji jejich Zivot. Sebeprezentace je nejlepsi zplsob, jak se milZeme

dozveédét vnitini pochybnosti cloveka o jeho télu a o jeho pozici ve spolecnosti.

3.2 Data

Pti analyze jsem vychdzela z narativné-biografického interview, z analyzy, kterou jsem
provadéla v ramci mé bakalaiské prace a dostupnych vyzkumi, které jsem ziskala na
téma samota a osamoceni. Nyni bych Vas rdda seznamila stim, jak jsem data
z vyzkumu ziskdvala, zpracovdvala a zamyslim se nad vyjimecnosti zkoumaného

prostiedi a jejimi specifiky, které mohou vyzkum ovlivnit.

3.2.1 Vychodiska pro ziskavani dat a jejich analyze

Vyzkum zaméfeny na problematiku osamoceni a pocitu samoty zdravotné
znevyhodnénych osob byl pro mé vyzvou, jelikoz doposud uskutecnéné vyzkumy byly
zalozeny na kvantitativnim vyzkumu a zddny z nich se konkrétné nezamétroval na osoby
handicapované. Ve vyzkumu provedeném vramci grantu MPSV CR Vliv
computeizace na edukacni procesy a na osobnost ¢lovéka* byla respondentiim poloZena
otazka, zda n€kdy maji pocit deprese ¢i pocit osaméni. Respondenti se poté vyjadiovali
ke kazdému pocitu zvlast. Pocit osaméni zaziva vétsi pocet Zen (74%) nez muzi (64%).
Pocit osaméni byl zavisly na rodinném stavu respondenta. Dalsi otdzky se zabyvali
pravidelnosti vyskytu pocitu osaméni. Konecny vysledek pocitu osaméni autofi
vysvétlovali s pfihlédnutim k informac¢nim a komunika¢nim technologiim, s tim, ze kdo
ma v&t§i piistup k internetu, zaZiva ménd pocitii osamoceni. ** Dalsi vyzkumy, které

jsem m¢éla k dispozici a které se zamétfovali na téma samoty ¢i osamoceni jsou ze

% Insoma vyzkum — Osamoceni ¢lovéka na pocatku informacni spolecnosti. [online] [4.12.2011].
Dostupné z:
http://www.insoma.cz/index.php?id=1&n=1&d_1=paper&d 2=2006_10b.
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zahrani¢i a tykaji se zejména boje proti samot& *° a vyzkumi vlivu samoty na zdravi.*
Stacey Passalacqua uvedl, Ze existuje souvislost mezi socidlnimi sitémi a mezi zdravim,
ale presny mechanismus neni znam.”' Samota vznikd na zakladé rozdilu mezi
pozadovanou urovni spolecenského kontaktu a skute¢nou urovni pozadovaného
kontaktu. ,,Namalovat®“ portrét osamélého Clovéka je velmi tézké, protoze to, co je
dilezité pro nalezeni impulzu k pocitu samoty je pouze u nc¢ho vhlavé. Co lidé
potiebuji, je naucit se o sebe 1épe postarat a naucit se pecovat o vztahy. Mysl ma silny
vliv na télo a naSe vnimani utvaii svét. S timto zdvérem z vyzkumu ja souhlasim. Mym
vyzkumem se pokusim odhalit pouze ty elementy, které jsem schopna odhalit. Dal§im
rozdilem bude to, Ze vyzkum budu provadét na lidech, které jsou omezeny svou nemoci.
Oni se nestavaji nemocni v disledku samoty a osamoceni, oni jsou nemocni a ta nemoc
ma na jejich zivot, na jejich kontakty a moznosti ve spole¢nosti urcity vliv. V praci jsem
se také opirala o vysledky mé analyzy, které jsem provadela v ramcei bakalatské prace
na téma Integrace zdravotn¢ znevyhodnénych osob do spole¢nosti a na trh prace.
Jednalo se o analyzu legislativy zdravotné znevyhodnénych osob. Tyto znalosti mi
pomuzou lépe pochopit normativni a pravni moznosti, které zdravotné¢ znevyhodnéné
osoby ve spolecnosti maji. Narativni vyzkum handicapovanych mi slouzi k pochopeni a
poznani svéta ziskaného na zéklad¢ jejich vypravéni. Dale mi slouzi pro nalezeni
intervenujicich proménnych, které smétuji ke vzniku samoty a osamoceni. Proménnych,
které jsou vytvateny na zaklad€ nerovnosti ve spolecnosti. Za nerovnostmi nestoji pouze
ekonomické zdroje, gender ¢i etnicka piislusnost. Vidime, Ze pro zkoumani nerovnosti
je dilezité zkoumat vztah mezi jedinci, zaméfit se na bezprostfedni interakce mezi nimi.
Dozvédét se, jak se konstituuji nerovnosti, vztah nadfizenosti a podfizenosti formou
jejich jednani, mysleni a mluvou. ,,...what makes the group a group is the relation in
which it stands to others.” [Bottero, Irwin 2003. 465] a ,,We therefore need to attend to
the processes by which such boundaries are constructed. [Bottero, Irwin 2003. 466]

»Nerovnost jako takova je stdle casteji chapana jako vysledek interakci, v nichz se

® Science Daily - Addressing Negative Thoughts Most Effective in Fighting Loneliness. [online]
[4.12.2011]. Dostupné z: http://www.sciencedaily.com/releases/2010/09/100907171640.htm.

% Science daily - Loneliness Is Bad For Your Health. [online] [4.12.2011]. Dostupné z:
http://www.sciencedaily.com/releases/2007/08/070817130107.htm.

3 Science daily - Loneliness, Poor Health Appear to Be Linked. [online] [4.12.2011]. Dostupné z:
http://www.sciencedaily.com/releases/2010/06/100622091746.htm.
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identita postupné a opakované vyjednava prostrednictvim mluvnich aktu, predvadeni
sebe sama a interpretace vlastniho jednani i jednani druhych v konkrétnich
komunikaci.“ [Sanderova in Socialni konstrukce nerovnosti 2009: 25-26] Kulturni obrat
povazuje zakladni vychodisko pro sociokulturni nerovnosti fakt, Ze nerovnosti vychazi
z interakce mezi lidmi. Na interakci ma vliv kultura dané zemé, podle které se odviji
jednani, hodnotové a normativni orientace a porozuméni kategoriim a ttidam, které se
ve spolecnosti nachézi. Pokud se budu nyni soustfedit na kulturni nerovnosti,
neznamena to, ze zcela odsunu ekonomické nerovnosti. Ekonomické nerovnosti se
vzajemné prolinaji s kulturnimi. Stoupenci kulturniho obratu chtéji pomoci kultury dat
materidlnim a mocenskym vztahim konkrétni vyznam, smysl. Postupny vyvoj
spole€nosti, rozvoj trhu prace, rozvoj individualizace, ptispél k tomu, Ze pracovni
zafazeni ma stale vétsi vliv na socidlni status. Urcité postaveni ve spolecnosti nam
umoznuje vyuzivat symbolické a socidlni zdroje, pomoci kterych budeme vykazovat nas

socialni status.

3.2.2 Ziskavani dat

Zékladem pro porozumeéni prostiedi, ve kterém jsem se ve vyzkumu nachazela byla
moje zkuSenost se zdravotné znevyhodnénymi lidmi. Od atlého véku jezdim na lé€ebné
programy do lazni a za ty roky jsem poznala, jak to maji zdravotné postizeni lidé
obtizné&jsi, nez zdravi lidé. Nejen Ze jsem mohla poznat prostiedi, ve kterém se nachazi
zejména lidé s handicapem, ale také pracuji ve firmé, ktera zaméstnava osoby zdravotné

znevyhodnéné.

Pro mou praci jsem si definovala skupinu lidi, ktefi jsou statem uznani za zdravotné
handicapované, at’ jiz maji pouze caste¢né¢ invalidni diichod ¢i jsou plné¢ invalidni.
Skupinu bylo obtizné definovat podle handicapu. Soucasna situace na trhu prace mi
nedovolila si lidi dle handicapu vybirat. Byla jsem vdééna a jsem vdécnd, Ze mi byl
umoznén vstup do par chranénych pracovnich dilen, od nového roku pouze do
chranénych pracovnich mist a udélat alespon s nékolika zaméstnanci rozhovory. V fadé
institucich, na které jsem se obratila mé¢ odmitli. Jednak z divodu pracovni vytizenost a
jednak také ze Spatné zkuSenosti, kterou zazili s vyzkumniky zajimajicimi se o
zdravotné¢ znevyhodnéné obcany. Nicméné jsem si nedefinovala skupinu podle

zavaznosti zdravotniho znevyhodnéni, ale jako skupinu, kterd figuruje na trhu prace
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s oznacenim ZTP a ZTP/P. Rozhovory jsem provedla ve tfech firmach. V chranéné
pracovni diln¢ v Bélohradu ve firmé¢ Filipa s péti respondenty, v chrdnéné pracovni
diln¢ ve firm¢ Hygotrend v Mladé Boleslavi s péti respondenty a v organizaci KamPak,
podporujici zaméstnani zdravotné znevyhodnénych osob se sidlem ve Vrchlabi také
s péti zaméstnanci. Struktura prvnich péti rozhovorii se nepatrné lis§i od zbyvajicich
deseti rozhovorti. Prvnich pét rozhovori jsem provadéla jesté pod vedenim mé ptivodni
konzultantky, bez zaméteni na aspekt samoty. Po hloubkové analyze prvni tfetiny jsem
ovSem dospéla k zaveru, ze rozhovory obsahuji dilezité¢ informace, které se také vazi
k pojmu samota a osamoceni. Na zakladé¢ domluvy s mym novym vedoucim prace a
vzacnych rad, které mi poskytl, jsme se dohodli, ze rozhovory by bylo dobré
z dosavadnich vysledkl prvni tfetiny sméfovat na pojem samoty a osamoceni. Vzniklo
tedy jesté dalSich deset rozhovorii. Bohuzel jak se fikd, technika neni neomylné a doslo
u mé ke zkratu v nahrdvacim zafizeni a posledni rozhovor mi zmizel. I tak jsem ale
ziskala cenné informace, které mi pomohou objasnit: Zaclenéni handicapovanych:
pozadavek ¢i nabidka? Pfijeti druhymi z biografické perspektivy. Spoluprace
s respondenty byla dohodnuta s odpovédnymi osobami, které spravuji a fidi vySe
zminéné organizace. Praci navstévuji dotazovani ze své vlastni vile. Kazdého tucastnika
vyzkumu jsem seznamila se zdkladnimi informacemi vyzkumu a predlozila jim
dokument se souhlasem na zpracovani osobnich tidaji v rdmei kvalitativniho vyzkumu,
ve kterém bylo uvedeno, ze udaje ziskané v rdmci uvedené¢ho vyzkumného projektu a
pro ucely na néj navazujici vyzkumné c¢innosti, souhlas se zpracovanim spolu
s respondentovym kiestnim jménem a v€ékem. Po skonceni vyzkumného projektu pro
mou diplomové praci smi byt rozhovor dale zpracovavan pouze mou osobou po dobu
nejdéle 30 let dle zédkona ¢. 97/1974 Sb. o archivaci. Podpisem ucastnici projektu
stvrdili vy$e uvedené podminky. Vyzkum jsem provedla se ¢trnacti respondenty, s osmi
zenami a Sesti muzi. Ve vetsiné pripadl se jednalo o handicap ziskany az v prubéhu
zivota, pouze ve tfech ptipadech se jednalo o zdravotni znevyhodnéni, které méli
respondenti od svého narozeni. Jak uz jsem uvadéla vySe, neslo si vybirat z handicapu
diky omezenym moznostem ziskdvat rozhovory s handicapovanymi zaméstnanci
chranénych pracovnich dilen. V Sesti piipadech se jednalo o handicap pohybového
aparatu. Ve tfech pfipadech se jednalo o rakovinové onemocnéni, které se podepsalo na
¢lovéku a zanechalo po sob¢ ur€ita omezeni. V jednom piipadé slo o détskou mozkovou
obrnu. Ve tfech pfipadech se jednalo o psychicky problém, které se podepisuje na

zdravi a o problém nedoslychavosti, tj. 90 % hluchoty.
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3.2.3 Zpracovani dat

Rozhovory jsem nejdiive zpracovala metodou axidlniho kédovani [Strauss a Corbin
1999]. Udaje jsem uspoiadala spojenim do kategorii. Vymezila jsem si jev, tj.
osamoceni, u kterého budou odhalovat ptfi¢inné podminky, které vedou k jeho vzniku
pfi procesu integrace. Pomoci této metody ukazi na udalosti, které vedou ke vzniku
osamoceni. Subkategorie propojim, spojim je v kategorie, které nasledné smétuji k
mnou zkoumanému jevu. Dale jsem za pomoci selektivniho kdédovani uvadéla do

souvislosti s jevem kategorie, které se okolo né¢ho v v rdmeci zplsobu interakce integruji.

3.2.4 Kostra pribéhu

Pfi prvnim setkéni s respondenty jsem prezentovala téma vyzkumu a jeho vyznam a
zaroven jsem se snazila ziskat divéru respondentli a navodit atmosféru vhodnou pro
rozhovor. Respondenti byli seznameni s moji bakalarskou praci a jejimi vystupy a s tim,
ze se v ramci mé diplomové prace zajimam nikoli o pravni a institucionalni rdmec, ale o
jejich biografickou stranku. Definovala jsem, Ze se zajimam o cely Zivot, respektive
hlavné o jejich handicap, tozn. kdy se stali handicapovani, jak to jejich zivoty ovlivnilo
a jaky to ma i nadale vliv na jejich socidlni svét a zZivot. Definovala jsem, Ze se zajimam
o jejich cely zivot, ale daraz kladu na tematicky aspekt handicapu a jeho vliv. Z dat
budu poté analyzovat divod a pfi¢iny vzniku osamoceni a samoty vznikajici pfi
integraci zdravotn€é znevyhodnénych osob. JelikoZ jsem se soustfedila pouze na
specifické téma, po jejich vypraveéni jsem méla ptipravené otazky smétujici k fenoménu
samoty. Respondentim jsem polozila otazku: ,, Chtela bych Vas poprosit, abyste mi
vypravél/a, co vSechno se vam v zivoté prihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnete od détstvi
a pak mi vylicite vSechno, co se postupné prihodilo az do dnesniho dne. Nemusite
pospichat, pro mne jsou dulezité podrobnosti.,, [Hendl, 2005:176] Pfi nejasnych vécech
jsem kladla respondentim otazky, které mi je objasni. Ke konci jejich vypravéni pro
objasnéni neodhalenych oblasti jsem méla pfipravené otazky: Jaky mate vztah
s rodinou? Jaky mate vztah s prateli? Schazite se ¢asto? Jak Casto jste se schazeli diive,
kdyz jste nemél/a zdravotni postizeni? Ma Vas handicap vliv na komunikaci s ostatnimi
nebo se na tom nic nezménilo? S kym Vas postizeni (vice) sblizilo a od koho vas

naopak vzdalilo? Citite se nékdy sdm/sama a kdy? Bylo tomu tak i diive?

-55-



Diplomova prace

3.2.5 Identifikace pribéhu

Hlavni ptib&éh vypravi o zivoté zdravotné znevyhodnénych osob, ktery je komplikovany
handicapam a dusledky, které s sebou nese. U kazdého clovéka, ktery je uznan za
zdravotné znevyhodnéného mizeme fici, Ze jeho zdravotni stav je fizen a kontrolovan
1¢kati. N&které disledky nemoci, i kdyZ jsou pod kontrolou, se projevuji a maji velmi
Casto negativni vliv na jednani lidi a na interakci se zdravou spole¢nosti. Lidé se
zdravotnim postizenim v tomto procesu hraji diilezitou roli, protoze oni jsou ti, ktefi
situace zpiisobené handicapem musi zvladat. Oni aktivné rozhoduji o svém chovéni a
jednani. Peclivé zvazuji, zda i ptfes prekazky, které ve spoleCnosti existuji, budou
bojovat a komunikovat se zdravou spole¢nosti. Boj miizou vyhrat a nemusi se citit byt
osamoceni, pouze muzou chtit byt nékdy sami nebo ho naopak mohou prohrat, pticemz
je bude ptepadat pocit ménécennosti, deprese, pocit nedostatku socidlnich vztahii a
uchyli se k demotivaci navazovat socialni kontakt. V tomto ptipad¢ se jednd primarné o

zvladnuti prekazek, které s sebou handicap nese a miize vést k pocitu osamoceni.

4. Analyza a zjisténi — pric¢iny vedouci ke vzniku
osamoceni

Ma etnograficka data mé ptivedli ke zjisténi, Ze osamoceni vznika pfi interakci se
zdravou spolec¢nosti a pfi inkluzi zdravotné znevyhodnénych osob do spolecnosti. Na
zéklad€ provedené analyzy jsem si identifikovala zdkladni pfi¢innou podminku, které
vede ke vzniku osamoceni v procesu inkluze do spolecnosti — jedna se pravé o zptisob
interakce zdravé spoleCnosti s handicapovanymi, ktery objasiiuje jev osamoceni.
Pfi¢inna podminka je ve vztahu s dal§imi kategoriemi. Mezi né patii zkuSenosti ziskané
interakci se zdravou spolecnosti, urcité omezeni zpisobené handicapem a izolace ze
spoleCnosti v pritbéhu nemoci. VSechny tyto kategorie se dale déli na podkategorie.

Vzajemné se prolinaji a svym vztahem interaguji kolem ustfedniho jevu.

Mym cilem bude na zéklad¢ polozenych otdzek objasnit pti¢iny a udalosti, které¢ vedou
ke vzniku osamoceni v rdmci procesu inkluze. V Nasledujicich odstavcich se budu
snazit popsat jednotlivé kategorie zaclenéni zdravotné znevyhodnénych do spolecnosti,
které davaji vzniknout jednotlivym dimenzim osamoceni. Kategorie propojim

s intervenujicimi podminkami, které ovliviiuji strategii jednani.
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4.1 ZkusSenost ziskana interakci se zdravou spolecnosti

Vyraznou proménnou, kterd je zdsadni pii kontaktu se spolecnosti se ukazuje byt
zkuSenost ziskana interakci se zdravou spolecnosti. Pii interakci dochazi ke stietu dvou
skupin — minority a majority. Kazda skupina uznava jiny hodnotovy ramec. Ve vztahu
k majorité¢ se handicapovani nachdzi v submisivni pozici, v pozici minority. Pfi souZiti
majority a minority dochéazi Casto k napéti [Titzl 2000], jelikoZ minorita je omezena
svym zdravotnim postizenim v zivotnich moznostech. Minorita je ve vztahu k majorité
znevyhodnéna. Jedna se o méné pocetnou skupinu, od které se ocekava, ze se svym

chovanim pfizpiisobi vétSinové spolecnosti. Ale co kdyZ ji v tom brani handicap?

V nadchazejicim tryvku vidime velké nerovnosti mezi zdravou spolecnosti a zdravotné

postizenymi osobami. Kazda skupina uznava jiné hodnoty.

...ja jsem tedka méla problém, s doktorama, kteryma jsem sla, méla jsem takhle, pak
vam daj vyhody, Ze jste télesné postizena, s tim ze teda vam poskytnou.... financni pomoc
jako na auto, Ze jo, a mate vyhody Ze teda miiZete parkovat pro auta postizeny, no a
takovy, a ted po roce mi to vsechno vzali, s tim, Ze to teda postizeni takovyho razu
neni.... aaaaaaaa.... no tak jsem s téma doktormama o tom mluvila a byli tam takovy
stary pdprdove, ktery maj opravdu Zivot za sebou, da se Fict, a nepotkali ho, nebo
nepotkali ho nebo nepotkalo je Zdadny nestésti jako takovy, aby mohli s nemocnyma
soucitit, jako..... takhle z papiru kazdy rekne Ze jo nebo jako toooo., ale dokud to
neproZije zadnej, na vlastni kiizi, takovoudle nemoc, tak ja nemam skym o tom
debatovat. jooo, protoze kazdej rekne... tak jako..... (udiveni), jo samoziejmeé, jsem
vypadam zdrave, az na to, zZe jako nepriberu vic nebo ..... jako ty problémy s vami jsou
stejné i zdravotni, tak jako ja reknu doktoroj, kdyz chodim na tu onkologii, nebo svymu
obvodnimu, tak reknu, zacinaj mé strasné bolet nohy, neujdu kus, zadychavam se a
jako... jednou mé je , dva dny mé je fajn, podruhy mam problémy jako, protoze nemiizete
Jjist vSechno, ale jelikoz ... hmmm.... tFeba... nevim jak to Fict, nemiiZete se do sytosti jako
najist... jo, jako ja nesnidam, ted’ uz, malo snidam, Ze jo, kdyz uz chodim do prace, tak
Jjako zacinam se jako snazit snidat, protoZe pak uz zase nervova soustava ochabuje, kdyz
jim az v poledne, nooo... a tak mate potize s tim vyprazdnovanim, jak vam to mam rict,
(zamysleni) ... jako je to neprijemny i pro vokoli i pro mé, protoze

................... (zamysleni) uffff, jak to mam......... hmmmm, takhle kdyz, zkratka mate na
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sobé ten sacek.... aaaa, jelikoz teda to strevo si déla co chce, to nejdete na stranu, kdyz
treba jednou denné, nebo dvakrat denné chodej normalni lidi, jooo, vy musite kdyz néco
snite, vypijete, tak musite chodit casto, jo protoZe ten, je to pres to prezevsecko se citite
Spinavd, to je jasny, protoze to mdte na brichu,....jo.... a je to i... jak bych to rekla....i
cejtit nekdy jo, protozZe tam jsou takovy maly dirky a kdyz bych si to zaddla, jako oni
k tomu davaj takovy naplasti, Ze jo, Ze ty dirky si miizete zacpat, jenze pak se vam ten
pytlik nafoukne tim vzduchem, jo, a..... hmm..... uff... no jako nevim jak vam to Frict,
zkratka, je to pro mé neprijemné.... (stud) zaprvé pro mé i pro okoli.... mizZe to bublat....
a ted, kdyz mate vétry, to neovlivnite, to jde samo a to jako nejde, treba zatihnete

zadek, kdyz to na vas tedka jde no, ale to jako nejde jo... (zamysleni)(BozZena, str. 1-2)

...Vite co pani doktori, no ne, s timhle to jako neni na néjakou vypomoc a takze mi to
vodebrali, Ze jo, aa..... jd Fikam vite co pani doktori, byli jste takhle nékdy nemocni?
(doktori odpoveédeli) nooo jako zaplat’ panbu ne.... ja bych vam, za to co jste mi vy me
provedli ted’ prdla ... abyste to méli... jo... abyse mi to splnilo to my prani a pak byste
posuzovali tyhle nemocny uplné jinak nez je posuzujete ted’ u stolu... jste zdravy, dozili
Jjste se duchodu, jesté si chodite privydelavat tim, Ze teda délate, coz méli byste byt
davno v penzi, mlady nemaj mista, doktori nam utikaj a vy tady sedite, a pritom
odsuzujete nebo reknete, Ze ja jsem zdravd... ja jsem natolik zdrava (zvyseni hlasu) Ze
teda mizeme teda spolu, jo? ne! tak mé vyhodil... normalné voba dva mé vyhodili,
votevrel dvere, povidal, ja s vami pani Hlavova vo tom nebudu diskutovat, za to, co jste
ted'ka rekla, Ze jsem jim to prala, ja povidam jo, protoze zZadny doktor by tohle nemél
delat, kterej nevi, co to je, nepo... na vlastni kiiZi to nepocejtil, nebo aby to mel
v blizkosti v rodiné, aby védeél co to je, kdyz vy mé tvrdite, Ze ja jsem zdrava a Ze ja s tim
miizu zit, coz madte pravdu, ale za jakych podminek a v jakejch situacich teda my s tim

musime takhle Zit to vy nevidite (zamysleni)(BozZena, str. 3)

Zdravéa spoleCnost si neuvédomuje, jak tézké je zit s nemoci za podminek zdravé
spolec¢nosti. Casto se miZzeme domnivat, Ze témto lidem nic neni, Ze jsou zdravi a

muizeme projevit nediivéru v jejich zdravotni stav.

... tak to mi teda tvrdili, Ze si vymejslim, Ze si bolest vsugeruju, proto mé to boli, tak se
to nechalo dlouho a pak mé rekli, Ze uz s tim nejde nic délat... ... tenkrat mé furt doktori

rikali, Ze si furt vymejslim, Ze si vsugeruju, obcas néjaky vysetieni bylo, jenomze vono to
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dlouho trva, nez tu boreliozu objevjej, Ze jo, no a jako vzdycky kdyz jsem nékde sla, ze
teda jsem jako kdyz mé nekdo zmlatil, tak se mé jeste hloupé ptali a vopravdu vas nékdo

nezmlatit, tak jako kdyz .. no (zamysleni)...(Jana, str. 15)

Majorita nebere vazné osoby se zdravotnim postizenim. Neuvédomuje si, Ze nemoc, se

kterou se potykaji, mize potkat prave tak i je.

... jsem tam byla néjak pro posméch, protoze jako mi Fikali, no jo, ty stim svym
pomalym myslenim a davali mi takovou praci, kterou nikdo nechtel délat. Meé to jako
nevadilo, ja jsem tu praci udélala, ale neni to dobrej pocit, no, jako takovy vymetani.

No. Kazdy si nechal to, co ho bavilo a mé Soupli tam, co nikdo nechtél.(Alena, str. 44)

Ze strany spole¢nosti se dostava nedlivéra a vysmech. Vyznamnymi intervenujicimi
podminkami, které ovliviiuji jednani zdravé spolecnosti patii legislativni ramec, kultura
zemé, soucasny stav handicapovaného, zda je zaméstnany, ¢i neni, ale i biografické

podminky.

Vypovédi respondentlt uvadéji stiznosti na systém, ktery funguje ve zdravotnictvi a
v oblasti socidlniho zabezpeceni a na trhu prace. Ve vétSiné ptipadech uvadéji, Ze se

jedné o problém u lidi, tj. spoleCensky problém.

...kdyz prijdete na urad prace, tak uz reknou rovnou, mate invalidni diichod to uz

nemadte Sanci jit do prdace (Eva, str. 8-9)

...kdyz prijdete do restaurace, jste jak, ja nevim, jak kdybyste tam prisel nahatej,

vSeichni se votocej... (Lukas, str. 10)

... jsem tam byla minulou kontrolu na duchod, to mé rikali, Ze kdyz budu mit stésti, tak

mi da plnej, tam mé teda v Trutnové vyloZené vyhodil...(Jana, str. 15)

... jak jsem rekla clovéku, ze jsem castecné invalidni, tak proste jako kdyz spadne roleta
a uz jako jste videla, Ze prosté jako: jako co tady délas, kdyz mas diichod, tak jako si
miizes vydelavat, tak jako mas diichod, tak proc si jesté schanis praci, jo?(Pavia, str.

25)
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Ja se ovSem domnivam, ze tento spoleCensky problém se vaze k legislativé. Legislativa
se vyviji spolu se spolecnosti. Na prvopocatku bylo pouze par imluv a paktd, které
zaruCovaly ochranu prav osob se zdravotnim postizenim. Pozdéji bylo v zdkoné o
zaméstnanosti uvedeno pravo na zaméstnani, které nelze zadnému cloveku odepfit.
Doslo k vyvoji v oblasti socidlniho zabezpeceni. Doposud nevznikla jednotna pravni
uprava, ktera by se soustfedila pouze na zdravotn¢ znevyhodnéné obcany. I to je divod,
ktery stale dovoluje, aby povédomi o handicapovanych, ziskané historickym vyvojem
spoleCnosti, zde stale pietrvavalo a dochédzelo ke stietim mezi minoritni a majoritni
spole¢nosti. Osoby handicapované nejsou jesté zcela pochopeny a stéle ,,pokulhdvaji
za zdravou spolecnosti. Jednani 1¢kaiti neni subjektivnim jednanim lékaita, ale je to
zalezitost legislativni, ktera je stanovena statem. Nejde o jednani konkrétnich lidi, ale
jde o jednani korigované normativnim systémem spolecnosti. Handicap se stava
problémem spolecenskym. To, jak je spoleCnost pfipravena k souziti se zdravotné
postizenymi je vyjadieno postoji. [Psychologie handicapu 2001] Postoj je podminén
kulturou. Postoj se ucime. Postoj pfejimame od spolecnosti, ve které Zijeme. Na
minoritni spolecnost si nemusime vytvofit vlastni ndzor, pouze ho pfijmeme takovy, jak
je stanoven vyvojem spolecnosti, tzv. stereotyp. Pfijmeme postoj, ktery povazuje
minoritu jako skupinu ohrozujici naSi spolecnost. Na zéklad¢ tohoto uvazovéani a
zkuSenosti handicapovanych se zdravou spolec¢nosti dochazi k vytvéafeni postojii na
druh¢ strang, na stran¢ menSin. Tento postoj vede k negativnimu hodnoceni spole¢nosti
a k vytvoteni si urcité ochranné schranky pied nadzory a postoji zdravé spolecnosti.
Nemocny cloveék se vyléci, aby mohl byt zase ,,zdravy*. U lidi, ktefi si prosli zdvaznou
chorobou ¢i nemoci je tohoto faktu dosahovano obtizné€ a ve vétSiné piipadech navrat
do ,,normalu“ jiz nelze. Lidska prava jsou definovana pro ¢lovéka zdravého. Nemocny

¢lovek prav dosahuje obtiznéji.

Handicapovani lidé jsou ,,jini“ lidé, alesponi tak se definovali sami respondenti, u
kterych jejich zdravotni stav vyzaduje zvySenou zdravotni péci, na pracovnim trhu je
jim stanovena statem zvySena ochrana a podminky pro zaméstnavani. Snaha zaclenit se
do spolecnosti je omezena moznostmi pracovat. U ¢lovéka, ktery nepracuje, dochazi ke

snizovani sebevédomi a muze dochazet ke snizovani socialnich vztahu.

. ztrata prdce a nemoznost najit néjakou jinou. Je to Spatna doba tohle. Nikdo si

nechce brat jiny lidi. (Roman, str. 50)
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4.3 Omezeni zpusobené handicapem

Handicap je urcité omezeni, znevyhodnéni v urcitych oblastech Zivota. Toto omezeni je
zavislé na spolecnosti, v které aktér zije. V jedné spolecnosti je handicap povazovan
jako bézny jev, v druhé spolecnosti miize byt oznacen naopak za jev patologicky. [Titzl

2000] Handicap brani ¢loveéku v uplatitovani svych zakladnich prav a svobod.

....Vite co i kdyz jste nemocnd jste doma... jako nemiiZete....vite vaucka, dcera méla
maturu, babicko, jako jo... Fikam nemuzu kocko, co tam budu délat, budu tam dvé
hodiny sedet, jo nemuzu nic konzumovat stejné, protoze alkohol nesnasim, to jdu hned,
Ze jo a .... jako pri limonade jako takovy, vis co, na mé prijde osm devét hodin a jsem
desné unavend, jo jd jsem désné unavena, nikde vecer nevydrzim, zaprvé no a takze
nikam jako nechodim nebo podobné, kdyz to neni akutni, Ze by clovek musel.(BoZena,

str. 5)

Hodnoceni handicapu ze strany handicapovanych lidi vychazi z ur¢it¢ho povédomi,
které se traduje v nasi spolecnosti a to, ze handicap, i pies zna¢ny rozvoj spolecnosti, je

omezeni.
... nevydrzim stat... (Jana str. 14)

. invalidku jsem mohla dostat, zas jsem ji nechtéla, zas bych si pripadala jako
ménécenna no... to jednoduchy tu praci sehnat a ty lidi jsou vilastné uplné vodepsany

..(Eva, str.7 - 8)

... prosté je to omezeni, jo, Ze clovék si nemiize nikde stoupnout, nebo nékde cestovat
delsi dobu, jo, takze tohle je takovej zasadni problém... Navic pak mi zjistili jesté jinou
nemoc, je to autoimunitni onemocnéni... nevite, co kdy jak prijde, takze tohle je docela
taky prisvih, takze tohle je jako ten zdklad, ty zakladni omezeni, co ja mam. (Alena, str.

28)

... ja jsem si ztpcko nikdy nechtéla davat, protoze si i min vydélate, nenajdete praci.

(Eva, str. 32)
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... bylo mi Feceno od pani doktorky z Vrchlabi, Ze jsem na to oko nevidela jiz od
malicka. Ani jsem si to neuveédomila. Prosté ona kdyz mi to rikala, tak jsem na ni
koukala, prosté clovék kouka timhle okem, je fakt, Ze clovék zakopava, ale vitbec mi to
neprislo, Ze by to mohlo byt i timhle. Nebo Ze jsem krivé strihala, kdyz jsem néco chtéla.
Nemohla jsem to rovné ustrihnout a cloveku nedoslo, zZe by to mohlo byt timto. To bylo
taky prvni prdace, z ktery mé vylili, protoze ja jsem zastrihavala uteérky, protoze ten
konec jsem zastrihla krive. Ja to nechdpala, protoze jsem se snazila. Tak mé vyhodili
taky... Kdyz ale jdu do toho, tak zjistim, Ze na to fyzicky ani psychicky nemam.
Nedokazu to. Zvladla bych mnohem vic, ale handicap mé omezuje... Ten handicap mé

srazi. (Valérie, str. 40-41)

. no... byla to jako dobra pecka, si vemte, ve dvaceti vsichni chodéj na diskotéky, za
holkama a .. tak ruzné na akce a najednou mdate konec... (poznamka tazatele: konec

zdravého zivota, Lukas mél nehodu na motorce a ochrnul) (Lukas, str. 11)

Respondenti hovoti o omezeni. Omezeni je fyzické a psychické. Nemoc se podepise na
clovéku zménou fyziologickou, kterd je ale v fad¢ pifipadech nenédvratna. To co se ale

miiZe napravit je psychické stranka &lovéka. Clovék jen musi chtit.

... prosté clovek se s tim naucil Zit, protoZze urcitd omezeni tam jsou, ale ja uz to neberu
jako omezeni, protoze clovek se s tim naucil Zit, uz vim co muzu a nemuzu a kdyz
nemuizu, tak nékoho zavolam, kdyz je nékdo a kdyz neni, tak si zajdu a poprosim, jestli
by mi mohli pomoct, jako to... ale to neni jako, Ze by mé to omezovalo, nebo ... a clovék
jako zkousi co miize a co nemiiZe, co jesté zvladne a co uz nezviddne, to neni jako to

neni vo tom omezovani, nevim, ja to tak aspon beru. (Pavla, str. 25)

...90% nemoci je, nebo hodné zdlezi na hlavné, jo, pokud se ¢lovek utdapi v tom, Ze hm ze
prosté jo byl nemocnej, miize mit tohlecto tamhleto tehdy a tehdy, hodné rychle se to
vraci nebo eventuelné hodné ho to omezuje. Osobné si myslim, Ze po tyhle strance je to
uplné to vypustit. Jo, takze jakmile to clovek vypusti, je takovej svolnéjsi, miize si

prakticky délat v ramci mozZnosti véci, ktery chce. (Milan, str. 35)

Z Gryvka je zfejmé, ze handicap je zdvazny zdravotni problém. Nemoc si u ¢loveka

vynuti mnoho zmén. Clovék se zavaznou chorobou je nemoci pfinucen prodélat
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dlouhodobou 1écbu, kterd ho Casto izoluje od spole¢nosti. V diisledkli zmén organismu
dojde k oslabeni a c¢lovék neni viad€ ptipadech schopen udrzovat kontakt se
spole¢nosti. Zmény mohou nastat i v jeho fyziologickém vzhledu. Nemoc plsobi fadu
problémii a zmén v oblasti spoleCenského zivota a v ¢lovéku samotném. Pasobi jak na

fyzi¢nost, mentalni a duSevni schranku, tak na stranku smyslovou.

4.3 Izolace ze spolecnosti v pribéhu nemoci

Svoji silou nemoc ¢loveéka vysava a Cerpa z n¢ho energii, kterou ma. Nemoc izoluje.
Dochazi k socialnimu vylouceni ze spolecnosti a ohrozeni jeho integrace. Nemoc oddéli
aktéra od spolecnosti. Clovék, ktery neni schopen participovat ve spoleénosti, je
socialn¢ exkludovan. Nemoc zplsobuje snizenou participaci na aktivitach ve
spoleCnosti. Nemoc nezpusobuje pouze socidlni izolaci, vede také i k materidlni
deprivaci, jelikoz ¢loveék neni schopen participovat na trhu prace. Socidlni vylouceni
nemd dopad pouze na jeden ¢i dva aspekty, promita se do vice oblasti zivota, které se
vzajemné prolinaji. Socidlni oblast se prolind s oblasti ekonomickou, politickou,
komunitni, individudlni, pfi které dojde ke ztrat¢ sebevédomi a prostorovou, v ramci
které se rizikové skupiny nachézi. Sila nemoci donuti ¢lovéka se uzavtit sam do sebe,
utvofit si membranu, ochrannou schranku, v které se postupné rozkladda jejich Zivot a
kontakt se spolecnosti. I kdyz dochazi ke ztraté kontaktu se spolecnosti, dochdzi
zarovei ke zvySeni zavislosti na spole¢nosti. Clovék se nachézi v bludném kruhu, ktery
mu nedovoluje vstup do spolecnosti. Zacinaji se u né¢ho projevovat pocity samoty a
osamoceni. Exkluze je komplement inkluze. Oba dva tyto pojmy vyjadiuji urcity Zivotni
styl. V boji proti socidlni exkluzi nastupuje socialni inkluze, kterd se naopak snazi o
zaclenéni minoritnich skupin do spolecnosti a na trh prace. Schopnost integrace do
spoleCnosti je ovSem individualni. Kazdy c¢lovék si musi vybudovat své misto

v socialnim svéte.

...dokavad’ to nikdo nevedel, tak to bylo dobry, ale pak jak se to dozvedeél, tak jsem si
musela pak néco vybojovat, jo... to postaveni néjaky... Ze se na mé koukali.. nebo tieba,
takhle.. dokavad' nevédi, ze neslysim, tak nekrici, ale pokavad’ zjisti, Ze neslysim, tak
zacnou kricet, ze si mysli, abych slysela a ja vzdycky kazdymu: nemusite na mé kricet, ja

vds slysim... (Eva, str. 33)
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Ne nadarmo se fiké: ,,Zivot je boj“. Konkrétné u handicapovanych aktért, kteii jsou
znaéné limitovani a omezovani svou nemoci je to boj dvojnasobny. VSichni
respondenti, s kterymi jsem hovofila, tento boj zvladaji. Byli schopni se zapojit na trh

prace a do spole¢nosti.
... a tim, Ze mé zameéstnali, jsem zapojena do Zivota do spolecnosti.... (Bozena, str. 5)

... Nene nemdam zkuSenost, spis jako s cizima lidma, co jako neznaj, tak mél jsem
konflikt parkrat na Mélnickym vinobrani a takovyhle véci, protoze jak jsem se plné
integroval, tak ja na zbytek vozejckari a postizenejch koukam jako na postizeny.... A na
sebe ne.... A pak prosté mé urazi nékdo ze zdravejch, kdo to tak nebere no a ja jsem
docela urvanej, tak.... ... Ja myslim, Ze naopak se komunikuje lip. Lidi se vam diky
vozejku, protoze vas podvedomé podcenén, tak je dokazete pri komunikaci jen
prekvapit... viastné ja nemam problém kolikrat ani se schodama, viastne kdyz je to
nutny, ja jsem se integroval jak to Slo... (poznamka tazatele: David je na voziku!) ...
zkousel jsem basket, zkousSel jsem atletiku... ted jsem chtel hrat hokej, ale na to nemdam
to spravné postizeni... vétsinou to ty lidi pritahne, protozZe vetsina lidi tady v Boleslavi
je prekvapena, Ze vozickar muze byt aktivni a nesedi doma.... jsme jedna dusSe, jedno

kolo.... (David, str. 21 - 22)

4.4 Samota a osamoceni

Rozdil mezi samotou a osamocenim jsem jiz definovala na zacatku textu. Pojd'me si jen
zkracené¢ pifipomenou jejich definice. Samota je zpiisobena Umyslnym snizenim
kontaktli s okolim, kdezto osamoceni se vyznacuje ztratou kontaktu se spole¢nosti. Tyto
dva pojmy se ndm mohou zdat podobné. Spole¢né jsou pouze absenci socialnich vztah.
Se samotou jsem se v rozhovorech setkala témét u kazdého respondenta. Jde o stav, kdy
se ¢lovek umysiné izoluje od spole¢nosti a mezilidskych vztahd, aby zrelaxovali své

télo, odpocali si od okoli a mohli se vénovat sami sobé.
Pavla zlistala sama a ohromné ji to pomohla. Samota ji pfidala energii.

...Ne, sama, tema zdravotnima problémama to vitbec neni, Ze se citim sama, to se citim
sama, to kolikrat... ja vam to rFeknu takhle, nez jsem jela na tu operaci, tak tésné den

predtim, se druhy manzel odstéhoval z bytu. My jsme do ty doby bydleli i kdyz jsme uz

- 64 -



Diplomova prace

byli rozvedeny léta letouci, tak do ty doby jsme porad bydleli spolu, nebo spolu,, on
bydlel u nas, takhle, a tésné ten den predtim, nez jsem nastoupila do nemocnice, tak se
odstehoval, to snad byl nejveétsi darek, jako co jsem mohla dostat jesté k tomu, jako
psychicky, takovy povzbuzeni jako jo, takze ja jsem to zvlddala vSechno uplné jinak

...(Pavla, str. 27)
Alena ma povahu samotatskou, radsi je sama.

... No, jako nekdy jo... Ja jsem spis od mladi samotar, takzZe to spis vyhledavam a
nevadi mi to. Jako méla jsem driv par kamaradek, treba jesté driv z ty Tesly, nebo tak,

ale jako von ma kazdej starosti dost. (Alena, str. 47)
Dostavame se k tzv. hranici mezi samotou a osamocenim.

...Hm, ja treba vydrzim byt sama pouze chvili, pustim si relaxacni hudbu, ja mam rada
kameny, pletu, hackuju, delam spoustu véci, ale ja zas potrebuju spolecnost, byt mezi

téma lidma a jakoby jim to predat... (Valérie, str. 41)

V dalsich rozhovorech si v§imnéme jednoho faktu. Lidé hovofi o samot¢, jako Ze jsou

sami. Ale nejedna se o samotu jako objektivni stav, kdy si chce ¢loveék odpocinout.

... Ja jsem sama, smich, hm...Ne, je to trosku jinak. Je to tak, zZe viastné ja diky ty
nemoci a omezenim, ktery mi ta nemoc prinasi, jsem radsi sama, ja bych treba
nezvlddala se o nékoho starat nebo mit vztah néjakej, prosté me by to vycerpdvalo, ja
potiebuju prosteé, protoze jsem unavena porad a nezvladala bych to, pokud bych méla
nékoho jesté... vycerpavala by mé to jesté vic. Clovék je otrdvenej, nemd chut
komunikovat... ja mam doma ptacky, kocoura a ty mé berou, at’ jsem protivna nebo ne.
Jako tou tragédii se vSechno zménilo, clovek ledacos prehodnotil a hlavné nemam na to,
jo, porad néekde nékoho mit, chci mit klid, kdyz mam naladu, a vsechno, pratelé mam,
miizou prijet, ale necitim se, Ze by mi to néjak ubliZilo.. naopak jsem si vybrala to, co mi

vyhovuje a vyhovuje mi ta samota, teda... necitim se sama. Takhle. (Alena, str. 31)

... Samoty, no tak jako Ze bych vyhledaval néjaky diskotéky nebo néjaky hromadny akce,
to ne. Jo mé staci moje soukromi, co mam a vzhledem k tomu, Ze vlastné celej ten rok, az

na par vyjimek, si na to ten c¢lovek zvykne a dejme tomu, Ze to clovéku potom i vyhovuje.
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Ja treba jsem tedka celej den za volantem (pozndamka taz.: je ridic) sam, jo takze, mé to

vyhovuje. (Milan, str. 36)

Respondenti zdlraznuji, Ze v pribéhu nemoci, po dlouhodobé izolaci byli pfinuceni

k tomu, aby se naucili samot¢.

Ti, co maji rddi samotu, jsou unaveni svou nemoci a potiebuji nacerpat silu. Samota je
jim ale vnucena nemoci. Dalo by se fici, ze je to urcita forma osamoceni, kterd je ale
nemoci prekonstruovana a pochopena zdravotné znevyhodnénymi jako samota, jako
pocit, ktery jim umozni mit klid, nacerpat energii. Samota a osamoceni maji v tomto
pfipadé mnohem vice spole¢ného. Osamoceni se diky sile nemoci piekonstruovalo na
samotu. Nemoc izoluje ze spolec¢nosti. Nejde o imyslnou izolaci ¢loveéka ze spole¢nosti.
Clovék je piinucen situaci, v které se nachazi. Pivodni pocit osamoceni se vyvojem stal
pocitem samoty, ktera je pozitivni. Lidé se pocitu osamoceni naucili, byli k nému

pfinuceni, zvykli si na n€j a zacali ho pojimat pozitivné.

... vlastné celej ten rok, az na par vyjimek, si na to ten clovéek zvykne a dejme tomu, zZe to

cloveku potom i vyhovuje... (Milan, str. 36)
Druhou strankou samoty je osamoceni.

... jak jste to pocitoval vy?

R: co myslite?

T: Ze jste byl zdravy clovek, vyboural jste se a v podstate se vam kompletné obratil

Zivot....

R: no... byla to jako dobra pecka, si vemte, ve dvaceti vsichni chodéj na diskotéky, za

holkama a .. tak rizné na akce a najednou mate konec

T: v tu chvili ale neni konec
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R: no ale v tu chvili pro mé byl, teoreticky, dva mésice lezite a jen vas nékdo postavi, za
minutu nic nevidite, padate do komatu, pomalu, takovy divoky, no... na zdachod si

nemiizete dojit, nic viechno znova...

R: to trvalo tak nejak rok, nez jsem se z toho tak néjak, abych mohl bejt celej den na
vozejku, protoze predtim se mi délalo Spatné , kdyz mé posadili, tak se mi zatmivalo
pred ocima a bylo to takovy krusny, tedka uz to je v ramci néjakejch alkoholickejch

mejdanii vod zacatku, tak to jsem se propil tak néjak do normalu.... (zamysleni)

R: to je asi... ja jich znam docela dost.. vsichni popijeli, zkouseli vSechno mozny, pak to
vSechno ustane a ten vozickadr se vrati do toho klasickyho Zivota, no.... (zamysleni) ...

(Lukas, str. 11)

,»-.. teoreticky dva mésice lezite...“. Potvrzuje se izolace zpisobend nemoci. Dalsi

uryvky z rozhovort dokédaji stejny problém izolace zpisobeny nemoci.

.4 stalo se mi, bylo to vroce 2002, zZe jsem se probudil, v sobotu jsem se probudil
v nemocnici, s tim, Ze doktorka ¥ikala, ze jsem mél epilepticky zachvat. Postupem casu,
asi po pul roce mi zjistili, ze mam ndador na mozku, jako zespoda levy hemisféry, zZe je to
jako nddor ne néjak ohranicenej, ale spis takovej rozplizlej, takze operace neni
myslitelnd, s tim, Ze mi to budou odstranovat, zmensovat pomoci radioterapie, pomoci
radioaktivity. To délali asi mésic a pul jsem kazdej den, kazdy pracovni den, jsem jezdil
do Hradce Kralovy na to ozarovani, pak se to teda zlepsilo, opustily mé vsechny ty
zdchvaty a takovy ty veéci, zZe jsem zacal normalné délat, pouze s tim, Ze mi sebrali

ridicsky prikaz... (Roman, str. 48)

. zacala jsem s téma zddama a vlastné rok jsem byla v pracovni neschopnosti...

(Alena, str. 27

...seklo mé v zadech a nemohla jsem viitbec na nohu, ze mi to néco zablokovalo, tam

prosté doslo k nécemu, takze rok jsem tvrdé marodila... (Alena, str. 27)

... pred c¢tyrmi rokama jsem dostala rakovinu konecniku,... tlustyho stieva jako, noooo,
coz jsem byla operovana, pak... nakonec mé museli udéelat vyvod, jako, takzZe Ziju

s vyvodem, i kdyz mi slibili, Ze teda do roka mi to vratéj, ze se to srovnd, nooo, tak se
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bohuzel uz tak nestalo, protoze tam zacaly néjaky novy komplikace, nooo tim padem

jsem teda.... byla odriznuta, jak se rekne, od spolecenskyho Zivota.... a .... (BoZena, str.

1)

... jsem byl neustdle pryc, reknéme, ze jsem byl dva mésice doma z celého roku....

(pomlka par sekund)...

T: Citite se nékdy sam?

R: A tak ja myslim, Ze to snad i kazdej... jo jako ja netvrdim, Ze bych byl néjakej veselej
clovek, ale na kazdyho to jednou za cas prijde, nekdy je to kviili vozejku, nékdy je to
kviili necemu jinymu...(zamysleni)

R: Takze to neni vétsinou zpusobeno vasim handicapem...

Zase, tak to je asi podle nalady, zaleZi co tomu predchdzi.. ja nemiizu vict, Ze je to Cisté
jen vozejk, tak jako kdyz to vemu v globalu, tak asi vétsinou to kvuli vozejku je, ale jako

Ze by to bylo jenom kvuli vozejku, to zas ne.... (David, str. 21-23)

David ukazuje, ze kazdy ¢lovek pocituje jak pocit samoty, tak i osamoceni. Osamoceni

prevlada nad samotou.

Nemoc se zda byt nejveétsi kategorii, kterd vede k pocitiim osamoceni. Lid¢é se za sebe

,»stydi®.

...Neni to videt, ale vliv to ma, jo, ... a nerada mezi ty lidi chodim...(Alena, str. 30)

... méla jsem problémy dva tii mésice a tim jak jsem neméla praci, protoze jsem nebyla
schopna ani nic délat, takze neslo, ja jsem nezvedla viibec nic, ja jsem dokdzala udrzet
pouze domacnost a ty deti. Jinak jako jit do prace, ja jsem vydrzela chvilicku, ja jsem
vydrZela tFeba tri nedéle, mé to slozilo, psychicky i fyzicky... (Valérie, str. 40)

... T: Citite se nékdy sama?

R: Citim. Ano.
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T: Je to zpiisobené tim handicapam?

R: Ano, je, protoze ja si vidycky rikam, jako ja to mam srovnany v ty hlave, ja bych toho
tolik dokazala, ale nedokazu to. Kdyz ale jdu do toho, tak zjistim, Ze na to fyzicky ani
psychicky nemam. Nedokadzu to. Zvladla bych mnohem vic, ale handicap mé omezuje...
ale ja zas potrebuju spolecnost, byt mezi tema lidma a jakoby jim to predat, ale tohle se

mi nedari, to je jako by.... Ten handicap mé srazi. (Valérie, str. 41)

... T: Citite se nékdy sam...?

R: Pochopitelné, Ze jo, protoze ja jsem viceméné doma, Ze jo, hm, kdyz je Skolni rok, tak
holky chodéj do Skoly. Starsi holka, ta déla sport, takzZe jezdi na néjaky ty, jak se to
Fekne. Jednak na zdavody a jednak na soustredeni. Manzelka, ta je zdravotni sestra,
takze délala na smeny, takze to je takovy nepravidelny. Veétsinou teda byla pryc. Ted
taky si nasla praci, protoze ztratila prdaci. Délala v domové diichodcu, ale byla tam
vlastné jako zastoupeni za kolegyni, ktera byla tehotnd a ted se vraci. Takze tam ji to
skoncilo a dostala nabidku z nemocnice v Praze. Takze minuly tyden tam byla poprvé.
Takze uvidime jeste. Ma tam ubytovani v Praze, takZe bude jezdit asi pondéli a patek.
Oni tam maji dvé smeény, denni a nocni, ze pracuji 24 hodin denné, takze bude jezdit

nejak ruzne. Treba bude tri dny délat nocni a pak bude dva dny doma.

T: Jesteé se zeptam, ta samota, rada lidi 7ikd, Ze je i ta samota nabiji, tim, zZe kdyz jsou
nemocni, tak je ta nemoc urcitym zpusobem vysavd, pak si sednou, jsou sami a nabiji se.

To asi neni vas pripad, Ze?

R:No mé to spis vysava. Preci jenom jsem vzidycky délal v kolektivu. Nikdy jsem nedelal
sam, Ze jo, protoze, no vzdycky jsem délal v tom IT oddéleni, kde jsou i ostatni, aby byly
vlastné pristupny, takze pro mé je to novinka, takhle bejt sam doma a uz to bude treti

rok a uz je to moc dlouho. (Roman, str. 50)

....... spis to na mé zapiisobilo, ztrata prace a nemoznost najit néjakou jinou. Je to
Spatna doba tohle. Nikdo si nechce brat jiny lidi. Jsem cetl, ze bylo minuly rok volnych
tricet uchazecii na jedno volny misto, tenhle rok se to zmensilo asi na 26. takzZe

v pohodé. Ale to si radsi ten zaméstnavatel vezme nékoho mladsiho, kdyz uz ma do
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nekoho investovat. Mé uz je, bude mi asi 47, takze kdyz prosté ten zaméstnavatel vidi
tento vek, tak da pochopitelne prednost mladsimu. Oni i ty zaméstnavatelé si mysli, Ze
dostanou cloveka plnohodnotného, ale pritom v kazdé firme se to déla jinak. Ja jsem
viastné prosel skodovkou, Cutisinem a HP a v kazdé firmé naprosto jinak. Ono prosté
téch systémui, ktery se pouzivaj je mnoho a clovek nemiizu znat systémy. Vidycky se néco
ucime. Je to prosté tak, zZe ty lidi nemaj penize na pracovniky. Kdyz maj penize na
materidl, tak jsou radi, natoz aby to davali do lidi.. takze ja navic, jestli je to psychicky,
Ze nemiuzu najit praci, tak se mi to porad vraci. Jednou mi je lip, jednou hur. (Roman,

str. 50)

Dva nasledujici uryvky v sobé obsahuji dva typy osamélosti. Socidlni izolaci, kterd je
typickéd pro absenci spolecenskych vztahli a emociondlni izolaci. Osamélost pietrvava
az do té¢ doby, nez dojde k vytvofeni novych vazeb a k utvafeni novych spole¢nych
hodnot a z4jmd. Emociondlni izolace se nachazi ve dvou poslednich uryvcich, kdy
pocity osamoceni nastupuji po ztraté blizké osoby. U ¢lovéka, u kterého dojde ke ztraté
osoby blizké, dochdzi ke vzniku domnénky, Ze uz nema nikoho, s kym by si mohl

pohovotit a komu by se mohl svétovat._ U obou typt osamoceni dochazi k vyrazné

zmeéné v zivoté aktéri, ke zmeéné socialnich vztahi, mezilidskych vazeb.

..., jak mi tatinek zemrel, tak uz jsem, tam byli ty depresivni poruchy a depresivni ty
jsem méla, ze jsem mela chut nezit a nebejt tady a pripadala jsem si zbytecnad, ... tim, Ze
proste se mi muz zabil v auté, tak se to jesté nahromadilo, bylo toho vic a vic, no... tak

uz jsem nékolik pokusii o sebevrazdu méla... (Eva, str. 7)

... Mezitim mi umrel tatka, tak to mé zase zhouplo dolu, protoze ja to nechdpala, ja jsem
si myslela, Ze budu mit porad rodice, déti budou doma a kdyz deti proste odesly do
Skoly, tak ja to nechapala, ja jsem si prosté myslela, Ze ten Zivot je takovej, Ze ty déti
budu mit porad doma a nedokazala jsem si uvédomit, Ze vlastné musej jit. No a pokazdy,
kdyz jsem si na to vzpomnéla, tak jsem zacala brecet, Ze jako o né prijdu a tak... (Alena,

str. 44)

Osamoceni neni pouze jednotny akt, ale jednd se o stav, ktery vyvold vznik dalSich
pocitd, naptiklad, depresi, ztratu tcty, uzavieni osoby, vznik uzkosti a nedivéru v sebe

samého.
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4.5. Diskuze

Zdravotn¢ znevyhodnéni lidé jsou soucast nasi spole¢nosti. Moderni spolecnost je
spole¢nost individualizovana, kde aktéfi jsou atomizované jednotky, které rozhoduji o
svém zivoté. Lidé jsou v procesu individualizace vytrhovani ze spolecenskych vazeb a
jsou vazani pouze na své rozhodnuti. Individualizovany aktér se musi naucit, Ze
spolecnost ma urcité hodnoty a tyto hodnoty musi zapadat i do svéta individui, aby
nebyly znevyhodnéni. Handicapovani se snazi byt nezavisli a sobéstacni, ale jejich
autonomie je spjata s urCitou mirou zavislosti, kdy se spoléhaji na pomoc ze strany
rodiny, ze strany lé¢kaii a pecovatell, které jim pomdhaji a zlepSuji podminky
v kazdodennim Zivoté. Ve spole¢nosti se pozaduje aktivni model jedndni [Beck 2004],
ktery skrze interakci a skrze jednani utvaii svét. Pohled spolecnosti se vyvijel spolu se
spolecnosti. Nejdiive byli lidé vytlaCovani na okraj spolecnosti, poté¢ dochdzelo
k postupnému v€lenéni do spole¢nosti a umoznéni aktivity ve spolecnosti.
Handicapovani lidé jsou jini lidé, vykazuji znaky abnormality. Jejich télo se vlivem
nemoci stalo funkénim a mechanickym omezenim, které jim neumoziuje plnou
participaci v dosahovani zékladnich prav a svobod. Zména umoznila zdravotné
znevyhodnénym na strané jedné lep$i podminky formou aktivni i€asti ve spolecnosti,
na stran¢ druhé vSak dochazi k jejich utlaku mediélni prezentaci dokonalého vzhledu a
krésy. Definice zdravotné znevyhodnénych osoby byly nejdiive tvofeny na zékladé
individualnich potfeb, které¢ jsou vlivem nemoci omezeny. Organizace WHO pracuje
v souvislosti ze zdravotnim znevyhodnénim se tfemi pojmy, které zdaraziuji
abnormality fyziologické, psychické, anatomické nebo onemocnéni chronicka. Touto
definici zdiraznuji nevyhodu, kterd plyne zhandicapu pro konkrétniho jedince.
Omezuje ho v plnéni svych roli. Na tuto definici padla kritika a Unii zdravotné
znevyhodnénych osob bojujicich proti segregaci byla vytvoiena nova definice, ktera
kritizuje stavajici a zdlraziluje mySlenku, ze bariéry, které zpiisobuje handicap ve
spoleCnosti jsou tvofeny samotnou spolecnosti. Spolecnost je ta, kterd odmita
handicapované. Je tfeba se zaméfit na procesy, které vytvari bariéry a které vytvari
struktury spojené se socialnim utlakem. S teorii UPIAS pIné souhlasim a mtj souhlas
potvrzuji vysledky z kvalitativniho vyzkumu. Socialni kontakt je dulezity pro ovéfeni
socialni reality, pro ziskani zpétné vazby na nase chovani a na nas samé. Pfi komunikaci
se zdravou spolecnosti dochazi ke styku dvou odlisnych skupin, pficemz jedna

v postaveni hlavni majoritni skupiny, tj. zdrava spole¢nost a handicapovani zastavaji
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postaveni minoritni skupiny. Majoritni skupina je aktivni a neustale vytvari, netvari a
aktivnim jednanim potvrzuje hodnoty a vyznamy, které se ale ve vétsi mife pfici
minorité. Na zdklad€ pouzivanych vyznami mizeme nalézt alternativni vyznamy, které
ob¢ strany pfijmou. Dojde ke vzniku nového pojedndni o handicapu. Z analyzy
narativnich rozhovorti zamfenych na aspekt osaméni jsem si vytyCila zékladni
zkoumany jev osamoceni. Pfi¢innou podminkou, kterd vede ke vzniku osamoceni je
zpusob interakce mezi majoritou a minoritou. Tento zpusob interakce jsem dale
rozdélila na Ctyfi kategorie, které jsou v rozhovorech ve vzédjemném vztahu a smétuji ke
vzniku pocitu osamoceni. Prvni kategorii jsem nazvala zkuSenosti ziskanou interakci se
zdravou spolec¢nosti. Handicap je abnormalita, ktera zdravotné znevyhodnéné
stigmatizuje. Komunikace mezi majoritou a minoritou je bez bariéry, pokud zdravy
¢lovék nevi o handicapu. Jakmile ale skutecnost vyjde na povrch, zméni se jednéni a
pohled zdravého clovéka k handicapovanému. Respondenti tento stav uvedli jako
spadnuti rolety, kterd zméni zpiisob interakce. Na handicap je neustale nahlizeno jako
na néco, co mize narusit harmonii spolecnosti. Lidé se postupné¢ uc¢i na handicap
reagovat, ale stdle se ho podvédomé boji. ZkuSenost ziskand interakci se zdravou
spole¢nosti méni minéni o nas samych, jak uvedla Cooley pomoci ,,zrcadleného ja“.
Minéni o nds samych je minénych druhych. Pro identifikaci sebe samych se srovnavame
s témi, s kterymi mame néco spoleceného nebo naopak s témi, s kterymi nic spole¢ného
nemame. Kultura disponuje ur€itymi sdilenymi konstrukcemi svéta, které poté
pouzivame v interakci. Michele Lamont tyto konstrukce nazvala ,kulturnimi
repertoary*. Spolecnost je tvofena lidmi. Kazdy je jedinecny, odliSny v hodnotach, ma
jiné schopnosti a moznosti. Nemocny ¢lovék mé odlisné potieby a pohled na svét, ve
kterém Zije. Jeho hodnotovy ramec se vyvijel pouze za jinych okolnosti a tyto specifické
okolnosti Zivota sice znamenaji odliSnou hodnotovou orientaci, ale neznamenaji odstup
od spole¢nosti. Spolecnost je ta, ktera urCuje, jak se bude s clovékem zachdzet.
Zdravotn¢ znevyhodnény c¢lovék muze typizaci pfijmout a interakce se bude odvijet
stejnym zpiisobem jako zacala, kdyz padla roleta, nebo ji odmitnou ¢i vyuzivat pouze
v ur¢itych momentech pro svij prospéch. Kazdy ¢lovék ma usporadany svij zivot a
brani se jakémukoliv nebezpeci jeho naruseni. Ve vysledku se ale jedna strana neubrani
a podlehne normativnimu uspotadani a pfijme zménu. [Bronwyn Davies 2008] Postoj
zméni jednani k druhym. Ve spolecnosti stile pretrvava stereotypizace pohledu na
zdravotné znevyhodnéné jako na ty, ktefi potfebuji zvySenou péci, neustaly dohled a

nejsou schopni plné participace ve spolecnosti. Samoziejmé, ze v piipadé, ze se jedna o
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tézké zdravotni postiZzeni, tento ndzor mize byt potvrzen, ale s respondenty, se kterymi
pracuji, tj. s respondenty, ktefi jsou uzndni stitem za zdravotné znevyhodnéné a jsou
aktivni na trhu prace, jsou zamé&stnani na chranénych pracovnich mistech, se tento nazor
nepotvrzuje. Ziskand zkusSenost zdravotné postizenych se do interakce prolina, pokud
piijmou typizaci ze strany zdravé spoleCnosti. Ve vétSin€é ale ptipadi z vypovedi
respondentli dochéazelo k boji proti této typizaci. Bojuji uz jen tim, ze se zapojuji na trh
prace. Nazory zdravé spoleCnosti typu: pro¢ by mél jesté pracovat, vzdyt dostava
invalidni dichod, pfechazi a zaclenuji se, s klapkami na uSich proti témto ndzortim.
Druhou kategorii, ktera je ve vztahu ke zplsobu interakce je omezeni zpusobené
handicapam. Omezeni v tomto pifipadé chapeme jak dle definice WHO, tedy omezeni,
které nedovoluje plnéni n€kterych roli, tak i dle definice UPIAS, které chape omezeni
jako omezeni, které zpiisobuje sama spole¢nost nikoli handicap. Omezeni zplisobené
spoleCnosti vyplyva jasn¢ z prvni kategorie, ze zkuSenosti z interakci se zdravou
spolecnosti. Omezeni dle WHO vyplyva hlavné z druhu onemocnéni a jejich diasledka
na télo. Toto omezeni se ale prolind i do dalSich oblasti nikoli pouze do plnéni roli.
Tudiz zaroven potvrzuji kritiku UPIAS, kdy handicap neni omezenim fyziologickym,
mentalnim a psychologickym. Jedna se o omezeni, které je prvotné¢ omezenim
fyziologickym, mentalnim a psychologickym, ale svym vlivem se prolind do dalSich
oblasti, do spolecenskych oblasti, kde se vlivem spolecenského tlaku stava bariérou,
smétujici k socidlnimu utlaku. Posledni kategorii je izolace ze spolecnosti v pribéhu
nemoci. Jakmile ¢lovék onemocni, nastupuje dlouhodobou lécebnou kiru, v ramci které
opousti své soucasné misto ze spolecnosti. Méni se jeho postaveni, role a stava se
z ného pacient v nemocni¢nim zatizeni. Pfi zdvazném onemocnéni je 1écba dlouhodoba.
Dochazi k jeho izolaci od majoritni spole¢nosti. Nachazi se ve skupiné minoritni, ve
skupiné osob, které maji stejny problém, jsou nemocni. Odfiznuti od spole¢nosti a
pretrhani kontakti vedou k pocitim osamoceni. Osamoceni je subjektivni jev, ktery je
zpusoben neumyslnou ztratou kontaktu se zdravou spolecnosti a spolecenskych vztahti a
vazeb, které clovek mél. Situace mu vyvola pocit osamoceni. Zajimavé z celého tohoto
procesu a situace je jeho rozuzleni. Nemoc¢ ¢loveka ptinuti situaci pfehodnotit a nauci
ho ji predefinovat a pietransformovat na pocit samoty. Na pocit objektivni, pozitivni,
nikoli negativni. Zdravotné znevyhodnény cloveék piinucen situaci omezit kontakty je
zaroven v prubehu Casu situaci naucen na transformaci a zménu pohledu na jeho stav.
Osamoceni se stava samotou. Zpusob interakce se zdravou spolecnosti zpusobuje

pocity, které vedou ke stavu osamoceni. Postoj zdravé spolecnosti vytvaii bariéry
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utlacujici a znevyhodnujici zdravotné znevyhodnéni nikoli z hlediska handicapu, ale
z hlediska spolecenského procesu utvareni nerovnosti. Subjektivni cinitel nemoc
dostane Cloveka do situace, kdy je netimyslné¢ a pod tlakem nemoci izolovan od
spole¢nosti, z hlavniho spole¢enského proudu. Nemoc je hlavni indikdtor pro vznik
osamoceni, které se ale z negativnich hodnot zméni na pozitivni, kdy v rdmci samoty

zdravotné znevyhodnéni relaxuji, ziskévaji energii a vénuji se sami sob¢.

Zaver

Na zavér bych se chtéla zamyslet nad limity prace a moznostmi dal§iho vyzkumu, které
prace otevira. Pfedevsim bych chtéla upozornit na fakt, Ze vysledky nejsou zobecnitelné
na vSechny zdravotné znevyhodnéné obcany. Jednd se o skupinu stitem uznanych
zdravotné znevyhodnénych osob, které jsou zaméstnany na chranénych pracovnich
mistech. Je to specificka skupina, kterd ma pouze ukazat na moznost studie odhalujici
pii¢iny vzniku osaméni u zdravotné postizenych. Vyzkum byl ovlivnén ptedeSlym
vyzkumem, ktery jsem provadéla v ramci bakalatské prace na téma Integrace zdravotné
znevyhodnénych osob do spole€nosti a na trh prace a vypravéni bylo tvofeno v ramci
setkani respondenta s vyzkumnikem, pficemz doslo k vytvofeni specifického
vyzkumného prostiedi ovlivnéného jedndnim jak vyzkumnika tak i respondenta.
Zkoumdani fenoménu samoty a osamoceni u zdravotné¢ znevyhodnénych osob ndm muze
pomoci odhalit neuvédomované piekdzky vramci zplsobu interakce se zdravou
spole¢nosti. Tyto neuvédomované piekazky nas mohou naucit, jak se spravné starat o
sebe samé a pecovat o vztahy, aby nedochazelo k demotivaci navazovani kontaktu se
zdravou spolecnosti a naopak navazovani kontaktu zdravé spolecnosti

s handicapovanymi.

Vramci této prace se nesnazim oznacit zdravotni postizeni za negativni stranku
spolecnosti. Naopak se snazim ukézat a potvrzuji teorii UPIASu, Ze my jsme ti, ktefi
vytvafime hodnoty a vyznamy, v ramci kterych jsou ti druzi definovani. Nékdy si
ovSem neuvédomujeme, ze i my se mizeme dostat do stejné situace, v jaké se nachazi
zdravotné znevyhodnéni ob¢ané. I nas miize potkat nemoc, ktera se podepiSe na nasem
téle i na nasi psychice. My jsme ti, ktefi utvaii podminky a ti, kteti se mtizeme podilet
a zamezit procesim vedoucim ke vzniku osamoceni. Zkusme se vzit do postaveni

zdravotné znevyhodnénych osob a fici si, zda by se nam jednani ze strany zdravé
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spolecnosti libilo? Asi ur€ité ne. Vina neni pouze na na$i stran¢. Handicapovani by
neméli pfijmout typizaci utvafenou nasi spole¢nosti. Handicapovani by méli bojovat a
taky bojuji a tim vyvraceji stereotypizace pohledu na zdravotné znevyhodnéné osoby.
Dokazuji nam to jiz tim, ze osamoceni se naucili transformovat z negativniho pocitu na

pocit pozitivni, z kterého Cerpaji energii.

Handicap s sebou nese fadu intervenujicich proménnych, které smétuji k pocitu samoty
a osamoceni. Hodnoty spolec¢nosti a samotné zkuSenosti handicapovanych s exkluzi ze
spolec¢nosti zptisobenou nemoci, nedovoli samotnym aktérim vstup a navrat do
spole¢nosti. Lidé musi byt hodné silni, aby byli schopni ptekonat pfekazky nemoci a
postavit se ji. Nemoc je brzda, od které se dale vSe odviji a ma vliv na jednani ze strany
zdravé spole¢nosti tak i na jednani ze strany minority, protoze ve vysledku zpiisobuje
ztratu diivéry v sebe samé, vznik deprese, pocity ménécennosti a tim tedy vyvolava fakt,
ze ¢lovek se ani nemiize probojovavat do zdravé spole¢nosti. Zdrava spole¢nost by mu
rada pomohla, ale historicky vyvoj zanechal v postojich aktérti spole¢nosti pozustatek,
ktery se prolina do vzajemnych vztahd. Teorie kulturnich repertoarti od Michele Lamont

tento vysledek jen potvrzuje.

Ke konstruovani samoty dochazi zcela zamérné, ale nikoli na popud aktéra, ale diky sile
nemoci, kterd na c¢lovéka plisobi. Nemoc si bezdécné piijde, izoluje cloveka ze
spole¢nosti. I pfes vyspélost védy a techniky nemoc na ¢lovéku zanechd nasledky, které
stale jesté vylécitelné nejsou. Lze je zmirnit, ale nikoli zcela odstranit. Zmirnit je 1ze za
pomoci medikamentt, které ovSem nejsou zadarmo a néco stoji. Mize si ale zdravotné
postizeny ¢lovek, ktery je znevyhodnén na trhu prace dovolit kupovat medikamenty,
kdyZ casto ani nema praci a ma nedostatek finan¢nich prostfedki? Tato situace mi
ptijde jako uzavieny kruh, v kterém je na kazdé stran¢ vinik. Na jedné strané je zdrava
spole¢nost, ktera je ovlivnéna historii, kulturou, hodnotami a normami dané spole¢nosti,
jejim legislativnim systémem a na druhé strané je minoritni spole¢nost, kterd musi
dosahovat hodnot zdravé spolecnosti. JenZze svym znevyhodnénim nemuize dosahovat

takovych hodnot a tudiz je oznacena za tu, kterd narusuje harmonii spole¢nosti.

Mozna bychom se méli zamyslet, zda opatfeni, kterd sméfuji ke zdravotné
znevyhodnénym lidem jsou ta spravna. Ve vétSinové spole¢nosti si mnohdy neumime
uvédomit, jak vzacné je zdravi a co to pro ¢lovéka znamend, kdyz je ¢lovék nemocny.

Clovék si vahu zdravi uvédomi az poté, co se mu néco ptihodi. Komunikace, kontakt je
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to, co potiebujeme pro zivot. Prostiednictvim interakce vytvarime a organizujeme svét.
VSichni se chtéji podilet na ,,tvorbé“ nasi spolecnosti, tak nebraiime lidem, kteti jsou

zdravotné znevyhodnéni, a pomozme jim zaclenit se zpét do spolecnosti.
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Summary:

In the text I will introduce you the view of development of integration of disabled
people to the society. Disablement is a part of our society. To the core of social life
pertains also a social contact which allows us to check up our understanding of social
reality and gives us the feedback of our acting and behavior. According to this feedback
we act. Modern society is individualized, offering us countless options of common
activities but also the moments when the feeling of loneliness can be caused. My goal in
this work will not be to confirm these activities but to clear the causes of the origin of

feeling of loneliness.

In the theoretical part I will focus on theoretical solutions. I will present theories
engaged in modern society, individualization, inclusion and exclusion and literature
focused on disabled citizens. I will be interested in researches engaged in the issues of
inclusion and exclusion to society. The goal of theoretical part is to describe concrete
research questions defining the form of empiric research. First I will show the role of
process of individualization in integration to the society and to the labour market and
also I will consider the identity which is negotiated through interaction. Inequality in
society is more often understood as the result of interaction. Disabled people have
disturbed identity which further influences the interaction and inclusion to the society.
The inclusion of disabled people itself brings many problems, which leads to

involuntary or voluntary feeling of loneliness.

In the third chapter I will unify the theory and the empiricism. The analysis is based on
gaining of ethnographic data. Conversations will be processed by axial coding and
joined to the categories. I will define the basic occurrence where I will discover causal
conditions leading to the origin of feeling in the way of interaction. Then, by selective
coding I will present categories to the common relation with researched occurrence —

with loneliness.

For understanding of loneliness I will extract basic elements from conversations which

are essential and influence the origin of feeling of loneliness.
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Seznam pfriloh

Piiloha €. 1: Rozhovory respondentii (text)

Prvni nahravka: pani BoZena, vék 58

T: Nyni vas poprosim, abyste mi vypravéla, co vSechno se vam v zivoté prihodilo.
Nejlepsi bude, kdyz zacnete od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se postupné
prihodilo, az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dilezité i podrobnosti.
R: No tak jako ... (jemny smich) jako od mladi, hm... tak jsem se narodila v cirkusacky
rodin€... Noooo, mij zivot do dvanacti let probihal tak jako snad u kazdyho ditéte.
Normalné jako nic, v pohod¢ no a potom jako jsme zlstali nastalo zabydleny, uz....
v Sestnacti letech jsem pfiSla do jiného stavu, smich, byla jsem jako svobodnd matka,
narodila se mi dcera v Sedesatym osmym, nooo a za tfi roky na to jsem se vdala, hmmm,
dostali jsme jako domek na vesnici, kde teda ziju do dneska.

R: Pracovala jsem jako, da se fict, prosla jsem jako hodné pracovnich mist.... vyucena

teda nejsem.

T: TakzZe mate zakladni skolu?

R: Zakladni Skolu jenom... aaaaaa no aaaa, pied ¢tyfmi rokama jsem dostala rakovinu
konecniku,... tlustyho stfeva jako, noooo, coz jsem byla operovéana, pak... nakonec mé
museli udé€lat vyvod, jako, takze ziju s vyvodem, i kdyz mi slibili, Ze teda do roka mi to
vratéj, ze se to srovna, nooo, tak se bohuzel uz tak nestalo, protoze tam zacaly néjaky
novy komplikace, nooo tim padem jsem teda.... byla odfiznuta, jak se fekne, od

spolecenskyho Zivota.... a ....

T: Citila jsem se odfizla vy sama nebo jste méla pocit, ze Vam to dava najevo okoli?

R: Ne aj tak aj tak, to uz jako....

T: KdyzZ se na Vas ¢loveék podiva, na prvni pohled Vas vidi zdravou.Vase nemoc neni
zcela viditelna.

R: No tak jako na pohled ne, samoziejmé ze ne, do ty doby nez, ne vite co, ja jsem
ted’ka méla problém, s doktorama, kteryma jsem Sla, méla jsem takhle, pak vam daj
vyhody, Ze jste télesné postizena, s tim Ze teda vam poskytnou.... finanéni pomoc jako
na auto, ze jo, a mate vyhody Ze teda miizete parkovat pro auta postizeny, no a takovy, a

ted’ po roce mi to vSechno vzali, stim, Ze to teda postizeni takovyho razu neni....
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aaaaaaaa.... no tak jsem stéma doktormama o tom mluvila a byli tam takovy stary
paprdové, ktery maj opravdu Zivot za sebou, dé se fict, a nepotkali ho, nebo nepotkali
ho nebo nepotkalo je zadny nestésti jako takovy, aby mohli s nemocnyma soucitit,
jako..... takhle z papiru kazdy fekne Ze jo nebo jako toooo., ale dokud to neprozije
zé4dnej, na vlastni kizi, takovoudle nemoc, tak ja nemam s kym o tom debatovat. jooo,
protoze kazdej fekne... tak jako..... (udiveni), jo samoziejmé, jsem vypaddm zdravé, az
na to, Ze jako nepfiberu vic nebo ..... jako ty problémy s vami jsou stejné 1 zdravotni, tak
jako ja& teknu doktoroj, kdyz chodim na tu onkologii, nebo svymu obvodnimu, tak
feknu, zacinaj me straSn¢ bolet nohy, neujdu kus, zadychavam se a jako... jednou mé¢ je ,
dva dny mé¢ je fajn, podruhy mam problémy jako, protoze nemuzete jist vSechno, ale
jelikoz ... hmmm.... tfeba... nevim jak to fict, nemuzete se do sytosti jako najist... jo,
jako ja nesniddm, ted’ uz, malo snidam, Ze jo, kdyz uz chodim do prace, tak jako
zaCindm se jako snazit snidat, protoze pak uz zase nervova soustava ochabuje, kdyz jim

az v poledne, nooo... a tak mate potize s tim vyprazdnovanim, jak vdm to mam fict,

(zamySleni) .. jako je to nepfijemny 1 pro vokoli 1 pro mé, protoze
................... (zamysleni) uffff, jak to mam......... hmmmm, takhle kdyz, zkratka mate na

sob¢ ten sacek.... aaaa, jelikoz teda to stifevo si déla co chce, to nejdete na stranu, kdyz
tteba jednou denné, nebo dvakrat denné chodéj normalni lidi, jooo, vy musite kdyz néco
snite, vypijete, tak musite chodit ¢asto, jo protoZe ten, je to pfes to piezevSecko se citite
Spinava, to je jasny, protoze to mate na bfichu,....jo.... a je to i... jak bych to fekla....i
cejtit nékdy jo, protoze tam jsou takovy maly dirky a kdyz bych si to zad’ala, jako oni
k tomu davaj takovy naplasti, ze jo, ze ty dirky si mizete zacpat, jenze pak se vam ten
pytlik nafoukne tim vzduchem, jo, a..... hmm..... uff... no jako nevim jak vam to fict,
zkrétka, je to pro me¢ neptijemné.... (stud) zaprvé pro me i pro okoli.... mize to bublat....
a ted’, kdyz mate vétry, to neovlivnite, to jde samo a to jako nejde, tieba zatadhnete
zadek, kdyz to na vas ted’ka jde no, ale to jako nejde jo... (zamysleni)

R: ja vam to fikdm, ted’ se nasvac¢im...jo... a to stfevo automaticky vylucuje, takze si
musite tfeba dvakrat nebo tfikrat za sménu jit a vymeénit to, jo a tim padem vy mate
narok na tficet pytlikl jako mési¢né..... a... nesmite bejt nervozni, nesmite bejt ve stresu,
nesmite mit nic, abyste teda s téma pytlikama vysla... voni stojej dva a pil tisice jinak,

kdyZ si musite...

T: Jeden pytlik?

R: Ne téch tficet, jo... no a to vam zadnej nezaplati, to si musite hradit ze svy kapsy...
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no takZze ja si musim, ja se musim tak hlidat, nesmim teda pouzivat ne pouzivat... hm...
nesmim jist jako normalni clovek, Ze jo kdyZz jsem doma tak jo, Ze jo, ale ne zas takovy
mnozstvi, abych zkratka stéma pytlikama vysla, pak ty pomuicky zdravotni teda...
hmmm to mate vSechno hrazeny, hmm m¢ tfeba to napise na tii mésice a ja s tim musim
se v§im vyjit ale stane se, Ze tfeba kdyz jsem nervozni nebo ve stresu, tak mate tfeba tii
dny prijem, jo, prasSky nic vdm nezaberou, jo, to jako vopravdu ni¢im neto, no a... hm...
tak jdu k doktorce, feknu ji to, Ze jo, Ze teda jsem méla takovej problém. (zamysleni)

R: Jako ted” jsme méli tfi funusy za sebou v roding, tak jsem samoziejmée byla hotova,....
a neexistuje zadnd pomoc socialni, zaddny tohle, neexistuje (plac), a ted ztoho
invalidniho dichodu, kdybych Zila, .... (plac), tak se neda vyzit..... (zamysleni)

R: Ted mam, no ne ted’, ale jak to zvySovali, osm tisic Ctyfista, plac, no ale z toho si
musite zaplatit bydleni, Ze jo, topeni, vSechno a kdyz si teda vod jara na to nebudu Setfit,
dejme tomu po pitomejch dvou stovkach, tak nevyziju... protoze za prvé ty zdravotni
pomicky ze jo , ted musim jezdit, mam tady tu zlutou Skodovku, musim si koupit
benzin, ten je drahej, co vSechno k tomu, volej tohleto a tamhleto, ted’ jsem s tim musela
na technickou, aby mé to jeSté aspon, kdyz budu teda Zit, aspoii ty dva roky vydrzelo ...
a .... tak zas pres Ctyii tisice jsem platila to, i kdyZ jsem to musela dat na splatky, ze
JO..... (zamysleni)

R: ....ach, atak...

T: TakZe ze strany statu nepocitujete pomoc.....?

R: ...ne ne, ja jsem, jo, mizete s tim zit, voni vam feknou, samoziejmé ze s tim mizu
Zit,

vite co pani doktofi, no ne, s timhle to jako neni na néjakou vypomoc a takze mi to
vodebrali, ze jo, aa..... ja fikam vite co pani doktofi, byli jste takhle nékdy nemocni?
(doktoti odpovédeli) nooo jako zaplat’ panbu ne.... ja bych vadm, za to co jste mi vy mé
provedli ted’ prala ... abyste to méli... jo... abyse mi to splnilo to my ptani a pak byste
posuzovali tyhle nemocny Uplné€ jinak nez je posuzujete ted’ u stolu... jste zdravy, dozili
jste se dichodu, jesté si chodite privydélavat tim, ze teda délate, coz méli byste byt
davno v penzi, mlady nemaj mista, doktoifi nam utikaj a vy tady sedite, a pfitom
odsuzujete nebo feknete, Ze ja jsem zdrava... j& jsem natolik zdrava (zvyseni hlasu) ze
teda mizeme teda spolu, jo? ne! tak mé vyhodil... norméln¢ voba dva mé vyhodili,
voteviel dvete, povidal, ja s vami pani Hlavova vo tom nebudu diskutovat, za to, co jste

ted’ka tekla, ze jsem jim to ptala, ja povidam jo, protoze zddny doktor by tohle nem¢l
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dé¢lat, kterej nevi, co to je, nepo... na vlastni kiizi to nepocejtil, nebo aby to mél
v blizkosti v rodin€, aby veédél co to je, kdyz vy mé tvrdite, Ze ja jsem zdrava a Ze ja
s tim mlzu zit, coz mate pravdu, ale za jakych podminek a v jakejch situacich teda my
s tim musime takhle zit to vy nevidite (zamysleni)

R: tolika let cloveék diel a ted’ vy tohle. tak... kde se mate obratit....tak jsem byla rada, ze
se naskytla tadleta pfileZitost pracovat, Ze teda jsem néco platnd, jo ja teda vod jakziva,
7e kterak by sed¢l s rukama zaloZenejma, jo, kazdej kdo mé zn4, vi Ze diu od rana do
vecera at’ to bylo doma, at’ to bylo v préci, at’ to bylo na poli, at’ to bylo v chlivé, jo,
zadny prace jsem se nebdla, a za to vSechno clovek statu strkal koruny, kdyz bylo
potieba, ze jo, ..... pak nemate narok na nic, jeSté¢ si platit doktora, jeSté si
platitnemocnici, jesté zaplat’ panbu, ze teda Clove€k.... radSi pudu vam feknu kté
bylinkéice, k ndkymu Sarlatanoj, jak voni fikaj, nez teda k doktoroj, zaplatim ho a stejné
bez vysledku... naopak mé¢ vyhodi. na méststkym teda na ty socialni se uplné divila, fika
pani Hlavova, ja vas znam, jak je mozny, ze vam tohle ty doktotfi mohli fict a vzit vam
to... j& musim teda jezdit do Hradce na tu otntologii, Ze jo...coZ je zruky, j& jsem
doktorce tikala, ted’ sanitu vam nedaj, ted’ ja fikam, vite co, s timhle, kdyz ja teda jedu,
nemate se kde preto, jo, nemate moznost, ve vlaku vibec, v autobuse zrovna to samy,
piijedu na nadrazi a pijdu tam na zachod.... ted’ nemate ani ty vodpadovy koSe na nic
takovyho, zkratka ta situace pro nds je katastrofalni... vona tikd: no jo, ale tak jako
vobvodni mi napise tu sanitu do Hradce, ale vod tamtud’ se dostarite jak chcete, protoze
na chirurgii vam sanitu nenapiSou zpatky, ... mate nohy, mate....ostatni okolnosti je
nezajimaj (zamysleni)

R: kdyZ jsem z4dala, kdyZ mé to takhle ztentili doktofi, coZ teda byla jejich vina, ze jo
pfi ty operaci, ja jsem si naiikala, Ze teda hmmm mam bolesti, protoze mé to ud’ali, me¢
ho vyoperovali ten nador na konecniku, stievo nemuseli zkracovat nebo nastavovat a
takze mi slibili, ze teda do roka to... no jo, to vono to je jesté po ty voperaci, ani se na
mé nekoukli pfi propousténi, nic a ja jsem byla tejden doma..... a ..... a ja jsem chytla
zanét, jako vevniti jsem méla zanét, j4 nevim jak se tam dostal... a ... tak jsem si
zavolala pak, takhle v pond€li jsem méla jet na chirurgii na kontrolu, po tom tejdnu, a
uz jsem v patek nemohla bolestma, nebo ve Ctvrtek vydrzet, tak jsem si volala domu
moji obvodni doktorku, ta ptijela, pichla mé dvé injekce, do kazdyho stehna jednu, aniz
by se na mé podivala jestli se tam néco déje nebo ned¢€je ja jsem si tam dozadu nevid€la,
samoziejme... a.... v pondé€li rano, v sedm hodin, pfijel sanitdk pro m¢, ze jo.... a ja jsem

m¢éla jako doprovod sestru, takze pfi.. .moji sestru, takze pftiSla, pomohla mi voblict,
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k sanité jsem vitbec ani nedosla, to museli vzit nositka, nalozili mé¢, houkackou dojel do
Hradce, mé uz straSna zimnice se dala, to si pamatuju, takZze mé ptikrejvali, a... tam mé
pfivezli za pét minut dvandct,..... j& jsem chytla tak prudkej zanét, uz jsem ho teda
musela mit v nemocnici, jo, kdyz jsem jim tikala o téch bolestech, zadek, az do polovi¢
stehen modry, jo, chytla jsem votravu krve, $tésti, za pét minut dvanact mé vezli na sal,
veisttili, ud’ali mé vyvod a ud’ali m¢ ..hmmm pistalu takovou, prichodnost z mocovyho
méchyte do jednoho, to mam do dneska, to uz taky s tim dé¢lat nic délat nejde, aby ten
zanét vodchazel.... ja jsem dva roky (zdiraznéni) dva roky jezdila na kontrolu s tim
zanétem, ten vodchazel strasné pomalu, vobrovsky bolesti.... nddech... na malou jsem
nemohla, ze jo, vobrovsky zanéty mocovyho méchyie, samoziejme, ten zanét Sel vSude
uz pak, takze jsem si svy za ty Ctyfi roky prozila a dneska kdyz na nich néco chci, na
zdravotnictvi nebo podobné, jooo... zaplat'te,.... z ¢eho? (zamysleni)

R: za vSe mi mizou vlastn¢ doktofi...to jsem je jako chtéla obvodni zalovat, Zze mé
neprohlidla, ze se stalo tohle, a pak jsem to hodila za hlavu, protoze to kdyby mé¢ tieba
ten Ctvrtek poslala hned a nemuselo to bejt za pét minut dvanact, tak .... fikam, kdybych
m¢éla sanitu objednanou na tuterek ne na pond¢€li rano, no tak ja jsem tady dneska nebyla!
(zamysSleni)

R: no a dneska miizu akorat dékovat tady podniku, ze teda kdyZ madm problémy, ze mi
vyjdou vstfic, a Ze ja se snazim jim to zase néjak vracet v mezich moznosti.... a tim, ze
meé zameéstnali, jsem zapojend do zivota do spolecnosti....vite co i kdyZ jste nemocna jste
doma... jako nemuzete....vite vnucka, dcera méla maturu, babicko, jako jo... fikdm
nemuzu kocko, co tam budu délat, budu tam dvé hodiny sed€t, jo nemizu nic
konzumovat stejné, protoze alkohol nesnasim, to jdu hned, Ze jo a .... jako pfi limonadé
jako takovy, vi§ co, na mé piijde osm devét hodin a jsem désn¢ unavend, jo ja jsem
désné unavend, nikde veCer nevydrzim, zaprvé no a takze nikam jako nechodim nebo

podobné, kdyz to neni akutni, Ze by clovék musel

Rozhovor 2.: pani Eva, vék 52
T: Nyni vas poprosim, abyste mi vypravéla, co vSechno se vdm v zivoté piihodilo.
Nejlepsi bude, kdyz zacnete od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se postupné

prihodilo, az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dilezité i podrobnosti.
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R: Tak no tak, no tak ja pochazim z rodiny, kde teda jsme byli Ctyfi sourozenci.... No...
vztahy mych rodi¢h tak néjak normélni, Ze bysme.... Maminka vzdycky
upfednostiiovala spi§ bratra, nez nés tfi holky, co jsme byli, takZe jsme vyrlstali
v takovy jako zasti uz, ze prosté jsme az (diiraz) ty druhy, nez teda ten bratr byl a nam
to viceméné vSem vadilo byli tam docela takovy stresy, v byté, a vlastné, no nebyli tam,
no byli tam takovy problémy, takze prosté postupné z nas udélali vSech nervaky! Takze
se to prost¢ nabalovalo a nabalovalo, pak teda pak jsem vychodila zédkladni Skolu, méla
jsem svoje zaliby, ty ktery bych bejvala chtéla provozovat, tak jsem provozovat
nemohla, protoze na to nebyly penize a musela jsem neustale délat to, co jsem délat
nechtéla. Tak néjak a mée to jako psychicky, ja jsem takovej citlivej clovek, psychicky
mi to hrozné€ vadilo, takze jsem vyriistala v takovym depresivnim prostiedi, coz se teda
na nas, teda na mé teda nejvic odrazilo z téch sourozenci,... (zamysleni)

R: ...seznamila jsem se pochopiteln€ s chlapcem, ve tfinacti letech jsem byla znasilnéna,
tak to se na m¢ podepsalo taky jeste, nebudu fikat jako kdo to byl, to neni podstatny,
takze.... Ty podminky tam nebyly prosté jednoduchy, protoze to byl ptimej ptibuznej a
jé jsem to nesméla nikde fict, tak to bylo neustile ve mné a ve mn¢ je to neustile
dotedka, ze jo... (zamysleni)

R:... no pak teda méla jsem problémy s klukama se seznamovat kvili tomu jak jsem
byla. pak teda jsem se sezndmila... teda (spletla se), vychodila jsem zakladku, ucila jsem
se jako damska krejcova, chtéla jsem delat zase, chtéla jsem na Skolu dal, to jsem zase
nemohla, protoze nebyly penize, no a tak jsem furt byla odsunovand takovym
zpusobem, Ze prost¢ se to tam nabalovalo vSechno u mé, na mé¢ uplné Silené, ...
(zamysSleni)

R:..kdyz mi bylo osmnéct, tak mi vlastné¢ zemfel tata, kteryho jsem strasné milovala,
prost¢, s maminkou jsme nikdy né&jaky takovy ty vztahy, prosté byla to mama, porodila
m¢, nefikdm na ni nic Spatnyho, ale takovy naky, ze bych mohla pfijit, popovidat si s ni,
svetit se, to, co jsem si piedstavovala diive, tak to prosté bejt nemohlo.... (zamysleni)

R: ...no tak jsem se teda vdala, abych utekla z tohodle prostfedi, viceméné, abych s tou
mamou nebyla, jsme se spi$ nast€hovali k panimamé, jsem porodila syna.... a ....
(zamysleni)

R: ...synovi byl rok a pil a zabil se mi muz v auté. takze jsem zase byla tak n¢jak sama,
podporu z ty strany manzelovi teda jsem méla, pak teda jsem se néjak zatrekla Zze prosté

wwvr

(zamysleni)
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R: ...no tak jsem se seznamila s pfitelem teda, s tim mam teda druhy dité, s nim mam
teda dceru a zas to prosté nebylo vono, zas prosté ty ndklady byly takovyty, ja jsem
takova, ze si délam vSechno po svym a ja jsem se zatekla, ze prosté uz si nenecham
poroucet, ze prosté budu sama sebou, abych byla jako ¢lovek sobé néjak platna, abych
prosté sama sebe si mohla vazit, no.... (zamysleni)

R: ...takZe jsem viceméné se s tim pfitelem rozesla, pak mi délal problémy, tak jsem
vodesla délat na hory, sbalila jsem dvé déti a tam jsem s nima vlastné byla pét let...
(zamysleni)

R: ..no pak jsem se vrdtila sem dolu do Bélohradu, a vlastné¢ provdala jsem se,
s manzelem jsem byla devatenact let a ted’ jsem se v unoru rozvedla, protoze si nasel
jinou... no... viceméné $t'astn€ rozvedla, viceméné v situaci no... a tim padem jako, jak
to zacalo s tatinkem, jak mi tatinek zemfel, tak uz jsem, tam byli ty depresivni poruchy
a depresivni ty jsem méla, ze jsem méla chut’ nezit a nebejt tady a pripadala jsem si
zbytecna, ... tim, Ze prosté se mi muz zabil v aut¢, tak se to jesté nahromadilo, bylo toho
vic a vic, no... tak uz jsem nckolik pokusii o sebevrazdu méla, ze jsem byla
v depresivnim stavu uplné, Ze teda jsem nebyla, ani jsem neméla chut’ Zit a Sest ned¢l ji
ve m& nemohli vyvolat!...i kdyz jsem méla dvé déti, tak jsem tady nechtéla bejt
v zadnym piipad¢ protoze jsem si, jsem prosté vidéla, Ze tém détem ublizuju, ze prosté
nemaj takovej vztah s mdmou jakou bych si piedstavovala... (zamySleni)

R: ... tak jsem to teda vSechno pieklenula, zvladla jsem to a dneska teda nckolikrat
1é¢eni mam na psyhciatrii, abych se spis dala dohromady tim, ono potom se nadalo pak i
to zaméstnani, Ze Clovek prosté invalidku jsem mohla dostat, zas jsem ji nechtéla, zas
bych si ptipadala jako ménécenna no a pak, ... co myslite tato doba, na tii smény, po ty
tieti smén¢ jsem nebyla schopna spat nikdy, ... takze jsem vlastn¢ uz v patek byla uplné
vyCerpand, takze jsem se zase Upln¢ sesypala psychicky, zacala jsem se klepat, Ze pani
doktorka ftikala, ze uz teda se s tim lé¢im vic jak dvacet let, .... tak vlastné¢ viceméné
jsem sedmej rok na ¢astecné invalidnim dichodu a mém teda zakdzanou préci... Mizu
délat akorat na Ctyfi hodiny, kdyz ¢lovék n€kam piijde, tak jako bych nebyla, ja jsem
teda tady vodsad’ z Bélohradu, Ze tady ta prace je, Ze ¢loveék neni doma (zamysleni)

R: ... pche.. (zamysleni) jednak jsem teda jako rozvedena, penéz toho moc neni, ta
invalidka taky neni moc velka, ta invalidka mi nepokreje ani moje ndklady na bydleni a
nékde bydlet musim...Ze jo... ja jsem na to vSechno vlastné sama, takze z ¢eho ¢lovek

zije, tak n¢jak chodim do prace
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T: Déti jsou uz velky?

R: Déti jsou uz velky ... syn je teda Zenatej, a mam tfi vnucky, dcera, synovi je tfiatficet,
dcefi je teda dvacetdevét, tam mam vlastn¢ vnucku a vnuka... jsou teda neustaly
problémy v téch rodinach, nemaj penize, tak se jim ¢loveék snazi pomoct, tak jako porad
nejsem v klidu ... (zamysleni)

R: ... a jako na préci, j4 mizu na Ctyfi hodiny, tak praci prosté nemizu premejslet nad
tim, jestli se mi prace libi nebo nelibi, co mi dal panbuh do vinku, tak mi dal tu
Sikovnost na ty ruce, takze snad jako timhletim, ja4 teda v kolektivu jsem velice
pratelska, nemam problémy navazovat jako pratelstvi s lidma, to mé ned¢€la, ja jsem
v kazdym prostiedi jako doma, jsem se vobouchala uz tak n¢jak, (asmév) takze mi to
nedéld, takZe rada chodim sem. no... jsem radda, no pochopitelné, kdyby mohl séf dat
vic, tak da vic, Ze jo ale ta invalidka mé prosté nepokryje (zdiraznéni) ani ndklady na
bydleni, prosté, takze ja vlastné ziju akorat ztoho takovyho né&jakyho minima.
(zamysleni)

R: to je jasny Ze nejsem, ted’ teda mam pfitele, to jako mam, no ale zas nejsem ten typ,

abych mu fekla, j4 nemam penize a prost¢ neumim si to predstavit

T: Jak byste hodnotila pomoc ze strany statu?

R: pomoc ze strany statu, jako.... ja co se tyce 1¢kaiq, tak jako at’ ze mam teda jako jesté
problémy se zddama, a nemam teda, jest¢ jinac¢i problémy mam teda zdravotni, tak
nemam, nemuzu fict ani Spatny slovo, nebo teda jsem méla Stésti, Ze jsem se vopravdu
potkala vzdycky s kazdym, kterej prosté, nemusela jsem se nikdy nic, spiS naopak jeste,
nechcete tohlecto , ja chodim Ctyfikrat za rok na rehabilitaci zad, Ze jo teda, takze jako,
kdyz pfijdu, Ze madm problémy, tak mi to okamzité napiSe, j& jako nemlizu se na lékate
nebo jako takovy za tu celou dobu co vlastné jsem, at’ to bylo komunistickd doba nebo
tahleta, tak si nemlzu stéZzovat ze by se postoj n¢jak vici mé néjak zménil, nemiizu teda
fict, ze by to bylo vii¢i mé, Ze bych nékde piisla s nécim, 1 kdyz tieba fikali, ze kdyZ ja
nevim se mi udéla Spatné, mé musi vodviz, nepfijedou, pfijeli vzdycky nezazila jsem
prosté nikdy zddnou neochotu. (zamysleni)

R: Ze strany statu teda tam uz to je takovy trosku jinaci, ten stat by pro tyhlety lidi, ja
nevim, si myslim, j4 vim, jako Ze to neni jednoduchy, ale ze by to mohlo byt troSku
finan¢né 1 trochu jako Ze by mél pfispivat na tyhle dilni¢ky vic pencz, protoZe neni to
jednoduchy tu praci sehnat a ty lidi jsou vlastn¢ uplné vodepsany, jako jo, kdyz ptijdete

na urad prace, tak uz feknou rovnou, mate invalidni diichod to uz nemate Sanci jit do
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prace, ale jako my musime z néceho zit, ty lidi urcité, protoze si myslim, ze by ta

podpora financni, ta pfispévkova na tydle dilny, aby teda mohli i vocenit vic nés....

T: (Poznamka tazatele) vyruseni cizim panem

R: stat dava spis takovou almuznu, mé tfeba diiv neslo na rozum, dfive jsem nemohla
pochopit ze ¢asteéné invalidni diichodci si nemtiZzou (zdlraznéni) ptivydélat a mohli si
privydélat akorat ty plny coz mé piiSlo Upln€ jako nelogicky, upln€ jako na hlavu
postaveny a ty teda jako Ze teda ten Castecne;.... jako..... je to prosté malo penéz. jako
kdyz jsou v rodin¢ dva, tak je to urcit¢ jednodussi, jsou na to dva, kdyz ale ty invalidni
dachodce, to je ten, vétSinou ma z nich n¢kdo handicap, tak tyhlety lidi jsou vétSinou
sami... takze se staraj sami vo sebe a nemaj to jednoduchy, protoZe chlapi nemaj radi
nemocny zensky, jako tfeba Zensky se nechtéj starat o nemocny chlapi. tohleto tady
prosté, ten stat nds to nenaudil, ten stat nds... to je v lidech a to prosté tak je... Ze ani ta
podpora, kdyZ teda budu mit ja nemocnyho manzela, abych mohla ziistat doma a starat
se vo n¢j, tak si to prost¢ nemiizu dovolit, protoZze byhc to penézné neutdhla, to se

nepfispiva nic, nic se nedava, prosté to nelze.

T: A co kontakt s okolim? mate negativni zkuSenosti?

R: s okolim jako s lidma?

T: ano

R: s manzelem no... s manzelem... pro manzela jsem byla blazen... manzel jako nikdy
nepochopil kdyz védél, co me potkalo, tak manzel prosté nikdy nepochopil, ja nejsem
zadnej bladzen ale mam prosté psychicky problémy a poruchy spanku tady jsou a prosté
kdyz se dostanu do situace, kterd nikoho nevykoleji, tak mé prosté¢ vykoleji tak, ze se
prosté sesypu a manzel tohleto prosté nemohl pochopit, Ze s blaznem prosté nebude, tak
s blaznem nebyl....

tak jako manzel byl, ale tady to okoli, tady vibec perfektng, tady jsme vSichni néjak
rovni, takze tady to viibec nejsou naky problémy a jako s vokolim, jelikoz ten handicap
neni na m¢ né&jak vidét, ze tieba jako nepajdam, takze von tady malokdo vi v tom okoli,
ze mam tu invalidku na ty nervy... Ze mam ty zdravotni problémy, takze tim padem to

na meé neni vidét, takze mam Stésti... asi

T: jak dlouho jste zde zaméstnana...

R: tady pferusované asi tfi roky... diive jsem délala doma a ted’ jsem tady.
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Rozhovor 3.: Lukas, vék 29.

T: Nyni vas poprosim, abyste mi vypravéla, co vSechno se vam v zivoté ptihodilo.
Nejlepsi bude, kdyz zacnete od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se postupné
piihodilo, az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dtilezité i podrobnosti.
R: hm, tak ja jsem do téch dvaceti let Zil tak néjak normdlné, chodil do Skoly, do Skolky,

pak jsem se vyucil

T: jste handicapovany uz od narozeni?

R: ne ne, mél jsem uraz na motorce, jsem se vyboural.... (zamySleni)

R: takze vlastné pribéh détstvi byl takovej klasickej jako u kazdyho... pak vlastné ve
dvaceti, jednadvaceti jsem se vyboural, zlomil jsem si patef no a tak néjak mé
seSroubovali, zacal jsem jezdit na néjaky ty rehabilitace, nejdiiv jsem byl v KoSunberku,
potom tak néjak praha motole slapy a tak (zamysleni)

R: potom jsem objevil taj praci, takze jsem se tak néjak zatradil zpatky do toho
pracovniho procesu a vod ty doby jsem tady no....

valstné tak néjak tii Ctyfi roky

T: Jak jste hodnotil po nehodé¢ okoli? myslite si, Ze na Vas koukali skrz prsty nebo byla
spolecnost oteviena?

R: no... jak kdo... jako rodina se vam snazi pomoct, fika, ze to bude dobry, a kdyz
piijdete do restaurace, jste jak, ja nevim, jak kdybyste tam ptiSel nahatej, vSeichni se

votocej, to se mi moc nelibilo, no ale tak ¢asem jsem si na to zvyk

T: a co ze strany statu, dostava se vam dostate¢na pomoc?

R: Jak kdy, ja si myslim, ze pomalu socidlni pracovnice jsou takovy, jako kdyby to
vobcas davaly ze svyho, Ze tam v néjakejch formulafich je néco napséno a kdyz jdete
zadat, tak vam feknou Ze nemiiZzete, protoZze nemate néjaky, nespliiujete néco,
(zamysSleni)

R: ale tak na tu druhou stranu jsem tak n¢jak vSechno dostal... no... postel, kdyz jsem se
vyboural, tak vlastné¢ polohovaci, stou néjakou antirekubidni polozkou, vatah mi

zafidili, votvirani na garaz mi dali, tak néjak vSechno jsem tak néjak dostal... no

T: jak jste to pocitoval vy?
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R: co myslite?

T: Ze jste byl zdravy €loveék, vyboural jste se a v podstaté¢ se vam kompletné obratil
Zivot....

R: no... byla to jako dobra pecka, si vemte, ve dvaceti vSichni chod¢j na diskotéky, za

holkama a .. tak rizné na akce a najednou mate konec

T: v tu chvili ale neni konec

R: no ale v tu chvili pro mé byl, teoreticky, dva mésice lezite a jen vas nékdo postavi, za
minutu nic nevidite, padate do komatu, pomalu, takovy divoky, no... na zachod si
nemuzete dojit, nic vSechno znova...

R: to trvalo tak néjak rok, nez jsem se z toho tak né¢jak, abych mohl bejt celej den na
vozejku, protoZze predtim se mi délalo Spatn€ , kdyz mé posadili, tak se mi zatmivalo
pred o¢ima a bylo to takovy krusny, ted’ka uz to je v ramci néjakejch alkoholickejch
mejdani vod zacatku, tak to jsem se propil tak né¢jak do normalu.... (zamysleni)

R: to je asi... ja jich znam docela dost.. vSichni popijeli, zkouSeli vS§echno mozny, pak to
vSechno ustane a ten vozickar se vrati do toho klasickyho Zivota, no.... (zamysleni)

R: co tady pracovala jedna hol¢ina, tak ta se vlastné taky propijela do normalu

je to takovej Sok, dost velke;.... (zamySleni)

R: tfeba kdyz si vezmete, jak diiv spolecnost handicapované hodnotila, zavirala je do
ustavi, tak v nasi spolecnosti nastal docela vyvoj, (zamysleni)

R: to ano, nastal, ono téch lidi je strainé moc, kazdej druhej den n&kdo ptibyde v Cesky
Republice nékdo na vozejku.. uz jich je moc, nemaj na nemocnice, vlastné meli takovy
zafizeni pro vSechny tajty lidi, na druhou stranu pro né je to taky finannci tleva, ze
nemusej mit takovyhle pracovisté néjaky (zamysleni)

R: ja myslim, ze Ceska republika je na tom jakz takz dobfe, neni to nic supr, ale ani to

neni, poznal jsem horsi zemé¢, v kterejch to bylo horsi...

T: mate zkuSenost s néjakou organizaci, kterd se zabyvd péci o handicapované,
v¢lenénim handicapovanych do spole¢nosti?

R: to ani ne, spis jezdim na sportovni akce, rehabilitani ustavy, jinak Zadnou organizaci
specialng, kterd by mé nékam za to nezndm (zamysleni)

R: obcas si néco piectu, Ze jsou, vim o nich, ale nemam s nimi zkusenosti

T: jak jste se dostal k této praci?
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R: no ja jsem se chtél odst€¢hovat do prahy, a tam jsem hledal préci, potom zavolal pan
Suchy, ze tady byla kolegyné taky na vozejku, ale stala se ji néjaka bouracka a vlastné
zahynula pfi ni, no a hledali za ni ndhradu, tak asi vobvolavali vozickare v okoli, co kdo
znal, tak m¢ jednoho dne zavolali, jestli neshanim préaci a ja jsem ji zrovna schanél, sice
v Praze, ale

potom jsem se rozhodl bejt doma, tak vlastné jsem vzal tu praci tady

T: Coze jste chtél do Prahy?

R: vty dobé jsem jezdil do paraplete a do jedlickarny, takze jsem tam mél hodné
znamejch, prosté ta praha na jednu stranu je lepsi, nez tady, ja kdyz budu chtit tady jit
koupit rohlik, tak si ho nekoupim, protoze do kazdyho krdmu jsou schody.... v praze
mate markétu na kazdym rohu mraky, takze kvili takovejm malickostem pro vostatni se

tam dostanu teoreticky vSude

T: Jak byste teda zhodnotil mésto bélohrad, jak poméha handicapovanym, jsou tady
lazné, takZe by se m¢li na tyto lidi a pfistup pro né soustiedit.

R: bydlel jsem v Ostrométi, to je tady kousek a ted’ka jsem si s pritelkyni tady koupit
baracek, ale abych pravdu fekl, ve mésté¢ jsem za posledniho pll roku, mozna tady
v jedny herné, o ktery vim, Ze je bez schodt, ale jinde jsem tu nebyl. vim Ze do potravin
jsou jeden schod, k bankomatu se tady taky nedostanu. bezbariérovy bélohrad teda moc
neni, na to ze tady jsou lazné, s tim by vlastné¢ mohli néco ud¢lat (zamysleni)

R: kdyz si vezmu Hofice, tak vlastné v hoficich je billa a invalidovna pfedtim, takze
jsem si taky myslel, Ze hotice budou takovy bezbariérovy, no ale kdyz se neché auto na
parkovisSti na namésti, tak nedojedu ani na prot¢jsi chodnik, protoze tam jsou vsude
dvaceticentimetrovy vobrubniky, ze jo, taky bysem to cekal, ze mésto, ktery ma
n¢jakejch padesat let takovej tstav, tak aby je néjak podpofilo, ze tam jezdéj vSude po

mésté na vozikach, takze taky je to tam vude bariérovy

T: Jakou skolu jste studoval?

R:;jd jsem vyucenej kamenik, Lipnice nad sdzavou, tak vlastné jeSt€é nez jsem se
vyboural, tak jsem délal soukromé kamenicinu... bohuZel na vozejku uz to je moc tézka
prace, ja kdyZ si ddm do jedny ruky palicku a do druhy dlato, tak je pomalu neudrzim,

ze vlastné neudrzim trup potadné a ptevaham se no....
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Rozhovor ¢. 4: pani Jana, vék 57.

T: Nyni vas poprosim, abyste mi vypravéla, co vSechno se vam v zivoté ptihodilo.
Nejlepsi bude, kdyz zacnete od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se postupné
piihodilo, az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dtilezité i podrobnosti.
R: no tak to bude dost problém, protoze jsem méla boreliozu a ja si z détstvi teda

nepamatuju skoro nic....

T: tak nevadi, za¢néte od toho, co si pamatujete, klidné jen ustiizky

R: to teda vopravdu nevim, ja kdyZ jsem onemocnéla, tak to

T: v kolika letech jste onemocnéla...
R: jezisi, pfed devatenacti lety, 38... tak to mi teda tvrdili, ze si vymejslim, Ze si bolest
vsugeruju, proto mé to boli, tak se to nechalo dlouho a pak mé tekli, ze uz s tim nejde

nic délat... no

T: a hlava vas bolela?

R: klouby a svaly a nevim, svaly, takovy prosté, jsem jako kdyby m¢ nékdo zmlatil...
mam neustaly bolesti (zamysleni)

R: Iékati vlastné zanedbali péci, nechtéli mi véfit co mi je... (zamysleni)

R: ted’ to bohuzel uz nejde, ted mam vytez plotynek tfi, oboustranejch, koleni kloby
pry¢, jenomze to nejde operovat, kvili ty borelioze, protoze mam prej néjaky ty
pohybovy nervy néjaky mrtvy nebo co, j4 tomu nerozumim... zZe to nejde operovat, ze

musej mit pohybovy nervy zivy, to da logiku, protoze by to asi nemohly napojit

T: ze strany statu, kdyz jste onemocnéla, dostala se vam dostatecna péce?

R: ne, nemiizu fict, no... pordd se mnou hézej jak s bramborou, ted” taky teda vSichni
tvrdili, Ze by mi méli dat invalidku a taky teda plnou nemam, médm céstecnou, na
Ctyficet procent jenom jakoby, jo ¢lovek by jim to rad dal kdyby mohl délat, jako nelibi

se mi to moc takhle to jejich jednani, protoze nikdo tomu nevéri, ze jo

T: jak vas vas handicap omezuje?
R: no nikam nedojdu, chtéla jsem aspon trojuhelnicek, bez pen¢z abych si mohla

zastavit u kramu, na to taky nemdm narok, prosté¢ nedojdu, takze ja& musim jediné do
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supermarketu, kde je koSik a kdyZz je tfeba parkovisté plny a méla bych zastavit na
druhy stranég tak jedu domu a jedu tam druhej den, prosté tam nedojdu... (zamysleni)

R: to mé jako dost vadi, Ze jo

T: jakou mate zkuSenost se spole¢nosti?

R: ale jako jo, to je jako dobry... to jako jo

T: jak jste nasSla tuto praci?

R: dcera pfes internet mi to nasla a jsem tady velice spokojena

T: jak dlouho jste zde zaméstnana?
R: j& jsem tady od ctvrtyho ledna, teda, to bylo akorat na my narozeniny, takze jsem jim

fikala, ze mi dali dobrej darek a ze si clovek neptipada tak zbytecné, takove;...

T: kdyz jste byla doma, citila jsem se, Ze jste odfiznuta od spoelcnosti?
R: ja nikam nedojdu, a my jsme teda na vesnici, takze jsem odkazand teda jenom furt na
auto, takze ja ja ja jsem teda byla tfic¢vrté roku doma, ja jsme pfedtim vypoméahala

v drtibezarné Ze jo, ale neslo to, ta prace byla Spatna...

T: Takze vadm prace umoznila névrat do Spole¢nosti?

R: tady jo, ale nikde jinde to nejde prosté, protoze jsem fikala, ja bych tieba Sla mejt
nadobi, nevydrzim stat, tady teda vopravdu to je vynikajici, protoze vyjdou vstiic, a
kdyz teda clovek potiebuje k 1ékafi, tak si pfijde druhej den, tady Ze si sedim, tak mi to
je jedno, jinak je to Spatny, jak fikdm, no, kdyz nemuzete chodit, nemate vodvolani
nikde! na socialné¢ nebo to, ani ndhodou, teda aspon ne na Trutnovskym okrese
(zamysleni)

R: kdyZ jsem tam byla minulou kontrolu na dichod, to m¢ ftikali, ze kdyz budu mit
Stésti, tak mi da plnej, tam m¢ teda v Trutnové vylozené vyhodil a Ze nemam né&jakej
papir nebo cosi, ja jsem to méla okopirovany, venku jsem to pietrhla, méla jsem tam
ortopeda a chirurga na jednom papiru, tak jsem to teda pietrhla, nasla a on to vzal a uz

to bylo v potadku a ten teda nebyl moc ptijemne;j

T: Jak dlouho jste uznana jako ¢aste¢né invalidni?
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R: no devatenact roki, jenomze mi pak dali plnej, ale byla jsem dvakrat na lumbalce a
po ty druhy jsem ochrnula na den, tak jsem tieti odmitla, tak mi to sebrali, Ze az na to
pUjdu podruhy, jenomze jak jsem byla v Hradci, tak i ty papiry se ztratily, co jsem se
tam nemohla ani hnout, takze tam ani neni zaznam o tom, zZe jsem se nemohla ani hnout

asi se jim to nehodilo, jako ja do tohodle nepidim, nestouram, odvolavat se nema cenu

T: jak hodnotite vyvoj systému péce o handicapované v pribéhu téch osmnacti let?
zménilo se néco?

R: myslim si, Ze to je potad stejny, ja nevim, ja teda nic nevyuzivam, trojihelnik mi
nedali, 1 kdyz jsem ho chtéla jenom abych se mohla zastavit, ze ani ty penize na benzin
nechci tfeba jo a jako.... je to docela tézky, protoze fikdm, j& nemit vdovskej diichod 1
s tim vdovskym jsem méla asi 8300 i po tom zvySenim, copak za to muzete Zit?
elektrika, auto, benzin, hafo 1¢ki, bez 1ékt ¢loveék bejt nemilize, musi si je zaplatit,
(zamysleni)

R: na n¢jaky pftispiva stat, ale ted’ uz nevim, ted’ se ptispiva i na tlak i na alergii... takze
Jjé nevim, takze ty co se neplatili se platj taky. takZe von sice tam Iékaz jezdi jednou za
tfi mésice k ndm, takze to vzdycky mam na ty tii mésice, ale takovejch patnact stovek
urCité za ty tfi mésice, Ze jo, kdyz teda beru jenom, ale ted’ jsem uz platila vic, takze
nevim, kolik budu platit ted’, von m4 ted’ pfijet, a teda na kapacky si pfiSpivam néco, to
se néco plati, to te’d pijdu, protoze to mam vyjednany kazdy tfi mésice, aby mé to
aspon trosku udrzelo a ... je to dost naro¢ny z téch malo penéz jako vyjit, proto jsem
hrozn¢ $t'astnd, ze mizu bejt tady.. to jako a vopravdu vodvolani neni (zamysleni)

R: tenkrat mé furt doktofi fikali, Ze si furt vymejSlim, Ze si vsugeruju, obcas néjaky
vySetfeni bylo, jenomzZe vono to dlouho trva, nez tu boreliozu objevjej, ze jo, no a jako
vzdycky kdyz jsem nékde §la, ze teda jsem jako kdyz mé nékdo zmlatil, tak se mé jeste
hloupé ptali a vopravdu vas nékdo nezmlatit, tak jako kdyz .. no (zamysleni)

R: takze jako fikdm, nemam s timhle moc dobry zkuSenosti.... (zamysleni)

R: spole¢nost mé¢ dobte piijima, ale s doktory nebo statem, tam jdu jen kdyz musim, co
budu nékomu fikat co nemizu, kdyZz to stejné neni k nicemu, ze jo tak ted rikam, ted’
teda s pani doktorkou v Jaroméfi na rehabilitaci mam vyjednany ty kapacky, tak jenom

¢ekam, az tady to troSku nazenem, abychom méli nadéldno

T: a mate moznost lazenské 1éCby?
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R: mé to nepomaha, ne ne... nepomaha, ja kdyz jsem byla poprve, ja Ze nesnesu masaze,
nesmim elektriku, nesmim ultrazvuk a nic takovyho, tak vlastné.. poprvé to zkusili a za
tejden jsem skoncila na infuzich, nebo na kapackach, nebo jak se tomu ftika, takze si

vzdycky dojizdim na kapacky....

Rozhovor 5.: Pan Ludvik, vék 55 let.
Poznamka tazetale: pan pfiSel a zfejm¢e chtél mit rozhovor rychle za sebou a hned na mé

vychrlil:

R: to mém po havérce,

T: Nacez jsem se vreakci na to zeptala: ,,v kolika letech?* (a néasledné po odpovédi
polozila celou otazku)
R: no tak se mi stalo, bylo mi osmnact rokt, ale pfisli mi na to az pred patnacti nebo

osmndcti rokama a vod ty doby mam invalidku

T: jestli vas mohu poprosit, mizete mi vypravét, co vSechno se vam v zZivoté prihodilo?
Nejlepsi bude, kdyz zacnete od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se postupné
ptihodilo, az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dilezité i podrobnosti.
R: jezisi, to bych si musel v§echno pamatovat (zamysleni)

R: v osmnacti jsem méla autonehodu, to jsem vyrazil hlavou pfedni sklo a mam ctvrtej
obratel ptilku ulomenyho a na to mi pfisli pfed téma osmnacti rokama, kdyz jsem sotva,

sotva jsem chodil (zamysleni)

R: z postele slejzam po ¢tyrech kazdy rano, pak to rozhejbu, pak uz to jde, jakz takz

T: vy jste s tim nemél zadné problémy od osmnécti let?

R: no akorat ze mé boleli zada...

T: a kdyz jste zasel k doktorovi?
R: tak mi vzdycky pichli injekci a Sel jsem zase pry¢

T: a nesSel jste ani na rentgen?
R: ne... to m¢ az potom poslal na rentgen ortoped ve Dvore, Medek (poznadmka tazatele:

ortoped plisobici ve Dvore Kralové a Hradci Kralové)...ten me prave na to prisel
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T: Jakou mate zkuSenost s okolim? Neni na Vés poznat néjaky handicap.
R: hmmm (zamysleni)

R: vSechno v cajku

T: jakou mate zkuSenost s 1ékafti?
R: s Medkem ne... to je vopravdu ortoped, ten mi dal i ruku dokupy, jsem byl v sanusu

v Hradci na operaci

T: no a jak to hodnotite ze strany statu? mate dostateCnou péci

R: no tak abych fekla pravdu tak se mi to moc nelibi. Protoze je stra$n€ malej ¢astecné
invalidni, no a k tomu si ted’ka néjak ptfivydélam, ale jinak ¢astecné invalidni, co to je
Sest tisic... zaplatim ndjem, zaplatim inkaso a zbydou mi tady dvatisice na stravu, z toho

duchodu...

T: jak jste se dostal k této praci?

R: no to mi poradil starosta v borovnici

T: jak tady dlouho délate?

R: jeziSmarja. to bych se musel zeptat pani Zanovy...to ja nevim

T: (Poznamka tazatele: snazila jsem se davat ptiklady doby prace) dva roky?

R: no to dyl, protoze my jsem nejdiiv dé€lali, to ndm vozili praci domi, to jsme délali ty
vobjimky, pak jsme d¢€lali ty motorky na susaky doma no a tady délam pil roku ani ne,

ze dojizdim sem

T: dojizdite autem?

R: ne vlakem

T: takZe oni ani po autohavarii vam neud¢lali zadné vySetieni?

R: ne, ja jsem k doktoroj nesel, radsi...

T: jste se bal?
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R: ne, ale ten co tidil, tak byl napitej... festové, no a my jsme to napalili do vosvétleni,
tak jsme to rychle vycouvali vokno jsme hodili na zadni sedacku, protoze bylo cely a

jeli jsme pry¢

T: Nebyl jste ptipoutany?

R: pravé Ze ne

T: jakou mate zkuSenost tady s firmou?

R: dobrou, jsem spokojenej

T: mél jste problém sehnat praci?

R: no to festovné, to jsem byl pordd na pracaku a nesehnal jsem ani ...

T: jak dlouho jste byl nezaméstnany?

R: ufff.. nezaméstnany, to bych se musel podivat do papiri doma

T: mél jste se zady pracovni problémy?

R: no no...to jsem jeden cCas lezel v nemocnici, to jsem zase kazdou chvili zkolaboval a
ve dvofe v nemocnici mi nepfisli na nic, vod ¢eho to mdm a m¢ déavali néjaky kapacky a
todleto, zatim mam s timhle tim pokoj, jsem se dival na televizi a najednou jsem se
skacel, no zena mi zavolala rychlovku, kdyz se mi to stalo poprvé, no ty mé vodvezli do
dvora do nemocnice a tam jsem lezel asi tii nedéle, mésic a m¢ davali kapacky a
veskery vySetfeni no a vod ty doby mam pokoj, asi Sestkrat jsem se takhle skacel, a vod

ty doby je pokoj, konec

Rozhovor 6.: David, vék 33

T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v Zivoté
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz za¢néte od détstvi a pak mi vylicite v§echno, co se
postupn¢ piihodilo az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou duilezité i
podrobnosti.

R: Hm, to bude na dlouho...mé uz je docela dost.... Hm... ja vlastn¢ diky tomu, Ze
jsem se narodil pfedcasné, tak jsem feknémé dostal détskou mozkovou obrnu, takze
potom to asi nasledovalo Gpn¢ jednoznaéné, bud’to do lazni, nebo jsem byl doma, coz

byl Gpln¢ zacatek détstvi, pak ndsledovalo vlastné diky tomu, ze jsem potieboval vlastné
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chodit do zékladni Skoly takze vlastn¢ 1azné€ a potom nasledné jedlicktv ustav v Praze...
To je asi ten uplnej zaklad.

(Pomlka par sekund)

R: Hm.. potom vlatn¢ diky tomu, ze celej druhej stupeni se mluvilo o integraci mezi
zdravy, nebo respektive nehandicapovany, tak jsem si vlastné daval ptihlasky jenom
sem do boleslavi no a dostal jsem se sem na obchodni akademii... tu jsem zaplatpanbu
uspésné dodélal a potom jsem zkusil vyssi Skoly ekonomickou, coz byla vlastné piimo
nastavba piimo na ty obchode, tu jsem Uspésné nedod¢lal a nastoupil jsem na urad
prace. Jesté predtim jsem vlastné absolvoval autoSkolu v Kladrubech, coz je vlastné
celostatni pourazovka.

R: Tak (pomlka par sekund)

R: Potom uZ to bylo asi takovy kratsi, kdy ja jsem sice tady v Boleslavi obchdzel firmy,
ale zajem jako takovy nebyl, takze nakonec si m¢ vybrala firma Jana, s.r.o ted’ uz je to
TFN, tam schanéli prave kvili ndhradnimu plnéni schanéli vlastné handicapované
zaméstnance. Hmmm.. postupné vlastné mé pozadal tehdejsi majitel jesté Jany s.r. 0. a
zaroven Habité, coz byla vlastné ptedchidce hygotrendu, jakoby chranéné dilny, jinak
to byly dvé soubézné dilny, kdy vlastné¢ hygotrend byl velkoobchod a habite byla jenom
chranéna dilna. No a ten mi vlastn¢ nabidl moznost, Ze bych z jany pfesel sem, takze

jsem byl od roku, jsem tu Sesty rok, takze 2004

T: 2005 vlastné

R: Anooo, 2011, anodo, takze nastoupil jsem do habité, jako administrativni pracovnik,
kdy jsem vlastn¢ zatim délam potad to samé, takze prace vseho druhu, respektive co se
nikomu nechce David zvladne... postupné jsme se vlastné zménili i na hygotrend a
prace zustala stejna... to je tak asi v globalu. (pfemysleni)

R: Jestli byste potiebovala néco presnéji, tak neni problém

T: Zeptam se s jakyma institucemi v¢lenujicima vas do spolecnosti mate jaké
zkuSenosti,

R: Tak ja mam zkuSenost vlastné jenom.. hm... ja na Iékafe moc nejsem, takze ja moc
k 1ékaiim nechodim, ale zase na to, Ze jsem na voziku, ja jsem pomérné zdravej, takze
tam neni potfeba néjak. (pomlka par sekund)

R: A vlastn€ ja nemam problém kolikrat ani se schodama, vlastn¢ kdyz je to nutny, ja

jsem se integroval jak to §lo...
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T: To sjedete?

R: No kdyz musim, tak mi to nedéla problém. Je to o praxi.. je fakt, Ze jsem na voziku
od dvanacti, protoze ja jsem chodil vo holich, no ale to bylo jenom na kratky
vzdalenosti, takze ¢loveék kdyz potfeboval nékam do mésta, tak stejné jsem skoncil na

vozejku, takze ted’ uz jsme jedna dusSe, jedno kolo....

T: Jaky mate vztahy s rodinou

R: Hmmm. J& myslim, ze idealni

T: Pomah4 vam?

R: Tak poméh4, diky tomu, Ze maminka m¢l jesté navrch nedavno jesté uraz

s vyhtezlou plotynkou, takze nas to dalo ja si myslim jesté vic dohromady.... JA mam
navrch jesté dalsi véc, o dost starsi sestru, takZe tam to bylo UpIné bez problémt. Tam
jedinej problém byl vlastné asi v tom, zZe jsem byl neustéle pryc, feknéme, ze jsem byl
dva mésice doma z celého roku.... (pomlka par sekund)

R: Bud'to 1azn¢, nebo jsem byl v Praze

T: Jaké mate vztahy s prateli?

R: Tak ja netusim jak ptesné se tohle hodnoti, ale myslim si, ze takovy standardni. ..

T: Jestli pocit'ujete, Ze vas berou na zacatku jinak...

R: Tak ze zacatku vés urcité kazdém bere, jako Ze vidi vozejk a nevi jestli ublizi,
neublizi, chce opatrné... nooo, ale ja jsem docela drzka, takze... smich... no vono je to
tézky popsat, ja jsem docela huba nevymachana a jak se fika tak krypli na kéaie je

spousta, tak jako....

T: TakZe nemate ani s okolim zaddny problémy?

R: Nene nemam zkusenost, spis jako s cizima lidma, co jako neznaj, tak mél jsem
konflikt parkrat na Mélnickym vinobrani a takovyhle véci, protoze jak jsem se plné

na sebe ne.... A pak prosté¢ m¢ urazi nékdo ze zdravejch, kdo to tak nebere no a ja jsem

docela ufvanej, tak....

- 103 -



Diplomova prace

T: Jak Casto jste se schazeli diive, kdyZ jste nemé¢l postizeni? Vy to ale mate od
narozeni....
R: Ano mam to od narozeni, takze v podstaté to ani néjak nepocituju... ja tvrdim, ze

tam neni co ztratit, protoze ja to mam odjakziva stejny

T: M4 vas handicap vliv na komunikaci s ostatnimi, nebo se na tom nic nezménilo?

R: J4 myslim, ze naopak se komunikuje lip. Lidi se vam diky vozejku, protoze vas
podvédomé podcenén, tak je dokdzete pfi komunikaci jen piekvapit... tfeba to nepoznaj
po telefonu, ale kdyZ dojde na osobni kontakt, tak vétSinou lidi jsou vstiicnéjsi... Ja
viibec nemam zkuSenost s tim, Ze by se lidi bali... maximalné takhle kdyz jsem byl

v Praze, takhle, jesté to byl Jedli¢kiv Ustav a ja jsem vlastné ro¢nik 1978, takze to bylo
jesté pred sametovou a tehdy to tak fungovalo, Ze sem tam se n¢kdo nabidl i na

prechodu, jako ze mé pteveze a nemohl pochopit jako, Ze se prevezu sam.

T: S kym vas postiZeni sbliZilo a od koho vas naopak vzdalilo...
R: No tak mé asi nevzdalilo, protoze m¢ vétSinou to ty lidi pfitdhne, protoze vétSina lidi

tady v Boleslavi je pfekvapena, Ze vozickar mlize byt aktivni a nesedi doma....

T: Délate n¢jaky sport?
R: No zkousel jsem basket, zkousel jsem atletiku... ted’ jsem chtél hrat hokej, ale na to

nemam to spravné postiZeni...

T: Jak spravny?
R: No protoze k tomu tam méate takovou sedacku a povinné tam musite mit nohy pred
sebou, coz ja nemtiZu, ja jsem z plastik a diky ty détsky mozkovy obrné, ja bych musel

mit nohy pod sebou a to je zakazany....

Pomlka pér sekund a zamysleni

R: A jesté stolni tonis... tam jsem si i snazil

T: Citite se nékdy sam?
R: A tak ja myslim, Ze to snad i kazdej... jo jako ja netvrdim, Ze bych byl né&jake;j
veselej Clovek, ale na kazdyho to jednou za ¢as prijde, nékdy je to kviili vozejku, nékdy

je to kviili néemu jinymu...
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zamsSleni

R: TakZe to neni vétSinou zptsobeno vasim handicapem...

Zase, tak to je asi podle nalady, zélezi co tomu predchézi.. ja nem@zu fict, Ze je to Cisté
jen vozejk, tak jako kdyz to vemu v globalu, tak asi vétSinou to kvili vozejku je, ale

jako Ze by to bylo jenom kvili vozejku, to zas ne....

7. Nahravka: Pavla, vék 56

T: Chtéla bych Vs poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v Zivoté
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vylicite vSechno, co se
postupné piihodilo az do dnesSniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dulezité i
podrobnosti.

R: Jako myslite zdravotng, nebo jak? Zivot i zdravotng?

T: ano

R: Takze vod détstvi... jako jo... no ja si na to s dovolenim sednu, jo?

T: Jasné, urcité, sednéte....

R: Tak od détstvi... narodila jsem se tenkrat do dé€lnicky rodiny, cely Zivot ziju
v Mnichové hradisti, tam jsem vychodila i zakladku, pak jsem se ucila v Turnové ucebni
obor optik mechanik, ten jsem vlastné po vyuceni délala jen tii roky, protoze se mi pak
narodila dcera, z prvniho manzelstvi, hmm... nooo... kdyz ji byly tfi roky, tak jsme se
rozvedli, nastoupila jsem vlastné do Liazu v mnichové hradisti, jako jestérkéarka, nebo
jestérkarka, manipulantka tenkrat se tomu tak fikalo, no.... Tam jsem byla patnact let,
jesté se mi vty dobé, vtom mezidobi narodil syn z druhého manzelstvi no pak po
patnacti letech jsem dostala nebo k patnactymu vyroci jsem dostala vypovéd, protoze to
bylo néjak tésné¢ po revoluci no a vod ty doby jsem dé¢lala vSechno mozny.. no a pak

zacaly zdravotni problémy a uz jsem tady. Tak néjak Gplné

T: Miizu se zeptat s ¢im mate zdravotni problémy?

R: Patet, patet a srdce

T: A jste uznana jako invalidni...
R: Mam caste¢n¢ invalidni, jsem po operaci kréni patete, takze jako z toho diivodu jsem

uznana jako ¢aste¢n¢ invalidni prvniho stupné....
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T: Znevyhodiiuje vés to hodné, pocitujete to?

R: Jako pocituju, jako v hledani prace urcité, jo, protoZe nez jsem pfisla sem, tak tieba
kdyz jsem hledala praci, jo, tak jako vSechno bylo v pohodé¢, jo jako jo, Gplné¢ je my
jsme nadSeni Ze jste pfisla, kde jste byla celej zivot, my jsme na vés Cekali, jo takovej
néjakej ptistup, v poslednich letech teda byl, ale jakmile jsem fekla, Ze jsem invalidni
dichodkyné, tak prosté.... My vam dame védét... jo to bylo prosté vidét, jak spadla ta

roleta jo i v téch ocich jako jo a nezijem jako jo...

T: Vy ale vypadate zdraveé, nemate néjaky handicap, kterého by se lidi mohli bat

R: J& nevim, prosté jestli se to musi nebo nemusi, ale vzdycky jsem fekla, Ze jsem
invalidni diichodkyné, protoze ja to neumim tajit nebo prosté jako jo, takze nez jsem
tohleto fekla, tak bylo vS§echno v pohodé¢, vSechno $lo jako po masle, ale jak jsem fekla
Cloveku, Ze jsem casteCné invalidni, tak prosté jako kdyz spadne roleta a uz jako jste
vidéla, ze prosté jako: jako co tady délas, kdyz mas dachod, tak jako si mutizes

vydélavat, tak jako mas diichod, tak proc si jesté schanis préci, jo?

T: Jak mate operovanou patet, brani vam to ve vykonu prace?

R: Bréni, jako, to neni jako, Ze by mé to branilo.... Hm.... J& nevim, jak bych vam to
fekla, to je, prosté clovek se s tim naucil Zit, protoze urcitd omezeni tam jsou, ale ja uz
to neberu jako omezeni, protoze ¢lovék se s tim naucil zit, uz vim co miizu a nemtizu a
kdyz nemutizu, tak nékoho zavolam, kdyz je né¢kdo a kdyz neni, tak si zajdu a poprosim,
jestli by mi mohli pomoct, jako to... ale to neni jako, Ze by mé to omezovalo, nebo ... a
clovek jako zkousi co miize a co nemuze, co jest€¢ zvladne a co uz nezvladne, to neni

jako to neni vo tom omezovani, nevim, ja to tak aspon beru.

T: Jaké mate vztahy s rodinou?

R: S prvnim manzelem, rodice uz teda bohuzel nemam, bracha ségra je, tam je to jako
vynikajici... sourozenci jsme jako vzorovi, pak... s prvnim manzelem se nestykdm, i
kdyz jako kdyZ uz se ted’ka potkdme, tak se dokdzeme i1 pozdravit... smich... dokdzeme
spolu uz i mluvit normalné... s druhym manZzelem se taky nestykdm, zamysleni, ale ted’
je to asi pul roku, co jsme bohuzel, nebo bohuzel jsme tedy, nevim, jestli bohuzel nebo
bohudik, jsem mu musela volat, protoze mé¢l syn uraz, takovej trosku a nevédéla jsem,

jak ho madm dostat do nemocnice, protoze holka musela, musela tam, ma tam auto, aby
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mohla jezdit do prace, protoze se tam jinak nedostane, takze auto nebylo doma, ja jsem
ho prosté potiebovala na tu pohotovost dostat, protoze to mél vSechno ve voku a fikam,
no tak musime se tam néjak dostat, tak zkusime zavolat tatovi, jakou mé sménu, protoze
tam je to svazany, ze ted’ka viichni sméfiujou na tii smény.... Rika, no mél by bejt po
nocni, takze by mohl bejt vyspalej, tak mu zkusime zavolat, jestli by ndm neptjcil auto
a jestli by nam teda netekl, co a jak. Tak jsme mu teda volali, tak jako tekl, Zze hned
bezevseho, Ze auto nam bezevseho piijci, tak jsem fekla, ze jako mlzZe jet s ndma, ze za
jedno je to tvoje auto, a za druhy je to tvoje dité, Ze jo, takZe u obojiho by jsi mél bejt.
Jel s ndma, kupodivu a dokézali jsme se taky po letech normalné bavit jako, coz jsem
teda ja jsem ztoho byla tak v Soku, ze jsem se Ctrnact dni z toho klepala, jako jo,
protoze do ty doby to bylo spi§ obracené, protoze jsem se spis klepala z toho, co bude,
nebo nebude, takze jako ted” jsem byla zase v Soku, Ze to $lo normalné, Ze jsme se mohli

normalné bavit, a bavit se v tom auté, a nebejt na sebe vzajemné Skaredy...

T: Jaky mate vztahy s prateli?

R: Pratel teda jako moc nemam, taky diky tomu druhymu manzelku, tam to neslo, ale
takhle jako co se jako potkavame, s téma, to se neda fict, bejvaly kamaradi, to jsou
porad kamarddi, tak se pozdravime, ale tak jako, d4 se fict, ze vyborny, ale
nevyhledavame se... kdyZ se potkdme, tak je vSechno v pohod¢€, protoze tam byly ty
vztahy pfetrhany tim, ze prosté ten druhej manzel prosté nemél rad, i kdyZ mohl chodit
se mnou nebo chodil se mnou za t€éma kamaradama mejma, ze ti dva lidi maji takovy
kamarady a pak se to slouci, tak clovek se to snazil tak néjak sloucit, tam to neslo, tam
jsem byla radikéIn€ odfiznuta od kamaradul a jako do dneska, co se potkame, tak to jako
vzdycky jééé, jak se mas, jak zijes, ale uz je vidét, Ze ty vztahy byly pfetrhany, Ze si
jako uz o ni¢em nemame povidat, protoze kazdej uz ma svoje starosti, svoje zajmy, a ja

ze jsem z toho tak néjak vypadla, tak nemam si s nima co povidat.

T: Jak casto jste se schazeli difve, kdyz jste neméla handicap, pocitujete néjakou
zménu?

R: Jako s kym?

T: S ptateli a s rodinou.

R: Srodinou ne, rodina se mi snazila straSné¢ pomoc, hlavné dcera teda jo. Ale jako
kamaradi, ty snad o tom ani nevédi, ze jsem néjaka, ja jsem to nesifila nikde... ze mi je

Spatné€, ze mi néco budou délat, ne... ale nikomu jsem nic netikala, Ze se néco takovyho
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jako d¢je... teda bracha se segrou ty to védéli, ale nikomu jsem nic nefikala. On se tim

¢lovék moc nechlubi.

Preruseni pfichodem pana

T: M4 vas handicap vliv a komunikaci s ostatnimi?

R: Hm... ne urcité ne... neni to vidét, ne ja si jako, jako kdyz se mé nekdo piimo
nezeptd, tak jako ne... (zamysleni)

T: Ptistup rodiny se néjak nezménil?

R: No spis se starosti, jako jo, Ze ma dcera o m¢ starost... ted’ uz taky ne, jako ze
zacatku, to se bdla, to na ni bylo vidét, to se bala, Ze jako to, protozZe tam jsem, ja nevim,
tieba jsme chodili na ndkupy a bereme volej ve velkym, a ona: neber to, ja to zvednu....
Tak jako v tomhle, ale dneska jako feknu: prosim té nech toho, ja to musim zkusit, jako

jestli to dokazu, tak mi to vezmes, kdyz nebudu moct

T: S kym vas ta nemoc sblizila a od koho vas naopak vzdalila?
R: Ja bych tekla, ze jsem se od nikoho nevzdalila.... Zamysleni...a jako s kym sblizila,
to se neda fict, protoze jsem to fakt nikomu netikala, jako spiS rodina, jako dé€ti, bracha

ségra, ale jako Ze by mé n¢kdo tikal, jako Ze jsem prosté na houby, to nikdy nikdo.

T: Citite se nékdy byt sama? A kdy a zda tomu bylo i diive, nebo jestli je to zpisobené
pouze vasim handicapem?

R: Ne, sama, t¢éma zdravotnima problémama to vitbec neni, Ze se citim sama, to se citim
sama, to kolikrat... j4 vam to feknu takhle, nez jsem jela na tu operaci, tak tésné¢ den
predtim, se druhy manzel odst¢hoval z bytu. My jsme do ty doby bydleli i kdyz jsme uz
byli rozvedeny Iéta letoucti, tak do ty doby jsme potad bydleli spolu, nebo spolu,, on
bydlel u nas, takhle, a tésné ten den pfedtim, nez jsem nastoupila do nemocnice, tak se
odstéhoval, to snad byl nejvétsi darek, jako co jsem mohla dostat jest¢ k tomu, jako
psychicky, takovy povzbuzeni jako jo, takze ja jsem to zvladala vSechno uplné jinak,
nez co jsem tieba mluvila s kamarddkou nebo s kamaradkou, co jsem mluvila se
spoluzackou, tak ta prosté: jaky mas bolesti a co t& tamhle a co t¢é tohle a ja fikdm:
Vérco, jako normalka, jako, tak jsem po operaci, jako jo, jako kdyZz budu brecet, tak mi
stejn¢ nikdo nepomiize, jako kdyz budu fikat, ze mé to boli, mé¢ to boli a od toho jsou

doktofi, aby mi pomohli, kdyz to boli, ale jako abych chodila po mésté a ztézovala si
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kazdymu druhymu, zakaslani, ze mam tady takovyhle bolesti, to mi nepomuze a kdyz
uz jsou teda jako jo nesnesitelny, tak jdu k doktoroj. A to si jako ani neto, jo? Ne na co,
vzdyt' je to uplné zbytecny, jestli to tobé pomaha, mé to teda nepomaha, jo a ja jsem
teda jesté navic drzka, plechova, a vod ty doby vzdycky na mé tak kouka a fika... uz
jsem byla na tfeti... a ja jo, tak pozdravuj pana docenta a vona tikd, no uz je to pan
profesor a tak fikdm no a co jako a ona, no stejny, vzdyt’ to furt boli a ja no tak jaktak si

vem brufen, tak ja jdu a ahoj... ale jako ze bych méla n¢jaky omezeni, to jako ne....

Rozhovor 8.: Alena, vék 53

T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v zivoté
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se
postupné piihodilo az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dileZité i
podrobnosti.

R: Jako to détstvi, nic zvlastniho nic zajimavého, nemlzu fict, Ze by to bylo néjaky
zajimavy, ale ten handicap, jako j4 madm teda se zddama problém, takze jednoho dne

mne seklo, tak jsem z toho marodila.

Pteruseni panem

R: Takze ja teda mam, zacala jsem s téma zddama a vlastné rok jsem byla v pracovni

neschopnosti.

T: A jak vés seklo, jako mozkova mrtvice?

R: Ne... seklo m¢ v zddech a nemohla jsem vitbec na nohu, Ze mi to néco zablokovalo,
tam prost¢ doslo k nécemu, takze rok jsem tvrdé marodila... navic jsem byla sama, jo,
jako s détma, takze to byl docela problém a mizu fict, ze mi teda ten rok dal hodné
zabrat, jo takze vod ty doby, ty zada, jako zlepsilo se to po tom roce, jo, chodila jsem na
rizny léCeni a léky a takovyhle, ale tam nastalo zlepSeni do ty faze, ze tu nohu jako do
dneska cejtim, jo to je jako problém, ale uz se s tim d& fungovat, nevydrzim stat dlouho
nevydrzim sedét dlouho, takze takhle prdce mi maximalné vyhovuje... prosté je to
omezeni, jo, ze ¢lovek si nemlze nikde stoupnout, nebo nékde cestovat delsi dobu, jo,
takZe tohle je takovej zasadni problém. Navic pak mi zjistili jest¢ jinou nemoc, je to
autoimunitni onemocnéni, ktery taky neni nic p&kného, takze litim =zase na

revmatologii... (chvilka pfemyslenti)
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R: No je to lupus, coz je, asi nebudete védet o co se jedna... je to autoimunitni vlastné
onemocnéni, kdy vas§ imunitni systém napada vlastné vlatni télo, buiiky vaseho téla, jo
me se to zatim, zatim to mam na kazi, se mi to projevuje, ale miize vam to napadnout
jakykoliv organ, co se tyce srdce, plice, ledviny a takovy... takze je to prosté takovy,
prosté ta budoucnost, nikdy nevite, co kdy jak ptijde, takze tohle je docela taky prisvih,

takZe tohle je jako ten zéklad, ty zékladni omezeni, co j& mam.

T: S 1ékaiskou péci jste byla spokojena?

R: Hmm takhle , za tu dobu, co teda marodim a chodim na pravidelny kontroly, tak
vlastné jsem si ty l1€kare vybrala, fakt je ten, ze jsem chodila rtizn€, nakonec jsem si teda
nasSla pani doktorku revmatolozku, kterd je vybornd, a neurolozku, vlastné jsem si
vybrala, ke komu budu chodit, postupné jak ¢lovék navstévoval rizny oddéleni a
takovy, takze muzu fict, ze jsem spokojend, n¢jaky ty Iéky mi piSou bez problémd,

rehabilitace, jo, to jako bez toho bych asi t€zko fungovala.

T: S posuzovanim tykajicim se invalidity jste néjaké problémy méla nebo ne?

R: No vite co, ja ze jsem ten rok vlastné marodila, tak tam s tim jako problém nebyl.
Problém byl az ted’, az ted’ s tim, kdyZ jsem $§la vlastn¢ pied komisy, vlastné¢ u komise
jsem byla uz dvakrat, ted’ jsem byla potfeti a vlastné méla jsem ja nevim, asi ptes
padesat procent to postizeni, nevim, jak to pocitaj a m¢la jsem druhej stupen ty
invalidity, no a te’dkon, jak se to vlastn¢ zacalo trosku ménit, tak ted’ jak jsem byla u ty
komise, tak mi dali prvni stupeii, najednou jsem se o dvacet procent uzdravila, ackoliv
ten muj stav je v podstaté hor$i, protoze tam se nic nelepsi, takze to mé jako docela
dostalo, nejsem jedind, to mé jako docela mrzi, ze vidim i tady ty skladnici, co maji tedy
ty diichody, Ze pan ma budiky a udélali z n¢j zdravého ¢loveka, coz je na hlavu a to se
mi straS$né€ nelibi, teda jako jo... ja si myslim, Ze by se o tom mélo hodn¢ mluvit, hodné

diskutovat, a hodné¢ lidi by se nad tim m¢lo zamyslet.

T: Stat tedy zanedbava péci o handicapované?

R: Stoprocentné... udéla se hodné nestastnych lidi, protoze si myslim, ze ten ¢lovek
opravdu je omezenej, nemuzu pocitat s tim, ze kdybych zde pfestala, takze si mizu jit
stoupnout nékde ke stroji nebo néco ja nevim jo, takze tady tenhleten problém si

myslim, je zasadni... kdo je zdravej si to neuvédomuje, to je jasny.
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T: Jaky mate vztahy s rodinou, s ptateli?
R: Jo... tak j& mam par velice dobrych pratel, vztahy vyborny, a rodina v pohod¢.... Ja

jsem teda rozvedena. ...

T: Stykate se casto?

R: Jooo. A kdyz se nevidime, tak si volame...

T: Méla vase nemoc vliv na vztahy s rodinou ¢&i s prateli? Ze byste piisla na to, Ze vas
n¢ktefi kvili nemoci zavrhli nebo se naopak zlepsili vztahy v roding, ze jste zjistila, ze
vam opravdu pomahaji, ze vas podrzeli...

R: Heled'te se, j& jako vo tom nemluvim, asi to je taky chyba, ja jsem pfisla tragicky o
syna, jednou, jo a bylo to vtyhle dob¢, kdy jsem marodila, takze to byl strasném
prasvih, tak to mi pfitizilo, ale zGstal mi jako jeden syn, ale s tim jsme jako ve velice
dobry vztahu a nevim, tenkrat jako kdyz jsem zila jenom z Castecné invalidniho
dichodu, tak to byl prasvih, jo, takze tam jako nevim no, prosté byla to Spatna doba,
prosté zdravi, i rodinnej problém, protoZe syn, ktery vlastné diky vojné, na kterou nemél
jit, protoze mé¢l taky o¢ni nemoc, mél tupozraky jedno voko, vzali ho na vojnu a tam se
mu néco prosté piihodilo a pfiSel mi z vojny nékdo Uplné jinej. Jo takze jestli n¢jake;,
n¢jakd Sikana nebo néco a prosté mam pocit, ze se z toho uz nevzpamatoval a vzal si
zivot. Takze to byl jako pruSvih, jo je to mezi nami, jako chépu, Ze je to jako jo...

T: Jestli nechcete, abych tam tuto informaci uvadéla, neuvedu ji...

R: Jako jestli to bude anonymni, je mi to jedno,

T: Bude tam jméno a vék...

R: No, takze ty osudy jsou rtizny, vlastné vod ty doby beru i prasky, antidepresiva, jo, je
to vlatné néjakejch skoro pét let, je to prasvih, rozhodné vam to neptida. To by se stavat

nemelo.

T: Mé vaSe onemocnéni vliv na komunikaci s ostatnimi nebo se to n€jak nezménilo. Na
vas to ani neni videét.

R: Neni to vidét, ale vliv to ma, jo, protoze, ja toho mam hodné, jo, protoze ja mam jesté
vysokej tlak, ted’ zas madm prechodovy obdobi, jo, kdy vlastné se strasné€ potim, a je to
nepiijemny kdyZz je léto a nerada mezi ty lidi chodim, ale zase na druhou stranu si
myslim, Ze vylozené na mé nic neni vidét, tak tam zména zadna nenastala. ..

Takze je to pouze vas subjektivni pocit?
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ano, ja mam pocit, kdyz se nevejiim dobie, nebo kdyz mé néco boli, ruce, ted mam
vlastné ruce, mam je takovy neSikovny, takze Clovek z toho nema dobrej pocit, pada

vam vSechno... no

T: S kym vas nemoc sblizila a s kym vas naopak vzdalila? Pocit'ujete né¢jakou zménu, ze
bysté se s n¢jakym cloveékem sblizila a s nékym jste se naopak strasné vzdalila?

R: No netekla bych vylozené s jednim ¢lovékem, zménilo mi to hodné pohled na tyhle
zdravotné postizeny, viz tieba ty, co jsou na vozejcku, diive to ¢lovek tak nevnimal,
dneska si to umim tak néjak predstavit, co to je, takze se na n¢ 1épe divam, lepsi s nima
vychéazim, lepsi sem si k nim na$la cestu. Zase Clovék piehodnoti, jestli to je vlivem
téch okolnosti, Ze jsou lidi, ktery tieba se vam jevéj jo, dobry lidi, ale pak zjistite, Ze se
zabejvaj Uplnyma blbostma, Ze si ty problémy hledaj jo, jestli to tak mlizu fict, Ze védi
uplny kulovy vo tom, co je opravdu problém. Spi$ ja jsem se zménila, my chovani

k lidem, nebo pohled na ty lidi, riizny.

T: Citite se n¢kdy diky ty nemoci sama?

R: Ja jsem sama, smich, hm...

T: Zménily se néjak pocity osaméni, ze by to na vas melo n¢jaky vliv, Ze by to né&jak
prohlubovalo?

R: Ne, je to trosku jinak. Je to tak, ze vlastn¢ ja diky ty nemoci a omezenim, ktery mi ta
nemoc piinasi, jsem radsi sama, ja bych tfeba nezvladala se o n€koho starat nebo mit
vztah néjakej, prosté¢ mé by to vyc€erpavalo, ja potfebuju prosté, protoze jsem unavend
potad a nezvladala bych to, pokud bych méla nékoho jesté... vyCerpavala by me to jesté
vic. Clovék je otravenej, nema chut komunikovat... j4 mam doma ptacky, kocoura a ty
mé berou, at’ jsem protivna nebo ne. Jako tou tragédii se vSechno zménilo, Clovek
ledacos ptehodnotil a hlavné neméam na to, jo, potad nékde né¢koho mit, chei mit klid,
kdyZz mam naladu, a vSechno, ptatelé mam, miizou pfijet, ale necitim se, ze by mi to
né¢jak ublizilo.. naopak jsem si vybrala to, co mi vyhovuje a vyhovuje mi ta samota,

teda... necitim se sama. Takhle

Rozhovor 9.: Eva, vék 48
T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravéla, co vSechno se Vam v Zivoté

piihodilo. Nejlepsi bude, kdyZz zacnéte od détstvi a pak mi vylic¢ite vSechno, co se
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postupné piihodilo az do dnesSniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dulezité 1
podrobnosti.

R: To ja uz to madm od narozeni, jako vrozenou vadu...

T: M¢la jste s tim né&jaké problémy?
R: No tak jako, vzdycky to bylo trosku t&€z$i, Ze jo... potom jsem se s tim néjak

vyporadala.

T: Pozna to na vas okoli?
R: Ne podle mluvy ne, akorat kdyz jsem nereagovala hned, tak pak uz jo, ale podle

mluvy ne... akorat kdyz jsem nereagovala tak potom n¢jak jo, ale podle mluvy ne.

T: Lécila jste se s tim?

R: No dostala jsem jako néjaky vitdminy, vitamin ne, no a nosim sluchadla

T: ZkuSenosti s 1ékati mate dobry?

R: ZkuSenosti mam dobry, jezdila jsem ze zacatku do Prahy a pak uz byli lepsi doktofi i

v Boleslavi, takze chodim jen sem.

T: Vy jste uznana ¢astecné invalidni?
R: Ano jsem, jsem uznana teprve &tyfi roky. Ctyfi roky.. protoZe ja jsem si ztpko nikdy

nechtéla davat, protoze si i min vydélate, nenajdete praci.

T: TakzZe jste to skryvala?
R: Nono no... takZze jsem byla jakoby zdrava, ale mé¢la jsem zménénou pracovni

schopnost, to jo, ale invalidni diichod, to ne. To mam vlastn¢ ¢tyfi roky.

T: Jaké mate vztahy s rodinou s prateli?

R: S rodinou jsme potad v kontaktu, pratelé ze skoly, i takhle potad, jo, potad...
T: Schazite se Casto?
R: Tak casto, jak to jde, ja jsem potad v praci, vétSinou, rano ve Ctyfi vlastné vyjdu

z domova a v Sest pfijedu, takze vlastné jenom o vikendu.

T: Ma vas handicap vliv na vztahy?
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R: J& bych fekla ze ani ne. Nezda se mi, ne ne ne...
Nemate pocit?

Ne. Ne.

T: Ma to vliv na komunikaci s ostatnimi, s okolim?
R: No.... Zamysleni. J4 kdyz nerozumim, tak se musim zkratka zeptat, ale vétSinou to

lidi pochopéj, takze si myslim, Ze to je bez problémul.

T: Pocit'ujete, ze byste inklinovala k né&jaky skupiné lidi vic, tim ze nedoslychate?
R: J4 jsem vod malinka pofdd mezi slySicima, jo, takze jako, jsem jako.. ne ne ne....

Takze jako jsem jako nikdy nikam.. ne nepoci tuju néco.

T: Nepocitila jste nékdy od spole¢nosti, Ze jste byla v kontaktu s cizimi lidmi, Ze by na
vas koukali néjak Spatné, jako ze neslysite?

R: No tak jako... hm..dokavad’ to nikdo nevéd¢l, tak to bylo dobry, ale pak jak se to
dozvedél, tak jsem si musela pak néco vybojovat, jo... to postaveni néjaky... ze se na
m¢ koukali.. nebo tieba, takhle.. dokavad’ nevédi, ze neslySim, tak nekfici, ale pokavad’
zjisti, ze neslySim, tak za¢nou kticet, Ze si mysli, abych slySela a ja vzdycky kazdymu:
nemusite na m¢ kficet, ja vas slySim. Smich. No tak asi takhle, ale pak uZ to bylo

v pohodé.

T: Citite se nékdy sama? A kdy. Promitéa se vase nemoc do samoty?

R: Hm sama, jako j4 jsem takhle jako nikdy sama nebyla, takze ne. Netrapi mé to.

10. rozhovor: Milan, vék 34

T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v zivoté
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se
postupné piihodilo az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dileZzité i

podrobnosti.
R: Jo.. hm, talhle no, takze, détstvi prakticky no, tak ja nevim no, zakladni Skola, ta pro

mé byla takovy primér. Ja nevim, takovy véci, Ze mi délali slepak to musim taky?

T: Ne nemusite...
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R: Ale takovy ty problémy, kdy jsem se stal postizenym, hm, zacalo to nejdiiv v 1992
roce Vv listopadu po bouracce na motorce, kdy jsem zastavil v uvozovkach do stojici
avie. Takze potom jsem byl tii dni bez védomi, a dal$i véci, pohmozdény mozek,
vylomeny celo a tak podobné, v zapéti na tom, jsem bral 1€ky na epilepsii s tim, ze po
tfiCtvrté roce se mi objevila boule, s kterou jsem sel potom k 1¢kati, ktery mi poté udélal
punkci a pak uz se to pomalu zacinalo rozjizdét kvili chemoterapii, radioterapii a tak

podobné. Zakladni diagnoza je hotschkiniv syndrom.

T: To znamena co?

R: To znamena zdufeni lymfatickych uzlin. Kdyz to feknu zkracené a zjednoduSenc.
Potom mi tfikrat d’ali punkci, dal$i podrobnosti ohledné chemoterapie jsou pomérné
znamy, o tom bych se ani nezminioval, neni to nic hezkého (smich) a potom uz vlastné
jsem byl obéanem se zménénou pracovni schopnosti a zaroven tedy i ¢aste¢né invalidni.
S tim, Ze v Jindfichové Hradci okresni sprava socialniho zabezpeCeni mé invalidni
dichod neptiznala, ani ¢astenej ne. A jestli pfiznala, tak pouze po prvnim roce nemoci.

Pak uz ne.

T: Takze vas uznala za naprosto zdravého?

R: Ano.. tenkrat ten pan doktor, tuSim jmenoval se pan doktor Skiivan, nevim, byl o
ném i v televizi pofad na vlastni o¢i nebo néco takovyho no a potom jsem se teda
seznadmil s manzelkou, protoze jsem jezdil do lazni a tak, poznal jsem tam i jeji
kamaradku, pak jsme se tak néjak dali dohromady, na jizni Moravé¢, teda (smich). No
potom jsem se tedy piestéhoval do Mlady Boleslavi a chtél jsem jit jakoby, vzhledem
k tomu, ze kdyz se ¢lovék stehuje do Mlady Boleslavi, tak prvni co ho napadne, kde
sehnat praci, je Skodovka. Tak jsem Sel do Skodovky to zkusit teda. PfiSel jsem tam na
vstupni prohlidku a pan doktor, kdyZ otevtel tu zpravu, tak povida: hm, a s timhletim
chces jit do Skodovky? Ja: no, pro€ ne. No vi§, délal jsem posudkovyho lékate a tohlecto
tady, kdyz jsem to otevfel, tak to je minimalné na ¢astécné invalidni diichod. Takze

potom jsem tady dostal v MB ¢aste¢ny invalidni diichod az v roce 2003.

T: Mezitim jste pracoval?

R: Mezitim jsem taky pracoval.

T: Neomezovala vas nemoc néjak?
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R: Hm, no ja to feknu svejma slovama, vono potom, kdyz na to ten ¢lovék nemysli a
hlavné€ si myslim, ze 90% nemoci je, nebo hodné zélezi na hlavné, jo, pokud se cloveék
utapi v tom, Ze hm Ze prosté jo byl nemocnej, miize mit tohlecto tamhleto tehdy a tehdy,
hodné rychle se to vraci nebo eventuelné hodné ho to omezuje. Osobné si myslim, ze po
tyhle strance je to Uplné to vypustit. Jo, takze jakmile to clov€ék vypusti, je takovej

svolnéjsi, miize si prakticky délat v rdmei moznosti véci, ktery chce.

T: Jaky mate vztahy s rodinou?
R: Hmm smich, vztahy s rodinou, no v této chvili na bodu mrazu, ¢ili nula, s rodinou se

nestykam, vyjimecné na svatb¢ na pohibu, ale tot’ v tyto chvili v§echno.

T: Byly tam né&jaké rozepie?

R: Hm. Tam to nefunguje.

T: A s prateli?

R: S prateli v ramci ¢asovych moznosti.

Nicméné jest¢ bych se vratil k jednomu. Myslim si, ze poté, co Cloveék prozije
takovouhle nemoc, zazije si rok ve Spitéle izolace, dejmetomu a tak podobn¢, myslim si,
ze ma pohled na Zivot troSku jinej nez ¢lovek, kterej si né¢im takovym neprojde. Jo. A
potom jeste jsem délal i s dusevné nemocnejma ve focusu (jeho byvalé zaméstnani) co
maji schizofrenii a tam jsem nabral takovyto i pfesvédceni, ze pokud ¢loveék zlstane
doma a mysli na tu chorobu, vo to vic ho to jako srdzi k zemi. At uz po pschicky
strance, tak k ty psychice se pfida i fyzi¢nost. Jakmile ¢lovék zacne s jednim, tak uz je

pomalinku to jde vSechno komplet dolu.

T: Jesté¢ se zeptdm, jak mate nyni vztahy srodinou, pomahali vam, kdyz jste
onemocn¢l?

R: Jo, to jesté jo, ale je to takovy, hm, vono pfi ty chemoterapii ten ¢clovek, i kdyz za
Vami prijde ta navstéva a jste pfimo po chemo, Cerstvé, tak ne ze by ¢lovek nevnimal,
ale je tak unaveném, ze i kdyz je tam ta navstéva, tak ¢lovék usne. Pomaha pomaha no

V ramci moznosti.

T: Co zménilo ty vztahy s rodinou s ptateli? Nemoc je zménila?
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R: Ne ne ne, tam to bylo trosku osobnéjsiho. Tam bylo v rdmci mé a moji manzelky
takovej pdraz, takze jsem fekl, ze pretrhdm veskery vazby a veSkery vazby jakoby
s piateli z jiznich Cech, z Jindfichova Hradce, odkud pochazim, tak jsem je vSechny

pretrhal, da se fict, kompletné.

T: Ma vaSe nemoc vliv na komunikaci s ostatnimi, nebo se na tom nic nezménilo?

R: (smich) j& si myslim, Ze asi jo. Kdybych tekl Ze ne, tak bych lhal, ale ja takovyhle
véci nedélam. Myslim, Zze zménilo, Ze €lovek, dejmetomu jako jsem byl ja v téch
nejlepSich letech, v sedmnacti v osmndcti letech dostane takovouhle pecku, vono
respektive uz vod téch patnacti, kdyz jsem boural na ty motorce, tak vlastn¢ 16 17., no
na svy sedmnacty narozeniny jsem se nechal ostithal dohola (smich). Pokud
v sedmnacti letech ¢lovék dostane takovouhle pecku, tak mu to hodné srazi sebevédomi

a pak ma trosku problém navazovat kontakty. Asi tak.

T: Pocit'uje od okoli, Ze by se na vas jinak koukali?
R: Tak vzhledem k tomu, Ze jsem ted’ka bez zubi, tak jo, ale co se tyka tohohlectoho,

no hm, né¢kdy mozna jo. Ale spis je to psychického razu, ze si clovek nevéti, nebo tak.

T: Po nemoci, od té doby, co jste onemocnél, pocitujete néjaké pocity samoty?

R: Samoty, no tak jako ze bych vyhledaval néjaky diskotéky nebo néjaky hromadny
akce, to ne. Jo me sta¢i moje soukromi, co mam a vzhledem k tomu, ze vlastné celej ten
rok, az na par vyjimek, si na to ten ¢lovék zvykne a dejme tomu, Ze to ¢lovéku potom i
vyhovuje. J4 tieba jsem ted’ka celej den za volantem (poznamka taz.: je fidi¢) sam, jo

takze, m¢ to vyhovuje.

T: Tim, ze jste onemocnél, poznal jste, ze se zménili néjaké vztahy, ze by na vas nékdo
zaneviel?

R: No tak nevim, jestli to bylo n&jak ohledné¢ nemoci nebo tfeba ty lidi na mé neméli
spojeni, nebo kontakt. Jo ale musim fict, ze hodné¢ lidi jakoby se mnou piestalo
komunikovat, ale spiS to bylo tim zplisobem, Ze jsem pfestal chodit do Skoly, ze

zdravotnich divodi kvili tomu a pak uz prosté k Zddnymu dalSimu kontaktu nedoslo.

T: Na stfedni $kolu jste dochazel?
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R: Tam jsem to mél ze zdravotnich divodi pieruseny. Rok, dva. Dva roky myslim,
takZe pak jsem to i dod¢laval, ale pak je to zase jinej kolektiv, uz to neni to, co by to

m¢élo bejt. No.

Rozhovor ¢. 11: Valérie, vék 53 let

T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v Zivoté
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se
postupné piihodilo az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dileZité i
podrobnosti.

R: Nooo je to tak, od malicka, tak n¢jak s rodi¢ema, ty byli v takovym zvIastnim souziti,
prosté, byly tam hadky, a ja nevim, co vSechno, prosté¢ nebylo to, vyrlstala jsem ve
velmi depresivni, takovy ty roding. Téta pil a nas bylo jedenact....

T: Jedenact déti?

R: Jooo (smich). Maminka byla starostliva, starala se, tak jak mohla, tata byl od rana do
vecera v praci, samoziejmé Sel na pivo a bylo pak zle. Ty noci, to bylo takovy velmi
kruty, byla jsem i vlastné bita, no a jako nebylo to nic moc. Nooo a tak jako od malicka
jsem méla astma a takovy jako tézky depresivni stavy a jinak jako byla jsem to ¢lovicek
zvidavej, vSechno, jenomze mama vzdycky fekla, neméla na nas vlastné ¢as, béz pryc,
nemam na tebe Cas a takovy podobny. To nejnutnéjsi ud€lala vzdycky, dala ndm najist,
byli jsme v Cistoté a to jako by ji ¢lovek kiivdil, ale jako opravdu, fakt nas bylo dost a
maminka byla rada, ze je rada.

No a vlastné¢ ve véku, kdy, takovej ten pubertalni vék, pro mé byl Upln€ nejhorsi,
protoZe jsem se snazila utict, z takovyho strasného ziti, nic mé tam nebavilo, snazila
jsem se utikat z bardku, Gplné jednoduchy to nebylo. Pak se mi piece jenom podafilo
v Sestndcti letech, protoze jsem zila na Karvinsku do Sestnécti let a pfijela jsem sem za
sestrou, ktera tu uz bydlela, takze jsme tu zily spolecné a snazily se spolecném zivot vist
podle svyho, bylo to skromny, ale velice hezky. Takovy no byla jsem to prosté ja
(smich), snazila jsem se ze sebe vydat to, co jsem chtéla ja (usmev), touzila jsem po
klidu, a po takovych vécech, protoze my jsme nesméli ani chodit ven, do skoly zpatky,
ve §kole to bylo katastrofa, mé& neslo nic. Skola mi nesla, protoZe jsem se strainé bala,
ze néco udélam blbe, jsem z toho byla vyplasend, ze kdyZz néco feknu, bude Spatné,
takova, stra§n€ malo jsem se probojovavala, z toho myho temného, nevim, jak to nazvat,
prosté bylo to velmi tézky. No a v sedmnacti a pual jsem potkala manzela a ten, méli

jsme spolu dvé déti a az po takovy delsi dobé jsem se dozvédéla, ze mi séhl na holku,
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takZe to se mi zhroutil svét. Uplné mé z toho mrazi, kdyZ si na to vzpomenu. Takze
jsem utekla doslova od néj a Zila jsem na Miseckdch. Tam je klid, délala jsem tam
pokojskou. Tam jsem si sdhla poprvé, co je to zivot. Déti byly na ulici, jako ne doslova,
ale starali se tam o n¢ jini, co tam byli dfiv, nemuzu fici, Ze $patnej, ale takovej kolektiv,
zenska je vSechny déti vzala. Pro déti to bylo hezky, ale pro mé to bylo strasny.
Pomysleni, Ze na déti nemdm cas, musela jsem vydélavat penize, takze vlastné my jsme
se vidéli rano, dostali najist, prosté jsem je vypustila a pak kdyz jsem pfisSla z prace, tak
jsem si je vzala. TakZe to jsme tak né&jak ptekousli, pak jsem potkala, rozvedli jsme se
s tim manzelem, potkala jsem dalSiho a s nim dodneska ziju. Nebyl to Zadnej med, bylo
to hrozny, opravdu takovy ubijejici, ubijejici. ..

T: S tim prvnim manZelem?

R: S druhym. Ja to méla smilu. Na zacatku hezky, ale pak kdyZ jsem se prest¢hovala
k nému a k jeho rodi¢tim, tak to bylo takovy velmi zdrcujici. Ale musela jsem se z toho
n¢jak vyto, protoze jsem hledala ne pro sebe chlapa, ale pro déti.... Tak jsem byla
vdécna, Ze si m svobodny kluk vzal. A dojela jsem teda na to a dneska, dneska uz to je
takovy, troSicku, zménil se. J4 jsem dokdzala i od né&j utéct, jak zit si sama chvilicku.
Zkusila jsem to i sjinym pfitelem, to jsem narazila piimo na zed’, ja jsem byla i
rozvedena, to jsem se vratila a znova jsem si ho vzala. Jo, takze zijeme spolu tfi roky. Je
to uz lepsi, ja uz jsem se nasla. Je to mnohem lep$i, uzZ si probojuju to svoje. M¢é docela
deptal, fyzicky i psychicky. Fyzicky, to jsem ptehnala, to ne, to na mé ndsah, ale
psychicky to je jako by mé dal par facek. Utlacoval mé a nenechal m¢ existovat. No ale
ty déticky trpély se mnou, ja jsem hledala unikovou cestu. Dneska uz jsou jako déti
v potadku, zaplat’ panbu. Ta nejstarsi holka ma dvojc¢atka, kluci dva a pil roku a kluk je
odstéhovaném v Trutnové, taky ma pfitelkyni. Ten to ale dodneska tatovi neodpustil,
ten to totiz vid¢l, prozival to se mnou. Holky ne, holky to se mnou tahli. ProtoZze mame
vlastné dvé dcery. S druhym manZelem méame spolu jesté holku, dvacetsedm let. ja uz
jsem pak vSechny zbran¢ slozila. Von kdyby byl ¢loveék mladsi, asi by to fesil jinak, ale
ted’ uz to nejde. No

T: Kdy jste zacala mit zdravotni problémy?

R: No to pravé vSechno souviselo s timhletim. Kdyz jsem néco takovyho méla, tak jsem
vlastné zacala chodit po doktorech a vzdycky se mi néco to. Nejdiiv to zacalo
s kolenem, operace prvni. U toho prvniho manzela jsem pfiSla o maly, potratila jsem,
takhle, pak uz to $lo... operovana jako spodek a pak uz se to jen obalovalo. Zacala jsem

1 jako tloustnout a bylo to vlastn¢ jedno k druhému.
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T: Ted’ se 1écite s okem?

R: Ano, ted’ vlastn¢ s okem, méla jsem problémy dva tfi mésice a tim jak jsem neméla
praci, protoze jsem nebyla schopna ani nic dé¢lat, takze neslo, ja jsem nezvedla viibec
nic, ja jsem dokazala udrzet pouze domacnost a ty déti. Jinak jako jit do prace, ja jsem
vydrzela chvilicku, ja jsem vydrzela tieba tfi nedéle, mé to slozilo, psychicky i fyzicky.
T: Mate tedy uznany handicap? Jste ¢astecné invalidni?

R: Ano jsem.

T: Co mate ted’ pfesné za problém?

R: Ted mam hlavné s odima, j& jsem méla Sedy zakaz. Ze jsem nevidéla a bylo mi
feCeno od pani doktorky z Vrchlabi, Ze jsem na to oko nevidéla jiz od malicka. Ani jsem
si to neuvédomila. Prosté¢ ona kdyz mi to fikala, tak jsem na ni koukala, prosté clovék
kouka timhle okem, je fakt, Ze ¢lov€ék zakopava, ale vilbec mi to nepfislo, Ze by to
mohlo byt i timhle. Nebo Ze jsem kiivé stfihala, kdyz jsem néco chtéla. Nemohla jsem
to rovné ustiithnout a ¢lovéku nedoslo, Ze by to mohlo byt timto. To bylo taky prvni
prace, z ktery mé vylili, protoze ja4 jsem zastiihdvala utérky, protoze ten konec jsem
zastiihla kiive. Ja to nechépala, protoZe jsem se snazila. Tak mé vyhodili taky.

T: Jaké mate vztahy s rodinou?

R: Dobry, mtzu fici dobry. Bylo to horsi s tou stars$i dcerou, protoze mi to davala za
vinu, ja to nevédéla, ja se to dozveédéla pozde, fakt az v sedmnécti letech. Bohuzel.
Nikdo mi nevéfi. Ale dnes uz je to mnohem lepsi, hodné se to zménilo.

T: Pomaha vam rodina, kdyz mate problémy?

R: Pomaha, snazi se, ano.

T: Jaké mate vztahy s prateli?

R: S pfateli, no tam to je troSicku takovy, jakoby, takovy chladny. Nékdo kdo mé zna
dlouho, tak je to hezky, ale n¢kdo, kdo mé zna chvili, tak je to takovy jiny. Ted’ uz taky
neni Cas se stykat s prateli.

T: Jak cCasto jste se schazeli dfive, neZ jste byla nemocna.

R: No bylo to jiny. Schazeli jsme se diive. Chodili jsme do spolecnosti. Bylo to o né¢em
jiném.

T: Omezuje vas to fyzicky nebo psychicky?

R: Oboji, to jsem byla takovy prosté, kdyZ jsem od nékudy pfiSla, ubrecend. Ja jsem
pfisla, sedla si a brecela a nevédéla proc.

T: Ma vas handicap vliv na komunikaci s ostatnimi nebo se na tom nic nezmeénilo?

- 120 -



Diplomova prace

R: M4, protoze to mam jakoby pocit, ale ty lidi na mé koukaji jinak. Protoze si asi
mysli, Ze jsem néjaka divna. I kdyz mé znaji, tak si tfeba mysli, Ze néco hraju. Ja jsem
cloveék od prirody, rada se sméju, ja jsem rada vesela, takze jako, kdyz me vidi nékdo
v takovém utlumu, Ze se mi ani nechce mluvit a to se mi nestava malo, jo, tak si mysli,
ze jsem blazen. Tak jako tohleto.

T: Oni vam to fekli nebo je to pouze vas subjektivni pocit.

R: Ja jsem to slySela z druhy strany. Tak mé to pfiSlo strasné lito, tak se stranim od
téchto lidi a kdyz prosté. Tak si myslim svoje a kdyz miizu, tak se jim vyhnu. Prosté
jednoduchy pro mé¢.

T: S kym vas postiZzeni sblizilo a od koho vas naopak vzdalilo?

R: No pravé, tak jako kdyz to jsou takovi ti opravdovi pratelé, tak to mé sblizilo, ale
takovi ty povrchni, to mé& opravdu takhle odsunulo.

T: A s rodinou?

R: No s rodinou, s rodinou taky. Ale ne zmy strany. ProtoZze oni m¢é taky znali jako
veselou, tak si taky mysleli v moji rodiné, Ze néco hraju.

T: Citite se nékdy sama?

R: Citim. Ano.

T: Je to zptsobené tim handicapam?

R: Ano, je, protoZe ja si vzdycky fikdm, jako ja to mam srovnany v ty hlave, ja bych
toho tolik dokdzala, ale nedokazu to. Kdyz ale jdu do toho, tak zjistim, Ze na to fyzicky
ani psychicky nemam. Nedokazu to. Zvladla bych mnohem vic, ale handicap mé
omezuje.

T: Nekteti naopak pocituji samotu jako chvili, kdy nacerpaji silu, pocituje to to také
tak?

R: Hm, ja tfeba vydrzim byt sama pouze chvili, pustim si relaxa¢ni hudbu, j& mam rada
kameny, pletu, ha¢kuju, dé€lam spoustu véci, ale ja zas potiebuju spole¢nost, byt mezi
téma lidma a jakoby jim to pfedat, ale tohle se mi nedafi, to je jako by.... Ten handicap

meé srazi.

Rozhovor ¢. 12: Alena, vék 50 let
T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vsechno se Vam v zivoté

piihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vylic¢ite vSechno, co se
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postupné piihodilo az do dnesSniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dulezité 1
podrobnosti.

R: No tak ja bych zacala asi nejdiiv jako vod ty doby, co mamka byla nemocna,
psychicky a jezdila do 1éceben a do nemocnic, takze vlastné mé¢ méli babicka a déda na
starosti. Bylo mi tfinéct let. no a pak se nasi rozhodli, to mé taky hodné zhouplo. S tim
jsem se taky nedokéazala srovnat, i kdyz jsem chodila k tatovi kazdych ¢trnact dni a
s mamkou jsem zila, no a mamka byla, Ze méla ty nervy pocuchany, tak byla takova
dost ostra a jako byla na mé celkem bych fekla i zI4, jako né€kdy. Tak jsem méla takovy
utocisté u babicky a dédy, protoze bydleli o bardk dal, tak jsem k nim chodila pomahala
jsem jim no a potom, kdyz se méelo rozhodovat, kam jako do skoly, tak jsem chtéla jit do
textilky, protoze jsem celkem jako vytvarné, mam k tomu vztah, tak jsem, jenomze jsem
se nedostala, protoZe jsem byla trojkatka, no tak jsem o ni¢em nepiemejslela a tatka mi
fikal, at’ jdu do Tesly, tak jsem se vyucila v Tesle tfi roky, mechanicka vakuovych
zatizeni, 1 kdyz jsem k tomu neméla zadny vztah, viibec mé to nebavilo, no ale bylo to
prace, ktera se da naucit, nebylo to nic naro¢ného, bylo to prace, co se d4 montovat,
nebo néco s téma rukama, no a pak jsem, v ty dobé jesté, po tom vyuceni, jsem méla
operaci, mi brali pravej vajecnik, za rok potom slepaka. V ty dobé jsem méla znamost,
takze jsem se vlastné kvili tomu vajec¢niku, abych mohla mit déti, tak pan primar fikal,
7e by bylo dobry se vdat. No tak to byla takova nerozvaznost, v osmnécti letech jsem se
vdavala, jenomZe to manzelstvi prosté stroskotalo, vydrzelo tfictvrté roku, protoze
manzel chtél odjet pod stan, ja jsem méla po té operaci, takze jsem méla strach, abych
nenastydla, takze jsem odmitla. No a potom se vratil a mé¢l tam néjaky, prosté néjake;j
romanek. No a tim to vlatn¢ skoncilo, rozvedli jsme se, 1 kdyz jsem ho jako méla rada,
ale prosté¢ tohleto jsem néjak nepienesla, no a pak jsem vlastn¢ chodila potad do Tesly,
do svych ctytiadvaceti. Tam jsem potkala svyho druhého manzela, kterej je vlastné o
Ctyfi roky mladsSi nez ja, no tak jsme spolu chodili, on Sel na vojnu a ja jsem byla
t€éhotnd. Se nam narodil syn, kdyZ byl na vojné, a pak kdyZ pfiSel z vojny, tak se
narodila dcera. TakZe to bylo jest¢ docela dobry, bydleli jsme v bardku u mamky,
mamka bydlela nahofe, my dole, my jsme to tam méli takovy provizorni. Pak manzel
zazéadal jako druzstevni byt, od Tesly, tak jsme dostaly tady na lyScaku byt 4 + 1. no a
tak to néjak furt Slo. Méla jsem déti, po kterych jsem touZila, tak jsem byla §t’astnd. No a
potom vlastné, kdyZ jsme se prest¢hovali sem, tak tady, asi za dva roky, co jsme tady
bydleli, jsem zacala hledat praci. Jednu skolku mi nabizeli na jednom konci mésta a

druhou skolku pro holku mé nabizeli na druhym, jako od Tesly. Tak to jsem si fikala, ze
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bych takovy litdni nesnesla, no tak se mi naskytla prace v Podhtifi v Hart¢ misto v Tib¢,
kde jsem barvila latky, to se nabalovalo na takovej velkej val a déti jsem vodila do
Skolky do Harty, tedy ty dvé. Délala jsem tam na zkraceny hodiny, na Sest hodin, no a
pak. Tam jsem d¢lala vlastn¢ do revoluce. Takovy prace, ktery byli potfeba, co jsem
zvladla a co jsem byla schopna se je naucit. Ne nic jako narocného. No a pak vlastné po
ty revoluci, se to zatalo viechno bortit, no a tak jsem §la do Spindlu délat pokojskou.
Tam jsem pracovala na pensionu Erika a to bylo vlastné, ja nevim, kolik bych tekla, ze
tam bylo pokojl. Byla jsem na celej barak sama, schanéla jsem si tam myci prostiedky,
a uklid a prevlikani, no prosté vSechno, co k tomu patii. No bylo to pro m¢ ale dost
naro¢ny, ja jsem uz pak nemohla, pradlo zbalit, vodnyst to od zhora po schodech dolt,
ty tézky baliky a pak jsem se vlastné z toho, to bylo poprvé, co jsem se jakoby zhroutila.
To jsem zlstala doma a §la jsem k pani doktorce na psychiatrii, no a to jsem byla dlouho
doma a furt to nebylo lepsi. Nemohla jsem se zbavit ty inavy z toho stresu a pak jsem,,
pak m¢ pani doktorka poslala do nemocnice, to jsem byla v Novy Pace v nemocnici,
dali mi léky, ale potfad jsem to nebyla ja. UZ to nebylo takovy jako dfiv, abych byla
takova jako cilejsi. Tak to jsem byla v ty Pace, pak jsem dochdzela do ty ambulance,
psychiatricky, a mezitim jsem taky byla na pracovnim ufadu, pak jsem §la na druhy
1éCeni, Nové mésto nad Metuji, abych se trosku zaclenila. No a prosté potfad spava,
unavend a .... Pak jsem S§la, jo a pak m¢ pani doktorka poslala do Krométize, tam byly
ty podminky jako opravdu vSechno primitivni. Prat jsme si museli ve obycejny pracce,
no abychom se prosté snazili co nejvic pracovat. No potom mi bylo chvilku dobie a pak
jsem nastoupila do Vrchlabi do nemocnice na naslednou péci, to mé valstné celkem
bavilo, ale bylo to taky fyzicky a psychicky naro¢ny.

T: Pracovat?

R: Ano, tam jsem dé¢lala oSetfovatelku, tam jsem byla asi rok a pul, ale taky jsem to
nevydrzela. (pani uz obtizné mluvi, zasekava se a chvilemi nevi, o ¢em mluvila, za¢ina
byt hodné unavena). Ze zacatku mé to bavilo, ta prace s téma lidma, ale oni tam byli
hodn¢ nemocni a t¢zky lidi. Byli tam ke mné jesté bulharky, ja byla jedina ¢eska, byli
tam bulharky a ukrajinky a jesté kluci, co nesli na vojnu, tak tam délali tu, ja nevim jak
se to fekne. (zamySleni, inava) no a pak jsem tam skoncila a pak jsem byla zase
nemocnd, to jsem Sla zase k pani doktorce, to se zase vratily ty stavy a pak jsem si to
zkusila v Hytosu, tady v Argo Hytos. Tam jsem byla ¢tyfi roky, jenomze tam jsem méla

problémy, Ze jsem takovy zpomalend, a prost¢ me to nemysli, jako jinejm lidem. No
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nevim si rady, jako jinej, no fikam si, mam to udélat takhle nebo takhle. Nevim jak to
nazvat. Prosté takova nejistota.

T: Vahate jak to co nejlépe udélat.

R: No (asmév). No tak jsem tam byla néjak pro posméch, protoze jako mi fikali, no jo,
ty s tim svym pomalym mys$lenim a dévali mi takovou praci, kterou nikdo nechtél délat.
Me¢ to jako nevadilo, ja jsem tu préci ud¢€lala, ale neni to dobrej pocit, no, jako takovy
vymetani. No. Kazdy si nechal to, co ho bavilo a m¢ Soupli tam, co nikdo nechtél. V ty
dobé to celkem jako $lo, jesté jsem to snaSela, ale pak kolem Vanoc, j& nevim, kterej to
byl rok, jestli 2004, tak jsem byla Gpln€ tam mimo. Prosté¢ méla jsem myslenky na smrt,
bala jsem se o déti, o manzela, predstavy takovy, no co patii k depresim — ze spadne
strom na mamcin bardk a Ze ji to zabije, nebo ze holka piijde se psem a Ze se na voditku
obési, proste takovyhle myslenky hrozny. J4 jsem zhubla v ty dobé¢ asi patnact kg. Pak
uz me teda z prace poslali a fikali, a’'t si vyhleddm odbornou pomoc. Tak jsem $la na
obvod, tak m¢é pan doktor poslal k pani doktorce do Trutnova, k pani doktorce
Ernestovy, no a ta kdyZ mé vidéla, tak ji to bylo uplné jasny, hnedka do Hradce, furt
jsem brecela, no a prosté takovy uzkosti a takovy az jako, Ze jsem méla pocit, Ze az
zeSilim, co se mi délo v hlavé. No tak jsem $la do toho Hradce, asi pfes mésic. Tam mi
dali 1éky, zase jiny, tak to bylo celkem dobry, jako z toho nejhorsiho jsem se dostala a
pak kdyz jsem se vratila, tak mi pani doktorka fikala, Ze by bylo dobry, abych méla
s tou moji diagnézou invalidni diichod. Tak mi fekla, at’ si to zafidim, poradila mé, tak
jsem to teda se néjak, no podafilo se mi to zafidit, s pomoci manzela, protoze to je
papirovani a tyhlety véci, ktery jsou pro mé nad lidsky tsili....no takze jsem pak $la k ty
komisy a dali mi plny invalidni dichod. Mezitim mi umfel tatka, tak to mé zase
zhouplo dolt, protoze ja to nechapala, ja jsem si myslela, Ze budu mit potad rodice, déti
budou doma a kdyz déti prosté odesly do Skoly, tak ja to nechapala, ja jsem si prosté
myslela, ze ten zZivot je takovej, Ze ty déti budu mit pofad doma a nedokazala jsem si
uvédomit, ze vlastné musej jit. No a pokazdy, kdyZ jsem si na to vzpomnéla, tak jsem
zacCala brecet, ze jako o né pfijdu a tak... ja nevim, kde jsem ted’ Skoncila.

T: Plny invalidni diichod a zemfel tatinek.

R: Jo, ano ano, no takze jsem dostala ten plny invalidni dichod a tatinek zemfel. No a
pak jsem §la znova ke komisy, to tam byl pan doktor, jezi$i jak se jmenuje.

T: To nevadi, nemusite pfesn¢ jméno.

R: Metlicky, jo Metlicky. A ten teda mi fekl, ze podle ty diagnozy, ze jako to neni na

plny invalidni dichod, Ze se to ménilo, ze jsou jiny invalidni tabulky a dal mi tu dvojku,
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ten CasteCny a tekl mi, at’ si hleddm na hodinu na dvé praci. Z toho ja jsem byla
vykulend, protoze jsem si fikala, kde ja najdu praci na hodinu nebo na dvé. Vsude chté&ji
pifescasy a aby lidi délali naplno. No tak jsem teda odesla a pak to fekla pani doktorce a
ta mi fikd, pani Pekova, napiste odvolani, vy nejste schopna délat takhle na plnej tuvazek
a ani na zkracenou mi nedoporucovala. Protoze fikala, ze pottebuju svij klid, abych
vSechno d¢lala svym tempem, kdyZz si potfebujete odpocnout, aby jste si odpocla.
Protoze ja mam tieba takovy, Ze mé odpoledne chytne takova tinava, Ze si musim jit
spat. Tak si tfeba hodinu spim, no a pak jsem vlastné¢ schopnd néco udélat. No vlastné
od toho Hradce, ja jsem zapomnéla, kdyz mi bylo nejhtif a byla jsem v tom Hradci, ja
jsem zapomn¢la varit, ja jsem zapomnéla, na ndkup jsem se ucila chodit. Ja jsem viibec
tteba, j& jsem S$la na ndkup a misto toho, abych koupila nédkup, ja jsem koupila tfeba dvé
uzenky, ja jsem nevédéla, co koupit. Co mam vafit, prosté furt jenom me to v ty hlavné
Srotovalo po mym, takze ja jsem na takovyhle véci bézny, uplné jak kdyz se to vymaze.
No ale tak pomalinku jsem se zase k tomu dostala no a no, a pak jsem, vlastné kdyz mi
pani doktorka fikala, at’ napiSu odvoléni, tak jsem ho napsala a jes$t¢ mi vlastné pomohl
pan Slovensky, no jenomze to bylo marny, prosté¢ v tom Hradci fekli, ze ne. No tak co,
jsem to fekla pani doktorce, no tak ta fekla, tak se neda pani Pekova nic délat, musite to
vydrzet, uvidite, jak vam bude, no, a pak kdyz jsem ji fikala, Ze bych jako, ne pak jsem
Sla na pracdk, kvili tomu, aby mi platili to socidlni. To j& vibec nevédé€la, protoze
n¢kdo mi plati zdravotni, to mi plati ten dichodovém a pracovni ufad mi plati ten
socialni. To ja vlastn¢ nevédéla. Tak to jsem si zafidila a byla jsem asi dvakrat tiikrat u
pani Sebkovy, zeptat se na praci, ale to tam nic nebylo. Pak jsem tam jednou pfila a
objevilo se tam na nasténce chranéna dilna na moznost i na zkracenou dobu. Tak jsem
se tam §la hned ten den podivat, to mél néjakej ten pan Kral, ten mi jako fekl, at’ pfijdu
zitra, az tam bude manzelka, abych se domluvila s ni. Pak jsem se jako zeptala, co bych
tam d¢lala a ona mi fekla, Ze schan¢j Sikovnou Svadlenu. JenzZe ja nejsem Sikovna,
Sikovna je ta, kterd je vyucend nebo ta, kterd to ma jako konicka nebo jako néco. No
takze to jako padlo. Pak mi tekl, at’ se jesté pfijdu zeptat v dubnu, jenze to uz bylo
ukonceny, prosté to skoncilo. No, pak jsem...... no a pak se vlastn¢, pak mé pftislo
papir, tady pravé z agentury, ze se mam dostavit na zamek, kde bude pro tyhlecty
postizeny lidi, stou jednickou, dvojkou a trojkou, pohovor pro tyhle lidi, pani
SazeCkova a pan Sazecka, mi nabidli, Ze bych k nim mohla jako dochézet. Jsem se tomu
nebranila, protoze jsem nevédéla, Zze néco takovyho existuje. No a pak mi bylo

nabidnuto, Ze by bylo misto na fafe anebo jesté uklid tady na radnici. Tam jsem se byla
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podivat na radnici s pani SazeCkovou, jenze tam jsou tfi patra a to bych jako nezvladla,
to je jako frkot. Tak jsem zvolila tu faru, tam jsem teda byla s pani Zezulovou, to je ta
pracovni asistentka, tak jsem tam byla asi tiikrat, Ctyfikrat, vyplely jsme rdze, prosté
jsme tu zahradu daly néjak dohromady, vyplely jsme okolo malejch stromeckt, aby to
rostlo, jako ta prace venku mé bavila, celkem, to musim fict, Ze jo. Jeden den, kdyz
prielo, tak jsme lestily lavice, setfely jsme tam mezi téma lavicemi, no tak to jsme taky
mély na ty dvé hodiny praci. Pak jsme mély pfijit jeSté jednou, to jsme jeSté byly
domluveny na jedno tutery a to mé bylo zase hodné zle, m¢ dosly 1éky. A ja jsem prosté
m¢éla zase stejny, co piedtim, zas jsem to viibec nebyla ja. Tak jsem fikala, mam zavolat
pani Zezulovy, nebudu ji otravovat, kdyz ma volno, tak jsem si fekla, ze to zvladnu a
rano tam pujdu, tak jsem Sla a fekla ji to. Ona fekla, Ze dnes teda nebudeme nic délat a
ja tikam, ale tak ja to zkusim, zkusime to pomalu, jestli mi to pljdu. Tak jsme se
domluvily, ze tam budeme jen hodinku, tak jsme zase néco vyplely no a jako ta prace
venku m¢ jako bavi. No a tak je to takhle. Jinak tak nic. Ted mame jako volno a vod
zaii za¢indme. Ted jsme to udé€laly takhle, jestli viibec budu schopna.

T: J& se zeptam, jesté tady mam piipravenych par otazek.

R: No dobfe.

T: Jaké mate vztahy s rodinou?

R: Jako dobry. ManZel mi poméha s tklidem. Ja zas obstaram ten nékup, vafeni. No
déti, no kluk je v M¢lniku pracuje a holka bydli zatim s ndma, ta pracuje v Hytosu, ale
ma uz znamost, takze nebyva moc doma. Jinak mam jesté mamku, takze obc¢as mé za ni
holka zaveze, tieba kdyz potiebuje néco koupit, nebo néco, tak ji néco piivezeme. Vono
uz ji je 78, ale jesté je jako samostatnd, bydli v bardku sama, to nejnutnéjsi, jako ten
nakup, to si d¢la po svym, kouka na televizi. Akorat ja si teda fikam, Ze jsem jind a mam
strach, aby se mi kvili ty my nemoci nerozpadla rodina. No, to mam takovej strach.

T: Jaké mate vztahy s prateli?

R: Jo docela dobry. Ted’ jsme zrovna byli u tety, méla narozeniny, tak jsme byli pozvani
na obé&d, ale ja jinak kamaradky zadny nemam.

T: Neni na to ¢as?

R: No zajedno na to neni ¢as. No a spiS se jdeme takhle s manzelem projit na hodinku
na dvé do lesa nebo tak. Mame psa, tak chodim se psem. No to je taky naro¢ny, protoze
je to takovy divous, které¢ho taky nemlizu zkrotit, ale ze prosté ¢lovek musi vyjit ven a
nacerpat silu z ptirody.

T: Ma vas handicap vliv na komunikaci s ostatnimi?
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R: No ma4, ja myslim, Ze jo. S vdma mi to jde dobfe. Ale jinak, jinak ja si prosté neveéfim
viibec, a myslim si, Ze na mé kazdej pozn4, ze mé¢ harasi (smich).

T: Nemyslite, Ze je to pouze vas pocit?

R: Ja nevim. Po téch Iékach, jako bych fekla, co mé pani doktorka ptidala, je to hodné
lepsi, protoze ja jinak mé to stdhne v krku a prosté nemtzu viibec mluvit, nebo jsem
jako svazand, Ze mé ani télo neslouzi. Vlastné ty impulzy jdou vSechny z hlavy, Zze mé
svaze a nemiZu se jako rozhejbat. Jako ty co mé€ znaj a v&€di o m& néco, tak to mi nedéla
problémy, no.

T: S kym vas vas handicap sblizil a od koho naopak vzdalil?

R: Vzdalil mé¢ od téch zenskejch z Hytosu, ktery si ze mé délaly legraci. Nebyly to
vSechny, ale takovejch bylo, tak to jsem byla vlastné rdda, Ze jsem uz odtamtad’. Ale
tieba kdyz je potkam, tak nemam dobrej pocit, tak se snazim jako jim spi§ vyhnout.

T: Posledni otazka, citite se byt nékdy sama?

R: No, jako nékdy jo.

T: Myslite, ze je to zpisobeny vasi nemoci?

R: J& jsem spi§ od mladi samotat, takze to spi§ vyhleddvam a nevadi mi to. Jako méla
jsem dfiv par kamaradek, tieba jest¢ diiv z ty Tesly, nebo tak, ale jako von ma kadej
starosti dost.

T: Ano, v této dob¢ je to hodn¢ hektické.

R: Noo nooo, pravé. A ja jako kdyz nechédpu, ty zmény, ja vlastné vod revoluce, tak
jsem méla ty psychicky problémy a vSechny ty novinky, co byly, jako kdyz to Slo kolem
me a ted jako kdyz se mi oteviou oc€i a ja vidim, co jsem vSechno propasla a ja uz se
nedokézu k tomu vratit, abych to dohnala, protoze dvacet let se nedoZene. Takze asi
budu muset, ja jsem spi$ takova konzervativni, vSechno takovy. I tieba ted mame
dilema, jestli mame dat nova okna, protofe za rok to bude tfeba drazsi, tak ze je dame,
ale pak manzel, Ze za rok budu mit Sest tisic (invalidni diichod), vlastné¢ od toho ledna a
j& nevim, kolik si vydélam tady na ty fafe a jestli si vydélam tii stovky, tak to bude
hodn¢. Bude to néco na ptidani, ale viibec nemam ponéti, kolik to bude. Tak si zase
fikdm, aby ndm ty penize nechybély, abychom neméli novy okna a pak zase neméli na
jidlo. Protoze manzelova vyplata vlastn¢ praskne na najem, na pojistky, a on jesté nema
nijak vysokou. D€l v kovovyrobé, ted’ je ale dlouhodobé nemocnej, takze jesté ptisel o

penize, no, je to vSechno o penézich taky. TakZe to je asi tak vSechno.

Rozhovor ¢. 13: Roman, vék 47 let

- 127 -



Diplomova prace

T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v zivote
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vyli¢ite vSechno, co se
postupné piihodilo az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou dileZité i
podrobnosti.

R: No jestli teda mzu vod ty nemoci zacit, nebo mam zacit od gymndzia... co myslite?
T: Jestli se uraz vaze k détstvi, tak od détstvi.

R: Ne, pravé Ze nevaze viibec. Studoval jsem gymnazium, pak jsem el na CVUT, tam
jsem teda po dvou letech skoncil a Sel jsem si dod€lat priimyslovku, elektrotechnickou,
do Pardubic. Pak jsem Sel na dva roky na vojnu, po vojn¢ jsem se vratil, d'al jsem rok na
automobilce, na lince, montoval jsem auta a pak mé vzali do vypocetniho stiediska, coz
je asi od roku feknéme 1990, coZ délam s pocitatema v riiznych firmach, v Cutisinu,
prosté jsem dé¢lal programatora a spravce sité a servisniho technika, feknéme. A stalo se
mi, bylo to vroce 2002, Ze jsem se probudil, v sobotu jsem se probudil v nemocnici,
s tim, ze doktorka fikala, Ze jsem mél epilepticky zachvat. Postupem casu, asi po pul
roce mi zjistili, Ze mdm nador na mozku, jako zespoda levy hemisféry, ze je to jako
nador ne n¢jak ohranicenej, ale spi§ takovej rozplizlej, takze operace neni myslitelna,
stim, ze mi to budou odstraiovat, zmenSovat pomoci radioterapie, pomoci
radioaktivity. To délali asi mésic a ptl jsem kazdej den, kazdy pracovni den, jsem jezdil
do Hradce Kralovy na to ozafovani, pak se to teda zlepSilo, opustily mé vSechny ty
zachvaty a takovy ty véci, ze jsem zacal normalné délat, pouze stim, ze mi sebrali
fidi¢sky prikaz, protoze ja jako servisni technik jsem jezdil po cely republice a
opravoval jsem zakaznikiim ty pocitace, takze ten tfidi¢dk mi sebrali, s tim, ze mi ho
muzou dat tak nejdiiv za dva roky, kdyz nebudu mit Zadny potize. Takze jsem vlastné
sedél v kancelafi na telefonu a feSil jsem to se zdkaznikama po telefonu nebo jsem
predptipravoval pro kolegy techniky ty opravy. Po dvouch letech jsem teda si vydupal,
ze chci vratit ten fidicak, takze jsem vlastné v roce 2004 zacal zase jezdit na ty opravy a
vSechno v pohodé&. Bohuzel, protoze to byla americka firma a na tu pfisla ta krize dfiv,
ze jo, uz v roce 2008 na podzim jsem piebejval ve stavu, takze se mnou rozvazali pomér
a vod ty doby vlastné hledam praci. Jo, délal jsem néjaky brigady, ale ne néjakou stalou
praci. Co jsem chtél, ted’ jsem néco chtél a zapomn¢él jsem to.

T: Ze hledate préci....

R: Jo Ze hleddm préci. No asi po pul roce se mi objevily zpatky takovy ty zachvaty a tak
jsem ftikal, nebo mi bylo doporuceno, abych si zazadal o invalidni diichod. V ty dob¢ to

byly vlastn¢ dva typy toho invalidniho diichodu, Ze jo, ¢astecnej a plnej invalidni. Takze
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jsem dostal ¢astecnej s tim, Ze mi zase sebrali fidi¢sky prukaz. TakZze, to teda trva do
soucasny doby. Prosté snazil jsem se, jak mistné, hlavné mistné sehnat né&jakou praci.
Coz teda tady je dost nemozny. Kdyz jsem teda koukal na praci v Trutnové, tak tam je
to podstatné lepsi, nebo 1 v Semilech. A tady ve Vrchlabi toho zrovna neni moc.

T: Shanite programatora, nebo technika?

R: No spi$ technika. Ja jsem délal toho technika vlastné dvandct let. jo. J4 jsem toho
programatora jsem d¢lal asi tfi roky a to bylo na pocitaci, na tom salovym pocitaci,
kterej ted’ka nikdo nemad. To uz je taky asi dvacet let.

T: Dobte. Ja tady mam pripravenych par otazek, tak vam je ted’ polozim. Jaké mate
vztahy s rodinou?

R: To je naprosto v porfadku. Docela je to takovy jako normalni, Ze jo. Obcas se
s manzelkou pohaddme. Mame dvé déti, holky, takze ja jsem jedinej muz v rodin€. Ale
jinak je to v potadku.

T: Pomahaji vam, kdyz jste m¢l zdravotni problémy?

R: Jo, naprosto. V potadku.

T: Jaké mate vztahy s ptateli?

R: No ja tady bohuzel zadné pratele nemam, protoze jak jsem byl dvanact let jsem
pracoval vty Praze, tak madm vétSinu pratel v Praze, jinak tady mam par ptatel
z volejbalu, jesté ze Skoly, v potadku vSechno.

T: Jak Casto jste se schazeli diive, kdyz jste jesté nebyl nemocny?

R: Ja jsem se schazel ¢asto s kamarddem z gymnazia. Potom, co jsem se vlastné vratil
z ty Prahy, tak sem zacal chodit mezi partu, kterd hraje volejbal, takze ja jsem chodil
kazdej tejden, ted’ teda posledni rok se to zhorsilo trochu, tak jsem nechodil.

T: TakZe ta nemoc vas od nich distancuje?

R: Trosku jo, no ale zas to neni takovy. Prosté, na ty dvé hodinky, jit si tam s nima
sednout.

T: TakZe nema nemoc vliv na komunikaci s ptrateli?

R: To si myslim, ze ne.

T: S kym vas nemoc sblizila a od koho naopak vzdalila?

R: No, mé se to n¢jak nezda, Ze by se mi n¢kdo vzdalil nebo sblizil. Furt stejny. Spis
mam problém stou mobilitou. My mame totiz, jednak ja, my rodice jsou tady
z Vrchlabi, manzelky jsou z Litomé&fic, takze jsme jezdili pomérné ¢asto do Litoméfic,
ted’ tam teda jezdime malo. Jsme tam jezdili dvakrat tfikrat do roka, j& jsem tam nebyl.

Manzelka tam byla zrovna minuly tyden.
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T: Citite se nékdy sdm, Ze nemoc zplisobuje samotu?

R: Pochopitelné, Ze jo, protoze ja jsem viceméné doma, Ze jo, hm, kdyZz je Skolni rok,
tak holky chodé¢j do Skoly. Starsi holka, ta d€la sport, takze jezdi na néjaky ty, jak se to
fekne. Jednak na zédvody a jednak na soustiedéni. Manzelka, ta je zdravotni sestra, takze
d¢lala na smény, takze to je takovy nepravidelny. VéEtsinou teda byla pryc. Ted’ taky si
naSla praci, protoze ztratila praci. Délala v domové diichodci, ale byla tam vlastné
jako zastoupeni za kolegyni, kterd byla t€hotna a ted’ se vraci. TakZe tam ji to skoncilo a
dostala nabidku z nemocnice v Praze. Takze minuly tyden tam byla poprvé. Takze
uvidime jesté. Ma tam ubytovani v Praze, takze bude jezdit asi pond¢li a patek. Oni tam
maji dvé smény, denni a nocni, ze pracuji 24 hodin denné, takze bude jezdit néjak
ruzn¢. Tieba bude tfi dny délat nocni a pak bude dva dny doma.

T: Jesté se zeptam, ta samota, fada lidi fikd, Ze je i ta samota nabiji, tim, ze kdyZ jsou
nemocni, tak je ta nemoc uréitym zptsobem vysava, pak si sednou, jsou sami a nabiji
se. To asi neni vas ptipad, ze?

R:No mé& to spi§ vysava. Preci jenom jsem vzdycky délal v kolektivu. Nikdy jsem
nedélal sam, Ze jo, protoze, no vzdycky jsem délal v tom IT oddéleni, kde jsou i ostatni,
aby byly vlastné piistupny, takze pro mé je to novinka, takhle bejt sam doma a uz to
bude tfeti rok a uz je to moc dlouho.

T: Dlouha pomlka, pan sedél a pak se najednou rozpovidal, nestacila jsem zapnout
nahravani asi na prvni tfi slova, zde je zbytek...

R: ....spi$ to na m¢ zapisobilo, ztrata prace a nemoznost najit néjakou jinou. Je to
Spatna doba tohle. Nikdo si nechce brat jiny lidi. Jsem cetl, ze bylo minuly rok volnych
tficet uchazeci na jedno volny misto, tenhle rok se to zmenSilo asi na 26. takze
v pohodé. Ale to si radsi ten zaméstnavatel vezme n¢koho mladsiho, kdyz uz ma do
n¢koho investovat. M¢ uz je, bude mi asi 47, takze kdyZz prosté ten zaméstnavatel vidi
tento vEk, tak da pochopitelné prednost mladSimu. Oni i1 ty zaméstnavatelé si mysli, ze
dostanou c¢lovéka plnohodnotného, ale pfitom v kazdé firmé se to déla jinak. Ja jsem
vlastné prosel skodovkou, Cutisinem a HP a v kazdé firmé naprosto jinak. Ono prosté
téch systémi, ktery se pouzivaj je mnoho a ¢lovék nemizu znat systémy. Vzdycky se
néco ucime. Je to prosté tak, ze ty lidi nemaj penize na pracovniky. Kdyz maj penize na
materidl, tak jsou radi, natoz aby to davali do lidi.. takze j& navic, jestli je to psychicky,
ze nemuzu najit praci, tak se mi to pofad vraci. Jednou mi je lip, jednou hiif. Je to

takovy sinusovy. Sice chodim pravideln¢, zrovna zitra ptijde k neurolozce na kontrolu,
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nebo se spis domluvit, co dal. Ja jako kdyz jsem sem $el, tak jsem mé¢l mensi zachvat
taky. J4 mam tfeba takovych zachvatii deset denné, coZ je jako nemozny. Nevim, no.

R: Ten nador mé¢ délal problémy, protoze mi, pfeci jenom to je v mozku, takze to mélo
néjaky vliv na ten mozek, ale po tom ozafovani se pifeci jen zmensil. Je to néco
rozplizlého , tak se to zmensSilo. Vlastné to nedélalo nic. JenZe jestli se to vratilo, nevim.
Jezdim pravidelné na kontroly, na tu magnetickou, takZe to asi bude v pohodé¢, takze je
to asi z néceho jinyho, to co zazivam ted’. Pani doktorka vlastn¢ ani nevi co. No... asi

tak no....

Rozhovor ¢. 14: Jiri, veék 26 let

T: Chtéla bych Vas poprosit, aby jste mi vypravél, co vSechno se Vam v Zivoté
ptihodilo. Nejlepsi bude, kdyz zacnéte od détstvi a pak mi vylicite v§echno, co se
postupn¢ piihodilo az do dnesniho dne. Nemusite pospichat, pro mne jsou duilezité i
podrobnosti. (tuto otdzku nepochopil, zeptala jsem se tedy nasledovné) Jste nemocny od
narozeni, nebo jste onemocnél az v pritbéhu let?

R: Od tii let jsem mél nemoc.

T: Jakou nemoc jste mél a co se vam stalo po nemoci?

R: Nevim, $patné slySim a mentalita n¢jaka

T: Chodil jste do Skoly do Skolky?

R: Jo, chodil jsem do zvlastni Skoly a pak jsem byl na tfiletym vyucnim oboru na
farmare.

T: Ted nékde pracujete?

R: Ne

T: Jaké mate vztahy s rodinou? VSechno v potadku?

R: Jo.

T: Mate sourozence?

R: Jo, jednoho, brachu.

T: Pomahaji vam, kdyZ potiebujete?

R: Jo.

T: Jaké mate vztahy s ptateli?

R: Jo.

T: Jak cCasto se s prateli schazite?

R: Jak casto?

T: Ano.
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R: Skoro kazdej den, jak koho potkam.

T: Myslite, Ze vaSe nemoc ma n¢jaké omezeni v komunikaci s lidma? Pocitujete to, Ze
by se na vas néjak Spatné koukali?

R: Kdyz si nenosim sluchatko, tak potadné neslysim.

T: Takze spiS problém v tom, ze neslysite?

R: Hm, Ze nerozumim, tieba.

T: S kym si myslite, Ze vas nemoc sblizila a od koho naopak vzdalila?

R: Prosim?

T: Od koho vas nemoc tfeba vzdalila, ze neslysite, tak s kym jste si blizsi a s kym
naopak vzdalen¢jsi? (nepochopil otazku).

R: Jako s prateli?

T: Treba, nékdo se dozvedél, ze Spatné slySite a nasledné s vami omezil kontakty, stalo
se vam to?

R: Ne.

T: Citite se nékdy byt sam?

R: No nékdy jo, kdyZ jsem doma né€kdy sam.

T: Jste rad sam, nebo radsi s prateli?

R: S prateli.

T: Samotu nevyhledavate?

R: Ne.
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