Posudek vedouci prace
k obhajobé magisterské prace

Jméno autora prace:Bc. Radkakehakova
Nazev prace: Osobni asistence u osob s mentalnim postiZzenivghranych regionech
Vedouci prace:PhDr. Eva Dragomirecka, PhD.

Prace se zabyva osobni asistenci jako jednou zelskocialni p#, a to pro cilovou skupinu
osob s mentalnim postizenim. Obecnym cilem pratepdnpsat sotasny stav poskytovani
této sluzby v naSich podminkach, cilem empirickéékeni bylo porovnat realizaci této
sluzby ve dvou vybranych krajich na zakiatbstupnych informaci.

Autorka se mnou fibéh prace opakovarkonzultovala, pedevsim co se &g vyzkumného
designu, ktery je - jak tomu u kvalifiaich praci byva- kompromisem mezi realitoug(sb
dat bez finatini podpory, neochota respondentedostupnost citlivych udgja zantrem
ziskat data dovolujici hlubSi analyzu. Z&em autorky bylo porovnat realizaci sluzby v kraji
s relativre rozvinutou siti terénnich sluzeb (Praha) s krajekterého pedpokladala nizsi
nabidku sluzeb. Zjighé rozdily v nabidce a poptavce po stuZpolu s informacemi o
spokojenosti se sluzbouiipadré dalSimi nenapknymi potebami uzivatel sluzby, pak maji
slouzit k navriim zkvalitréni sluzby.

K odpowdim na polozené otazky slouzila dataiznych zdroj a izné typy dat. Byl pouzit
smisSeny design, ktery vyuziva jak kvantitativnk kaalitativni data. Bvodre zamyslena
analyza dokumeit(data pistupna na internetu) nemohla byt pro nedos&tatennozstvi
dostupnych informaci provedena, a proto ji autoridaradila pimym Setenim poskytovatél
sluzby za vyuziti dotazniku vlastni konstrukce.okéist Saieni byla dopl&na rozhovory

s uzivateli sluzby.

Autorka se opakovarsetkavala s nedostatkem relevantnich dat:. mapse tye patu osob

s mentalnim postizenim v regionech, pofe vztahu k uzivani sluzeb. Je obecnym
problémem, Ze jsou publikovana pouze data za sagmdy se zdravotnim postizenim jako
celek. Zangieni na sluzbu osobni asistence znamenalo navikgiaty s problémem malého
poctu responderit a to jak poskytovatg) tak gijemai p&e. Zakladni soubor poskytovaiel
osobni asistence v Praze a Hradci Kralové pro meni€ilovou skupinu tak t¥ib pouze 17
subjekfi z celkového p&tu 24 organizaci, které podle registru wjgdze poskytuji sluzbu
osobni asistence.



Za klad prace povazuji systematicky astiyy postup i sbéru dat, kdy byloiteba opakovah
a riznym zmsobem kontaktovat poskytovatele sluzby, aby bylyiott ziskany informace, a
dale pelivou prezentaci vysledk kdy jsou pehledr prezentovany odp@di na jednotlivé
otazky (resp. témata wipad kvalitativnich dat), nasledovany shrnutim riggditéjSich
poznatki. Také literars prehledovaast pélivé shrnuje informace o zkoumané oblasti a je
pro ¢tende prehlednym zdrojem poznatk

Prace se zabyva sluzbou, ktera neni dosudieseia proto i informace o této slézejich
poskytovatelich a uzivatelich jsou limitované. Tmaané povahou tématu a skutest, Zze
se autorka &novala tématu dosud nezpracovanému povaZzuji spiklad neZ nedostatek.

Rezervy prace v3ak vidim v nedostateformulovanych navrzich, jak s vysledky nalozik ja
na jejich zaklad zkvalitnit sluzbu a kamifpadré zamfit pozornost dalSich vyzkuim(nag.
piekryvani funkce osobniho a pedagogického asisténgmcovanifiznych &ehi osobni
asistence, omezenost vyuzZivani osobni asistenbeigtokvili omezené siti viejné dopravy
apod.).

Moje otdzka pro obhajobu tedy zni — jaka dopeni pro zkvaliténi poskytovani sluzby
osobni asistence pro osoby s mentalnim postizepjiiywaji z vasi prace pro kraj Praha a
HK kraj?

Celkow shrnuiji, Ze autorka prokazala schopnost vyzkuntééegona velmi dobré arovni a
doporuuiji jeji praci k obhajob.

Praha, 26.1. 2012 PhDr. Eva Dragoscka, PhD.



