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ABSTRAKT

Predmétem zkoumani disertac¢ni prace je problematika zakovského portfolia, predev§im pak
portfolia realizovaného v elektronické formé ajeho vyuziti ve vzdélavani. Prace vychazi
z predpokladu, ze elektronické portfolio jako prostiedek pro podporu hodnoceni vykazuje
znaény didakticky potencial a jeho nasazeni do procesu vyucovani a uceni by mohlo zlepsit
ucinnost evaluace anapomoci pii sebehodnoceni a sebereflexi Zaka. Prace se zabyva
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identifikaci jeho struktury, funkénich specifik a ovéfeni moznosti vyuziti elektronického
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portfolia usiluje prace o prispévek k rozvoji pedagogiky, zejména pak oblasti didaktickych
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1 Uvod

Disertacni prace se zamétuje na problematiku zakovskych portfolii, pfedevSim pak portfolii
realizovanych v elektronické formé a jejich vyuziti ve vzdélavani. Prace pfitom vychdzi
z predpokladu, Ze elektronickd forma zakovského portfolia mize byt efektivné vyuzita pro
evaluaci zakl 1ijejich sebehodnoceni a sebereflexi anapomoci ke zkvalitnéni Skolniho

hodnoceni z hlediska jeho procesi 1 vysledkii.

Zakovské portfolio lze obecné definovat jako soubor vystupt & dat ,zachycujict
a uchovavajici informaci o vyvoji Zakovy prace. Je to usporadany soubor praci Zaka
shromazdenych za wurcitou dobu vyuky, ktery poskytuje rozmanité informace o jeho
zkuSenostech a pracovnich vysledcich® (Steflova, 2006). Kromé jiz tradiénich metod
hodnoceni v podobé klasifikace ¢i hodnoceni slovniho nabizi Zdkovské portfolio dalsi z cest,
jakym smérem se mulze Skolni hodnoceni ubirat (Kostalovd, Mikova, Stang, 2008).
Vyuzivana byvaji portfolia za ucelem hodnoceni i v celozivotnim vzdélavani (JISC, 2008)
a vedle zédkovského portfolia 1ze pracovat téz s profesnim portfoliem ucitele nebo portfoliem
instituciondlnim (Campbell, 2011). Z hlediska formy lze pak uvazovat Zdkovské portfolio
obsahujici klasické psané, kreslené, tisténé, resp. obecné materializované vystupy
(materializované portfolio) a portfolio obsahujici elektronickd data, resp. dokumenty

(elektronické portfolio).

Z&kovska portfolia se ve své materializované a posléze téz v elektronické formé vyuzivaji ve
vzdelavani v riznych funkcich jiz dlouhodobé. VyuzZivana jsou téz, byt v mensi mife nez
shora uvedené tradi¢ni metody, ve funkci evaluacni pro podporu skolniho hodnoceni, a to jak
z hlediska hodnoceni bezprostfedniho, pifimo ve vyuce, tak ihodnoceni longitudinalniho

(Paulson, Paulson, Meyer, 1991).

Na zékladé¢ provedenych prizkumt je konstatovan obecné vzestupny trend ve vyuzivani
elektronickych zakovskych portfolii ve vyucovani i v mimoskolnich aktivitach déti a mladeze
(Becta, 2009). Dany vzestup lze pficitat SirSimu pouzivani elektronické podoby portfolia
podporované zvySujici se dostupnosti informac¢nich a komunikaénich technologii (dale jen
ICT), vysokorychlostniho pfistupu k Internetu i zlepsujici se urovni informacni gramotnosti

uzivateld (Lorenzo, Ittelson, 2005).
Stejné jako v jinych aplika¢nich oblastech predstavuje i v piipadé zakovského portfolia jeho
elektronizace samoziejmou perspektivu. Materializované vystupy jsou v nékterych ptipadech

jisté nezastupitelné, avSak vSeobecné lze ocekdvat dominanci elektronického portfolia ve



srovnani s portfoliem materializovanym. Hodnoceni realizované na podkladé elektronického
zakovského portfolia ma tak vzhledem k obecné vyssi dostupnosti a operativnosti prace
s elektronickymi dokumenty oproti dokumentim materializovanym Sanci vhodné doplnit
stavajici formy Skolniho hodnoceni nebo se dokonce stit jedou zhlavnich forem pro
hodnoceni ve vyuce. Sir$i vyuzivani elektronického portfolia by mohlo vést k ztrogeni jeho

potencionalit ve smyslu pozitivniho ovlivnéni oblasti rozvoje, evaluace a sebehodnoceni Zaka

(Suskie, 2009).

Vyuzivéani elektronickych portfolii je organicky provazano s fadou klasickych i inovativnich
didaktickych metod a zptisobt prace a Ize tak o jeho aplikaci uvazovat v souvislosti s riznymi
didaktickymi prostiedky (Johnson, Mims-Cox, Adelaide, 2009). Ptirozenou vazbu mozno
spatfovat piredevsim k Siroké oblasti e-learningu ¢i dal§ich modell vzdélavani podporovaného
informacnimi a komunikacnimi technologiemi nebo na jejich vyuzivani zaloZeného.
Informacni a komunikaéni technologie se vsSak pouzivaji stale vice ive standardné
organizované¢ vyuce ve Skolach. I zde dochazi k postupnému dopliiovani ¢i nahrazovani
dosavadnich zpisobi nakladédni se Skolnimi pracemi, ukoly a dalS$imi vystupy zaki ve
prospéch ukladani a zpracovéani vystupt digitalnich ¢i digitalizovanych nebo v elektronické
podobé zaky odevzdavanych, napt. prostiednictvim virtualnich vzdélavacich prostiedi.
V ptipadé dlouhodobé prace s elektronickymi portfolii Ize pfitom ocekéavat nejen ziskani fady
pro evaluaci vhodnych elektronickych vystuptl, ale i materiald, s nimiz lze ve vyuce dale
pracovat ve sméru posileni interakce mezi zainteresovanymi pii dosahovani stanovenych cili.
Lze také ptredpokladat pozitivni pfijeti tohoto zpisobu hodnoceni dosazenych vykont ze

strany zakl (Zubizarreta, 2009).

Vyuzivani zdkovskych portfolii pro podporu Skolniho hodnoceni je vtadé zemi rozSifené
a problematika této formy evaluace je zde ipfedmétem cileného odborné¢ho zkoumani
(Sjunnesson, 2002). V Ceské republice vsak nelze tento stav konstatovat. Zakovska portfolia
zde nejsou jako podklad pro hodnoceni pfili§ rozsifena ve své materializované formé a o to
mén¢ elektronické formé (Santiago, 2012). Zatimco v pfipad¢ materializovanych portfolii 1ze
v poslednich letech registrovat snahy o jejich Sir$i zaclenéni do vzdélavani, prace
s elektronickym portfoliem je stale na pocatku a doméci odborna literatura se vénuje vyuziti
elektronickych portfolii v ramci Skolniho hodnoceni je okrajové (Kostéalova, Mikova,

Stang, 2008).



Tato prace se vrekci na shora naznaCeny stav rozpracovani problematiky elektronického
zakovského portfolia ajeho vyuzivani ve vyuce usiluje o védecké uchopeni dané
problematiky a o poskytnuti pfispévku k jejimu rozpracovani. Hlavnim zamérem préce je
aplikovat adekvatni védecké metody apfistupy ve sméru analyzy problematiky
elektronického portfolia jako néstroje pro hodnoceni zéka, poznéni jeho specifik, vymezeni
jeho struktury a funkci a oveéfeni moznosti vyuziti elektronického portfolia pro podporu

evaluace, sebehodnoceni a sebereflexi Zaka.

Problematika disertacni prace dotykajici se specifik a moznosti vyuziti elektronického
portfolia jako prostfedku pro podporu hodnoceni zaka, resp. jeho sebehodnoceni a sebereflexi
je problematikou Sirokou a z hlediska terminologického i aplikacniho ne zcela rozpracovanou
a sjednocenou. Prace proto musi v prvé fad¢ analyzovat problematiku zakovského portfolia
v §ir§Sim pohledu, definovat pfisluSny pojmovy aparat oblasti a charakterizovat specifika
elektronického portfolia z funkéniho 1 didaktického hlediska v kontextu Skolniho hodnoceni.
Pti zkoumani Zzakovského portfolia, resp. elektronického Zzakovského portfolia je tfeba
vzhledem k §ifi aplikacni oblasti zahrnujici pocatecni i celoZivotni vzdélavani analyzovat
zplisoby jeho vyuZivani v zahraniéi i v Ceské republice a zaméfit se na riizné organizace,

studie, projekty ¢i kurikula propojujici zakovska portfolia s oblasti §kolniho hodnoceni.

Hlavni vyzkumny problém prace lze v ndvaznosti na vySe uvedené charakteristiky
a stanoviska shrnout do otazky, zda miZze byt elektronické portfolio efektivné vyuzito ke
zkvalitnéni Skolniho hodnoceni a k podpoie procesii i1 vysledkii evaluace, sebehodnoceni
a sebereflexe zédka ve Skolnim prostfedi a pokud ano, za jakych podminek? Hlavnim cilem
prace je rozpracovat problematiku vyuziti elektronického zakovského portfolia pro
hodnoceni, sebehodnoceni a sebereflexi zak, a piispét tak k rozvoji pedagogiky, zejména pak

teorie didaktickych prostfedk a teorie Skolniho hodnoceni.

Pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek vyplyvajicich ze stanoveného hlavniho problému prace
apro naplnéni dil¢ich cili prace vychazejicich zcile hlavniho budou pouzity teoretické
i empirické metody. V pripad¢ teoretickych metod ptijde o metody analytické a syntetické,
zalozené zejména na studiu odborné literatury, o analyzy a komparace, resp. reinterpretace
primarnich 1sekunddrnich pramenti. Témi jsou zdroje slozené z odbornych stati, ¢lanka,
vyzkumnych zprév a resersi, prehledil a interpretaci na dané téma ¢i témata ptibuzna. Béhem
procesu zobecnovani zjiSténych skutecnosti i pfi nasledném vyvozovani zjisténych zavért
budou pouzity zejména induktivné deduktivni metody. Teoreticky vyzkum bude aplikovan

v prvni ¢asti prace a jeho vysledky budou uplatnény pfi koncipovani a uplatnéni empirickych



metod vyzkumu. Z hlediska aplikovanych empirickych metod se bude jednat o realizaci
smiSen¢ho vyzkumu kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich metod. Kvantitativni metody
zastupuje dotaznikové Setfeni sméfujici ke zjisténi moznosti zak implementovat elektronické
portfolio do vyuky. Spole¢né¢ s pouzitymi teoretickymi metodami by mély kvantitativni
metody pfinést potiebné poznatky pro kvalitativni ¢ast Setfeni. Kvalitativni metody budou
zastoupeny akcénim vyzkumem (Hendl, 2008), jehoz cilem bude ovéfit piinosnost
elektronického portfolia ve Skolnim prostiedi. Kvalitativni vyzkumné nalezy budou

validovany kvantitativnim dotaznikovym Setfenim.

Disertace je ¢lenéna do nékolika hlavnich ¢asti. Po ivodnim vymezeni vyzkumného pole, cilt
a ukoll je v teoretické ¢asti prace vénovana pozornost uvedeni do problematiky a zékladnimu
pojmovému aparatu. Ddle se tato cast zabyva problematikou hodnoceni a evaluace
a charakteristikami zdkovského portfolia, resp. elektronického Zékovského portfolia a jeho
podobami a zplsoby vyuziti z hlediska Skolniho hodnoceni. Specifikovana jsou téz dostupna
technologicka feSeni, pfisluSné oteviené elektronické systémy ajejich konkrétni
implementace pro podporu prace s elektronickym portfoliem. Na teoretickou ¢ast navazuje
cast empirickd usilujici prostfednictvim smiSeného vyzkumného Setieni v podobé
dotaznikového Setfeni a akéniho vyzkumu o upfesnéni odpovédi na stanovené vyzkumné
1 empirické ¢ast préace.

Vysledkem disertani prace by méla byt elaborace studie podrobujici problematiku vyuziti
elektronického zédkovského portfolia pro podporu evaluace a sebehodnoceni zaki védeckému
zkoumani s vyuzitim teoretickych i empirickych vyzkumnych metod. Studie by méla podat
celostni pohled na problematiku elektronickych portfolii a ptispét tak k rozpracovani ptislusné
oblasti pedagogické teorie a k efektivnéj$imu vyuziti elektronickych zakovskych portfolii pro

podporu evaluace a sebehodnoceni ve skolni praxi.
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2 Vymezeni vyzkumného pole, problému a cilil prace

Vyzkumnym polem diserta¢ni prace je Sirokd, ne zcela jednoznacné definovana oblast
oznacovana jako zédkovské elektronické portfolio, a to na Grovni obecné 1 v konkrétni podob¢
didaktického prostiedku ve vztahu k jeho aplikacni oblasti a zpisoblim jeho vyuziti pfi
podpoie hodnoceni, sebehodnoceni a sebereflexe zakti. Na zkoumanou oblast evaluace zaka
s vyuzitim elektronického portfolia neni dosud jednotné nahlizeno a jeji uchopeni z hlediska
pedagogickych véd se vyznaCuje znacnou koncepéni iterminologickou nejednotnosti
(Gardner, 2006; Johnson, 2009). Pfedmétem z4jmu disertace je nejen vlastni elektronicka
forma zakovského portfolio, ale také jeho materializovana forma portfolia, z niz elektronické
portfolio geneticky vychazi a elektronicka data mohou byt produktem digitalizace dokument
materializovaného portfolia a naopak. Pfedmétem zdjmu disertace je téz oblast hodnoceni
v §ir§Sim kontextu a zvlasté pak problematika evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zaki.
Prace se wusiluje pokryt vymezenou problematiku v dané Sifi, pficemz vychazi
z publikovanych zahrani¢nich idomacich poznatkli a vysledki vyzkumi i dosavadnich
zkuSenosti s vyuzitim didaktického potencidlu zékovskych portfolii pro podporu hodnoceni ve

vztahu k prostfedkiim a formam Skolniho hodnoceni.

Prace vychazi zpredpokladu, Ze elektronicka portfolia jako prostfedky pro podporu
hodnoceni vykazuji zna¢ny didakticky potencidl a jejich nasazeni do procesu vyucovani
a uceni by mohlo zlepsit ti¢innost evaluace a napomoci pii sebehodnoceni a sebereflexi zaka.
Tento ptedpoklad je postaven na mnozstvi piipadd pouziti novych forem hodnoceni
vyuzivajicich zédkovska portfolia za ucelem zvySeni zajmu zdka o proces evaluace a jeho
podilu na ném, deskribovanych v odborné literatuie. (Johnson, Mims-Cox, Adelaide, 2009).
V téchto zdrojich zachycend problematika zakovského portfolia je vSak znacné
fragmentovana z hlediska pojeti 1 aplikacni oblasti, takZze je nutné provést jeji podrobnou

analyzu a syntézu smérem k vyzkumnému problému prace.

Z tematického zamétfeni mezindrodnich studii orientovanych na problematiku portfolia ve
vzdélavani Ize vyvodit, Ze k nejvét§imu rozsifeni materializovanych zakovskych portfolii ve
svété dochazi v oblasti preprimarniho a primarniho vzdélavani, zatimco elektronické portfolia
jsou doménou spiSe tercidrniho vzdélavani (Zubizarreta, 2009). Snahy o zaélenéni tohoto
prostfedku na podporu hodnoceni jsou patrné zejména tam, kde je soucasn¢ kladen diraz na
oblast rozvoje, sebehodnoceni a sebereflexe zdka a na vyuzivani soudobych prostredkt ICT
ve vzdélavani (Becta, 2009). Tyto ptistupy reflektuji trendy soudobé informacni spolecnosti,

vniz se problematika evaluace objevuje nejen v pedagogickych situacich spojenych
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s pocatecnim vzdélavanim, ale i mnoha dalSich situacich, kdy je z hlediska zabezpeceni ¢i
zlepSeni pozice na trhu prace potieba prubézné rozsifovani kvalifikace v zaméstnani nebo

nutna rekvalifikace pro dalsi pracovni uplatnéni (JISC, 2008).

Z hlediska podpory uplatnéni na trhu prace, zlepSeni profesniho zatazeni i z hlediska
osobniho rozvoje a Zivotni UspéSnosti jedincii se jevi jako zasadni ptedpoklad schopnost
kvalitné¢ se vzdélavat aochota ucit se po cely Zzivot. Spolu sriznymi technologiemi
podporovanymi formami celozivotniho vzdéldvani jsou aplikovany 1itakové zplsoby
hodnoceni, které umoznuji nejen zkvalitnit vlastni proces edukace, ale také zaznamenat
postup vzdélavaného studiem pro dalsi piipadnou analyzu ¢i pienos téchto dat do jiné formy
vzdélavani (EIfEL, 2010). Mezi tyto zplsoby hodnoceni patii 1 vyuzivani elektronického
portfolia, pro n¢hoz Sirsi a efektivni vyuzivani je zasadni informovanost ucitelti, dostupnost

nastroju pro jeho spravu a znalost metodickych postupti pro praci s nim (Barrett, 2011).

2.1 Vyzkumné problémy

Hlavni vyzkumny problém prace lze formulovat do otdzky, zda miize byt elektronické
portfolio efektivné vyuzito ke zkvalitnéni Skolniho hodnoceni a k podpote procesi i vysledki
evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zaka ve Skolnim prostiedi a pokud ano, za jakych
podminek? V souvislosti s timto hlavnim problémem vyvstava fada problému dil¢ich, jejichz

feseni je nezbytné pii hledani odpovédi na hlavni vyzkumny problém.

Mezi diléi vyzkumné problémy patii predevSim otazky tykajici se zdkladnich specifik
a funk¢énich moznosti elektronickych Zakovskych portfolii v porovnani s portfolii
materializovanymi, otazky tykajici se moznosti a sméri vyuziti elektronickych zakovskych
portfolii pro podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zaki v porovnani s jinymi
formami Skolniho hodnoceni a otdzky tykajici se charakteristik metodickych postupt,
kompetenci a technologickych pfedpokladi a pro efektivni vyuziti elektronickych zakovskych
portfolii pii podpofe evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zakti. Nezbytnou podminkou
efektivniho vyuziti elektronickych portfolii je adekvatni technické vybaveni, schopnost
ovladat informacni akomunikac¢ni technologie na wuzivatelské urovni a zkuSenosti
s virtudlnimi elektronickymi prostfedimi na strané zakt i ucitelt. Z hlediska efektivity vyuziti
zékovskych portfolii lze vedle metodickych postupi a technologickych ptedpoklada
povazovat za vyznamné téZ osobnostni aspekty, zejména miru kreativity potfebnou pro
zpracovani portfolia a pfisluSné psychosocidlni charakteristiky podporujici objektivitu

hodnoceni druhych i vlastni sebereflexi.
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Mezi dil¢i vyzkumné problémy patii dale otazky dotykajici se participace zaka na hodnoceni
a schopnosti jeho sebereflexe, a tedy, zda, resp. do jaké miry, jsou Zaci schopni sebereflexe
své prace, zda jsou schopni hodnotit si praci navzijem ado jaké miry jsou schopni
participovat na hodnoceni spolu sucitelem, resp. zda muze byt elektronické portfolio

prostiedkem, ktery tuto spolupraci usnadni?

Dalsi oblast dil¢ich vyzkumnych probléma se dotykéd pfipravenosti ucitell na vyuzivani
portfolii v procesu hodnoceni prace zaku 1ijejich presvédceni o potiebé zapojit zaky do

procesu hodnocenti jejich prace.

2.2 Vyzkumné otazky

Vyse naznaCena  problematika  vychdzejici  zhlavniho  vyzkumného  problému
areformulovanou do dil¢ich probléma lze dale specifikovat ve form¢ nasledujicich
vyzkumnych otdzek, na néz se tato prace pokousi nalézt odpovédi ve své teoretické
a empirické casti.

OT1: Jaka jsou vychodiska, specifika a funkéni moznosti elektronickych zakovskych portfolii

a jak se v téchto vlastnostech odlisuji od portfolii materializovanych?

OT2: Jak avjakych smérech lze vyuzit specifik a funkénich mozZnosti elektronickych
zakovskych portfolii pro podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zakli a v ¢em se toto

vyuziti odliSuje od jinych forem Skolniho hodnoceni?

OT3: Jaké jsou charakteristiky metodickych postupli, kompetenci, osobnostnich
a technologickych ptedpokladti pro efektivni vyuzZiti elektronickych zdkovskych portfolii pro

podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zak?

OT4: Jsou zaci zpusobili vyuzivat portfolio na urovni nezbytné pro efektivni sebereflexi

a muZze byt elektronické portfolio pfinosem pro rozvoj schopnosti jejich sebereflexe?

OTS5: Maji zaci zdjem o vedeni a vyuzivani elektronického portfolia pro hodnoceni jejich

prace a motivaci se aktivné podilet na hodnoceni své prace a prace svych spoluzakt?

OT6: Jsou ucitelé piipraveni na to, aby vyuzivali zakovska portfolia v procesu hodnoceni
prace zaka?
OT7: Povazuji ucitelé zapojeni svych Zakli do procesu hodnoceni jejich prace za potiebné

a muze elektronické portfolio tuto spolupraci usnadnit?
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2.3 Cile a ukoly prace

Hlavnim cilem prace je rozpracovat problematiku vyuziti elektronického zakovského portfolia
pro hodnoceni, sebehodnoceni a sebereflexi zak, a ptispét tak k rozvoji pedagogiky, zejména
pak teorie didaktickych prostfedki a teorie Skolniho hodnoceni. Hlavni cil 1ze pak v kontextu

dil¢ich problémt a vyzkumnych otazek redefinovat do cilii dil¢ich:

C1: Vymezit teoreticka vychodiska, specifika a funkéni moznosti elektronickych zakovskych

portfolii.

C2: Analyzovat a specifikovat sméry vyuziti elektronickych zékovskych portfolii pro
podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zakti v kontextu ostatnich prostredkti a forem

Skolniho hodnoceni.

C3: Identifikovat aformulovat charakteristiky metodickych postupli, kompetenci,
osobnostnich a technologickych ptedpokladii pro efektivni vyuziti elektronickych Zakovskych

portfolii pro podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zakd.

C4: Podrobit analyze zpusobilost zakti vyuzivat portfolio pro efektivni sebereflexi

a verifikovat ptinos elektronického portfolia pro rozvoj schopnosti jejich sebereflexe.

CS5: Poznat avyhodnotit zdjem Zzakll o vedeni a vyuZzivani elektronického portfolia pro
hodnoceni jejich prace a motivaci se aktivné podilet na hodnoceni své prace a prace svych
spoluzéak.

C6: Poznat a vyhodnotit pfipravenost ucitelll na vyuzivani zakovskych portfolii v procesu

hodnoceni prace zaki.

C7: Poznat a vyhodnotit ndzory ucitelti tykajici se zapojovani zakti do procesu hodnoceni

jejich prace a specifikovat roli elektronického portfolia pti usnadnéni této spolupraci.

Ve sméru napliiovani hlavniho cile prace a shora definovanych dil¢ich cilii byly stanoveny
nasledujici tkoly disertaéni prace. Na zaklad¢ studia odborné literatury a dalSich
informacnich zdroj apii vyuziti pfislusnych teoretickych vyzkumnych metod je tieba

analyzovat a specifikovat:
e problémovou oblast prace a jeji hlavni pojmové konstrukty;

e oblast Skolnitho hodnoceni, jeho role ve Skolnim vzdélavani a prostfedkt

podporujicich evaluaci, sebehodnoceni a sebereflexi zak;
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e oblast zakovského portfolia a zvlasté pak elektronického zdkovského portfolia vcetné

jeho charakteristik a specifik;

e oblast vyuziti zakovského portfolia pro Skolni hodnoceni a sméry a predpoklady
efektivniho vyuziti elektronickych zakovskych portfolii pro podporu evaluace,

sebehodnoceni a sebereflexe zaku.

Na zékladé¢ analyzy publikovanych vysledki realizovanych vyzkumit, komparace
charakteristik elektronickych systémt a na zéklad¢ vlastnich zjisténi ziskanych pii aplikaci
ptislusnych teoretickych a empirickych vyzkumnych metod Ize analyzovat, specifikovat

a verifikovat:

e pfipravenost zaki a ucitelii na implementaci elektronického zakovského portfolia do
vyuky;

e technologicka specifika elektronického zakovského portfolia;

e mozné smery vyuziti elektronickych zakovskych portfolii ve vyuce;

¢ metodické postupy pro implementaci a vyuziti zakovskych portfolii ve vyuce;

e piinosnost elektronického zakovského portfolia ve Skolnim prostfedi z pohledu

sebehodnoceni a sebereflexe zaku.

2.4 Vyzkumné metody

Pro dosaZeni stanovenych cilti a splnéni kol vytyCenych v této praci budou pouzity metody
teoretické a empirické. V prvni fazi prace se jedna o vymezeni teoretickych vychodisek prace,
pfedevsim problematiky hodnoceni a jeho role ve Skolnim vzdélavani, na néjZz navazuje
analyza konceptu zakovského portfolia doplnéna o problematiku portfolia elektronického,

zaloZena na studiu primarnich i1 sekundarnich pramenti a jejich interpretaci.

V pfipad€ srovnani elektronickych systémt pro podporu hodnoceni je vramci vztahové
analyzy uZzita komparativni matice doplnénéd popisnym aparatem. Pro stanoveni didaktickych
specifik zédkovského portfolia budou vyuzity predevSim metody induktivné-deduktivni,
vychézejici zanalyzy primarnich asekunddrnich prameni =z oblasti evaluace a teorie

didaktickych prostredk.

Tento teoreticky vyzkum umoZzni koncipovat a realizovat smiSeny vyzkumny projekt, ktery si
klade za cil empiricky verifikovat zavéry teoretické casti prace formou kvantitativniho

dotaznikového Setfeni (Gavora, 2010) a kvalitativniho akéniho vyzkumu (Hendl, 2008).
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Dotaznikové Setfeni by mélo probéhnout na urovni Skolnich tfid a potvrdit, nebo vyvratit, zda
je mozné v jejich prostiedi zakovské elektronické portfolio jako prostiedek pro podporu
hodnoceni, sebehodnoceni a sebereflexe efektivné nasadit. Vyhodnoceni bude probihat ve

formé popisné statistické analyzy ziskanych dat.

Na dotaznikové Setfeni bude navazovat akéni vyzkum, realizovany v jedné ze Skolnich tfid,
v nichZ probehlo ptedchozi dotaznikové Setfeni. V jeho rdmci budou ovéfovany moznosti
vedeni a vyuzivani elektronického portfolia a vhodnost vybraného systému pro jeho spravu.
Mezi predpokladané metody bude patiit shromazd’ovani dokumentd a dat, zacastnéné
nestrukturované pozorovani a strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami (Hendl, 2008).
V ramci Setfeni budou vytvofeny metodické postupy pro praci s portfoliem a pro postup
akénitho vyzkumu s vyuzitim skriptovaci metody (Kollar, Fischer, Hesse, 2006). Akéni
vyzkum probéhne za pfimé ucasti vyzkumnika jako zucastnéného pozorovatele, ktery bude
modifikovat edukacéni realitu. Vysledky akéniho vyzkumu budou validovany kontrolnim

dotaznikovym Setfenim.
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3 Teoreticka cast

Ulohou teoretické &asti je prispét ke splnéni stanovenych cilti disertaéni prace aplikaci
odpovidajicich teoretickych metod zaloZzenych na studiu relevantni odborné literatury
a dalSich informacnich zdrojii. Teoretickd ¢ast prace se vztahuje pfedevsim k cilim C1, C2
aC3. Snazi se tudiz o vymezeni teoretickych vychodisek, specifik asmérd vyuziti
elektronickych zakovskych portfolii pro podporu Skolniho hodnoceni a o identifikovani
charakteristik metodickych postupti, kompetenci a technologickych predpokladi pro efektivni
vyuziti elektronickych zakovskych portfolii pro podporu evaluace, sebehodnoceni
a sebereflexe zakd. Vychazi pritom ze specifikace hodnoceni zaki a jeho role ve vzdélavani
jako pedagogické kategorie 1 procesu pedagogické diagnostiky realizovaného pomoci riznych

prostfedkii a forem Skolniho hodnoceni.

3.1 Hodnoceni ve skolnim vzdélavani

Pojem hodnoceni (nebo také posouzeni, anglicky assessment, evaluation) je velmi Siroky
a v ruznych oblastech spolecenskych véd lze nalézt odliSnd vymezeni tykajici se jeho
vyznamu a pouZiti v konkrétnich situacich. Slovnik Merriam-Webster, ktery spravuji soucasni
vydavatelé Encyclopadia Britannica, datuje vznik slova hodnoceni na rok 1536 a ptikladd mu
vyznam obnosu k posuzovani nebo stupné posuzovani ¢i ocenéni. Vychazi ze slova hodnotit,
posoudit (assess), které podle tohoto slovniku znamend uréeni miry nebo mnozstvi dané¢,
predmét dan€ ve smyslu poplatku, ocenéni nemovitosti pro ucely zdanéni ve financ¢nictvi nebo
zjisténi dilezZitosti, velikosti nebo hodnoty zkoumaného problému. Do roku 1842 je pak
datovan pocatek pouzivani slova evaluace (evaluation, se zédkladem evaluate), jez pochazi
z francouzstiny, s vyznamy urcit nebo stanovit hodnotu, resp. urcit vyznam, hodnotu nebo

stav po peclivém posouzeni a studiu (Merriam-Webster, 2011).

Téz pti zazeném pohledu pouze na védni oblast pedagogiky, lze identifikovat fadu odliSnosti
ve vztahu k vyznamim a zpGsobim uzivani ¢i chépani pojml hodnoceni a evaluace.
Nejednoznaéné jsou tyto pojmy definovany a uzivany iv Ceské pedagogické terminologii.
Pedagogicky slovnik odkazuje heslo hodnoceni na heslo pedagogickd evaluace (educational
evaluation) a uvadi, Ze ,,ve védecké terminologii ma evaluace obecny vyznam hodnoceni*
(Priicha et al., 2009, s. 191). Dale uvadi, ze ,,v pedagogice znamena zjistovani, porovndavani
a vysvetlovani dat charakterizujicich stav, kvalitu, fungovani, efektivnost skol, casti nebo
celku vzdelavaciho systému zahrnujictho hodnoceni vzdélavacich procesu, projekti, vysledkui,

ucebnic aj.* O hodnoceni ve vztahu k zakovi hovofi heslo hodnoceni Zaku, které je
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definovano jako ,,sdéleni ucitelu urcené zakum o jejich uspésnosti, chybach ¢i preferencnich
postojich (Pricha et al., 2009, s. 91), podobné je zde definovano také heslo hodnoceni
ucitell, které hovofti o ,,posuzovani kvality a vysledkit ucitelovy prace* (Pricha et al., 2009,
s. 90-91). Z tohoto popisu je zfejmé, ze mnohem obecnéjsi a SirSi pojem evaluace se pouziva
spiSe ve vztahu k institucim a jejich vzd€lavacimu systému jako celku, zatimco pojem
hodnoceni ma blize k osobdm a posuzovani jejich vykont, i kdyz by se za urcitych situaci
dalo klasifikovat jako podiizené slovu evaluace. V této praci budou dané pojmy chapany tak,
jak je popisuje Jan Pracha, ktery rozumi hodnoceni jako ,jednordzovému procesu
probihajicimu na zaklade ziskanych poznatkiu® a evaluaci jako ,,dlouhodobéjsimu procesu
analyzy konkrétnich vykomii, na jejichz zakladée ma byt hodnoceni provedeno

(Prtcha, 1996, s. 9-10).

V kontextu se svym tématem se tato prace dale zaméefi pouze na hodnoceni ve Skole. Jan
Slavik chépe hodnoceni jako vztah, v némz ,porovnavime predmet hodnoceni s jinym
srovnatelnym objektem nebo néjakym idedalnim vzorem ci normou‘ (predmétem hodnoceni
pfitom miZe byt produkt zaka nebo néjaka jeho ¢innost), (Slavik, 1999, s. 16), hovofi o ném
jako o pedagogické situaci, jejimZ soucinitelem je ucitel, zak, rodi¢ a vyuka sama jako takova
a povazuje ho za jeden z nejzakladnéjSich, nejCastéjsich a pfitom také nejobtiznéjsich tkont
provadénych béhem vykonu ucitelské profese (Slavik, 1999). Hodnoceni ovliviiuje nejen
¢innost ucitele samotného, ale také hodnoceného zaka, ovlivituje jeho motivaci, plisobi na
klima Skolni tfidy, kvalitu vyuky a pfinasi informacni hodnotu pro vSechny, kteifi se ucastni
procesu edukace. Jeho vyznam je dilezity zejména proto, ze Clovek a véci kolem néj jsou

podrobovany neustalému hodnoceni béhem celého Zivota aje tieba naucit zaky s jeho

vysledky pracovat, interpretovat je a pouzivat k vlastnimu sebezdokonalovani.

Linda Suskie, (The Middle States Commission on Higher Education), povazuje hodnoceni za
Lwprobihajici proces, kterym se stanovi jasnd, méritelna ocekavani vysledkii vzdélavani Zakii*.
K tomu dodava, ze je tteba ,zajistit, aby Zaci méli dostatek moznosti k dosazeni téchto
vysledku®, ze ,systematickym shromazdovanim, analyzovanim a interpretaci diikazu,
zjistujeme, do jaké miry odpovida vzdelavani Zakii nasemu ocekavani aze ,pouZitim
vyslednych informaci dosahujeme pochopeni a zlepseni vzdeélavani zaki (Suskie, 2009, s. 4).
Jarmila Skalkovéa vnima hodnoceni jako ,.zaujimani a vyjadrovani kladného nebo zaporného

stanoviska k ruznym cinnostem a vykoniim Zaku ve vyucovani‘‘ (Skalkova, 2007, s. 176).

Podle Slavika zastdva hodnoceni v pedagogice né¢kolik riiznych funkci vztahujicich se

k zakovi i uciteli. Na strané¢ zdka mezi né patii funkce motivacni souvisejici s jeho citovou
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reakci a ovliviiujici jeho hodnotovou orientaci, funkce poznévaci souvisejici s rozumovou
sloZzkou a ovliviiuyjici strdnku jeho intelektualniho vnimani a funkce konativni souvisejici
s jeho vuli a posilenim jim nabytych hodnot. Na stran¢ ucitele pak jde o funkci orientacni,
pomahajici pii jeho orientaci ve tfid¢ jako socialni skupiné€, funkci didaktickou zajistujici
zpétnou vazbu pii reflexi vyuky a oficidlni zahrnujici splnéni nutné administrativy spojené
s praci ve tfidé. Ty probihaji v konkrétnich definovanych cyklech a stfida se u nich zadbér na

rozum acit. K jejich uloZeni slouzi pamét ucitele, pozndmky a formalizované zaznamy

(Slavik, 1999).

Hana Kost'alova rozliSuje funkce hodnoceni obdobné. Hovoii o poznavaci funkci, kterd ma
zakiim poskytnout zpétnou vazbu, korektivné-konativni funkci pro zédkovo ponauceni,
motivaéni funkci pro povzbuzeni jeho dalSi prace a funkci osobnostné-vyvojovou pro

objektivni hodnoceni sama sebe (Kost'alova, Mikova, Stang, 2008).

3.1.1 Druhy hodnoceni

Forem pojeti hodnoceni zéka a jeho vykont je cela fada a jejich uziti v edukacni realité urcuje
predevsim ucitel. Kazdy z nize uvadénych ptistupi lze vyuzit pro konkrétni ptipady Skolni
praxe a nelze jednoznacné preferovat jeden konkrétni na ukor jiného; vSechny maji své klady
a zapory, které je tieba vyvazovat. Naopak jejich vhodnou kombinaci v kontextu s konkrétni
pedagogickou situaci Ize v procesu edukace dosahnout vyvazeného ptistupu ve vztahu ucitele,
zaka a rodice (pfip. externi autority). Jednotlivé druhy hodnoceni lze dé€lit na interni a externi,

bezdéEné a zamérné, sumativni a formativni a na normativni a kriterialni.

Internim hodnocenim se chape hodnoceni v bézném klimatu skolni tfidy, jejiz soucasti jsou
zaci a ucitel, ktery je hodnoti. Do tohoto vztahu nezasahuje zadna tfeti osoba, pfipousti vSak
vzajemné hodnoceni zakil mezi sebou pii vyu€ovani. Interni hodnoceni patii mezi nejbéznéjsi
formy hodnoceni. Mezi jeho vyhody patii staly vztah mezi ucitelem a zadkem i nizké ndklady
na jeho realizaci. Hrozi vSak riziko zkresleni, povésti (Skatulkovani) a preferenc¢nich vlivi. Za
externi hodnoceni se povazuje hospitace tfeti osoby, tedy jiného ucitele, feditele nebo
navstéva Skolniho inspektora. Vyhodou je vétSi mira objektivy zejména v situaci, kdy
hospitace probihaji dlouhodob¢, napt. v kiizové podobé. ZkuSeni ucitelé se mohou zbavit
stereotypi, absolventi maji moznost se dale zdokonalovat. Zaporem jsou vyssi néklady,

dasové naro¢nost a mensi pokryti. (Kolat, Sikulova, 2009).

Bezdé¢nym hodnocenim lze nejcastéji oznacit spontanni ucitelovu reakci na néjaky konkrétni

podnét ze strany zéka a Ize ho oznacit za holistické, tedy zalozené na pocitu z Zakova vykonu.
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Obvykle ma neutralni nebo pozitivni charakter (pfitakdni, pochvala), negativni vliv mize na
zaka pusobit demotivaci (odbyti). Podobné probihd také zamérné hodnoceni, jehoz hlavnim
rozdilem je fizend a promysSlena reakce ucitele. Ta miiZze probihat v podobé posuzovani
nékolika konkrétnich atributi zédkova vykonu (analytické hodnoceni) nebo jako formalni
zaznam v podobé informace, s niz lze déle pracovat (formalizované hodnoceni v podobé
¢iselného nebo slovniho hodnoceni). Obé podoby hodnoceni se b&hem vyuky stiidaji

(Slavik, 1999).

Sumativni (findlni) hodnoceni slouzi k uspofaddni vykonu zakl podle stanovenych kritérii
v podob¢ hodnotové skaly za ucelem celkového piehledu (potadi) nebo kvalitativniho t¥idéni
(pfijimaci fizeni). Miize mu predchazet jedno konkrétni zkouSeni, pisemna prace nebo muze
mit charakter souhrnné informace o prospéchu zdka zabsolvovanych pfedméti na
vysvédceni. V kazdém ptipadé zdk nemd moznost zpétné své hodnoceni ovlivnit. Naopak
formativni (zpétnovazebni) hodnoceni ma za ucel poskytnout zakovi informaci o jeho
prubézném vykonu a umoznit mu zpétnou vazbu ze strany ucitele, ktery zdka sméruje. Ma
charakter individudlni pomoci nad Zakovym rozpracovanym ukolem. Dané formy jsou pro

$kolni praxi nezbytné a je tfeba je uéelné kombinovat (Kolat, Sikulova, 2009).

Normativni hodnoceni umoznuje porovnavat mezi zaky ve smyslu Gaussova rozdéleni
pravdépodobnosti. Vztahovou normou muze v tomto ptipad¢ byt Skolni tfida. V potaz je bran
relativni vykon. Napt. pfi tvorbé vyrobku v dilné za jednotného postupu hodnoti ucitel
provedeni jinak v kazdé tiidé. Dale, i kdyz zadk provede urcity vykon dle zadani, jeho
vysledek miize byt oproti ostatnim tak nizky, Ze neptekroci stanovenou hodnotu ¢i kvorum,
cozZ je povazovano jako netspéch (pfijimaci fizeni). V ptipad¢ kriteridlniho hodnoceni zak
usp&je ve chvili, kdy jeho vykon splni stanovend kritéria nezavisle na ostatnich. V tomto
pfipad¢ je uzit absolutni vykon. Napt. zdk v dilné vytvofil predepsany pocet vyrobku
a porovnani s ostatnimi je mozné pouze na urovni splnéni nebo nesplnéni daného ukolu
(dosdhnuti nastavené urovng). Opét je ve vyuce dilezit¢ vhodné kombinovat oba druhy
hodnoceni pfi jasném rozvrzeni vahy ziskdvanych védomosti, znalosti a dovednosti (Novak,
Slavik, 2002). Pravé vhodnou kombinaci danych druht hodnoceni ve vyu¢ovacim procesu lze
docilit nejen vetsi motivace, pozitivnich pocitii a cileného rozvoje zéka, ale také zajisténi
optimalniho klimatu ve Skolni tfidé¢ zaloZzen¢ho na vzajemné divéfe a pochopeni i lepsi
spoluprace s rodic¢i. Je vSak tfeba brat na zfetel, Ze spolu s procesem zaujeti odpovidajiciho
ptistupu ke konkrétnimu Zdkovu vykonu je nutné ho téz spravné zméfit a na jeho zéklade

udélit hodnoceni odpovidajici formy (Slavik, 1999).
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3.1.2 Diagnostické a klasifikaéni metody

74k mize byt uéitelem hodnocen téméf v kazdé pedagogické situaci, ktera nastava nejen
béhem vyucovani, ale také dalSich Skolnich aktivit. K hodnoceni dochazi i v situacich, kdy si
to ucitel ani neuvédomuje. Aby mohlo byt vysledné hodnoceni co nejvice objektivni a aby
pusobilo jako zpétna vazba pro zédka i rodice a zvySovalo kvalitu procesu uceni, mélo by mit
konkrétni formu v podobé diagnostickych metod. Podle Jarmily Skalkové zahrnuje
pedagogické diagnostika ,,diagnostické cinnosti, které analyzuji procesy uceni, zjistuji jeho
vysledky s cilem prispét k optimalizaci individudalniho uceni. Diagnostikou clovék rozumi
postupy, které dbaji védeckych kritérii a pouzivaji pozorovani nebo dotazovani, jejichz
vysledky interpretuji* (Skalkova, 2007, s. 209). Mezi nejcastéj$i metody pro ziskavani
podkladii pro hodnoceni Skalkova uvadi systematické pozorovani, tstni a pisemné zkousky,
didaktické testy a hodnoceni slozitych vykonl zaki a doporucuje je kombinovat v zavislosti
na dané pedagogické situaci. Jak zjejich ndsledného popisu vyplyva, kazdd metoda se
zaméfuje na jinou oblast zakovych vykond, a proto je tfeba je ve vyucovaci hodin¢ vhodné
kombinovat, aby si ucitel mohl o zakovi vytvofit celostni a objektivni stanovisko (Skalkova,

2007).

Systematické pozorovani patifi mezi nejcastéj$i metodu, kterd nevyzaduje zadné pomicky
nebo vyrazné piipravy, ale charakter sledovani je dlouhodoby i tak jsou jeji vysledky velmi
dilezité. Nema ve vyucovani ¢asové vyhrazeny ramec a ma charakter zamérného hodnoceni.
Ucitel ji vyuziva stale, kdykoliv pozorné sleduje reakce zakt na predkladané podnéty, jejich
nazory, pracovni nasazeni, peclivost nebo vyuziti Skolnich pomticek. Mezi dulezité aspekty
patfti uchovavani zékova pisemného a vytvarného projevu zéka adalSich vhodnych
a dostupnych dat, kterd vychdzeji z jeho hodnotové orientace a zajmu. Je doporucovano tato
data doplnit pisemnymi zdznamy ucitele o kontext daného pedagogického plisobeni

(Skalkova, 2007).

Ustni a pisemné zkousky jsou Gasto pouzivanou metodou, které piedchazi seznameni zéka
s konkrétni probiranou latkou. Ve vyuce miva sviij vyhrazeny &as. Ustni zkousku Ize chapat
jako rozhovor mezi uditelem jako tazatelem a zdkem jako dotazovanym, béhem niz probiha
kladeni otazek. Jeji pribeh by mél byt pfedem pfipraven, diraz by mél byt kladen nejen na
samotnou odpovéd, ale také co ji predchazelo, jak k ni zak dospél, zdali dané latce rozumi
aje ji schopen prakticky vyuzit. Lze je dale délit na orientacni a klasifikacni. Orienta¢nim
zkouSenim ziskava ucitel od zdka zpétnou vazbu k dané problematice a ma formativni

charakter. Klasifika¢nim zkouSenim ucitel ovéfuje u zdka fakta, vzajemné vztahy uciva
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a feSeni problému a jeji charakter je sumativni (Skalkova, 2007). Ustni zkousky jsou &asto
kritizovany pro své subjektivni zaméfeni a Casté nevhodné nacasovani a mozny normativni
rozmér. Pisemné zkouSky jsou cCasto vyuzivany ke zkouSeni vice zakl nebo celé tiidy
najednou, coz usnadiiuje nasledné kriterialni hodnoceni. Zaci obdrzi zadani o stejné
naro¢nosti vybrané uclitelem a béhem stanoveného casového useku odpovidaji, pfiCemz
zkouSeni mize zahrnovat pisemné i grafické prvky. Pisemnym zkouSkam casto hrozi

nereprezentativni vybér otazek z probiraného uciva (Kolat, Sikulova, 2009).

Mezi slozité vykony se fadi predevsim veskeré praktické Cinnosti zakli zahrnujici hudebni,
vytvarnou a télesnou vychovu, slohové a dalsi literarni utvary, Cteni ¢i protokoly méteni
a vykonanych pokustl. Zaci si je osvojuji v prabéhu $kolni dochazky i b8hem mimoskolnich
aktivit. Jejich zvladnuti Casto zéalezi na vrozenych dispozicich ijeho orientaci. Hodnoceni
slozitych vykonii ucitelem byvéa velmi obtizné, v potaz je tieba brat nejen vysledek, ale také
postup a celkové pocinani zéka pfi plnéni zadani. Skalkova dodava, ze ,pri techto cinnostech
hraji velkou roli osobnostni dimenze, tedy kultura prdce, presnost provedeni pracovnich
operaci, odpovédnost, zdajem a citové zaujeti, estetické citéni, fantazie a tvorivost Zakii*
(Skalkovéa, 2007, s. 212). Pro dosazeni objektivity je nutné dodrzet zdmérné a kriterialni

hodnoceni a pfiméfené aplikovat také hodnoceni sumativni a formativni.

Didakticky test je povazovan za prostiedek nejvyssi miry objektivnosti, spolehlivosti
a validity. Petr Byckovsky ho charakterizuje jako ,,ndstroj systematického zjistovani vysledkii
vyuky* (ByCkovsky, 1982). Test mlize byt pouzit ke komparaci jedné konkrétni skupiny
respondentli. Stejné¢ tak jej lze vyuzit k porovnani vykonl vice skupin, napt. vysledk
z n¢kolika tfid. Svou konstrukci by mél didakticky test i pfi opakovaném pouziti ptinést
u stejnych Z4akl totozné vysledky. Spravné navrZeny test se vyznacuje svou citlivosti
a objektivitou a jeho vysledky vysokou mirou validity a reliability (v obecné roviné je mozno
validitu 1 reliabilitu ur€ovat u v§ech druhti hodnoceni). Didaktické testy 1ze dé€lit do né¢kolika
skupin. V praxi se nejcastéji pouzivaji testy orientacni a standardizované. Orientacni testy si
pfipravuji sami ucitelé pro svou potiebu a nelze tak u nich obvykle stanovit jejich vlastnosti.
Standardizované testy naopak pfipravuji odbornici na hodnoceni ve spolupraci s oborovymi
specialisty (Valisova, Kasikova, 2011). Standardizaci podléha priprava otazek, jejich zadani
1 samotné hodnoceni, coZ umoziuje srovnani na urovni Skol, regionti i1 stati. Ptikladem
mohou byt mezinrodni vyzkumy OECD, mezi néz patii PISA' (Program pro mezinarodni

hodnoceni zakti, Programme for International Student Assessment) nebo TIMSS (Trendy

! http://www.pisa.oecd.org
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v mezinarodnim matematickém a pfirodovédném vzdé€lavani, Trends in international
mathematics and science study) organizovany IEA? (Mezinarodni asociace pro hodnoceni
vzdélavacich vysledkii, The international association for the evaluation of educational
achievement), (Brdicka, 2003). Pfikladem narodnich testi pro potteby testovani vysledki
vzdélavani ve §kolach v CR jsou didaktické testy statni maturitni zkousky, které pfipravuje

CERMAT, a testy NIQES pro testovani zakti 5. a 9. roéniki ZS.

Na zaklad¢ podkladii ziskanych s vyuzitim klasifikacnich metod vyjadiuje ucitel pro zdka,
popiipade ijeho rodice, pedagogické hodnoceni v podobé néjaké ocekavané formy. Tyto
formy vychazeji obvykle z platné legislativy a jsou oznaCovany jako klasifikacni metody.
V CR patii historicky k nejéastgjsim formam hodnoceni znamkovani, jez lze v obecn&jsi
podobé¢ oznacit jako klasifikaci. V poslednich letech se stile ¢astéji vyuziva také hodnoceni
slovni, ato zejména jako doplnéni Ciselného hodnoceni nebo také sebehodnoceni. Nelze
obecné urcit, ktera ztéchto forem a jejich podob je nejvhodnéjsi, nebot’ vzdy zalezi na
konkrétnim kontextu a podobé jejich uziti a také vykazovych povinnostech ucitele vici skole

(Skalkova, 2007).

Klasifikace je jednim z obvyklych zptisobli hodnoceni zédkd. Mé tadu rozli€nych podob
zavislych na konkrétnich potiebach uciteli a lze mezi né zaradit napt. body, procenta nebo
znamky, ale ve skutecnosti jim mohou byt tieba razitka nebo znaménka (Solfronk, 1996).
Kazdé¢ takové vyjadieni zdkova vykonu probiha na néjaké skale, tedy stupnich, kterymi ucitel
posuzuje miru splnéni hodnocené akce. Tou mize byt tieba odpoveéd na otdzku v hodiné
(kladné znaménko), odevzdani nebo neodevzdani domaciho ukolu (razitko), pocet spravnych
odpovédi v testu (body), identi¢nost se zadanim pii plnéni praktické ulohy (procenta) apod.
Ne kazdé hodnoceni ovSem ma stejnou vahu, hodnoceni ctvrtletni pisemné prace muze mit
vyssi vahu nez nékolik spravnych odpovédi na otdzku ucitele béhem hodiny. At jiz
v jakékoliv podob¢, nikdy vSak klasifikace nefika vice, nez to, ,,v jaké vzdalenosti od
vynikajicitho nebo mdlo prijatelného polu se hodnot se Zdkitv vykon nachdzel v urcitém

casovém okamziku nebo obdobi“ (Slavik, 1999, s. 124).

Ptesto patii hodnoceni znamkami (obvykle oznacované jako klasifikace) mezi uciteli oblibené
zpisoby hodnoceni. Divodem je rychlost i snadnost jeho realizace na zakladé uvazeni ucitele.
Oblibenym zptisobem hodnoceni je téZ pro zéky a jejich rodice, a to pro svoji piehlednost
a rychlost ziskani informace, jak si zak v dané oblasti celkové vede oproti ostatnim. Ciselné

hodnoceni vSak spolu se sebou nenese informaci o tom, v ¢em konkrétné by se mél zak

2 http://www.iea.nl
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zlepsit, co naopak jiz ovlada a jakym smérem by se méla upirat jeho dalSi pozornost, at’ jiz
v piipad¢, Ze je jeho hodnoceni negativni nebo pozitivni. To také ztézuje roli rodice, ktery by
mél zakovi pomoci, avSak ztohoto hodnoceni nezjisti, na co by se mél zaméfit. Ucitel si
ptfitom k vysledim c¢asto dopliiuje rizné poznamky, které mu zpétné hodnoceni zasadi do
kontextu. Tyto poznamky vSak zak ¢i rodi¢ nema pochopiteln¢ k dispozici. Zatimco lze
¢iselné hodnoceni vyuzit ke snadnému srovnani zaki v jedné tfidé nebo u zaka vice tiid, které
maji stejného ucitele, miize byt jen obtizné aplikovdno na ziky vice uciteld nebo dokonce
Skol. Je totiz velice subjektivni a bylo jiZ mnohokrat prokazano, ze jini ucitelé by srovnatelné
vykony hodnotili jinak a to s rozdilem i vice stupiii (Slavik, 1999). Jako vedlejsi efekt tak
muze sndze dojit 1 k demotivaci zdka znespravedlivé stanoveného, resp. vnimaného
hodnoceni. Podle Slavika mtiZe byt jednim z feSeni obtiZi vychézejicich z vyuZzivani ¢iselného
hodnoceni zavedeni vice kritérii ke kazdé hodnocené &innosti. Zak i rodi¢ by tak jednozna¢né
veédéli, na ktery konkrétni aspekt dané ¢innosti by se méli zamétit. Slavik dale klade diraz na

autonomni hodnoceni jako formu spoluprace zaka a ucitele pii jeho stanovovani.

Slovni hodnoceni patfi mezi jeden ze sou¢asnych trendfi vzdélavani v Ceské republice. Skoly
dnes maji moznost si vybrat, jakym zptiisobem budou zéky hodnotit, pfip. vyuzit kombinace
slovniho a ¢iselného hodnoceni. Slovni hodnoceni je ,,konkrétni slovni vyjadieni o dosazené
urovni Zaka ve vztahu kcili vyucovani a k moznostem zZaka* (ValiSova, Kasikova,
2011, s. 264). Umoznuje zjistit, v ¢em konkrétné¢ byl zak uspéSny, co zvlada a dokaze,
a zaroveii také to, na ¢em musi i nadale pracovat nebo co si neosvojil viibec. Zak ma tak
moznost se nadale rozvijet a pomoci mu v tom muze irodi¢. Kazdé hodnoceni je pro néj
dalsim voditkem a zaroven také ukdzkou jeho posunu. Je vSak nezbytné, aby bylo
formulovano v souladu se svym smyslem, tedy aby mu nechybél kontext, vyznam, popis
situace, mira dosazeni, budouci téma a nésledna opatfeni. VSichni zainteresovani musi byt na

pouziti slovniho hodnoceni ptipraveni, musi rozumét jeho smyslu i ucelu.

Ucitel by mél ipfes jeho Casovou naroCnost vénovat Cas jeho piipravé a volit vhodnou
terminologii a jeho pfijemci by ho méli byt schopni interpretovat. V nékterych piipadech
muze dojit k neadekvatni motivaci nebo naopak demotivaci ¢i nepochopeni. Tato forma
hodnoceni neumoznuje piimé statistické zpracovani, jednotliva slovniho hodnoceni vsak lze
analyzovat po vice riznych strankach a ¢asto tak mohou pfinést mnohem vice informaci nez
jejich Ciselné vyjadieni. Pokud cesky zdk piechdzi na Skolu vyuZivajici jiné nez slovni
hodnoceni, je povinnosti ucitele ho ptevést na klasifikaci sumativniho charakteru a naopak.

Ackoliv nelze za slovni hodnoceni v pravém smyslu povazovat pouhé vyjadieni souhlasu
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nebo nesouhlasu s zdkovym nazorem, je pochvala nebo ocenéni zakovy prace dualezitym
aspektem jeho vztahu s ucitelem, ktery zaroven podporuje 1 jejich vzdjemnou divéru. Slovné
vyjadiené Ciselné hodnoceni (napi. znamka na vysvédCeni) nelze za slovni hodnoceni

povazovat (Kolaf, Sikulova, 2009).

Ciselné i slovni hodnoceni ma fadu kladd i zaporti a o zadném z téchto piistupti nelze fici, Ze
by mohl nahradit ten druhy. Teprve jejich vhodnou kombinaci ziské trojuhelnik ucitele, zZaka
arodice dostatecné silné nastroje pro takové hodnoceni, které¢ vzdy posune zdka v jeho uceni
déale. Pro dosazeni maximalni efektivity je ale nutné zaka do procesu hodnoceni zapojit,
umoznit mu, aby stal jeho soucasti a sim o ném mohl rozhodovat. Teprve tehdy, kdy ptestane
hodnoceni vnimat jako mocensky a kontrolni néstroj ucitele, ktery nemiize ovlivnit, pochopi
jeho skute¢ny vyznam a zacne ho vnimat jako svilj osobni néstroj pro praci s chybou, kterou
je tfeba odstranit, nastroj pro ziskdni zpétné vazby a konecné také nastroj pro hodnoceni sebe
sama (tedy sebehodnoceni), stane se proces uceni skute¢né efektivnim a pfinosnym pro

vSechny strany (Kost'alova, Mikova, Stang, 2008).

Aby se zak naucil kriticky a racionalné hodnotit sebe i ostatni, stanovovat a dosahovat novych
cilt, planovat piipravu na jednotlivé vyucovaci hodiny a samostatné i skupinové pracovat, je
tteba, aby ho ktomu ucitel dlouhodobé a systematicky vedl, aby ziskal jeho duvéru
a spolupracoval s nim. Vysledek tohoto procesu se nazyva autonomni hodnoceni a jeho
soucasti je ipfemena pfistupu ucitele nejen k hodnoceni, ale také k dal$im slozkam jeho
vyuky. Samotny proces uceni se pak nazyvad autonomnim ucenim a ucitel se pii ném
z hodnotitele stava pozorovatelem a vede zdka systematicky k dalSimu poznani, poskytuje
zpétnou vazbu aza pomoci systematického pozorovani ,shromazduje, zpracovava
a vyhodnocuje doklady o jeho uceni*“ (Kostalova, Mikova, Stang, 2008, s. 14). Je pak schopen
spolu s uvazlivym vyuzitim diagnostickych metod pfipravit zpravu o zdkové vykonu, pokroku

w7 v

1 jeho dal§im smérovan a to nejen pro ucely rodice, ale i1 své kolegy ¢i dalsi Skoly.

Podle Hany Kost'alové je piredpokladem pro rozvoj sebehodnoceni dovednost zdka hodnotit
svou praci a vyvozovat zni zavéry pro budoucnost. Takovy Zak by mél umét rozpoznat
slozky prace, jez dokazuji splnéni stanoveného cile, popsat a objasnit, proc je presvédcen, ze
je hotov, najit slozky, v nichz se musi jesté zlepsit, objasnit, v ¢em jsou rozdilné, stanovit, co
mu pomohlo aco nikoliv, ajak zefektivnit svou dalsi praci. Ucitel pak spolu se zakem
nasledné popisuje Cinnosti vedouci k dosazeni stanovenych cilii, kontroluje jejich kritéria,

zaznamenava zakovu ¢innost a vyhodnocuji ji (Kost'alova, Mikova, Stang, 2008).
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Eurydice ve své zpravé Organizace vzdélavaci soustavy Ceské republiky 2009/2010 zmifuje
Setfeni, pfi némz bylo pomoci dotaznikli méfeno vyuziti jednotlivych klasifika¢nich forem na
nez jak 3000 skolach primarniho a sekundarniho vzdélavani, z nichz bylo 2123 zédkladnich
a 697 stfednich Skol a gymnazii. Z vysledkd Setieni, vnémz si $koly mohly zvolit vice
nabizenych mozZnosti, vyplynulo, Ze 99% zékladnich a98% stfednich Skol wvyuZiva
znamkovani, 62% zékladnich a 52% stfednich Skol body, 23% zakladnich a 14% stfednich
Skol stanovuje potadi zdka v ramci tfidy, 59% zakladnich a 23% stfednich Skol pouZiva slovni
hodnoceni a 16% zakladnich a 7% stfednich $kol jiny zptsob. Didaktické testy alespon obcas
pouziva 72% zakladnich a stfednich Skol, o jejich vyuzivani uvazuje 24% zékladnich a 25%
sttednich Skol. Slovné hodnoti na vysvédceni alespont v jedné tfidé¢ 5% zékladnich Skol
(u stfednich Skol nebyla otdzka polozena), u vybranych zakid 55% a viibec 41% zékladnich
Skol. Mezi nejcastéjsi divody pro zavedeni slovniho hodnoceni byla ze 41% Zadost rodict,

z 25% rozhodnuti Skoly, ze 17 % jiny divod (Eurydice, 2010).

Ze Skolnich vzdélavacich programti zakladnich (ISCED 1 a2) a stfednich Skol (ISCED 3)
a jejich pravidel pro hodnoceni vysledkli vychovy a vzdélavani zaki je v poslednich letech
patrné, Ze si Ceské Skoly soucasné trendy v oblasti hodnoceni a evaluace po vzoru zahranici
uvédomuji a snazi se je integrovat do svého kurikula (Kostalova, Strakova, 2008), jak jim

umoznila reforma $kolstvi schvalena vladou v roce 2004 (VUP, 2005).

Ve svéte tento trend dokazuje mnoho publikovanych mezinarodnich studii a projevuje se téz
v narodnich 1inadnarodnich koncepénich a kurikularnich materidlech. Hlavni sledovanou
tendenci je postupny odchod od podoby striktniho sumativniho a normativniho hodnoceni,
tedy od téch jeho forem, které oddéluji hodnoceni od dalSich aspektii vzdélavani, nechapou
zaka jako partnera v eduka¢nim procesu a nevnimaji jeho sebepojeti a svébytnost jako zaklad

pro jejich vzajemny vztah. (Suskie, 2009).

Mezi inovativni pfistupy patii v dané oblasti napt. zavedeni individudlni normy pro kazdého
zaka, odstranéni jeho nejistoty a strachu z negativniho hodnoceni, posileni zékovy participace
na jednotlivych komponentach vyuky, zdiraznéni sloZzek sebeprezentace a sebepochopeni
a uvolnéni prichodu k metakognitivnimu mysleni, pfi némz si zdk sam na sobé uvédomuje

proces a vyznam svého uceni (Suskie, 2009).
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Posileni vyznamu hodnoceni je patrné také

v . , . “1r , Tvorba ]
v Bloomové revidované taxonomii vzdélavacich

10 « . < g . Hodnoceni ]
cili pro uceni, vyuc¢ovani a hodnoceni z roku 2001.

Lorin W. Anderson a David R. Krathwohl spolu se

Analyza

svym vyzkumnym tymem zde kladou hodnoceni gl ace

v dimenzi kognitivnich procesti na nejvyssi stupefi Femerin gl

za zapamatovani, porozuméni, aplikaci a analyzu. Zalpalmniien s

Zaroven jako nejvys$i Ctvrty stupen dimenze

Obrazek €. 1: Revidovana Bloomova
taxonomie v dimenzi kognitivnich

faktli, konceptualni znalosti a znalosti proceduralniho procesi (podle D. Hudecové, 2004)

poznatkli urcuji metakognici, pied niz fadi znalosti

sméru (Byckovsky, Kotasek, 2004; Hudecova, 2004). Pravé takové inovované pfistupy
k edukaci vyzaduji také nové stimuly tendence v oblasti edukace a jednou z moznych cest, jak
lze téchto snah docilit je vyuziti takovych hodnoticich nastrojii ve vzdélavani, které k jejich

naplnéni oteviraji cestu. Jednim z nich je zdkovské portfolio.

3.2 Zikovské portfolio

Podle slovniku Merriam-Webster pochdzi slovo portfolio z latiny a jeho prvni zdznam je
zroku 1722. Slovnik uvadi soucasné nékolik jeho vyznami, mezi néz patii dokumenty
statnich 0fadl, cenné papiry, ale také pouzdro pro noSeni volnych papiru a obrazkl, sada
vykresii nebo vybér zdkovych praci sestavenych v pribéhu Casu a pouzivané za ucelem
hodnoceni jeho vykonnosti apokroku (Merriam-Webster, 2011). Anglicko-Cesky
pedagogicky slovnik z roku 1999 pteklada anglicky termin portfolio jako portfolio ¢i slozku
dokumentace a vysvétluje jeho vyznam jako ,,soubor praci daného zaka a informaci o nem,
ktery je wurcen pro hodnoceni Zdika; tyto prace mohou byt pisemné, vytvarne,
fotodokumentacni apod., zachycuji rozvoj zZika za urcité obdobi; portfolio predstavuje
holisticky pohled na Zaka; v USA vystupuje jako protiklad k hodnoceni Zaka pomoci testii*
(Mares, Gavora, 1999, s. 128). Pedagogicky slovnik z roku 2003 charakterizuje portfolio jako
wsoubor ruznych produktii zZdaka, které dokumentuji vyvoj vjeho praci za urcité obdobi
(Mares et al., 2003, s. 170) a dodava, Ze ,,néekteri pedagogové zduraziuji vyuziti portfolia jako
soucasti komplexniho hodnoceni Zaka ajako dopliku ke zjednodusujicimu hodnoceni jen
pomoct testovych vysledku' (tamtéz). Jeho doplnéné a rozsitené vydani z roku 2009 hovoti
o portfoliu jako o ,vyznamném prostredku reflexe, vzdélavaci nebo profesni drahy,
dokladovanim pribéhu vytvareni osobni nebo profesni identity, klicovych bodii, krizovatek

a impulzii v procesu rozvoje identity* (Pricha et al., 2009, s. 208).
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Myslenka zakovského portfolia (learning portfolio, educational portfolio) se objevila
v 70. letech ve Velké Britanii a na Novém Zélandu a postupné se rozsitila. Portfolia byla do té
doby pouzivéna nejcastéji v uméleckych profesich, vyuzivali je architekti a dalsi kreativci,
kteti potifebovali shromazd'ovat a predvadét svou praci v efektivni podobé k sebeprezentaci.
Portfolio v t€¢ dob¢ jesté nebylo chapano jako nastroj k uc¢eni a reflexi, bylo predevsim sbirkou
uméni v deskach (Sjunnesson, 2002). Dnes ma zakovské portfolio velkou tradici vedle Velké
Britanie a Nového Zélandu jiz také v Némecku, severskych statech Evropy, ale také v USA,

Australii a dal$ich anglofonnich zemich (Johnson, Mims-Cox, Adelaide, 2009).

Definici toho, co vlastn¢ zakovské portfolio je, existuje cela fada. VSechny se vSak v hlavnim
shoduji a portfolia jsou vzdy vnimana jako soubor dokumentl rizného charakteru a stafi,
ktery mé za ucel zmapovat zakiiv postupny vyvoj v dané evaluované oblasti longitudinalnim
pohledem. Pohledem Leona Paulsona ajeho kolegl je portfolio v oblasti vzdélavani
,,zamerny soubor zakovych praci, vykazujicich jeho usili, pokrok a uspéchy v jedné nebo vice
oblastech a case . Aby jeho pouziti piineslo kyzeny vysledek, mél by se zak tcastnit vybéru
jeho obsahu, stanoveni kritérii pro tento vybér, posouzeni své zasluhy amél by mit
k dispozici prostor pro vlastni reflexi. Teprve poté muze portfolio poskytnout ,.bohatsi obraz
zaka, nez lze ziskat z tradicnich, objektivnich forem hodnoceni (Paulson, Paulson,
Meyer, 1991). Otazka ceského nazvoslovi byla diskutovana v ramci diskusniho setkani
Kulaty stdl, které na dané téma potadalo sdruZzeni SKAV (Stald konference asociaci ve
vzdelavani). Vysledkem jednédni bylo ustaleni vyrazu Zakovské portfolio pro vyuziti portfolia
ve vzdélavacich aktivitich zakt. Zakovské portfolio lze chapat jako &asosbérny nastroj
k hodnoceni a sebeprezentaci zaka v kontextu s jeho historickym vyvojem, soucasnosti

1 ndhledem do budoucnosti (SKAV, 2006).

Kolektiv autorek kolem Hany Kost'alové definuje zakovské portfolio jako ,,soubor dokladi
o zakove uceni, které vzmikaji za urcité obdobi pri dosahovani vzdelavacich cilii“. 'V jejich
pojeti portfolio ,,slouzi jako pomicka pro sledovani, dokumentaci a hodnoceni procesu uceni
komplexni povahy, kdy jde nejen o znalosti, ale také o dovednosti® (Kostalova, Mikova,
Stang, 2008, s. 112). Jaroslava Steflova uvadi: ,portfolio zachycuje a uchovavd informaci
o vwvoji zdkovy prace. Je to usporadany soubor praci Zaka shromazdenych za urcitou dobu
vyuky, ktery poskytuje rozmanité informace o jeho zkusenostech a pracovnich vysledcich

(Steflova, 2006).
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Podoba zakovského portfolia se od obycejné slozky se Skolnimi pracemi velmi odliSuje.
Zatimco obycejnd slozka je pouhym repositdfem zakovskych praci, portfolia maji jasné
studijni Ucely a pomdhaji zdkiim v uceni. Mnoho portfolii se pouzivd za ucelem zjisténi
zakovych pristupti k uceni, posouzeni toho, co se naucil, a hledani zptisobtl, jak tento proces
jeste dale zlepSit. S pomoci portfolia také lze vybirat nejlepsi prace zraznych oblasti
a podpoftit zadka v sebehodnoceni a sebereflexi tim, ze sdm vybira takovy obsah, diky némuz
se toho v dané oblasti dozvédél nejvice. Obsah portfolia 1ze také na rozdil od slozek
systematicky hodnotit na zéklad¢ stanovenych kritérii. V zavislosti na svém druhu mohou byt
portfolia slozena z praci ze zacatku nebo prubehu jisté Cinnosti a lze tak detailné¢ sledovat
proces tvoieni zékovy prace. Jsou tedy na rozdil od slozek mnohem castéji aktualizovany,
jejich stavajici obsah miize byt nahrazen jinym, vhodnéj$im, 1épe vystihujicim pokryvanou
problematiku. Obsah portfolii je také reflexivni a z jejich obsahu, pfinosu kazdé konkrétni
polozky, se zak miize vécn¢ poucit. Timto zpisobem pak portfolia pomahaji zakiim rozvijet
jejich dovednosti, syntetizovat, co se naucili, a rozvijet téz jejich metakognitivni schopnosti,
smétujici k poznavani toho, jak poznavat, atoto pozndni vyuzit jako vychodisko pro

efektivnéjsi kognitivni a autoregulacni postupy (Suskie, 2009).

3.2.1 Druhy zakovskych portfolii

Portfolio je jednim z dalSich zpiisobu, jak 1ze uchovavat dilezitd data o zdkovi a jeho vyvoji
v procesu edukace kromé jiz obvyklého a legislativné zakotveného slovniho hodnoceni
a klasifikace. Zaci tak maji moznost ve $kolnim prostfedi ukladat své osobni materialy
ruzného charakteru do portfolii evidovanych ucitelem nebo externi autoritou. Portfolia mohou
zahrnovat nejenom prace zdarilé, ale zejména takové, jez maji vypovidajici charakter
z hlediska zdkova pokroku. Pokud mé portfolio plnit sviij ucel, je nutné, aby byla v dané skole
jasné vymezena jeho role a Zaci byli systematicky vzdélavani k jeho vedeni. Za timto Gcelem
se vyuziva nékolik druhii portfolii s jasnym vymezenim, kterd lze libovolné tvofit a vzajemné
kombinovat. Jejich konkrétni podoba se formovala ptfimo ve Skolach a dalSich vzdélavacich

institucich a vychazi z poteb uéiteltl a dalsich evaluatort (Steflova, 2006).

Existuje fada zplsobl, jak lze Zadkovska portfolia dé€lit do jednotlivych funkénich celkd.
Ttidéni mize probihat podle hodnotitele, jimz byva ucitel, zdk (zejména v ramci svého
sebehodnoceni), externi autorita, jiz mize byt napt. ucitel vyssiho vzdélavaciho stupné, skolni
psycholog ¢i posuzovatel, vyjimecné pak i samotny rodi¢. Jind rozd€leni vychazeji z kritéria
osoby, rozhodujici o obsahu portfolia, kterou je nejcastéji zak, ale byva ji i ucitel, intervalu

ukladani nového obsahu nebo revidovani obsahu stavajiciho (kazdou hodinu, jednou
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tydné apod.). Mezi odborniky dosud panuje terminologicka roztfiSténost atak isamotné
vymezeni jednotlivych druhti portfolii miize byt v literatute 1 Skolni praxi odlisné. V této praci
budou zadkovskd portfolia pojiména =z hlediska svych druhii nasledovné (Kostalova,

2009, s. 114):

Pracovni nebo vyvojové portfolio je formativniho charakteru, vedené nejCastéji zdkem
samotnym. Jeho obsahem je zaznam ¢innosti probihajicich v ur€itém ¢asovém obdobi a sledu.
V mnoha ptipadech se vném mohou objevovat izdznamy mimoSkolnich aktivit.
Dokumentaéni nebo také vzdélavaci ¢i reflexni portfolio je ¢asto formativniho i sumativniho
charakteru. Obsahuje vzdy vétsi mnozstvi praci z celého obdobi Zakova vyvoje a naznacuje
jeho postupné ovladnuti dané latky v SirSim spektru. Jeho ¢ast je obvykle vybirand zakem,
ptispiva vSak i ucitel nebo jina externi autorita. Prezentacni (v oblasti personalistiky zndmé
také jako kariérni) portfolio je sumativni soubor n¢kolika nejlepSich zakovych praci. Nedava
prehled o zakovi v celém svém spektru, neni zde patrné, v ¢em vynika a jakym zptisobem se
ke svym vysledim dobral. Ukazuje tedy jeho uspéchy ve vztahu ke konkrétni oblasti.
Autorem vybéru je Casto zak sam nebo externi autorita, pti¢emz ucitel zde figuruje pouze jen
jako poradce. Tematické nebo tzv. projektové portfolio se vztahuje ke konkrétnimu pfedmétu

nebo obsahu ¢innosti v kontextu s zakovou, obvykle skupinovou ¢innosti. (Fellner, 2011).

S teorii zakovskych portfolii pracuje také Howard Gardner, autor teorie rozmanitych
inteligenci (multiple intelligences), ktery povazuje portfolio za jeden z kli¢ovych prostiedkil
k rozvoji détské inteligence v raném véku, zpsob hodnoceni vzdélavacich aktivit a mozny
nastroj pro hodnoceni zakovy prace i jako kritérium pro pfijeti na vyssi vzdélavaci stupen.
Gardner uzivd oznaeni procesni portfolio (processfolio), které lze z hlediska rozdé€leni
aplikovaného v této préaci chépat jako ekvivalent pracovniho portfolia, dale video portfolio
jako prostiedek pro dokumentaci audiovizudlnich zdznami nejen Zdkovym okolim, ale jim

samotnym, a téz projektové portfolio, jemuz ptiklada obzvlasté velky diraz (Gardner, 2006).

Velmi detailn¢ rozpracovava taxonomii portfolii Peter Baumgartner. Ten dale rozdéluje
jednotlivé zdkladni uvddéné druhy Zakovskych portfolii na osobni a organiza¢ni. Pracovni
portfolio d€li na osobni pracovni (a to dale na kvalifikaéni a kompeten¢ni) a kariérni
(pracovni a profesni), reflexni déli na studijni (sumativni a formativni) a hodnotici (taktéz)
a prezentatni rozd€luje na demonstracni (pracovni profil a sebeprezentace) a profesni

(ptiklady dobré praxe a budovani divéry), (Baumgartner, 2009).
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Podoby portfolia
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Pracovni portfolio Reflexni portfolio

Prezentaéni
portfolio
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Obrazek €. 2: Taxonomie portfolii (podle P. Baumgartnera, 2009)

Své portfolio si v ramci profesniho vzdélavani miize vést i ucitel. Toto portfolio se obvykle
nazyva uclitelské portfolio (feaching portfolio) nebo obecné ve smyslu zaméstnani také
profesni portfolio (professional portfolio). Jeho vyuZiti je patrné v celé fad¢ dalSich profesi,
u nichz je kladen duraz na celozivotni vzdélavani. V této souvislosti se pak nejcastéji zminuje
pracovni a prezentacni portfolio. Portfolio miize vzniknout také na tirovni vzdélavaci instituce
(institutional portfolio). Je ztejmé, ze tato podoba portfolia se od té zakovské 1isi nejen svym

zamétenim, ale také svym rozsahem a obsahem (Campbell et al., 2011).

3.2.2 Tvorba a vyuziti zakovského portfolia

Cilem prace s portfoliem je vytvotit pravidelné aktualizovany zdznam Zakova vyvoje, jenz se
stava jeho vlastnim majetkem a pomahd mu v dalSim rozvoji za pomoci uciteld i rodici.
Portfolia zaka ptispiva ke spravnému pochopeni a interpretaci hodnoceni sebe sama, pfijimani
1 poskytovani zpétné vazby, motivaci k lepSim vykoniim a zodpovédnosti za svou ¢innost
a odevzdanou praci. Pro ucitele je zdkovo portfolio pomocnikem pii evaluaci vysledd,
sledovani jeho postupného vyvoje, pripravé a stylizaci vyuky a konkrétnich ukolti a pomaha
v individualnim pfistupu k nému. Poskytuje bohatSi obraz zaka, nez lze ziskat od tradic¢nich
forem hodnoceni (Tomkova, 2007). Pouziti portfolii se osvédCilo také pii praci
s handicapovanymi zdky ase zaky se specifickymi poruchami uceni, kde je uZziteCnym
nastrojem k hodnoceni na zaklad¢ pfedchozi diagnosticky a ureni individudlni normy, jejiz

aplikace usnadnuje nalezeni konkrétniho pokroku (Paulson, Paulson, Meyer, 1991).

Nasazeni portfolia ve vyuce je vhodné proto, aby se hodnoceni zadka mohlo pfiblizit tomu, co
sam dokézal a co pak mlze vyuzit pti dal$im uceni a v praktickém Zivoté. Vyuzivani portfolia

se snazi zamezit vytvareni prostoru pro realizaci a hodnoceni takovych situaci a tiloh, které
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nemaji zadné opodstatnéni v redlném svété a jsou ve skutecnosti pouze uzavienym souborem
umélych situaci simulovanych ve Skole jako vzdé€lavaci instituci. Hodnoceni skutecnosti,
které maji opravdovou vazbu na realitu, a s nimiz se lze setkat pfi feSeni béznych Zivotnich
situaci, se nazyva autentické hodnoceni. Pro posouzeni zdkova vykonu oproti pfedchozimu
casovému obdobi slouzi individualni vztahovd norma, jejimuz pouziti obvykle ptredchazi
pecliva diagnostika zdka. Ta posoudi jeho aktualni znalosti, schopnosti a dovednosti
v konkrétni oblasti a od ni se poté odviji dalsi ucitelova prace s zdkem. Vztahovd norma
umoznuje zjistit, zda byl zaktiv vykon v uplynulém obdobi adekvatni vii¢i stanovenym cilim

a kritériim a jaky pro néj mélo uceni piinos (Slavik, 1999).

Proces vytvareni portfolia je osobnim kreativnim a sebe rozvijejicim pocinem, zahrnujicim
ucast zdka, ucitele a pfip. také externi autority. V zavislosti na druhu portfolia ptipravuji
a vybiraji jeho obsah, stanovuji pro n¢j kritéria v souladu se spolecnymi cili a upravuji ho do
podoby vhodné k predlozeni ostatnim a kjeho hodnoceni (Steflova, 2006). Americka
pedagozka Helen Barrett v navaznosti na praci Charlotte Danielson a Leslye Abrutyn shrnuje

tento proces do n€kolika nasledujicich, po sob¢€ jdoucich urovnich (viz Tabulka €. 1).

Uroveii | Popis
Shromazdeéni (collection) Shromazdéni relevantnich materiall dle cile portfolia
Vybér / organizace (selection Stanoveni kritérii pro vybér vhodnych materiald, ktery je ve vztahu
/ organization) k uceni a cilidm stanovenych zakem i ucitelem

Zaznamenani komentaru k diskusi, vysvétleni jednotlivych material(

Heilee o) portfolia, jejich prinosu k uceni

Smér / cile (direction / goals) Dosazeni pozadovaného sméru a cile

UzpUsobeni portfolia pro jeho prezentaci, zajisténi snadné cCitelnosti,

Prezentace (presentation e _y , .
(p ) odpovidajiciho formalniho provedeni a designu.

Ziskani zpétné vazby od svych spoluzaku a uditele, jeji zaznam

Zpétna k
pétna vazba (feedback) a vyhodnoceni smérem zpét do portfolia

Tabulka €. 1: Proces vytvareni portfolia (podle Barrett, 2010; Danielson, Abrutyn, 1997)
Vyuziti portfolia k hodnoceni, resp. k zahéjeni procesu pedagogického hodnoceni portfolia
zaka jako komplexni osobnosti je mozné pouze v tom piipadé, doslo-li k jasnému definovani
cile a kritérii jeho postupné tvorby. Déle je tieba stanovit, jaké materialy budou ukladany, kdo
tak bude Cinit a v jakych Casovych intervalech se tak bude dit. AZ poté je mozné zacit
zjiStovat, jakym zpiisobem zak pracuje, jaké jsou jeho pokroky a uspéchy, a Ize odpovedét na
zésadni otazku, ¢im ve skuteCnosti zak je ajak se rozviji. Spravné vytvofené portfolio by
mélo mit tvarci charakter a mélo by byt spravovano cilené€, systematicky s diirazem na jeho

informativni hodnotu a efektivitu (Slavik, 1999).
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Obsahem portfolia miize byt cela fada materiali a podklada, které lze pii jeho tvorbé
(building) pouzit. Patii mezi né ¢lanky, ocenéni, obrazky a fotografie, zdznamy pokust
a experimentl ¢i hudebnich vystoupeni, zkuSenosti zrealizované Cinnosti, postup a feSeni
problémovych uloh, zdkovska smlouva a u starSich zaka také plany budouciho rozvoje ¢i
denni plany. Nejde ale jen nutn€ o Skolni prace, domaci ukoly nebo vlastni kreativni ¢innost.
Vyuzit 1ze také sebehodnoticich zprav vcetné informaci, vysvétlujicich vybér danych soucasti
portfolia, hodnotici informace ucitele o samostatné iskupinové praci, projektech
1 problémovych ulohach. Zaclenény mohou byt téz audiovizualni zaznamy z vyuky a dalsi

multimedialni obsah potizovany ptimo zaky (Campbell et al., 2011).

Pii hodnoceni portfolia je tfeba stanovit hlediska a kritéria, kterd budou béhem hodnoceni
portfolia pouZzita. Mozny piistup navrhl Leon Paulson a jeho kolegové, ktefi definovali tfi
nutné dimenze, prostfednictvim nichz lze na Zdkovo portfolio nahlizet. Jde o dimenzi
ucastnikli zahrnujici poznatky a posouzeni, tykajici se osob podilejicich se na tvorbé portfolia
a jeho obsahu, dimenzi aktivity zahrnujici poznatky zamétujici se na dosazeni vzdélavacich
cilti z pohledu sebehodnoceni a sebereflexe hlavniho Gc¢astnika portfolia a o dimenzi historie
zohlednujici postupny vyvoj portfolia v ¢ase v kontextu s osobnosti zaka, ktery ho tvofi
(Paulson, Paulson, Meyer, 1991). Prace s zakovskym portfoliem je komplexni a dlouhodoby
proces na urovni metakognitivni ¢innosti, béhem niz probiha proces uvédomovani vlastniho
mysleni. Ve spojitosti s portfoliem nelze hovofit o hodnoceni konkrétnich vykoni, nebot’ ne
kazda troven prace s portfoliem k nému totiz vede. Proces hodnoceni s vyuzitim zakovského

portfolia tak lze nazyvat evaluaci (Slavik, 1999).

Moznosti pro praci s zakovskym portfoliem jsou realné v fadé pedagogickych situaci. Podle
Hany Kostalové portfolio poskytuje komplexni informace o pribéhu a vysledcich uceni,
astavd se tak podkladem pro uvahy o dalsi vyuce, uskutec¢iiuje propojeni procesu uceni
s hodnocenim, nabizi Siroky pohled k fadé vzd€lavacich aspektl i jejich vysledkl, umoziuje
vznik diskusi nad obsahem zdkovy prace. Je cennou podporou pii hodnoceni, které je
srozumitelnd uciteli, Zdkovi 1 rodici, Zaci jsou schopni konstruktivné hodnotit sami sebe 1 své
okoli, dovedou pochopit sviij pokrok ve vlastni praci a nést za néj zodpovédnost. Ucitelé pak
snadnéji planuji cile vyuky, kontroluji jejich dosahovani a pracuji s aspekty, pfispivajici
k jejich plnéni (Kostalova, 2008, s. 112). Portfolio lze vyuzit v situacich, dochazi-li
k pfechodu Zzaka mezi jednotlivymi stupni primarniho (ISCED 1), niz§iho a vys$siho
sekundarniho vzdélavaciho stupné (ISCED 2 a 3). V takovém piipad€¢ je mozné portfolio

predat stejnou cestou, jiz se podstupuji dalsi podklady o zakovi. Portfolio je jednim z néstroju,
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jak usnadnit zakovi pfechod z jedné instituce do jiné a umoznit tak uciteli nahlédnout do
zakovych ptedchéazejicich praci a sndze tak Zaka integrovat do nového prostiedi. Portfolio je
tak moznym doplnénim a podporou pro slovni hodnoceni a klasifikaci. Svou formou
usnadiuje méfeni porozumeéni zaka pii probirané latce, dokaze zaznamenat, jak se zapojil do
aktivit spojenych s jejim ucenim a je dilezitym materidlem pii vSech zadvérecnych zkouskach

(Kostalova, Strakova, 2008).

Portfolio 1ze zatadit do rdmce organizovaného institucionalizovaného formalniho vzdélavani
(formal learning) probihajiciho ve vzdé€lavacich institucich v podobé na sebe navazujicich
stupnich. Je zakem cilen¢ vedené a sméfuje k formalnimu uznani spojenym s osvédcenim.
Tim mize byt napf. vysvédceni nebo maturita. Vyuzit portfolia lze také ve spojitosti se
stoupajicim vyznamem neformdlniho vzdélavani. Neformalni uceni (non-formal learning) je
zaméfeno na ziskani védomosti, dovednosti a kompetenci za ucelem zlepSeni vlastniho
uplatnéni, predevsim pak v podob¢ kurzi. Problematika neformalniho uceni je jednim z témat
vzdélavaci politiky aje mu vénovdna pozornost jiz v Bilé knize o vzdélavani a odborné
ptipravé a v naslednych dokumentech Evropské rady a Komise (UIV, 2001) jako jednomu

z dalsich moznych vychodisek vzdélavaciho rdmce a profesni ptipravy (Straka, 2009).

Zakovské portfolio miize vyrazné ovliviiovat také slozku informalniho uéeni (informal
learning), které se odehrava pii bézné denni aktivité, jako jsou napi. domaci prace nebo
volnoc¢asové aktivity, aneni nijak strukturovano ani zvnéjSku podporovano. Spolecné
s u¢enim formalnim a neformalnim tvoii organicky celek a podporuje téz kvalitativni posun
zaka ve skolnim prostfedi. Velkou roli hraje také motivace nutnd pro ovéteni informalniho
vzdélavani ve formalni roviné (Rabusicova, Rabusic, 2008). V situaci, kdy je portfolio vedeno
za ucelem Umyslného zaznamenédvani informdlniho uceni se stavd snaha o jeho vedeni

zamérem. To miZe snaze podpofit neformalni a nasledné i formalni slozku vzdélavani.

Béhem studia na prvnim adruhém stupni terciarniho vzdélavani (ISCED 5 a 6) muze
prispivat vyuziti portfolia ke zdokonaleni metod hodnoceni studenti i zpiisobi dokumentace
jejich Casto samostatné prace, nazorti a postojii. S pomoci portfolia lze na praci studenta
nahlizet z n€kolika riznych uhli v rozlisnych ¢asovych etapach jeho vyvoje a v komplexnim
méfitku (Svatos, 2006). V zahranici se portfolia Casto vyuzivaji pii prokazovani studijnich
a profesnich kompetenci, pii prechodu na vyssi vzdélavaci stupen jako soucast pfijimaciho
fizeni, Casto nahrazujici standardizovany test, nebo pfi shanéni zaméstnani prostiednictvim
personalni agentury. Napi. v USA je v fadé pomahajicich profesi vedeni portfolia povinné

a podminéné v ramci celozivotniho vzdélani, patii mezi né¢ zdravotni sestry a v nékolika
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statech také ucitelé. V mnoha dalSich je vedeni portfolia oznacovano jako doporuceni. Na
Novém Zélandu je portfolio vyuzivano v ndrodnim kurikulu jako rdmec pro celozZivotni

vzdelavani od preprimérniho az po profesni obdobi (EIfEL, 2010).

3.2.3 Zakovska portfolia z hlediska $kolni legislativy

v

gkolsk}'/ zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vys$$im odborném
a jiném vzdg&lavani®, resp. jeho novelizace v podob& zakont &. 49/2009 Sb. a &. 472/2011 Sb.*,
pfipraveny Ministerstvem 3kolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale jen MSMT) o vyuziti
zakovského portfolia ve vyuce pfimo nehovoii, v §51 hodnoceni vysledk vzdélavani zakt
zminuje jen klasifikaci, slovni hodnoceni akombinaci obou zptsobli. S tendencemi
smefujicimi k jeho uziti se vSak muzeme setkat v ramcovém vzd€ldvacim programu pro
zakladni vzdélavani (pfip. Skolnim vzdelavacim pladnu ekvivalentnimu pro dany stupeit
vzdélani), napf. pak ramcové vzdélavaci programy pro odborné vzdélani platného od
1.9.2010), na n&jz je odkazovano v §4 zakona a kde deklarovéna snaha ,prosadit zmeény
v hodnoceni Zakii smerem k pribézné diagnostice, individudlnimu hodnoceni jejich a Sirsimu
vyuzivani slovniho hodnoceni a kladen dlraz na sebehodnoceni. Dalsi konkretizace zahrnuje
vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., resp. 454/2006 Sb., o zakladnim vzdélavani a nékterych
nalezitostech plnéni povinné $kolni dochazky’. Zde jsou jiz uvedeny konkrétni piedpisy, na
jejichz zaklad¢é vytvari kazda Skola sva pravidla pro hodnoceni zaka, jez se stavaji soucasti
Skolniho tadu. Pravé na zdklad¢ nich zahrnuji Skoly zakovska portfolia jako jeden z néstroji

pro hodnoceni.

Podle § 14 vyhlasky 454/2006 jsou pravidla hodnocena zaki soucasti skolniho fadu zahrnujici
zejména ,zasady hodnoceni prubéhu a vysledkii vzdélavani Zaka, zdsady a pravidla pro
sebehodnoceni zdki, zasady pro pouzivani slovniho hodnoceni” a zejména pak ,zpiisob
ziskavani podkladii pro hodnoceni. Je tieba zdlraznit také dokument ministerstva s ¢islem
14821/2007-22 z roku 2007°, obsahujici informace a doporuceni tykajici se vedeni osobniho
portfolia individualné vzdélavaného zaka obsahujiciho ,pisemné, grafické, popr. jiné vysledky
prace zZaka vzniklé pri vzdelavani. Toto portfolio by dle jmenovaného doporuceni vedl
zakonny zastupce zdka a pfedkladal by ho pted kondnim pololetnich zkousek. Na jeho
zakladé¢ by pak feditel Skoly, ktery ma také urCovat jeho obsah, mohl pfihlédnout pfi

3 http://www.msmt.cz/dokumenty/novy-skolsky-zakon

* http://www.msmt.cz/dokumenty/skolsky-zakon

5 http://www.msmt.cz/dokumenty/vyhlasky-ke-skolskemu-zakonu

¢ http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-a-doporuceni-ministerstva-skolstvi-mladeze-a-telovychovy-k-
individualnimu-vzdelavani
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hodnoceni na vysvédéeni. MSMT pouziti zakovského portfolia v bézné vyuce tedy piimo
nezmiiuje, ale z ptislusného zakona a vyhlasek piimo vyplyvé, Ze nejen umoznuje jeho
vyuziti, ale svymi pozadavky kladenymi na Skoly jde o nastroj pro dané ucely vhodny.
Vyuzivani portfolia ve vyuce je patrné ve velké rad¢ skolskych zatizeni napti¢ celym Ceskym
vzdélavacim spektrem, které dané legislativy vyuzivaji kjeho zafazeni do struktury
hodnoceni. To lze vysledovat také z dostupnych dokumentii $kol, jeZ jsou jimi povinné
zvefejiiovany a Casto tak ¢ini na svych webovych strankach (CERMAT, 2007). Zakonem
€. 472/2011 Sb. vesla zacatkem roku 2012 v platnost novela, kterd rusi povinnost Skol
zpracovavat své vlastni hodnoceni jako soucast povinné dokumentace Skol a Skolskych
zafizeni a nadale ji povazuje za dobrovolnou s doporucenim smérem k vystuptim narodniho
projektu Cesta ke kvalitd’. Ten projekt zaméfeny na podporu zakladnich a stéednich kol
v oblasti vlastniho hodnoceni pak reflektuje portfolio jako jeden z néstroji evaluace. Spole¢né
s vlastnim hodnocenim Skol byla zruSena také povinnost zakladnich skol vydavat zakovi

vystupni hodnoceni.

Problematiku portfolia je tfeba posuzovat také zlegislativniho pohledu ochrany ditéte.
Vzhledem ke svému obsahu by portfolio mélo byt Zakovym majetkem a podle toho by na n¢j
m¢éli ostatni také nahlizet. Danou skute¢nost by mél respektovat zejména ucitel v situacich,
kdy si bude chtit Zakovo portfolio ptijcit nebo ho ukazat Ci zptistupnit tieti osobé. Po pravni
strance je za obsah portfolia zodpovédny rodi¢ nebo jiny zdkonny zastupce Zaka az do jeho
plnoletosti. Zakonny zéstupce by nad nim mél také plnit kontrolni a dohledovou stranku
a konzultovat s ucitelem vyznam jeho jednotlivych casti v otdzce uchovavani a zvefejnovani
citlivych tidajii, mezi néz mohou pattit osobni informace, fotografie ¢i literarni prace, v niz je
zminovana socialni situace rodiny ¢i jiné osobni detaily z jejiho soukromi. Tato problematika
zahrnuje také umisténi portfolia béhem Skolniho roku, jeho pfipadna archivace a nutnost
existence odpovidajiciho vyhrazeného prostoru, kdy v takovych ptipadech je nutné zvazit, kde
bude portfolio ulozeno, kdo avjakém case knému bude mit fyzicky pfistup apod.

(Fuglik, 2009a).

7 http://www.nuov.cz/ae
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3.3 Elektronické portfolio

Elektronické portfolio (electronic portfolio, digital portfolio nebo také e-portfolio) je
vzhledem ke svym specifickym vlastnostem trendem ve vyuZzivani portfolii obecné i jejich
pouzivani v oblasti edukace. Ma vSechny atributy portfolia materializovaného, avSak ve
srovnani s nim pfidava portfoliim digitalni rozmér. Neni tudiz sbirkou psanych, kreslenych ¢i
tisténych vystupt, nybrz sbirkou elektronickou, obsahujici digitalni, resp. digitalizované
dokumenty, s nimiz lze pracovat s vyuZitim nastrojii a moznosti vypocetni techniky. Svym
zpracovanim usnadniuje elektronické portfolio téz ukladani téch zakovych dat, které lze
v materializované podobé archivovat jen obtizné nebo to nelze viibec. Zde se jednad napt.
o multimediadlni a hypermedialni materialy, soubory elektronickych zdroji RSS (RDF Site
Summary), jejich odkazy a vzajemna propojeni ¢i takové materidly, které svou podstatou nebo

rozmérem nelze do materializovaného portfolia zalozit (Sjunnesson, 2002).

Termin elektronické portfolio se zacal pouzivat v pocatcich 90. let 20. stoleti, kdy doslo
k SirSimu pronikani osobnich pocitacti do vzdélavani, rozsifovaly se moznosti jejich vyuziti a
rozvijela se vefejna pocitacova sit’ Internet, kterd doséhla velké popularity a nartistu uzivatela
na prelomu stoleti (Hartnell-Young, Morris, 2007). Spolu s vykonnéjsi vypocetni technikou
schopnou zpracovavat pokrocilou grafiku, fotografie, video a zvuk a zvySovanim rychlosti
a dostupnosti Internetu se rozsifovalo téZ zapojeni ICT do oblasti vzdélavani a ¢im dal vice

procesti edukaéni reality bylo pfeneseno do elektronické podoby (Cernochova, 2003).

Prestoze se termin elektronické portfolio, resp. elektronické zakovské portfolio uziva jiz fadu
let, neni v pedagogické terminologii pojmem zavedenym a nelze jej nalézt v obecnych ci
pedagogickych slovnicich. Dany pojem lze vSak charakterizovat prostfednictvim nize
uvedenych pracovnich definic, které postihuji vnimani elektronického portfolia v souladu
s definicemi Zakovského portfolia. Z hlediska vyznami zde bude nadile terminem
elektronické¢ portfolio, popt. zkracené e-portfolio oznacovano zakovské portfolio
v elektronické podobé, resp. elektronické zadkovské portfolio a terminem zdkovské portfolio

pak bude oznacovano portfolio materializované.

George Lorenzo a John C. Ittelson povazuji elektronické portfolio za ,, digitalizovanou sbirku
obsahujici ukazky, zdroje a uspéchy, které predstavuji individualni a skupinové snahy
Jjednotlivcu a instituci. Tato kolekce je sloZena z textovych, grafickych ¢i multimedialnich
prvku, které jsou archivovany na webu nebo jiném elektronickém meédiu‘ a dodavaji, ze
,,miize slouzit jako ndstroj pro spravu a organizaci prdce, ktera vznikla s vyuzitim rozlicnych

aplikaci a zpusob jak sledovat zZdka a diskutovat nad jeho praci®. Definuji ho jako ,, osobni
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webovou sbirku praci, reakci na prdce a reflexi, které jsou pouzivany k demonstraci klicovych
dovednosti a uspechii v ruznych oblastech a obdobich Zdkova vyvoje” (Lorenzo,

Ittelson, 2005).

Charakteristiku vnimani elektronického portfolia jako samostatné elektronické entity
predklada Gary Greenberg: .,V idealnim pripadeé by v elektronickém portfoliu dostupném pres
Internet byly vSechny prace, nejen ty digitilni. Prestoze mohou byt pristupné, neni
elektronické portfolio jen osobni strankou s odkazy na né. Na rozdil od typické aplikace, napr.
textového procesoru, je elektronické portfolio sitova aplikace, poskytujici uZivateli
administraci pro Fizeni a organizaci své prdace se soubory vytvorenymi v ruznych aplikacich,
kdy Ize definovat, kdo ke kterym mize mit pristup a poskytovat k nim zpétnou vazbu. Namisto
e-learningu, v nemz ucitelé spravuji zadani a materialy v ramci konkrétniho kurzu, jsou
elektronicka portfolia ovladana svymi autory, tedy Zaky, kteri pracuji s viastnimi daty
shromazdenymi v pribehu své skolni dochazky. Vyhody elektronického portfolia jsou spojeny
s komunikacnimi sluzbami, postaveny na vzdjemné vymené komentarii mezi Zakem a ucitelem
nebo tutorem, diskusi a oboustranném hodnoceni se spoluzaky, kolegy nebo prateli, zpétné
vazbé vazici se ke konkrétnim otazkam, pripominkam a osobnim uvaham o dokoncené nebo

dosud zpracovavané praci (Greenberg, 2004).

Potiebu zallenit elektronické portfolio do vzdélavaciho procesu vnima jako vysoce aktualni
Vykonna agentura pro vzdélavani, kulturu a audiovizualni oblast (EACEA), jejimz
ziizovatelem je Evropskd komise. Tato agentura vydala vramci své mezinarodni sité
Eurydice dokument Klicové udaje o vzdélavani ainovacich prostfednictvim informacnich
a komunikac¢nich technologii ve Skoldch v Evropé 2011 (Key Data on Learning and
Innovation through ICT at School in Europe 2011). Ten se zabyva otdzkou evaluace
klicovych kompetenci s vyuzitim informacnich technologii a v sekci Vzdélavaci procesy
(Educational processes) a kapitole vénované hodnoceni (Assessment) hovoii o dosavadnim
nedostateném nasazeni elektronickych portfolii pfi hodnoceni zaka a povazuje je za
»opravdovy mechanismus pro hodnoceni Zakovych schopnosti postaveny na ICT*

(Eurydice, 2011).

Dokument kromé elektronickych portfolii zminuje také dalsi dva inovativni pfistupy
k hodnoceni zaki, které lze informacnimi technologiemi podpofit. Jednd se o vyuziti
informacnich technologii pfi sebehodnoceni zaka a pfi hodnoceni vysledkd uc¢eni v souvislosti
s piiklonem k paradigmatu kompetenci jako cilovych struktur. Mezi cilové kompetence 1ze

fadit 1isekundarni gramotnosti, napfiklad informacni gramotnost. Hodnoceni téchto

38



gramotnosti by dle doporu¢eni mélo probihat ptedevSim ¢i vyhradné s pomoci prostiedki
vypocetni techniky. Z vyzkumné zpravy Eurydice, kterd byla sestavena ve Skolnim roce
2009/2010 na zaklad¢é dat poskytnutych Ceskymi Skolami plsobicimi v oblasti primarniho,
nizsiho a vyssiho vzdélavani (ISCED 1, 2 a 3), je sebehodnoceni oznaceno za implantované,

e-portfolia jako planovana a ptistupy k vysledktim uceni jako dosud nezpracované.
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Obrazek €. 3: Doporuéeni o pouZivani novych pfistupt k hodnoceni Zaki (Eurydice, 2011)
V dalsich ¢&astech hovoii zprava o chyb&jicim doporu¢eni MSMT k hodnoceni Zzékii
prostfednictvim informacnich technologii na centralni tirovni. Naopak, v oblasti hodnoceni
ICT kompetenci prostfednictvim teoretickych a praktickych zkousek a hodnoceni projekti
Ceska republika ve srovnani s jinymi zemémi vyuZiva viech téchto nastroji. BohuZel neni
toto testovani pouzivano v piipad¢é maturity a pfi ukonceni jednotlivych vzdélavacich stupnd.
Certifikace informa&ni gramotnosti prostfednictvim jednotnych testt ECDL je v Cechach

dostupnd, ale zalezi pouze na rozhodnuti dané Skoly, zda bude své zaky a ucitele testovat

a koncept ECDL je tak pouzivan pouze neuplné (Eurydice, 2011).
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Obrazek €. 4: Hodnoceni ICT kompetenci (Eurydice, 2011)
3.3.1 Specifika elektronického portfolia
Tradi¢ni Skolni prostiedi nepocitd s jednotnymi archivy zakovskych praci, které by
umoznovaly jejich sbér, katalogizaci a s ni souvisejici rychlé vyhledavani spojené s ptipravou

reSersi nebo dalsi hlubsi analyzou. V ptipadé nasazeni zakovskych portfolii vznika potieba
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vlastni mistnosti pro jejich ukladani s omezenym piistupem k jednotlivym svazkiim na
opravnéni osoby a za soucasné¢ho pozadavku na jejich Castou dostupnost. Protoze vSak fada
Skol zaroven fesi nedostatecné kapacitni prostory anebo dava piednost rychlému a snadno
dostupnému zpracovani, jevi se jako vice vhodné vyuziti elektronického portfolia, k némuz
zainteresovani pfistupuji prostfednictvim pocitaci ve Skole ina dalSich mistech dle

ptislusného nastaveni pouzitého feseni (Fuglik, 2009a).

ZjednodusSuje se tak i zdkladni vzdjemnd komunikace mezi Zakem, ucitelem, rodi¢em i externi
autoritou, napfi¢ jejich Casovymi a organizatnimi moznostmi. Snadnéji mize probihat
spoluprace, hodnoceni a zpétna vazba mezi vSemi zainteresovanymi navzajem, aniz by to
narusovalo jejich harmonogram dal$ich ¢innosti. Prostfednictvim pfistupovych prav je mozné
povolit, omezit nebo zcela zakdzat piistup riznym uzivatelim k jednotlivym objektim
v zakov¢ portfoliu, pfip. nechat zdka, aby si sdm (s védomim zdkonného zastupce) vybral,
které casti svého portfolia zvefejni, komu aza jakym ucelem. Elektronické portfolio
umoziuje zobrazit nebo piehrat obsah multimedialnich i1 dalsi objektl; je tedy mozné, aby byl
jeden objekt ulozen ve vice riznych portfoliich, vytvofenych za tcelem rozdilnych potieb,
aniz by bylo nutné stivajici portfolia pfeskladat do jinych celkli (Hartnell-Young,
Morris, 2007).

Praci s elektronickym portfoliem neni pferusen osobni kontakt mezi zainteresovanymi
osobami. VSichni se nadéle setkavaji béhem vyuky at’ jiz ve Skolni tfidé nebo v pocitacové
ucebng, zmensi se vSak administrativni i Casova narocnost pii praci s obsahem portfolia a je
mnohem snazsi jeho archivace i piipadné piesuny. Elektronicka podoba portfolii navic zna¢né
usnadiiuje jejich vyuziti pii skupinové praci, archivaci dokumenti i celkovou manipulaci
snimi. I v pfipadé prechodu zdka na vyS$si vzd€lavaci stupen nebo jinou Skolu muze byt
dosavadni kontakt zachovdn alze s nim naddle komunikovat a pracovat. Obsah stavajicich
portfolii zaka ¢i jejich ¢asti mohou navic v piipad¢ potieby dalsi spoluprace vyuzivat v§echny

zapojen¢ instituce (Fuglik, 2009a).

Ptedpoklddanou podminkou pro praci s elektronickym portfoliem je disponibilni vypocetni
technika ve Skole, zahrnujici obvykle pocitac s nékterym z dostupnych operacnich systémd,
zakladni programové vybaveni a pfipojeni k Internetu. Mezi vhodné volitelné vybaveni patii
webova kamera a dokumentovy skener, schopny digitalizovat zdkovské prace v tisténé
podobé. Moznosti Skol se rizni v zdvislosti na jejich velikosti i zaméfeni. V nékterych
Skolach mohou vypocetni techniku vyuZzivat pouze administrativni pracovnici nebo ucitelé,

jiné disponuji pocitaci a interaktivnimi technologiemi pfimo ve tfidach a vyuzivaji rtzné

40



specializované pocitacovymi ucebny. Svou roli hraji také kompetence uciteli a stupen

integrace ICT ve vyu€ovani dany vzdélavacim programem. (Hartnell-Y oung, Morris, 2007).

Na zéklad¢ vyzkumu Informacéni vychovy na zakladnich Skolach z let 2006 a 2007 je patrné,
ze drtiva vétSina Ceskych skol jiz disponuje alespont minimalnim vybavenim pro to, aby mohla
s elektronickym portfoliem pracovat, jejich informatické vyukové aktivity jsou dostatecné,
ptikladaji informatice vysoky vyznam v tematickych celcich, implementuji ICT kompetence
do vyukovych aktivit a rozvijeji dostatenym zplsobem u zakt 1 uciteli (Rambousek, 2007).
Tyto trendy potvrzuje také zprava Ceské $kolni inspekce s nazvem Uroveii ICT v zékladnich
skolach v CR, zaméfena na ,kvalitu materidlniho vybaveni ICT a schopnost ucitelu zaclenit
tyto prostredky efektivné do vyuky“. Ze zpravy déale vyplyva, ze tada Skol navic jiz
podstoupila celkovou elektronizaci Skolni agendy zavedenim informaéniho systému, ma své
webové stranky a funkéni infrastrukturu, do niz lze néstroje pro préci s elektronickym
portfoliem implementovat. Predtim je vSak tieba nutné zvolit vyhovujici technické feseni

(CSI, 2009).

3.3.2 Dostupna technologicka reseni

K tomu, aby bylo mozZzné s elektronickym portfoliem pracovat, je nutné mit k dispozici
specifické programové vybaveni. Manipulace s elektronickym portfoliem mtize probihat za
pomoci bézné dostupnych aplikaci nebo v néjakém, k tomuto Ucelu vytvoreném systému.

Dostupnych feSeni existuje celd fada a je mnoho zpisobu jak je kategorizovat a Clenit.

Jejich moznou klasifikaci pfipravila a vzhledem k rychlému vyvoji software také nadale
aktualizuje Helen Barrett (Barrett, 2011). Ta pfinasi rozdéleni néstroji pro tvorbu portfolia na
individualni a instituciondlni atadi je podle stupné jejich interaktivity a urovné osobniho
projevu a tvofivosti pro tviirce portfolia. Zatimco stupen interaktivity mé vzestupny charakter,
uroven, resp. moznost osobniho projevu pfi praci s automatizovanymi systémy klesa. Prvni
individudlni a zaroven institucionalni kategorii jsou tvir¢i nastroje, mezi néz patii
WYSIWYG editory webovych stranek, kancelaiské baliky nebo nastroje pro editaci videa.
Portfolia vytvofend pomoci téchto nastroji instalovanych na lokalnim pocitaci je pak nutné
zvetejnit na Internetu nebo je umistit na vyménné médium. Druhou kategorii jsou ¢astecné
interaktivni statické webové sluzby v podobé nastrojli pro umisténi prezentacniho portfolia
a tieti kategorii plné interaktivni webové sluzby, mezi néz se daji zatradit systémy pro spravu

blogu, tvorbu webovych stranek nebo kancelarské aplikace na bazi cloud computing®. Prvni

¥ Sdileni HW a SW prostiedkt pomoci sité (jednoznaény ¢esky ekvivalent dosud nebyl zaveden).
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institucionalni kategorii jsou aplikace, vyzadujici pro sviij béh server a diskovy prostor. Mezi
né jsou zafazeny oteviené webové nastroje pro spravu obsahu (CMS, Content management
system), nékteré e-learningové nastroje integrované v aplikacich LMS (Learning management
system) a VLE (Virtual learning environment) ataké webové aplikace vytvorené piimo za
ucelem spravy e-portfolia. Tyto aplikace jsou oznaCeny za plné€ interaktivni, nicméné
neposkytuji systém pro spravu dat o hodnoceni portfolii, ktery by umozioval shromazdovat
a analyzovat kvalitativni data (data mining). Druhou instituciondlni kategorii jsou webové
hostované sluzby poskytujici své rozhrani obvykle postavené na komeréni bazi cloud
computing ve form¢ piedplatného. Mira jejich interaktivity byva obvykla jako v piipadé€ prvni
kategorie. Tieti anejvyssi institucionalni kategorii jsou komercni specializované webové
hostované sluzby s pokrocilymi systémy pro hodnoceni, jejichz piesah je zifejmy ido
podnikatelské sféry, poskytujici plnou interaktivitou a integrujici spravu dat o hodnoceni

portfolii (Barrett, 2011).

Mezi dulezité parametry pro vyvoj aplikaci nejen ve Skolstvi patii nezdvislost na pouzivané
platformé, okamzitd dostupnost bez nutnosti instalace a konfigurace, moznost vlastnich Uprav
azmén asamoziejm¢ také cena alicencni politika pouzivaného feseni (Fuglik, 2009a).
Podle téchto kritérii 1ze dle vyse uvedené klasifikace vybrat a dale se zamétit na prvni dvé
institucionalni kategorie webovych nastroju a sluzeb a detailnéji rozebrat ¢lenéni systémi pro
spravu elektronického portfolia na komeréni a oteviené. Za obéma jmenovanymi modely stoji
jednotlivei z fad vyvojait i komeréni spolecnosti na celém svéte, rozdil je vSak v jejich
ptistupu k danému projektu, jeho prodejnimu modelu a celkové distribuci, ale také
v poskytované technické podpote, jazykové lokalizaci, zajiSténi oprav programovych
1 bezpecnostnich chyb ¢i implementace novych funkcionalit.

Tvlrci komer¢nich aplikaci obvykle vyzaduji hrazeni licen¢nich poplatkli a jejich obchodni
modely se vtomto ohledu casto 1isi (nejcastéjsi je forma predplatného, méné Casto pak
jednordzovy nakup konkrétni verze aplikace). Jejich zdrojové kdédy jsou uzaviené Ci je
licenéni omezeni neumoziuji dale legalné modifikovat a obvykle je uzivateli poskytovéna
technickd podpora v fad¢ forem vcetné elektronické posty a telefonické linky (obvykle téz
osobni navstéva technika). Autofi otevienych aplikaci zadné platby nevyzaduji, zdrojovy kod
a dalsi soucasti lze v souladu s licenci libovolné¢ upravovat dle potfeb dané instituce a neni
obtizné se pfimo zapojit do probihajiciho vyvoje, jenz je v ptipadé velkych projektt casto
zastitén néjakou formou neziskové organizace ¢i vyzkumnou nebo vzdélavaci instituci.

Technickd podpora je casto dostupna prostfednictvim diskusnich for a elektronickych
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konferenci, vyjimkou nebyva ani nabidka komer¢ni podpory tieti stranou zahrnujici vyhody
komercénich systémil. Existuji vSak i hrani¢ni modely, kdy jsou naklady na vyvoj aplikace
hrazeny ze soukromych nebo statnich prostfedkii, vyvoj realizuje komercni spolecnost
a produkovany vysledek je licencovan jako otevieny software dostupny vSem. Takové modely
maji Castou vyhodu v podpoie standardi a kompatibility v dané oblasti a kombinuji prednosti

obou ptfedchozich (Paulson, Succi, Eberlein, 2004).

Pro potieby skol lze vzhledem k uvedenym vychodiskim povazovat za vyhovujici takové
nastroje, které patii na pomezi prvni a druhé institucionalni kategorie a lze je oznacit za
oteviené aplikace nebo jde o nékterou z popsanych forem hrani¢nich modelt. Pozornost je
tudiz tfeba dale vénovat predev§im bézné dostupnym webovym aplikacim se svobodnou
licenci a otevienym zdrojovym kodem, metodicky i technicky dostate¢né vyspélym na to, aby
je bylo mozné s minimalnimi nutnymi Upravami implementovat do stavajiciho Skolniho
prostiedi pfi naplnéni vSech specifik, k nému se vztahujicich. VSechna nize uvadéna feseni
jsou proto postavena na rozsifeném modelu klient-server, kdy je samotna aplikace pro spravu
elektronického portfolia instalovana na serveru s dostate¢né kapacitnim diskovym polem.
Klientské stanice s libovolnym operaénim systémem a standardizovanym webovym
prohlizeCem, resp. uzivatelé ze strany zakt, rodicd, ucitelti a dalSich zainteresovanych, k ni
pristupuji vzdalené prostiednictvim pocitacové sité s vyuzitim protokolu HTTP a pracuji

s grafickym uZivatelskym rozhranim (dale jen GUI).

3.3.3 Otevrené elektronické systémy

Mezi rozsifené a Casto nasazované webové aplikace pro spravu elektronického portfolia
v zahrani¢i patii The Learning Toolkit, Sakai Project a Mahara. ProtoZe se tyto systémy hojné
pouzivaji v fad¢ zemi, je vhodné podat jejich funk¢ni charakteristiky doplnéné o komparativni

matici s technologickymi tdaji a jejich technicko-didaktickou analyzu.

Projekt The Learning Toolkit’ (LTK) je vyvijeny od roku 2004 Centrem pro studium udeni
a vykonnosti (The Centre for the Study of Learning and Performance) pii kanadské
Concordia University v Montrealu za spoluprace s ministerstvem Skolstvi. V ramci
mezinarodni spoluprdce je vyuZivan zejména také ve Velké Britanii. Funkéni celek LTK je
rozdélen do tii sou¢asti ePEARL, ABRA a ISIS-21, které lze vyuZivat samostatné. ePEARL'’

slouzi ke spravé elektronického portfolia aje uren pro zaky primarniho a sekundarniho

® http://doe.concordia.ca/cslp/ICT-LTK.php
19 hitp://erover.concordia.ca/epearl/en/
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vzd&lavani (K-12), ABRA'' je uréena k podpofe &tenaiské gramotnosti v prvnich roénicich
priméarniho vzdélavani a ISIS-21'% je vyvijen za uéelem podpory informa&ni gramotnosti pro

zaky a jejich ucitele na ptelomu primarniho a sekundarniho vzdélavani.

Projekt Sakai'® (Sakai Project) je oznaGovan jako prostiedi pro vyuku a spolupraci (CLE)
v oblasti tercidrniho vzdélavani. Je vyvijen od roku 2005 poté, co se n€kolik americkych
univerzit v ¢ele s University of Michigan a Massachusetts Institute of Technology (MIT)
shodlo na jednotném feSeni vzdé€lavaciho prostiedi zastfeSujicitho informacni systém,
e-learning a groupware. Soucasti projektu se stalo také elektronické portfolio, vyvijené do té
doby separatné pod nazvem Open Source Portfolio (OSP). Pocatecni vyvoj byl hrazen
z prostifedkt soukromé Mellonovy nadace, za ucelem dalSiho vyvoje vznikla pozdéji nadace
samostatnd. Nyni je Sakai kromé Spojenych statd vyuzivan zejména v Norsku a ve Velké
Britanii. Na jeho kodu stavi dalsi aplikace také nckolik mezinarodnich technologickych

spole¢nosti.

Projekt Mahara'* byl zahajen v roce 2006 na Novém Zélandu za uéelem vyvoje aplikace pro
spravu elektronickych portfolii. Financovéani probihalo zrozvojového fondu komise pro
terciarni vzdélavani (New Zealand's Tertiary Education Commission) ve spolupraci s tamnimi
univerzitami, mezi néz patila také University of Auckland. Mahara nasledné ziskala podporu
mistniho ministerstva Skolstvi a obdrZela grant z Mellonovy nadace, na jejim hlavnim vyvoji
se pak nasledné zacaly podilet komercni spole€nosti. Svym zamétenim lze Maharu integrovat
do SirSiho rdmce vzdélavani napfi¢ jeho celym spektrem od primarniho az po post-terciarni.
Jeji modularni koncepce stavi na otevienych formatech a umoznuje spolupraci VLE Moodle,
s jejimiz autory tviirci spolupracuji. Mahara se pouziva hlavné ve Velké Britanii, Australii

a v n¢kterych severskych zemich.

Popis otevienych aplikaci dopliiuje komparativni matice s jejich technickym provedenim
a podporou, zahrnujici tfi zékladni pilife rozdélené na obecné informace o daném projektu
ajeho pozadavcich apodporovanych technologiich na stran¢ serveru aklienta. Udéava
nejenom hodnoty ze specifikaci jejich vyvojari, ale dopliuje je také o vlastni testovani.
Obecné informace zahrnujici oficidlné vydanou testovanou verzi urCenou pro konecné
uzivatele s diirazem na jejich porovnani z hlediska jednotného obdobi vydani, odkazu na

webové stranky projektu, druh pouzité oteviené licence, seznam uplnych lokalizaci svétovych

" http://erover.concordia.ca/abracadabra/

12 hitp://erover.concordia.ca/isis/

13 http://sakaiproject.org/sakai-cle a http://sakaiproject.org/about-sakai
' http://mahara.org/about
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jazykl, informace o dostupné technické podpotfe ajeji formé a pouzitych otevienych

standardech, které mohou vyuzit jejich uzivatelé. Dana specifika jsou dulezita z hlediska

vzdelavaci politiky a rozhoduji o procesu zaclenéni dané aplikace.

LTK Sakai Mahara
Obecné
Verze 20100826 2.7.1 1.3.1
Datum vydani srpen 2010 srpen 2010 zari 2010
Web doe.concordia.ca/cslp sakaiproject.org mahara.org
Uzita licence Nelicencovan ECL-2.0 GNU GPL 3
Lokalizace . Anglictina, Anglictina, némcina
Anglictina, .- v
vrs francouzstina, francouzstina,
francouzstina Y v v Y g v
Spanélstina a dalsi Spanélstina a dalsi
.. Konf , diskuse, . _ v
Podpora Partnefi SIS EE v.ls Use Diskuse, wiki, partnefi
partnefi
Na strané serveru
ObtiZznost instalace Snadna Obtizna Snadna

Operacni systém

Windows, Linux,

Linux nasazovan,

Linux doporucovan
(béh na Windows

MacOS Windows mozny a Mac0S mozny)
Programovaci jazyk PHP 4.4 Java 6 PHP 5.2
Podporované databaze MySQL 4.1 MySQL 5.0, Oracle 9i,  MySQL 5.1, PosgreSQL
DB2 8.3
Webovy server Apache 1.3, 1IS5.0 Apache 25253 Tomcat Apache 2.0, nginx
AEITOL37E LT Standardni CPU, 1 GB Vlf:eprc?cesorove Standardni CPU, 1 GB
RAM systémy, jednotky GB RAM
RAM
Diskovy prostor Jednotky GB Desitky GB Jednotky GB

Na strané klienta

Operacni systém

Multiplatformni

Multiplatformni

Multiplatformni

Prohlizec stranek

IE 7, Firefox 2, Chrome

6 IE 7, Firefox 2 IE 7, Firefox 2
Dalsi instalovany Ne, Java pro nékteré Java Ne
software applety
Zdroj Concordia University”>  The Sakai Foundation®® Catalyst NZ"

Tabulka €. 2: Srovnani systému pro spravu elektronického portfolia
Pozadavky na podporované technologie ze strany serveru urcuji vhodnou a vyvojafi
doporucenou platformu, pouzity programovaci jazyk, mozné podporované databaze pro
ukladani a praci s daty, doporuceny webovy server pro vzidjemnou komunikaci s klientem,
naroky na hardwarové zajiSténi reflektujici procesorovy cCas a velikost operaéni paméti,

nutnou alokaci prostoru z hlediska diskové kapacity pro ukladani obsahu a obtiznost instalace

15 http://erover.concordia.ca/ltk/download-site/download/L TK-Admin-Manual-20101007.pdf
16 hitp://confluence.sakaiproject.org/display/DOC/Sakai+CLE+2.7+releasetnotes
' http://wiki.mahara.org/index.php/System_Administrator%27s_Guide/Requirements
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a spravy samotného feSeni optikou zkuSen¢ho administratora. Dana specifika jsou dulezita

z hlediska technologické platformy a rozhoduji o procesu implementace dané aplikace.

Na stran¢ klienta pokryvaji podporované technologie pouzity operacni systém spravujici
zdroje pocitace, instalovany prohlize¢ webovych stranek (browser) komunikujici s webovym
serverem a poskytujici uzivateli GUI a naroky na dalsi instalovany software, nezbytny pro
chod dané webové aplikace ve formé zasuvnych moduldi (p/ug-in) do prohliZzeCe stranek.
Pravé pro velkou rtiznorodost uZivatelskych stanic je dileZité multiplaformni zaji$téni chodu
prislusné aplikace, coz byva u webovych aplikaci obvyklé. Tato specifika jsou tedy dulezita

z hlediska uzivatelské dostupnosti a pouzitelnosti a rozhoduji o procesu vyuziti dané aplikace.

Detailnéjsi analyzu zaméfenou na technicko-didaktické aspekty vyuziti systémil pro spravu
portfolia zpracovali Klaus Himpsl a Peter Baumgartner v ramci hodnoceni systémil a procest
pfi pouzivani portfolia. Jako kritéria zvolili pét metatrovni zahrnujicich sbér, organizovani
avybér (1), reflexi, testovani, ovéfovani a planovani (2), predstavovani a publikovani (3),
administraci, implementaci a ptizptisobeni (4) a téz pouzitelnost (5). Vysledna ptehledova
tabulka dvanacti systéml zahrnuje nejpouzivanéjsi oteviené ikomercni aplikace (Himpsl,

Baumgartner, 2010).

Evaluation of _ 5 E 2 >
E-Portfolio Systems | 3 = (259 |=253 53 3 =
Overview %i 255 §‘2§ §§ 2 2
(May 2008) -g_r.% EEE E‘%S g. § %. 5
Product Licence g- 3 “ =
Drupal ED open source high
Elgg open source  |medium
Epsilen commercial low
Exabis open source lowy
Factline commercial medium
Fronter commercial medium
Mahara open source lowy
Movable Type| open source high
PebblePad commercial lowy
Sakai open source  |medium || ¥ ¥
Taskstream commercial |medium|
Wordpress open source |medium

Obrazek €. 5: Vysledky hodnoceni systému pro spravu portfolia (Himpsl, Baumgartner, 2010)
V souladu se stanovenymi vychodisky budou déle charakterizovany pouze oteviené systémy,
tj. takové, které jsou na obrazku €. 5 oznaceny jako ,,open source®. Systém Drupal (CMS)
slouzi jako pokrocily redakéni systém, na jehoz zékladech se vytvareji webové stranky

s uzivatelskou administraci. Systémy Wordpress a Moveable Types (taktéz CMS) maji blize
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ke spravé blogu, resp. se daji oznacit jako publika¢ni platforma. Tyto systémy nedosahuji
potfebné trovné zejména ve druhém kritériu, které je pro ucely prace s portfoliem nezbytné,
nizkou uroven vykazuje také teti kritérium. Systém Elegg byl vyvinut jako platforma pro
spravu vlastni socidlni sité¢ a ani on zcela neodpovidd potfebam spravy portfolia, ikdyz
z dosud uvedenych systémi vykazuje nejlepsi hodnoceni. Zadny z téchto systémi vSak neni
primdrné urcen pro spravu elektronického portfolia, 1 kdyz je Ize k dané Cinnosti v omezené
mife, dané limity jednotlivych aplikaci, vyuZzivat. Systémy Drupal a Moveable Type jsou

navic uzivatelsky naro¢né z hlediska prvotni instalace a nasledné spravy.

Posuzované systémy piimo uréené pro spravu elektronického portfolia jsou zastoupeny
aplikacemi Sakai a Mahara. Ob¢ z nich vyhovuji dle autori analyzy stanovenym kritériim
a bylo by je mozné do Skolniho prostiedi nasadit. Systém Sakai je nadrocny na spravu a klade
téz vyssi naroky ze strany hardware, vyzadujici v disledku vlastni dedikovany server.
Obsahuje velkou fadu komponent, které jsou svym zaméfenim vhodné spiSe pro oblast
terciarniho vzdélavani (ISCED 5 a 6), a integruje také vlastni e-learningové prostiedi. Velka
fada Geskych $kol vyuzivajicich e-learning viak jiZ pouziva platformu Moodle'® a bylo by tak
pro n¢ vhodné integrovat samotné e-portfolio bez téch nastroji, které jiz pouzivaji. Filozofii
Sakai je provoz jedné instalace pro kazdou instituci, coz by vétSinu Skol nepfiméfené
zatézovalo. Rada znich by navic neméla zijem o migraci, protoze by ziskané piinosy

nepovazovala adekvatni nakladiim ani o¢ekavanému vysledku.

Oproti systému Sakai je systém Mahara nendro¢ny na pouzity hardware, jeho instalace
nevyzaduje samostatny server, je vytvoren ve stejném programovacim jazyce jako Moodle,
s nimz je schopn se integrovat, stejn¢ jako s fadou dalSich pouzivanych aplikaci. Jeho hlavni
funkcionalitou je sprava elektronického portfolia a datového ulozisté, do n¢hoz se ukladaji
objekty pouzité v portfoliich. Filozofii, ovSem ne nezbytnosti, je moznost spravovat v ramci
jedné instalace vice instituci, které pak dale mohou spolupracovat mezi sebou. Pravé z téchto
divodi je Mahara povazovana jako nejvhodnéjsi pro nasazeni do ¢eského Skolniho prostredi
jako dalsi prvek elektronické edukacni reality. LTK, resp. jeho komponentu ePEARL bohuzel
Klaus Himpsl a Peter Baumgartner nehodnoti, pfesto lze, is ohledem na jeho pfedchozi
srovnani znazornéné v tabulce €. 2, aplikaci Mahara povazovat za vice rozvinutou, funk¢ni

a vhodné;jsi z hlediska jejiho o¢ekdvaného vyuziti.

1 hitp://moodle.org/sites/index.php?country=CZ
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3.3.4 Elektronicky systém Mahara

Mahara je nativni webova aplikace pro vytvareni a spravu elektronickych portfolii umoziujici
zaznamenat proces uceni zakl a disponujici prvky sociélni sité poskytujici prostor pro jejich
vzajemnou komunikaci. Jeji vytvofeni a nasazeni do Skolni praxe bylo soucésti jednoho
z pilift aktualizovaného novozélandského kurikula v oblasti evaluace a sebehodnoceni. Lze ji
vSak vyuzit také v dalSich odvétvich (Kent et al., 2010). Mahara je otevieny systém
s dostupnym zdrojovym kdédem pod licenci GNU GPL 3. Kazdy ji tak mlZe libovolné
vyuzivat, modifikovat ¢i dale distribuovat, at’ uz se jedna o jednotlivce, instituci nebo vladu.
Soucasny vyvoj zastituji komeréni spolecnosti a jejich ¢innost a financovani pak koordinuje
novozélandské ministerstvo $kolstvi'®, které v minulosti ziskalo na jeji vyvoj n&kolik
finan¢nich grantd. Vyvojafi pfimo spolupracuji s tvlirci e-learningového prostiedi Moodle,
vzajemné koordinuji své kroky ado svych projektd pfispivaji tak, aby se obé& aplikace
vzajemné dopliovaly a spolupracovaly spolu. Maharu lze snadno integrovat do jiz
existujicich funkcnich celkii. Na vyvoji novych funkcionalit, dokumentaci 1 pfekladech do
dalSich ndrodnich jazykti se podili také nartstajici komunita uzivateli a dobrovolniki

z celého svéta (Fuglik, 2009b).

Zdrojovy kod Mahary je z vétSiny tvofen skriptovacim jazykem PHP verze 5 spolecné se
znaCkovacim jazykem HTML a skriptovacim jazykem JavaScript. Jako vychozi databazovy
server je doporucovan PostgreSQL 8.3 nebo volitelné¢ MySQL 5.1. Jedna se o multiplatformni
aplikaci, kterou je mozné provozovat pod rozlicnymi opera¢nimi systémy. Doporu¢ovanym
webovym serverem je Apache verze 2 a vyssi. Hardwarové ndroky pro jeji samostatny b&h
jsou z hlediska dnesnich technologii zanedbatelné a v provoznim prostiedi zalezi na poctu
uzivatelil a mnozstvi spravovanych dat. V ptipadé extrémniho zatizeni v poctu tisicli paralelné
ptihlaSenych uZzivatelll je mozné cely systém Skéalovat (scalability), tedy oddélit chod webové
aplikace od databaze a datového tlozist¢ a provozovat je na samostatnych serverech
(clustering)™. Prvni vefejn& dostupna verze oznadend jako stabilni byla vydana v dubnu 2008
ajeji velikost v nekomprimované podobé byla 10 MB. Dosud posledni verzi vydanou
v ¢ervnu 2011 je 1.4. Pro srovndni udavana velikost je 18 MB, kod piesahuje 300.000 fadka
a podle modelu COCOMO by cena vytvoreni takovéto aplikace od samého pocatku Cinila

4.5 milionu dolart?’.

1 http://www.minedu.govt.nz/
20 https://wiki.mahara.org/index.php/ System_Administrator's_Guide/Scalability
2! https://www.ohloh.net/p/mahara/estimated_cost
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Instalace probiha podobné, jako u jinych webovych aplikaci. Po stazeni zdrojovych dat ze
stranek projektu a jejich dekompresi do cilové slozky auvedeni pfislusSného URL do
webového prohlize¢e probéhne v nékolika krocich zaddni zakladnich udajt, vybér uctu
spravece, umisténi datového lozisté a instalace databaze. Dalsi zdkladni nastaveni lze provést
rucné prostfednictvim konfiguracniho souboru. Po piihlaSeni spravce je mozné realizovat
detailni konfiguraci celé instalace. Velmi dilezitym nastavenim je instituce, resp. Skola, pro
niZ je instalace vytvofena ado které budou pfifazeni jeji uzivatelé ze strany clend,
zaméstnancl a dalSich spravci, kterymi jsou v daném piipadé zaci a ucitelé. Ti pak nasledné

mohou s celou aplikaci zacit pracovat (Kent et al., 2010).

Mahara nabizi Siroké spektrum funkcionalit. Kazdy uzivatel ma po piihlaSeni k dispozici
profil a v ném moZznost vyplnit zakladni informace o sobé samém. Dalsi polozkou je Zivotopis
s tradicnim rozdélenim na dosazené vzdélani a zaméstnani a pfesahem smérem k uceni
a osobnimu rozvoji v podob¢€ zdznamu vlastnich uspéchi, cili, dovednosti (délenych vzdy na
osobnostni, vzdélavaci a profesni) a zajmy. Do datového ulozist€¢ o spradvcem definované
kapacité je mozné nahridvat hypermedialni data libovolného obsahu a kategorizovat je do
slozek. Uzivatelé si také mohou vést svilj vlastni blog a spravovat plany a tkoly k jejich
dosazeni. Zadny z uvedenych udaji se viak sam od sebe nezvefejni, ke viem uloZzenym datiim
ma vzdy pfistup jen uzivatel, ktery je do Mahary vlozil. Jejich zptistupnéni probiha

prostfednictvim tzv. pohledd, jimiZ jsou zndzoriiovana jednotliva portfolia (Fuglik, 2009b).

Mezi zékladni pohledy patii ovladaci panel, slouzici jako titulni strdnka uzivatele po
prihlaseni auzivatelsky profil, pfistupny vSem piihldaSenym uzivatelim. VSechny ostatni
pohledy rozlicného zaméteni a tcelu si jiz kazdy uzivatel vytvaii sam a je jen na ném, jaky
budou mit vzhled, obsah a kdo k nim bude mit ptistup. Pohled mize byt vefejny, dostupny
pouze ptihlaSenym ¢i vybranym uzivatelim, pratelim nebo kazdému, kdo ziské unikatni URL
adresu, pod niz je ulozen. Z kazdého pohledu lze také vytvofit Sablonu, a to i pro potieby
dalSich uzivatelt. Jednotlivé objekty se do portfolia pfidavaji prostiednictvim tzv. artefakti,
které lze chépat jako jednotlivé polozky portfolia ¢i objekty, reprezentujici vyplnéné casti
profilovych informaci, zivotopisu, ale také data z 0lozisté, zapisky z blogu nebo externi zdroje
umisténé na jinych serverech v podobé vlozenych objekti nebo webovych kanala
(RSS, Atom). K pohledu uzivatele 1ze ptipojit zpétnou vazbu, a to ve vetfejné i skryté podobg.
Lze také zanechat vzkaz. Prostfednictvim funkce zvané sbirky lze vytvofit pohled z vice

navzajem propojenych pohledt (Kent et al., 2010).
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Mahara v ramci svého socidlniho rozméru podporuje praci se skupinami, at uz se jedna
o skupiny, které ptredem definoval spravce (napft. Skolni tfidy) nebo jiné, které si vytvoii sami
uzivatelé mezi sebou (ucitelé mensi vyukové, Zaci své zajmové). Skupiny lze zakladat
k riznym ucelim a definovat jim rozdilnd opravnéni k ptistupu. Podobné jako uzivatel ma
1 kazd4 skupina své vlastni ulozist¢ dat, mize vytvaiet pohledy a pro ucely komunikace,
zakladat diskusni féra a vnich jednotliva témata. Skupiny lze vytvafet také za Ucelem
odevzdani tkolu v podobé pohledu. Poté, co zak pohled uciteli odevzda, je uzamcen do
chvile, dokud od né&j neziska zpétnou vazbu a neni znovu odemcen. UZivatelé mezi sebou
mohou uzaviit pratelstvi, coz fakticky znamend vzajemné zptistupnéni detailnéjSich informaci
o jejich Cinnosti a praci s pohledy. Komunikace mezi jednotlivci miize probihat 1 mezi témi,
kteti takové virtualni pratelstvi neuzavieli. Veskeré stavové informace o pozvankach do
skupin, zpravach od jinych uzivatelii ¢i ptispévcich do diskusnich for se ukladaji do piehledu

aktivit a je mozné si je nechat zasilat elektronickou postou (Fuglik, 2009b).

Spoluprace Mahary a Moodle spociva v integraci n¢kolika spole¢nych prvkil na stranach obou
aplikaci. Mahara miize vyuzit jako jeden ze zplsobl piihlaSovani uzivateld existujici instalaci
Moodle prostfednictvim technologie MNet, ptivodné vytvofené pro jednotné piihlasovani
uzivatelll mezi vice spolupracujicimi instalacemi Moodle. Uzivatelé tak nepotebuji dalsi ucet

a prenést Ize 1 jejich zakladni udaje véetné piislusnosti ke konkrétni instituci (Mudrak, 2008).

Moodle ve verzi 2.0 p¥inasi tzv. Portfolio™ a Repository API*, tedy rozhrani, prostfednictvim
nichz lze snadno pienaSet objekty mezi Moodle a Maharou. Portfolio API umoziuje nahrat
vybrany objekt z Moodle do jiného ulozisté vcetn¢ dopliujicich informaci a metadat,
Repository API pak dovoluje ulozit nebo zptistupnit vybrany objekt v Moodle, a to napt. jako
studijni materidl, odevzdany Ukol nebo objekt v diskusnim foru. Ob¢ aplikace dale
implementuji XML specifikaci Leap2A®* definujici prenositelnost a interoperabilitu
e-portfolia, kterd se snazi prosadit jako uznavany standard v dané oblasti. Specifikaci tvori
pracovni skupina v ramci britské nevladni akademické organizace JISC* a jejim Centrem pro
vzd&lavaci technologie a standardy interoperability®® (CETIS, Centre for Educational
Technology and Interoperability Standards) za tcelem spoluprdce mezi otevienymi

a komerénimi systémy pro spravu elektronického portfolia a dal§imi systémy na podporu

22 http://docs.moodle.org/dev/PortfolioAPI
2 http://docs.moodle.org/dev/Repository API
2 http://www.leapspecs.org/2A/

3 http://www.]isc.ac.uk

26 hitp://jisc.cetis.ac.uk
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vzdélavani a jejich datovych ulozist. Pohledy v Mahate lze dale exportovat do formatu

HTML a podporovan ma byt také format PDF.

Aniz by musel spravce upravovat zdrojové kody aplikace, 1ze jeji funkcionalitu modifikovat
nebo rozsifovat pomoci zasuvnych modult, tedy doplika tietich stran. Jejich piehled je
k dispozici na webovych strankach projektu a zahrnuje celou fadu modula v podobé¢ rozsiteni
moznych polozek portfolia, bloki pro vklddani objektl z externich zdrojii a autentizace.
Aplikace déale umozituje zménu motivu vzhledu, a proto lze Maharu snadno integrovat do jiz
stavajiciho grafického rozvrzeni existujicich webovych stranek (Murphy, 2011). I to vSak
Skoldm neusnadnuje situaci natolik, aby nemusely vycleniovat prostfedky na jeji provoz
a nasledné¢ se starat o vlastni server fyzicky nebo virtualni ¢i vyuzivat hostingovych sluzeb na

Mo v o0 . Y o ’ 27
serverech tretich stran, coz tviirci Mahary nedoporucuji z ditvodu mnohych omezeni™'.

Pravé z téchto diivodu vznikl v rdmei vyzkumnych aktivit katedry informacnich technologii
a technické vychovy (dale jen KITTV) Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze
server s nazvem UMIM.TO®, slouZici pro spravu elektronickych portfolii zaka vsech
vzdélavacich stupiiti. Na ném je spusSténa plnohodnotnda instalace aplikace Mahara, kterou

mohou pro ucely své vyuky vyuzivat Skoly a dal$i vzdélavaci organizace (Mudrak, 2008).

3.3.5 Webovy portal UMIM.TO

Webovy portdl UMIM.TO vychazi zaplikace Mahara verze 1.3, vydané v zaii 2010
a dopliiuje ji o vlastni ¢eskou lokalizaci, pfipravovanou v ramci KITTV. Podporuje také dalsi
jazyky od danych narodnich piekladatelt. Portdl imysIlné neumoznuje béZnou registraci
uzivatel, nybrz vyuziva prfihlaSovani prostiednictvim technologie MNet a modulu
jednotného piihlaseni (SSO, Single sign-on), ktery se dnes v nezavislych implementacich
pouziva ivfadé jinych projektl. Sluzeb portalu, fungujiciho jako komunitni projekt, tak
mohou vyuzivat vSichni zdjemci z fad Skol a dalSich vzdélavacich instituci, ktefi pouzivaji
vlastni instalaci VLE Moodle ve verzi 1.9 avys$i. Po propojeni dané instalace a portalu
UMIM.TO jsou vyuzity uzivatelské uéty zaka a ugitelt v Moodle, ten zaroveii slouZi pro
ovéfeni totoznosti daného uzivatele ajeho pfislusnosti ke konkrétni instituci, resp. Skole.
Uzivatelé se pak piihlasi v Moodle a prostiednictvim uvedeného odkazu jsou presmérovani
do Mahary. Skolni spravce Moodle se tak zaroven stiva také sprivcem své instituce na
UMIM.TO, ma piistup ke specifickym nastavenim portalu k ni vztazenym, fe§i pozadavky

uzivatelli z dané Skoly a zastteSuje komunikaci se spravci. Skola tak mize vyuzivat veskerou

2 https://wiki.mahara.org/index.php/System Administrator's_Guide/Requirements
2 http://umim.to
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funkcionalitu aplikace Mahara a pii tom provadét spravu svych uzivatelll a dalSich nastaveni

prostfednictvim svého spravce (Fuglik, 2011).

Portal UMIM.TO byl vytvofen, aby jej bylo mozné vyuzivat v centralizované podobg,
v ndvaznosti na jednotlivé instalace Moodle, které¢ se k nému mohou pfipojit. Zamér tohoto
feSeni byl vybran zejména s ohledem na spolupréaci jmenovanych aplikaci a moznosti migrace
uzivatele mezi jednotlivymi institucemi, k ¢emuz z pohledu zdka dochézi pti jeho ptechodu
na vyssi vzdélavaci stupeii nebo pii jeho pifestupu na jinou Skolu. Pokud by totiz instalace
Mahary byla souc¢asti néjaké konkrétni Skoly, resp. by nabizela své sluzby omezenému okruhu
uzivateld, nebylo by mozné zabezpecCit pfistup tém zaktum, kteti k ni jiZz nemaji zadnou
prislusnost. Takovd situace by vSak byla vpfipadé -elektronickych portfolii,
zaznamenavajicich trajektorii Zakova postupného vzdelani a jeho rozvoj, zcela nevyhovujici.
Na rozdil od e-learningu, kdy maji Zéci k dispozici kurzy k aktudlné probiranym tématim
a po jejich absolvovani se posouvaji k dalsim, a kde neni kladen diraz na konkrétni instituci,
ktera je poskytuje apredchozi zvladnuté tkoly, je tfeba zajistit kontinuitu v podobé
ukladanych portfolii a obsahu, ktery je tvofi. Jedin€ tak bude zachovan jejich longitudinalni
ramec a bude mozné je plné vyuzit jako evaluaéni nastroj. Pouzitim portalu UMIM.TO je tato
situace feSena a zak ma tak zajistén pristup ke svym datliim i do budoucna za garance $koly
nebo jiné vzdélavaci instituce, na niz ptisobi a ktera tak zastituje roli garanta vérohodnosti jim
publikovaného obsahu. Dalsi obsah portfolia 1ze také exportovat do formatu HTML nebo
Leap2A apouzit je jako webovou stranku nebo je importovat do jin¢ho, kompatibilniho

systému (Fuglik, 2011).

Cilem portalu je nabidnout Skoldm prostor pro tvorbu, spravu a sdileni elektronickych
portfolii a umoznit praci s nimi za ucelem Zakova rozvoje, sebehodnoceni a sebereflexe,
zkvalitnit pouziti portfolii pfi individudlni préci iteSeni skupinovych projektli a usnadnit
vzajemnou komunikaci mezi zéky, uciteli, rodi¢i 1jimi samym navzdjem ato také mezi
jednotlivymi Skolami. Pravé to navic pln€¢ podtrhuje potencidl Mahary jako aplikace,
umoznujici a podporujici vzdjemnou spolupraci uzivatelit z riznych instituci v rdmci jejich
celozivotniho vzd€lani a uceni. Nedilnou soucasti tohoto procesu je tak isamotné datové
ulozisté, které je zédkovym vzdalenym prostorem pro praci sjeho daty. Diky nému lze
uchovavat vSechny zakem ulozené objekty, tedy 1ty které nejsou soucasti n¢jakého portfolia,
ale pfesto maji pro jeho uceni velky vyznam. Timto zpisobem lze v pribéhu let budovat
sbirku Zzdkovych praci avpiipadé¢ jeho svoleni také umoZznit ostatnim prohlédnout,

prezentovat a interpretovat jeji obsah, jakozto cestu u¢enim dokoncenou jejich predchidei.
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Snadnéji lze také spravovat a centralizovat idalsi podoby portfolii, jako jsou portfolia

pfedmétova, skupinova nebo institucionalni (Mudrak, 2008).

Duraz je tfeba brat také na problematiku copyrightu pfi tvorbé a publikovéani digitalnich
materiala a dal$ich vystupi, které budou nahravany do datového tlozisté portalu. Jako vhodné
se zde jevi uziti sady licenci Creative Commons® vychazejicich z autorského zékona, které
umoznuji definovat a vymezit pouziti konkrétniho dila ve vztahu mezi autorem a jeho
ptipadnym uZivatelem. K oznaceni dila se pouziva sada ikon urcujici prava a povinnosti jejich
pouziti, ktera lze vygenerovat na webovych strankach projektu. Mahara umozniuje oznacovat
pohledy licenci Creative Commons v podobé¢ artefakt. Uziti téchto licenci pro ochranu

autorskych dél je v soucasnosti na Internetu stale vice bézné.

Hlavni ptedpoklady pro vyuzivani elektronickych portfolii spocivaji v dostupném a funkénim
feSeni, narodni jazykové lokalizaci, technické podpofe na urovni jednotlivych Skol
a srozumitelné vzdélavaci politice, ktera bude vyuziti portfolii podporovat. Soucasny
legislativni ramec vyuziti portfolii umoziiuje aportal UMIM.TO nabizi dostateéné
technologické zdzemi. Analyzovat je tieba téZ implementované zahrani¢ni modely vyuZzivani

portfolii, projekty a ptipadové studie zabyvajici se danou problematikou.

3.4 Vyuziti elektronického portfolia

Elektronické portfolio ma Siroké pole piisobnosti v oblasti vzdélavani i v fad€ jinych odvétvi
s nim spojenych a jeho vyuzivani je podporovano také ze strany ICT kompetenci zaki a jejich
zpusobl uceni. Pfedchozi konstatovani podporuji souc¢asné promeény charakteru vzdélavaciho
prostiedi zaku, ale také velké mnozstvi profesnich organizaci, pracovnich skupin, projekti
1 konferenci zabyvajicich vyuzivanim technologii ve vzdélavani. Tato uskupeni a aktivity
podporuji prosazovani inovativnich metod a zpisobli pace zaloZenych na vyuZzivani ICT ve
vzdélani véetné zavadeéni e-portfolii pro podporu Skolniho hodnoceni a plsobi na vlady
jednotlivych zemi ina samotnou edukacni praxi prostfednictvim publikovanych studii,

zabezpecenim podpory i cestou metodické pomoci.

7 vz

3.4.1 Promény ve vzdélavacim prostiedi zaku
Ptistup 74kl ke vzdélavani se méni spolu s technologickym vyvojem a aktudlnimi trendy ve
spole¢nosti. Tyto proudy ovliviiuji také vnimani a nazirani zakt na nové dostupné digitalni

nastroje podporujici uceni a zasahujici do dosavadnich pfedstav o vyuzivani ICT. Zatimco

® hittp://www.creativecommons.org
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v minulosti patfila mezi zasadni média rozhlas a televizni vysilani, dnes je jim jednoznacné
Internet pfistupny prostfednictvim kapesnych multifunkéni zafizeni s pfipojenim k Internetu,
udavajici novy zptisob komunikace a vzajemného sdileni a pfedavani informaci. Bézn¢ se
dnes pracuje s technologiemi ozna¢ovanymi jako Web 2.0 nebo cloud computing, Zaci si sami
vytvaii své osobni pocitatové sité (PAN, Personal Area Network) ze zatizeni, kterd je
obklopuji a kterd maji je neustale pii sob&. Tyto sité pak vzajemné propojuji mezi sebou
a spoluutvaii jejich socialni charakter. Trendim patrnym z pfelomu 20. a 21. stoleti se tak
nutné pfizpusobuje i oblast vzdélavani, ktera se snazi nabidnout takové pojeti uceni se novym
poznatkiim, které¢ zak muize v redlném svéteé skuteCné vyuzit a zaroven je schopen se
1 v budoucnu adaptovat na nové podminky spojené s prechodem na vyssi vzdélavaci stupeni

nebo pii nastupu do zaméstnani (EIfEL, 2010).

Podle Boftivoje Brdicky jsou dnesni Zaci skute¢nou digitalni generaci, kterd povazuje ICT za
nedilnou soucast vlastniho zZivota a jako takovou se ji snazi vyuzit maximalnim moznym a pro
n¢ zcela prirozenym zpusobem. Oproti starSim generacim, které Skola na dals$i formy
vzdélavani a vyuziti ICT nepfipravila, se dne$ni Zaci nemusi na tyto trendy jakkoliv
adaptovat. Je zcela bézné, aby s vypocetni technikou pracovaly jiz déti béhem preprimarniho
stupn€ vzdelavani, aniz by k tomu byly kymkoliv vedeny. Dochazi ke zcela opaéné situaci,
kdy zék uci svého rodice anebo tieba iucitele tyto technologie ovladat. S odkazem na
sociologa Dona Tapscotta mizeme dneSni generaci pojmenovat jako sitovou generaci,
vyzadujici zvidavost, svobodu vlastniho vybéru, pfizptisobeni svého digitalniho prostiedi,
poctivost a otevienost. Uceni a poznavani novych véci je pro zaky zadbavné, radi spolupracuji,
hledaji neustale nové véci arychle reaguji na aktudlni podnéty (Brdicka, 2008). Psycholog
Larry Rosen zase pracuje s pojmem iGenerace, kterym oznacuje ty, kdoZ jsou neustale online,
vzajemné si sd€luji, co délaji a jaké postupy u toho pouzivaji a je pro n€z je bézné sezndmeni
s ICT jiz v ptedskolnim veku. Jsou zvykli délat vice véci najednou (multitasking), je pro né
dalezit¢ vlastni vyjadieni a bezprostiednost a jsou schopni vytvaret velké mnozstvi obsahu,
1 kdyz mize jit pouze o véci piejaté (Brdicka, 2010). Danou problematikou se zabyval také
mezinarodni projekt EU Kids Online I*°, ktery probihal v letech 2006 - 2009 ve 21 &lenskych
zemich véetné Ceské republiky. Jeho obsah byl zaméfen zejména na medialni gramotnost déti

a jejich bezpecnost na Internetu.

Pro digitalni generaci je bézné pouzivani osobniho vzdélavaciho prostiedi (PLE, Personal

learning environment), tvoreného ze systému, umoznujicich zdkim kontrolovat jejich vlastni

39 hitp://www2.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/

54



uceni pti postupném dosahovani cill, fizeni procesu a obsahu tohoto uceni a komunikace
s ostatnimi béhem n&ho. Osobni vzdélavaci prostiedi 1ze definovat jako integraci technologii,
souhrnné oznacovanych jako Web 2.0. Pod timto pojmem lze nalézt blogy, Wiki stranky,
sdileni multimedialniho obsahu, MashUp asocidlni sité. Tyto technologie v podobé
konkrétnich implementaci ovliviiuji vzdélavaci proces jedince v podobé riznych
interoperabilnich aplikaci, prostfedi a sluzeb, fungujicich Casto na bazi cloud computing, které
lze vzajemné kombinovat a pouzivat na Siroké Skale zafizeni, ¢imz se podili na formovani
jeho potieb a z4jmi. Umoziuji zékovi, aby ziskal svilj osobni digitdlni prostor, ktery muize
fidit, spojil ho efektivné s ostatnimi v¢etné ucitelll a dalSich a vyuzil jejich obsaht k efektivni
spolupraci a uceni. Takto Casto vznikaji vlastni skupiny, sit¢ a kolektivy a jejich spolupraci
dochazi k naplnéni spole¢nych cili uceni. Velkou roli pak zastdva informalni podoba
vzdelavani. K vyuziti téchto pfistupii dnes napomaha celd fada dostupnych nastrojti a feseni,

tvotfenych riznymi sluzbami na Internetu (Downes, 2005).

Formalni ptistup ke vzdélavani, v némz lze vyuzit také elektronické portfolio, mize byt
realizovan v podobé& Individuélniho studijniho planu (ILP, Individual Learning Plan). Za ten
je povazovan program nebo strategie vzdélavani a uceni, kterd bere v potaz zakovy silné
a slabé stranky. Zatimco prezen¢ni, kombinované nebo distan¢ni vzdélavani je postaveno na
predpokladu, ze vSem zaktim by se mélo dostat stejné pozornosti a mé¢li by byt hodnoceni
podle totozného vzoru, koncepce individudlniho studijniho plénu ptedpoklada, Ze potieby
jednotlivych zakl jsou rizné, a proto by mély byt feSeny odliSnym piistupem. Individudlni
plany lze pouzivat samostatn¢ nebo jako soucdst institucionalniho vzdélavani pfi fizeni uceni
zaka. Mnoho instituci piijalo tyto studijni plany jako metodiku vyuky, pifi niz dochazi
k vytvateni pland pro efektivnéjsi interakci mezi zdkem a ucitelem, a které jsou zaloZeny na
celkovém posouzeni zadkovy osobnosti. Individualni studijni pldn by tak mél obsahovat

dlouhodobé cile zaka, byt v souladu s vétsimi vzdélavacimi radmei uceni a vést zaka k celkové

ke kulturni, umeéleckeé, socialni a osobni aspiraci (EIfEL, 2010).

Dals$i zmoznych pojeti vlastniho uceni je planovani osobniho rozvoje (PDP, Personal
Development Plans), které je procesem vytvareni vlastniho akéniho planu zalozeného na
uvédomeni, reflexi, stanoveni cili a planovani osobniho rozvoje v ramci vzdélavani, kariéry
a sebezdokonalovani. Lze se s nimi setkat také pod oznacenim individudlni plan rozvoje
(IDP, Individual development plan) nebo osobni podnikovy a z hlediska zaméfeni této prace
Skolni plan (PEP, Personal enterprise plan). Planovani osobniho rozvoje zahrnuje prohlaseni

o dosazeni urcitych schopnosti, ambici, vzdélani a odborné ptipravy doplnéné o kroky
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nastifujici, jak mé byt plan postupné realizovan. Pfimo v oblasti vzdélavani se toto planovani
poji s pouZivanim portfolia. S jeho pomoci lze dosdhnout samotizeného a nezavislého Zéka,
ktery usiluje o dosazeni vyssi urovné védéni. Planovani osobniho rozvoje se pouziva také
v oblasti fizeni lidskych zdroji, kdy jsou osobni plany soucasti Zzivotopisu uchazece
o zamgstnani. Mezi dal$§i podoby uceni patii pribézné profesni vzdélavani, kterym lze
udrZovat znalosti a dovednosti souvisejici s vykonem svého povolani. Jednad se zde napf.
o Dalsi profesni rozvoj (CPD, Continuing professional development) nebo Dalsi profesni
vzdélavani (CPE, Continuing professional education) vyuzivané nejenom v pomdhajicich
profesich, ale vSude tam, kde je dal$i vzdélavani nezbytnou nutnosti k vykonu vlastniho

povoléani (EIfEL, 2010).

Na zaklad¢ vyse uvedeného lze predpokladat, Ze spojeni potifeb a moznosti digitdlni generace
s planovanim vlastniho uceni a vyuzivanim elektronického portfolia mize byt pro zdka ve

vzdélavacim procesu piinosem.

3.4.2 Organizace ve svété

Problematikou elektronickych portfolii se zabyvéa v rdmci svych aktivit, resp. jako aktivitou
hlavni, fada vyznamnych narodnich inadndrodnich organizaci. Tato charakteristika se

vztahuje pfedevsim na nasledujici instituce.

LIfTA (Learning Innovations FORUM d’Innovations d’Apprentissage) je kanadské neziskova
asociace zaméfena na inovace v uceni akvalitu vzdélavani. Mezi jeji Cleny patii fada
odbornikii, organizaci, vzdélavacich instituci iregioni. Mezi jednu z Gstfednich feSenych
problematik zde tadi pravé elektronické portfolio. LIfTA je formalné spojena s evropskou
profesni organizaci EIfEL, s niZ na dané téma potadala fadu odbornych konferenci, kterych se
ucastnila také Concordia University, vyvijejici systém LTK. Jiz fadu let nabizi kazdému
Kanad’anovi ve spolupraci se spole¢nosti Avenet komeréni aplikaci eFolio’', pro praci

s osobnim, profesnim i dalSim portfoliem.

Evropsky institut pro e-learning®® (EIfEL, European Institute for E-Learning) je neziskové
sdruzeni, podporujici organizace, komunity a jednotlivce v oblasti budovani znalostni
ekonomiky a ucici se spolecnosti prostfednictvim inovativni a reflektivni praxe, prosazujici
dalsi vzdélavani a vyuZiti znalosti, informaci a studijnich technologii. EIfEL je organizatorem

konference ePIC (International ePortfolio & Identity Conference), vedl téz konsorcium

3! hitp://www.myefolio.com
32 hitp://www.eife-l.org
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Europortfolio abyl zaklddajicim c¢lenem Evropské nadace pro kvalitu v e-learningu

(EFQUEL, European Foundation for Quality in E-Learning).

Europortfolio™ je konsorcium podporujici vyuziti elektronického portfolia ve vzd&lavani.
Prispivd k vypracovani technickych norem, interoperability mezi portfoliem asnim
souvisejicimi technologiemi a sluzbami, stanovuje referencni platformu pro provadéni
standardd, aktualizuje profesni standardy k podpoie e-portfolia, poskytuje podpora
a koordinaci evropskych iniciativ s ostatnimi, mobilizuje zdroje potfebné k dosazeni jeho

poslani. Mezi jeho zakladajici ¢leny kromé& EIfEL patii nasledujici organizace.

European Foundation for Quality in eLearning’* (EFQUEL) je evropska nadace, jejimz cilem
je zlepsit kvalitu e-learningu v EU poskytovanim podpory v ramci excelence a inovace. Ma
vice nez sto €lenl z oblasti mezindrodnich korporaci iuniverzit a zahgjila fadu svétovych
projektii. Clenové nadace se pravidelnd setkavaji, aby sdileli své zkuSenosti, a maji také

ptistup k fad¢ zdroji a databazi v oblasti e-learningu.

European Schoolnet® (EUN) piedstavuje sit’ tficeti zemi v Evropé a mimo ni. P¥inasi inovace
do vyuc€ovani a vzdélani v podobé podpory ICT a podpory spoluprace Skol a vyménu jejich
zkuSenosti. Jejimi klicovymi partnery jsou ministerstva a Skoly, ale téz ucitel¢ a vyzkumnici.
V CR se sluzeb EUN vyuziva ke sdileni piikladéi dobré praxe v oblasti ICT a zapojeni do
projekti iniciovanych Evropskou komisi. Koordinatorem jejich €innosti je Dim zahrani¢nich
sluzeb®®. V roce 2010 byla vydana studie Evropska zprava o poéitadové gramotnosti zakd
a ugitelti pojednavajici o zaglenéni digitdlnich kompetenci do narodnich uéebnich plani ZS
a SS v jednotlivych zemich (Review of National Curricula and Assessing Digital Competence
for Students and Teachers: Findings from 7 Countries). Zabyva se také hodnocenim
pocitatové gramotnosti zaki, studentl ucitelstvi i samotnych ucitelt a elektronicka portfolia

zminuje v souvislosti se schopnosti hodnotit a sebehodnocenim (Balanskat, Gertsch, 2010).

Centrum pro vzdélavaci technologie a standardy interoperability (CETIS, Centre for
Educational Technology and Interoperability Standards) zastfeSované nevladni vzdélavaci
organizaci JISC bylo uvadéno v kontextu se standardem Leap2A. CETIS se jiZ v minulosti

podilel na financovani projektd britské Newcastle University’’, pracujici na vlastnim

33 http://www.europortfolio.org
3* hitp://www.efquel.org

35 http://www.eun.org

3% hitp://www.dzs.cz

37 http://www.eportfolios.ac.uk
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konceptu e-portfolia ePET® a v souvislosti s portfolii v letech 2005 — 2009 realizoval také
dva projekty s nazvem EPICS®. V ramci téchto aktivit a za spoluprace s dal§imi britskymi
univerzitami pracoval CETIS na ptipadovych studiich tykajicich se e-portfolia v oblasti
vzdélavani. JISC vroce 2008 vydala publikaci Efektivni postupy s e-portfolii (Effective
Practice with e-Portfolios), ktera shrnuje dosavadni, ji financované vyzkumy v podobé¢
privodce s efektivnimi postupy pro praci s e-portfolii a piiklady dobré praxi pii podpote
vzdélavani a uceni a jako pomtcku pro postup do dalsi faze vzdéldvani nebo zaméstnani

(JISC, 2008).

IMS Global Learning Consortium® je americké sdruZeni pro podporu standardi a specifikaci
na bazi e-learningu. Mezi jeho Cleny patii vice jak 160 organizaci z celého svéta 1 z riznych
odvétvi svétové studijni komunity. IMS nabizi nezavislé forum, v rdmci n€hoz jeho Elenové
pracuji na spolecném prosazeni a vyuziti technologii k podpofe a transformaci vzdélavani
auceni. Jeden zjeho panell si klade za cil standardizovat vyménu digitalnich informaci
v e-portfoliich*' a vydat univerzalni specifikaci vztahujici se na viechny systémy, které maji
zdjem o ukladani portfolii nebo jejich vyménu s dalSimi systémy at' uz se jedna
o e-portfoliové systémy, vzdélavaci platformy (napf. VLE Moodle), portaly, systémy pro

hodnoceni, studentské systémy, socialni sit¢ a dalsi.

Mezi dalsi svétové organizace, pracujici s konceptem elektronickych portfolii, patii napt. The
Inter/National Coalition for Electronic Portfolio Research42, Association for Authentic,
Experiential and Evidence-Based Learning43 (AAEEBL) akomunita praktikd Electronic
Portfolio Action and Communication® (EPAC).

Kazdoro¢né jiz od roku 2001, v poslednich letech pak v Londyné, probihd pod zastitou EIfEL
a partnerti mezinarodni konference ePIC* (International ePortfolio & Identity Conference),
ktera se zabyva otdzkami osobniho elektronického portfolia, jeho ptispéni do procesu
budovani lidské identity apodpory pro ziskdvani dovednosti v 21. stoleti, podpory
celozivotniho uceni, jeho orientace v zaméstnani ataké nedostateCnou interoperabilitou

jednotlivych e-portfoliovych systémi. Mezi dal§i vyznamné potddané konference patii

38 http://www.eportfolios.ac.uk/ePET
3 http://www.eportfolios.ac.uk/EPICS
0 http://www.imsglobal.org

4 hitp://www.imsglobal.org/ep.html
42 http://ncepr.org

3 http://www.aaeebl.org

* http://epac.pbworks.com

* hittp://www.epforum.eu
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ePortfolios Australia Conference’® pofadana od roku 2010 Curtin University v Perthu, jejimiz

tématy jsou vzdélavani v oblasti odborného, vysokoskolského a komunitniho vzdélavani.

Od roku 2011 vychazi ve spolupraci né€kolika zahrani¢nich univerzit a konsorcii ¢asopis
International Journal of ePortfolio*” (IJeP) jehoz zamérem je podporovat studium pedagogiky
a praxe spojené s elektronickym portfoliem ve vzdélavacim prostiedi s akcentem na jejich
praktickou stranku. Casopis shromazd'uje vyzkumné prace z oblasti metod vyuky a principi
uceni, hodnoceni a posuzovani metodik portfolii, pfipadovych studii a ptikladii dobré praxe
v oblasti systémil elektronického portfolia. Déle se zamétuje na hodnoceni a profesni rozvoj
ve vyucovani a uCeni v souvislosti s metodami vyzkumu, principy zaclenéni portfolii do prace
ve vztahu se socidlnimi a kulturnimi jevy ainovativnim vyvojem a aplikaci novych

technologii usnadnujicich praci a vytvatejicich nové postupy s portfolii.

3.4.3 Publikace, studie a projekty

Problematikou elektronickych portfolii se zabyvaji vzdélavaci instituce rizného zameéieni
v oblasti Skolstvi, profesniho vzdélavani, celozivotniho vzdélavani i mimo né, napt. z hlediska
personalistiky ¢i zaméstnanosti. Problematika elektronickych portfolii a jejich vyuziti v praxi

je téz feSena v fad¢ publikaci a odbornych studii, z nichz vybrané jsou zde popisovany.

V publikaci E-portfolio Mahara 1.2: privodce pro zacateéniky (Mahara 1.2 ePortfolios:
Beginner’s guide) uvadéji jeji autofi tii ptiklady, na nichz demonstruji jednotlivé moznosti
vyuziti elektronickych portfolii. V prvnim fesi jejich vyuziti ve Skole, konkrétné v oblasti
primarniho vzdélavani, kde podtrhuji praci zaki ve skupinach s pohledy (viz kapitola 3.3.5)
zaméfenymi na obsah vyuCovani a pouzivaji portfolio jako samostatnou instanci (walled
garden). Déle popisuji organizaci trvalého profesniho rozvoje dospélych, zaméfujici se na
rozvoj dovednosti pracovnikl, podporu rozvoje profesionality, zvySeni poctu zaméstnanct
ajejich kvality a podnécovani k inovacim, které pomohou zvyhodnit danou spolecnost nad
svymi konkurenty. Ta vyuziva portfolia pro sdileni, zdznam a inovaci poznani svych klient
z praxe. Tretim ptikladem je soukromé mimoskolni vzdélavani pripravujici zaky po stfedni
Skole na ziskani auplatnéni v prvnim povolani. Portfolio se zde pouziva za ucelem
vzajemného kontaktu mezi zajemci o praci a firmami. Ugastnici si vytvafeji své Zivotopisy
prostiednictvim jeho jednotlivych polozek portfolia a tutofi jim pak davaji zpétnou vazbu
a pomahaji jim s jejich upotfebenim na trhu prace. Z popisovanych piipadi je patrné, ze

portfolio skutecné pokryva celou oblast od zdkova seznameni se Skolni dochdzkou, pies

% https://eportfoliosaustralia.wordpress.com/conference-eac2011
7 http://www.theijep.com

59



studium na stfedni a vysoké Skole, pies dalsi dopliujici vzdélani az po zaméstnani a dale

v ramci profesniho rozvoje a celozivotniho uceni (Kent et al., 2010).

Jiz zmifovana studie JISC z roku 2008, ktera je soudasti portalu elektronickych portfolii*,
obsahuje ¢lenéni vyuzivani e-portfolia z pohledu vzdélavaného v systému pocateéniho nebo
dalSiho vzdélavani a z pohledu adresatti portfolii. Z vyzkumii JISC vyplyva, ze aby bylo
mozné portfolio zapojit do vzdélavani zakd, resp. pracovniki, je potfeba mit k dispozici
»flexibilni systém, snadny pristup k pocitaciim a IT podpore, musi mit podporu vrstevniku, byt
do néj byt zapojen tutor a jeho vyuzivani musi byt efektivni* (JISC, 2008). Studie upozoriuje
na dulezitost vybéru pouzité technologie ana nutnost vzdjemné komunikace a fadného
zaskoleni, aby byla filozofie portfolia spravné pochopena zejména u starSich zakt, s nimiz se
takto systematicky nepracuje jiz od zacatku zamérného vzdélavani. Upozornuje téZz na
dilezitost podpory odli$nosti jednotlivych zakl a jejich kreativniho zapojeni. Z praktického
pohledu musi portfolio poskytovat moznosti pro studium, vyuku a vyhodnocovani postupt,
pro Skoleni a podporu aktuélnich potfeb a pro ptistup k sebehodnoceni. Studie upozornuje, ze
je tieba zménit dynamiku vzdélavani a vyuky a ze pedagogové musi byt vzdy na prvnim misté
pfed samotnymi technickymi néstroji pro praci s portfoliem. Vyzdvihuje také dobré vysledky
blogovani jako zptisobu pro vytvareni studijnich komunit a vyuziti jeho obsahu k planovani
osobniho rozvoje (PDP, Personal development planning) a dal$iho profesni rozvoje
(CPD, Continuing professional development) v zavislosti na jeho uziti. Z hlediska instituci
vyzaduje nasazeni elektronického portfolia peclivé fizeni, aby bylo mozné vyuzit jeho
hlavnich vyhod. Mezi faktory, které je tieba reflektovat, je identifikace toho, co je vhodné
a udrzitelné, vyrovnani kurikuldrni praxe, sprava potencionalné¢ rizikovych faktort a také
pfiprava na budouci vyvoj danych systémi. Je tfeba si prestavit vSechny moZzné modely
implementace a vybrat ty nejvhodngjsi, zfidit kulturu prace s portfoliem a vénovat mu
dostate¢né persondlni obsazeni vcetné zkuSenych vedoucich na strané projektu a tutori
pracujicich s zaky. V neposledni tfad¢ jde také o schopnost pfenaSet data z portfolia mezi
institucemi. Také proto od roku 2006 dostavaji zaci ve Velké Britanii unikatni studentské
¢islo (Unique Learner Number), aby bylo mozné snaze spravovat jejich identity a zajistit
bezpeény pienos jejich osobnich udaji. V oblasti celozivotniho vzdélavani, sahajiciho daleko
za hranice formalniho vzdé€lani, existuje velkad fada vzdélavacich scénarii zahrnujicich dalsi
profesni rozvoj, ale také hledani prace, zménu povolani asnim spojené vzdélavani

a informdlni u€eni. K tomu jsou e-portfolia obzvlasté dulezitd, protoze prezentace poskytujici

* hitp://www.jiscinfonet.ac.uk/e-portfolios a http://www.jisc.ac.uk/eportfolio
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dikaz o pokroku vzdélavanych v daném case a v kontextu se sebehodnocenim umoziiuje
reflexi vlastnich silnych a slabych stranek a rozpoznévani rozdila v jiz poznanych znalostech
a schopnostech. Pravé zde je kladen nejvétsi diraz na celostni profesni rozvoj, ziskana
ocenéni a zpétnou vazbu od spoluzak, resp. kolegli a moznost hodnotit se navzajem. Protoze
existuje celd fada systémut pro spravu elektronického portfolia, je tieba volit takovy, ktery
spliiuje ucely, pro néz byl potizen, at’ se jiz jedna o systém otevieny, nebo komercni, popf. se
jednéd pouze o portfolio, nebo o cely balik vzajemné provazanych aplikaci. Zde se nejvice
vyplaceji takové aplikace, které lze snadno integrovat s jiz stavajicimi nastroji. Z pohledu
efektivniho vyuziti portfolii jsou vyznamné téz kompetence adresati portfolii, tedy osob,
které se budou s jejich obsahy a konkrétnimi ¢astmi seznamovat. Mezi adresaty, resp. cilové
skupiny fadi autofi kolektiv tfidy, pracovni kolektiv, ucitele, tutory, ale také persondlni
oddéleni, dal$i zaméstnavatele nebo tymy pro hodnoceni a zvySovani kvality. Proto je nutné
do prace s elektronickymi portfolii zapojit predevsim ty cilové skupiny piijemcti, v nichz
dopady portfolii jesté¢ nejsou detailné prozkoumdny. Vybér obsahu pro sebeprezentaci
v konkrétni situaci musi byt jednoznacny, relevantni a pfizplsobeny potiebam adresati.
Z tohoto diivodu je téz tieba zabezpecit, aby objekty z datového ulozi§t¢ mohly byt

usporadany do potiebné formy prezentace nebo jiného tvaru (JISC, 2008).

Podle JISC je nutno pfed konkrétni implementaci elektronickych portfolii do vzdélavaciho
prostfedi promyslet Sest ndsledujicich krokd vedoucich kjeho tuspéSnému nasazeni.
(1) Prvnim krokem je stanoveni ucelu acile pouziti portfolia, definovani potieb zaki,
charakteru vzdélavaciho prostfedi a nasledny vybér spravnych ndstroji, systému a pfistupi,
kter¢ by meély byt aplikovany. (2) Druhym krokem je pochopeni moznosti portfolii pii
podpoie  vzdélavani, promySleni sméra jejich vyuziti vrdmci pedagogickych
a institucionalnich aktivit a zamyS$leni se nad dusledky plynoucimi zvysledkd prace
s portfolii. (3) Tretim krokem je pfiprava na fizeni pristupu, identit a vlastnictvi dat
v souvislosti s pravy dusevniho vlastnictvi a autorskymi pravy a vyhodnoceni rizik i1 vyhod
vyplyvajicich z investice do §koleni a podpory. (4) Ctvrtym krokem je zapojeni zahraniénich
odbornikii, lektord, tutort, technické a pedagogické podpory v radmci instituce, piiprava
efektivnich strategii pro zapojeni audrZzeni motivace studentli s portfoliem pracovat.
(5) Patym krokem sméiujicim k dosazeni efektivity pii préaci s portfoliem je vhodné
naplanovani a nacasovani implementace portfolia a jeho integrace do kurikula dané instituce,

podpotena ziskanim zkusenosti s implementaci v pilotnich provozech. (6) Sestym krokem je
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vyuzivani piislusnych technik pro ziskdvani zpétnovazebnich informaci od zakt i uditelt

a zajisténi posudkil a evaluace vystupt systému (JISC, 2008).

O vlivu elektronického portfolia na spolecnost pojednévaly také studie britské vzdélavaci
agentury Becta® (British Educational Communications and Technology Agency), jejimz
hlavnim ukolem byla podpora a integrace ICT ve vzdélavani a kterou v letech 1998 - 2011
financovalo ministerstvo Skolstvi Velké Britanie. Becta v roce 2009 vydala studii E-portfolia
pro u¢né: Priivodce pro poskytovatele sluzeb a zaméstnavatele podle funkénich pozadavki
(E-portfolios for Apprentices: A guide for providers and employers on functional
requirements), shrnujicich podminky, pozadavky a specifikace pro zavedeni ucinného
systétmu pro spravu elektronickych portfolii v u¢novském vzdélavani (ISCED 3B a 3C).
Kladla si za cil pomoci odpovédnym pracovnikiim Skol Cinit informovana rozhodnuti pfi
vybéru spravného dodavatele elektronického portfolia, jeho nasledné implementaci a zapojeni

elektronickych portfolii do vyuky (Becta, 2009).

Jednim z velkych evropskych projektit podporovanych Evropskou komisi v rdmci programu
Leonardo da Vinci je MOSEP™. Tento projekt probihal v letech 2006 — 2008 za tgasti
Rakouska, Bulharska, Némecka, Francie, Velké Britanie, Polska a Litvy. Jeho nazev je
zkratkou pro souslovi ,,Vice sebeucty s mym e-portfoliem™ (More Self-Esteem with my
e-Portfolio). Projekt se zaméfoval na problematiku sebevédomi zdk ukoncujicich nizsi
sekundarni stupet vzdélavani a rozhodujicich se pro pokracovani na vyS$im vzdélavacim
stupni nebo odborné ptipravé pro jejich budouci kariéru. Prostfedkem k dosahovani cili
projektu bylo elektronické portfolio podpotfené souborem produktti pro jeho vyuziti v riznych
kontextech souvisejicich s danou situaci. Mezi vystupy projektu patii studie, e-learningovy
kurz adal§si doprovodné materidly pro praci s portfolii zaméfené na vzdélavani uciteld,
lektord a podporu pro instituce ugitele vzd&lavajici®'. Vybranym elektronickym systémem pro
spravu portfolii byla Mahara ptfelozena do narodnich jazykli zapojenych zemi. Souhrnna
zprava projektu hovoii také o dalSich systémech uzivanych ve svété ajejich clenéni

(MOSEP, 2007).

49

http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20110309145656/education.gov.uk/schools/adminandfinance/procure
ment/ict/a0073825/becta

9 hitp://www.mosep.org

3! http://www.mosep.org/index.php/lang-en/toolbox
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Eportfolio and Europass™ byl mezindrodni evropsky projekt financovany z prostfedki
multilaterdlniho fondu Evropské komise. Probihal v letech 2008 — 2009 abyla do ngj
zapojena Francie, Polsko, Némecko, Belgie, Rumunsko, Italie, Portugalsko a Estonsko. Kladl
si za cil vytvofit on-line systém pro spravu vzdélavaciho a pedagogického obsahu a podporu
pro uznavani poznatkl ziskanych neformalnim a informdlnim ucenim za ucelem zvySeni
zajmu zaki o vysokoskolské vzdélavani a odbornou ptipravu. Jeho soucésti byla také ptiprava
metodiky a nastroji pro vydéavani doplika k diplomu a jejich ovéfovani. Klicové aktivity
spojené s elektronickym portfoliem se tykaly kvality, akreditace a sebehodnoceni, jazykového
portfolia, spoluprace elektronického portfolia a systému Europass® slouzicimu dle webovych
stranek projektu jako ,jednotny celoevropsky soubor dokladii o vzdélavani, kompetencich,
jazycich, kvalifikaci a zkusenostech jejich drzitele” a zavedeni numerické gramotnosti do

Europassu.

ePortfolio for Your Future™® (E-portfolio pro vasi budoucnost) je mezinarodni projekt
financovany Evropskou komisi, kterého se ucastni Bulharsko, Rakousko, Irsko a jeho
vysledky budou vyuzity také v Lichtenstejnsku. Klade za cil ptipravit komplexni interaktivni
nastroj pro sebehodnoceni areflexi, zkoumajici a srovnavajici osobni sklony zaka
s pozadavky jednotlivych profesi a zaroven vyuziva vyhod elektronického portfolia. Vysledné
feSeni spojuje inovativni multimedialni nastroje pro sebehodnoceni a e-portfolio atim
pfipravuje zdky na propast mezi Skolnim vzdélavanim a pracovnim trhem. K préci
s elektronickym portfoliem je opét pouzit systém Mahara tvotici hlavni pilif funkcionality pro
dalsi ptipravené komponenty a komunikaci mezi zakem, ucitelem a dal$imi zainteresovanymi

osobami.

Australian ePortfolio Project”® (AeP) je australsky narodni projekt financovany Institutem
Carrick pro uceni a vyucovani ve vysokoskolském vzdélavani (Carrick Institute for Learning
and Teaching in Higher Education) a Australskou radou pro uceni avyucovani (The
Australian Learning and Teaching Council). Projekt probihal ve dvou féazich v letech
2007- 2009 na tamnich univerzitach a za spoluprace se zahrani¢im. Cilem prvni faze projektu
bylo prozkoumat moznosti elektronickych portfolii v oblasti vysokého Skolstvi v Australii
a zjistit strategické a praktické rady tykajici se pouziti portfolii v akademickych institucich

s akcentem na mozné pouzitelné systémy. Déle pak zvazit dopady pouziti portfolii na

52 hitp://www.eportfolio-europass.eu

53 hitp://www.europass.cz

3% http://my-eportfolio.org

55 http://www.eportfoliopractice.qut.edu.au
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vysledky vzdélavani, doporucit zplisoby, jak sdilet piiklady dobré praxe s pouzitim portfolii,
identifikovat pfileZitosti jejich dalSiho rozvoje arozvijet komunitu na jejich podporu
v kontextu s nadrodnimi zajmy. Druhd faze pokracovala na zdklad¢ dosazenych vystupt
puvodniho projektu, jimiz se prispélo ke konkurenceschopnosti australskych absolventl na
globdlnim trhu prace a krozvoji vztahi se zainteresovanymi mezinarodnimi partnery
v podobé¢ skol a odbornych a profesnich odvétvi tvoticich celosvétové spolecenstvi uzivatelt
elektronickych portfolii. Pokracovani projektu se zamétovalo na rozSiteni pivodnich cili
v podobé usnadnéni vzniku, ustanoveni a podpofe australské komunity pracujici
s elektronickymi portfolii v praxi a zavedeni pravidelnych konferenci a for pro vyzkum
a diskusi nad jejich vyuzitim v praxi. Akce ePortfolios Australia Conference byla také jednou

z aktivit projektu.

Modernim pojetim ICT se inspirovala také nova vzd&lavaci politika Nového Zélandu™,
reprezentovana tamnim ministerstvem $kolstvi®’ v podob& nového novozélandského kurikula
(The New Zealand Curriculum) v roce 2007 a narodni digitalni strategie (The National Digital
Strategy) z roku 2008. V ramci této koncepce v oblasti ICT pro primarni a sekundarni Skolstvi
byla do narodniho kurikula zaclenéna a tim také posilena jiz existujici statni sluzba virtualni
vzdélavaci sit&®® (VLN, Virtual Learning Network), poskytujici podporu pro zaky, uditele,
skupiny i Skoly. Ta se zamétuje zejména na ty Skoly, které maji zajem spolupracovat s dalSimi
Skolami a vzd€lavacimi institucemi, a poskytuje jim webovou platformu, online néstroje
a podporu vzijemnych projektli konstruktivistického pojeti. Mezi zddané aktivity patii
vyména zkuSenosti, komunity pro sdileni praxe, webové konference, video konference
a prenos audio signalu, video streaming a educasting, vyukova platforma postavenid na
socialnich sitich (aplikace Elgg), nastroj pro kolaborativni techniky uceni (aplikace LAMS),
e-learningové prostredi (VLE Moodle) asystém pro spravu elektronického portfolia
(Mahara). Kli¢ovou roli hraje VLN pii zvySovani schopnosti ucitelti, kompetenci Skoly
1 dalSich vzdélavacich organizaci. Snazi se podpofit také Skolni pomocny personal v oblasti
pouzivani ICT, poskytovat vedeni a poradenstvi u€iteliim a feditelim pii zvySovani kvality
online sitovych prostiedkll a nabizet prostfedi pro ucitele umoziujici iniciovat a koordinovat

jejich spolupraci s ostatnimi zainteresovanymi ve vzdélavacim procesu.

56

http:// www.minedu.govt.nz/NZEducation/EducationPolicies/Schools/Initiatives/ICTInSchools/ICTInitiativesAn
dProgrammes/OverviewOfICTProgrammesForSchools09/EffectiveTeaching.aspx

57 http://www.minedu.govt.nz/

38 http://www.vIn.school.nz/
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3.4.4 Portfolia v Ceské republice

Ackoliv nelze domaci aktivity v oblasti teorie a praxe elektronickych portfolii srovnavat co do
rozsahu ¢i hloubky se shora charakterizovanymi aktivitami zahrani¢nimi, lze 1v ¢eském
prostiedi nalézt zajimavé aktivity. StarSi z nich jsou orientovany pouze na zakovska portfolia,

zatimco soucasné aktivity vice akcentuji vyuziti elektronickych portfolii.

Vyzkumny Gstav pedagogicky v Praze™ (VUP), ktery se stal vroce 2011 divizi Narodniho
ustavu pro vzdélavani, pracuje na nékolika aktivitdch, které se problematiky elektronickych
portfolii dotykaji. Jedna se napf. o projekt na podporu Evropského jazykového portfolia®
v praxi, vyuzivaného jako oficidlni evropsky doklad o znalostech cizich jazykt v EU. Jeho
soucasti je jazykovy pas obsahujici zdznamy o zakovi v€etné jeho jazykové vybavenosti dle
mezinarodnich Grovni v jednotlivych oblastech, jazykovy zivotopis zaznamendavajici postupny
proces uceni jazyklim a sebehodnoceni a také osobni soubor dokumentti a praci zahrnujicich

certifikaty i materidly dokladajici vykony zaka.

Jednim zcila VUP v daném projektu je vytvoiit digitalni verzi Evropského jazykového
portfolia jako jednu z aplikaci na Metodickém portale RVP, ktery provozuje. Vyuzity maji byt
zkuSenosti pii tvorbé holandského systému a elektronicka verze jazykového pasu Europass
pro dospélé. Podle navrzeného konceptu by mély vzniknout ctyfi verze dle véku zaka
v n&kolika jazykovych mutacich®. VUP hodl4 poskytovat také seminate a §koleni pro ugitele
vramci daldiho vzd&lavani pedagogickych pracovnikii (DVPP). Dalsi zaktivit VUP na
portalu RVP je aplikace Digifolio®, ktera byla integrovana v roce 2009 v ramci projektu
Metodika II. financovaného z Evropského socidlniho fondu. Jednd se o plnohodnotnou
implementaci elektronického portfolia v podobé modifikované aplikace Mahara, primarné
vyuzivané pro spravu ucitelskych a instituciondlnich portfolii. Mohou tak vznikat pohledy
Skol, sdruzeni a dalSich vzdé¢lavacich organizaci. Je mozné prezentovat také portfolia

projektova a tematicka.

V CR probihal v letech 2005 - 2008 za podpory Evropského socialniho fondu systémovy
projekt KVALITA 1%, jehoz cilem bylo ,.rozsiFit systém pedagogické evaluace na riznych
urovnich, tim podporovat kvalitu vzdélavani a podporit kurikuldrni reformu‘ v oblasti

priméarniho a sekundarniho vzdélavani (ISCED 2 a 3). Do projektu bylo zapojeno Centrum

% http://www.vup.cz

% http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/evropske-jazykove-portfolio

81 http://digifolio.rvp.cz/artefact/file/download.php?file=16093&view=3119&view=3119
82 hitp:/digifolio.rvp.cz

8 http://www.esf-kvalital .cz
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pro zjistovani vysledkt vzdélavani (CERMAT), Ustav pro informace ve vzdélavani (UIV)
a Narodni ustav odborného vzdélavani (NUOV). Zaméien byl na Zika, $kolu a vzd&lavaci
systém jako celek. Z hlediska Zaka patfilo mezi hlavni aktivity hodnoceni v uzlovych bodech
vzdélavaci drahy 74kt na zékladnich Skolach v podobé osobniho portfolia jako nastroje pro

prubézné hodnoceni.

Z hlediska zakladni a stfedni Skoly byly hlavni aktivitou néstroje pro evaluaci a autoevaluaci
vysledkl vzdélavani. Z pozice vzdélavacich systémil patiily mezi aktivity mezinarodni
pedagogické vyzkumy (zejména pak PISA), narodni vyzkumna Setfeni v dané oblasti
a vyuzivani dil¢ich vystupii projektu pro upravu vzdélavaci politiky. VSe zastfeSovaly
podplirné systémy napomahajici implementaci systému pedagogické evaluace, mezi néz
patfily zejména seminafe pro vefejnost a vzdélavani pedagogickych a organizacnich

pracovnikii §kol®*.

Konkrétni ¢ast vyzkumu tykajici se osobniho portfolia se dale cClenila na portfoliové
hodnoceni ve Skolach, pocitatem adaptované testovani a banky testovych uloh. V oblasti
portfoliového hodnoceni se projekt zamétroval na zmapovani zkusSenosti s portfolii na ¢eskych
Skolach a podporoval Skoly v Gsili o zahrnuti hodnoceni prosttednictvim portfolii mezi bézné
zptsoby pedagogického hodnoceni®. V ramci projektu prob&hlo ve $kolnim roce 2007/2008
dotazovaci Setfeni mezi uciteli ¢trnacti zakladnich Skol a jednoho gymnézia, u nichz bylo
pfedem zjiSténo, Ze s portfolii pracuji. Ucitelé pak odpovidali na otazky tykajici se ditvodi,
pro¢ portfolio pouzivaji, rozhodnuti jejich zatazeni do vyucovani, druhy vyuzivanych
portfolii, metody sebehodnoceni a reakce zaki a rodict. Uvadéli také, v ¢em sleduji vhodnost
jejich pouziti i ptipadné potize, s nimiz se béhem prace s portfoliem setkali a dokladali své
aktivity ukazkami portfolii zakl 1 dal$imi podplirnymi materidly. Na zéklad€ tohoto Setfeni
byly vyvozeny zavéry o pouzivani portfolii v CR, jejich obsahu auZite¢nosti doplnéné

o konkrétni odpovédi a ukazky portfolii jednotlivych $kol®

. Vypracovany byly také naméty
pro praci s portfoliem rozdélné do kategorii pro zaka, ucitele i rodi¢e doplnéné o praktické

rady pro praci s nim®’.
Priklady vyuziti elektronického portfolia v oblasti primarniho a sekundarniho vzdélavani lze
nalézt i na vyssich odbornych Skolach, napt. na Vyssi odborné skole pedagogické ve Svatém

Janu pod Skalou, kde se vyucuji predméty Digitalni portfolio I. a II. Ucitel¢ Skoly publikuji

64 http://www.uiv.cz/clanek/543/1001
% hitp://www.esf-kvalital .cz/portfolio/oprojektu.php
% hitp://www.esf-kvalital .cz/portfolio/portfolia/skoly.php

67 http://www.esf-kvalital.cz/portfolio/zaciname/zaciname.php
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fadu ¢lankt tykajicich se konkrétniho vyuziti zadkovského a ucitelského nebo institucionalniho
portfolia na metodickém portale RVP® nebo dalsich pedagogicky orientovanych serverech.
Mnohé zajimavé informace jsou dostupné také ve Skolnich vzdélavacich programech

jednotlivych skol v podobé pravidel hodnoceni zaka.

Dlouhou tradici mé také mezinarodni konference Sharable Content Objects® (SCO), kterou
od roku 2004 stiidavé potadaji jednotlivé fakulty Masarykovy Univerzity v Brn&. V rdmci ni
dale probihaji workshopy a také ptehlidky e-learningovych kurzi. V roce 2011 byla hlavnim
tématem konference e-portfolia a nové podoby vzdélavaciho prostfedi. Mezi dal§i obvykla
témata patii e-learning ve vSech podobach ajeho standardy, metodika a pedagogika,
hodnoceni zaka a studentti, Wikipedia, elektronické informacni zdroje, digitadlni knihovny

a informacni zdroje a Skoly ve znalostni spolecnosti.

Na vysokych skoladch experimentuje s instalaci aplikace Mahara také Filozoficka fakulta
Masarykovy Univerzity’. Systém postaveny na bézi stranek wiki pod nazvem Dig-I-Port’'
vcetné metodické podpory spustila Vysoka Skola Banska — Technicka univerzita Ostrava. Jeji
Regionalni centrum pro celozivotni vzd&lavani’? pouziva Maharu pod nazvem DigiFolio” pro
demonstraci vytvafeni siti a pracovnich tymt v oblasti vyzkumu a vyvoje. Elektronické
portfolio také pronikd do fady vysokoskolskych kurzii. Materializované portfolio je
v Cechach zastoupeno v mnohem §ir§i podobé. Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec
Kralové pouziva portfolia ,,ve dvou etapach ucitelské profesionalizace, v ucitelské priprave
svych zacinajicich studenti a pri realné a simulované vyuce oborovych didaktik u pokrocilych
budoucich ucitelii* (Svatos, 2008). Podobné je tomu také pfi studiu primarni pedagogiky na
Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy v Praze, kde studenti pracuji v ramci profesni
ptfipravy se svym portfoliem a maji moznost ho vyuzit jako alternativu ke statni zavérecné
zkousce”*. Pro podporu tohoto piistupu je také vyuGovan piedmét Tvorba studentského
portfolia. Kurzy piimo zaméiené na préci s portfoliem nebo s vyuzitim jejich podpory pak
probihaji ina dalSich fakultach UK, jmenovit¢ pak napf. na Fakult¢ humanitnich studii

a Husitské teologické fakulté.

88 http://clanky.rvp.cz

69 http://sco.muni.cz

7 http://elf phil. muni.cz/mahara/

" http:/digiport.vsb.cz

72 http://rccv.vsb.cz

73 hittp://rcev.vsb.cz/mahara/

™ http://userweb.pedf.cuni.cz/primped/index.php?option=com_content&task=view&id=230&Itemid=138
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4 Empiricka ¢ast

Ulohou empirické &asti je prispét ke splnéni stanovenych cili disertaéni prace s vyuzitim
odpovidajicich empirickych metod zalozenych na kvantitativnich a kvalitativnich
vyzkumnych metodach. Empiricka ¢ast prace se vztahuje predevsim k cilim C4, C5, C6 a C7.
Ve vztahu kcili C4 se tudiz usiluje o analyzu zpUsobilosti zakl vyuZzivat portfolio pro
efektivni sebereflexi jako podklad pro verifikaci pfinosu elektronického portfolia pro rozvoj
schopnosti sebereflexe zadka; ve vztahu kcili C5 opozndni a vyhodnoceni zdjmu zaka
o vedeni elektronického portfolia a praci s nim a motivaci podilet na hodnoceni své prace
a prace svych spoluzaki; ve vztahu k cili C6 o poznani pfipravenosti ucitelll na vyuZivani
portfolii v procesu hodnoceni zaka a ve vztahu k cili C7 o vyhodnoceni ndzorti ulitelii na
zapojovani zaki do procesu hodnoceni s akcentem na roli elektronického portfolia pii
usnadnéni této spolupraci. Vychdzi piitom zteoretickych vychodisek analyzovanych
v piedchozi ¢asti prace a zabyva se pojetim a vysledky realizovanych Setfeni zaméfenych na

vyuziti elektronickych portfolii v praxi.

Empiricka cast prace aplikuje kvantitativni i kvalitativni pfistup a aplikuje tak model
smiSen¢ho vyzkumu v podobé kombinace kvantitativniho (Hendl, 2009) a kvalitativniho
projektu (Hendl, 2008). SmiSeny vyzkum se snaZi postihnout zkoumanou problematiku z vice
moznych uhlt pohledu a zamétuje se na jeji odliSné aspekty, které by nebylo mozné pouzitim
pouze jediného pristupu zachytit. Mezi hlavni divody vyuziti smiSeného projektu patii
sekvencnost, tedy vyuziti jedné metody v ramci kvantitativniho pfistupu a v ndvaznosti na
ziskané vystupy pouziti metody druhé v ramci ptistupu kvalitativniho, iniciace ve smyslu
odhalovani rozpori béhem vyzkumu asnimi souvisejici upravy v dalSim postupu
a triangulace jako pouziti vice riznych metod za ucelem vétsi validity Setfeni. Z hlediska
fazovych modeli bylo zvoleno sekvencéni kombinovani kvalitativnich a kvantitativnich
ptistupti v podobé ptechodu QUAN = QUAL -> QUAN. Tento model piedpoklada ptipravu
a vyhodnoceni kvantitativniho Setfeni, jehoz vysledky podpoti vybér vhodné subpopulace pro
aplikaci  kvalitativniho  pfistupu nasledn¢ validovaného pfistupem kvantitativnim

(Hendl, 2008, s. 280).

Kvantitativni pfistupy ve vyzkumném Setfeni zastupuje pfedev$im metoda dotaznikového
Setfeni (Gavora, 2010) realizovaného v prvé fazi vyzkumu ke zjiStovani charakteristik
souvisejicich se zpusobilosti a s technickymi a organizaénimi moznostmi k vyuzivani
elektronickych portfolii anasledné ke =zvoleni odpovidajiciho vybérového souboru.

Navazujici kvalitativni pfistupy reprezentuje akéni vyzkum pracujici s danym vybérovym
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souborem. Mezi hlavni pouzité metody uplatnéné v rdmci akéniho vyzkumu patii pozorovani,
rozhovor, sbér a analyza dokumentd. K ovéfeni platnosti kvalitativné ziskanych vysledk
a zaveérl slouzi nasledné kvantitativni Setieni ve formé¢ validiza¢niho dotazniku. Jednotlivé

kroky v kvantitativnim vyzkumu byly ¢inény sekvencné, v kvalitativnim naopak paralelné.

Z hlediska tematického je vyzkumny projekt rozdélen na dvé ¢asti. Prvni ¢ast se ve formé
dotaznikové Setfeni zaméfuje na zjiStovani kompetencnich, technickych a organizacnich
moznosti v téchto institucich implementovat elektronické portfolio ana volbu vhodného
vybérového souboru pro implementaci elektronického systému pro spravu portfolii a jeho
nasazeni do bézné vyuky. Druhd ¢ast se v podobé akéniho vyzkumu zabyva implementaci
aplikace Mahara jako ndstroje pro tvorbu, spravu asdileni elektronickych portfolii do
Skolniho prostiedi; jeji soucdsti je téZ nasledny validizacni dotaznik. Pro podporu
informovanosti ¢lentl vybérového souboru a dalsi zajemce o diléi vysledky akéniho vyzkumu
byly vytvoieny webové stranky informujici o jeho prubéhu a uvadéjici odkazy na jednotlivé
elektronické materialy a dokumenty””. Viechna zde uvedena data jsou z dtvodu etiky

vyzkumu anonymizovéna a nelze z nich identifikovat konkrétni osoby.

4.1 Dotaznikové Setreni

Realizované dotaznikové Setieni s pracovnim nazvem Ptipravenost skol pro vyuzivani novych
technologii k podpoie hodnoceni a spoluprace zakli se zaméfuje na zjistovani charakteristik
souvisejicich s moznym vyuzitim elektronickych portfolii z hlediska evaluace a rozvoje zéka.
Problémovou oblasti je zjisténi pfipravenosti zakl a uciteli na implementaci elektronického
systému pro spravu portfolii jako vlastni, zdkem tvotené, digitalni sbirky dat, v prib&hu jeho
vzdélavani. Zaméiuje se na vhodnost prostiedi jejich Skoly pro dalsi vyzkum v této oblasti
a nasledné nasazeni elektronickych portfolii do bézné vyuky. Setieni si klade za cil zjistit, zda
je vtechnickych aorganizacnich moznostech 74kt auciteli v téchto institucich
implementovat elektronické portfolio jako prostfedek podpory evaluace a sebehodnoceni
zaku.

Pro dotaznikové Setfeni byl na zakladé ticelového vybéru stanoven Sirsi vybérovy soubor z fad
zaki a jejich ucitelti ptsobicich v oblasti vyss§iho sekundarniho stupné Skolniho vzdélavani
(ISCED 3), konkrétné pak stfednich kol s technicky zaméfenymi obory. Lze pfedpokladat, Ze
tyto Skoly nejlépe spliuji stanovené podminky pro dané Setieni jak z hlediska odpovidajici

technologické infrastruktury, tak i ICT kompetenci k jejich vyuziti pro praci s elektronickym

& http://kraken.pedf.cuni.cz/portfolio
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portfoliem jako prostfedku pro podporu hodnoceni. Lze téz predpokladat, ze mezi Skolami
zapojenymi do Setfeni bude mozno vybrat tu, kde jsou nutné podminky pro implementaci
elektronickych portfolii splnény nejlépe a na niz bude mozno realizovat druhou fazi vyzkumu
ve formé¢ akéniho vyzkumu. Osloveny byly pfednostné Skoly nabizejici zakim studijni
programy informatického zaméfeni, kde byly ocekavany nejlepsi technologické, organizacni

1 kompetencni podminky pro realizaci vyzkumu.

4.1.1 Priprava dotaznikového Setreni

Ptiprava dotaznikového Setifeni pro zaky a pro ucitele probihala v obdobi zafi a fijna roku
2010. Ke shora charakterizované hlavni problémové oblasti dotazniku bylo formulovano
6 dil¢ich problémovych oblasti pro zaky (DZ1 — DZ6) a 6 dil¢ich problémovych oblasti pro
ucitele (DU — DU®6).

DZ1: Maji k dispozici vypoéetni techniku a piistup k Internetu?

DZ2: Vyuzivaji soudobé informaéni a komunikaéni technologie?

DZ3: Jakym zptsobem ukladaji sva data a jak s nimi pracuji?

DZ4: Maji zajem v budoucnu prezentovat vysledky své prace v elektronické podobg?

DZ5: Poditaji s vyuzitim svych $kolnich dat pro uéely dalsiho vzdélavani nebo zamé&stnani?
DZ6: Co soudi o moznostech vyuzivani elektrofonickych portfolii v prostiedi jejich skoly?

V piipadé Setfeni u uéiteldi jsou problémové oblasti DZ4 a DZ5 nahrazeny. Zbylé oblasti
zUstavaji totozné.

DU4: Vyuzivaji elektronické prostiedi pro podporu vyuky?

DUS: Setkali se jiz s portfoliem?

Ke zjistovani odpovédi na problémové oblasti byly konstruovany jednotlivé polozky
dotazniku. Spole¢né s podplrnymi polozkami tvoii dotaznik pro Zadky celkem 24 polozek.
Jednd se ptredevSim o polozky uzaviené s moznosti vybéru jedné nebo vice odpovédi.
U vybranych polozek je jako jedna z odpovédi umoznéna polozaviend forma a posledni
polozka je oteviend pro sdéleni dodateénych informaci. Dotaznik pro ucitele tvoti celkem
30 polozek. Jedna se okombinaci pievazné uzavienych snékolika polouzavienymi

a otevienymi polozkami s diirazem na vlastni tvofenou odpovéd'.

Z hlediska technologického vznikaly dotazniky pro Zaky i ucitele s vyuzitim webové aplikace

Google Tabulky (Google Spreadsheets), z kancelarského baliku Google Dokumenty (Google
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Docs), konkrétné¢ pak jeho modulu Formuldt (Forms). Tato zdarma pfistupna aplikace
fungujici na principu cloud computing umoziluje pfipravit dotaznik se strukturovanymi
i nestrukturovanymi polozkami, které mohou byt dale oznaceny jako povinné nebo
nepovinné, napi. v zavislosti na predchéazejicich odpovédich respondentti. K dotazniku Ize
doplnit zahlavi izapati ajeho délka mize mit libovolny pocet stran. Pro piistup ke
konkrétnimu dotazniku je tfeba znat jeho URL adresu. Po vyplnéni a ndsledném odeslani
dotazniku respondentem dojde k jeho uloZeni do online tabulkového kalkuldtoru alze je
exportovat do formati Microsoft Office (pfipona XLS, XLSX), OpenOffice.org (ODS) ¢i

Cistého textu oddéleného carkami (CSV) a dalsich.

Dotazniky jsou koncipované jako anonymni. Respondenti zaci uvadéji pouze svou Skolu
a rocnik, ktery navstévuji, a pohlavi. Respondenti ucitelé vybiraji Skolu a dopliuji délku své
pedagogické praxe a pohlavi. Dalsi udaje, které by mohly identifikovat respondenta, mezi néz
patii IP adresa nebo typ a verze operacniho systému nebo prohlizeCe webovych stranek se

neukladaji a nelze je ziskat ani zpétné.

V zavéru piipravné faze dotaznikového Setfeni byla podoba dotaznikli konzultovéna s péti
uciteli technicky orientovanych pfedmétl pusobicich na stfednich Skolach, které nebyly
zahrnuty do vybérového souboru. Dotaznik pro zaky byl téz pokusné piedlozen osmi zakiim
sttednich Skol technicky orientovanych smérti za ucelem ovéfeni srozumitelnosti zadani
polozek. Na zdklad¢ téchto pilotazi byla upravena podoba tivodnich informaci a formulace

vybranych polozek.

Finalni verze dotazniku pro zaky a pro ucitele jsou k dispozici v Ptiloze €. 1 a Ptiloze €. 2.

4.1.2 Prubéh dotaznikového Setreni

Prostiednictvim uéelového vybéru byl sestaven vybérovy soubor $kol. Zadost o realizaci
Setfeni byla ptedloZena v listopadu 2010 spolu s charakteristikou Setfeni feditelim vybranych
skol, resp. jejich zastupcim spolu s doporucenim ucitelti, s nimiz bylo v této zalezitosti
predbézné jednano. Spoluprace byla takto domluvena se ¢tyfmi Skolami oznaCenymi dale
A az D. Prosttednikem mezi vyzkumnikem a Skolami byli béhem vyzkumu ucitelé, s nimiz
byla dohodnuta spoluprace se zaky druhych a tfetich ro¢nikil. Zaci prvnich roéniki se
s prostfedim Skoly Casto teprve seznamovali a Zaci z maturujicich rocnikt 1 jejich ucitelé byli
zaneprazdnéni. Utel vyzkumu byl zakim tadné vysvétlen aZici méli moZnost svou
participaci na vyzkumu odmitnout prostym neodevzdanim dotazniku. Jejich anonymita byla

zachovana i pied vyzkumnikem. Podle stejnych pravidel postupovali i ucitelé.
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Administrace dotaznikli urCenych zadklim probihala v terminech preferovanych uciteli
v obdobi od listopadu 2010 do ledna 2011 dle harmonogramu v tabulce €. 3, ktery je pfepisem
z vyzkumného deniku. Dotazniky pro ucitele, které po zadani dotaznikli zakovskych
nasledovaly, byly pfedany zastupcim Skol vlednu 2011 a s navratnosti do tnora 2011.
Z duvodu zachovani anonymity zucastnénych Skol byla jejich jména kodovana abecednimi

znaky A az D doplnénymi kratkou charakteristikou jejich zaméfeni a technické specifikace.

Pozn. ‘

¢
=)

=
=

Datum Skola Ro
29. 11. 2010
30. 11. 2010
3.12. 2010
6.12. 2010
6. 12. 2010
8.12.2010
8.12. 2010
13.12. 2010
13.12. 2010
13.12. 2010
14. 12. 2010
14.12. 2010
14.12. 2010
16.12. 2010
20. 12. 2010
19.1. 2011

Ttida rozdélena na dvé paralelni skupiny

Prvni polovina tfidy

>|>|®|>»|>|0|0|>|0/0/0|0|W ||

Druha polovina tridy

NINITWIWIWINININDINIWIWIW WININ|W

(@]

Tabulka ¢. 3: Harmonogram administrace Setieni
Vsechny skoly vyuzivaji souborovy server, ktery je kdispozici zakiim i ucitelim
a v konkrétni mife také pouzivaji virtualni vzdélavaci prostfedi pro podporu vyuky. VLE je
uzivano bud’ v konkrétnich, tematicky zafazenych vyufovanych piedmétech nebo pro
podporu celého studia. Skola A je elektrotechnického sméru s obory s elektrotechnickym
a informatickym zamétenim. Jako souborovy server vyuziva Novell Netware a ve vybranych
piedmétech je nasazeno VLE Moodle verze 1.9. Skola B je dopravniho zaméfeni se studijnim
oborem informacéni technologie. Souborovy server je na platformé Microsoft Windows
Server, VLE Moodle ve verzi 1.9 se pouZiva k vyuce predev§im technickych pfedmétd. Skola
C je prumyslova Skola se zaméfenim na elektrotechniku, informacni technologie a jejich
vzajemné propojeni. Vyuziva souborovy server Microsoft Windows Server a VLE Moodle ve
verzi 1.9 sdiirazem na programovaci jazyky. Skola D se zaméfuje na strojirenstvi
a informacni technologie. Pouziva souborovy server Windows Server a VLE Moodle 1.8 pro

ICT s ptesahem na modelovani, projektovani a grafiku.
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Celkové bylo dotaznikové Setieni pro zaky realizovano v 15 tfidach. Vzdy se jednalo o dvé
vybrané tfidy 2. a 3. rocniku s vyjimkou Skoly C, ktera ve tfetim ro¢niku definovaného

studijniho oboru méla pouze jednu tfidu (viz Tabulka €. 4).

Setfeni probihalo na za¢atku vyu¢ovacich hodin v poéitatovych ugebnach jednotlivych $kol
za piitomnosti vyzkumnika a v ¢asech dle organizaénich moZnosti dotazovanych. Zaci byli
béhem uvodnich 10 minut seznameni s podstatou daného vyzkumu, ziskali odkaz na webové
stranky Setfeni a sezndmili se s dlilezitymi terminy, jejichz vymezeni bylo soucasti ivodni
casti dotazniku, kde byl zafazen slovni¢ek pouzitych pojmi. Uvedené vyznamy pojmd,
predeviim pak pojem zakovské portfolio dokumentoval vyzkumnik téZ na ptikladech. Zaci
byli téZ pouceni, jak se dotaznik vypliiuje a jak se odesild. Casovy limit pro jeho odevzdani
nebyl stanoven, v praxi vSak postaovalo v priméru 15 minut. Vyzkumnik byl po celou dobu
v ucebné a odpovidal na ptip. otdzky respondentii. Poté co vSichni oznamili odevzdani

dotazniku, byla administrace ukoncena a dale probihalo vyucovani.

Skola | Skola A | Skola B ’ Skola C ’ NI ED)
Roénik | 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3
Trida 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 - 12 13 14 15

Tabulka €. 4: Realizace dotaznikového Setieni
Dotaznik pro ucitele aucitele ve tiidach, jichz se Setfeni tykalo, byl vrdmci zachovani
anonymity jeho respondentl distribuovan pifimo samotnymi zastupci Skol aucitelé ho
vypliovali samostatné ve svém volném case. Se vSemi podstatnymi aspekty Setfeni se méli
moznost seznamit v jeho uvodu a jejich pripadné otazky pak mohl zodpoveédét zastupce skoly,
ktery jim elektronické dotazniky distribuoval. Tato forma byla zvolena také z diivodu vétsi

¢asoveé narocnosti na vyplnéni dotazniku pro ucitele dané poctem otevienych polozek.

4.1.3 Vysledky dotaznikového Setreni

Data z vyplnénych dotaznikd byla v lednu a tinoru 2011 exportovana z Google Tabulek do
aplikace Microsoft Excel 2007 za ucelem dalSich tiprav pottebnych k jejich kdédovani. Protoze
se jednalo o piimy elektronicky sbér dat, bylo mozné hodnoty jednotlivych proménnych
koédovat piimo do datové matice. Hodnoty z nestrukturovanych polozek byly kédovany ru¢né.
K zékladni popisné analyze ziskanych dat, tedy k,uprave, zobrazeni a transformaci
numerickych charakteristik a zpristupnéni dat ve vypoctové, tabulkové a grafické formeé*
(Hendl, 2009, s. 80) byla pouzita aplikace Microsoft Excel 2007. U polozek zatazenych do
dotaznikid, které na sebe navazovaly, byla v nékolika ptipadech (pod1 % respondentil)

zaznamenana odpovéd’ 1 v situaci, kdy mél respondent v zavislosti na své predchazejici
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odpovédi konkrétni polozku pieskocit a pokracovat v dalSich. Data pochdzejici z téchto

odpovédi proto nebyla zatazena jako soucast interpretovanych vysledkd.

Vsechna zdrojova i analyzovana data dotaznikového Setieni jsou soucasti Ptilohy ¢. 3 (Zéci)

a Prilohy €. 4 (ucitelé) dostupné na pfilozeném optickém disku.

Vysledky dotaznikového Setreni zaku

Z celkového poctu 306 respondentii byla navratnost 301 vyplnénych dotaznikd zaku, tedy
98,37 %, coz je hodnota piesahujici elektronickou nebo koresponden¢ni administraci, jejichz
navratnost by se méla v idedlnim ptipad€ pohybovat kolem 75% (Gavora, 2010). Graf ¢. 1
a Tabulka ¢. 5 shrnuji charakteristiky zaka z hlediska jejich poctu a pohlavi.

Pocet respondenti:

m Skola A

Skola C m Skola B
59 .

20% Skola C
Windows 5

Moodle 1.9 M Skola D

Graf €. 1: Pocet respondentti ve Skolach (Zaci)

2. ro&nik 3. ro&nik 2. roc¢nik 2. ro¢nik 3. roc¢nik 3. rocnik

celkem celkem z toho_ z !oho z toho_ z toho

chlapci divky chlapci divky
Skola A 40 42 37 3 40 2
Skola B 43 52 40 3 50 2
Skola C 28 31 28 0 31 0
Skola D 26 39 25 1 38 1
Celkem 137 164 130 7 159 5

Tabulka €. 5: Poéet respondenti ve tfidach
Data ziskand od respondenti byla zpracovana dle vazeb konkrétni polozky k jednolitym
problémovym oblastem. U kazdé problémové oblasti jsou niZe vytéeny polozky dotazniku,
z nichz bylo pfi jejim zpracovani vychdzeno. Uvadéné procentudlni statistické vysledky jsou
vazenym primérem zaokrouhlenym na celd ¢isla. V kazdé problémové oblasti jsou vybrany

polozky, jejichz vysledky jsou pfevedeny téz do grafické podoby.
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DZ1: Maji k dispozici vypo&etni techniku a p¥istup k Internetu (poloZky 4, 5 a 6)?

4. Pocitac mam k dispozici * Vyberte vsechna mista, kde bézné pracujete s pocitacem (nikoliv
tedy ta, ktera mate k dispozici, ale casto je nevyuzivate). Pokud neni uvedeno "mobilné", mysli
se tim pocitac stolni.

5. Pripojeni k Internetu vyuzivam * Vyberte vsechna mista, odkud se bézné pripojujete
k Internetu (nikoliv tedy ta, ktera mate k dispozici, ale casto je nevyuzivate). Pokud neni
uvedeno "mobilné", mysli se pevné pripojeni.

6. Pouzivam prohlize¢ webovych stranek * Vyberte vsechny prohlizece, s nimiz casto
pracujete.

Zjisténé udaje ukazuji, ze vétSina zaka pravidelné vyuziva pocita¢ nejenom doma (95%), ale
také ve Skole (78%), 7% téz v zaméstnani (v piipadé Skoly A 12%). Vice jak polovina zak
pouziva prenosny pocita¢ (56%), tfetina ma chytry mobilni telefon (34%) a pracuje jeho
prostiednictvim se svymi daty. Stejné technologie také zaci vyuzivaji k pfipojeni na Internet.
Mezi oblibené prohlizece webovych stranek patii Firefox (62%, Skola B 78%), Chrome
(51%), Opera (35%). Internet Explorer pouziva 28% zak.

5. Pfipojeni k Internetu vyuzivam:
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% v Mobilné - Mobilng Ni
Doma Ve Skole U pratel zaméstnani notebook / t:lelfz‘rem - uvedlecnzého
netbook

m Skola A 95% 88% 15% 15% 51% 38% 0%

m Skola B 98% 87% 26% 6% 48% 40% 0%

m Skola C 95% 83% 15% 5% 58% 31% 0%

m Skola D 91% 55% 23% 3% 37% 34% 0%
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DZ2: VyuZivaji soudobé informaéni a komunikaéni technologie (polozky 7, 11 a 12)?

7. Na Internetu pouzivam sluzby * Jaké z nasledujicich sluzeb na Internetu bezné pouzivam
(jsem jejich registrovanym a pravidelnym uZivatelem)?

11. Se spoluziky komunikuji * Jakym zpiisobem obvykle komunikuji se spoluzaky béhem
Skolniho roku?

12. S uciteli komunikuji * Jakym zpiisobem obvykle komunikuji s uciteli behem skolniho roku?
Zajimavé jsou vysledky vyuzivani soudobych prostfedkt ICT. Mezi sluzbami na Internetu je
u zakd jednoznacn€ nejpouzivanéjsi elektronicka posta (98%), dale instantni komunikace
(76%), socidlni site (74%), wiki stranky (61%), vyuzivané jsou také vlastni webové stranky,
diskuse, mén¢ pak vzdéalena ulozisté na bazi cloud computing, blogy ¢i databaze (ve vétsing
pod 25%). Pti vzajemné komunikaci se spoluzéky jednoznac¢né vede osobni setkani (97%),
instantni komunikace (84%) a socidlni sit€ (75%). Nadpolovi¢ni preference ma také e-mail.
Zajimavym vysledkem na Skole B bylo 6% Zaki, vyuzivajicich k témto uceliim e-learningové
prostiedi. Komunikace s uciteli probiha opét ptevazné osobné (98%) a také e-mailem (61%).

V ptipadé skoly B vyuziva 25% zakt ke komunikaci e-learningové prosttedi.

12. S uciteli komunikuiji:
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% -, —
20% o OH a—— H H
10% W 7I— ‘.- 1
0% I - - p— -
Instantni
komunikaci E-
Osobné | Telefonicky | E-mailem | (ICQ, MSN, Chat learningové | Socialni sité
Jabber a prostredi
jiné)
m Skola A 96% 5% 51% 5% 0% 1% 1%
m Skola B 98% 7% 69% 3% 0% 25% 2%
Skola C 97% 2% 83% 0% 0% 12% 2%
mSkolaD|  100% 18% 42% 2% 2% 0% 3%

Graf ¢. 3: Komunikace s uciteli
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DZ3: Jakym zpuisobem uklidaji sva data a jak s nimi pracuji (poloZky 8, 9 a 10)?

8. Jako e-learningove prostiedi ¢i ulozisté dat ve vyuce vyuzivam * Jaké prostredi i ulozisté
pouzivame pravidelné v hodinach se svymi uciteli?

9. E-learningové prostredi nebo uloZisté vyuzZivam v predmétech * V kolika predmeétech
v tomto Skolnim roce vyuzivame e-learningové prostiedi nebo uloziste?

10. Pokud vyuzivam Moodle, pak pouzivam cinnosti * V kolika predmétech v tomto Skolnim
roce vyuzivame e-learningové prostiedi nebo ulozisté?

K ukladani avyuzivani vlastnich dat se Zzaci vyjadfili nasledovné. Jako e-learningové
prostfedi vyuzivaji Moodle (tésné pod 50%), z datovych ulozist pak Netware, ve Skole
A (nadpolovi¢ni vétSina), ktera ho pouziva, doména Windows je ostatnimi $kolami pouzivana
pro ukladani dat minimalné. Maly z4jem je pro tyto ucely také o sluzby cloud computing.
Z4ci dana prostiedi a ulozi§té pouzivaji alespon v jednom, ve dvou nebo ve tiech predmétech
(celkem 63%), ve Ctyfech a vice 8%, v daném roce zadné 10%, dosud vibec 19%. Pokud zaci
vyuzivali Moodle, m¢li vybrat ¢innost, které v ramci tohoto prostiedi pouzivaji. U vSech skol
Slo zejména o modul studijni material, odevzdéani souboru a test. Zajimavé tdaje byly ziskany
z dotaznikl Skoly B, jejiz zaci uvadéli také moduly slovnik, online text, databaze, forum,
prenaska, wiki, dotaznik a chat (se sestupnou tendenci zajmu). Nekolik zakt téz uvedlo modul

sbirka razitek, ktery neni soucasti standardni distribuce Moodle.

9. E-learningové prostredi nebo ulozisté vyuZivdam v predmétech:
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% i —
0% II AmN..
. Y Ve Ctyfecha | , v t?mto leosuq v
V jednom Ve dvou Ve tfech vice Skolnim roce zadném
ne predmétu
m Skola A 33% 11% 21% 11% 1% 23%
m Skola B 35% 44% 12% 7% 0% 2%
Skola C 42% 15% 7% 12% 0% 24%
m Skola D 25% 9% 0% 3% 37% 26%

Graf ¢. 4: E-learningové prostiedi
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DZ4: Maji zijem v budoucnu prezentovat vysledky své prace v elektronické podobé
(polozky 13 a 22)?

13. Své Skolni prace mam v elektronické podobé * Kolik ze svych Skolnich praci mdm
k dispozici elektronicky nebo v digitalizované podobe?

22. Planuji predstavit vysledky svych Skolnich praci v dalsim vzdélavacim stupni ¢i ndstupu
do zaméstnani * Po maturité chci své Skolni prdce dale predvadet a pouzivat?

Zajem zaka predstavit své prace byl reprezentovan otazkami na mnozstvi elektronizovanych
praci, kdy nejvétsi skupina 54% oznacuje za elektronizované jen n€které vybrané prace a 37%
zakl ma v dané podobé vétSinu praci. Témét 5% zakid uvadi, Ze ma v elektronické podobé
vSechny prace, 3% naopak ze Zzadné a o jejich elektronizaci zajem nemd, 2% nemaji
elektronické podobé zadné prace, ale elektronizovat je chtéji. Na pfimou otazku tykajici se
zajmu prezentovat vysledky svych praci mimo Skolu do budoucna v dalSim vzdélavacim
stupni nebo v zaméstnani reagovalo kladné 24% zaka (Skola B 34%), zaporné 22%

(Skola A 32%) a 54% nevédélo.

13. Své skolni prace mam v elektronické podobé:

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% N s ___-__—_-_—_
Nemdm, ale chci Nemam a
Viechny Vétsinu Nékteré . . elektronizovat
je elektronizovat nechci
m Skola A 5% 41% 50% 1% 2%
m Skola B 5% 39% 55% 1% 0%
m Skola C 3% 36% 56% 0% 5%
m Skola D 5% 31% 55% 6% 3%

Graf €. 5: Prace v elektronické podobé
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DZ5: Potitaji s vyuZitim svych 3kolnich dat pro ufely daldiho vzdélivani nebo
zaméstnani (polozky 14 a 23)?

14. Své Skolni prace ukladam * Kde vSude mam k dispozici své Skolni prace?

23. Po maturite chci * Kam se chystam po stredni skole?

Dalsi vyuziti Skolnich dat indikoval zplsob jejich ukladani a archivace, z né¢hoz plyne, ze
nejvice vyuzivana jsou piepisovatelnd média (63%), za nimi tésné nasledovand stolnimi
a prenosnymi pocitaci (62% a 54%). Témet 50% pouziva k ukladani skolni sit, 17% pak
e-learningové prostiedi. V piipadé Skoly B jde dokonce o 76% (pocitatova sit) a 38%
(e-learning). Z dal$ich moznych odpovédi s méné nez 15% je to napt. mobilni telefon, FTP
server nebo vlastni webové stranky. Mozny uzitek z budouciho vyuziti vlastnich dat vyplyva
také z otazky tykajici se profilace Zakl po maturité. Zde uvazuje 47% zaki o vysoké Skoly
(8kola A 66%) a 8% o VOS. Do zaméstnani nebo podnikat méa zajem nastoupit 20% zakd

a 25% dosud nevi nebo se konkrétné nevyjadiili.

23. Po maturité chci:
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% ‘.
10% i B ——ﬂ I
0% . j_-._l : v-.v
Pokracovvat na Pokracoxv/at na Nastczupltldf) Zatit podnikat De.I'atlneco Nevim
VS VOS zamestnani jiného
m Skola A 66% 10% 4% 2% 1% 17%
m Skola B 40% 7% 16% 7% 3% 26%
w Skola C 47% 8% 14% 2% 5% 24%
m Skola D 35% 6% 18% 17% 2% 22%

Graf ¢. 6: Dalsi vzdélavani
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DZ6: Co soudi o moZnostech vyuZivani elektrofonickych portfolii v prostiedi jejich
skoly (polozky 15, 16, 17, 18, 19, 20 a 21)?

15. Ve Skole jsem hodnocen(a) * Jakymi zpiisoby mé ucitelé hodnoti v pribéhu vyuky (nikoliv
na vysvedceni apod.)?

16. Ve skole bych chtél(a) byt hodnocen(a) * Jakymi zpusoby bych chtél(a) byt ve vyuce
prubeézné hodnocen(a) ze strany ucitelii (nikoliv na vysvédceni apod.)?

17. Pracuji na skupinovém projektu * Podilim se na néjakem projektu, v ramci nehoz po delsi
cas spolupracuje vice lidi (pokud je jich vice, uvedu to na konci dotazniku)?

18. Pokud ano, pouzivame pri tom vsichni jednotné elektronické prostiedi pro podporu prdce
* Vpripade, Ze se néjakého projektu ucastnim, pouzivame pri tom spolecné néjaky
elektronicky systém, v ramci néhoz vzdajemnée spolupracujeme (pokud je projektii vice, uvedu
to na konci dotazniku)?

19. Slysel(a) jsem nékdy o terminu ,,Zakovské nebo studentské portfolio praci* * Jiz jsem se
s danym pojmem néekdy setkal(a)?

20. Pokud ano, vytvarel(a) jsem nékdy portfolio svych praci * Jiz jsem nekdy své portfolio
vytvarel(a)?

21. Pokud ano, setkal(a) jsem se s portfoliem * Kde jsem se s portfoliem setkal(a)?

K pribéznému hodnoceni sebe samych se zaci vyjadfili takto. Kromé predpokladatelné
klasifikace v podob& znamkovani s témér sty procenty je 28% zakd hodnoceno slovné (Skola
B 38%), 23% se setkava s alternativnim hodnocenim v podobé bodi a procent (Skola B 34%
a42%) a 6% zazilo sebehodnoceni (Skola B 12%). Vlastni zdjem zakid o konkrétni druhy
hodnoceni snizuje procento klasifikace na 62%, naopak vzrista zajem o hodnoceni slovni

36% a sebehodnoceni 18% (Skola B 45% a 27%).

Praci na skupinovych projektech si jiz vyzkousela téméf tetina zakt (21%), nejvice v ramci
ttidy a Skoly 24% (Skola A 33%), nckteti také v komer¢ni oblasti €itajici 6% (Skola A 10%).
S projekty nema zkuSenost 69% zakl. Pétina zakl zapojenych do projektovych aktivit
vyuziva jednotné pracovni prostiedi. S terminem zékovské portfolio se jiz setkalo 27% zak,
zatimco 54% zaki se s nim dosud nesetkalo a zbylych 19% si neni jisto. Ti, ktefi se s nim
setkali, tuto zkuSenost ucinili nejcastéji ve Skole s ucitelem, méné Casto pak v ramci svych

mimoSskolnich aktivit nebo zcela samostatné. Portfolio jiZ nékdy vytvarelo 8% zakd.
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16. Ve skole bych chtél(a) byt hodnocen(a):
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Graf €. 7: Vlastni podoba hodnoceni

19. Slysel(a) jsem nékdy o terminu ,, Zakovské nebo studentské portfolio
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Graf ¢. 8: Pojem zakovské portfolio
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Vysledky dotaznikového Setreni uciteld

Pocet navracenych vyplnénych dotazniki pro ucitele distribuovanych prostiednictvim
zastupci jednotlivych Skol dosahl poctu 16. Respondenty zde byli ucitelé technicky
orientovanych predméta, kteti vyucuji tiidy, v nichZz probéhlo Setfeni orientované na zaky.
Ziskana data slouZila zejména jako jedna z forem ovéteni vysledkil dotaznikt zaka. Graf €. 9
a Tabulka ¢. 6 shrnuje pocet respondentd z jednotlivych skol, jejichz pocet ovlivnila zejména
paralelni vyuka v nékterych ro¢nicich. Udaje byly doplnény také o délku praxe, z niz plyne,

ze se Setieni zucastnili jak ucitelé zacinajici, tak i1 ucitelé s mnohaletou praxi.

Pocet respondentu

m Skola A
m Skola B
m Skola C
m Skola D

Graf €. 9: Pocet respondentt ve Skolach (ucitelé)

Priimérna praxe
12

5

18

23

Tabulka ¢. 6: Pocty ucitelli vyucujicich ve tfidach
Data ziskana od respondentii byla zpracovéna stejné jako v ptipadé dotazniku pro zaky dle
vazeb konkrétni poloZky k jednolitym problémovym oblastem. Pro kaZzdou problémovou
oblast jsou uvadény polozky dotazniku, které se k ni vztahuji a statistické vysledky v téchto
polozkach uvadéné vazenym pramérem. Vybrané polozky jsou pievedeny téz do grafické

podoby.




DU1: Maji k dispozici vypocetni techniku a pFristup k Internetu? (polozky 4, 5 a 6)

4. Pocitac mam k dispozici * Vyberte vsechna mista, kde bézné pracujete s pocitacem (nikoliv
tedy ta, ktera mate k dispozici, ale casto je nevyuzivate)

5. Pripojeni k Internetu vyuzivam * Vyberte vSechna mista, odkud se bézné pripojujete
k Internetu (nikoliv tedy ta, kterd mate k dispozici, ale casto je nevyuzivate)

6. Pouzivam prohlize¢ webovych stranek: * Vyberte vsechny prohlizece, s nimiz casto
pracujete

Ziskana data poukazuji na bezproblémovou dostupnost pocitace, ve Skole (100%), doma
(89%). Rada ugitelti pouziva také mobilni ptipojeni (33%, $kola B dokonce 75%). Internet
ucitelé pouzivaji nejcasteji ve skole (94%), doma (84%), ale uvadéji téz notebook (43%, Skola
B 75%). Témé&t vSichni ulitelé pracujici s mobilnim telefonem na ném maji k dispozici
Internet (27%), Nejvice vyuZivanym prohlizecem je Firefox (79%, skola C a D 100%), dale je

uzivan Internet Explorerem (59%) a Chrome (40%). Operu vyuziva 26% ucitelq.

5. Pfipojeni k Internetu vyuzivam:
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90% -
80% -
70% H
60% I I
So% |
a0% |
30% I I
20% |
0% |
0% 1|

Ve skole (v " Mobilné - Mobilné - Nic z

Doma Y U pratel notebook / ,
zaméstnani) telefon uvedeného
netbook

m Skola A 60% 100% 0% 40% 0% 0%

m Skola B 100% 100% 25% 75% 75% 0%

m Skola C 75% 75% 25% 25% 0% 0%

m Skola D 100% 100% 0% 33% 33% 0%

Graf €. 10: Pfipojeni k Internetu
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DU2: Vyuzivaji soudobé informa¢ni a komunikaéni technologie (polozky 7, 13, 14, 15)?

7. Na Internetu pouzivam sluzby * Které z nasledujicich sluzeb na Internetu bézné pouzivam
(jsem jejich registrovanym a pravidelnym uzivatelem)

13. S kolegy ze skoly komunikuji * Jakym zpiisobem obvykle komunikuji se svymi kolegy
behem skolniho roku

14. S kolegy z jinych skol komunikuji * Jakym zpiisobem obvykle komunikuji se svymi kolegy
z jinych Skol behem Skolniho roku

15. S zaky komunikuji * Jakym zpiisobem obvykle komunikuji se svymi zaky behem Skolniho
roku

V ptipadé¢ sit¢ Internet patii mezi uciteli k nejpouZivanéj$im elektronické posta (88%), stranky
typu wiki (65%), ale také vlastni webové stranky (57%). U vyuzivani instantni komunikace
(48%) a ulozist (47%) je volba respondentll téméi stejnd. Dale v potadi uvadéji fotogalerie
(40%), diskuse (36%) a databaze (26%). Pod 25% ftadi socidlni sité, chat nebo blog. Béhem
vzajemné komunikace s kolegy preferuji ucitelé e-mail (obé 94%), piipadné telefon (84%),
pokud komunikuji s uciteli z jinych skol (coz ¢ini 77% uciteld, v ptipadé skoly B pouze 50%),
prevlada telefon (66%), e-mail (65%) a osobni setkani (59%); Skola D dokonce v 100%.
Komunikace s zaky probihd opét tradicnimi kanaly, e-mailem (89%), osobné& (88%), jiz méné&
pak telefonicky (39%). Celych 31% uciteld vyuziva ke vzajemné komunikaci e-learningové
prostiedi (Skola A 40%). Ostatni komunika¢ni kandly jako je instantni komunikace, chat nebo

socialni sit¢ povazuji ucitelé v tomto sméru za minoritni.

15. S zaky komunikuiji:
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30%
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Instantni
komunikaci E-
Osobné | Telefonicky | E-mailem | (ICQ, MSN, Chat learningové | Socidlni sité
Jabber a prostredi
jiné)
m Skola A 100% 40% 80% 0% 20% 40% 0%
m Skola B 100% 25% 100% 0% 0% 25% 0%
m Skola C 50% 25% 75% 0% 0% 25% 25%
m Skola D 100% 67% 100% 0% 0% 33% 0%

Graf €. 11: Komunikace s zaky
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DU3: Jakym zpiisobem ukladaji sva data a jak s nimi pracuji (poloZzky 8, 9, 10, 11, 12)?

8. Pouzivam ve vyuce e-learningové prostredi nebo datové ulozisté * Pracuji s Zaky s néjakym
e-learningovym prostredim nebo datovym ulozistem

9. Pokud ano, jedna se o * Jaké prostiedi ¢i ulozisté pouzivam v hodindch se svymi Zaky

10. Pokud ano, ma role je * Jakou mam roli p¥i pripravé a spraveé elektronickych kurzii ¢i dat
v uloZisti

11. Pokud vyuzivam Moodle, pak pouzivam cinnosti * Jaké cinnosti pouzivam v Moodle
kurzech, s nimiz pracuji

12. Pokud ne, proc¢ * Proc nepouzivam zZadné e-learningové prostredi ani datové ulozisté

K ukladdani a praci s daty vyuzivaji ulitelé nasledujici nastroje. Téméf tfi Ctvrtiny (73%)
z nich vyuzivaji e-learningové prostfedi nebo jiné datové ulozisté (Skola B a D vSichni), skoro
vSichni ostatni (21%) o jeho vyuziti uvazuji. Pfi specifikaci konkrétniho e-learningového
prostiedi uvadeji ucitelé v nadpoloviéni vétsiné Moodle (55%, Skola B a D opét 100%), dalsi
pak jako datové ulozisté doménu Windows Server (24%, $kola B 75%). Rada z nich spravuje
vlastni webové stranky (16%, Skola A 40%) a pouzivaji cloudovy kancelarsky balik Google
Docs (13%). Specifikem pro Skolu A je ulozisté Netware. V piipad€ vyuzivani Moodle ucitelé
pii tvorbé kurzl nejcastéji spolupracuji na jejich obsahu nebo pouzivaji kurzy jiz pfipravené,
pficemz prakticky Zadny z nich neni jejich samostatnym tviircem nebo dokonce spravcem
systému. Nejvice vyuzivané cinnosti v Moodle zahrnuji moduly studijni material, test,
odevzdani souboru, on-line text, slovnik, forum nebo anketu (fazeno sestupné). Skola B navic

uvadi také chat a prednasku.

8. Pouzivam ve vyuce e-learningové prostiedi nebo datové ulozisté:
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m Skola B 100% 0% 0% 0%
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m Skola D 100% 0% 0% 0%

Graf €. 12: Vyuzivani e-learningového prostiedi
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DU4: Vyuzivaji elektronické prostiedi pro podporu vyuky (polozky 16, 17, 28)?

16. Prdace svych zZaku archivuji * Jakym zpiisobem archivuji data svych zaki, jako jsou
vysledky jejich ukolil, testii, praci, projektii apod.

17. Sva Skolni data ukladam * Kde vsude mam kdispozici sva data, ktera vyuzZivam
k pripravam, vyuce, administrativé apod.

28. Myslim, zZe prezentace vysledkii zZakovskych Skolnich praci miize zdakovi samotnému
pomoci na dal§im vzdélavacim stupni ¢i pri ndstupu do zameéstnani * Myslim, Ze Zdk bude
vysledky svych praci predvadet a pouzivat i po maturite

Na vyuzivani elektronického prostiedi po podporu vyuky lze usuzovat z polozek zamétenych
na podobu archivovanych praci zakl, kdy dava vétSina uciteltl prednost kombinaci tisténé
a elektronické podoby (76%) pted pouze elektronickou (13%) nebo tisténou formou (11%).
Dal$im ukazatelem je ulozisté vlastnich Skolnich dat, snimiz ucitel pracuje. Prevlada
pocitacova sit’ (81%) nad vlastnim stolnim pocitacem (76%), piepisovatelnym médiem (71%)
nebo notebookem (60%). 60% ucitelit vyuziva také e-learningové prostiedi (Skola D celych
100% a skola B 75%). O tom, Ze muze Z&kovi pomoci prezentace jeho vlastnich praci pfi

dal$im vzdélavani nebo pii hledani zaméstnani, je presvédceno 88% uciteld.

28. Myslim, Ze prezentace vysledkl Zakovskych skolnich praci muize
zakovi samotnému pomoci na dalSim vzdélavacim stupni ¢i pfi nastupu
do zaméstnani:
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Graf €. 13: Prezentace vysledki Zakovych praci

86



DUS: Setkali se jiz s portfoliem (polozky 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27)?

21. Pracuji ve vyuce s ,,zikovskym nebo studentskym portfoliem praci” * Zaci v mé vyuce
pouzivaji "Zdkovské nebo studentské portfolio”

22. Pokud ano, ve kterych predmeétech a pro¢ * Pokud pracuji ve vyuce s portfoliem, cinim tak
v nasledujicich predmeétech a situacich

23. Pokud ano, jaké druhy portfolia vyuzivam * Pokud pracuji ve vyuce s portfoliem, jaké
pouzivam jeho druhy

24. Pokud ano, je tisténé nebo elektronické * Pokud pracuji ve vyuce s portfoliem, je v tistené
nebo elektronické podobé

25. Pokud je elektronicke, o jakou se jedna platformu * Jakou aplikaci nebo jaké prostredky
pouzivam ke sprave elektronického portfolia

26. Pokud ne, myslim si, zZe by (ne)mélo jeho pouziti v nasi skole uplatnéni * Pokud
nepouzivam elektronické portfolio, proc¢ si myslim, ze by (ne)mélo jeho vyuziti v nasi skole

27. Vedu si své viastni profesni portfolio * Sam (sama) pracuji na svém vilastnim profesnim
portfolu (rozved'te prosim v zavérecné otdzce)

Ucitelé zapojeni do Setfeni maji zkuSenosti s portfoliem a jeho elektronickou podobou. Ve
vyuce pracuje s né¢jakou formou zakovského portfolia 24% ucitelti, 11% tuto moznost zvazuji
a 65% ucitel s touto podobou prace nepocita. Ucitelé pracujici s portfoliem vyuzivaji jak
jeho tisténou nebo elektronickou podobu, ptipadné obé formy kombinuji. Své vlastni portfolio
si vede 36% uciteld, 15% si ho vedlo dfive, vice nez 50% dotazovanych s nim ma také svou
osobni zkusenost. Vedeni vlastniho portfolia zvazuje 26% uciteld, 23% o néj zdjem nema. S
zakovskym portfoliem pracuje pti vyuce 24% dotazanych, 11% toto zvazuje a 65% s touto
moznosti nepocita. Ti, ktefi s zidkovskym portfoliem nepracuji, vysvétluji svlij postoj
v dosavadni spokojenosti s e-learningovym prostfedim, ptip. se kloni k jeho uzitenosti ve
vyucovacich predmétech zaméfenych na ICT, kde je vyhodné mit jejich produkty na jednom

misté a dale s nimi pracovat.
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21. Pracuji ve vyuce s ,, Zakovskym nebo studentskym portfoliem praci“:
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Graf €. 14: Prace s Zzakovskym portfoliem
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27. Vedu si své vlastni profesni portfolio:
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Graf €. 15: Profesni portfolio ucitele




DU6: Co soudi o moZnostech vyuZzivani elektrofonickych portfolii v prostiedi jejich
skoly (polozky 18, 19, 20, 29)?

18. Ve Skole Zaky hodnotim * Jakymi zpiisoby hodnotim Zaky v pribéhu vyuky (nikoliv na
vysvédceni apod.)

19. Zapojuji své zaky do skupinovych projektii * Podili se mi Zaci na néjakém dlouhodobéjsim
projektu, v ramci néhoz po delsi cas spolupracuje vice lidi (pokud je jich vice, uvedu to na
konci dotazniku)

20. Pokud ano, pouzivam pritom jednotné elektronické prostiedi pro podporu prace
* V pripade, Ze se mi zdci nejakého projektu ucastni, pouzivaji pri tom spolecné néjaky
elektronicky systém, v ramci néhoz vzajemné spolupracuji (pokud je projektii vice, uvedu to na
konci dotazniku)

29. I nadale mam zdjem se vzdelavat v podobé * Chci se vzdeélavat v nasledujicich ramcich
Mozné vyuzivani portfolia v prostfedi Skoly vychazi zejména od stavajicich pouzivanych
forem hodnoceni. Dle ocekavani je nejCastéji pouzivanym nastrojem klasifikace
(znamkovani), a to v celych 94 % ptipadl, body pouziva polovina vSech uciteld, procenta

31% a slovni hodnoceni pétina respondentti (21%). Bohuzel zadny z uciteld nevyuziva jako

dal$i moznou formu sebehodnoceni.

Do skupinovych projektl v ramci tiidy jich zapojuje zaky 47%, v ramci Skoly 26%, ve
spolupréci s jinou Skolou 15% a zadné spolecné aktivity pro zaky neplanuje 13% z nich.
Ucitelé, ktefi tak Cini, pracuji v jednotném elektronickém prostiedi z 43%, zatimco 26%
z nich této moznosti nevyuziva, ale zvazuje ji a 18% s touto moznosti nepocita. K tomuto
ocekavani se vaze také zajem uciteld o dalsi vzdélavani. Ti maji zajem zejména o prohlubujici
studium ve svém oboru (85%), ale také samostudium (81%) a dal$i formy Skoleni, kurzi
a seminait (76%). Jiz mén¢ jak polovina pak udava zdjem o studium dalSiho oboru nebo

o studium dopliujici.
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18. Ve Skole Zaky hodnotim:
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Graf €. 16: Hodnoceni zaku
19. Zapojuji své zaky do skupinovych projektu:
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Graf €. 17: Skupinové projekty
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4.1.4 Shrnuti dotaznikového Setreni

Dotaznikové Setfeni u zaka potvrdilo, ze dneSni mlada generace vyuziva potenciadl modernich
technologii ke komunikaci, zabavé 1 uceni. K pocitaci s pfipojenim k Internetu maji ptistup
prakticky vSichni Z4ci, tfetina z nich ma navic mobilni telefon nebo jiné zatizeni (PDA,
tablet), diky némuz jsou online prakticky neustdle a vyuzivaji toho ve smyslu vzajemného
dorozumivani a sdileni dat. Patrné je také vyuziti ICT pii zpracovavani ukola a tloh.
Zaci pouzivaji Sirokou 8kalu sluzeb ICT, ato jak zcela tradiénich v podobé e-mailu, tak
izcela novych ve formé socidlnich siti. Postoupnou oblibu také =ziskavaji cloudové
technologie. VétSina zakl zaroven pouziva e-learningové prostiedi nebo alespon tlozisté dat,
¢emuz odpovida také velké mnozstvi jejich praci v elektronické podob€. Mezi nejpouzivanéjsi
pak patti VLE Moodle, coz potvrzuje vzestupny trend ve vyuzivani tohoto prostfedi na
ceskych Skolach. Velka cast zakt soudi, ze prezentace vysledkii Skolnich praci jim muze
pomoci na dal§im vzdélavacim stupni ¢i pii nastupu do zaméstnani. Znalost zdkovského
portfolia a problematiky sebehodnoceni se omezuje na dil¢i zkuSenosti, ktera nelze srovnavat
se souvislou praci s témito prostfedky pro podporu hodnoceni. Lze vSak pozitivné hodnotit
ukony, pii nichz je vyuzivano tlozisté dat a je tteba komunikovat prostfednictvim sité, které

se daji povazovat za predstupen k jejich pouzivani.

Dotaznikové Setieni u uciteli potvrzuje trend ve vyuzivani ICT podobné jako u zaki. Ucitelé
maji vypocetni techniku k dispozici doma ive Skole afada znich vyuziva také mobilni
Internet. Pii feSeni ukoll a tloh pouzivaji Sirokou paletu riznorodych nastrojit véetné tvorby
vlastnich webovych stranek. VétSina ucitell pouziva e-learningové prostfedi nebo jiné
ulozisté, dalsi jeho pouziti zvazuji. Kromé VLE Moodle, jde také o doménu Windows Server.
Prace Zzaka pak archivuji v elektronické atiSténé podobé. Ucitelé potvrzuji zkuSenosti
s vedenim svého portfolio, Casto tak Cinili také v minulosti nebo o ném uvazuji, nekteii se
také jiz seznamili s jeho elektronickou podobou. Uciteli pouzivané metody hodnoceni vSak
zustavaji tradi¢ni. Prevazna ¢ast ucitelil je presvédCena, ze zaci mohou pouzit své Skolni prace
ve vztahu ke svému budoucimu plisobeni. Sami ucitelé pak ve véci svého dalSiho vzdélavani

hovoti s velkym zdjmem.

Na zakladé vySe uvedeného lze konstatovat, ze dotazniky ucitelii potvrzuji ty skutecnosti,
které lze sledovat u dotaznikli zakd. Velmi zajimavé jsou zejména popisované zkusenosti
uciteld s e-learningem, zdkovskymi projekty, vedenim vlastniho portfolia a jejich nédzory na
portfolio ve Skolnim vzdélavani. Pro zajiSténi validity interpretovanych dat byly nasledné

vybrané vysledky konzultovany se spolupracujicimi uciteli na jednotlivych Skoléch.
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K ovéfeni spravnosti ucinénych zavéra ptispéla také moznost srovnat spolecné a piibuzné
otazky dotykajici se totoznych témat v piipad¢ obou dotazniki, ptfi€¢emz bylo zjiSténo, Ze Zaci
1 ucitelé vnimaji dand témata stejné. Drobné rozdily ucitelé¢ vysvétlovali pii konzultacich tak,
ze své odpovédi formulovali se zohlednénim S§irSich souvislosti a nezamétovali se pouze na

ttidy, v nichz vyzkum probihal.

4.2 Akc¢ni vyzkum

Druhd faze vyzkumného Setfeni se ve formé akéniho vyzkumu s pracovnim ndzvem
Implementace aplikace Mahara jako prostfedku pro tvorbu, spravu a sdileni elektronickych
portfolii zaméfuje na zaclenéni nastroje pro spravu elektronickych portfolii do vyuky na
sttedni Skole. Problémovou oblasti je model implementace zakovského -elektronického
portfolia do vyuky, jeho vyuZiti pro podporu Skolniho hodnoceni a ovéteni funkénosti této
implementace v podminkach stfedni Skoly. Akéni vyzkum se tak soustied'uje na konkrétni
aspekty zadkovy prace a jeho chéapani evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe v kontextu s jeho
$kolni ginnosti. Setfeni si klade za cil ovéfit pfinosnost elektronického portfolia pro praci zaka
a pro Skolni prostfedi, moznosti a zplisob vyuzivani portfolia Zakem pii ptipravach do Skoly
z pohledu jeho sebehodnoceni a sebereflexe a technické a organiza¢ni predpoklady efektivni
implementace a spravy elektronického portfolia vcetné vhodnosti vybraného systému pro
vyuziti v praxi. Vysledky Setfeni maji napomoci k zodpovézeni vyzkumnych otazek prace

a splnéni stanovenych cilli, predev§im pak cili C3, C4, CS5 a Cé6.

Ke shora charakterizované hlavni problémové oblasti akéniho vyzkumu bylo formulovano

5 dil¢ich problémovych oblasti Al - AS.

Al: Je vyuzivani elektronického portfolia pfinosem pro Zaka z hlediska podpory jeho

hodnoceni, sebehodnoceni a sebereflexe?

A2: Je vedeni a vyuZzivani elektronického portfolia pfinosem pro ucitele a proces vzdélavani

ve skole?
A3: Jak vyuziva zék své elektronické portfolio pfi piipravé do Skoly?

A4: Jaké jsou technické a organizacni ptredpoklady pro efektivni implementaci a spravu

elektronického portfolia?
AS: Je otevieny systém pro praci s portfolii Mahara vhodny pro vyuziti ve Skolské praxi?

V ramci kvalitativniho vyzkumu vyuzity dil¢i vyzkumné metody, a to shromazd’ovani textl

a dokumentti, pozorovani, rozhovor (interview) a rozbor obsahu analogovych a digitalnich
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zaznamu. Pii realizaci pfechodu QUAL - QUAN bylo v ramci modelu smiSeného vyzkumu
k ovéteni vysledkli ziskanych prostfednictvim kvalitativniho pfistupu vyuzito nasledné

kvantitativni Setfeni ve formé validiza¢niho dotazniku.

4.2.1 Priprava akéniho vyzkumu

Realiza¢nim predpokladem zahdjeni ak¢éniho vyzkumu byla volba konkrétni subpopulace,
resp. zvoleni odpovidajiciho vybérového souboru. K tomu bylo tieba vybrat a oslovit jednu ze
Skol, ktera se zucastnila dotaznikového Setfeni. Dle vysledki dotaznikového Setfeni
realizované¢ho v prvé fazi vyzkumu byla pro pokracovani ve druhé fazi vyzkumu vybrana
Skola oznacena pismenem B. Tato Skola méla dle dostupnych zjisténi nejvhodnéjsi podminky
pro realizaci akéniho vyzkumu a jeho povaze odpovidala také svym prostfedim. Management

Skoly s pokracovanim vyzkumu v jedné ze tfid souhlasil.

Vlastni pfiprava akéniho vyzkumu méla dle scénare vyzkumu spocivat po technické strance
v propojeni $kolni instalace VLE Moodle s portalem UMIM.TO (1) a po organizaéni strance
ve vybéru vhodné tiidy Skoly B, jez se zacastnila prvni ¢asti vyzkumu (2). Nasledovat mé¢l
vybér pfedmétu, vjehoz ramci by bylo mozné Setfeni provést, aanalyza jeho obsahu
a ¢asového rozvrzeni (3). Vysledkem analyzy mél byt navrh postupu pro pouzivani
zakovského portfolia v dané vyuce (4). Spoluprace s zaky a uciteli by pak podle pfipravenych
metodickych postupii méla probihat s ohledem na to, aby vhodné doplilovala a rozsifovala
pravidelnou vyuku daného predmétu (5). Nésledné by byly metodické postupy pribézné
upravovany (6). V prubehu akéniho vyzkumu by vznikla fada ptedmétovych praci v podobé
portfolii zakd a uciteli se zaznamem jejich postupné Cinnosti a tvorby v daném obdobi (7).
Soucasné by byly ovéfovany upravované metodické postupy (8). Ziskané vysledky mélo dale

podpofit kvantitativni dotaznikové Setieni, validujici zjisténé kvalitativni zavéry (9).

Po vybéru skoly asouhlasu managementu s pokracovanim vyzkumu byla v bfeznu 2011
propojena instalace VLE Moodle ve vybrané $kole s portalem UMIM.TO, na némz byl
instalovan systém Mahara v posledni dostupné verzi 1.3 s ¢eskou a anglickou lokalizaci.
Jednotné piihlaSeni uzivatelG bylo realizovano technologii MNet, zajiStujici jednotné
ptihlaSeni (SSO, Single Sign On) prosttednictvim jiz existujicich uzivatelskych ucti pro

Moodle, takze nebylo nutné zakladat nové ucty (1).

Paraleln¢ s technickou piipravou se uskute¢nily neformalni rozhovory se zainteresovanymi
uciteli zjednotlivych tfid Skoly B, vnichz dotaznikové Setieni probihalo. Na zakladé

rozhovoril pak byla vybrana konkrétni tfida 2. rocniku, jejiz ucitelé byli podrobné sezndmeni
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s problematikou Zdkovskych portfolii, proskoleni v ovladani prostiedi portalu UMIM.TO
a seznameni s o¢ekavanym pribéhem vyzkumu Volba ttidy byla provedena tézZ s ohledem na
napln studijniho oboru Informaéni technologie, aktualni rozvrh hodin, pozadavek
pravidelnosti setkavani a aktualné probirané ucivo. Vybranou tfidu navstévovalo celkem 30

zaku, z toho 27 chlapct a 3 divky s primérmym vékem 17 let (2).

S Zéky a jejich dvéma uciteli bylo mozné travit vzdy alespont jednu hodinu tydné pii vyuce
technicky orientovaného predmétu Programové vybaveni z celkem ctythodinového bloku,
aniz by byla naruSena jeho osnova. VSechna setkani probihala v pocitacové ucebné, do niz byl
predmét bézné nasazen. Jeho obsah (viz Piiloha €. 5), podrobeny obsahové analyze spolu
s dalsSimi Skolnimi dokumenty ve druhém rocniku byl orientovan na oblast teorie
1 praktického vyuZiti databazi, zejména pak MS Access z kancelarského baliku Office a SQL
a obecnou problematiku pocitacovych siti s pfesahem k alternativnim opera¢nim systémiim na
bazi GNU/Linux. Pfedmét byl zakoncen tymovou praci na projektu, pii niz si jednotlivi zaci
rozdélovali role, a jeho prezentaci. Projekt spocival v ndvrhu ICT feSeni korespondujicim
s obsahem probirané latky druhého ro¢niku. Akéni vyzkum se proto zaméfil zejména na
oblast tohoto projektu (3). Dale pokraovaly neformalni rozhovory s uciteli pfedmétu nad
dal§im pruibéhem aobsahem vyuky. Na zéklad¢ zjisténych dat byly vytvofeny pilotni
metodické postupy dle skriptovaci metody (Kollar, Fischer, Hesse, 2006) pro praci
s elektronickym portfoliem a pro prubéh akéniho vyzkumu (viz Ptiloha €. 14 a €. 15), (4).

Na zavér bylo pfipraveno validiza¢ni Setfeni, které mélo pomoci k ovéfeni vysledkt
ziskanych kvalitativnimi metodami. Setieni v podobé elektronického dotazniku s pracovnim
nazvem Pouziti aplikace Mahara jako nastroje pro praci s elektronickymi portfolii ve Skolnim
prostfedi urcené pro zaky mélo za tcel zjistit jejich nadzor na realizovany akéni vyzkum a jeho
problematiku. Dotaznik byl opét vytvofen v elektronické podobé pomoci technologie
Dokumenty Google, mé¢l 37 polozek a byl rozd€len na ¢ast individudlni a ¢ast tymovou. Prvni
¢ast dotazniku byla Clenéna na tfi necislované tivodni polozky (uzaviena forma s vybérem
jedné odpovédi) a 17 polozek (uzaviena forma s moznosti vybéru jedné nebo vice odpovédi,
u vybranych polozek byla jako jedna z odpovédi umoznéna polozaviend forma, Likertovy
Skaly na stupnici od jedné do péti, posledni polozka oteviend pro sdéleni dodate¢nych
informaci) zaméfenych na samostatné aktivity zakti. Druha cast dotazniku o 17 polozkéach

(totozné formy jako v prvni ¢asti) se vztahovala k tymovym aktivitdm (viz Ptiloha €. 10).
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4.2.2 Prubéh kvalitativni ¢asti akéniho vyzkumu

Realizace kvalitativni ¢asti akéniho vyzkumu ve Skolnim prostiedi probihala od dubna do
cervna 2011, kdy se Zaci a ucitelé setkavali v dobé vyuky pfedmétu Programové vybaveni
s vyzkumnikem a pracovali s portalem UMIM.TO dle vyzkumnikem navrzenych metodik.
Béhem nc¢kolika prvnich setkdni se vSichni zaci postupné seznamovali s funkcionalitou
portalu ajeho moznostmi a postupem cCasu ho zacali pouzivat jako standardni soucast
pfedmétu béhem vyuky. V poslednich tydnech vyzkumu se proto pravidelné spolecné
setkavani rozsifilo z ptivodnich 60 minut az na celou tydenni dotaci pfedmétu v délce Ctyt
vyucovacich hodin. Vyucovani probihalo v pocitacové ucebné a kazdy zak mél k dispozici
svlyj pocita. Vyuku vedli dva ucitelé, ktefi se do aktivit vyzkumu také zapojili. Celkovy
pocet uskute¢nénych setkani byl 12 o celkové délce 26 hodin (v aktudlnim u¢ebnim planu mél
pfedmét Programové vybaveni vyhrazen Ctyfi vyucovaci hodiny tydné€) Ze vSech setkani,
popsanych nize, byl vytvofen zaznam do vyzkumného deniku, ktery slouzil téz pro ptipravu
obsahu dal$iho setkdni. Ze zaznamti deniku byla pro zéky ptipravena rekapitulace se shrnutim
a ukoly pro dalsi setkani (viz Ptiloha €. 6), (5). Ukazky zaznami z vyzkumného deniku jsou

ptilozeny k nize uvedenym popistim uskute¢nénych setkani a jsou vyznaceny kurzivou:

Zaci byli nejprve seznameni s predbéznym planem nadchazejiciho vyzkumu, problematikou
elektronického portfolia a prostiedim aplikace Mahara, resp. portalem UMIM.TO, kde si
vytvortili svilj uzivatelsky profil, struény zivotopis a ptihlasili se do spoleéné skupiny (prvni
setkani). Dale vytvofili sviij prvni pohled (stranka v portfoliu) s tematikou aktualné probirané
latky pocitacovych siti. Pfitom si vyzkouSeli praci s datovym ulozi§tém a sezndmili se
s problematikou licencovani obsahu (druhé setkani). V této fazi zacali Zaci oblast portfolii
sledovat pozornéji a vyuzivat spolecného komunikacniho kanalu v podobé zalozené skupiny.
Bylo pro né prirozenéjsi diskutovat ve skupiné, ktera nebyla vazana k zadnému konkrétnimu
predmétu, ale tykala se jejich skolni tridy. Nejvice Casu ale praci s portdlem vénovali Zaci ve
Skole, mimo ni s nim zatim pfili§ nepracovali, zejména pak proto, Zze dosavadni ¢innost
spojena s portfoliem zatim neméla pfimou ndvaznost na obsah pfedmétu, resp. zadané tukoly

ptipravovali pouze jako jednordzovy vystup.

Poté co ucitelé s zdky probrali vSechnu latku pro druhy roc¢nik, seznamili je s realizaci
projektl, na nichz méli pracovat jak ve skole, tak i mimo vyufovani. Projekty spocivaly
v tymové spolupraci 3-4 zakt (osm tymu) ze tfidy pii zpracovavani modelové zakazky
zahrnujici technické feseni, informacni systém a zabezpeceni budovy skoly, autoservisu nebo

penzionu pro fiktivniho zdjemce (tfeti setkani). Podklady pfedavané Zakim v elektronické
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podobé (viz Pfiloha &. 7) byly velmi detailni a obsahovaly také nakresy budov. Zaci se ve
spolupréci s uciteli rozdélili do tym1, zvolili si svého vedouciho a garanty jednotlivych ¢asti
zakéazky. Jeji soucasti byla také kalkulace rozpoctu podle redlnych cen technologii na trhu.
Zaci si vytvotili také vlastni skupinu na portalu UMIM.TO, ¢imz ziskali moznost vzajemné
komunikace, sdileni pracovnich dat ipldnovéani dalSiho postupu své prace. Zacali také
vytvafet pohledy v podobé& pracovniho portfolia, priibézné dokumentujici jejich postup. Zdci
si zacali uvedomovat vyhody, jaké prinasi jednotné rozhrani, zkoumali jeho mozZnosti
a porovnavali je se svymi soucasnymi pracovnimi navyky. Ocenovali ho zejména v situacich,
kdy na projektu pracovali mimo skolu. V této fazi také doslo k prvnim Gpravam metodickych
postuptt (6). Ukézalo se, ze je nutné zvolnit v tempu ataké vice premyslet o evaluaci
zakovskych projekti. Jeji podoba navrzena uciteli byla pfili§ subjektivni, ¢ehoz si vSimli
inékteti Zaci. Bylo potieba pfipravit takovy model, ktery by objektivné rozliSil kvalitu
odvedené prace jednotlivych tymt a zaroven by zakiim umoznil zamysSleni nad praci
ostatnich. Proto bylo nutné s zaky 1uciteli o této problematice hovofit a spolecné¢ nalézt
odpovidajici feSeni. Otevfel se tak prostor pro vyuZiti elektronického portfolia pro podporu
procesu hodnoceni a vyzkum se tak béhem prace zakti mohl plné¢ zaméfit na sledovanou

problematiku.

Tymy byly informovany, Ze vysledky svych projekti budou hodnotit spolu s uditeli podle
vlastnich kritérii a dostaly za tkol pfipravit a prezentovat kritéria pro toto hodnoceni (Ctvrté
setkani). Pfi pfipravé kritérii byla pouzita metoda brainstormingu. Béhem nasledujicich
setkani byla k jednotlivym kritériim doplnéna jejich vaha (paté setkani) a skéla, na niz byla
kritéria hodnocena (Sesté setkani), tedy napi. znamkou, procenty nebo slovné. Vysledkem
byla hodnotici tabulka, jejiz vyslednd podoba byla pfedstavend tymim (viz Ptiloha €. 8).
Nasledovalo vysvétleni, ze hodnotit bude kromé ucitelt a jich samych také jeden oponentni
tym. VSechny tymy byly dale pozadany, aby z pracovnich materiald a vytvorenych pohleda
v podobé pracovniho portfolia (7) pfipravili k obhajobé svych projektii kromé bézné
prezentace také prezentacni portfolio (sedmé setkani). Diky pracovnimu portfoliu bylo mozné
sledovat postup tymové prdace nejen optikou vyzkumnika nebo ucitelii, ale také zaku
samotnych. Bylo velmi zajimavé pozorovat, jak jednotlivée tymy porovnavaji postup sviij
i ostatnich. Na prvni pohled pro né také bylo patrné, kolik kdo z jejich tymu jiz splnil uikolii.
Uprava metodik i pouzitd forma akéniho vyzkumu umoznila pruznou zménu v realizovaném

vyzkumu atak zatimco tymy nadale pracovaly na zadanych projektech, bylo mozné se
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soustiedit také na oblast evaluace a ziskani odpovidajicich dat a odpovédi na stanovené

vyzkumné otazky.

Pted vlastnimi obhajobami projektl probéhla rekapitulace pfedchézejicich setkani a jeden
z tymi si vyzkousSel prezentaci na zkousku, aby vSichni véetné vyzkumnika vidéli, jak bude
prubéh obhajob vypadat a bylo snazsi realizovat jejich organizaci (osmé setkani). Néasledovalo
prezentovani vSech tymi a predstaveni vysledki projektd prostfednictvim piipravenych
prezentaci a pracovnich a prezentacnich portfolii. K dispozici byla odpovidajici didakticka
technika zahrnujici pocita¢ s pfipojenim k Internetu, platno, dataprojektor a laserové
ukazovatko. Stanoveny Casovy limit na jeden tym byl 15 minut. Potadi bylo uréeno losem
a stejnym zpusobem byl vybran také oponentni tym. Z kazdého vystupu vznikla tfi hodnoceni
na zékladé hodnotici tabulky. Prvni hodnoceni pfipravili sami ucitelé béhem prezentace,
druhé oponentni tym, ktery mél moznost pokracovat v hodnoceni také po skonceni
prezentace, a tfetim bylo sebehodnoceni prezentujiciho tymu. Ten na sebehodnoceni pracoval
po skonceni prezentace. Béhem hodnoceni spolu nemohli hodnotitelé hovotit. Obhajujici Zaci
poté ziskali kratké shrnuti reakce od ucitelli a méli moznost srovnat vSechna tfi hodnoceni.
(viz Priloha €. 9). Obdrzeli téz zpétnou vazbu od vyzkumnika a diskutovali s nim o vysledcich
(devaté adesaté setkani). Zdaci byli na své hodnoceni velmi zvédavi a srovnavali své
sebehodnoceni s hodnocenim oponentniho tymu a ucitelii. Byli az prekvapeni, jak se v Fade
pripadii shoduji a Zive glosovali, co se jim nepovedlo nebo na co jsou opravdu pysni. Konecné
si zacali uvédomovat, Ze zpracovavany projekt nebyl jen dalsim z Fady Skolnich ukolu, ale mél
jim ukadzat nové formy hodnoceni vcetné viastniho zamysleni nad odvedenou praci a jejim
moznym vyuzitim v praxi. Na zékladé¢ pribéhu prezentaci doSlo k dalsSim upravam
metodickych postupti (6), zaroven vSak také doslo k jejich ovéteni pfimo ve zkoumané praxi
(8). V prubéhu hodnoceni jinych tymii, ale zejména pri viastnim sebehodnoceni si Zdci
v tymech zacali uvedomovat vaznost tohoto procesu a realné se zamysleli nad jednotlivymi
kritérii hodnotici tabulky. Uvédomovali si, jak silny ndstroj maji k dispozici a Ze hodnoceni

neni jen spontanné vyrceny a subjektivne formulovany posudek.

4.2.3 Prubéh kvantitativni ¢asti akéniho vyzkumu

Pro potieby ovéteni ziskanych vysledki akéniho vyzkumu byl piipraven validiza¢ni dotaznik
(viz Priloha ¢. 10), jehoz ucelem bylo poskytnout podklad pro srovnani takto ziskanych dat
s daty, které vyplynuly zkvalitativnich metod. Zaci v &ervnu 2011 vyplnili pfipraveny
elektronicky dotaznik, zamétfeny na témata, aktivity a problémy, s nimiz se béhem vyzkumu

setkali jak jako jednotlivci, tak jako tym pracujici na spolecném projektu (jedenacté setkani).

97



Zadavani dotazniku i1 podminky pro jeho odevzdani se neliSily od realizace dotaznikového
Setfeni v prvni ¢asti vyzkumu. Zaci se béhem prvnich 10 minut seznamili s podstatou Setfeni
v prubéhu akéniho vyzkumu. Obdrzeli instrukei o zptisobu vypliiovani dotazniku a vysvétlen
jim byl princip Likertovych $kal. Casovy limit pro vyplnéni dotazniku nebyl stanoven; Zaci
obvykle odevzdali béhem 10-15 minut v zavislosti na svédomitosti jeho vyplnéni. Ackoliv byl
dotaznik anonymni, Zaci v ném vybirali jméno tymu a svou roli, coZ by mohlo vyzkumnikovi
umoznit odhalit jejich identitu. Vzhledem k tomu, Ze v prabéhu akéniho vyzkumu nebyla
vedena jmenna evidence zakl, jsou v tomto piipad¢ jejich identity skute¢né utajeny. Pro

ucitele nebyl dotaznik urcen (9).

Protoze z povahy kvalitativniho vyzkumu plyne, ze jeho piivodné predpoklddand délka maze
byt vzhledem k pribézné ziskdvanym a vyhodnocovanym vysledkim a jejich vyuziti ve
sméru naplnéni cili ak¢éniho vyzkumu prolongovana, nebo mohou byt realizovany dalsi
metody, bylo rozhodnuto neopoustét v zavéru cervna 2011 zkoumané prostiedi a realizovat
s vedoucimi jednotlivych tymi (viz Pfiloha €. 12) ajejich uciteli (viz Ptiloha &. 13)
strukturovany rozhovor s otevienymi otdzkami. Jejich tématem byl nejen celkovy prubéh
projektu, ale také osobni pocity a nazory k problematice hodnoceni a elektronickych portfolii
jako nastrojii pro jeho podporu (dvanacté setkdni). Dotazovani za vyzkumnikem postupné
dochazeli a odpovidali na jeho otazky. Rozhovor byl nahrdvan na digitalni diktafon.
K uskute¢néni rozhovoru i s pofizenim jeho zaznamu byl od vSech dotazovanych vyzadovan
a ziskan aktivitni souhlas jest¢ pfed jeho samotnym zacatkem. Realizovéano tak bylo sedm
rozhovort s vedoucimi jednotlivych tymi nebo jejich zastupci (v ptipadé osmého tymu nebyl
pfitomen ani jeden znich) aobéma uciteli. Béhem rozhovorii se Zaci k realizovanému
vyzkumu stavéli veskrze pozitivne, stejné jako pro vyzkumnika to pro né byla zajimava
zkuSenosti, pri niz si nejenom vyzkouSeli nové zpiisoby spoluprace, ale méli mozZnost
rozhodnout také o svém hodnoceni. Vysledky jejich praci se jim staly blizsi. K autenticité
rozhovorii jednoznacné piispélo, ze jiz Zaci méli uzavienou klasifikaci, a ackoliv

nepovazovali po celou dobu vyzkumu vyzkumnika za dal§iho z uciteli, byli celkové mnohem

v v

S koncem Skolniho roku 2010/2011 bylo vyzkumné Setfeni na Skole B ukonceno a bylo

postoupeno ke zpracovani a analyze ziskanych dat.
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4.2.4 Vysledky akéniho vyzkumu

Analyza ziskanych vyzkumnych dat probihala jiz v pribéhu vyzkumu tak, aby bylo mozné
urcit, jaky dalsi postup je tfeba stanovit pro dosazeni vyzkumného cile. K vedeni zaznami
a ruénimu kodovani kvalitativnich dat byly pouzity aplikace Microsoft Word a Excel verze
2007. Pii analyze kvalitativnich dat bylo snahou zohlednit faktory ovliviiujici negativné
analyticky proces, znichz diraz byl kladen zejména na , pretizeni daty, prvni dojem
a informacni nedostupnost” (Hendl 2008, s. 225). Jako hlavni metody pro vyhodnoceni
kvalitativnich dat byla pouzita obsahova analyza, pozorovani a dotazovani. Pro ucely
vyhodnoceni vyzkumu byly pouzity té¢z zdznamy vyzkumného deniku v podobé ,,cileného
popisu serie udalosti, jez je reprezentativni pro urcity aspekt pripadu® (Hendl 2008, s. 233),

uvadeéné jiz v kapitole 4.2.2.

K niZe uvedenym zpravadm o postupu analyzy ziskanych dat a vysledcich uzitych metod jsou

op¢t piilozeny ukézky zdznamt z vyznacené kurzivou.

Obsahova analyza a pozorovani

V pribehu akéniho vyzkumu bylo ziskédno velké mnozstvi pfevazné elektronickych dat. Jejich
vyhodnocovani v kontextu s cili vyzkumu probihalo priubézné jiz béhem jeho realizace
a pokracovalo az do fijna 2011. Mezi analyzovana data patii Skolni dokumenty, ptipravy

ucitell, prace zakl a tymi, metodické postupy, rozhovory se zaky a uciteli.

Obsahova analyza dokumentii se dotykala materidld a dat vytvofenych pfed samotnym
zacatkem vyzkumu, tedy predev§im materidli a dat akreditovaného studijniho oboru
Informacni technologie a jeho Skolniho vzdélavaciho programu Aplikace osobnich pocitaci
(ale téz podobnych piedméti jinych Skol), uciteli ptipraveného e-learningového kurzu
pfedmétu v prostftedi Moodle (viz Priloha ¢. 14) adalSich studijnich opor vcetné jiz

odevzdanych praci zakl z predchézejicich mésict vyuky.

Na zéklad¢ této analyzy vznikly pfed prvnim setkani s zédky také dva pilotni metodické
postupy vytvofené¢ azaznamenané prostfednictvim skriptovaci metody (Kollar, Fischer,
Hesse, 2006). Prvni znich se zaméfuje na pruabéh celého vyzkumného Setfeni
(viz Priloha ¢. 15) aje rozdélen do sekvenci tykajicich se ptedstaveni problematiky,
seznameni s aplikaci Mahara, zadani projekta, ptipravy kritérii pro jejich hodnoceni, realizace
projekti ajejich obhajob s vyuzitim portfolii anaslednym hodnoceni vcetné srovnani
vysledkli, zavérecného shrnuti a zpétné vazby. Druhd metodika se zaméfuje na konkrétni

postup pii seznamovani zakd s praci s elektronickym portfoliem, jejiz kone¢nou podobu lze
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pouzit ive vyuce dalSich technicky orientovanych predméti se zaméfenim na ICT
(viz Ptiloha ¢. 16). Jejimi sekvencemi je evaluace a hodnoceni, prace s portfoliem, Zakovské
portfolio, e-portfolio Mahara, portal UMIM.TO a zavér. Kazda sekvence je vzdy prokladana
sérii praktickych ukazek atloh. Obe metodiky prosly v pribéhu Setieni proménou, a to
zejména na zdklade toho, jak Zaci chapali jednotlivé ikony a jejich navaznosti a byli schopni
nové funkce Mahary spravné vyuzit. Téz na zakladeé toho, jak chapali souvislosti pouzivani
elektronického portfolia se sebereflexi, ktera jim prindsela zajimavé podnéty pro jejich praci
i premysleni.

V pribéhu akéniho vyzkumu pak byla dale obsahové analyzovana prubézna prace zak,
zejména jimi ptipravovana hodnotici tabulka, ktera vznikala nejprve v podobé kritérii pro
hodnoceni, k nimz byla nasledné¢ doplnéna jejich vaha a $kdla, na niz se hodnotilo. Protoze
svou predstavu tabulky zpracovéaval kazdy z osmi tymi, bylo mozné zkoumat jejich navrh
v souvislosti s jejich ostatnimi aktivitami (viz Pfiloha ¢. 9). Dalsim dalezitym zdrojem byl
obsah datového lozisté systému pro spravu elektronickych portfolii Mahara a obsah portfolia
jednotlivet 1 tyma v podobé pohledi véetné skupin vytvotenych pro jejich podporu a diskusi
(viz Priloha ¢. 17). Velky diiraz byl kladen na pribézné vedend pracovni portfolia tymt a na
zavérecné vystupy, pii nichz kazdy tym predstavil sviij projekt a také pripravené prezentacni
portfolio. Diky tomu pristupu bylo mozné zaznamenat prvni pokusy Zakii o tvorbu pohledu
o sobe samém a snazili se vytvorit pohled shrnujici konkrétni problematiku. Pri tymové praci
bylo zretelné, jak jim na tvorbé hodnotici tabulky zalezi ¢im dal vice, uvédomovali si, Ze ji

budou pouzivat také pro své sebehodnoceni.

Zucastnénym a nestrukturovanym pozorovanim v piirozené situaci bylo mozné sledovat
chovani Zzakl iuciteld béhem celého vyzkumu. Pozorovani probihalo nejprve pii
pfedstavovani zavéri dotaznikového Setieni a vysvétlovani dalSich krokd v podobé dochazeni
vyzkumnika do vyucovacich hodin. Poté probihalo pozorovani na vsSech jednotlivych
setkanich, ato od seznameni s problematikou portfolii, pfes praci s portalem UMIM.TO,
pfipravu projektl v tymech, zpracovavani hodnotici tabulky az po samotnou prezentaci
vystupl. [ kdyz Zaci nejprve videli za setkavanim s vyzkumnikem méné casu pro praci na
svych projektech, za jejichz vystupy spatrovali zejména vyslednou klasifikaci, pozdeji
pochopili, Ze maji moznost zménit pristup ve svij prospéch. Ziskali moznost zaznamenat
postup své prace prostrednictvim pohledii v portfoliu. Ac¢ je tato cesta mnohem Ccasove

vevr

a doplnit ho vlastni nazor na véc. Uvedomili si, Ze je pro né mnohem prirozenéjsi vztah, nez
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kdyz se jen spoléhali na subjektivni hodnoceni ucitelii a ze hodnoceni samo ve skutecnosti
tedy uceni se ucit pro sebe a ne jen pro hodnoceni a hodnotit proto, aby se mohli ucit i nadale

to, co se ucit potrebuji. To nékteri z Zakii pochopili.

Rozhovor

Dotazovani ve strukturované podobé s otevienymi otazkami ptineslo mnoho zajimavych dat
k analyze zejména v oblasti domdaci a samostatné prace zakt pii zpracovavani projektd
a jejich vzajemné komunikace, kterou nebylo mozné pozorovat a §lo ji sledovat jen ¢astecné
rozborem obsahu pribézné prace zakl. Vedouci jednotlivych tymd, resp. jejich zastupci i oba

ucitelé odpovidali velice ochotné a méli zajem popsat a vysvétlit své postoje.

Z rozhovoru s zaky (viz Ptiloha €. 12) vyplyva, jak se stali vedoucimi tymu, jak tymova prace
vypadala ajak hodnoti obtiznost jednotlivych ukolt vramci projektu. Vyjadiovali se
k ptipravé hodnoticich tabulek i1 k tomu, jak ve skutecnosti citili sebehodnoceni 1 hodnoceni
ostatnich. Vetsina tymit vznikala samostatné s minimalni ucasti ze strany uciteli a Zaci si
vedouct tymu vybrali jednohlasné; sami jiz vedeli, kdo z nich je vudci osobnost a prirozené si
Jji vybrali. Tymové ukoly byly rovnomeérné rozdeleny mezi vsechny cleny tymu vedoucim,
vetsinou si je vSak Zaci rozdelili mezi sebou sami, vedouci jim je rozdelovat nemusel. Na
ukolech pracovali vsichni, v pripadé nékolika tymii se naSel vzdy jeden zak, ktery s ostatnimi
nespolupracoval, ti si pak prevzali jeho praci, ale uciteliim to neohlasili. V jednom pripadé
zpracovaval cely projekt jeden dominantni vedouci a ostatni kjednotlivym ukolum ani
nepustil. Obtiznost byla vedoucimi vyhodnocena jako adekvatni probiranému ucivu a rada
z nich vyjadrovala radost nad tim, Ze mohou osvojené ucivo uzit v komplexnich ulohdch.
Zkusenost ze spolupodileni se na pripravé kritérii hodnoceni pro né byla zcela nova, zajimava
a povzbuzujici. Tato cast nebyla lhostejna zadnému tymu. Uvédomili si také, ze pokud znaji
spolu se zadanim kritéria hodnoceni, mohou se lépe pripravit na realizaci ukolu a hodnoceni
prezentovanych vysledku je tak vice objektivni. Moznost sebehodnoceni uchopovali jako
zpusob zamysleni nad vlastnim vykonem, zaroven ale dodavali, Ze proces samotného
hodnoceni vlastné neni viibec jednoduchy a casové nenarocny aze ho diky viastnimu
hodnocent jinych tymii prestali chdpat jako nastroj ucitele. Dva vedouci tymii priznavaji, Ze je
jim moznost hodnotit viastni praci lhostejnd aze se radéji nechaji klasifikovat pouze od

ucitele, at’ by jiz byl vysledek jakykoliv.

Hovofili o vyuziti Mahary ajejim srovnani s Moodle, tedy prostiedim, snimz se méli

moznost seznamit jiz v prvnim ro¢niku. Pfemysleli nad moznostmi vyuziti portfolii v dalSich

101



predmétech anad souvisejicimi zménami v pristupu k hodnoceni inad mirou uzite¢nosti
takovéhoto kroku. Nakonec zaci hovofili o své Gcasti na vyzkumu a pfipojili téz na zaveér
poznamku nebo komentat. Aplikace Mahara implementovand v podobé portilu UMIM.TO
Jjim nepripadal uplné prehledny, i kdyz si nakonec jeho oviddani osvojili a pochopili moznosti
tohoto nastroje. Datova uloZisté skupiny pouzivali pro vzdjemnou vyménu dat a vadilo jim, Ze
stavajici pouzivand verze neumoznuje primé zobrazeni dokumentii MS Office a nepodporuje
externi ulozisté, coz dovoluje az pozdeéjsi verze aplikace, které nebyly v dobé vyzkumu
k dispozici. Portfolio, resp. pohledy, za ucelem sebereflexe zacali vytvaret jednotlivci k dalsim
cinnostem, pracovni a prezentacni portfolio v ramci projektu zacaly pripravovat vsechny
tymy. Nejvetsi probléemy mély tymy pri zpracovavani pracovniho portfolia, vesily jeho
periodicitu i detailnost zarazeného obsahu. S identifikaci Moodle jako virtualniho
vzdeélavaciho prostredi oproti Mahaie ajeho vymezenim neméli vedouci problém, obé
aplikace uméli rozeznat a urcit rozdilnost ve funkcionalité i pouZiti. Pouziti portfolia v jinych
technicky orientovanych predmétech si osloveni dovedli predstavit, vetsina z nich hovorila
zejména o zpracovani grafiky a strih videa v kombinaci s prezentacnim, resp. pracovnim
portfoliem. V netechnicky orientovanych predmétech ale vyuZiti portfolia tak, jak se s nim
seznamili a jak jim bylo predstaveno, nenachazeli. O vyzkumu se vyjadrovali prevazné
pozitivne, pro vétsinu vedoucich to byla prvni zkuSenost a brali ho jako novy prvek ve vyuce.
Osobu vyzkumnika zacali Zaci brzy vnimat jako soucdst vyuky, ktera je nikterak nerusila ani
jeji pritomnosti nemuseli ménit své navyky vcéetné projevit chovani a emoci. Nebrali ho ale ani
Jjako dalsiho Zaka nebo ucitele, stal se pro né dalsi osobou podilejici se na procesu uceni. Dva
tymy pak hodnotily realizované aktivity za spiSe negativni a zbytecné. V komentadrich se
vedouci tymu nejcastéji zminovali o prilis striktnim Skolnim filtru pro pristup k Internetu,
ktery casto omezoval jejich praci, a o prilis subjektivnim hodnoceni viastnich tymu ze strany

spoluzakii postavenych zejména na osobnich vztazich, nikoliv vSak viastnim vykonu.

Rozsahlejsi a zaméieny na mnohé dalsi aspekty celého Setfeni byl rozhovor s obéma uciteli
(viz Ptiloha ¢. 13), ktery se zamé&foval také na oblasti organizace vyuky a umoznil srovnani
prabéhu ptipravy zdkovskych projektl s predchazejicim rokem, kdy nebyla prace s portfoliem
realizovéana, a diraz na sebehodnoceni a sebereflexi tak nebyla akcentovan. Diky pozorovaci
schopnosti uciteld, jejichz vyhodou bylo Castéjsi setkavani s danymi zéky (vyucovali je jiz od
prvniho ro¢niku) a tim i znalost jejich vzdjemnych vztahd, bylo mozné odhalit fadu dalSich
dalezitych poznatkl. Ucitelé hovorili o vyzkumu jako o zajimavé pojaté aktivite, ktera byla

pozitivné prijata Zaky ijimi samotnymi, zasah do vyuky nebyl vzhledem k datové dotaci
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predmétu az tak patrny. Samotné projekty jiz ve své podstaté tradicni formu vyuky ovlivnily.
Jeden z ucitelii se vyjadril v tom smyslu, Ze vzhledem k poctu patecnich ¢tyr hodin bylo Setreni
pro vSechny prijemnym osvézenim. Casovd a organizacni ndrocnost byla patrnd zejména
v zaveru vyzkumu, kdy se pocet navstevovanych hodin rozsiril a Skolni rok se chylil ke konci.
Priibéh projektii v daném roce oproti predchozim se nesl ve znameni veétsi kontroly ucitelu
nad postupy zakii i lépe vymezenym zadanim, predchazejici druhé rocniky vsak byly dle slov
ucitelu pilnéjsi. Zatimco je jeden z ucitelii presvédcen o tom, Ze zaky pouzité formy
sebehodnoceni a sebereflexe jich samych ovlivnili, druhy si mysli, Ze tomu tak nebylo. Dodava
ale, Ze principy slovniho hodnoceni a sebehodnoceni maji své opodstatnéni a Ze je paralelné
s vyzkumem pouzil ve tretim rocniku, kam se je samostatné pokusil nasadit. Zkusenosti
s pouzivanim slovniho hodnoceni ucitelé prilis neméli a povazuji ho za duleZité doplneni
stavajict klasifikace. Dodavaji ale, ze vse do jisté miry zavisi na pristupu zakii samych. Oba
ucitelé jsou zaroven presvédceni, ze je treba zadani projektu do pristiho roku upravit, a to jak
po strance obsahové, kdy bude treba zmensit penzum pozadovanych ukolii, tak i po strance
hodnoceni, které je ve své stavajici podobé velmi subjektivni, coz jim ukadzal zejména

provadeny vyzkum.

Bylo téz mozné detailnéji rozvinout problematiku portfolii a aplikace Mahara jako systému
pro jejich spravu ato jak ucitelé vnimaji vztah Mahary s Moodle v kontextu s jejich
vyuzivanim ve vyuce apii své vlastni praci. Pod pojmem portfolio si prvni z uciteli
predstavoval souhrn zZakovych praci, toho co Zak umi, nyni ho vnima i jako nastroj, s nimz lze
pracovat dale z hlediska c¢asu a navic ho Ilze udrzovat v elektronické podobe. Vnima ho jako
dalsi stupen pro vyuziti vzdélavacich nastrojii po Moodle, ktery nemusi byt vazan na konkrétni
instituci, ale Ize jej zcela decentralizovat. Dokdze si také predstavit existenci jinych aplikaci,
nez je jen Mahara. Pouziti Mahary ve vyuce chape ucitel jako dalsi z nastroju pro hodnoceni
umoznujici zaznamenavat a archivovat Zakovu praci z dlouhodobého hlediska. Druhy ucitel
rozumeél portfoliu jako nabidce, sluzbé nebo dovednosti a nyni ji rozumi stejné, vi ovSem, jak
ho lze stahnout na Zaka a jak ho lze vyuzit k prezentaci Zakovych vykonii. Opakuje ale, Ze je
v tomto poznani na zacatku. Elektronizaci portfolia chape jako nespornou vyhodu z hlediska
jeho dostupnosti a pristupu k ulozenym datum. Vyuziti Mahary ma podle néj jednoznacny
prinos i samostatné a ve spojeni s Moodle jsou moznosti jejiho vyuziti Sirsi. Praci s portfolii
vnima kladné, usnadnila mu videt veéci, které nelze poznat ve vyucovaci hodiné, radu dalsich
vidél z jiného vihlu pohledu. Zdci se nad sebou museli zamyslet, dat dohromady autorsky

obsah. Pouziti portfolii si ucitel dovede predstavit pro soustavné vedeni a sledovani vyvoje
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Zdka, jeho perspektivy, toho kam miri, ale také jako ndstroj pro predavani materialii,
spoluprace mezi Zaky izZakii s ucitelem a pri soustavném a dlouhodobém pouzivani tusi

zvySeni produktivity zainteresovanych.

Z hlediska dalsiho vyuzit aplikace Mahara odpovidali ucitelé na otdzky spojené s jejim
pripadnym budoucim zaclenénim do vyuky. Mezi nejzajimavéjsi funkce Mahary zaradili oba
ucitelé moznost tvorby pohledii a jejich predavani k ohodnoceni. Za dileZitou oznacuji také
moznost prdce ve skupindach a vzdajemnou komunikaci v podobé diskusniho fora. Prvni ucitel
dale doplnuje vkladani obsahu do datového uloZisté a praci s interaktivnim obsahem. Oba
jmenované funkcionality také vyzkouSeli pri praci s zaky a maji v planu vyzkouset i dalsi.
Maharu chtéji ve vyuce vyuzit i v dalsim Skolnim roce, i kdyz jiz ne v tomto konkrétnim
prredmétu. V souvislosti se spusténim SVP ho totiz nahrazuje predmét novy, v némz by vsak
meél byt jesté vetsi prostor pro tymovou spolupraci a prdaci projektech, kterou povazuji oba
ucitelé u zaku technicky orientovanych oborii za diileZitou. Radi by vyzkouseli hlubsi integraci
Mahary a e-learningového prostiedi Moodle. Prvni ucitel zacal s portfoliem seznamovat zdky
4. rocniku jiz behem samotného priibéhu vyzkumného Setreni, a to v predmétu Aplikacni
informatika, ktery se zabyva grafikou a 3D modelovanim. Zaci si pod jeho vedenim zacali vést
pracovni a prezentacni portfolio, které se dokonce stalo podminkou pro ucast na takto

zamérenych soutezich. Druhy ucitel o nasazeni Mahary v dalsich predmeétech také uvazuje.

Posledni ¢ast rozhovoru se tykala vyuziti Mahary nebo obdobného systému v bézné Skolni
praci a ztoho plynouciho vlivu na zdkovu praci. Rozhodujici pro béiné pouzivani
elektronickych portfolii je podle ucitelu implementace konkrétniho elektronického systému,
Jjeji dostupnost, lokalizace, ale také existence metodickych postupu, které by ndzorné ukdzaly,
jak s portfoliem pracovat v oblasti vzdelavani. Druhy ucitel dopliiuje ochotu, podporu
a dostatecnou IT gramotnost, ta je vSak podle néj cim dale vyssi, coz prinasi jednoznacné
vwhody. Portfoliové hodnoceni jako béznou soucast Skolni prace si prvni ucitel dokdze
predstavit, druhy je skeptictéjsi a sdéluje, ze v danou chvili na daném typu Skoly ne, protoze
mu to neumoziuji dalsi povinnosti. Casovou ndrocnost prirovnava ke slovaimu hodnocent,
dopliuje vsak, ze by se i v tuto chvili s vyuzitim portfolia mohly hodnotit vybérové cinnosti.
Hodnoceni s vyuzitim portfolia si prvni ucitel predstavuje podobné, jako tomu bylo pri
realizaci akcniho vyzkumu, druhy ucitel ho vnima jako dlouhodoby proces, béhem néhoz zZak
portfoliem prokazuje, ¢im se zabyva, jaké jsou jeho zajmy a jestli mu tato cinnost miize
pomoci v jeho budoucim uplatneni. Podle ucitelit miize mit prace s portfoliem vliv na zpiisob

Zdkovy prace za predpokladu, Ze ho prijme za své a Ze s nim bude pracovat nejenom on, ale
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také ucitel. To se miuZe projevit treba v Zakem zvoleném postupu prace nebo pri jeho
premysleni o budoucim pracovnim uplatnéni. Je vsak treba Zdakum prezentovat, v cem vsem
jim miize vedeni portfolia pomoci a kde toho lze v praxi vyuzit. Oba ucitelé jsou také
presvédceni o pozitivnim piisobeni prace s portfoliem na rozvoj Zakii a zpusob jejich
premysleni. Vedeni portfolia jim umozni si zaznamenat postup vlastni prace a ndsledné se
k nému vracet, je viak treba ho vyuzivat ke smysluplnym vécem. Teprve pak podle nich takova

cinnost povede k rozvoji tviircich aktivit u tech zaku, kterym na tom zalezi.

V zavéru ucitelé¢ kratce shrnuli své nazory na probihajici vyzkum. Prvni ucitel povazuje
realizované Setieni za prinos pro Skolu i pro svou osobui. Jako obtizna mu nejprve pripadala
hodnotici tabulka, ale kdyz mél moznost se s ni podrobné seznamit, porozumél jejimu
vyznamu pro celé SetFeni. Druhému uciteli prineslo Setreni radu nového a byl by rad, kdyby se
podobné aktivity objevovaly i do budoucna, a to nejenom v technicky orientovanych
predmétech. Oba ucitelé byli shodné radi, Ze se realizovaného Setieni mohli zucastnit. Prvni

ucitel dodal, Ze je presvédcen, ze stejny ndzor md i vétSina zakii, a pokud nékoho realizovanad

vevr

Validiza¢ni dotaznik
Dotaznik (viz Pfiloha €. 10) odevzdalo vyplnény zcelkového poctu 24 ptitomnych

respondentli 23 zakd, zbylych 10 zakti v dobé administrace chybélo. Dale analyzované
vysledky jsou vztazeny vzdy na respondenty ze vSech tymu zarovein. Likertovy $kaly jsou na
stupnici od jedné do péti, kdy 1 lze povazovat za uplny souhlas a 5 za uplny nesouhlas.
Uvadéné vysledky Likertovych $kal u jednotlivych otazek byly zaokrouhleny na dvé
desetinnd mista a procentualni vysledky na cela ¢isla. VSechna zdrojova i analyzovanéd data
dotaznikového Setieni jsou soucasti Ptilohy €. 11 dostupné na ptilozeném optickém disku.
Uvodni &ast

Jméno tymu, Tymova role, Jednalo se o vase prvni seznameni s elektronickym portfoliem?
Uvodni &ast dotazniku reflektovala zafazeni zaki do tymu, jejich roli v ném a otazku, jestli se
jiz n€kdy dfive pied zacatkem akéniho vyzkumu s elektronickym portfoliem setkali. Za kazdy
zosmi tymt odpovidali alesponn dva respondenti. Roli vedouciho tymu zastdvalo 26%
respondentll, garanta oblasti zabezpe€eni 30%, informacniho systému 17% a informacnich

technologii 26%. S elektronickym portfoliem se do zacatku akéniho vyzkumu setkalo 26%

zaki, pro 74% se jednalo o prvni setkéni.
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Tymova role

40%
30% 26% 30% 26%
20% 17%
10%

0%

Vedouci tymu Garant Garant Garant
zabezpeceni informacniho informacnich
systému technologii

Graf €. 18: Vybrané role zaku

r wr

Individualni ¢ast

1. Byla pro vas prace s uzivatelskym rozhranim aplikace Mahara jednoducha? * 2. Rozuméli
Jjste vidy pouzité terminologii v prostiedi aplikace Mahara? * 3. PovaZujete technické
provedeni aplikace Mahara za pouzitelné? * 4. Myslite, ze je aplikace Mahara vhodnym
ndastrojem pro vase pripravy do Skoly? * 5. Jaké funkcionality jste v aplikaci Mahara

vevr

7. Jakeé objekty (artefakty) jste pouzivali pri tvorbé pohledu (portfolii)?
Na Likertove Skale se zaci vyjadfovali k jednoduchosti prace s uzivatelskym rozhranim
(2,83), technickému provedeni (2,91) ik pouzité terminologii prostfedi aplikace Mahara

(2,83). Lze tudiz soudit, ze aplikacni prostfedi zaci hodnoti jako dobte zpracované.

Déle mohli Zaci vybrat libovolny pocet jimi nejcastéji pouzivanych funkei daného prostiedi,
mezi néz pattil profil (83%), pratelé (78%), skupiny (65%), datové ulozisté (65%) a dale pak
(74%), ptatele (61%), datové ulozisté (61%) a skupiny (57%), ale také osobni pohledy (48%)
a zivotopis (48%). Mezi nejcastéji pouzivané objekty (artefakty) pti tvorbé pohledl (portfolii)
zaci pouzivali soubory ke stazeni (70%), obrazek (70%) nebo textovy ramecek (65%). Z téch
méng uzivanych napt. informace z profilu (35%), HTML (35%) nebo slozku (30%).
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vevys

| Profil B Zivotopis B Osobni pohledy (portfolia)

M Pfistupy k pohlediim M Zasilani pohledd k ohodnoceni | Sledovani pohledd

B Komentare M Pratelé m Shirky

B Soubory (datova ulozisté) m Blogy Plany

m Export m Stitky Vyhledavani

m Skupiny Skupinové pohledy (portfolia) = Diskusni féra

Soukromé zpravy Jiné
80% 74%
0% 61% 61% 57%
48% 48%
39% 39%
40%
0% 17% 17% 2% - 430
4% 0% 0% : 0%

0%

Graf ¢. 19: Nejuzitecnéjsi funkcionality

8. Jaké prostredi pro tymovou prdci byste zvolili, pokud byste nemohli pouzivat aplikaci
Mahara? * 9. Myslite si, ze rozumite vyznamu portfolia a jeho ucelu? * 10. Byla pro vas
prdce s elektronickym portfoliem prinosna a obohatila vas? * 11. Povazuje elektronické
portfolio za jeden z vhodnych zpusobit sebeprezentace? * 12. Dokadzete si predstavit vyuziti
elektronického portfolia iv jinych vyucovacich predmétech? * 13. DokdzZete si predstavit
vyuziti portfolia ve svych mimoskolnich aktivitach? * 14. Chapete sebehodnoceni a moznost
se na ném podilet za prinosnou a pozitivni? * 15. Uvitali byste, kdyby se sebehodnoceni
vyuzivalo v ostatnich vyucovacich predmétech a skolnich aktivitach? * 16. Myslite si, Ze
aplikace Mahara a elektronické portfolio usnadnuje praci se sebehodnocenim? * 17. Na
zaver prvni strany bych rad(a) doplnil(a):

Mezi prostfedimi, kterd by si zaci vybrali, pokud by nemohli pouzivat Maharu, volili
jednoznacné prostiedi Moodle (74%), jako druha se umistila aplikace PDM Workgroup

(22%) urcend pro profesionalni fizeni projektd, tieti pak vlastni webové stranky (17%).

Pokracovanim v Likertovych $kalach je dale patrny nazor zakt z hlediska jejich porozuméni
vyznamu portfolia a jeho ucelu (2,61), pfinosnosti prace s elektronickym portfoliem (2,83),
vhodnosti jeho uziti za ucelem sebeprezentace (2,96), jeho vyuziti v jinych vyucovacich
predmétech (3,09) a v mimoskolnich aktivitach (3,7), ¢imz deklaruji, Ze povazuji takovyto
néstroj za dobry spise ve $kolnim prostiedi. Zaci vétSinou kladné vnimaji sebehodnoceni
a moznost podilet se na ném (2,17) a ponékud méné kladn€ pouziti sebehodnoceni v ostatnich
vyucovacich pfedmétech a dalSich Skolnich aktivitach (2,61). Maharu jako néstroj usnadnujici

proces sebehodnoceni pojimaji Zaci spise neutralng (2,83).
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9. Myslite si, ze 10. Byla pro vas 11. Povazuje 12. Dokazete si 13. Dokazete si
rozumite vyznamu prace s elektronické predstavit vyuZiti predstavit vyuZiti
portfolia a jeho elektronickym  portfolio za jedenz  elektronického  portfolia ve svych
ucelu? portfoliem vhodnych zplisobd portfoliaivjinych ~ mimoskolnich
pfinosnd a sebeprezentace? vyucovacich aktivitdch?
obohatila vas? predmétech?

Graf €. 20: Prace s elektronickym portfoliem

3,00 2,61 2,83
2,50 2,17
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14. Chapete sebehodnoceni a 15. Uvitali byste, kdyby se 16. Myslite si, Ze aplikace
moznost se na ném podilet za sebehodnoceni vyuZivalov ~ Mahara a elektronické portfolio
pfinosnou a pozitivni? ostatnich vyucovacich usnadnuje praci se
predmétech a Skolnich sebehodnocenim?

aktivitach?

Graf €. 21: Problematika sebehodnoceni

Skupinova ¢ast

18. Korespondovalo zadani projektu s obsahem probraného uciva? * 19. PovaZujete praci na

projektu jako diileZitou pro svou budouci praxi? * 20. Jakd konkrétni cast projektu pro vas

V piipadé tymové prace zaci hodnoti zadani projektu v souladu s probiranym ucivem (2,13)
a podstatna cast také povazuje praci na projektu jako dilezitou pro svou budouci praxi (2,39).

Nejsnazsi pro zaky byla obsahova €ast, v niz se zabyvali problematikou zabezpeceni (39%),

vvvvvv

tteba doplnit, ze 35% zaki naopak formalni ¢ast povazuje za nejsnazsi.
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18. Korespondovalo zadani 19. PovazZujete praci na projektu
projektu s obsahem probraného jako duleZitou pro svou budouci
uciva? praxi?

Graf €. 22: Probirané ucivo a budouci praxe

21. Jaka konkrétni ¢ast projektu pro vas byla naopak

B Formalni (zpracovani,
graficka Uprava, obhajoba)

B Obsahova (zabezpeceni)

1 Obsahova (informacni
systém)

B Obsahova (IT feseni)

Graf ¢. 23: Obtiznost projektu
22. Hodlate vystupy ziskané z projektu dale vyuzivat? * 23. Povazujete moznost podilet se na
pripravé hodnoceni projektu za prinosné? * 24. Rozuméli jste postupu a zpiisobu pripravy

hodnoceni projektu?

Nasledujici otazky smérovaly na dal$i vyuzivani vystupu z projektu (3,09), pfinosnost toho,
podilet se na piipravé hodnoceni projektu (2,39) a porozuméni postupu a zplisobu, jimz bylo
hodnoceni pfipraveno (2,04). Z toho lze usuzovat, Zze zaci ptipravé hodnoceni rozumi,
povazuji ji za pfinosnou, nicméné nemaji vyhranény nazor na dalsi vyuzitelnost ziskanych

vystupil z projektu.
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25. Byla pro vas moznost sebehodnoceni a hodnoceni tymu spoluzaku duleZita?
* 26. Povazujete vysledné hodnoceni vaseho projektu za adekvatni a objektivni? * 27. Jste

spokojeni s konecnym hodnocenim svého projektu?

Dale se dotaznik zaméfil na oblast samotného hodnoceni, tedy na dilezitost moznosti
sebehodnoceni a hodnoceni tymua (2,52), objektivitu a adekvatnost vysledného hodnoceni
(2,7) aspokojenost s koneénym hodnocenim projektii (2,43). Zaci jsou tedy se svym
hodnocenim spiSe spokojeni, moznost hodnoceni sebe i ostatnich kromé ucitelt povazuji za
dialezité a objektivitu vysledného hodnoceni povazuji za objektivni nebo méné objektivni.
K tomu dopliiuji na zaveér v poznamce dva zéci sviij komentar o neobjektivit¢ hodnoceni ze
strany oponentniho tymu, ktery je hodnotil pouze na zakladé klimatu ve tfid¢, nikoliv podle
skutecné dosaZenych vykonil. Tento faktor i na zdklad€ pozorovani ovlivnil hodnoceni dvou

tymu.
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2,35
2,30

2,70

2,43

25. Byla pro vas moznost 26. Povazujete vysledné 27. Jste spokojeni s konecnym
sebehodnoceni a hodnoceni hodnoceni vaseho projektuza  hodnocenim svého projektu?
tym spoluzaka dalezitd? adekvatni a objektivni?

Graf €. 24: Hodnoceni projekti
28. Usnadnovala vam aplikace Mahara vasi tymovou spolupraci? * 29. Vyuzivali jste aplikaci
Mahara pri vzajemné komunikaci a spolupraci v tymu?
Dalsi otazky smérovaly k usnadnéni tymové spoluprace s vyuzitim s vyuzitim Mahary (2,48)
ajejim vyuzivanim zaky pii vzdjemné komunikaci a spolupraci v tymu (3,87), znichz je
patrné, Ze zatimco Mahara tymovou praci usnadiluje, zaci béhem prace na projektech

pouzivali pfevazné jiné komunikac¢ni kanaly.
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28. Usnadnovala vdm aplikace 29. Vyuzivali jste aplikaci Mahara pfi
Mahara vasi tymovou spolupraci?  vzajemné komunikaci a spolupraci v
tymu?

Graf €. 25: Tymova spoluprace
30. Povazujete své projektoveé portfolio za uZitecné, chcete-li predstavit ostatnim vysledky své

prace? * 31. Planujete zpristupnit své projektove portfolio a jeho obsah ostatnim?

Nasledné se zaci vyjadfovali k uziteCnosti vytvoreného projektového portfolia pfi jeho
prezentaci ostatnim (3,0) a k jeho zpfistupnéni ostatnim vcetné obsahu (3,26), kdy povazuji
pohledy portfolia vytvofené v ramci projektu za uZiteCné a spiSe nemaji zdjem na jeho
zptistupniovani dal§im, coz mize byt zpiisobené zejména Casti hovoftici o zptistupiiovani jeho

obsahu.
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30. Povazujete své projektové 31. Planujete zpfistupnit své
portfolio za uZitecné, chcete-li projektové portfolio a jeho obsah
predstavit ostatnim vysledky své ostatnim?
prace?

Graf €. 26: Projektové portfolio
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32. Planujete dale rozvijet sva portfolia, bude-li vam to ve vyuce umoznéno? * 33. Mate zdjem

pracovat s portfolii pri pripadné budouci skupinove praci?

Nakonec zaci uvadéli ndzor na planovani dalsiho rozvijeni svych portfolii ve vyuce (3,7)
azajem o dal$i praci s portfoliem v pfipadé budouci skupinové prace (3,26). Z toho lze
usuzovat, Ze zajem na rozvijeni stavajicich portfolii nemaji, ale neutrdlné¢ se stavi

k pokraCovani prace s portfoliem v dalsi skupinové praci.

3,80

3,70

3,70
3,60
3,50
3,40
3,30
3,20
3,10

3,00
32. Planujete dale rozvijet sva 33. Mate zajem pracovat s portfolii pfi
portfolia, bude-li vdm to ve vyuce  ptipadné budouci skupinové praci?
umoznéno?

Graf €. 27: Dalsi prace s portfoliem

4.2.5 Shrnuti akéniho vyzkumu

Pro podporu validity vyzkumného Setfeni byla pouzita triangulace v podobé smiseného
vyzkumu a kombinace vice metod sbéru a analyzy dat v€etné zavérecnych rozhovort s aktéry
vyzkumu. Po realizované analyze dat ziskanych kvalitativni formou pfistupu a na zakladé
zavéri ziskanych vyhodnocenim validiza¢niho dotazniku Ize povazovat ziskand a
vyhodnocena data za platna a lze je tak pouzit k zodpovézeni dil¢ich problémovych oblasti

formulovanych v tvodu kapitoly 4.2.

Al: Je vyuZivani elektronického portfolia pfinosem pro Zika z hlediska podpory jeho

hodnoceni, sebehodnoceni a sebereflexe?

4

Pti prvnich navstévach vyzkumnika ve tfidé Zaci nevédéli, k ¢emu by jim mohlo byt portfolio
uzitecné, ale chépali potfebu hodnoceni a uvédomovali si ijeho jiné podoby, nez je jen
klasifikace a slovni hodnoceni. Jen nékolik z nich jiz s portfoliem né€kdy pracovalo a spiSe
o ném pouze slySeli. Poté co byli zaci sezndmeni s jednim z dostupnych néstroji pro praci

s portfolii a byla jim poskytnuta metodickd pomoc, zpfesiiovana v kontextu s jejich potiebami
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pifimo v hodindch pfedmétu Programové vybaveni, si zacali sami uvédomovat, co mohou
vedenim portfolia ziskat a jak je dilezité objektivné premyslet o sobé samém, o vlastnich
vykonech, poznatcich a cilech, jichz by chtéli dosahnout. Pochopili, Ze hodnoceni je proces,
jehoz mohou byt soucasti a prace s vlastnim portfoliem je jeden ze zpusobu, jak do tohoto
procesu vstoupit. Béhem vyuky méli zdci moznost vlastniho sebehodnoceni i hodnoceni
ostatnich, coz u fady z nich vedlo k uvédoméni obtiznosti a zaroven také dilezitosti tohoto
procesu. S pomoci elektronického portfolia pak sami sledovali svilj postup pii zpracovani
projektii ve skupinach a méli tak usnadnénou moznost pfemyslet o svém jednani, analyzovat

své jednani a pokrok a ucit se z vlastniho vyvoje, ¢imz fada z nich docilila sebereflexe.

A2: Je vedeni avyuZivani elektronického portfolia prinosem pro ucitele a proces

vzdélavani ve $kole?

V pribéhu vyzkumného Setfeni Z&ci pracovali v tymech na svych projektech a vyuzivali
pracovniho portfolia k tomu, aby méli sami pfehled o dosavadni vykonané praci a zpétné
mohli sledovat, jakym zptisobem postupovali. Tohoto vyuzivali také ucitelé, kteti tak méli
prehled o tom, jaké ukoly jiz zaci splnili a jaké k jejich dosaZeni volili prostfedky. Cilem
vedeni takovéhoto portfolia tedy byl zdznam skupinové Ccinnosti zakl pracujicich na
spole¢ném ukolu. Zaci méli specifikovano, jak ma takové portfolio vypadat, co do n&j maji
ukladat z podstaty zadani projektii, a ¢inili tak v tydennich casovych sledech. Komplexni
kritéria pro hodnoceni svého tviir¢iho chovani a zpracovani projektti sami vybrali a na tomto
zaklad¢é vznikla hodnotici tabulka obsahujici kritéria a k nim pfifazend véha iSkala. Pfi
predstavovani vysledkll své prace pouzili prezentacni portfolio, do n¢hoz zahrnuli vSechny
své hlavni vystupy. Soucésti portfolia byla také klasickd prezentace. Na tomto zakladé¢ méli
ucitelé moznost hodnotit zpracovani projektl jako cely, nckolik tydnii probihajici proces,
nejenom z hlediska samotného vystupu a védéli také, kdo se jak na prezentovaném vysledku
podilel. To umoznilo objektivnéjsi hodnoceni, které bylo mozné dale srovnat s nazorem

samotného tymu 1 tymu oponentniho, ktery zpracovaval obdobné zadani.
A3: Jak vyuziva zZak své elektronické portfolio pri pripravé do Skoly?

Zaci zjistili, Ze mohou vyuzit datového tiloZi§té portfolia pii ukladani svych $kolnich praci,
s jejichz feSenim mohou nasledné pokracovat mimo vyuku. Prostiednictvim skupin spolu Zaci
zacali sdilet studijni materidly a dalsi Skolni podklady, které vyuzivali ke své praci. Nékteti
zacali pomoci pohledii zaznamendvat, jak se uc¢i vybranym vécem, a umoznovali ostatnim,

aby jejich vykony sledovali a hodnotili je. Jini si zalozili blog a v ném zacali popisovat své
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kazdodenni cinnosti. Béhem prace na projektech Zzaci ocenili jednotné prostiedi pro
vzajemnou komunikaci a vyménu dat. Nemuseli tak pouzivat fadu jinych ,roztfisténych*
nastroji, protoze méli k dispozici na jednom misté¢ vSe, co potiebovali. Pii pfipravé
pracovniho portfolia béhem realizace projektii a prezentaéniho portfolia pro zavérecné
hodnoceni si uvédomili fadu procesnich souvislosti, které¢ museli spole¢né vykonat a jaké by
bez vzijemné kooperace nevznikly. Témét vSichni Zaci po nckolika tydnech pouzivani
portfolia znovu aktualizovali sviij profil, resp. svlij Zivotopis, aby do néj doplnili své tspéchy,
cile, dovednosti a zajmy, aniz by to byla jejich povinnost a o vybrané informace se délili

S ostatnimi.

A4: Jaké jsou technické a organizacni predpoklady pro efektivni implementaci a spravu

elektronického portfolia?

Akeni vyzkum prokazal na vzorku Skolni tfidy Zivotaschopnost konceptu prace se systémem
pro podporu hodnoceni umoznujicim pracovat s portfoliem v elektronické podobé. Béhem
vyzkumu dochazelo k pozitivnim situacim a pokrokim, které jsou popsany v piredchazejicich
kapitolach. Z technického hlediska je tieba zajistit pfistup zakl 1 ucitelti k ICT a zpfistupnit
jim vyuzivani odpovidajicich nastrojii pro spravu elektronického portfolia. Ukazuje se, ze je
nezbytné nutné Skoleni ucitelli a postupné seznamovani zakl s ovladanim systému, ale také
s pfedem vypracovanou metodikou, podrobné urcujici, jakym zptsobem se bude s portfoliem
pracovat. Je také tfeba vychazet z faktu, Ze zaci nemaji s portfoliem zkuSenosti z niz§ich
vzdé¢lavacich stupnit a tak pro né¢ bude problematika portfoliového hodnoceni a snim
souvisejici oblast sebehodnoceni a sebereflexe zcela novd. Teprve dlouhodobou
a systematickou praci s zaky Ize docilit dil¢ich pozitivnich vysledkii. Spravou elektronického
portfolia na rozdil od jeho materializované podoby navic neni nutné tesit jejich skladovani
vcetné dlouhodobéjsi archivace, pristupy opravnénych osob a tisk stale vice pouzivanéjsich
elektronickych materialt do tisténé podoby. Lze snadno realizovat umisténi jednoho objektu
do vice portfolii, vyhledavani ¢i tymovou praci. Elektronické portfolio také usnadni spravu

3D objektl a multimedialnich dat.

AS: Je otevieny systém pro praci s portfolii Mahara vhodny pro vyuziti ve Skolské
praxi?

Srovnani otevienych systémi pro spravu elektronickych portfolii popisované v teoretické
¢asti prace ukazalo, Ze Mahara by mé¢la patfit mezi funkén€ i technicky odpovidajici, volné

dostupné aplikace, kterd je v zahrani¢i v oblasti vzdélavani Casto nasazovana. Poté co byl
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piipraven jazykovy pieklad aplikace i jeji implementace v podobé portalu UMIM.TO bylo
mozné zacit vyuzivat elektronické portfolio v praxi. Strukturu i funkcionalitu aplikace ocenili
uditelé aspravci. Zaci pak b&hem nékolikamési¢ni prace ovéfili, e lze s Maharou
bezproblémové pracovat. I pies pocateéni nedivéru, kterou k aplikaci vedli a odlisné a pro
zaky dosud netypické ovladani dané jeji podstatou sami potvrdili, Ze je jeji prostredi
prehledné a snadno se v ném pracuje. Zaci také ocenili podporu tymové prace Mahary, jeji
socialni rozmér a velmi jemny zplsob nastavovani pfistupovych prav, ktery neumoziuje
zvetejnit objekty nahrané do datového ulozist¢ nebo cely pohled bez jejich explicitniho
souhlasu a specifikovani toho, kdo md mit k obsahu pfistup. Ucitelé pak hojné¢ vyuzivali
moznost vytvoftit typ skupiny, do niz zaci mohou odevzdat pfipraveny pohled k ohodnoceni
za ucelem ziskani zp&tné vazby. VyuZivani systému Mahara béhem vyzkumu potvrdilo, Ze jej
lze ve Skolské praxi vyuzit pfi zabezpeceni téch predpokladl, které konkretizuje dilci

problémova oblast A4.
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5 Zaveér

Disertacni prace usilovala o uchopeni problematiky elektronickych zakovskych portfolii
a jejich vyuziti ve vzdélavani z hlediska podpory Skolniho hodnoceni. Vychodiskem prace byl
ptedpoklad, Ze elektronickd forma Zikovského portfolia mize byt efektivné vyuzita pro
evaluaci zaku 1 jejich sebehodnoceni a sebereflexi. Prace vymezuje pojem zakovské portfolio
v kontextu stavajiciho hodnoceni ve Skolnim vzdélavani a jiz etablovanych diagnostickych
a klasifikacnich metod a vymezuje didaktickd specifika pedagogické diagnostiky obecné
v souvislosti s aktudlnim vyvojem hodnoceni. Ddle se zaméfuje na oblast elektronického
portfolia a zabyva se jeho vlivem na proces hodnoceni, pficemz je zvlastni diraz kladen na
oblast Skolniho hodnoceni z hlediska jeho procest i vysledki. Prace se snazi analyzovat
pozici zdkovského portfolia jako prostfedku pro podporu evaluace v edukacnim procesu,
specificnost elektronické podoby portfolia ajeho adekvatni aplikaci v konkrétnich

didaktickych situacich.

Teoreticka cast prace si predevSim kladla za cil vymezit teoretickd vychodiska, specifika
1 funkéni mozZnosti elektronického portfolia (C1), analyzovat a specifikovat sméry jeho
vyuziti pro podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zakli v kontextu ostatnich
prostfedkit a forem Skolniho hodnoceni (C2) a identifikovat a formulovat charakteristiky
metodickych postupii, kompetenci, osobnostnich a technologickych ptfedpokladi pro jeho

efektivni vyuZiti a pro podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zaka (C3).

Teoreticka Cast prace se zabyva specifikaci hodnoceni zakli ajeho role ve vzdélavani
(kapitola 3.1), shrnuje jednotlivé druhy hodnoceni (3.1.1) a vymezuje diagnostické
a klasifikacni metody v souvislosti s aktudlnimi sméry v oblasti hodnoceni a evaluace (3.1.2).
Hloub¢ji se dale zabyva problematikou Zzékovského portfolia (3.2), jeho druhy (3.2.1),
tvorbou a obsahem z hlediska jeho vyuziti ve Skolnim hodnoceni (3.2.2). Vztahuje také
vyuzivani zakovského portfolia k platné Skolni legislativé (3.2.3). Podrobné¢ analyzuje
elektronické portfolio (3.3), zkouma jeho specifika (3.3.1) a popisuje dostupna technologicka
feSeni (3.3.2). Vénuje se otevienym elektronickym systémim pro tvorbu a vedeni
elektronického portfolia, které srovnava komparativni matici (3.3.3), vybéru vhodného feSeni
pro nasazeni v podobé aplikace Mahara, jejim moznostem (3.3.4) ivlastni samotnou
implementaci v podobé portilu UMIM.TO (3.3.5). Zavéreéna kapitola teoretické &asti
dokumentuje vyuziti elektronického portfolia s akcentem na oblast vzdélavani (3.4), shrnuje
promény ve vzdélavacim prostfedi zaka (3.4.1), pfedstavuje vyznacné organizace ve svEté

zabyvajici se implementaci technologii a na nich zaloZenych inovativnich metod, vcetné
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vyuziti elektronickych portfolii, do vzd€lavani (3.4.1) aseznamuje se vyznamnymi
publikacemi, studiemi a realizovanymi projekty, v nichz bylo portfolio uplatnéno (3.4.2). Na
zavér se teoretickd Cast zaméfuje téZ na vyuzivani materializovanych a elektronickych

zakovskych portfolii v CR (3.4.3).

Empirickd cast prace se predevSim usilovala podrobit analyze zpisobilost zak vyuzivat
portfolio pro efektivni sebereflexi a verifikovat pfinos jeho elektronické podoby pro rozvoj
schopnosti jejich sebereflexe (C4), poznani a vyhodnoceni z4jmu Zakl o vedeni a vyuZivani
elektronické podoby portfolia za ucelem hodnoceni jejich Skolni prace a motivace pfi
hodnoceni praci spoluzaka (C5), poznani a vyhodnoceni pfipravenosti ucitelii na vyuzivani
elektronického portfolia v procesu hodnoceni prace zakt (C6) a poznani jejich ndzori na
zapojovani zaki do procesu hodnoceni jejich prace a na roli elektronického portfolia pii

usnadnéni této spoluprace (C7).

Empirickd ¢ast prace se zabyvala realizovanym smisenym vyzkumnym Setfenim, jehoZz
ucelem bylo v prvni fazi zjisténi pfipravenosti zaki a ucitelll na implementaci elektronického
systému pro spravu portfolii jako vlastni digitdlni sbirky dat a ve druhé fazi pak zaclenéni
nastroje pro spravu elektronickych portfolii do vyuky na stiedni Skole. Jednalo se o sekvenéni
kombinaci kvantitativnich pfistupti, jehoz soucasti bylo téz hledani vhodného Skolniho
prostiedi pro dalsi vyzkum (4.1) a kvalitativnich pfistupi, orientujicich na nasazeni
elektronického portfolia do bézné vyuky v konkrétni Skolni ttidé, jejichz vysledky byly

nasledné kvantitativné validovany (4.2).

V ramci piipravy dotaznikového Setieni bylo stanoveno Sest dil¢ich problémovych oblasti pro
7aky (DZ1 — DZ6) a $est dil¢ich problémovych oblasti pro ugitele (DU1 — DU6) dotykajicich
se kompetencnich, technickych a organiza¢nich ptedpokladii a moZznosti implementovat
elektronické portfolio jako prostfedek podpory evaluace a sebehodnoceni zaki (4.1.1)
anasledné¢ byl dotaznik realizovan a aplikovan na vybranych stfednich Skolach (4.1.2).
Ziskana data byla vyhodnocena statistickou analyzou s vyuzitim popisné statistiky (4.1.3) a na

zaveér byly vysledky prvé faze vyzkumu shrnuty (4.1.4).

V ramci pfipravy navazujicitho akéniho vyzkumu bylo stanoveno pét dil¢ich problémovych
oblasti (A1 — AS5) a dale byl zpracovan scénat akéniho vyzkumu (4.2.1). Jeho tkolem bylo
ovéteni prinosnosti elektronického portfolia pro praci zaka a pro Skolni prostfedi a zjiSténi
moznosti a zpGsobu vyuzivani portfolia zdkem pii piipravach do Skoly zpohledu jeho

sebehodnoceni a sebereflexe a ovéfeni technickych a organizac¢nich predpokladi pro efektivni
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implementaci a spravu elektronického portfolia véetné vhodnosti vybraného systému pro
vyuziti v praxi. Pribéh Setfeni je dale ¢lenén na jeho kvalitativni ¢ast, v rdmci niz probéhl
sbér dat svyuzitim obsahové analyzy dokumentli, pozorovani arozhovori (4.2.2)
a kvantitativni ¢ast v podob¢ valiza¢niho dotazniku (4.2.3). Vysledky akéniho vyzkumu jsou

nasledn¢ predstaveny (4.2.4) a shrnuty podle dil¢ich problémovych oblasti (4.2.5).

V névaznosti na vysledky teoretické a empirické casti prace Ize zavérem formulovat souhrny

v praci rozpracovanych odpovédi na vyzkumné otazky polozené v uvodu préce.

OT1: Jaka jsou vychodiska, specifika a funkéni moznosti elektronickych zakovskych portfolii

a jak se v téchto vlastnostech odlisuji od portfolii materializovanych?

Elektronické portfolio jako jeden z prostfedki podpory evaluace a sebehodnoceni zaki
umoznuje longitudindln€ zaznamenat zakovu praci, jeho rozvoj ipokrok vjim feSenych
ukolech. Proces vytvareni portfolia je osobnim kreativnim a sebe rozvijejicim pocinem,
zahrnujicim ucast zaka, ucitele a pfip. také externi autority. Prace s portfoliem pfispiva ke
spravnému pochopeni a interpretaci hodnoceni sebe sama, pfijimani i poskytovani zpétné
vazby, motivaci k lep§im vykonim a zodpovédnosti za svou ¢innost a odevzdanou praci.
Vyuzivéni portfolia ve vyuce je vhodné proto, aby se hodnoceni Zéka mohlo pfiblizit tomu, co
sam dokézal a co pak mlze vyuzit pii dalSim uceni a v praktickém Zzivoté. Vyuzivani portfolia
se snazi zamezit realizaci ahodnoceni takovych situaci auloh, které nemaji zadné
opodstatnéni v redlném svété, ajsou ve skutecnosti pouze uzavienym souborem umélych
situaci simulovanych ve Skole jako vzdé€lavaci institucii Na rozdil od portfolia
materializovaného je jeho elektronickd podoba vhodna =z hlediska pristupu, archivace
1uchovavani 3D objekti a multimedialnich dat. Mezi dulezité vlastnosti elektronickych
portfolii patii jejich sdileni za Gcelem skupinové prace vice zdkd nebo hodnoceni ze strany
ucitele. Zjednodusuje se tak i zakladni vzdjemna komunikace mezi zainteresovanymi, napiic

jejich ¢asovymi a organiza¢nimi moznostmi.

OT2: Jak avjakych smérech lze vyuzit specifik a funk¢énich moznosti elektronickych
zakovskych portfolii pro podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zakli a v ¢em se toto

vyuziti odliSuje od jinych forem $kolniho hodnoceni?

V piipadé¢ bézné uzivaného Skolniho hodnoceni je zdk obvykle hodnocen na zakladé
aktualniho vykonu, ktery neni chdpan jako soucast dlouhodobého procesu evaluace, coz
ovliviiuje nejen jeho objektivitu, ale pfedevsim pak prostor pro mozné sebehodnoceni. Toho

jsou zaci Casto schopni, ovSem ne bez vedeni ktéto Cinnosti ze strany ucitele. Prace
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s elektronickym portfoliem tuto zkuSenost usnadiiuje, protoze umoziiuje zaznamenat
postupnou zidkovu praci, zniz je patrné, co a jakym zpiisobem se zdk naucil. Vitanou
moznosti je také hodnoceni zdkd navzajem umoziujici nejen srovnani postupt vysledk, ale
také ucinné sebereflexe pii zamysleni nad vlastnim ucenim. I kdyz se pro vétSinu Ceskych
zakl jedna o zcela novou zkuSenost, kterda méni jejich dosavadni uvazovani nad ptisluSnou
problematikou a vyzaduje mnohem vét§i casovou néarocnost, vedeni ze strany ucitele, Casto
také podporu rodice a metodickou pifesnost, vysledkem je nejen dosaZeni vys$si objektivity

hodnoceni, ale také mnohem pozitivnéjsi klima ve tfidé¢ a tim i kvalita vyu€ovani.

OT3: Jaké jsou charakteristiky metodickych postupli, kompetenci, osobnostnich
a technologickych predpokladii pro efektivni vyuziti elektronickych zékovskych portfolii pro

podporu evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zaka?

Aby bylo mozné elektronické portfolio efektivné vyuzivat, je tieba nejprve s danou
problematikou seznamit samotné ucitele na vzorech zjim blizkého prostfedi a piikladech
dobré praxe. Ocekava se pritom, ze ucitel ma dostatecné zkusenosti se stavajicimi formami
hodnoceni a dokédze je ve vyuce vhodné kombinovat. Ptredpokladem pro pouzivani
elektronického portfolia jsou adekvatni ICT kompetence, jimiz by mél ucitel disponovat pfi
seznamovani s ve Skole nasazovanym systémem pro podporu hodnoceni. Pied vyuzivanim
portfolii pro podporu hodnoceni je tieba provést analyzu konkrétniho vyucovaciho predmétu
a pripravit takové metodické postupy, prostfednictvim nichz bude portfolio do vyuky
pfirozené zaclenéno. Je nezbytné, aby se po metodické i technické strdnce seznamili
s portfolii také zaci. Ackoliv se v jejich pifipadé jednd o vitany doplnék vyucovani
a sebehodnoceni, pozdé¢ji také sebereflexe, ktery jim dava ve vyuce vétsi prostor, casto
inadale vyzaduji klasifikaci, na niz jsou zvykli. Pouze dlouhodobé uzivani soudobych
modernich trendll ve vzdélavani mize tento stav zcela zménit. I kdyz si Zaci 1 ucitelé velmi
dobfe uvédomuji nevyhody klasickych metod hodnoceni, celkovd zména pfistupu
v trojuhelniku zak — ucitel — rodi¢ i ¢asova naro¢nost novych postupli brani vstupu téchto

inovaci do vyuky.

OT4: Jsou zéci zpusobili vyuzivat portfolio na urovni nezbytné pro efektivni sebereflexi

a muze byt elektronické portfolio pfinosem pro rozvoj schopnosti jejich sebereflexe?

Za predpokladu, ze zak dostane moznost vyuzivat takové nastroje, které mu umozni pracovat
s portfoliem, a je-li k této ¢innosti systematicky veden ucitelem, zaéne vnimat portfolio jako

jeden z moznych prostfedkli pro podporu svého uceni a to pii skutecnosti, ze fada zaki
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nevyzaduje podil pfi hodnoceni vlastni prace aje zvykla, ze ve tfidé hodnoti pouze ucitel.
Zejména s ohledem na to, Ze dneSni Zaci bézné pracuji s informac¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi a povazuji praci s nimi za svou piirozenost, je mlze elektronickd podoba
portfolia motivovat natolik, aby zacali samostatn¢ premyslet o sobé samém, analyzovali své
jednani a pokrok a ucili se z vlastniho vyvoje, diky ¢emuz mohou postupem c¢asu rozvinout

schopnost sebereflexe.

OTS: Maji zaci zajem o vedeni a vyuZivani elektronického portfolia pro hodnoceni jejich

prace a motivaci se aktivné podilet na hodnoceni své prace a prace svych spoluzakti?

Pro vétSinu zaka je elektronické portfolio novym prosttedkem pro podporu evaluace, s nimz
se cCasto setkdvaji poprvé. Pres pocatecni nedivéru a nezbytné seznameni s danou
problematikou postupné zjist'uji, Ze hodnoceni je velice ndro¢ny proces, ktery mé piimou
souvislost s jejich vzdélavanim. Pokud ale zaci dostanou tuto moznost, vznikaji vzacné
momenty jejich sebehodnoceni a sebereflexe, pfi nichz jsou sami schopni relevantné
zhodnotit své vykony. Také hodnoceni prace spoluzakt vyzaduje diikkladnou piipravu a cilené
vedeni ze strany ucitele, diky némuz mohou Zéci ptremyslet také o tom, jakym zpisobem fesili
stejnou nebo obdobnou tlohu jini a jak by oni sami mohli dané postupy vyuzit. Usp&sné

vyuziti elektronického portfolia je tedy zcela v moznostech skol.

OT6: Jsou ucitelé piipraveni na to, aby vyuzivali zakovska portfolia v procesu hodnoceni
prace zaka?

Ucitelé vnimaji limity stavajicich pouzivanych metod Skolniho hodnoceni a zapojeni zaka do
tohoto procesu je pfirozenym vyGsténim daného stavu. Rada ugiteld se navic s problematikou
zakovskych, potazmo elektronickych portfolii jiz v minulosti setkala, néktefi dokonce
pracovali se svym profesnim portfoliem. I tak je ale tfeba mit dostatecnou podporu zaka
1 rodicl a Skola samotna musi disponovat patficnym technickym vybavenim, které vSak musi
mit k dispozici i zaci. Dale je tieba implementovat nékterou z dostupnych aplikaci pro spravu
elektronického portfolia do stavajici Skolni infrastruktury. Budou-li mit navic ucitelé
odpovidajici metodickou podporu, zacleni praci s zakovskym portfoliem do své vyuky
abudou ho vyuzivat jako jeden z nastroji pro podporu hodnoceni, protoze jim usnadiiuje
dlouhodoby ptehled o vykonech a pokrocich zdka a mohou s nim ve vyuce déle pracovat.
Poté, co se vSem zainteresovanym podaii nové pfistupy spojené s pouzivanim zikovského
portfolia osvojit a zaclenit je jako soucast vzdélavani, mohou ucitelé spole¢né s zaky pracovat

mnohem inovativnéji.

120



OT7: Povazuji ucitelé zapojeni svych zakti do procesu hodnoceni jejich prace za potiebné
a muze elektronické portfolio tuto spolupréaci usnadnit?

Pro tfadu ucitell je stale snazsi hodnotit zaky piimo za konkrétni vykon v daném okamziku
bez toho, aby je nechali pfemyslet o tom, co dokazali a jakym zptisobem postupovali, cemuz
Casto prispiva nedostatek Casu ve vyuce a fada dalSich povinnosti mimo ni. Pfesto ucitelé
povazuji zapojeni zakli do toho procesu na nezbytné, alesponi v konkrétnich, pfedem
pfipravenych situacich, kdy mize mit tato skutecnost na zdka dulezity didakticky dopad.
Elektronické portfolio je jeden z prostfedklt podpory evaluace, umoziiujici minimalizovat
Casové ztraty a zefektivnit proces hodnoceni mezi zdkem a ucitelem zejména diky své
podobé, v niz lze zachytit zakav postup z longitudindlniho hlediska a umoznit tak vSem
zainteresovanym pohled na vykonanou praci. Usnadnéni této spoluprace je patrné takeé

v neomezeném piistupu do samotného elektronického systému.

Nyni je mozné odpovédet na hlavni vyzkumny problém disertacni prace, a to jestli ,,mize byt
elektronické portfolio efektivné vyuzito ke zkvalitnéni Skolniho hodnoceni a k podpote
procest i vysledkl evaluace, sebehodnoceni a sebereflexe zédka ve Skolnim prostiedi a pokud

ano, za jakych podminek*.

V néavaznosti na vyzkumné otazky lze konstatovat, ze elektronické portfolio skutecné miize
napomoci pii evaluaci zdka, a to zejména tak, ze jeho prostiednictvim bude mit k dispozici
nejen on, ale 1jeho ucitel, rodi€¢ nebo externi autorita, ptistup k longitudindlnimu obsahu jeho
uceni. To mize mit v procesu vzdélavani a ve spolupraci s dalSimi zainteresovanymi osobami
pozitivni dopad na jeho sebereflexi, uspésné osvojené sebehodnoceni pak miize danému stavu

napomoci k naslednému cilenému rozvoji jedince nejen ve Skolnim prostiedi.

Nutnymi podminkami, za nichz lze elektronické portfolio efektivné vyuzivat ve Skolnim
prostiedi, je dostupnost odpovidajiciho technologického feseni, dostate¢né vybaveni na strané
Skoly a zaka, metodicky plan pro pouzivani portfolia v jednotlivych vyukovych predmétech
anejlépe také zastieSujici plan pro cely prichod danym vzdélanim, dostate¢né sezndmeni
zainteresovanych s danou problematikou, jejich zdjem o inovace v oblasti edukace

a zkuSenost s procesem pedagogické evaluace.

Disertacni prace se snazila teoreticky podpofit i procesné naznacit mozny piistup, pomoci
n¢hoz lIze aktualizovat dosavadni aléty zazitou metodologii pedagogické evaluace a s ni
souvisejicich aspektli za pomoci zdkovskych portfolii jako prostiedkt pro podporu hodnoceni,

sebehodnoceni a sebereflexe. Je pokusem o extenzivné pojatou analyzou fenoménu
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elektronického portfolia zasahujici do pedagogiky 1 do oblasti informacnich technologii. I pfi
snaze o celostni pfistup se prace nemohla vS§em oblastem vénovat se stejnou hloubkou a je tak
ve své podstaté pouze jednim z pocinii sméfujicich k dalSimu rozpracovani problematiky

elektronického portfolia ve $kolnim vzdélavani v Ceské republice.
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