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Abstrakt

Rigorézni prace piedstavuje vybrané systémy pro zpiistupniovani seridlovych publikaci.
V Gvodni ¢asti prace je uvedena obecna problematika lokaliza¢nich systémi seriald, kde je
naznaCena jejich mozna typologie a funkce. Zdiraznéno je téma promeny tradi¢nich
serialli. Zastoupena je také cast pojednavajici o bibliografické registraci serialt
a pokracujicich zdrojt, kde jsou uvedeni vyznamni reprezentanti téchto systémi vzhledem
k vybrané skupiné€ analyzovanych soubornych katalogli a portall seriald.

Jadrem prace je jiz analyza konkrétnich osmi systémi narodni nebo mezinarodni tirovné,
které byly nahliZzeny pfedevsim z pohledu uZivatele. Pfedstaveny jsou nasledujici systémy:
némecky systém Zeitschriftendatenbank (http://www.zeitschriftendatenbank.de/), britsky
souborny katalog SUNCAT (http://suncat.edina.ac.uk/F/?func=find-b-0), cesky Souborny
katalog periodik (http://sigma.nkp.cz/F/), slovensky Souborny katalog periodik
(https://www.kis3g.sk/cgi-bin/gw_48 1 3/chameleon?skin=ukb-skp), némecky portal
Elektronische Zeitschriftenbibliothek (http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/), portily na
univerzitich v Ceské  republice  (Portal  elektronickych  &asopist UK,
http://sfx.is.cuni.cz/sfxlcl3/a-z/ a E-Journal Portal CVUT,
https://dialog.cvut.cz/index.html) a reprezentant systému registrujici volné¢ dostupné
elektronické ¢asopisy (DOAJ, http://www.doaj.org/).

Pozornost je vénovana funkcim, které systémy nabizeji nejen uZzivatelim, ale také
knihovniktim. Déle jsou hodnoceny procesy probihajici v systémech (napi. vyhledavani,
prohliZzeni a zobrazeni vysledkd vyhleddvani). Na konci kazdé kapitoly je uvedeno kratké
shrnuti a hodnoceni analyzovaného systému.

Pata kapitola shrnuje poznatky vyplyvajici z provedenych analyz systémi a prezentuje

vvvvvv

Obsahem posledni kapitoly je prizkum pouzitelnosti uzivatelskych rozhrani
analyzovanych systému pro zpfistupiiovani seridlovych publikaci. Prizkum byl realizovan
metodou testovani, jehoz vysledky jsou povazovany pouze za doplnék ke sledované
problematice. Testovani mélo obecné poukazat na ptednosti a nedostatky uzivatelskych
rozhrani z pohledu bézného uzivatele pfi jeho reSerSni ¢innosti.

V zavérené Casti prace jsou shrnuty ziskané poznatky a nastinény mozné perspektivy
dal$iho rozvoje analyzovanych systémd.
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Predmluva

Tématem rigor6zni prace je analyza vybranych systémill pro zpfistupiiovani seridlovych
publikaci. Cilem rigor6zni prace je analyzovat a porovnat dva zékladni typy systémil, které
v souCasné dobé¢ lokalizuji seridlové publikace. Jedna se o souborné katalogy serialt

a portaly seriald, které se soustfed’uji zejména na lokalizaci elektronickych ¢asopist.

K vybéru tématu mé vedl obecny zijem o tento typ systémui. Také mé lakala moznost
poznat analyzované systémy blize a pokusit se o srovnani ¢eskych a zahrani¢nich systémt.
Téma prace je omezeno pouze vybranymi systémy. Zafazen je némecky, britsky, Cesky
a slovensky nérodni souborny katalog. Prvni analyzovany portal je némeckého plivodu
spolu se dvéma ceskymi zéastupci z prostfedi Ceskych vysokych Skol. Tento vycet je

doplnén vyznamnym registrem volné dostupnych periodik.

V tivodni ¢asti prace je uvedena obecnd problematika lokaliza¢nich systému seriald, kde je
naznacena jejich moznd typologie a funkce. Zdiraznéno je téma promeny tradi¢nich
serialli. Zastoupena je také cast pojednavajici o bibliografické registraci serial
a pokracujicich zdrojt, kde jsou uvedeni vyznamni reprezentanti téchto systéml vzhledem

k vybrané skupiné€ analyzovanych soubornych katalogli a portalt seriald.

Jadrem prace je jiz analyza konkrétnich osmi systéml narodni nebo mezinarodni trovné,
které byly nahliZzeny pfedevsim z pohledu uzivatele. Pozornost je vénovana funkcim, které
systémy nabizeji nejen uzivatelim, ale také knihovnikiim. Déle jsou hodnoceny procesy
probihajici v systémech (napf. vyhleddvani, prohliZzeni a zobrazeni vysledkl vyhledavani).
Na konci kazdé kapitoly je uvedeno kratké shrnuti a hodnoceni analyzovaného systému.

Patad kapitola shrnuje poznatky vyplyvajici z provedenych analyz a prezentuje stru¢né

wev

Obsahem posledni kapitoly je prizkum pouzitelnosti uzivatelskych rozhrani
analyzovanych systému pro zpfistupiiovani seridlovych publikaci. Prizkum byl realizovan
metodou testovani, jehoz vysledky jsou povaZovany pouze za doplnek ke sledované
problematice. Testovani mélo obecné poukazat na prednosti a nedostatky uZzivatelskych
rozhrani z pohledu bézného uzivatele pfi jeho reSerSni Cinnosti. Vyslednd hodnoceni

nemaji vliv na zavéry prezentované v posledni ¢asti rigordzni prace.

V zavéru prace jsou shrnuty ziskané poznatky a nastinény moznosti dalSiho rozvoje

analyzovanych systémt.



Pfed zpracovanim tématu byla provedena bibliografickd a informacni pfiprava, jez
zahrnovala studium zdroji uvedenych v Seznamu bibliografickych referenci. ObsaZeny
a zpracovany jsou také poznatky, které jsem ziskala prostfednictvim komunikace se

spravci systémil nebo z internich materialt.

Po vybéru konkrétnich systému serialii nasledovalo jejich rozdéleni do logickych celkd.
Nejprve je predstaven nejvétsi némecky a britsky souborny katalog serialti. Nasleduje
uvedeni soubornych katalogti periodik Ceské a Slovenské republiky. Dale je uvedena
charakteristika vyznamného plivodné univerzitniho némeckého portalu. Analyzu doplituji
dva portaly seriall fungujici v prostfedi Ceskych univerzit. Poslednim piedstavenym
systémem je registr voln€ dostupnych odbornych casopisii. Metodika zjistovani systém je

podrobnéji popsana v Givodnich ¢astech kapitol analyzujici dané systémy.

Casto pouzivané terminy casopis, seridl, serialova publikace, periodikum a pokracujici
zdroj nebo také obecngjsi termin dokument jsou v textu prace pouzivany synonymné. Také

volné dostupnymi casopisy jsou mysleny online ¢asopisy fungujici v rezimu ,,open access®.

Origindlni anglické ¢i némecké terminy jsou v textu uvedeny za jejich ceskymi ekvivalenty
nebo vysvétlenim jejich konkrétnich vyznamti. Vzhledem k jazykové i1 vyznamové
blizkosti ¢eského a slovenského jazyka jsou originalni slovenské vyrazy a jména dél ¢i

instituci uvedena pouze v ¢eském jazyce.

Pouzitd literatura je citovana v souladu s normou ISO 690:2010. Zpisob citovani je
z diivodu ptehlednosti zvolen pomoci prvniho udaje zdznamu a data vydani uvedenych
v hranatych zavorkach. Rigorozni prace je doplnéna Prehledem pouZitych zkratek,
Seznamem obrazku a grafii a dvéma textovymi pfilohami. Celkovy rozsah rigordzni prace

je 190 stran.

Za odborné konzultace a celkovy pfistup nejen v dob€ pfipravy rigorézni prace dékuji

konzultantce prace PhDr. Evé Bratkové, PhD.



1 Uvod do problematiky lokalizaénich systému serialt

1.1 Problematika serialovych publikaci a pokracujicich zdroju

Periodicky vychazejici literatura patii k Zadanym informac¢nim prameniim. Divodem je
predevsim rychlé zprostiedkovani aktudlnich informaci a poznatkl (zejména ve sféte védy)
uzivatelim. Seridlové publikace zpfistupiiuji nejnovéejsi védecké poznatky v mnohem
krat§sim case nez klasické monografické publikace. Také jejich cenové relace jsou

povétsinou nizsi neZ finanéni naklady na knihy.

K terminu serial (seridlova publikace) existovalo vice riznych definic. V nasledujici ¢asti
prace bude wuvedena volngj$i interpretace definice poskytovand dokumentaci
mezinarodnitho  systtmu  ISSN  (International =~ Standard  Serial =~ Number,

http://www.issn.org/).

werialy (seridlové publikace) jsou publikace, které se mohou vyskytovat v podobé tistéené
i netisténé (napr. mikrofisové a elektronické). Jde o dokumenty, které vychdzeji na
pokracovani (nepretrzité), nemaji predem stanoveny pocet casti a/nebo maji stanovenou
periodicitu. Jednotlivé casti mohou byt spojeny ciselné nebo chronologicky. Vyznamnym
znakem serialii je jejich promeénlivost (zmény), které jsou jak povahy formalni (zmény

nazvii, podnazvii apod.), tak povahy obsahové (zmeény koncepce apod.) “ [ISSN, 2012].

Do kategorie serial byly podle starsi dokumentace systému ISSN zahrnovéany nasledujici
typy:

e periodikum (podkategorie seridlu, ma urcenou periodicitu)

o Casopis (pravidelna periodicita minimdlné nékolikadenni, maximalné

dvakrat ro¢n¢)
o rocenka (rocni periodicita)
o noviny (denni, popi. nékolikadenni periodicita)

e neprava periodika (vykazujici znaky seriali i monografii, periodicita neni pfedem

déna)
o edice (nakladatelské sbirky, periodicita neni pfedem déna)
Z hlediska nosice serialu jsou rozliSovany dva zakladni typy:

e serialy na tradi¢nich nosi¢ich


http://www.issn.org/
http://www.issn.org/

e serialy na strojem Gitelnych nosigich (médiich) [BRATKOVA, 2007, s. 3].

Uplatilovani novych informacnich technologii v informaéni ¢innosti vyvolalo na prelomu
druhého tisicileti vyznamné zmény pojmu seridlova publikace. Podstatné zmény byly
zpusobeny predevSim zpfistupniovanim elektronickych informacnich zdroji v ramci
internetu a jeho sluzby WWW. Zejména komunikace ve védecké komunité a Sifeni
informaci si vyzadalo elektronické publikovani dosazeného poznani prostfednictvim
elektronickych casopist. Tyto seridlové publikace maji (ve srovnani s tradiénimi tiSténymi
serialy) nové vlastnosti (znaky). Vedle dvou zndmych rozmérti publikaci (obsah a nosic)
bylo nutné se zabyvat i dal$im rozmérem — publikaéni status, ve kterém se odrazi zmény

obsahu s ¢asem.' [BRATKOVA, 2007, s. 4].

Zhruba od roku 2000 jsou pokracujici zdroje nové zavedenym terminem v oblasti, ktera
byla diive vymezena pouze seridlovym publikacim. Rozsah nového pojmu zahrnuje také

serialy a vymezuje jejich presnéjsi zaclenéni v obecné typologii pokracujicich zdroju.

V druhé revizi Anglo-americkych katalogizacnich pravidel (AACR, respektive ve zpravé
z roku 1999 [Revising]) je zminéna vlastnost v§ech informacnich zdroji — tzv. serialovost.

Zdroje jsou rozdéleny do tii skupin podle miry zastoupeni zminéné vlastnosti:
1. dokumenty statické povahy (static) — maji nulovou seridlovost
2. postupné vydavané zdroje (successively issued) — napft. periodika, edice
3. integracni zdroje (integrating resources) — napt. databaze, webova sidla.

V téze zpravé je také uvedeno schéma, které urcuje typologii vSech bibliografickych
zdrojii. Tradi¢ni rozdéleni publikaci na monografické a seridlové je nahrazeno délenim
zdroji na ukonc€ené (finite) a pokracujici (continuing). Ukoncené zdroje se dale d€li na
zdroje kompletni (complete) a zdroje mekompletni (incomplete). Ptiklady poslednich
dvou uvedenych zdroji mohou byt knihy a dila vychdzejici postupné ve vice

dilech/svazcich.
Pokracujici zdroje jsou rozdéleny na zdroje postupné vychazejici (seridly véetné edic

a elektronickych Casopisi) a zdroje integraéni (databiaze, webova sidla aj.)

[BRATKOVA, 2007, s. 5].

! Jedna se o zmény intenzivni povahy (zmény obsahu na jiZ existujicim nosi¢i) a 0 zmény extenzivni povahy
(doplnky k obsahu zdroje na dal$ich nosicich).



V bieznu 2004 byly Narodni knihovnou CR vydany v pofadi jiz paté dodatky k ¢eskému
vydani Anglo-americkych katalogiza¢nich pravidel s nazvem Dodatky 2002. Tyto dodatky
obsahuji fadu doplnkil a zasadnich zmén. V oblasti pokracujicich zdroji se jedna
o nahrazeni ptedchoziho znéni textu celé kapitoly (kapitola 12 Pokracujici zdroje) textem
novym. V souvislosti s tim dochdzi k podstatnym zméndm také v ptiloze D Slovnik
terminii, ve které se objevuje fada novych pojmi i definic (popi. n€které pivodni definice
jsou nahrazeny textem nového znéni). Pojem Seridl je zde zahrnut spolu s integra¢nim

zdrojem mezi tzv. pokracujici zdroje (viz obr. 1).

pokracujici zdroje

[ |
serialy integraéni zdroje

aktualizace iterace

Obr. 1: Schéma bibliografickych zdrojit podle AACR2R (Dodatky 2002)

Pokracujici zdroj (continuing resource) je definovan jako bibliograficky zdroj, ktery je
vydavan bez predem urceného konec¢ného data vydani, zahrnuje seridly a integracni

zdroje.

Serial (serial) je pokracujici zdroj - tiStény nebo jakymkoliv zplisobem rozmnoZeny
dokument vychazejici pod spoleénym nazvem v jednotlivych castech (Cislech, seSitech,
svazcich apod.) s €iselnym ¢i chronologickym oznafenim, ktery je urcen k pribéznému
vydavani. Seridly zahrnuji deniky, Casopisy, elektronické ¢asopisy, seznamy (adreséafe) na

pokracovani, vyro¢ni zpravy, noviny a monografické edice.

Integracni zdroj (integrating resource) je bibliograficky zdroj, ktery je doplinovan nebo
pozménovan aktualizacemi. Tyto aktualizace nestoji samostatné a jsou integrovany do
jednoho celku. Integra¢ni zdroje mohou byt kone¢né nebo na pokracovani. Piikladem jsou
aktualizace na volnych listech (updating loose-leaf) a iterace (iteration). Aktualizace je
integracni zdroj, ktery se sklada z jednoho nebo vice zékladnich svazkd, aktualizovanych
jednotlivymi volnymi stranami, které se vkladaji, odstrafiuji a/nebo nahrazuji. Iterace je
ptiklad integracniho zdroje, ktery zahrnuje jak jeho prvni vydani, tak i jeho aktualizovana
vydani. Je nutné zminit, ze iterace byly v ¢eské katalogiza¢ni praxi doposud vnimané jako

samostatna monografickd vydani.
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Samo toto nové €lenéni pokracujicich zdrojii neni pouze problémem terminologickym, ale
pfimo souvisi se zptisobem katalogizacniho popisu jednotlivych druhii téchto dokumenti

jako seriali nebo jako integra¢nich zdroji [NOVAKOVA, 2004].

Termin ,,otevieny pristup” (open access) obecné znamend bezplatné a neomezené
zptistupnovani védecké literatury Siroké vefejnosti prostfednictvim internetu [SUBER,
2010]. Otevieny ptistup se vyznacuje dvéma podstatnymi rysy: dokumenty jsou dostupné
bezplatng, i kdyz nemuseji byt bezplatné vytvareny, a vlastnik copyrightu dava
jednoznacéné svoleni k jejich neomezenému cteni, stahovani, kopirovani, sdileni, ukladani,

tiSténi, vyhledavani a hypertextovému propojovani [HARDY, 2011].

Pro podrobnéjsi odliSeni miry "otevienosti" otevieného piistupu se rozliSuji Gratis open
access a Libre open access. Gratis open access znamena bezplatny piistup, ale ne volny
z hlediska autorskych prav nebo licencnich omezeni. UZivatelé mohou takto zpfistupnény
dokument vyuzivat pouze v souladu s pravidly "fair use" (tisk a kopirovani pouze
v omezeném rozsahu) nebo se pokusit ziskat povoleni, aby mohli limitujici autorskopravni

a licen¢ni podminky piekrocit.

Naproti tomu /libre open access vyjadiuje bezplatny, ale také alespoil ¢asteCné volny
ptistup k informacim z hlediska autorského prava a licen¢nich podminek. V praxi je mozné
se setkat s mnoha variantami obou typl "open access", n€které mohou napft. zptistupiiovat
dokumenty pouze ke ¢teni, ale neni mozné si je stdhnout nebo tisknout, nebo je mozné je
volné Cist, tisknout i S$ifit ale pouze k nekomerénimu vyuziti [CLOBRIDGE, 2011;

SUBER, 2008].

Voln¢ dostupné online casopisy, které mohou zachovavat tradicni charakteristiky
klasickych casopisti, jsou uréeny k bezplatnému vyuZzivani koncovymi uzivateli. Jejich
vyznamnym rysem zpravidla byva budovani archivu k ukladani vSech publikovanych
¢lankti. Mnohé online Casopisy jsou piipraveny na sklizen metadat na zékladé protokolu
OAI-PMH (Open Archive Iniciative - Protocol for Metadata Harvesting), takze se mohou
byt zpracovany v nadstavbovych systémech [BRATKOVA, 2008, s. 41-42].

Za voln¢ dostupné online ¢asopisy mohou byt povazovany nasledujici typy Casopist:

e se zcela volné dostupnym obsahem

¢ s nekterymi ¢lanky volné dostupnymi (hybridni volné dostupné ¢asopisy)
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e s casovou prodlevou oteviené¢ho piistupu k obsahu umoziujici politiku auto-

archivace ¢lankl autory [Open access journal, 2012].

1.2 Bibliograficka registrace serialti a pokracujicich zdroju

Mezi vSemi nize pfedstavenymi systémy bibliografickych registrii existuji vzhledem
k analyzovanym systémim soubornych katalogii periodik podobné vazby. Spravci
soubornych katalogl vyuzivaji registry k verifikaci Gdaji pro zdznamy do svych katalogt.
Neobvykld neni ani moznost obohacovdni zdznamii knihoven, které spolupracuji
s narodnim soubornym katalogem periodik (napf. pfistup do databize Registru ISSN).
V ptipad¢ systémil narodnich bibliografii je vzdy zarucena uzka spoluprace mezi jejich
spravei a soubornymi katalogy periodik na tzemi daného statu. Bibliografické registry

nezahrnuji pouze seridlové publikace, ale také pokracujici zdroje integra¢niho charakteru.

1.2.1 Mezinarodni centrum ISSN

Pocatky mezinarodniho systému pro registraci seridlovych publikaci (http://www.issn.org)

se vztahuji jiz ke konci 60. let 20. stoleti, kdy vznikla potfeba vybudovani
automatizovaného Mezindrodniho systému pro registraci titulii periodik. Nyni je sidlo
systému ISSN v Pafizi. Je tvofen Mezindrodnim centrem ISSN a zahrnuje také narodni

centra ISSN v jednotlivych zemich svéta.®

Zakladnim udajem celého systému ISSN je mezinarodni standardni cislo seridlové
publikace (dale jen ISSN), které¢ se vzdy vaze ke klicovému ndzvu publikace. Kazdé¢ ISSN
ptidélené seridlové publikaci je zaregistrovano v Registru ISSN, ktery je povazovan za
komplexni zdroj pro identifikaci seridlovych publikaci na celosveétové Grovni. Registr ISSN
v soucasnosti obsahuje 1555307 zdznaml s primérnym ro¢nim ptirdstkem 50 000
zéaznamil.® Kazdy z bibliografickych zaznami obsazenych v Registru ISSN je tvofen,
krom¢& autoritnich prvkd (tj. klicovy a zkraceny néazev periodika), doplilujicimi
informacemi. Ty jsou nezbytné nebo uZzite¢né pro identifikaci publikace a jsou jimi
napiiklad periodicita, rok pocatku nebo ukonceni vydavani, jazyk, dalsi formy nazvu

(ptedchozi a néasledujici nazev), misto vydani, vydavatel aj.

: V roce 2011 bylo do systému ISSN zapojeno 88 narodnich center.
? Udaje platné pro rok 2010.
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Primédrnim smyslem existence Registru ISSN moznost jeho pouziti jako autoritniho zdroje
informaci o ISSN. Jeho dal$i vyuziti, které je platné také pro ¢isla ISSN, lze povazovat

také v nasledujicich ptipadech.
Vyuziti ISSN
e jako identifikacniho kodu pro potiebu pocitacového zpracovani
e v procesu vyhleddvani a pfenosu dat
e v meziknihovni komunikaci (MVS a souborn¢ katalogy)
e jako komunika¢niho prvku mezi knihovnami a dodavateli seridlovych publikaci
e pfi vytvafeni bibliografickych citaci ze seridlovych publikaci

e jako zdkladni udaj ve sluzbach elektronického dorucovani dokument [ISSN,

2008c¢]

V praxi Mezinarodniho centra ISSN jsou pouZivany typy bibliografickych zdroji tak, jak
jsou popsany v Anglo-americkych katalogizacnich pravidlech z roku 1999 [Revising].

Z dtvodu vysokého poctu zdznamil elektronickych seridlovych publikaci, jimZ jiz bylo
ptidéleno ISSN, budou dale uvedena kritéria, ktera musi takovy zdroj splitovat.* Jsou jimi

tato:

1. zdroj obsahuje vydavatelsky tvofeny obsah (tj. textovy obsah s jasné

rozpoznatelnym redakénim zpracovanim)

2. je identifikovatelna redakéni odpovédnost (tj. jméno/ndzev vydavatele/producenta
a minimalné zem¢ vydani)

3. nazev zdroje je trvaly (tj. nazev zlistava konzistentni pii aktualizaci zdroje)

4. zdroj ma validni URL (tj. URL vedouci k aktudlnimu zdroji)

5. predmét zdroje musi odpovidat obsahu [ISSN, 2008a].

Narodni technicka knihovna (NTK, http:/www.techlib.cz/cs/), jakozto Ceské narodni
centrum ISSN, piid¢luje na zéklad€¢ zadosti ISSN tisténym i elektronickym novindm,
magazinim, védeckym Casopisiim, sbornikiim z konferenci, edi¢nim fadam a dal§im tzv.

pokracujicim zdrojim, vyddvanym na tizemi Ceské republiky. Zpracovava o nich zaznamy

* V lednu 2011 Registr ISSN obsahoval 100 000 zaznamt elektronickych seridlovych publikaci, z nichZ bylo
88 000 online.
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do ndrodni databaze ISSN (http://www.techlib.cz/cs/333-baze-issn/)%20) a do

mezinarodniho Registru ISSN.” Vydavatelim serialil je umoznéno prostiednictvim aplikace

dostupné z webovych stranek NTK vygenerovani ¢arového kodu EAN.

NTK pro svou praxi rozdéluje pokracujici zdroje na tisténé a online. Pro oba typy jsou
stanovena kritéria, podle kterych je ud€lovan identifikator ISSN. TiSténé seridly musi napf.
vychazet periodicky pod stejnym nazvem bez predem stanovené doby ukonceni v ¢astech,
jednotlivych seSitech nebo svazcich s ¢iselnym nebo chronologickym oznacenim. Dalsi
z podminek je také v tirdzi obsazena informace o sidle vydavatele periodika, ktery musi

mit sidlo na uzemi Ceské republiky [Narodni technicka knihovna, 2012].°

Pro online pokracujici zdroje plati podobna kritéria jako pro tiSténé. Hlavni rozdil je ve
zpusobu publikovani, kdy online zdroje mohou vychazet v podobé redakéné spravované
webové stranky, obsahujici plné texty clankd (jejich pfidavani musi byt provedeno
s urcitou, pfedem stanovenou periodicitou). Diilezitou podminkou je existence pfistupného
archivu plnych textd dosud publikovanych ¢lankti. Tato podminka dava uzivateli
soubornych katalogli serial jakousi garanci kvality jejich zdznaml elektronickych
seridlovych zdroji. Domnivam se, Ze pouze kvalitni elektronicky ¢asopis udrzuje ptistupny
archiv publikovanych ¢lanki a pouze kvalitni souborné katalogy maji jako jeden ze

selekénich udaji ve svych OPACich zatazeny pravé identifikator ISSN.

Dalsi kritérium je obdobné jako u tiSténych seridlovych zdrojd, tj. na strankach uvedené
jméno/nazev vydavatele a kontakt na redakci (vydavatel sidli na uzemi CR) [Néarodni
technicka knihovna, 2012]. Z uvedenych podminek je patrné, Ze systém piidélovani
identifikatorti ISSN disponuje vysokym stupném propracovanosti a zarucuje urcitou miru

orientace ve velkém mnozstvi stale vznikajicich online pokracujicich zdroji.

1.2.2 Databaze Ulrich's

Komer¢ni bibliografickou databazi dostupnou z rozhrani Ulrich’s web provozuje americka

spolecnost ProQuest (http://www.proquest.com/en-US/). Pfedchiidcem této databaze byly

tiSténé soupisy vyberovych (zejména americkych) titulli periodik vychézejicich jiz od roku
1932 pod zastitou Vetejné knihovny v New Yorku (New York Public Library,

http://www.nypl.org/). Vyraznym rysem tohoto zdroje byla vyberovost a kvalita

> K 24. 10. 2010 obsahovala narodni databaze CR 11 184 zdznami [ISSN, 2008b].

% ISSN se neptidéluje vzdy, vyhovuje-li ti§tény pokradujici zdroj uvedenym podminkam. Vyjimku tvoii
inzertni a reklamni tituly, kiizovky, nabidkové katalogy, tituly s uzce lokalni tematikou, tj. zpravodaje obci,
mest, $kol apod.).
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bibliografického a vécného zpracovani spolu s pravidelnymi aktualizacemi [BRATKOVA,

2007, s. 19]. V listopadu 2011 vydala spolecnost Bowker (http://www.bowker.com/)

padesaté vydani tisténého soupisu s oznadenim Ulrich‘s International Periodicals
Directory ve ctyrech svazcich. Toto vydani obsahuje vice nez 220 000 zdznamu (vEetné
11 000 zaznam novych serialt a 3 481 jiz ukoncenych seridlll a serialti dostupnych online
ana CD-ROM). Zaznamy jsou uspotradany podle 903 piedmétovych hesel [R.R. Bowker,
2012].

V soucasné dob¢ je mozny pfistup k informacnim zdrojim Ulrich’s pfes portal Serials
Solutions. Zde jsou nabizeny dva informac¢ni zdroje Ulrich’s web pro vyhledavani
a Ulrich’s Serials Analysis System pro analyzy a pfistup k titulim. Databaze Ulrich’s je
obecné povazovana za velmi respektovany a vyhleddvany zdroj informaci o americkych
1 zahrani¢nich serialovych publikacich. To je mj. zdlivodnéno excerpéni zékladnou, jakou
Ulrich’s disponuje. Databaze obsahuje 300 000 zaznami seridl z 950 tematickych
kategorii. Soucasti zaznamu v databazi jsou také informace od vice nez 90 000 vydavateli
z vice nez 200 zemi svéta (viz obr. 2 — zédlozka Publishing&Ordering Details) [Serials

Solutions, 2012b].”

V databazi jsou registrovany védecké seridlové publikace s mezindrodnim vyznamem.
Registrovany jsou také deniky, tydeniky, roenky, véstniky, databaze, monografické edice
a dalsi typy zdroji. Z hlediska pfistupu se jedné o seridlové publikace elektronické, online,

tisténé, na CD-ROM a mikrofiSové.

Zaznam v databazi Ulrich’s neobsahuje pouze bibliografické informace, ale také informace
z vécného zpracovani (pfedmétové vymezeni, znak Deweyho desetinné tiidéni a americky
kod pro seridly CODEN). Zaznam je obohacen o dopliujici informace ke konkrétnimu
titulu (viz obr. 2 — Additional Title details). V nékterych zaznamech je také odkaz na
vybranych jedenact sluzeb dodavani plnych texti dokumentli z vybraného Casopisu (viz
obr. 2 — zalozka Other Availability). V databazi Ulrich’s je mozné provadét vyhledavani
celkem podle 28 selek¢nich udaji, které 1ze kombinovat s dal$imi filtry. Pfikladem vyuziti
sluzeb Serials Solutions je napf. analyzovany E-portal na CVUT, kde je vyuzivana sluzba

360 Search.

7V databazi je také 1 627 zaznam periodik pochézejicich z Ceské republiky. Uvadéna &isla jsou aktualni
k lednu 2012.
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¥ Basic Description

Title Casopis Lekaru Ceskych

ISSN 0o0e-7335

Publisher Makladatelske Stredisko C L S 1.E. Purkyne
Country Czech Republic

Status Active

Start Year 1862

Frequency 24 times a year

Language of Text Text in: Czech, Slovak

Sumrmaries in: Czech, English
Refereed Yes

Abstracted / Indexed Yes

Serial Type Journal

Content Type Academic / Schaolarly

Format Print

Website http: Afwww. clsjep.cz/nts/casopdlekariflekari.asp

Description Publishes original scientific papers from all branches of medicine as well as reviews on

selected topics for postgraduate training.

¥ Subject Classifications

Subject MEDICAL SCIENCES
Dewey # G610
CODEN CLCEAL

» Additional Title Details

» Publisher & Ordering Details

¥ Price Data

CZK 1224.00 subscription per year (effective 2010}
EUR £9.40 subscription per year {effective 2010}

» Abstracting & Indexing

B Other Availability

» Demographics

Obr. 2: Ukdzka zdznamu Casopisu lékari Geskych z databdze Ulrich’s - vyrez (cit. 2012-01-28)

1.2.3 Narodni bibliografie

V této podkapitole budou piedstaveni reprezentanti systémli narodnich registrujicich
bibliografii ve vybranych zemich. V souvislosti s provedenymi analyzami systémua pro
zptistupnovani seridlovych publikaci je vybér omezen na Spolkovou republiku Némecko
(déle také Némecko), Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (dale také Velka
Britanie), Ceskou republiku a Slovenskou republiku (dale také Slovensko). Publikovani
narodnich bibliografii je zpravidla jednou z nezbytnych funkci narodnich knihoven
[HUMPHREYS, 1966], resp. Narodnich bibliografickych agentur. Narodni bibliografie
mize byt definovana takto: ,,Univerzalni primarni bibliografie registrujici veskerou
narodni tiskovou produkci dané zemé (statu), vymezend jazykove, uizemnée, proveniencné

anebo tematicky (obsahove)* [SKOLEK, 2003].

Dalsi déleni s ohledem na Casové ur€eni je mozné na soubéZnou a retrospektivni
bibliografii. V soucasné dob¢ vSak zabér neni omezen pouze na tiskovou produkci, ale
Casto dochdzi k registraci dalSich typl zdroji (napf. integracnich). Soubézné néarodni

bibliografie jsou zpravidla budovany na zéklad¢ povinného vytisku. Vystupy z narodnich
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bibliografii jsou volné dostupné baze zptistupnéné pies webova rozhrani pfislusnych

narodnich knihoven.®
Némecko

Pro systém ndrodni bibliografie v Némecku je platnou normou Narizeni o povinném
witisku z roku 1982 (Verordnung iiber die Pflichtablieferung von Druckwerken an die
Deutsche Bibliothek)’ [Deutsche Nationalbibliothek, 2011b].

Serialy, resp. pokraCujici zdroje jsou soucasti Némecké narodni bibliografie

(https://portal.dnb.de/) budované Némeckou narodni knihovnou ve Frankfurtu nad

Mohanem. Katalog Némecké narodni bibliografie je rozdélen na sedm c¢asti a zdznamy
serialli jsou obsaZeny ve tfech fadach. Konkrétn€ se jednd o fadu A (monografie a serialy
z nakladatelského trhu), fadu B (viz fada A mimo nakladatelsky trh) a fadu O (online
publikace, od ledna 2010). Rady A a B jsou aktualizovéany tydné, fada pro online publikace
jedenkrat mési¢né [Deutsche Nationalbibliothek, 2011a].

Némeckéd narodni knihovna, kterd mj. plni funkci narodni agentury ISSN, spolupracuje
také se systémem ZDB. Némecka narodni knihovna od roku 1997 pridéluje identifikatory
ISSN novym tituliim na zaklad¢ zaznamt ze systému ZDB. To znamena, Ze ¢ast databaze
ZDB se propojila s mezinarodnim systémem ISSN a systém ZDB je zaroven zdrojem pro
Némeckou néarodni bibliografii. Proto je mozné, aby v budoucnu systém ZDB slouzil jako
narodni bibliografie pro seridly vydané na tizemi Némecka a také jako zdkladna pro
ptidéleni identifikdtoru ISSN seridlim vydanym na némeckém tzemi [JUNGER, 2008a,
s. 1-10].

Velka Britanie

Britska narodni bibliografie (BNB) je realizovana Britskou knihovnou (The British

Library, http://www.bl.uk/). Tisténé seridlové dokumenty jsou spolu s monografiemi
registrovany od roku 1950. V roce 2003 byla BNB rozsifena o zdznamy elektronickych
dokumentil (v souvislosti s platnosti zdkona o povinném vytisku - Legal Deposit Libraries
Act). Pristup do baze BNB je v ramci webového rozhrani Britské knihovny

(http://bnb.bl.uk/). Aktualizace baze je provadéna jedenkrat tydné [British Library, 2012].

Bibliografické zdznamy seridlovych publikaci z BNB jsou piebirdny do souborného

¥ Déle v textu budou predstaveny pouze soub&zné narodni bibliografie.
? P¥i¢emz Némecké narodni bibliografie byla dana legislativné jiz roku 1969.
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katalogu SUNCAT. Témto zdznamiim je poté ponechano ¢islo BNB v poli 015 (podpole
$a) (viz obr. 8).

Ceska republika

Databaze Ceské narodni bibliografie (CNB) je budovédna Narodni knihovnou CR
a obsahuje zdznamy dokumentii vydanych na uzemi Ceské republiky. Vétsinou se jedna
o zaznamy dokumentii zaslanych do Narodni knihovny CR jako povinny vytisk.'® Ceska
narodni bibliografie nabizi nejucelenéjsi zdroj bibliografickych informaci nejen o ceském

pisemnictvi, ale je i primarnim referenénim zdrojem informaci o produkci vydané na

tizemi CR [Nérodni knihovna, 2009].

Databazi CNB tvoii sedm tematickych &asti'', které jsou vybérem Online katalogu
Narodni knihovny CR. Pokraéujici zdroje jsou zastoupeny tradi¢nimi titénymi periodiky
(noviny, Casopisy), seridly (vyro¢ni zpravy, sborniky z konferenci aj.), ale také

integra¢nimi zdroji (aktualizacemi) v relativni iplnosti od roku 1990. Vstup do baze CNB

je mozny p¥imo z rozhrani Narodni knihovny CR (http:/aleph.nkp.cz/F/) nebo také volné

prostfednictvim softwaru Tornado (http://database.aipberoun.cz/nkp/index.htm), kde je

mozné vyhledavat pouze v Casti baze Periodika. Souborny katalog periodik je propojeny

s bazi CNB na zakladé uvadéni ¢isla CNB do zaznamu katalogu (viz kap. 2.3.4.4).
Slovenska republika

Slovensk4 narodni bibliografie (SNB) je registrovana Slovenskou néarodni knihovnou
v Martine na zakladé povinného vytisku. Zaznamy tradiénich 1 elektronickych
pokradujicich zdrojii jsou soucasti databdze SNB'? [Slovenskd narodna, 2007]. Data jsou
ptejatd z Automatizovaného informacniho systému SNB, ktery spravuje vSechny
dokumenty obdrzené jako povinny vytisk [Alberina Icome, 2012]. V soucasné dobé je
vstup do baze mozny z portalu Slovenska knihovna

(https://www.kis3g.sk/cgibin/gw_2011 1 2/chameleon?skin=snk, vice viz kap. 2.4.3).

Jedna se o spole¢ny Online katalog Slovenské ndarodni knihovny, ktery obsahuje databaze

soubézné i retrospektivni SNB.

19V roce 1935 se Nérodni knihovna stala hlavnim pfijemcem povinného vytisku na zakladé Vladniho
nafizeni ¢. 118/1935 [Narodni knihovna, 2002].

""" Ceské knihy, Ceska periodika, Grafické dokumenty, Hudebniny, Kartografické dokumenty, Zvukové
zaznamy a Elektronické zdroje.

'2 Mezi ostatni typy zdroju patii: knihy, kartografické dokumenty, kvalifikacni prace, specialni tisky, firemni
literatura, grafika, hudebniny, oficidlni dokumenty, tisky pro nevidomé, normy, patenty, zahrani¢ni
slovacika, elektronické zdroje, bibliografie a také ¢lanky ze slovenskych periodik.
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1.3 Souborné katalogy a portaly seriali

Knihovni katalog je druh sekundarniho dokumentu, ktery odrazi konkrétni dokumentovy
fond a jeho vytvafeni se fidi ur€itymi pravidly. Pro uzivatele i knihovniky piedstavuje
spolecny orientacni nastroj pii vyuzivani informacnich pramend knihoven. Sklada se
z jednotlivych zdznamii o dokumentech a jejich lokalizaci, tj. signatur. Kazdy katalog je
selekénim nastrojem, tj. nastrojem, ktery umoziuje vybér relevantnich dokumentl

[STOCKLOVA, 2008, s. 7].

Souborny katalog (dale také SK) vznikne v okamziku, kdy se vice knihoven spoji za
ucelem zpfistupniovat své fondy uzivatelim. Od katalogu jednotlivé knihovny se lisi
CasteCné¢ obsahové (napf. obsahuje rozSitené Udaje o ulozeni dokumentu). Zéasadni
odliSnosti vyplyvaji ze zpusobu, jakym je souborny katalog budovan a vyuZzivan.
Souborny katalog lze vnimat jako katalog vice knihoven, vymezeny geograficky,

vvvvvv

identifikacni udaje a siglu knihovny, kde se dokument nachazi.

Termin souborny Kkatalog jednoznaéné definuje Ceskd terminologicka databaze
knihovnictvi a informacni védy (TDKIV). ,.,Knihovni katalog obsahujici castecné nebo
v uplnosti zaznamy dokumentii vice nez jedné knihovny nebo informacni instituce. Zaznamy
obsahuji sigly knihoven, které identifikuji viastnika dokumentu. Souborny katalog miize mit
listkovou, nebo dnes prevazujici elektronickou formu* [KRCMAROVA, 2003b]."”> Tuto
definici je mozné rozsifit o zdznamy udajii o spolupracujicich knihovnach, které mohou

byt soucasti soubornych katalogii v elektronické formé.

Narodni souborny katalog mize byt definovany jako ,,souborny katalog obsahujici
zdznamy dokumentii knihoven jednoho statu [KRCMAROVA, 2003a].

Souborné katalogy jsou vysledkem spole¢nych hodnot mezi knihovnami. Jednd se
pfedev§im o efektivni spolupraci mezi knihovnami v oblasti sdileni dat, podporu
v katalogiza¢nich procesech a v neposledni fad€¢ o vytvareni spole¢ného webového
rozhrani pro uzivatele, kteti maji jednotny pfistup k informacim o lokalizovanych
dokumentech bez ohledu na jejich fyzické umisténi. V dneSni dobé lze vSak hovofit

o podstatné zmén¢ podstaty existence soubornych katalogi.

1 Pro potieby rigordzni prace omezuji déleni SK pouze na dva zakladni typy podle zptsobu tvorby, a to na
souborné¢ katalogy realné a virtualni. Termin realny je pouzit ve smyslu fyzicky, skutecné existujici. Virtualni
souborny katalog neexistuje jako fyzicky celek, ktery by byl tvofen v centru, vznikd az pii zadani dotazu
uzivatelem [HUSBY, 2000, s. 17-24].
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Uzivatelé stale Castéji pozaduji moznost ziskdni plného textu dokumentu elektronickou
cestou a informace soubornych kataloghh o lokalizovanych jednotkdch daného titulu
dokumentu jiz nejsou postadujici.* Proto by knihovny spravujici souborné katalogy mély
zvazit, zda by nebylo vhodné ucinit dalsi krok v jejich vyvoji. Jednou z moznosti by mohlo
byt vytvofeni sité distribuovanych voln€é dostupnych repozitdit a navaznych sluzeb
zaméfenych na sbirdni, archivaci, Sifeni, ochranu, popis a uchovavani elektronickych
informacnich zdroji. Souborné katalogy by se tak staly soucasti takovych repozitati, coz
by vyrazné obohatilo jejich sluzby a mozZnosti vzhledem k uzivatelim [CLOBRIDGE,
2011].

Jeden z progresivnich soubornych katalogli, ktery obsahem své databdze vyznamné
pfesahuje definici pro narodni SK, je napf. analyzovany né€mecky systém
Zeitschriftendatenbank. Systém Zeitschriftendatenbank spolupracuje také s dalSimi
systémy, které ze souborného katalogu délaji velmi Uc¢inny néstroj v procesu ziskavani

plnych textl dokument (napt. sluzba SUBITO nebo Journals Online & Print).
Nérodni souborné katalogy serialii se zpravidla skladaji ze tii zakladnich ¢asti:
1. souboru bibliografickych zaznami serialti
2. souboru zdznami lokalizaci seriald v G¢astnickych knihovnéch a jinych institucich

3. souboru zaznamu informaci o ucastnickych knihovnach [BRATKOVA, 2007,
s. 21].

Tato definice neméd vSak vSeobecnou platnost, jak je dokdzano v piipad¢ britského
souborného katalogu seriali SUNCAT. V tomto systému jsou pro uzivatele viditelné jen
bibliografické zadznamy, ke kterym jsou pfipojeny lokaliza¢ni informace. Samostatné
zdznamy s informacemi o ucastnickych knihovniach se v systému viibec nevyskytuji.

Uzivatel je pouze odkazén na webovou stranku vybrané knihovny.

Portialy jsou relativn€ novym jevem souvisejici se vznikem a rozSifenim internetu.
V dobach pred jeho vznikem by se dala za obdobu portdlu oznacit knihovna nebo
informacni stfedisko, z divodu podobnosti jejich funkci. Spoleény rys knihoven a portali
je napf. takovy, Ze jejich ¢innost souvisi s vyhledavanim a dals$i praci s informacemi.

Pro definovéani terminu portal existuje mnoho definic, pro potfeby této prace jsem zvolila

‘

definice L. Celbové uvedené v TDKIV: ,Portal (horizontdlni portal) je ,, webové sidlo“,

'* Toto tvrzeni je mj. podpofeno osobnimi zkuSenostmi pii vyuce studentli na bakalatské formé studia
Vysoké skole ekonomické a Vyssi odborné skole informacnich sluzeb v Praze.
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které poskytuje Sirokou skalu sluzeb a informaci, casto s moznosti jejich prizpiisobeni
uzivateli podle osobnich potieb a zajmii. Nabidka zahrnuje predevsim vyhledavani
webovych informacnich zdrojii a dokumentii, freemailovou sluzbu, denni zpravodajstvi,
mapy, vyhledavani kontaktnich informaci na osoby i firmy, zabavu (hry, horoskopy, vtipy
apod.), elektronické obchody, bezplatny prostor pro publikovani webovych stranek apod.
Naprosta veétsina nabizenych sluzeb je pro koncového uzZivatele bezplatnd diky ziskium
z reklamy. Siroce (obecné) zamérené portaly se oznacuji jako horizontdlni portdly, na

rozdil od vertikalnich portalic* [CELBOVA, 2003a].

Vertikélni portadl L. Celbova charakterizuje takto: ,.Specializovany portal zpristupnujici
informacni zdroje zamérené na urcitou cilovou skupinu uzivatelii, ktera miize byt vymezena

napr. geograficky nebo tematicky [CELBOVA, 2003b].

V zasad¢ lze za portal (horizontdlni) oznacit multifunkéni web, ktery je komercné
orientovan, financovan z reklamy a jeho cilem je udrZet si co nejvétsi navstévnost. Tohoto
stavu se snazi docilit co mozna nejvétsim poctem a nejvyssi kvalitou nabizenych sluzeb.
Portaly seriali by se podle vyse uvedenych definic daly povazovat za vertikalni portaly
sorientaci na specifickou uzivatelskou zakladnu. Dal$im charakteristickym rysem
vertikalnich portald je fakt, Ze jejich provoz €asto zajiSt'uji univerzity nebo jina vzdélavaci

a vyzkumna centra a byvaji nevydélecné.

Nasledujici definice portalii R. Papika jiz 1épe vystihuje portaly elektronickych ¢asopist.
LPortaly integruji souvisejici informace a sluzby v co nejvetsim komfortu na jednu plochu
webovské stranky. Uzivatel tak ma veskeré nabidky produktii a sluzeb, propojeni na dalsi
systemy a sluzby vizualizované v ,,jednom informacnim* prostoru v konzistentni forme*
[PAPIK, 2001]. Pravé touto konzistenci se vyznauji portaly zpiistupiiujici elektronické
Casopisy podle rtiznych kritérii. Uzivatelé portalli oceni predevsim jednoduché resersni

rozhrani a rychly pfistup ke konkrétnim elektronickym casopistim.

Jednodussi portaly (zejména budované na univerzitdch) obsahuji vétSinou jeden fadek pro
zapis vyhledédvaciho vyrazu bez moznosti zaddvat logické ¢€i proximitni operatory.
Slozitéjsi systémy (napf. némecky systém Elektronische Zeitschriftenbibliothek) jiz tuto
moznost nabizeji spolu s nastavenim dalSich hledisek ovliviiujici vysledny soubor
vyhledanych elektronickych casopisi. U systéml integrujicich vEétsi  mnoZstvi

elektronickych ¢asopist je samoziejmosti vyhledavani podle riznych selekénich tidaju.

21



Analyzované univerzitni portaly nabizeji opravnénym uzivatelim pfistup k plnym textim
Casopist. V ptipadé portalu na Univerzité Karlové se jedna o vyuziti technologie SXF, tj.
o dynamické propojovani zaznamil elektronického cCasopisu s dal§imi vybranymi
informaénimi zdroji. Portdl spravovany Ustiedni knihovnou Ceského vysokého uéeni

technického (CVUT) vyuZiva obdobné sluzby z nabidky spole¢nosti Serials Solutions.

Vyse uvedena typologie portalii serialii vychazi pouze z analyzovanych portalli pro
potieby této rigordzni prace. Portaly seridld, které maji univerzalni zabér, mohou mit
mezinarodni charakter (napf. syst¢ém Elektronische Zeitschriftenbibliothek) nebo mohou
byt institucionalni (napf. univerzitni portaly). Dal§im hlediskem pro rozdé€leni portalt
seriali mize byt zpisob ptistupu k portdlim. Podle n&j je mozné provést déleni na volné
pristupné systémy (napt. registr DOAJ) a s omezenym pfistupem, resp. piistupem
vyzadujicim identifikaci uZivatele (napf. systém E-Journal Portal na CVUT). Poslednim
kritériem je dostupnost zdroji, ke kterym je z portdlu umozZnén pfistup. Zdroje mohou
tvofit volné dostupné online ¢asopisy nebo Casopisy dostupné pouze na zdklade licence

dané instituce, ktera portal spravuje

Analyzované systémy soubornych katalogii serialti a portaly seridlti lokalizuji ve svych
databazich rtizné typy pokracujicich zdroji. Nicméné z analyzy vyplynulo, Ze integracni
zdroje nejsou soucasti soubornych katalogti. Vyjimku tvofi slovensky souborny katalog,

v némz je lokalizovano zanedbatelné mnozstvi téchto Casto jiz nefunkénich zdrojt.
Souborné katalogy periodik v Evropé

V této rigordzni praci je provedena analyza vybranych systémi ndrodnich soubornych
katalogli periodik ohledem na rozdilnost samotnych systémi. V jednotlivych evropskych
zemich jsou také budovany obdobné systémy, které vSak nebyly do analyzy zatazeny.
Budovani téchto lokaliza¢nich systémt je ovlivnéno rozdilnymi ¢i naopak podobnymi
kulturnimi a spolecensko-politickymi podminkami na Gzemi daného statu. V nasledujicim

textu budou uvedeny zakladni charakteristiky t&chto narodnich systémi. "
Francie

Nérodni souborny katalog seridlovych publikaci je soucéasti ndrodniho univerzitniho
katalogu SUDOC (Univerzitni dokumentani systém, Systéme Universitaire de

Documentation, http://corail.sudoc.abes.fr/). Provoz systému je zajiStovan serverem

narodni Bibliografické agentury vysokych Skol ABES. Katalog obsahuje vice nez deset

1% Zdroje informaci k popistim evropskych soubornych katalogi tvoiila webovi sidla téchto systémil.
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miliond bibliografickych zaznamt knih, disertaci, elektronickych zdroji, audio vizualnich

dokumentii, map, starych tiski aj.
Italie
Italsky nérodni souborny katalog periodik (Catalogo Italiano dei Periodici,

http://acnp.cib.unibo.it/cgi-ser/start/en/cnr/fp.html) obsahuje v sou€asnosti vice nez 135

tisic bibliografickych zdznamu. Online provoz byl zahdjen jiz v roce 1988 za podpory
Meziknihovniho centra Bolofiské univerzity (Centro Inter-Bibliotecario dell'Universita di

Bologna). Do katalogu pfispiva vice nez 2 500 knihoven.
Mad’arsko

Mad’arsky narodni souborny katalog zahrani¢nich periodik Nemzeti Periodika Adatbazis
(http://aleph.omikk.bme.hu/F?func=BOR-INFO) je budovan Knihovnou Technické

univerzity v Budapesti (Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem). Katalog
pracuje v systému Aleph a obsahuje bibliografické zdznamy 45 000 titulii periodik, které
dodava vice nez 600 mad’arskych knihoven. SK obsahuje zaznamy serialii od roku 1665

do roku 2000.
Nizozemsko

Nizozemsky néarodni souborny katalog NCC (Nederlandse Centrale Catalogus) je
souborny katalog monografii a seridlli s univerzdlnim obsahovym zaméfenim. Je
zptistupniovan v ramci mezinarodni kooperace PICA OCLC prostiednictvim sluzby

PiCarta (http://www.picarta.nl/login/LNG=NE/). Provoz je zajis§tén Narodni knihovnou

Nizozemska (Nationale bibliotheek van Nederland, http://www.kb.nl/index.html), odkud

je také mozny vstup do NCC pouze ptihlaSenym uzivateliim. Ptispiva do n¢j vice nez 400
nizozemskych knihoven vSech typti a obsahuje bibliografické zdznamy pul milionu
Casopistl.

Polsko

Seridlové publikace jsou zahrnuty polském narodnim souborném katalogu védeckych

a univerzitnich knihoven NUKAT (Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny,

http://www.nukat.edu.pl/). Katalog spravuje VarSavskd univerzitni knihovna (Biblioteki
Uniwersyteckiej w Warszawie) v systému Virtua a obsahuje vice nez 2,1 milionu

bibliografickych zaznamii monografii, serialii a specialnich dokumentt ze 120 knihoven.
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Rakousko

Rakousky souborny katalog (Osterreichischer Bibliothekenverbund: Gesamtkatalog,
http://aleph20-prod-acc.obvsg.at/F/, vice viz kap. 2.1.3.2).

Skandinavie

Nadnarodni souborny katalog periodik skandinavskych zemi NOSP (Nordisk samkatalog

for periodika, http://www.nb.no/baser/nosp/index.html) spravuje Narodni knihovna Norska

(Nasjonalbiblioteket). Zahrnuty jsou zadznamy seridlovych publikaci z 900 knihoven
z Danska, Svédska, Norska, Islandu a Loty$ska. Databaze tohoto katalogu byla naposledy

aktualizovana v roce 2007.

Informacni sit Linnea (http://www.nationallibrary.fi/libraries/linnea.html) Nérodni

knihovny Finska umoziuje prohledévat dva finské souborné katalogy. Prvni z nich nese
oznaeni Linda a jednd se o souborny katalog finskych univerzitnich knihoven

(http:/linda.linneanet.fi/F/) se  zaznamy  monografii, seridlovych  publikaci,

kartografickych ~ dokumenti  aj. Druhym  katalogem je  systtm ARTO

(https://arto.linneanet.fi/) se zaznamy ¢€lankd z vice nez 500 finskych seridlovych

publikaci.
Slovinsko

Slovinsky souborny katalog monografii, seridlovych publikaci a ¢lanki COBIB.SI

(http://www.nuk.uni-lj.si/nuk/vir_abc.asp?Link=88) je zpfistupnén v kooperativnim

systétmu COBISS (Cooperative Online Bibliografic System a Service) ve spolupraci
s Ustavem informaéni védy v Mariboru (IZUM, Institut informacijskih znanosti Maribor).
Systém COBISS je zaroven platforma pro SK zemi byvalé Jugoslavie,'® Bulharska
a Albanie. Katalog COBIB.SI obsahuje necelé¢ ¢tyfi miliony bibliografickych zaznamu

a spolupracuje s nim 380 slovinskych knihoven.
Svycarsko

Svycarsky  virtualni  souborny  katalog  Schweizer  Virtueller — Katalog

(http://www.chvk.ch/) je budovdn na technologii némeckého virtudlniho katalogu

Karlsruhe (http://www.ubka.uni-karlsruhe.de/kvk.html). Umoziiuje  vyhledavat
v zaznamech monografii, serialovych publikaci a elektronickych zdroji z katalogh 28

Svycarskych knihoven.

' Bosna a Hercegovina, Makedonie, Srbsko, Cerna Hory, Chorvatsko a Kosovo.
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2 Analyza vybranych soubornych katalogt serialt

Pro analyzu provedenou vramci této rigorozni prace byly vybrany c&tyfi priklady
rozsdhlych systémi pokryvajicich fondy seridlovych publikaci na narodni tUrovni.
Némecky souborny katalog seridlovych publikaci Zeitschriftendatenbank je obecné
povazovany za systém se svétové nejlepSimi parametry (pocet bibliografickych
a lokalizovanych jednotek a retrospektivou).'” Némecky systém je vyznamny také proto,
ze je vetejné dostupny a ve své databazi registruje také online dostupné casopisy. Druhym
systémem je britsky souborny katalog seridlit SUNCAT. Tento systém ma velmi kratkou
historii, nicméné jeho pozice je velmi solidni zejména v lokalizaci pokracujicich zdroji na
uzemi Spojen¢ho kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska. Tretim reprezentantem je
Souborny Katalog periodik CR. Tento systém byl zvolen proto, aby ilustroval situaci
a naznacil smér dal$iho vyvoje v problematice soubornych katalogl seridlli na tzemi
Ceské republiky. Jako posledni systém byl vybran pro analyzu Souborny katalog
periodik Slovenské republiky. A¢ mél tento systém castecné spolecnou historii se
Soubornym katalogem CR, analyza naznaluje, Ze vyvoj systému a soucasnd podoba

uzivatelského rozhrani katalogu se 1isi.

Informace jsem Cerpala z nejriznéjSich zdrojii volné dostupnych na internetu (¢lanky,
prezentace, konferen¢ni piispévky aj.) i v odbornych databazich predplacenych Karlovou
Univerzitou a Narodni knihovnou CR. Cenné a aktualni informace jsem ziskala e-mailovou
korespondenci se spravci vSech systémil. Ze strany némeckého souborného katalogu
probihala komunikace se Sylvii Jacobi ze Statni knihovny v Berlin€, od které jsem ziskala
nize citované materidly. Pfi  zjiStovani informaci o némeckém = systému
Zeitschriftendatenbank (plati také v ptipad€ portalu Elektronische Zeitschrifenbibliothek)
jsem narazila na problém, ktery spocival v prezentaci mnoha relevantnich informaci pouze
v némecké jazykové verzi, coz Castecné omezilo jejich vyuziti pro ucely této rigordzni

prace.

Vyznamny informacni zdroj v ptipadé systému SUNCAT piedstavovala korespondence
s Natashou Aburrow-Jones, vedouci projektu SUNCAT. Dopliyjici a zaroven rozsifujici
informace o slovenském souborném katalogu periodik mi velmi vstficné poskytla Lydia
Sedlackova z Univerzitni knihovny v Bratislavé (Odbor soubornych katalogli). V piipadé

Ceského souborného katalogu byl podnétny osobni rozhovor a nasledna e-mailova

"7 Podle ustniho sd&leni konzultantky rigordzni prace ze dne 3. 12. 2009 na UISK v Praze.
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korespondence s Danusi Vyoralkovou. E-mailovd komunikace prob¢hla také s Hanou
Novou a Evou Svobodovou z Oddéleni soubornych katalogti Narodni knihovny CR. Pro
zékladni orientaci v situaci v CR jsem vyuzila také fondy Knihovny knihovnické literatury

v Narodni knihovné CR.
2.1 Systém Zeitschriftendatenbank

2.1.1 Souborné katalogy Spolkové republiky Némecko

Némecky systém Zeitschriftendatenbank (ZDB) ptlisobi v oblasti seriali jako zastreSujici

prvek pro souborné katalogy Spolkové republiky Némecko.

Némecko patii mezi zemé s dlouhou tradici v oblasti soubornych katalogti, ktera byla
zahajena jiz ve 2.poloviné 19. stoleti. Za nejstar$i je povazovan Souborny katalog
prvotiskl (Gesamtkatalog der Wiegendrucke), jehoz prvni svazek (z celkovych 27) byl
publikovan v Lipsku roku 1925. V roce 1906 zacala prace hlavniho organizatora projektu
K. Haeblera (1857-1946), kdy za jedenact let provedl sbér dat k 145 000 prvotiskim
vlastnénych 676 némeckymi organizacemi [ORITA, 2004]. V Némecku funguji
kooperativni knihovni systémy, které jsou mj. platformou pro kooperativni katalogizaci,
koordinaci MVS a spolupraci na narodni i mezindrodni Urovni. Soucasné zde funguji
realné souborné katalogy, které jsou predevSim zékladem pro sdilenou katalogizaci,
a virtudlni katalogy, které pracuji s nastroji paralelniho prohleddvéani lokalnich katalogt
i soubornych katalogli. Regionalni a oborové souborné katalogy jsou zapojovany do
obdobnych mezinarodnich projektli, dobie funguje predev§im spoluprice v némecké
jazykové oblasti, ale i mimo ni [BULINOVA, 2004a]. Situaci v problematice soubornych
katalogli na tzemi Némecka ilustruje vybrany snimek C. Katz z konference Prechod na
MARC 21 (Umstieg auf MARC 21) konané v ¢ervnu 2009 v Némecké narodni knihovné.
Ve svém pfispévku pouZzila obrazek zndzornujici piisobnost jednotlivych soubornych

katalogli v Némecku (viz obr. 3).
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Obr. 3: Souborné katalogy ve Spolkové republice Nemecko [KATZ, 2009]
V nasledujici ¢asti textu budou struéné¢ popsany souborné katalogy némeckych siti
knihoven (viz obr. 3). Némecko je relativné rozlehly stat ¢lenény na jednotlivé spolkové
zemé, coz tvori podminky pro vznik mnoha soubornych katalogli. Tyto systémy casto
provozuji rizna knihovnickd sdruzeni fungujici na daném uzemi. Souborné katalogy
uzivateli umoznuji jako samoziejmost soucasné¢ vyhleddvani ve vice katalozich a casto
také sluzby typu DDS (Document Delivery Service), které zajist'uji dodavani objednanych
dokumentti uzivateli. Typickym rysem némeckych soubornych katalogi je pestrost
nabidky jejich sluzeb. Uzivatel mlze casto vyhleddvat naptiklad v databazich
casopiseckych ¢lankd nebo vyuZivat tematicky vyhranéné databdze, adresére, statistiky

apod.

Souborny katalog Knihovniho centra vysokych Skol spolkové zemé& Severni Poryni-

Westfalsko HBZ (Hochschulbibliothekszentrum Nordrhein-Westfalen, http://www.hbz-

nrw.de/) obsahuje vice nez 17 milionii zdznamu knih a specialnich dokumentt (38 milionii
lokaci), serialti a bibliografii spolkové zemé Severni Poryni-Westfalsko. SK mé vice nez
1200 Gcastniki, kterym  slouzi  jako nastroj kooperativni  katalogizace

[Hochschulbibliothekszentrum, 2011].

Souborny Katalog sit¢ knihoven jihozdpadniho Némecka SWB (Katalog des
Stidwestdeutschen Bibliotheksverbundes) nyni nalezi pod Centrum knihovnickych sluzeb

spolkové zemé Badensko-Wiirttembersko BSZ (Bibliotheksservice-Zentrum Baden-

Wiirttemberg, http://www?2.bsz-bw.de/). SK obsahuje zhruba 14 miliont bibliografickych
zaznamu titull monografii a specidlnich dokumentti, coz odpovida 52 milionim lokaci. SK

je vyuzivan vice nez 1200 kooperujicimi knihovnami (pfevazné€ univerzitnimi) pro
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sdilenou katalogizaci, regionalni reSerSni sluzby, sluzby typu MVS a DDS

[Bibliotheksservice-Zentrum, 2011].

Souborny katalog BVB (Bibliotheksverbund Bayern, http://www.bib-bvb.de) bavorské sité

knihoven obsahuje 20 milioni bibliografickych lokaliza¢nich zaznamii monografii
a specialnich dokumentli od vice nez 150 Ucastnikli z fad univerzitnich a vysokoskolskych,
odbornych, cirkevnich a regiondlnich knihoven. Roc¢ni pfirGstek je zhruba 138 000

zaznamu [Bayerische Staatsbibliothek, 2012].

KOBYV (Kooperativer Bibliotheksverbund Berlin-Brandenburg) je kooperativni knihovni
sit’ Berlinska-Braniborska pro vSechny univerzitni a vefejné knihovny a mnoho dalSich
knihoven ostatnich typid. Z portdlu této sité¢ je umoznén vstup do kataloglh zacastnénych

knihoven pies souborny katalog KOBV-Verbund (http://vsl13.kobv.de/). SK disponuje

celkem 320 riznymi zdroji (napt. 109 online katalogii nebo 60 oborovych portali). KOBV
provozuje internetovy portal, ktery umoznuje pfistup do katalogii a sluzeb ucastnickych
knihoven. V ramci portalu KOBV je ptistupny souborny katalog, ktery obsahuje ptiblizné
15 milioni zdznaml a piispivd do n¢j 30 knihoven [Kooperativer Bibliotheksverbund,

2011].

Souborny katalog Hessenského knihovnicko-informacniho systému HeBIS (Hessisches

Bibliotheks-Informationssystem, http://www.hebis.de/) obsahuje zhruba nez 36,6 milionu

bibliografickych zdznami knih, casopist, ¢lankl, elektronickych dokumentd,
kartografickych dokumentd, mikrofilmti a hudebnin, ¢emuz odpovida 21,5 milionu lokaci
ve fondech 572 knihoven. Zvlastnosti je samostatny katalog HeBIS Retro, ktery obsahuje
zaznamy knih vydanych pfed rokem 1987. Vyhledavat lze také v katalogu hessenské
bibliografie [Hessisches Bibliotheks Informations System, 2012].

Souborny katalog GVK (Gemeinsamer Verbundkatalog, http://gso.gbv.de/) funguje

vramei sedmi spolkovych zemi'® kooperujicich v siti akademickych, vefejnych
a odbornych knihoven GBV (Gemeinsame Bibliotheksverbund). Souborny katalog
obsahuje vice nez 34,1 milioni bibliografickych zdznamu knih (retrospektiva do roku
1800), konferen¢nich materiali, periodik, disertacnich praci, mikrofilma a elektronickych
zdroji z vice nez 770 ucastnickych knihoven. Obsazeno je vice nez 79,4 miliont lokaci

dokumentt [Gemeinsame Bibliotheksverbund, 2012]."

18 Brémy, Hamburg, Meklenbursko-Pfedni Pomotansko, Dolni Sasko, Sasko-Anhaltsko, Slesvicko-
Holstynsko a Durynsko.
1% Zajimavosti je, ze pouze HeBIS a GVK vyuzivaji software shodny se systémem Zeitschriftendatenbank.
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2.1.2 Historie

Souborny katalog periodik Zeitschriftendatenbank datuje svoji existenci jiz vice nez
Ctyticet let. 1. unora 1971 vznikl Ndavrh na schéma k zachyceni dat pro soupisy casopisii
(Entwurf eines Ablochschemas [sie] zur Datenerfassung fiir
Gesamtzeitschriftenverzeichnisse). Od tohoto data se d& hovofit o vzniku némeckého
systému ZDB, i kdyZ pojem ,,Zeitschriftendatenbank* v t¢ dobé jest¢ neexistoval. Tento
navrh jiz precizné popisoval model dat a format jednotlivych poli, coz bylo v té dobé

pokrokové a jasné ukazovalo smér dalSiho vyvoje v této oblasti [FRANZMEIER, 1996].

Souborny katalog periodik vznikal vletech 1971 -1973 jako projekt pocitacového
zpracovani souborného katalogu vSech némeckych védeckych knihoven oznacovanych

zkratkou ZETA.

Vroce 1974 bylo zahdjeno online napliovani souborného katalogu (v té dobé bez
spoleéné Némecky knihovnicky institut DBI (Deutsches Bibliotheksinstitut)*’ a SBB-PK
(Staatsbibliothek zu Berlin - PreuBlischer Kulturbesitz, Statni knihovna v Berlin€ - Pruské
kulturni centrum). V roce 2000 byla provedena reorganizace DBI a bylo rozhodnuto, ze od
1. ledna 2000 bude provoz z hlediska obsahového zajistovat SBB-PK a z hlediska
programového a technického véetné OPACu Némecké narodni knihovna ve Frankfurtu nad

Mohanem [BRATKOVA, 2007, s. 23].

V roce 1989 probehla prestavba systému na novy software /BAS (Informationssystem
Beliebiger Anwendungsstrukturen) od firmy Dabis, ktery byl dale vyvijen v DBI
a uzivatelim jiz umoznoval vyhleddvani [FRANZMEIER, 2001]. Databiaze ZDB byla
provozovana vtomto programovém systému az do roku 2000. Novym aplikacnim
syst¢tmem je od roku 2000 nizozemsky systém PICA. Koncem roku 1999 byla
bibliograficka data a soubor autorit korporaci (GKD, Gemeinsame Korperschaftsdatei)®!
pfesunuta z Berlina do Frankfurtu a prvni novy zédznam byl online do baze ulozen

3. ledna 2000 [BRATKOVA, 2007, s. 24].

2% Cinnost DBI byla ukon&ena v poloving roku 2003.

*l GKD funguje v némecké jazykové oblasti jako odpovidajici soubor autorit pro némecka a zahrani¢ni
korporativni jména. Databaze byla vybudovana v 70.letech a dnes je spravovana ¢tyfmi institucemi:
Bavorskou statni knihovnou, Statni knihovnou v Berliné, Némeckou narodni knihovnou a Rakouskou
narodni knihovnou. Zaznamy GKD obsahuji vedle unifikovanych a variantnich forem korporativnich jmen
(vytvotenych podle pravidel RAK-WB - Regeln fiir die alphabetische Katalogisierung in wissenschaftlichen
Bibliotheken), také chronologické a hierarchické vztahy a dalsi tdaje, které charakterizuji reprezentované
korporace [Staatsbibliothek zu Berlin, 2011b].
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2.1.3 Charakteristika systému

Némecky systém Zeitschriftendatenbank (http://www.zeitschriftendatenbank.de/) je jednim

z nejvyznamng&jSich a nejvétSich narodnich soubornych katalogh seridlovych publikaci.
Byva oznacovan také jako nejvétsi sveétovy souborny katalog pokracujicich zdrojit
(Casopisy, elektronické ¢asopisy, rocenky, noviny) [WALRAVENS, 2000]. Bibliografické
zpracovani zajiStuje Statni knihovna v Berlin€ - Pruské kulturni centrum (Staatsbibliothek

zu Berlin - Preuflischer Kulturbesitz, http://staatsbibliothek-berlin.de/) a za technicky

provoz databdze odpovidda Némeck4d narodni knihovna (Deutsche Nationalbibliothek,

http://www.d-nb.de/).

Databaze zahrnuje zatim zhruba piiblizné¢ 10,3 miliont lokalizovanych jednotek
némeckych 1 zahrani¢nich seridlovych publikaci, které odpovidaji vice nez 1,5 milionu
bibliografickym jednotkam s retrospektivou od 16. stoleti do soudasnosti.”> Se systémem
spolupracuje vice nez 4 300 némeckych i1 zahrani¢nich (nejcastéji rakouskych) knihoven.
Roéni piirstek je piiblizné 50 000 jednotek. Ustiedi v Berling zajistuje centralni kontrolu
bibliografickych zdznamil a autoritnich zdznamt korporaci GKD. Tento soubor obsahuje
pfiblizn€ 1,3 milionu zdznamu. Pfistup do katalogu ZDB je moZny online pies webové
rozhrani Némecké narodni knihovny v systému PICA [Staatsbibliothek zu Berlin,

2011e].”

2.1.3.1 Sluzby systému ZDB

V nasledujici podkapitole budou uvedeny nejdulezitéjsi sluzby, nebo také funkce, systému

ZDB.

Hlavni funkci souborného katalogu serialdt ZDB je lokalizace seriali a pokracujicich
zdroji uloZenych ve fondech spolupracujicich knihoven. Svym rozsahem plisobnosti

pokryva systém ZDB vétSinu izemi Némecka, proto mé systém piivlastek ,,ndrodni*.

Systétm ZDB je zdrojem lokac¢nich informaci o titulech ve fondech témér kazdé
univerzitni knihovny v Némecku, coz systému ZDB déava jisté vylu¢né postaveni v této

oblasti.

Pouze v ramci seridlovych publikaci 1ze (na tzemi Némecka) pomoci katalogu ZDB ziskat

rychly pfehled o titulech i lokacich ve vétsiné knihoven.

*2 Stav k fjnu 2011.
> Nyni pod novym jménem systému OCLC EMEA (Europe, Middle East & Africa)
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Clenské knihovny (jednotlivych soubornych katalogéi némeckych siti knihoven) jsou
odpovédné za spravnost a uplnost vlastnich zdznamii. Loka¢ni idaje mtize knihovna zaslat
do ZDB dvéma zplsoby. Bud’ nahranim dat pifimo do ZDB nebo prostfednictvim

souborného katalogu, ve kterém je organizovana (automaticky import dat).

Plvodni zdmér systému ZDB, poskytovat nastroj pro centralni sdilenou katalogizaci a tim
ptispivat k rozdéleni prace mezi némecké knihovny, je v dne$ni dob¢ stdle platny. Vétsina
némeckych akademickych knihoven patfi k jedné ze Sesti regionélnich siti knihoven, kde
jsou vytvaieny souborné katalogy. V ramci téchto siti se uzivaji stejnd predmeétova hesla,
pfejimaji se zdznamy a uzivd se stejny knihovnicky systém. V téchto soubornych
katalozich ma databdze ZDB hlavni katalogiza¢ni funkci. Coz znamend, ze kazdy novy
zaznam serialu je nejdiive popsan v sytému ZDB, odkud je kopirovan do regionalnich
soubornych katalogt (také udrzba dat je provadéna vylucné v ramci ZDB). Je uplatiiovano
pravidlo ,,Jedenkrat zkatalogizuj a vicekrat pouzij*“. Vyhodou je také rychla dostupnost
zdaznamu dal$im knihovnadm. Takovyto zplsob prace zarucuje pfidéleni identifikacniho
Cisla (ID number) zdznamu titulu, které je vyuzito v mnoha dalSich systémech, coz

umoznuje snadnou aktualizaci nebo odkazovani mezi databazemi.

Systém ZDB je povaZovan za autorizovany soubor pro katalogizaci serialt. Pro zaji§téni
garance kvality zdznami v databézi existuje striktni sprava terminti, napf. pouze centralni
pracoviSté¢ ve Statni knihovné v Berlin€ je oprdvnéno provadét zmény v zdznamech
(Gpravy, mazani). Pravé pro Siroké sekundarni vyuziti dat ze systému ZDB v jinych

systémech je diilezita vysoka mira konzistence uloZzenych dat.

Souborny katalog ZDB pomahd koordinovat sluzby typu MVS a DDS v Némecku, obecné
feceno poskytuje dostupnost informaci o seridlovych publikacich. Pokud uZzivatel nebo
knihovnik potiebuje zjistit, kterd knihovna mé ve fondu konkrétni serial, provede nejprve
reSerSi v souborném regionalnim katalogu. V piipadé neuspésného vysledku vyuzije
databdzi ZDB, kde najde potfebné informace o titulu i jeho lokaci. Spoluprace mezi ZDB
a sluzbami DDS (napt. sluzba SUBITO) je v némeckém prostiedi Casto vyuzivéna.
Dtivody pro dobré jméno a tradici téchto sluzeb mohou byt geograficka rozloha Némecka
a zérovenl dobfe fungujici sit’ knihoven a jejich soubornych katalogh seriald [JUNGER,
2006].

V nasledujici ¢asti textu bude uveden pro vétsi ucelenost piehled dopliikovych sluZeb,

které systém ZDB nabizi kooperujicim subjektim.
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e Datova rozhrani (protokoly OAI a Z39.50) pro komunikaci dat mezi systémy.

OAI-PMH je jednoduchy protokol umoziujici ,,poskytovateli sluzeb* automatické sklizeni
metadat nabizenych ,,poskytovateli dat”. V rdmci systému ZDB a kooperujicich systémil
tak probiha online komunikace v rdmci ptenosu dat. Objem a Casovy interval pfenesenych
dat mize byt stanoven individualng. Jako datové formaty jsou k dispozici MABxmI**

a OAI DC [ALETNHONER, 2009].

739.50 je standardizovany aplikacni protokol, ktery specifikuje komunikaci mezi klientem
a serverem pii vyhleddvani informaci v databazich a umoziuje také piejimani dat
z databdzi. SlouZzi také jako protokol pro dotazovani v rtiznych informacnich systémech
vramci jednoho rozhrani. Vyhodou Z39.50 je, Ze umozZiuje odliSnym informacnim
zdrojim vystupovat pod jednotnym uZzivatelskym rozhranim a soucasné¢ dava kazdému
informa¢nimu systému moznost vytvorit nékolik rozhrani pro odlisné skupiny uzivatelii

[Staatsbibliothek zu Berlin, 2010b].

e Spolecnd dostupnost zdroji systémi ZDB a EZB pii vyhleddvani — systém

Journals Online & Print (vice viz kap. 2.1.3.2 akap. 3.1.4).
e Datové sluzby

o Dodavani dat — zajiSténi rutinniho zasobovani soubornych katalogl siti
knihoven, mistnich knihovnickych katalogii a podpora sluzeb typu DDS.
Dodéavky jsou realizovany v tydennich ¢i pilro¢nich intervalech. Také
podpora stahovani zaznamii ze systému EZB (informace o lokalizacich

a licencich, tj. dostupnosti elektronickych i tisténych ¢asopist).

o Vybér dat — Uplné stahovani dat je provadéno Némeckou ndrodni
knihovnou dvakrat ro¢n€¢ (vzdy vunoru a srpnu). Z této kopie lze na
pozadani vybrat tdaje pro jednotlivé knihovny. Tato sluzba je zpoplatnéna
(pti vice nez péti knihovnach) a z vysledného souboru musi kazda knihovna
provést selekci dat tak, aby odpovidala skute¢nému stavu v jejim fondu. Je
nutné také uhradit poplatek za pocet dodanych zdznaml (napi. do 5 000

zaznam je stanovena cena 89 Euro) [Staatsbibliothek zu Berlin, 2011a].

* MABxml je vyménny format vyvinuty Némeckou narodni knihovnou. UmoZiluje vyménu ziznami
v MAB2 s pouzitim XML struktury a proto je vhodny pro technologie na bazi XML, jakou je pouzivana
OAL
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e Narodni licence — Némecka spole¢nost pro vyzkum (Deutsche

Forschungsgemeinschaft, DFG, http://www.dfg.de/en/index.jsp) nabizi ve

spolupréci se systémem ZDB uzivatelim vyuzivat mnoho odbornych digitdlnich
zdrojii. DFG je samostatna organizace s cilem podporovat vyzkum na univerzitdch
a dalSich statnich vyzkumnych pracovistich v Némecku. Spole¢nost je vyuzivana
odborniky ze vSech védnich oborti, kterym nabizi financovéani jejich projektt
a zarovenl usnadiiuje jejich vzdjemnou spolupraci. Spole¢nost DFG vynaklada
znaéné financni prostiedky na zajisténi pristupu (pfes narodni licenci) do
elektronickych databazi a archivil ¢lanki. Toto je vyhodné piedevsim pro uZzivatele,
ktefi maji zjednoho mista pfistup k mnoha kvalitnim zdrojim, ale také pro
knihovny, jejichz sluzby jsou €astéji vyuzivany. Smysl vyuzivani narodnich licenci
doklad4 nasledujici ukazka zpfistupnénych systémil. V ramci systému ZDB je
mozny piistup do digitdlniho archivu védeckych casopisi JSTOR, archivii
elektronickych clankd Oxford University Press, vydavatelskych domd Elsevier,
Springer, digitalni sbirky Early American Newspapers nebo sbirky British Library
Newspapers (17. - 19. stol.) [Deutsche Forschungsgemeinschaft, 2006].

e Statistickd hodnoceni — v syst¢tmu ZDB jsou sledovany statistiky mési¢nich
ptirtstkti dat, které prezentuje na svych webovych strankdch v ptrehlednych
tabulkach. Sledovany jsou nasledujici kategorie dokumentt: tiSténé a audiovizualni
materidly, dokumenty v Braillové pismu, mikroformy, elektronické zdroje se

r ’ wr N r s . ’ ~ rox_ 1 25
vzdalenym pfistupem ¢i na datovém nosici a kombinace vySe zminéného.

e Uzivatelska podpora - Skoleni a tréninkové databaze.

2.1.3.2 Spoluprace a partnerstvi systému ZDB

Némecky systém Zeitschriftendatenbank pti své Cinnosti realizuje spolupraci s mnoha

instituci.
e Regionalni souborné katalogy

Katalogizace Casopist je v Némecku provadéna centralizované v ramci systému ZDB. Aby
mohla byt data v regiondlnich soubornych katalozich ovéfena, odesila systém ZDB data do

soubornych katalogli regionélnich siti knihoven. Odtamtud nasleduje také rozd€lovani dat

* Podle statistiky pro rok 2011 (leden-fjen) je zjevna pievaha tisténych serialovych publikaci - ro¢ni
prirtstek €inil 29 168 zaznamt z celkovych 41 952 [Staatsbibliothek zu Berlin, 2011d].
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do mistnich knihovnich katalogli. Informace o titulech serialti a stavech lokalizaci dodané

systémem ZDB jsou zédkladem pro sluZby soubornych katalogii typu DDS.
e Elektronicka knihovna ¢asopisi EZB

Elektronicka knihovna casopisi EZB (Elektronische Zeitschriftenbibliothek) je portél
elektronickych cCasopist, ktery mé slouzit k efektivnimu vyuzivani védeckych

elektronickych Casopisii (portal bude blize analyzovan v kap. 3.1).

V soucasné dob¢ funguje projekt se systémem ZDB s ndzvem Journals Online & Print (viz
kap. 3.1.4). Kli¢ovou problematikou projektu je vyhledavani ¢asopisii v Némecku. Jeden
z jeho cili vede k rozvoji produktu, ktery miize byt pouzity ke kontrole dostupnosti
tiSténych 1 elektronickych casopisti. UZzivatel tak miZe snadno ziskat poZadovany
casopisecky ¢lanek v rozumném case bez ohledu na fyzickou lokaci ¢lanku (zda se nachazi

pfimo v dané instituci, v online podobé nebo jako tistény dokument) [GIERSBERG, 2008].

Vétsina némeckych knihoven vyuziva portal EZB jako pfistupovy bod k elektronickym
Casopisim. VSechny zdznamy tituld v portdlu EZB musi byt obsaZzeny také v systému
ZDB. Identifikaéni ¢islo zdznamu (ID number) v systému ZDB je také soucasti zdznamu
vportdlu EZB. Na druhé stran¢, zdznamy elektronickych casopisi v ZDB obsahuji
specidlni URL vedouci do portalu EZB. Takto je zajiSténa maximdlni provdzanost mezi
obéma systémy. Uzivatel se velmi jednoduse dostane pii svém hledani tituld v systému

ZDB napiiklad na webové stranky voln& dostupného elektronického Easopisu.
¢ Rakouska narodni knihovna a rakousky Souborny katalog

Spoluprace systému ZDB probihd také prostfednictvim online rakouského souborného

katalogu (http://www.obvsg.at/) vcetn¢ katalogu Rakouské nérodni knihovny

(http://www.onb.ac.at/).

Rakousky Souborny katalog obsahuje 8 milionli bibliografickych zaznami monografii
a 0,7 milionu zdznam ¢asopist. Katalog obsahuje téz 15,2 milionu lokaliza¢nich zdznamt
dokumentii. Na jeho budovani spolupracuje metodou sdilené katalogizace zhruba
80 knihoven a celkem 310 dalsich knihoven piispivd zdznamy periodik [Osterreichische,

201117

*% Funk&nost systému byla ovéfena na prikladu ¢eského elektronického asopisu Ikaros.
*7 Stav k inoru 2011,
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e SUBITO

Nazev dodavatelské sluzby SUBITO (http://www.subito-doc.de/) vychdzi z italStiny

a vyjadfuje vyznam piislu§ného slova ve smyslu ,,okamzité, urychlené, bystre®. Filozofii
této sluzby je motto: ,,Literatura by méla byt ve spravny ¢as na spravném misté*. Projekt
byl zahdjen v roce 1994 s hlavnim cilem zajistit uzivatelim pfistup do soubornych
katalogli némeckych, rakouskych a Svycarskych knihoven, za ucelem ziskéani
bibliografickych informaci, na jejichz zaklad¢ dojde k elektronickému objednani i dodani
prislusného dokumentu (nebo jeho ¢asti) v rdmci némecké sit¢ knihoven. Nejcastéji jsou
vyuzivany kopie ¢lankl z periodik nebo knih. Informace z odbornych knih a casopist se
tematicky neomezuji pouze na oblast védy, ale také na hospodaistvi a spole¢nost. SUBITO
je decentralizovanym systémem, jehoz spole¢nym prvkem je katalog, ve kterém si uzivatel
vyhleda pozadovany dokument. Dodani dokumentu je jiz zajiSténo n¢kterou z partnerskych

knihoven, obvykle tou, kterd je uzivateli geograficky nejblize.

Systém SUBITO mé velmi dobife propracovanou strukturu dodavani dokumentt, protoze

jsou splnény nésledujici pozadavky:
e vSeobecnd dostupnost publikaci v ramci Némecka
o zaruka pfi dodavani dokumentt, jinak zpétné hlaseni
o kvalitni préace, zpracovani od 24 do 72 hodin
o elektronické objednavani a zasilani pfimému uZivateli (resp. objednavateli)

« objasiiovani otazek copyrightu s vydavateli a kniznimi nakladateli [PLANKOVA,
2007].

Sluzba neni bezplatna, zohlediiuje vSak rGzné skupiny uZivateli. Naptiklad za vyftizeny
pozadavek odeslany prostfednictvim e-mailu (v ramci Némecka) zaplati student pét Euro,

coz je akceptovatelna cena [Subito, 2012].
e Evropsky registr mikrofilmovych zaznami

Origindlni nazev databdze je European Register of Microform Masters (EROMM,

http://www.eromm.org/). Databaze vznikla s cilem zachovat tiSténé materidly jejich
reprodukci v digitdlni podobé. Tato online pfistupna databaze neni omezena typem
publikace, jazykem, datem vzniku ¢i provenienci. Hostitelskou instituci je jiz od roku 1994
Univerzitni a statni knihovna v Gottingenu (Dolni Sasko) spolu se siti knihoven GBV.

Zamérem tvarct databaze je podpora knihoven pii koordinaci digitalizace dokumentl
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s cilem jejich pozdé&jsi ochrany a zachovani dat. EROMM slouzi také jako nastroj pro
objednavani uzivatelskych kopii digitalizovanych dokumentii (partnerem pii vyuZzivani
reprografickych sluZeb se stala i NK CR). Zakladni myslenka projektu pogita s vylouéenim
duplicit pfi vytvafeni elektronické kopie dokumentu, ¢imZz zvySuje efektivitu dalSich

spolupracujicich instituci [EROMM, 2011].

Spoluprace mezi systétmy ZDB a EROMM probiha v oblasti ochrany dokumentt
uchovavanych ve fondech knihoven. Od knihoven poftizujicich mikrofilmy nebo digitalni
kopie tisténych dokumentl se predpokladd, ze dodaji data o origindlu do databaze ZDB
(odkud jsou importovana do EROMM). Tim odpadé nasobna digitalizace a vznika piehled
o aktivitach spojenych s ochranou knihovniho fondu [Staatsbibliothek zu Berlin, 2010a].

2.1.3.3 Standardizace

Zaznam v databazi ZDB se sklada ze tii zdkladnich ¢asti, které mohou byt ve vystupu mezi
sebou propojovany. Prvnim souborem jsou bibliografické zaznamy seriali, druhy soubor
tvoii zaznamy lokalizaci serialii a posledni ¢4sti jsou podrobné zaznamy o zucastnénych
institucich. Bibliograficky popis vznikl na zdkladé¢ némeckych katalogizacnich pravidel

RAK (Regeln fiir die Alphabetische Katalogisierung).

2.1.3.4 Vyménny format a katalogiza¢ni pravidla

V nékolika poslednich letech je v Némecké narodni knihovné aktudlni otdzka ptechodu ze
starStho vyménného formatu MAB2 (Maschinelles Austauschformat fiir Bibliotheken,
Automatizovany vyménny format pro knihovny) na format MARC 21 (Machine Readable
Cataloguing, Strojem Ccitelnd katalogizace). Snahy o inovaci v této problematice jsou
patrné jiz od roku 2001, kdy bylo rozhodnuto o pfechodu na format MARC. Divodem byla
zejména nutnost kooperace se zahrani¢nimi knihovnami a vnéjs$i tlak na harmonizaci
némeckych pravidel s angloamerickou katalogizani praxi. O tfi roky pozdé¢ji doslo

k prechodu na vyménny format MARC 21 [GOMPEL, 2011b].

V soucasné dobé je mozné vyuzivat paralelné¢ oba vyménné formaty — MAB2 spolu

s MARC 21 [Deutsche Nationalbibliothek, 2009].

Némeckéd narodni knihovna pfistoupila na zménu v popisu zdroji, ktery bude provadén
podle nového standardu RDA (Resource Description and Access, Popis zdroju a pfistup

k nim, http://www.rdatoolkit.org/). Nova pravidla (maji nahradit Anglo-americka

katalogizacni pravidla) poskytnou flexibilni systém pro popis analogovych i digitalnich
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zdrojii a soucasn€ budou garantovat, ze nova data budou kompatibilni s jiz existujicimi

zaznamy v katalozich knihoven [GOMPEL, 2011a].

Plvodni ¢asovy harmonogram, ktery v roce 2009 pocital se zavedenim novych pravidel jiz
na konci roku 2010, byl upraven [STEWART, 2009]. Nyni ma Némecka narodni knihovna
v tmyslu pfejit na nova pravidla az od poloviny roku 2013. Do té¢ doby probihaji faze
ptiprav, testovani, pteklad pravidel, potiebna Skoleni a dal$i cinnosti [Deutsche

Nationalbibliothek, 2011c].

Od zafi 2011 je Némecka ndrodni knihovna Clenem Evropské zdajmové skupiny RDA

(European RDA Interest Group, EURIG, http://www.slainte.org.uk/eurig/index.htm).

Cilem skupiny EURIG je prosazovani spolecnych profesnich zajmt potencialnich
i stavajicich instituci pouzivajicich pravidla RDA. Prioritou je podpora spoluprace
a komunikace ¢lend skupiny, a z toho vyplyvajici usnadnéni zavadéni pravidel RDA
v evropskych institucich. Konkrétné se jednd pfedevsim o spolupréci instituci pii prekladu
textu pravidel a vyménu zkusSenosti [European RDA, 2011].

Némecka narodni knihovna je od roku 2011 prvni knihovnou mimo angloamerickou

oblast, kterd je ¢lenem Spolecného ridiciho vyboru pro rozvoj RDA (The Joint Steering

Committee for Development of RDA, JCS, http://www.rda-jsc.org/). Z tohoto ¢lenstvi mj.

plyne i1 snadnéjsi prosazovani zajmi odborného knihovnického spolecenstvi v Némecku

[Deutsche Nationalbibliothek, 2011c].

Bibliografické zaznamy podle novych pravidel RDA budou slucitelné se zaznamy podle
AACR2 (a zdznamy vytvoifené podle RDA tak mohou byt zalenény do databazi
zalozenych na AACR2), ale budou zalozeny na zcela novém ptistupu. Zdmérem zmény je
formulovat zékladni mezinarodné platné principy, které by byly vSeobecné pouzitelné
nejen pro knihovnictvi, protoze vedle knihovnikl vytvareji zdznamy o informacnich
zdrojich také tfeba autofi, administratofi a (v nékterych piipadech bez lidského zasahu)
pocitace.

Pravidla RDA budou jednoduchd, a budou vychézet ze zdsad, podle nichz by uzivatelé
sami rozhodovali o jednotlivych tkonech. Zasady by mély byt vhodné pro vSechna média

a mély by byt mezinarodné piijatelné [LICHTENBERGOVA, 2007].
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2.1.4 ReSersni procesy probihajici v systému ZDB

2.1.4.1 Jednoduché vyhledavani

Vyhledavani dokumentli z databaze ZDB je mozné pomoci webového rozhrani, které je

zptistupnéno némecké verzi

(http://dispatch.opac.ddb.de/LNG=EN/DB=1.1/).*® Uvodni stranka ptsobi jednoduchym

v anglické 1 jazykové

a pfehlednym dojmem, coz vede k bezproblémové orientaci uzivatele. Pro ilustraci je

doplnén nahled na tvodni stranu systému ZDB (viz obr. 4).

= Search | Results | Advanced search | Saveset | Help | Contact | Imprint 818852012 QCLC FICA

K - — .. r T
i . {search and] ¥ [Keyword {genere]) [STW] v/ [ sort by [Tite ¥
STW DoKzt | search

Ejournals The ZDB: what it is
[by subject] The Z0B is the world's largest specialized database for serial titles (journals, annuals, newspapers etc., incl,
DF G-subjects e-journals).
collected The ZDB-network is managed by the Staatshibliothek zu Berlin; the database is held on a server of the Deutsche
Newspapers Mationalbibliothek.

The ZDB: what it contains

The ZDB actually contains more than 1.5 million bibliographic records of serials from the 16™ century onwards, from all
countries, in all languages, held in 4300 German (and some foreign) libraries, with 10.3 million holdings information, It
does not contain contents, i, e, journal articles,

Directory of

library codes gth

The responsibility for the maintenance and further development of the ZDB lies with the Staatshibliothek zu Berlin -
PreuBischer Kulturbesitz and the German Mational Library.

Obr. 4: Nahled titulni strany systéemu ZDB - vyrez (cit. 2012-02-02)

Zaklad vyhledavace tvofi jeden taddek pro zapsani vyhledavaciho vyrazu. Zaroven lze
provést upiesnéni jeho pozice. Zadany vyraz lze vyhledat pomoci nasledujicich selekénich
daja:*

e klicové slovo znazvu periodika stejn¢ jako klicova slova ze jmen korporaci -

Stichwort (allgemein)

e nazev Casopisu jako fraze (je tfeba znat presny ndzev periodika) - Titelanfang

e klicova slova z nazvu periodika (nezalezi na potadi slov) - Titel (Stichwort)

e jméno korporace jako fraze (zalezi na potadi slov) - Kérperschafisname (Anfang)

e klicova slova ze jména korporace (napf. organizace, spolenost, univerzita apod.) -

Korperschaft (Stichwort)

28 o v . r , . ,
Z dtvodu snazsi orientace v systému byla pro analyzu zvolena anglicka verze.

29 v . N . e r1r v 7 % s . r .
Za pomlckou jsou uvedeny selekéni udaje v originalnim znéni v némecké jazykové verzi.
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jedine¢ny ciselny kod, kterym se jednoznaéné identifikuji periodika a ostatni tzv.

pokracujici zdroje - ISSN
klicova slova z pole misto vydani a vydavatel - Erscheinungsort Verlag

mezinarodni Sestimistny kod pro jednoznacnou identifikaci seridlovych publikaci

(vychéazi z jejich nazvl) - CODEN

jména spolupracovnikl v invertované forme - Personenname

znaky systematického selekéniho jazyka DDC — DDC Notation™

misto distribuce periodik (nemusi byt shodné s mistem vydani) - Verbreitungsort

vlastni identifikacni systém ZDB pro zaznam titulu — ZDB-ID (nebo také ID

number)

publikace typu noviny a periodika podobna novindm (vlastni déleni ZDB -

Dokumenttyp

sigla knihovny; pro informaci, zda ma hledany dokument k dispozici konkrétni

knihovna - Bibliothekssigel

zemepisny seznam kodu pridéleny jednotlivym zemim/statiim (vlastni déleni ZDB)

- Erscheingungsland
signatura dokumentu - Signaturen

specialni tematické sbirky podporované Némeckou spolecnosti pro vyzkum -

Sondersammelgebiet

Zobrazené vysledky je mozné fadit dale podle ndzvu dokumentu nebo data publikovani

(fazeno chronologicky od nejnovéjsiho dokumentu). Pokud uzivatel vyuZije nabidku

pokrocilého vyhledavani (Advanced search), vstup do rozhrani je mu umoznén z horni

V prostoru horni liSty na obrazovce je téZ umisténa ikona Saveset, tedy jakysi prostor pro

uzivatele k ukladani jeho dosavadni reSersni historie. Schranka je aktivni, pokud si uzivatel

rrrrr

obrazovky (moznost archivovat nalezené tituly Casopisti). Uzivatel vybird z moZnosti

ulozenych formatd (Uplny, zkraceny nebo zkraceny s informacemi o knihovné, kde je

%% Dtive predmétové tifdéni a tiidéni podle nazvi periodik — Fachgruppe.
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dokument dostupny), zptsobu doruceni uloZenych informaci (e-mail, nebo pouze

zobrazeni v samostatném okné). Limit pro uloZeni ¢ini sto tituld.

Horni lista obsahuje dal$i doprovodné informace. Nachazi se zde zdlozka snavody
a vysvétlenimi pro efektivni praci s databazi (Help) a nezbytné kontaktni a autorské

informace.

V systému je také mozné vyhledavat digitalizované kopie vybranych novin a ¢asopist
(nabidka Newspapers, viz obr. 4). Vyhledavani je mozné omezit zemi vydani periodika.
Pokud uZivatel nezadd zadné parametry k vyhledavani, systém zobrazi seznam zdznamu
vSech digitalizovanych periodik, ktery je mozné prohlizet. Seznam obsahuje vice nez
50 000 zaznam, resp. piimych odkazii na digitalizované kopie periodik do databazi

spolupracujicich knihoven.

2.1.4.2 Pokrocilé vyhledavani

V rezimu pokrocilého vyhledavani lze pracovat efektivnéji zejména, je-li pozadavek
hledani omezen vice parametry. Zde se nabizi kombinovat informace ziskané napiiklad
v rejstiiku elektronickych ¢asopist se zadanymi klicovymi slovy. Vyhodou je vyhledavani
pouze v ramci tematického vymezeni dokumentii. Podobny princip je mozné uplatnit také

v ramci specidlni tematické sbirky podporované organizaci DFG.

Samotné pokrocilé vyhledavani je realizovano na ¢tyfech fadcich, které umoznuji zadavat
kritéria vyhledavani podle jiz pfedem definovanych selekénich udajii (jejich popis viz
vyse) (viz obr. 5). Pocet fadkli neni mozné zvySovat (jak je tomu zvykem u nékterych
rozrani), coz vSak neni omezujici. Jako ¢asteCné limitujici lze chépat neexistenci slovniku
zakadzanych slov, ktery by pfi vyhleddvani eliminoval vyskyt nejbéznéji se vyskytujicich
slov (ptfedevsim) v némeckém jazyce. Tuto skutecnost Ize caste¢né fesit vhodnym pouzitim

(a kombinaci) symbold pro ndhradu znaki.

Jakoukoliv reSerSi provadénou v rezimu pokrocilého vyhledavani Ize omezit podle typu
serialu. Je mozné prohledavat pouze zaznamy tisténych serialii (véetné zaznamu seridlii
pfevedenych na mikroformy), origindlni mikrodokumenty (mikrofi§ a mikrofilm), datova
média (periodika ve strojem citelné¢ formé) a pocitacové soubory (elektronické Casopisy

volné dostupné i s placenym piistupem).
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search filter

search Fill out one or more words in the search form below and add the desired settings clear form

Title (keyword) [TIT] “| linformation and el
Flace of publication, publisher [VER] T~ berlin | and 2l
Keyward (general) [STW] ¥ | |gesellschaft and v
Keyward (general) [STW] v
sort by | Title b
material selection all|none
Print {and microforms) R Microforms (originally published asy - Data medium

: Computer files

Obr. 5: Nahled uvodni obrazovky databdaze ZDB v reZimu pokrocilého vyhledavani - vyrez (cit. 2012-02-02)

Systém vyuziva rozsitené booleovské operatory (AND, OR, AND NOT). Zajimavosti je
moznost plnohodnotné nahrady operatoru AND znaky ampersand (&) a plus (+). Stejné
funguje také ndhrada operatora OR svislou ¢arou (]). Dalsi operdtory je mozné vkladat
ptimo do selekénich poli (neni omezeno pouze v rezimu pokrocilého vyhledavani). Systém
pracuje s operatorem NEAR, ktery vyhled4d vyrazy s maximalni vzdalenosti dvou slov.
VEtsi vzdalenost mezi vyrazy je nutné zapsat jako konkrétni Cislici za lomitko (napf.

NEAR/4). Uvozovkami oznaceny vyraz je zpracovavan jako fraze.

Systém vyuziva dal$i proximitni operatory, které maji casté vyuziti béhem resersni ¢innosti
zejména z divodu Castého pouzivani ur€itych ¢lenli u podstatnych jmen v némeckém
jazyce. Operator vyjadieny otaznikem (?) nebo hvézdickou (*) zarucuje (pfi pouziti mezi
terminy) vyhledani vyraz v pofadi, v jakém byly zadany. Pocet slov mezi vyrazy neni
omezeny (pi.: annalen ? pharmacie > Annalen der Pharmacie). Naopak znak mitizky (#)
omezuje vzdalenost hledanych vyrazii na jedno slovo a znak vykfti¢niku (!) omezuje
vzdalenost pravé na jedno slovo. Pfi vyhledavani, kdy nezélezi na pofadi jednotlivych

vyrazi, systém umoziuje pouzit znak procento (%).

Systém pracuje se znaky otaznik a hvézdic¢ka jakozto nédhrady libovolného mnozstvi znakli
uvnitf vyhleddvaciho vyrazu. Symbol miizky (#) naopak zastupuje jeden nebo zZadny znak
vyskytujici se v terminu, vykfiénikem (!) lze provést nahradu pravé jednoho znaku (obé
moznosti jsou uzite¢né napiiklad pii nejasnostech u jmen autorti). VSechny vyse zminéné
znaky lze také vyuzit v kombinaci pro pravostranné kraceni. V piipadé¢ pouziti
pravostranného kraceni vyrazi jsou vysledky vyhledavani logicky pocetnéjsi. Systém umi

pracovat také se symbolem lomitka (/), které neni bézné¢ pouzivano pro pravostranné
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kraceni. Nahrazuje pravé takovy pocet znaki, ktery je uveden za lomitkem (pf.: moskau/2

> Moskau, Moskva, Moskou).

2.1.4.3 Prohlizeni

Rozhrani umoziujici prohlizeni je vhodnym néstrojem pro uzivatele s dosud
nespecifikovanou informacni potiebou, resp. pozadavkem. Rozhodne-li se uZivatel pro
variantu prohlizeni obsahu datab4ze, ma k dispozici (v levé svislé Casti obrazovky) rejstiik
elektronickych cCasopisii fazenych podle jejich obsahového zaméfeni (vstup z odkazu
Ejournals by subject). Prohlizeni casopist lze filtrovat jednoduchym zpisobem. Lze
oznacit prohlizeni vSech casopisl, nebo jen s volnym pfistupem nebo pouze casopisy

s némeckou narodni licenci.

K snadné uZivatelské navigaci slouzi hyperlinkové ¢iselné oznaceni pfedmétovych skupin
podle systematického selekéniho jazyka DDC (napt. 100 pro Filozofii a 020 pro
Knihovnictvi a vydavatelskou cinnost). Skupiny jsou fazeny dvéma zptsoby: podle ¢iselné
klasifikace nebo abecedné podle predmétového vymezeni. Oba zplisoby maji své
opodstatnéni pii raznych potiebach uZivatele. Razeni vyslednych elektronickych

dokumenti v jednotlivych pfedmétovych skupindch je bez zjevného systému.

Dal$i moznosti prohliZzeni databaze je vradmci odkazu pouZivané klasifikace Némecké

spole¢nosti pro vyzkum (DF G-subjects collected).

V databazi ZDB je moZné prohledavat také specialni tematické sbirky v ramci systému
dodavani dokumenti podporované DFG. Sbirky jsou rozdéleny tematicky do skupin
(Ciselné oznaceni). Naptiklad skupina s nazvem Informacni véda, Knihovéda
a knihovnictvi obsahuje 4 780 zdznaml relevantnich dokumentii umisténych v riznych
knihovnach. UZivatel tak pomoci odkazli ziskd rychly piehled o mozné vyphjéce Ci

elektronickém dodani dokumentu.

K rychlé orientaci uzivatele v databazi, respektive v knihovnach a dal$ich spolupracujicich
institucich, slouzi Online adresdf némeckych kodid ISIL a koédt knihoven (Online
Directory of German ISIL and Library Codes). Vstup do n¢j je také umoznén z levé ¢asti
menu na uvodni obrazovce. ISIL (International Standard Identifier for Libraries and
Related Organizations) je jedinenym identifikatorem knihovny podle mezinarodni normy

ISO 15511:2009. Identifikator ISIL (sloZzeny zkodu zemé a kodu knihovny) ma
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jednoznacéné urcit konkrétni instituce. Adresar obsahuje vice nez 7 000 adres (z toho 2 600

adres oborovych univerzitnich knihoven a 400 poloZek pro virtualni knihovny).”'

V roce 2007 bylo rozhodnuto o nahrazovani némeckych knihovnich kodt (Library Codes)
identifikatorem ISIL z divodu jeho vSestranného vyuziti zejména v prostiedi internetu.
Tento proces bude probihat nékolik let, proto v soucasné dobé existuji oba kody spole¢né
[Staatsbibliothek zu Berlin, 2011c]. Knihovny mohou pfimo zazadat o ptidéleni kodu ISIL
nebo provést zmeénu v adresafi. To vSe je mozné prostiednictvim Statni knihovny
v Berling, kterd na svych webovych strankidch nabizi elektronické formulafe (vstup je

mozny piimo z Givodni strany databaze ZDB).

2.1.4.4 Zobrazeni vysledkii vyhledavani

Vystupem na jednoduchy uzivatelsky dotaz je bud’ zdznam hledaného dokumentu
(v ptipadé€, Ze dotazu odpovidd konkrétni dokument) nebo rejstiik s hyperlinkovanymi
vyrazy podobnymi zadanému vyrazu (fazeno abecedné s odpovidajicim poctem hith
u kazdé polozky, viz obr. 6). V obou ptipadech je mozné (a nanejvys ucelné) s vysledky
reSerSe dale pracovat. V prvnim popsaném piipad¢ je nazev dokumentu hyperlinkovany
avede uzivatele k dal$im podstatnym informacim. Na dal$i obrazovce je zobrazen
katalogizacni zdznam dokumentu spolu s informacemi o institucich majicich tento
dokument ve svych fondech (zalozka holdings). Na tomto mist¢ ma uzivatel detailni
ptehled o dostupnosti dokumentu (napt. ptes MVS) a také o konkrétnich rocnicich (¢i

¢islech) hledaného dokumentu.

Uzivatel muze kontaktovat danou knihovnu, protoZze zidznam je propojeny s online
adresafem kodi knihoven, ktery obsahuje nejen zakladni kontaktni informace, ale

napiiklad také rychly ptistup do OPACu knihovny.

Zobrazované informace pod zéalozkou holdings 1ze déle filtrovat. Lze vybrat zobrazeni
vSech informaci najednou (polozka detailed display: all) nebo naopak nezobrazovat
detailni informace (polozka detailed display: none). Uzivatel ma na vybér prohliZzeni vSech
knihoven, nebo provede osobni vybér (napt. podle blizkosti budovy knihovny apod.). Pod
zalozkou title data je k dispozici podrobnéjsi katalogiza¢ni zdznam dokumentu se
zvyraznénymi Udaji podstatnymi pro uZivatele (napf. ndzev, jméno korporace, misto

vydani, poznamky nebo hyperlinkované diivéjsi ¢i pozd¢jsi nazvy).

3! Rozsah adres v adresafi je uvadén mezi 7 000 a 7 200 zaznamy.
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S jednotlivymi kroky resSerse je mozné dal pracovat. Tuto moznost nabizi zalozka review,
v tomto piipad€ reSerSni historie. Jednotlivé kroky lze dale propojovat operatory AND

a OR.

Search | Results | Advanced search | Saveset | Help | Contact | Imprint ©1895-2012 OCLC
| search [and]_ || Title (string) [TST] v E sart by _Titl.e |
narodni knihowvna search

| shortlist § holdings 9 title data 5 review

9

results search [and] (Title (string) [TST]) narodni knihovna 5

ER Title: Narodni knihowna : knihovnicka revue / Narodni Knihovna CR. - Praha : MK CR 1.1990 - 15,2004
ISSN:0262-7437

»« holdings infarmation detailed display all | none Display options: all regions

You can search the holdings information for a specific volume. Please enter the year {four digits):
search

=

BAY <12% Milnchen BSB

BER z1a> Berlin SBB Haus Potsdamer Str
HES =Mh 50z Marburg Herder-Inst,WGL
MIE £23> Wolfenbittel HAugR

=

=

=

Obr. 6: Nahled na vysledek dotazu v systému ZDB (aktivni zaloZka holdings) - vyrez (cit. 2012-01-18)

2.1.4.5 Propojeni s externimi zdroji
V této souvislosti je vhodné zminit, ze jednou z vyhod databize ZDB je moZznost
nabidnout uZzivateli dal§i informacni zdroje spojené s hledanym dokumentem. V piipadé
elektronického casopisu volné dostupného v siti internet probihd presmérovani pfimo na

webové stranky ¢asopisu.”
Diky jiz zminéné spolupraci s portalem EZB je mozné ziskat plny text ¢lanku (pokud jsou
splnény podminky ke vstupu do databaze EZB).

Dal8i moznosti pro uZivatele je napf. vstup do digitdlniho archivu védeckych casopist

JSTOR (http://www.jstor.org/), kde je k dispozici digitdlni podoba daného ¢asopisu.

Systétm ZDB spolupracuje také skomercnimi subjekty (napf. digitalni knihovna

SpringerLink, http://www.springerlink.com/).” Diky takovéto spolupraci se uZivatel

dostane zreSerSniho rozhrani databaze ZDB jednoduchym zpisobem nejen
k pozadovanému periodiku, ale také ke konkrétnimu plnému textu ¢lanku. Obr. 7 ukazuje

snadné nasmérovani uZivatele k dal$im informa¢nim zdrojim.

% PFi zkuSebni resersi na denik Lidové noviny probéhlo piesmérovani na kanadskou sluzbu Library Press
Display (http://library.pressdisplay.com/) umoziujici prohlizeni plnych textl periodik, za podminky
schvaleni IP adresy pocitace knihovnou, ve které je uzivatel zaregistrovany.

3 SpringerLink se zamé&fuje na informaéni zdroje z oblasti védy, techniky a mediciny, zejména na &asopisy,
edice monografii, monografie a pfiruckovou literaturu.
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results search [and] (Keyword {general) [STW] ) european journal of physiology

aleele
Bunlsl

siee Title:European journal of applied physiology [Elektronische Ressource]. - Berlin ; Heidelberg : Springer  1,1928/29 -
URL: http:/Awww hibliothek . uni-regensburg.de/ezeit/71459054 [EZB]
http: /fwrw springerlink, com/content/108306 [Verlag; 1.1928/29 - 80,1999]
http: /fwww springerlink. com/content/108306 [Verlag; 1.1928/29 - 80,1999 = Nationallizenz]
hittp: £ springerlink. com/content/100513 [Werlag; 81,2000 - 87.2002 = Nationallizenz]
(

http: /A, springerlink, com/content/100513 [VYerlag; 81,2000 -]
gefirdert von der

Obr. 7: Ukazka bibliografického zaznamu elektronického zdroje s odkazy na dalsi zdroje v systému ZDB -
vyrez (cit. 2012-01-24)

2.1.5 Shrnuti

Systém ZDB je rozsahly projekt s fadou vyhod i nékolika nedostatky. Za nejvyznamné;jsi
pfednost systému povazuji jeho funkcnost, spolehlivost a minimalni naroky uZivatele pfi
jeho pouzivani. ReSerSni rozhrani databdze je pfehledné a intuitivni a jednoduché i pro
nezkusené uzivatele. Profesiondlni uzivatelé mohou pouzit booleovské operatory nebo
rezim pokrocilého vyhledavani. Napovéda je stru¢na a pln€ vystihuje réeni, ze ,,méné je
vice®.

Vyhledavani je propojeno s dalSimi sluzbami (resp. zdroji), se kterymi systém ZDB
spolupracuje. Pro wuzivatele je pohodlné, Ze zjednoho mista ziskd rychly ptehled
o hledanych seridlech a pokracujicich zdrojich, zejména o jejich dostupnosti, ptipadné je
pfimo pfesmérovan na webové sidlo elektronického seridlu. Pfi samotné reSerSi je
uzivatelsky pfijemnd moznost dotaz dale upravovat prostiednictvim liSty v horni ¢asti

obrazovky, kterd se béhem prace neméni.

Na druhou stranu pon¢kud chaoticky piisobi otevirani stale novych oken v pritbéhu reserse.
Uzivatel mize pifi del$i praci s databazi ztratit orientaci. Po del§i odmlce pii pouZzivani
databaze systém ,,zapomene* uloZenou reSersni historii bez ptedchoziho varovani. Posledni
omezeni systému vnimam v absenci nékterych diakritickych znamének. Kli¢ova slova je
nutné uvadét bez hackd a krouzki (v piipadé &eského jazyka).>* V opaéném ptipadd
dochazi ke zkresleni vysledkii vyhleddvani a uzivatel je zbyte¢né ochuzen o relevantni

zaznamy.

34 .y LN P P s ,
Zajimavé je, ze systém umi pracovat s ¢arkou nad pismeny.
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2.2 Britsky souborny katalog serialit SUNCAT

Je pozoruhodné, Ze na Gzemi Velké Britanie neexistoval az do pocatku tohoto stoleti

narodni souborny katalog periodik v elektronické podob& [BULINOVA, 2004b].

Ve Velké Britanii existuje mnoho soubornych katalogh periodik, ovSem bez takové
komplexnosti v daném zaméfeni, jakou disponuje britsky souborny katalog seridlti

SUNCAT.

VétSina z téchto kataloglh ma tematické ¢i geografické omezeni. Piikladem muze byt
souborny katalog periodik z oblasti uméni, architektury a designu Arlis

(http://www.arlis.net/) nebo systém InforM25, slucujici katalogy londynskych knihoven

a informacnich instituci (http://www.inform25.ac.uk/). Dal$im typem soubornych katalogti

ve Velké Britdnii jsou ty, jeZ nejsou zaméfeny vyhradné na periodika, ale i na jiné druhy

dokumentti [BURNHILL, 2006, s. 8].

Nejznaméj$im z této skupiny je systém COPAC (http://copac.ac.uk/), Souborny katalog
védeckych knihoven RLUK (http://www.rluk.ac.uk/, Research Libraries UK).”> Katalog

COPAC obsahuje predevs§im bibliografické zaznamy monografii, periodik a materialt

z konferenci, ale zahrnuje rovnéz zaznamy specialnich dokumentii [BULINOVA, 2004b].

2.2.1 Historie

Pocatky britského souborného katalogu serialti (dale také SUNCAT) jsou urceny rokem
2001.°° Systém SUNCAT neni pfimym pokradovanim tisténého Britského souborného
katalogu periodik (BUCOP, The British union catalogue of periodicals), ktery obsahuje
zaznamy periodik pouze z Britské knithovny [ABURROW-JONES, 2011].

V roce 2001 vznikl ve Velké Britanii vyzkumny projekt. Jeho cilem bylo zvazeni mozZnosti
vytvoteni britského Narodniho souborného katalogu pro vice druht dokumenttt (UKNUC,
UK National Union Catalogue). Tento projekt byl financovany Spolecnym vyborem pro

informacni systémy (JICS, Joint Information Systems Committee, http://www.jisc.ac.uk/)

a Vyzkumnym programem na podporu knihoven (RSLP, Research Support Libraries
Programme, http://www.rslp.ac.uk/) ve spolupraci s Britskou knihovnou [BURNHILL,

2006, s. 10]. Ucastnici vyzkumu uvedli, Ze nejéast&ji (v 80 %) by Ndrodni souborny

* Dftive zndmy pod niazvem CURL (Consortium of University and Research Libraries, Konsorcium
univerzitnich a védeckych knihoven).
*® Jméno souborného katalogu SUNCAT vzniklo pravd&podobné zkracenim jména Serials Union Catalogue.
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katalog vyuzivali jako vychozi bod pro zjiStovani informaci o lokacich periodik

[STUBLEY, 2001].

Zavery plynouci z tohoto vyzkumu poukazovaly na stav nedostatku informaci o seridlech
ve fondech britskych knihoven (tj. informace o existenci periodika a také lokacni
informace). Byla také zdlraznéna rozdilnd kvalita udajli obsazenych v bibliografickych
a lokacnich zdznamech knihovnich katalogl. Jednim z konkrétnich vystupti z tohoto
projektu byla redlnd potteba sjednotit zobrazeni bibliografickych informaci o seridlech
a jejich lokacich ve vyznamnych knihovnach Velké Britanie [ABURROW-JONES, 2009,
s. 2].

Na zékladé¢ tohoto vyzkumu bylo pfijato rozhodnuti nepokracovat s projektem Narodniho
souborného katalogu zahrnujiciho 1 zdznamy monografii. Naopak byla podpofena idea

zahajit budovani souborného katalogu vyhradné€ pro periodika.

Organizace projektu se ujalo Narodni datové centrum EDINA s partnerem projektu firmou
Ex Libris, poskytujici program ALEPH. Zpocatku se vytvoftila také Uzce spolupracujici
skupina péti vyznamnych knihoven s rozsdhlymi sbirkami periodik ve Velké Britanii

[MULLIGAN, 2007].”

Vyvoj katalogu SUNCAT se uskutecnil ve tiech ¢asové navazujicich fazich. Prvni faze

zapocala jiz v tnoru 2003 a ukonc¢ena byla v prosinci 2004.
Jejim obsahem bylo:

e vytvofeni souborného katalogu na =zdkladé zaznaml ziskanych z 22
vyznamnych védeckych knihoven Velké Britanie,”® Registru ISSN
a amerického souborného katalogu CONSER

e ziskani vice nez Ctyf milionl zaznamu z vySe zminénych zdroji
Zaznamy seridli byly ve formatu MARC 21 a zahrnovaly znacnou c¢ast periodik

obsazenych ve fondech védeckych knihoven Velké Britanie.

Druha faze pocinala lednem 2005 a uzaviena byla v prosinci 2006. V této fazi se
pokracovalo v systematickém navySovani kooperujicich knihoven, které poskytuji své
zaznamy. Ve druhé fazi jiz s katalogem SUNCAT spolupracovalo vice neZz Sedesat

knihoven. Pfipojily se knihovny s fondy specidlnich a vzacnych periodik a vyznamné

*7 Knihovny Edinburské, Cambridgeské, Glasgowské a Oxfordské univerzity, spolu s Narodni knihovnou
Skotska.
% Seznam knihoven je dostupny z: http://www.suncat.ac.uk/description/librarylist.shtml.
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univerzitni ¢i méstské knihovny. Od tnora 2005 do srpna nésledujiciho roku pracoval

katalog ve zkuSebni verzi.

Treti faze zapocala v lednu roku 2007 a neni dosud ukoncena. Jejim hlavnim tématem je
sjednoceni a dal§i vyvoj sluzeb vedoucich k dlouhodobé stabilité katalogu SUNCAT
ateSeni problému duplicitnich zaznami [ABURROW-JONES, 2009, s. 2; EDINA,
2011b].

2.2.2 Charakteristika systému

Souborny katalog seriali SUNCAT (http://suncat.edina.ac.uk/F/?func=find-b-0) dosahuje

vyznamu narodniho katalogu periodik Velké Britdnie a je jednou ze sluzeb Narodniho

datového centra Velké Britanie (EDINA, http://edina.ac.uk/). Toto centrum je provozovano

na akademické ptid€ Univerzitou v Edinburghu a jeho hlavnim cilem je podporovat ¢innost
vysokych Skol a vyzkumnych ustavii na tGzemi Velké Britanie. Prostfedkem k jeho
dosazeni je vytvofeni rozsdhlé¢ informacni infrastruktury [EDINA, 2011a]. Centrum
EDINA je zodpovédné za projektovy management, hosting a technické vstupy (architektura
systému a rozhrani). Ddle zajiStuje spravu bibliografickych dat, uZivatelskou podporu
a Skoleni. Programové vybaveni katalogu SUNCAT je, obdobné jako v pifipad¢ ceského
souborného katalogu, provozovéano v ramci programu ALEPH 500 [EDINA, 2011b].

Souborny katalog obsahuje vice nez 6,5 milionu bibliografickych zdznamu tiSténych
1 elektronickych periodik, ¢imzZ je na izemi Velké Britanie unikatni. V katalogu SUNCAT,
ve kterém je zdmérné vytvarend multiplicita zaznamtl, obsahuje zdznamy casopisti, novin,

zpravodajli, vyrocnich zprav a jinych publikaci trvalého charakteru.

V katalogu SUNCAT se nevyskytuji samostatné lokac¢ni zdznamy periodik. Informace
o lokalizovanych jednotkach jsou soucasti bibliografickych zdznami. Je bézné, Ze jeden
bibliograficky zaznam obsahuje vice loka¢nich informaci [ABURROW-JONES, 2012a].
Informace o mnoZzstvi lokalizovanych serialii na tzemi Velké Britdnie neni v systému
zvefejnénd. Jeji identifikaci mj. ztézuje i fakt, Ze pro jeden titul mohou knihovny do
souborné¢ho katalogu posilat 1 vice zidznamii (samostatné ziznamy pro tiSt€énou

a elektronickou verzi).

S katalogem SUNCAT spolupracuje 82 britskych védeckych, univerzitnich, vetejnych
a specialnich knihoven, z nichz pét ma pravo povinného vytisku. Tyto instituce
geograficky 1 tematicky pokryvaji témét celé uzemi velké Britanie. Proto lze hovofit

o katalogu SUNCAT jako o zdroji obsahujicim Siroké spektrum zdznami periodickych
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dokumenti. Systém SUNCAT také obsahuje vice nez jeden milion zdznaml ze
severoamerického souborného katalogu CONSER (Cooperative Online Serials Program,

http://www.loc.gov/acg/conser/). Jejich kvalita je hodnocena velmi vysoce s ohledem na

obsahlost zaznamii. Dalsi ¢asti katalogu SUNCAT je Registr ISSN, jenz slouzi zejména ke
kontrole zaznamil seriald podle ISSN [ABURROW-JONES, 2006]. Zaznamy z bazi
CONSER a ISSN jsou v katalogu SUNCAT obsazeny bez loka¢nich informaci. Zaznamy
ze souborného katalogu CONSER jsou viditelné pro vSechny uzivatele katalogu SUNCAT,

avSak zaznamy z Registru ISSN jsou dostupné pouze pro spolupracujici knihovny.

Hlavnim divodem pro ptitomnost téchto dvou databazi v katalogu SUNCAT je umoZnéni
identifikace udaji o pokracujicich zdrojich spravei SUNCAT a také knihovniky ze
spolupracujicich knihoven. Je zde tedy pfedpoklad pro vyssi kvalitu zdznama v katalogu
SUNCAT. Soucasti katalogu SUNCAT jsou i zaznamy seriall z registru volné dostupnych
periodik DOAJ.

Souborny katalog SUNCAT mé realny charakter,” protoze ziznamy jsou shromazd’ovany
v centralni databazi centra EDINA. Vyhodou takto uspotddaného katalogu je napft. rychla
odezva systému pii vyhledavani nebo snadné provadéni jakychkoliv zmén v zdznamech

[MULLIGAN, 2009].

2.2.3 Funkce souborného katalogu SUNCAT

Britsky souborny katalog SUNCAT plni funkci lokaliza¢ni, bibliografickou
1 katalogiza¢ni. Katalog SUNCAT obsahuje pouze zdznamy na Urovni periodik, nikoliv
¢lankt. Pfistup k vybranym plnym textim ¢lankl je umoZnén prostfednictvim piidané

sluzby (viz kap. 2.2.5.5).

Tvirci a spravei systému SUNCAT zduraziuji vyznam katalogu zejména pro védecké
pracovniky. Mé&l by to (nejen) pro n€ byt ndstroj pro zjisténi, jaké tituly periodik existuji
vjejich oboru cinnosti a posléze urCeni lokace konkrétniho titulu periodika ve
spolupracujicich institucich [EDINA, 2011b]. Spravci souborné¢ho katalogu SUNCAT jej
povazuji za nejobsédhlejsi nastroj ke zjiSténi lokaci periodickych dokumentli na tzemi
Velké Britdnie s vyuzitim velmi jednoduchého a intuitivniho uZzivatelského rozhrani

[Introduction, 2011].

3% Termin pouZity v textu autora Husbyho [HUSBY, 2000, s. 17-24].
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Katalog SUNCAT slouzi také jako prostfedek pro realizovani meziknihovni vypijéni
sluzby. Knihovnik mulze jednoduchym zplisobem vyuzit rozhrani jednoduchého
vyhledavani v katalogu. Po zapsani ndzvu periodika a jeho ovéfeni pomoci ISSN velmi
rychle ziskd informaci o knihovnach, které maji pozadovany dokument ve svych fondech.
Vysledné zaznamy obsahuji 1 signatury, tudiz pozadavek na meziknihovni vyptjéni sluzbu

do dané knihovny je mozné poslat jiz s piesnou signaturou dokumentu.

Spolupracujici knihovny maji moznost vyuzivat sdilenou Kkatalogizaci. Po procesu
autentizace mohou stahovat zdznamy ve vyménném formatu MARC 21 pies protokol
739.50 a ty posléze vyuzit ve svych lokélnich katalozich.*® Pokud nechtéji vyuzivat tento
zpusob, je umoznéno stahovani bibliografickych zaznamt také z webového rozhrani

prostiednictvim formulaiti [EDINA, 2009a].

2.2.4 Proces zpracovani dat

Manipulace a zpracovani dat z knihoven, které se rozhodnou spolupracovat v ramci
souborného katalogu SUNCAT, je vzdy individudlnim procesem. Jeho snahou je zajistit

standardni Groveil vSech dat v katalogu SUNCAT.

Nejprve musi spolupracujici knihovna vytvofit vstupni datovy soubor a poslat jej
prostiednictvim protokolu FTP na server syst¢ému SUNCAT. Obsahem vstupniho datového
souboru jsou bibliografické i lokaliza¢ni zdznamy. Poté knihovna vyplni dotaznik, ve
kterém specifikuje své potieby aktualizace dat a odpovi na otdzky sméfujici k objasnéni
sytému prace s daty v bibliografickych zaznamech. Nésleduje prace bibliografického tymu
SUNCAT, ktery provede kontrolu dat a nasledné vytvoii individualné piizptisobenou
specifikaci dat. Tato specifikace je podstatnd, protoze ne vSechny spolupracujici knihovny
pouzivaji jednotnou formu zaznamu pro seridly. Jedna se napf. o vytvaieni jednoho ¢i vice
zdznaml pro tzv. monografick¢ edice. Knihovny nejsou nuceny ménit systém své

katalogizace, pouze zaznamy pro katalog SUNCAT musi byt standardizovany.

Specifikace dat se sklada ze tfi Casti: obecné informace, lokace a opravy. V obecnych
informacich je zejména specifikovan pouzivany format MARC 21. Sekce nazvana lokace
indikuje, v jakych polich jsou obsazeny loka¢ni informace. Navrh na jejich opravu je
specifikovan v posledni ¢asti, tj. opravy. V posledni sekci jsou specifikovany Upravy
zaznamu k zaji$téni jednotného zobrazeni vSech zaznamt v katalogu SUNCAT. Nejcastéji

se provadeji tpravy v poli 245 (podpole $h). Specifikace ,,elektronicky zdroj* (electronic

0 Je mozné pouzivat i jiné vystupy, nez zaznamy ve formatech typu MARC.
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resource) je nahradou za ,,poc¢itatovy soubor®. Zvlastni pozornost bibliografického tymu
SUNCAT je vénovéana lokacnim zaznamiim spolupracujicich knihoven. Loka¢ni tidaje
musi byt obsazeny v poli 852 (podpole $a, $b, $h a $3). Pievazuji knihovny, které maji
loka¢ni udaje jinak, nez jak to je pozadovano pro katalog SUNCAT. Z tohoto diivodu se

Casto specifikace dat zabyva prevazné loka¢nimi zdznamy (viz obr. 8).

Jakmile je vypracovana specifikace dat, je odesldna do spolupracujici knihovny ke
schvaleni. Mlze dojit k Gpravé specifikace dat v piipadé, Ze knihovna je toho nazoru, Ze
doslo ke zkresleni ,,jejich* dat. Po konecném schvaleni specifikace, jsou data postoupena
konverznim procestim. Vysledkem je tzv. vysledny soubor (output file), ktery je podroben
kontrole, zda odpovida sestavené specifikaci dat. Vstupni proces manipulace s daty je

ukoncen zavérecnou zpravou pro spolupracujici knihovny [EDINA, 2012a].

LDR  01128cas a2200301 a 4500
001 015339499

003 Uk
005 20120127000001.0
007 ta

008 090731¢20099999enkqr p 0 aleng

015 |a GBB195399 |2 bnb

0220 |a2041-7160 |2 02

040 la Uk |b eng |c Uk

042 |a ukblsr |a issnuk

049 |a SC00498877609

08204 |a 338.47004099405 |2 23 222 0 |a Australia information technology report

24500 |a Australia information technology report : |b includes 5-year forecasts to ...

260 |a London : |b Business Monitor International

300 lav.:|bill ; |c 30 cm.

310 |a Quarterly 4900 |a Industry report & forecasts series 588 |a Description based on: 2011/Q3.

650 0 |a Information technology [x Economic aspects |z Australia |v Periodicals.

650 0 |a Information technology |x Economic aspects |z Australia [x Forecasting |v Periodicals.

650 0 |a Computer industry |z Australia |v Periodicals.

650 0 |a Market surveys |z Australia |[v Periodicals.

7102  |a Business Monitor International Ltd.

STM  |aNMR |b 20111005:1625 |c p_union_17 |e No matching records

SID |8 1 |b Uk |c 015339499 |9 008584790

85211 |8 1.1]a Uk |b STI |c BIPC |k (P) |h 338.4700409 -E(2) Business |3 2011/Q1-***Current year

SID |8 3 |b UKKuKUL |c 2670000000097756 |9 008895833

852 |8 3.1 |]a UKKuKUL |b ELEC-SUNCAT |3 Available from 2010. |3 ProQuest ABI Inform
Complete:Full Text

856 |8 3.1.1 |u http://sfxhosted.exlibrisgroup.com/kingston?url ver=739.88-2004&ctx_ver=739.88-
2004&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&rfr id=info:sid/sfxit.com:opac
=1&rft.object_1d=2670000000097756&svc_val fmt=info:ofi/fmt:kev:mtx:sch svc&

HOL |a 85211 |b British Library Science, Technology and Business |d (P) 338.4700409 -E(2) Business |f
2011/Q1-***Current year |g Uk

HOL |a 856 |b Kingston Univ. Electronic Resource [e <A
HREF='javascript:open_window("&server f?func=service-
856&doc_number=008584790&line_number=0037&url_index=1&direct=N&service type=TAG");'
>Available online</A> |g UKKuK

HOL |a 852 |b Kingston Univ. Electronic Resource |f Available from 2010. ProQuest ABI Inform
Complete:Full Text |g UKKuK

Obr. 8: Ukazka zaznamu elektronického casopisu ve formatu MARC 21 v systemu SUNCAT (cit. 2012-01-28)
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V souborném katalogu SUNCAT se rozliSuji dva typy standardi pro bibliografické
zdznamy: vstupni (entry) a aktualizacni (upgrading) standard. Bibliograficky zdznam podle
prvniho standardu musi mit vypInéné tdaje v poli 008, 245 (pouze $a Ndzev) a v lokaci
pole 852. V navésti pozici 07 - Bibliografickd uroven: b (analyticka ¢ast — seridlova) nebo
s (serial). Podle aktualiza¢niho standardu pfispivajici knihovny upravuji bibliografické
zaznamy, které posilaji do katalogu SUNCAT. Tento standard kopiruje tUroven
minimalniho zaznamu stanoveného soubornym katalogem CONSER [Library of Congress,
2011]. Vyjimku tvoii pole 010, 042, 022 a pole pro veécny popis (6XX) (viz obr. 8)
[EDINA, 2009b].

Jistou formu znesnadnéni pii komunikaci s daty miZe pfedstavovat pouzivani riznych
formatli ve spolupracujicich knihovnach. Hlavnim podporovanym formatem v systému
SUNCAT je MARC 21. Avsak je nutné pfejimat zdznamy i od knihoven, které maji své
zaznamy Vv jinych formatech typu MARC (napt. UKMARC, ISSN MARC 21 nebo Talis
MARC), nebo vyuZivaji naprosto odlisné formaty. Tyto odliSnosti je nutné zohlednit pro
kazdou knihovnu zvlast. Jakmile je specifikace dat schvalena ve spolupracujici knihovné,
miZe se pristoupit ke konverzi dat. Néasleduje samotny prevod dat, pfed nimz vétSinou

probiha kontrola spravnosti.

Aktualizace dat vychazi predevsim z potfeb spolupracujicich knihoven a jeji frekvence
neni striktné uréena. Frekvence aktualizace dat ze strany pfispivajicich knihoven je urena
po domluvé. Zvlasté mensi knihovny s niz§im poctem zmén v bibliografickych zdznamech
seridlovych dokumentii upfednostiiuji nizsi frekvenci (napf. jedenkrat za pul roku). VétSina
knihoven své data aktualizuje castéji (nejhojnéji vyuzivanym intervalem je perioda
jednoho kalendéainiho mésice). Postup v procesu aktualizace dat je shodny s pocatecnim
procesem, kdy knihovna posila prvotni soubor dat. Rozdil je pouze v tom, ze SUNCAT jiz

nemusi vypracovat specifikaci dat [ABURROW-JONES, 2012b].

V souborném katalogu SUNCAT je vyuzivan diimyslny algoritmus pouZity v americkém
souborném katalogu Kalifornské univerzity s nazvem MELVYL

(http://melvyl.worldcat.org/). Algoritmus pracuje na principu pifidélovani boda a pocitani

tzv. konecného skore. Pomoci tohoto algoritmu dochdzi k seskupovani duplicitnich
zdznamu urcité¢ho titulu do tzv. setu a nasledné zobrazeni pouze jednoho vybraného
zdznamu v uzivatelském rozhrani katalogu. Zaznamy jsou navzajem vyhodnocovany prave
na zdkladé bodového zisku. Kritéria pro udéleni (kladnych i zapornych) bodl jsou

riznoroda, avSak vychéazeji z hodnot ve vybranych polich bibliografického zaznamu.
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Tento algoritmus se vyuzivd ve fazi nahravani dat ze spolupracujicich knihoven do
databdze SUNCAT. Dany soubor zdznamt je urcen v procesu skladajicim se ze tii ¢asti.
Nejprve je vybrana pocatecni skupina potencidlnich duplicitnich zédznami. Posléze
zaznamy podle urcitych kritérii ziskaji body, jimiZz je urena mira podobnosti s jinymi
zaznamy (napf. podle ISSN nebo nazvu). Vysledkem je soubor zdznamt, z nichZ je vybran
jeden, ktery je nasledné zobrazen v uZivatelském rozhrani katalogu. Tento ,,preferovany*
bibliograficky zdznam obsahuje nejvice tdaji v polich 245, 856,110 a také v polich 6XX
(viz obr. 8). V tvahu se bere pouze pocet udaji, nikoliv jejich kvalita. K preferovanému
zaznamu se piipojuji lokacni zdznamy ze spolupracujicich knihoven. Ostatni zdznamy
nejsou vymazany, pouze nejsou urceny pro zobrazeni uzivatelim katalogu v rdmci

vyhledavacich procesii [EDINA, 2012b].

Ve spolupraci datového centra EDINA a firmy Ex Libris vznikl v roce 2005 jednoznacny
identifikator s oznacenim SUNCAT ID. Tento identifikator se pouziva k parovani zdznamu
totozného nazvu periodika, avSak existujiciho v odlisné formé (tj. nejCastéji elektronicky ¢i
tiStén¢). Identifikator obsahuje jedendct Cislic, z nichz dvé posledni maji kontrolni funkci.
Ciselné fadé predchazi pismenné oznadeni ,,SC* (ptiklad identifikatoru: SC00433389902).

V8em zdznamim v ramci jednoho setu je ptidélen totozny identifikdtor SUNCAT.

Identifikator SUNCAT ID se uklada do pole 049 (podpole $a) v zaznamu ve fazi po
konverzi dat ze spolupracujici knihovny a zaroven pfed samotnym nahranim dat do
databaze SUNCAT (viz obr. 8) [EDINA, 2012b]. Identifikdtor by mél reprezentovat
zaznam titulu periodika na Grovni ,,dila* podle studie FRBR [Mezinarodni federace, 2009].
Vyhodou pouzivaného identifikatoru a centralizované databaze je skutecnost, ze jeden
bibliograficky zdznam miZze mit posléze pfipojené lokacni tdaje soucasné pro tiSt€énou
i elektronickou verzi totozného titulu periodika [ABURROW-JONES, 2006; ABURROW-
JONES, 2009, s. 3-5].

2.2.5 ReSersni procesy probihajici v systému SUNCAT

2.2.5.1 Jednoduché vyhledavani

Vyhledavani zdznamii dokumentli z databaze katalogu SUNCAT je mozné pies webové
rozhrani  syst¢tmu  Aleph  dostupné pouze v  anglické jazykové  verzi

(http://suncat.edina.ac.uk/F/?func=find-b-0). Informace na Uvodni obrazovce jsou velmi

pfehledné uspofadany, tudiz stranka nepiisobi pieplnénym dojmem. Dominantnim
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orientacnim a informa¢nim prvkem je vodorovna liSta v horni ¢asti obrazovky, kde jsou

k dispozici vSechny dileZzité nabidky katalogu (viz obr. 9).

matalugue of Serials

Advanced Search Results List| Search History | Marked Items [Help ]

Ahoutthe SUNCAT service | ** SUNCAT user survey: please take a few minutes to give
us your feedback **

Basic Search

Find: fourral | in: Ikeywurd(s) v

?) Words as phrase? ® no O ves

?7) Optional search

Location | — Cambridae w

Library | Cambricge Universty v

lirnits:

@ Reset
4

Obr. 9: Nahled titulni strany systému SUNCAT - vyrez (cit. 2012-01-11)

Zaklad vyhledavace v rezimu jednoduchého vyhledavani (Basic Search) tvoii jeden fadek
pro zapsani vyhledavaciho vyrazu. Vyhledavani 1ze omezit pomoci péti selekénich tdajt
(klicova slova z ndzvu dokumentu, presny ndzev dokumentu, predmétovd hesla® a ISSN).
Je na vybéru uzivatele, zda vyhledavaci vyrazy budou systémem chapany jako fraze
(Words as phrase?) ¢i nikoliv. V zékladnim vyhleddvani je také mozné omezovat
vyhleddvani geograficky podle deviti regioni Velké Britdnie (nabidka Location)
a podrobnéji podle vybranych mést. Nejuzsim filtrem miize byt vybér konkrétni knihovny
podle jejiho jména (nabidka Library). V zakladnim vyhledévani je pod ikonou otazniku (?)
pfimy odkaz na kontextovou napovédu objastiujici principy zadavani vyrazl jako fraze

a dva volitelné limity zpfesitujici umisténi knihovny (viz obr. 9).

2.2.5.2 Pokrocilé vyhledavani

Uzivatelské rozhrani je graficky velmi podobné prostfedi Souborného katalogu periodik
CR. Diivodem je aplikace shodného softwaru v obou systémech. Rozhrani britského
katalogu vSak na uzivatele plisobi jednodussim a piehlednéjSim dojmem, coz je zptisobeno
vhodnou upravou designu uzivatelského rozhrani systému Aleph (viz obr. 10). Rezim
pokrocilého vyhledavani (Advanced Search) nabizi tii fadky pro zapis vyrazl, které lze
op¢t klasifikovat bud’ jako slova nebo jako fraze. Oproti zdkladnimu vyhledavani se zvysil

pocet selekénich udajii na jedenact. Vyhledavani tak mize byt obohaceno o moznost

* Predmétova hesla LCSH spole¢né s MeSH.
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zptesnéni podle klicovych slov, autora (jméno organizace Ci konference), systémového
c¢isla, nazvu edice, ISBN, vydavatele a mista vydani. Pro kombinaci vyhledavacich vyrazii
je nutné pouzit booleovské operatory (AND, OR, NOT), anebo proximitni operatory.
Pokud nebude mezi dva vyrazy zapsan zadny z logickych operatorti, systém provede dotaz,

jako kdyby obsahoval operator AND.

Systém pracuje se dvéma proximitnimi operatory. Symbol procento (%) nasledovany
konkrétnim c¢islem se vkladd mezi dva vyrazy, u kterych definuje pfesnou vzdalenost slov
mezi nimi (bez ohledu na potadi). Symbol vykii¢niku (!) méa obdobnou funkci, pouze jasné

urcuje poradi zadanych vyhledavacich vyraza.

V systému lze pouzivat symboly miizky (#) ve vyrazech pro nahradu jednoho nebo vice
znakii. To je podstatné u vyrazil, jeZ jsou vyznamové synonymni, ale jejich zdpis se
v anglickém jazyce li§i (napf.: arch#eology ~ archaeology a také archeology). Symbol
vykfi¢niku je uren pro ndhradu pravé jednoho znaku ve vyhleddvacim vyrazu. Pro

pravostranné kraceni vyrazil jsou uréeny symboly otazniku (?) a hvézdicky (*).

Pokrocilé vyhledavani je na rozdil od reZzimu jednoduchého obohaceno o dvé dalsi
moznosti, jak zpfesnit mnozinu vyhleddvanych zaznami. UZivatel ma na vybér navic
seznam z rolovaci nabidky s jazyky dokumentu, kde je na pfednich pozicich
pfednastavenych tiinact voleb. Druhou moznosti je zapsani konkrétniho roku prvniho
vydéani pozadovaného titulu dokumentu do fadku oznacené¢ho jako Year first published.
Pouzitim symbolu otazniku na pozici posledni Cislice v zadaném roku vydani lze
vyhledavani urcit Casove desetiletim. V obdobném ptipad€ zapsanim dvou otaznikd (misto

tieti a Ctvrté Cislice) je vyhledavani Casové omezeno na urcité stoleti (viz obr. 10).

Advanced Search

Step 1 Tvpe words or phrases to search

Words as

Field to search Type word or phrase phrase? Results
I Kenyword(s) ~ ||r1format|0n literacy | O Mo @ ves 23
and | keywordes) v [school | @ Mo O ves 78112
and I Title Keyword(s) ~ | | ® nNo O ves
?,i To combine search terms in one box use AMD, OR and NOT Total Results: 1

Step 2 Limitsearch by

Language: | Engish v Yearfirstpublished: | | wywy cUse 7 for truncation)

Library location: IAII bt Library: |A|| -~

Obr. 10: Ukazka formulare v reZimu pokrocilého vyhledavani systému SUNCAT - vyrez (cit. 2012-01-15)
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K lepsim vysledkiim v ramci reSers$ni ¢innosti v systému SUNCAT pfispiva moZnost dale
pracovat s jiz provedenymi dotazy (zéalozka Search History, viz obr. 9). UZzivateli se
zobrazi dotaz spolecné s poctem vyhledanych zdznamu. Po oznaceni dotazl je umoznéno

nové vyhledavani kombinaci vybranych dotazt.

2.2.5.3 Prohlizeni

Vstup do nabidky rejsttiki, tedy prohlizeni zdznamt v katalogu SUNCAT, je obdobné jako
u ptedchozich rezimi vyhledavani mozny z horni liSty (zélozka Browse, viz obr. 9).
Uzivatelé mohou zahdjit prohlizeni zdznaml v jednom z deseti rejstiikti s abecedné

fazenymi hesly. Opét je mozno zadavat vyhledavaci vyrazy i formou fraze.

Katalog SUNCAT disponuje dvéma rejstitky zaméfenymi pouze na pfedmétova hesla.
Uzivatel mize vyhledavat pouze v rejstiiku predmétovych hesel Kongresové knihovny ve
Washingtonu (LCSH) nebo v pfedmétovych heslech americké Narodni 1ékatské knihovny
(MeSH). Dalsi rejstiiky jsou totozné se selekénimi vyrazy z rezimu pokrocilého
vyhleddvani (pfesny nazev dokumentu, predmétova hesla, autor, edice, vydavatel a misto
vydani). Posledni dva rejstiiky v nabidce katalogu SUNCAT obsahuji znaky
systematického selekéniho jazyka DDC (Dewey Decimal Classification, Deweyho

desetinné tfidéni) a klasifikaci Kongresové knihovny (LC Classification).

Rejstiiky pfedmetovych hesel v rezimu prohlizeni nabizi obdobné funkce jako v rezimech
vyhledavani. Rozdilna je v§ak mozZnost vybéru konkrétniho rejstiiku, coz ve vyhledavacich
rezimech neni uzivateli poskytnuto. Kone¢nymi vystupy z prohledavani rejstiiki jsou

zaznamy publikaci trvalého charakteru odpovidajici zadanym kritériim.

2.2.5.4 Zobrazeni vysledkii vyhledavani

V pokrocilém vyhledavani se zobrazi mnozina vyhledanych zdznami az po kliknuti na
celkovy pocet vyhledanych zdznamt (7Total Results) (viz obr. 11). V ostatnich rezimech se
toto déje automaticky. Systém umoznuje pomérné¢ velky vybér filtr,, podle nichz lze
upravovat pofadi zobrazenych zdznaml (nabidka Sort by). Tyto moZnosti jsou

kombinacemi tfi udajii (ndzev, autor a rok vydani dokumentu).
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Obr. 11: Ukazka seznamu vysledkii vyhledavani v systému SUNCAT - vyrez (cit. 2012-01-11)

Systém uzivateli nabidne informace o ndzvu dokumentu (7itle), autorovi (Author), roku
publikovani (First published) a seznamu knihoven, které jsou vlastniky pozadovaného
dokumentu (Location) (viz obr. 11). V této Urovni zobrazeni zdznami ma uZzivatel, je-li
nespokojeny s vyslednym souborem zdznamu, moznost dale upravovat jednotlivé kroky
vyhledévani (nabidka Refine Search). Jedna se o rozsieni ¢i naopak zizeni dotazu pomoci
filtrh a mozZnosti upravit ¢i zcela zménit vyhledavaci vyrazy. Samoziejmosti je v rezimu
pokrocilého vyhleddvani prace s booleovskymi operdtory. Dalsi ¢innosti, kterou zde
uzivatel mize provadét, je prace se zaznamy (vybér a jejich uloZeni do schranky, popf.
odeslani prostiednictvim e-mailového klienta na urcenou elektronickou adresu). K rychlé
orientaci mezi veétSsim mnoZzstvim zdznami je urcena nabidka piejit pfimo na urcité Cislo

zadznamu (moznost Jump to Record).

Systétm SUNCAT nabizi uzivateli tfi moznosti (podle osobnich potieb), kterymi muze
ovlivnit zobrazeni vysledkl. Tato nabidka je dostupnad pouze z pokrocilého vyhledavani
pod zalozkou Preferences (viz obr. 10). Uzivatel ma na vybér pocet zdznam, které chce
mit zobrazené na jedné obrazovce (ve dvou variantdch podle délky zdznamu) a format

zaznamu (uplny, zkrdceny, anebo pouze ndzev a autor).

Ziznam Kkonkrétniho titulu dokumentu miZe byt zobrazen bud’ v Gplném formatu (Full
View of Record) nebo ve formatu MARC (MARC Record). Ze zobrazeni je také mozné

vyClenit bibliografické informace o titulu a nechat si zobrazit pouze loka¢ni informace
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(View Holdings). Pokud chce uzivatel prohlizet zdznam pouze ve vybrané knihovné, je mu

to umoznéno, vybere-li ji z nabidky View records for (viz obr. 12).

MARC Record

=] Full Record Q View Holdings Al Mark Record i) Saves/Email

This Record: &

Find & Copy SC 0 N 1 L
Title 20th century British history
'V ariant title Twentieth century British history
ISSM 1477-4674
0855-2359
FPublication details @Oxford University Press
MNotes Off campus access available using Athens username and password or by logging in to the WPN Client
Motes Access: Internet.
Subject heading(s) @Great Britain — History — 20th century — Periodicals.

@Great Britain — History — 20th century — Periodicals.
@Grande-Bretagne
@Grande-Bretagne

\fiew records for @ Edinburgh Univ. @ Leeds Univ. @ Nottingham Univ. @ Reading Univ. @ hanchester etropolitan Univ. @ King's College London
@ Kingston Univ. ® Loughborough Univ. @ Trinity College Dublin @ Bradford Univ. @ All libraries

Holdings
Library Shelfmark Availability Notes
5 Available ;
Eradford Univ. Electronic resource AT Full text access, 1990-1995 via OUP (Off-campus: Athens username and password needed)
Bradford Univ. Electronic resource
Edinburgh Univ. Main Library Fer aTwe Yol (1990-v. 20 (2009) w. 19 (2008) - sentio binding 21.10.08 v, 20 (2009) - sentfo
(Serials) ) binding 14/1 2/2009
KCL Electronic resource Available from 1986 volume: T issue: 1. Oxtord University Press: Full Text
K.CL Electronic resource Available from 1990 volume: 1 issue: 1 until 1995, Oxford University Press Archive Full Text
Kingston Univ. Penrhyn Road 1stfloor journals ol 1-, 1990-
Leeds Univ. Brotherton Library Modern History A-0.01 TWIE v 16-21 {2005-2010)

Obr. 12: Bibliograficky zaznam konkrétniho casopisu v systému SUNCAT s pripojenymi lokacnimi uidaji
(Holdings) — vyrez (cit. 2012-01-12)
Zaznam konkrétniho dokumentu je opatfen ndzvovymi a nakladatelskymi udaji,
identifikatorem ISSN, poznamkami o dostupnosti titulu a predmétovymi hesly. K zaznamu
jsou ptimo pfipojeny jeho lokacni udaje. V tzv. holdingovém zaznamu jsou zobrazena
jména knihoven (vCetné¢ odkazi na jejich domovské stranky), signatura dokumentu,
dostupnost a poznamky. Pokud je plny text elektronického casopisu dostupny volné,
zaznam obsahuje ptimy odkaz na jeho URL. V pfipadé pfistupu vazaného na registraci
v urcité knihovné, je uZivateli nabidnuta sluzba SFX. Dalsi postup je zavisly na ¢lenstvi
uzivatele v dané knihovné. Pozndmky (Notes) obsahuji informace o tplnosti jednotlivych
ro¢nikii dokumentii s Gdaji o chybéjicich Cislech daného ¢asopisu (viz obr. 12). Obdobna
sluzba je umisténa pod zalozkou Najdi kopii (Find a Copy) v horni ¢asti obrazovky (viz
obr. 12). Tento odkaz opét smétuje ke sluzbé SFX, kterd nabidne zprostiedkovani ziskani
plného textu elektronického Casopisu (s moznosti volby roku vydani, ro¢niku i konkrétnich

cisel).

Pro névrat k vysledné mnozin¢ vyhledanych zaznami je urCena zalozka s oznacenim
Results Lists. Uzivatel se tak miize vratit k reSerSni ¢innosti z jakéhokoliv mista rozhrani

(viz obr. 9).
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2.2.5.5 Propojeni s externimi zdroji

Jak jiz bylo uvedeno vyse, souborny katalog periodik SUNCAT neobsahuje zdznamy
clankt. Avsak ve spolupraci s Britskou knihovnou, vyborem JISC a Manchesterskou

univerzitou (The University of Manchester, http://www.manchester.ac.uk/) nabizi pfistup

k plnym textim vybranych ¢lankd. Konkrétn€é se jedna o sluzbu ZETOC
(http://zetoc.mimas.ac.uk/), se kterou je propojen katalog SUNCAT [EDINA, 2011c]. Toto

propojeni je v katalogu SUNCAT realizovano pomoci odkazu oznaceného jako Obsahy

Table of Contents .- . ,
. Uzivateli se odkaz zobrazi bud’

(TOC:s, Table of Contents) pod ikonou
na obrazovce s mnozinou zdznamt dokumentt, (viz obr. 11) nebo také v bibliografickém

zaznamu urcitého ¢asopisu.

0007-1080 BRITISH JOURNAL OF INDUSTRIAL RELATIONS
Volume 49, Issue 4, 2011 Table of Contents

Article Title Authors Pages Find it

Wiho Cares about Skills? The Impact and Limits

of Statutory Regulation on Qualifications and GDSPEL bi; BO1-Bzz O5-FX
R ; Lewwis, P. A,
Skills in Social Care
; A : o Green, C. P. &

s | C)5Fe X
Profit Sharing, Separation and Training Heywond, J. 5. B23-642
Frofit Sharing far Increased Training Gielen, . C. Gd43-GEE OFX
Investments
-When the Going Gets Tough—--- Recession BURER Gys.F.x

= ; Glower, L. GER-EET 25
and the Resilience of Warkplace Partnarship ;
Tregaskis, 0.
The Decentralization of Decision Making and Zoghi. ©
Employee Invalement within the Workplace: Maghr’F{ .D BRE-71G O5FX
Ewidence from Four Establishment Datasets PR
A Balancing Act: Work-Life Balance and Aygar,A.C. Gysaroy
: 3 : Givan, B K. 717-741 5

hultiple Stakeholder Qutcames in Haspitals Li il
Fersonnel I:.)emlsmns, Wage Profiles and Skiun, J. D 749766 O5-FX
Investment in Firms Theodoszsiou, |
Between Fragmentation and Centralization: A 767791 O5Fx

South Karean Industrial Relations in Transition

Obr. 13: Ukazka sluzby Obsah (Table of Contents) v katalogu SUNCAT — vyrez (cit. 2012-01-12)

Sluzba ZETOC poskytuje uzivatelim systému SUNCAT (prostfednictvim odkazu TOCs)
ptistup k elektronickym ¢lankiim z pfiblizné 20 000 casopisi a 16 000 konferen¢nich
ptispévkl. Zahrnuta je retrospektiva do roku 1993 [EDINA, 2011c]. Uzivatel se mize
orientovat v nabidce TOCs bud’ podle nazvu ¢lanku, nebo oznacit vybrané strany ¢lanku.
V dal§im kroku musi provést autorizaci a zvolit si domovskou instituci, jejimiz
registracnimi daji disponuje. Obdobny zplsob ziskani plného textu ¢lanku umozZiuje

sluzba SFX, jejiz ikona je také mezi nabizenymi moznostmi (viz obr. 13).
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2.2.6 Shrnuti

Souborny katalog periodik SUNCAT je vzhledem ke svému zaméfeni velmi ucinnym
nastrojem zejména pro britské uzivatele. Pfedstavuje pro né zdroj informaci o existenci
urc¢itého seridlového dokumentu, zjisténi jeho lokaci a moznostech ziskani bud’ v tradi¢ni
¢i elektronické form¢. Ve vybranych pfipadech je umoznén i pfistup k plnym textim
elektronickych ¢lankli. Samotné uZzivatelské rozhrani je navrzeno predevsim funkéné, ale

zaroven 1 na solidni grafické Grovni.

Katalog disponuje velmi podrobnym systémem napovédy, vcetné ukazkovych piiklad
vyhledévani. Z pohledu uzivatele rozhrani spliiuje vSechny bézné vyhledavaci procesy
probihajici v souborném katalogu. V systému SUNCAT je mozné vyuzit dva rezimy
vyhledavani, prohlizeni rejstiikli, pfizplsobeni zobrazeni vyhledanych zdznami podle
potieb uzivatele a také moZnost déale upravovat jiz zadané vyhledavaci dotazy (Search
Query).

Nespornou vyhodu piedstavuje rezim jednoduchého vyhleddvani, ve kterém je mozné
dotaz filtrovat regionalné (podle umisténi knihovny). Jesté vétSim zpiesnénim je moznost
vyhledavani pouze v katalogu jedné z vice nez 80 spolupracujicich knihoven. Orientace
v mnozin¢ vyslednych zaznami je intuitivni a primérny uZzivatel by nemé¢l narazit na
zadné vyznamngjsi potize.

Souborny katalog SUNCAT by se dal, vzhledem k dobé jeho vzniku, oznacit jako relativné
novy projekt. Jeho spravci rozhodné udrzuji kontakt s wuzivateli preferujicimi
a vyuzivajicimi moderni technologie. Na webovych strankiach je v pravidelnych
intervalech zpfistupniovan elektronicky bulletin, ve kterém jsou pfedstaveny stavajici, ale

inové sluzby katalogu (http://www.suncat.ac.uk/news/suncat_newsletter9.pdf). Systém

SUNCAT je soucasti socialnich siti Facebook a Twitter. Pokud maji uZivatelé ve svych
internetovych prohliZze¢ich nastaveny vyhledava¢ Google jako domovskou stranku, mohou
pouzivat specidlni aplikaci. Tato aplikace je ur¢ena pro stranku s ozna¢enim iGoogle, ktera
umoznuje jeji pfizptsobeni prostfednictvim vkladani aplikaci z riznych tematickych
oblasti (denni zpravodajstvi, e-mailova korespondence, jazykové slovniky, fotogalerie aj.).
Aplikace pro iGoogle tvofi zjednoduSené rozhrani obsahujici pouze jeden fadek pro
vyhledavani a pét selekénich udajl (ndzev a presny ndzev dokumentu, klicové slovo,

predmét a ISSN). Uzivatelé se také mohou dozvédét o novinkach v katalogu SUNCAT
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prostiednictvim informaci pravidelné aktualizovanych na Blogu tohoto souborného

katalogu (http://suncatblog.blogspot.com/).

Proaktivni pfistup spravcli souborného katalogu SUNCAT je zietelny i z pravidelného
zjistovani spokojenosti uzivatelii se systémem. V sou¢asné dob&™ je na uvodni webové
strance katalogu umisténa vyzva uzivatelim k vyplnéni dotazniku. Obsahem dotazniku je
deset otazek smetujicich ke zjisténi duvodi, pro¢ uzivatelé¢ vyhledéavaji sluzby katalogu,
a dale posouzeni tirovné souborného katalogu jako celku. Vysledky priizkumu maji funkci

zpétné vazby vedouci k dalSimu rozvoji moznosti katalogu.
2.3 Souborny katalog periodik CR

2.3.1 Historie

Za piedchiidce dnesniho Souborného katalogu periodik CR (SKP) by mohl byt povazovan
Soupis cizozemskych periodik v knihovndach Ceskoslovenské republiky, dilo J. Be¢ky
a V. Focha z roku 1929. Vefejna a univerzitni knihovna v Praze (dnesni Narodni knihovna
CR) zahajila sbér dat jiz v roce 1923, kdy bylo rozeslano celkem 1 824 ob&nikti Eeskym
i némeckym knihovnam a ustaviim. Vysledkem této ¢innosti se stal vySe zminény Soupis
(...) vydany Ministerstvem Skolstvi a narodni osvéty v Praze (nyni Ministerstvo kultury

CR) [SVOBODOVA, 2002].

Snahy vybudovat narodni souborny katalog periodik v tehdejsim Ceskoslovensku byly
patrné jiz v 60. letech 20. stoleti. Zajem byl soustiedén predevs§im na dovazena zahranic¢ni,
tzv. ,,devizova“ periodika. Ve svété jsou vétSinou souborné katalogy budovany na zakladé
dobrovolné spoluprace. V byvalém Ceskoslovensku byla celostatni evidence zahraniéni
literatury (CEZL) postavena na legislativnim zaklad¢. Vyhlaska €. 110/65 Sb. o celostatni
evidenci zahrani¢ni literatury ustanovila dvé narodni tistiedi CEZL — Statni knihovnu CSR
(dnesni Narodni knihovnu CR) a Univerzitni knihovnu v Bratislavé (byla garantem
zahrani¢nich periodik). Jejich tkolem bylo shromaZzd’ovat hlaSeni o nabyti zahrani¢ni

literatury, budovat souborné katalogy a poskytovat z nich informace uzivatelim.

Prvni tiStény vystup obsahoval ,.devizova“ periodika odebirand na uzemi tehdejSiho
Ceskoslovenska v roce 1969. Nasledujici dva soupisy zahrnovaly obdobi 1970 - 1972
a 1973 - 1975. Vysly vSak se znaénym zpozdénim (1979 a 1982). Roky odbéru 1976 -

1991 mély jiz jen podobu Spatné Citelnych pocitacovych vystupti. Navic i jejich zasilani se

42 Leden 2012.
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velmi zpozd'ovalo, proto CEZL zacal vydavat tzv. TrojroCenky (Soupis zahranicnich
periodik dochdzejicich do tistiednich knihoven a statnich védeckych knihoven CSR v letech
...). Tyto zachycovaly odbéry ,,devizovych* (a pozdéji i ,,nedevizovych®) periodik v letech
1978 - 1990 ve fondech dvaceti tiinejvyznamnéjSich ceskych a moravskych knihoven
apozd¢ji se staly jednim ze zdroji pro bazi KZP (Katalog zahranicnich periodik).
Soubornd databidze ASSKP (Automatizovany systém souborného katalogu periodik) byla
dilem Univerzitni knihovny v Bratislavé a zahrnovala roky 1976 - 1990. Stejné jako tisténé
soupisy evidovala pouze ,,devizova“ periodika. Dal§im, dosud nezminénym zdrojem dat
pro narodni SK seridlii, byl katalog RKZP (Retrospektivni katalog zahranicnich periodik)
pro obdobi od nejstarSich dob do roku 1965.

Vroce 1980 méla Statni knihovna CSR zijem vydat Souborny katalog zahranicnich
periodik v knihovndch a institucich CSSR (1527 - 1964) — KAZAP. Tento zamér byl viak

uskute¢nény pouze ¢astecné (vysly dva dily).

Rozdé&leni statu v roce 1993 pfineslo zmény i do organizace celostatni evidence zahrani¢ni
literatury. Evidence zahrani¢nich periodik se vratila do Narodni knihovny CR a Souborny
katalog zahranicnich periodik byl budovan v systému CDS/ISIS. Protoze databdze ASSKP
neobsahovala tzv. ,nedevizova™ periodika, bylo vroce 1993 zahdjeno budovani nové
databaze ZP — Zahranicni periodika. Jadro této databdze tvorily bibliografické udaje
z baze ASSKP a ZPV (Zahranicni periodika — vychod, obsahovala zdznamy zahrani¢nich
periodik odebiranych v ustavech Ceskoslovenské Akademie véd v letech 1973 - 1990)
[VYORALKOVA, 1999]. Situace pii budovani narodniho souborného katalogu serialt
byla velmi slozit4, z divodu nejednotnosti a obtizné dostupnosti vychozich zdroji za rizna

gasova obdobi [BRATKOVA, 2007, s. 26].

Vroce 1994 byl zahajen projekt retrokonverze periodik CEZL. Projekt ptedpokladal
pfevod udajii z klasickych nosicli do strojem c¢itelné podoby a zaroven slouceni vSech
dosud existujicich pocitacovych databazi. Vysledkem mélo byt zpfistupnéni vSech
informaci o zahrani¢nich periodikach a jejich lokalizaci na izemi CR prostiednictvim baze

KZP (v systému Aleph a ve struktufe UNIMARC).

Na pocatku roku 1995 byly zdznamy zpfistupniovany pies internet (cca 35 000 zaznamil
periodik s informaci o lokalizaci tituld od roku 1965 do soucasnosti). V roce 2003 byly

zaznamy pievedeny do baze souborného katalogu CASLIN-Seridly (nyni Souborny
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katalog periodik CR) v systému Aleph 500 sjiz zahrnutymi zdznamy provenienéné

eskych periodik [BRATKOVA, 2007, s. 27].

V roce 2005 byla po deseti letech usilovné prace dokoncena retrokonverze
Retrospektivniho katalogu zahranicnich periodik a SKP obsahoval 106 003 zaznami
seriall  zahrani¢nich, znichz vétSina byla vytvofena v ramci retrokonverze.
Prostfednictvim retrokonverze se do katalogu dostaly také tituly velmi staré (nestars$i je
Kalendarium Herbaicum zroku 1527), desitky titull ze 17. stoleti, stovky titult
z 18. stoleti a tisice tituldt z 19. stoleti [SVODOBOVA, 2006]. Proto se miize zdat SKP
téméf Giplnym zdrojem informaci o dostupnosti zahrani¢nich serialti v knihovnach CR od
nejstar$i doby do soucasnosti. AvSak v praxi je Casté, ze fada instituci zatim nenahlésila

svoje serialové fondy [SVOBODOVA, 2012a].

2.3.2 Charakteristika systému

Souborny katalog periodik CR je soudasti Souborného katalogu CR (SK CR,
http://www.caslin.cz/). Souborny katalog CR (diive CASLIN — Souborny katalog CR) je

redlnym vystupem projektu CASLIN (Czech and Slovak Library Information Network).
V ramci tohoto projektu byla v letech 1993 - 1995 vytvofena koncepce budouciho
narodniho souborného katalogu. Byl navrZzen model fungovani katalogu véetné pravidel
pro sbér aspravu dat a byly stanoveny zakladni standardy [SVOBODOVA, 2007].
Souborny katalog CR budovany Nérodni knihovnou CR (Oddéleni soubornych katalogii)
soustfed'uje ve svych bdazich tdaje o dokumentech ve fondech Cceskych knihoven
a instituci, které do n¢&j pfispivaji svymi katalogizaénimi zdznamy nebo poskytuji
informace o odbéru periodik. Nejpocetné;jsi skupinu kooperujicich knihoven tvofi vefejné
a vysokoskolské knihovny. Nasleduji specializované knihovny (muzei, galerii aj.),
akademické knihovny, krajské knihovny a dal$i. SK CR je v principu otevien pro viechny
typy knihoven, jejichz spoluprace je dobrovolna. Spoluprace urcitych knihoven je povinna

a vychazi z Knihovniho zékona ¢. 257/2001 Sb.

V elektronické podobé je Souborny katalog CR budovan od roku 1995 a obsahuje vice nez
4,7 milionu zaznamu Ceskych a zahrani¢nich monografii, specialnich dokumentt a seriali

a 9,5 milionu odkazii do lokéalnich katalogli pfispivajicich knihoven [SVOBODOVA,
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2011a].” Pramémy roéni piirtistek &ini vice neZ pal milionu zaznami [VYORALKOVA,

2011].*

Souborny katalog CR se skladd se tfi samostatnych bazi: Serialy (SKCP), Monografie
a specialni dokumenty (SKCM) a Adresar knihoven a informacnich instituci v CR
(ADR).

Souborny katalog periodik CR je realizovan v diléi bazi Serialy (SKCP) pod systémem
Aleph 500 v Souborném katalogu CR. Tato baze (jak jiz bylo sdéleno vyse) obsahuje
zaznamy zahranicnich seridll, jejichz velka ¢ast vznikla pfevedenim zdznami periodik

z listkovych katalogu CEZL a kartotéky RKZP do elektronické podoby.

Béze SKCP obsahuje celkem 149 600 bibliografickych zdznami seriald, z nichz 107 504
jsou zaznamy zahraniénich periodik a 39 780 &eskych periodik.*> Pramérny roéni ptirtistek
Gini 6000 zaznamd.*® V bazi probihaji pravidelné aktualizace a prib&zny proces
vyfazovani duplicitnich zdznamt. B&hem roku 2010 bylo ru¢né deduplikovano 781
zaznamu seriall [Néarodni knihovna, 2011a]. V oblasti periodik spolupracuje se
Soubornym katalogem CR 283 knihoven, které pro komunikaci se SKP vyuZivaji online

formulat [SVOBODOVA, 2012a]."’

2.3.3 Funkce Souborného katalogu periodik CR

Souborny katalog periodik CR ma tyto standardni funkce (nebo také sluzby): lokalizaéni,
bibliografickou a katalogiza¢ni funkci. K naplnéni lokaliza¢ni funkce musi data v bazi
Seridly odpovidat skute¢nému stavu ve fondech knihoven, proto zii€astnéné knihovny musi
provadét aktualizaci odbéru dat. Knihovny mohou aktualizovat udaje v SKP dvéma
zpusoby: vyuziti elektronickych formulait (od roku 2004) nebo cestou zasilani papirovych

formulara.

Elektronické formulafe jsou dostupné vrezimu zobrazeni zdznamu v bazi Seridly pod
ikonou Sluzby pro knihovny a mohou v nich byt provadény zmény v téchto oblastech:
e aktualizace udaji o odbéru (tzv. pfipisy a odpisy odbéri a zmény

v bibliografickych tidajich)

* Udaje jsou aktualni k 30. 11. 2011. U seriald je pfipojeno k zaznamiim v SKP celkem 366 551 lokaci
[SVOBODOVA, 2012b].

* Udaj odpovida letim 2010 a 2011.

3 Stav k 30. listopadu 2011.

* P¥irtistek je stanoven z udajii o SKP z let 2010 a 2011.

71 kdyz se toto &islo miize zdat nizké, je tieba si uvédomit, Ze jedna knihovna maze posilat zaznamy do SKP
za vice knihoven.
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e evidence digitalizace vramci SK CR (informace o zhotoveni digitalni kopie

dokumentu a URL adresa na digitalni kopii)

e aktualizace udajii v bazi ADR (zmény a potvrzeni spravnosti udajii v bazi a nové

také kontrola, popt. doplnéni GPS soufadnic budovy knihovny na mapé CR)

Vysledkem spoluprace za rok 2011 je celkem 30 284 provedenych aktualizaci odbért
a 3 123 odpist odbéru v bazi Serialy [SVOBODOVA, 2012a].

S procesem aktualizace souvisi také dilezity proces kontroly pifi importu dat do SKP.
I kdyz je tento proces provadén, stale jsou v bazi Seridly obsazeny duplicitni ziznamy,
coz je spojeno s noveé prispivajicimi knihovnami, jejichz zaznamy jiz mohou byt v bazi
obsazeny.

Na tuto skutecnost doplaci uzivatel, kterému se ne vzdy na konkrétné zadany dotaz dostane
zobrazeni jednoho relevantniho zaznamu. MnozZstvi duplicit je obecné povaZovéano za
jeden z hlavnich nedostatkii Souborného katalogu CR. Toto mnozstvi vzniklo mj.
diisledkem nejednotného zptisobu katalogizace v Ceské republice. V roce 2011 bylo
z katalogu ro¢né odstranéno 52 227 zdznamu. S timto problémem také souvisi jistd mira
neaktualnosti zaznami v SK CR. Avsak v SKP se kazdoroéné provadi aktualizace jejich
odbérti, ¢cimz je toto eliminovéano. Verifikace odbérl u serialt probiha jiz od roku 2005

a prace jsou z velké &asti hrazeny z programu VISK 9.

V tomto procesu byl u 586 instituci (urené jejich siglami) zjistén uzavieny odbér seriall.
Pouze 57 knihoven dosud nespolupracuje se spravci SKP v procesu ovéfovani jejich
bibliografickych zaznamt. Knihovny bud’ zanikly, nebo jejich fondy byly pfevedeny do
jiné instituice [SVOBODOVA, 2011b]. Moznym feSenim, jak sniZit mnozstvi duplicit
v SKP, je pravidelné skoleni spolupracujicich knihoven v oblasti katalogiza¢nich pravidel

AACR2R.

I ptesto, Ze spoluprace knihoven se SKP neni povinnd, je mozné sledovat kazdoro¢ni
narist poétu spolupracujicich knihoven.” I kdyz se situace v této oblasti v CR neda
srovnavat napf. s fungovanim némeckého systému ZDB, domnivam se, ze 1 SKP je do jisté
miry relevantnim nastrojem pro zjiStovani informaci o seridlech a pokracujicich zdrojich

ve fondech knihoven na tzemi CR.

* VISK (Vefejné informaéni sluzby knihoven) jsou programy Ministerstva kultury CR. VISK 9 ma nazev
CASLIN - Rozvoj Souborného katleogu CASLIN a souboru narodnich autorit.
*V roce 2004 piispivalo do SK CR prostiednictvim online formulait pouze 24 knihoven.
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Funkci odvozenou z funkce lokaliza¢ni je meziknihovni vypiijéni sluzba. Knihovna
zapojena do SKP miize zadat pozadavek na MVS (vyptjcka seridlu nebo zhotoveni kopie

serialu nebo jeho &asti), ktery je e-mailem odeslan vybrané knihovng.™

Z katalogiza¢ni funkce vyplyva sluzba sdilené katalogizace, kterda je uskuteciovana
prostiednictvim protokolu Z39.50. Cilem této sluzby je Setfeni limitovanych finan¢nich
i lidskych zdroji €eskych knihoven v procesu akvizice a katalogizace. Spolupracujicim
knihovnam jsou tak poskytovany zaznamy ke stahovani. Jestlize knihovnicky systém
disponuje funkénim klientem Z39.50, mize si knihovna nadefinovat SKP jako dalsi
databdzi a vyuZzivat ho obdobnym zpisobem jako své vlastni baze: vyhledavat a kopirovat
zdznamy ze SK CR - Seridly ve svém vlastnim prostiedi. I kdyz hlavnim podporovanym
formatem je MARC 21, diky konvertoru mohou zdznamy stahovat i knihovny, které jesté
pracuji ve formatu UNIMARC [SVOBODOVA, 2009]. V roce 2007 byla rozsifena $kala
moznych vystupt o format MARC XML. Nové také mohou knihovny pfevzit zdznamy
pouze téch seriald, u kterych je uvedena jejich sigla (tedy v ur¢itém obdobi jsou jejich
vlastniky) [SVOBODOVA, 2007]. Dalsi sluzby SKP jsou poskytovany z resersniho
rozhrani baze SKCP a budou podrobnéji popsany v kap. 2.3.4.4 (jedna se napft. o ziskani

plnych textl nebo naskenovanych stran serialu).

2.3.4 Resersni procesy probihajici v Souborném katalogu periodik CR
2.3.4.1 Zakladni vyhledavani

Vstup do reSerSniho rozhrani (dostupného v Ceské nebo anglické jazykové verzi) baze

Serialy je z vychozi webové strany Narodni knihovny CR (http:/sigma.nkp.cz), kde se

nachazi prehled katalogi a databazi spravovanych NK CR (véetn& moznosti p¥imého

vstupu do reSerSnich rozhrani katalogti a databazi).

V rezimu zakladniho vyhledavani (viz obr. 14) je umoznéno zapisovat vyhledavaci vyrazy
do jednoho tadku. Jeho pozici lze zptesnit vybranim konkrétniho selekéniho udaje (Nazev,
Korporace/akce, Predmet (klicova slova), Nakladatel, Misto vydani, ISSN, Kod zemé
vydani, Periodicita, Druh dokumentu,”! Sigla vlastnika dokumentu, Sigla vlastnika
zaznamu, Sigla-id. cislo zaznamu a Systémové Cislo). Posledni Ctyfi Uidaje jsou urceny

pfedevsim pro knihovniky, ktefi tak mohou zjistovat informace v rdmci vlastni knihovny.

> Objednavku je mozno zaslat jen do knihovny, ktera piispiva do SK CR a souhlasi s piijetim objednavky
MVS.
*! Seznam kédii pro druh dokumentu je uveden v Ndpovédé systému.
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Hledani lze omezit pouze na urcité druhy seridli (Elektronické zdroje, Digitalizované
dokumenty a Mikrodokumenty) a jazyk serialti (Ize oznacit moznost ,,pouze dokumenty
v Cestiné). Pokud uzivatel pouzije viceslovny vyhledavaci vyraz, mél by v nabidce

Blizkost slov? ozna€it variantu ,,ano*.

ZkuSeny uzivatel si mize dovolit prohleddvani indexi v bazi Seridly prostfednictvim
piikazového jazyka CCL (Common Command Language) za predpokladu, ze zada kod

pristupového souboru spolu s vyhledavacimi vyrazy.>

V ramci zakladniho vyhleddvani je umoznéno také prohliZeni Rejstrikii. Uzivatel mize
k prohlizeni zvolit abecedni rejstiik Nazvu (seridlll), Predmétovych hesel, Korporaci/akei,
Nakladatelt, ISSN a znaky klasifikaéniho systétmu MDT. Webové rozhrani v reZimu
zakladniho vyhledavani je jednoduSe a prehledné graficky zpracovano a uzivatel zde mtze
provést jednoduchou resersi s relevantnimi vysledky. Rejstiiky plni pfedevs§im orienta¢ni

funkci uzivatele v obsahu baze Seridly.

L_IJi&il  Konec | Prihlaseni | Databaze | Dil¢i baze | MNastaveni | Otazky | Napoveda

(SLEEEE Vyhledavani/ Rejstiiky | Vysledky dotazu | Predchozidotazy | Schranka | Historie | =]
Zakladni vyhledavani | Rozsirené vyhledavani | Zvicebazi | VyhledavanicCL |  Sluzby pro knil

SKC - Souborny katalog Ceské republiky (CASLIN) - Serialy

Zakladni vyhledavani Informace o Souborném katalogu €R

Vyberte tidaj pro vyhledavani: Nazey v

Zadejte slovo nebo slovni spojeni: |spolecnost | )

Druh dokumentu: Elekironicke zdroje ~| [ pouze dokumenty v gesting  Lycistit formulét

Blizkost slov? @Ne Oano

@ Pro daldl informace poufijte tabulky kadd jazykd & tabulku Koot zesmi

Prohlizeni rejstiiki

Vyberte rejstrik k prohlizeni: Nazvy ~| ok ]

Wy Cistit formul&f

Zadejte heslo k otevieni rejstfiku:

Obr. 14: Ukdzka formuldare v rezimu zdkladniho vyhleddavani v bazi Serialy SK CR (cit. 2012-02-03)
2.3.4.2 Rozsirené vyhledavani
Na rozdil od zakladniho vyhledavani se pfi rozsiteném zptsobu vyhledavani (viz obr. 15)
nabizi moznost zépisu vyhleddvacich vyrazu jiz do tii fadkd, jejichZ pocet nelze navySovat

(pro vztahy mezi témito fadky je pfednastaven logicky operator AND). Systém podporuje
booleovské operatory AND, OR, NOT.> Operator AND lze nahradit znaménkem plus (+)

52 1 v I3 ~ 3 1 z v Ny 7 e
Posledni dvé uvedené moznosti plati také v rezimu rozsifeného vyhledavani.
>3 Toto plati i v rezimu zakladniho vyhledavani.
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nebo znakem ampersand (&), misto OR lze zapisovat svislou ¢arou (|) a NOT Ize nahradit
znakem vlnovky (~). Systém pracuje se znaky otaznik (?) a hvézdicka (*) jakozto nahrady
libovolného mnozstvi znaki kdekoliv ve vyhleddvacim vyrazu. Omezeni spociva
v nemoznosti pouzit tyto znaky vickrat v jednom znakovém fetézci. Symbol miizky (#)
nahrazuje jeden (nebo zadny) znak ve vyhledavacim vyrazu, znak vykfi¢nik (!) pravé jeden
znak (vhodné napft. pfi dvou variantach psani slova s odliSnosti jednoho znaku — filosofie,
filozofie). Pro definovani vzdalenosti mezi vyrazy slouzi znak procento (%) nasledovany
konkrétni ¢islici (nezalezi na potadi slov). Pokud chce uzivatel zachovat potadi vyraza
uvedenych v reSerSnim dotazu, pouzije mezi dva vyrazy znak vykfti¢niku (!) nasledovany
pozadovanou ¢islici urcujici vzdalenost mezi vyrazy. Ne pfili§ pouZivanid je mozZnost
zapsat symboly pomlcku (-) a znak ,,vét$i* (>) za sebou mezi dva vyrazy. Toto se da
aplikovat pfi vyhledavani podle rokli vydani seridlti (pt.: 1999->2001), kdy vysledkem

bude mnozina zdznamu serialt publikovanych mezi uvedenymi roky.

Selekéni tdaje jsou totozné jako v rezimu zakladniho vyhledavéni. Vyhleddvani 1ze omezit

na kod jazyka dokumentu, druh dokumentu, kéd zemé vydani a periodicitu.**

SKC/Serialy - Rozsifené vyhledavani

Vyberte udaj pro vyhledavani Zadejte slovo nebo slovni spojeni Blizkost slov? Pocet zazn.
MNazev v informa? and spoleénost ©Ne Cano 24
Wisto wyddni v praha @Ne Oano 17642
Véechny Udaje v ©Ne Oano
Pro zobrazeni kliknéte na Celkovy poéet zaznama. Celkem: 17

OK | Vycistit ;c:|'m~la'|“'|

Omezit vyhledavani na:

Kéd jazyka

dokumentu: Kéd zemé vydani:

Druh dokumentu: v Periodicita: v

Obr. 15: Ukdzka formuldre v reZimu rozsireného vyhledavani v bazi Serialy SK CR — vyrez (cit. 2012-02-03)
2.3.4.3 Zobrazeni vysledki vyhledavani

Pro pfesmérovani na zobrazeni vysledku hledani je tfeba kliknout na odkaz ve sloupci
Pocet  zaznamii/Celkovy pocet zdznamii v reSerSnim rozhrani. Seznam vysledkl
vyhleddvani (viz obr. 16) je fazen abecedné podle prvniho slova zdznamu. Potadi vysledki
lze ménit podle jména nakladatelstvi, roku vydani, vlastnika seridlu nebo kodu zemé, kde

byl seridl publikovan. Standardné se zobrazuje deset zdznamil na stranku, pro pohyb mezi

>* Tabulky s kody jazykt dokumentu a zemi vydani jsou dostupné piimo z reSer$niho rozhrani.

68



strankami vysledkd (je-li vice relevantnich zdznamt) slouzi navigaéni Sipky v pravém

dolnim rohu stranky obrazovky.

SKC/Serialy - Vysledky dotazu: Slova-Nazvy= informa? and spoleénost AND
Slova-Misto vyd.= praha

Pro zménu setfidéni zaznaml kiiknéte na podtrieny nazev sloupce. Limit pro setfidéni a zobrazeni je 2500 zaznami.

| Piejit na € | Predchozi stranka Daldi stranka

_Prejit na text

Zaznamy 1-10z 17

# Nazev Nakladatel Rok vyd. Vlastnik Zemé
il I Fénie . informacni #asopis Cesko-Einske Praha : Cesko-finaka 2000-  ABADODT - CBADDT - Hr
spoleénaost spoleénast, HKADDT - LIA001 - OLADDY

- OSADDT - PAGOOT -
PNADDT - ULGOOT -

ZLG001
2 [ Einanénl, dafiovy a dietni bulletin : Infarmaéni a  Praha : Finanéni aj. 1992- ABAQDOT - ABADDG - ABADDS  xr
poradensky vestnik oro manazery. podnikatele ekonamicke poradenstvi a - ABAD13 - ABDOD3 -
dafiove poradee, auditony 3 Sirokou spolednost  wydavatelst, ABDO1S - ABD139 -
dafiovych poplatnikd a dfetnich ABE134 - CBAOOT -
HKADDT - atd.
3 [ Informaéni a komunika&ni technologie ¥ Praha - Cesky statisticky [200-]- HKA001 H
podnikatelském sekforu CR 7a rok Ufad,
4 [ Informaéni a kamunikaéni technologie v Praha : Cesky statisticky [200-]- 03A001 Hr
podnikatelskerm sekforu 7a rok ... Urad,
8 [ Informaéni a komunikadni technologie v Praha - Cesky statisticky (2006}  CBADOY H
podnikatelskem sektoru 7a rok ../ zpracoval ufad,
Odbor statistik rozvoje spoleénosti
& [ Informacni @ komunika@ni technologie we vefejng  Praha : Cesky statisticky [2007F  ABADODT - CBADODT - biig
sprave v roce ... = ICT in public administration of  Ufad, HKADDT - KLGOOT -
the Czech Republic ... / zpracowval Odbor statistik OLADDT - O5AD0T -
rozvaoje spolecnost ZLG001
7 [ Informaéni bulletin Ceské binlické spoleénasti Praha : Ceska biblicks 1991-2006 ABAODD1 - ABDOGS - Hr
spolednost, BOADDT - CEOO0S -

Obr. 16: Ukdzka seznamu vysledkii vyhledavani v bazi Serialy SK CR (cit. 2012-02-03)

S celym souborem vyhledanych zédznamt lze dale pracovat. Je mozné dotaz zpiesnit
pomoci operatorit AND, OR a NOT a zaddni nového vyhledavaciho vyrazu, popf.
uptesnéni selek¢nich udajii. Déle je mozné soubor filtrovat, tzn. vybrat filtr pro zobrazeni
podmnoziny seznamu vyhledanych zaznamt. Filtr miZe omezit hledani textu napf. pouze
v urcitém poli (napf. nazev, hlavni autor, nakladatelské tidaje) nebo je provedeno omezeni
Casové (rok vydani dokumentu s moznosti zadat rozmezi). Funkce filtru je obdobou
moznosti, které nabizi rozsitené hledani. Uzivatel mlze pracovat dal s celym souborem
zdznaml bez nutnosti ruéniho vybéru zaznami (Vybrat vse) nebo naopak soubor zrusit

(Zrusit vyber).

Pokud uzivatel z takto informativniho ndhledu na seznam vyhledanych zaznamii vybere
jen nékteré¢, mize zvolit moznost Zobrazit vybrané, odkud se jiz dostane k zobrazeni
konkrétnich zdznamt (shodné& 1ze postupovat i v pfipadé jednoho vybraného zdznamu) viz

obr. 17).
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Nazev @Informaéni 7pravoda) . Speleénost Jana Masaryka
Nakl. udaje Fraha : Spoleénost Jana Masaryka, [2000]-
Popis (rozsah) SnEEnRIEEm

Ve fondu ®ABADDT [MK CR Praha)] [Lokan zamam |

Roky: 2004- (akt. 2011)

@BOAN01 [Moravska zemska knihovna Brna] -- sign. odd periodik [Lekain zdnam |

Roky: 2008-2008

@HKADDT [Studijni a vedecka knihowvna Hradec Kralove] - sign. 503 221
Lok alni zaznam |

Roky: 2006- (akt. 2009)

2kl G001 [Stfedoceska vedecka knihovna Kladno] - sign. /4743
Lok lni zaznam |

Roky: 2006- (akt. 2011)

®LIADD1 [Krajska ved. knih. Liberec] -- sign. F 46659  [Lokdini zaznam |

Roky: 2007- (akt. 2011)

@7 G001 [Krajska knihovna F.Bartode Zlin)

Roky: 2008-07

Zobrazit na maEE

Cislo nar.bibl. cnho01726172
Vydavano [Rat. 1, & 1 (20007
Soué. periodicita Periodicita neni znama

Dalsi korporace  @Spoleénost Jana Masaryka
Poznamka Popsano podle: Roé. &, & 1 {2008)

Predmeét. heslo onasaryk, Jan, 1886-1948
Predmét. heslo @politici

@politika
Forma a zanr * Easopisy zajmowych sdruZeni & spolkl
MDT @050

Obr. 17: Ukdzka vplného zobrazeni zaznamu v bazi Serialy SK CR ve Standardnim formatu - vyrez

(cit. 2012-02-03)
Systém Aleph 500 umoziuje zobrazeni zdznamu v riznych formatech. Piednastaveny je
Standardni format, ze kterého ziska uzivatel nejvice informaci o pozadovaném seridlu (viz
obr. 17). Vtomto formatu jsou zobrazeny nazvové a nakladatelské udaje, dale udaje
fyzického popisu, identifikdtor ISSN a periodicita. Vécny popis je zastoupen
pfedmétovymi hesly, notaci MDT a uvedenou formou a zanrem. V pfipadé, Ze se jedna
o elektronicky casopis, je v zaznamu uveden odkaz na webové stranky casopisu. Dulezité
lokalizaéni informace jsou zobrazené v poli zdznamu Ve fondu (jsou zde informace
o knihovné, kterd Casopis vlastni a pfes hyperlinkovanou siglu instituce je mozné spojeni
s bazi ADR - Adresar knihoven a informacnich instituci). Knihovny jsou uvadény siglou
a zkratkou nézvu instituce uvedenou v hranatych zédvorkach. Roky odbéru periodika jsou
oznaceny pomlckou sou€asné s idajem o roku aktualizace, tj. ve kterém roce byly do baze
zaneseny udaje ziskané na zdklad¢ informaci dané knihovny. V zdznamu je také uvadéna
signatura (v ptipadé, Ze ji knihovna uvedla) a casové obdobi, po které ma knihovna serial
ve svém fondu. Aktualni stav jednotek v konkrétni knihovné lze zjistit pies tlacitko Lokdlni
zaznam, které uzivatele nasmeéruje do lokalniho katalogu knihovny vlastnika seridlu (viz

obr. 18).
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Zvolte format: Standardni — Katalogizatn z&znarm - Strufny 7hznam - MARC — [Citacs
Zaznam 1z 1

Nazev ®53x11 : £as0pis silnicni cyklistily
Nakl. udaje Praha : ¥-Press, 2008-
Popis (rezsah) sv.; 30cm

Odkazy #oniine verze: http i 5311 £7

Ve fondu @ABANDT [HMK CR Praha] [Lokdini zmam ]
Roky. 2008- (akt. 2011)
SABANTS [MTK Praha]
Roky: 2009 (akt. 2011), uch. 3
SHBGOOT [KKY Havlitkin Brod] - sigh. PE3170000000391397 Lokl z4mam |
Raky: 2008- (akt. 2011)
eHKADDT [Studini a vEdecka knihowna Hradec Kralove] - sign. 1-503 709 — stud. 796 [ Lokdini zinam
Roky: 2008 (akt. 2011)
@K1 G001 [Stredoteska vEdecka knihovna Kladno] -- sign. W1442 b
Roky: 2008 (akt. 2011)
VG001 [Krajské kninowna Karlowy vary] [Lokdni zsznam.
Roky 2008- (akt. 2011)

Lok dlni 23znam

Obr. 18: Lokdlni zaznam konkrétniho casopisu v NK CR v systému Aleph - vyiez (cit. 2012-01-14)

Soucasti bibliografickych zdznam je také funkce lokalizovani zemépisné polohy instituci,
které maji pozadovany dokument ve fondu. Tato funkce je realizovana ptes tlacitko
Zobrazit na mapé (viz obr. 17). Uzivatel je posléze odkazan na pfislusny zaznam do

rozhrani OPACu knihovny.

Uzivatelé mohou od cervence roku 2011 vyuzit také sluzbu automatického vygenerovani
bibliografické reference pro vybrany zdznam dokumentu. Pfistup k této sluzbé je
zrezimu zobrazeni konkrétniho zaznamu seridlu pod nabidkou oznacenou Citace.
Uzivatelé maji moznost také vytvafet seznamy referenci, pokud zvolené zaznamy

dokumentii uloZi do schranky a pouziji volbu Seznam citaci.

Doplitkem k nékterym zdznamiim v bazi Seridly je moznost nahledu obalky vybraného
Cisla seridlového dokumentu (viz obr. 16 a 18). Tato sluzba je realizovana prostfednictvim

projektu Obdalkyknih.cz (http://www.obalkyknih.cz/). Jednd se o repozitdi Ceskych

1 zahrani¢nich obdlek kniznich a seridlovych dokumenti s pfipojenymi obsahy. Garantem

tohoto projektu je Moravska zemska knihovna v Brné a Méstska knihovna v Praze.

Zaznamy lze zobrazit také jako Katalogizacni zaznam, Strucny zdznam (nazev Casopisu,
nakladatelské udaje, udaje fyzického popisu) nebo ve formatu MARC. VSechny tfi zminéné
moznosti jsou vhodné spise pro knihovniky, béZny uzivatel uptfednostni standardni format
zaznamu s dilezitymi lokaliza¢nimi informacemi. Kazdy zdznam je mozné ulozit do
schranky (Pridat do schranky), kde je uchovavan po dobu prace s bazi Seridly. Systém
umoziiuje také zdznam poslat na uvedenou e-mailovou adresu nebo jej ulozit do souboru
v pocitaci (tlacitko Ulozit/odeslat). ReSerSni historie je dostupna pod nabidkou Predchozi

dotazy nebo Historie (po registraci).
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2.3.4.4 Propojeni s dalSimi zdroji

Systém Aleph 500 umoziiuje (mimo jiz vySe zminéného vyhledani konkrétniho exemplare
Casopisu v lokalnim katalogu zvolené knihovny) vyuZivani dalSich informacnich zdrojt.
Jednim z téchto zdroji je 1 bdze ADR, kterou vyuzivaji ¢tendii i knihovnici (napf. pro

realizaci sluzby MVS).

Baze ADR obsahuje udaje o vice nez 3 300 institucich, které spolupracuji se SK CR
aucastni se meziknihovnich sluzeb a slouzi kidentifikaci vlastnika seridlu, resp.
dokumentu.” Kazdy zaznam obsahuje siglu knihovny, pomoci které je mozné propojeni
zdznamu instituce z baze ADR do bibliografického zdznamu bazi SK CR — tedy i do baze
Serialy. Déle obsahuje idaje nahlaSené instituci (nazev, kontaktni informace, informace
orozsahu a zaméfeni fondu aj.). Rozsah Udaji a jejich aktudlnost zavisi zejména na
samotnych institucich. Aktualizace tidaja (tj. jejich kontrola a oprava) v bazi ADR se déje
pravidelné. Vysledkem bylo za rok 2011 celkem 671 vykonanych aktualizaci zaznamd.
Béaze ADR neobsahuje tzv. nezvéstné knihovny, protoze jejich existence je ze strany NK

CR mj. telefonicky ovéfovana [MANOUSKOVA, 2011].

Uzivatel mize svlij reSerSni dotaz formulovat také v ramci vice databazi spravovanych
Nérodni knihovnou CR. V oblasti serialii je vhodna samostatnd baze ANL - Clanky
v Ceskych novinach, Casopisech a sbornicich. Tato baze také nabizi plné texty volné
dostupnych ¢lanki v elektronické podobé nebo alesponi lokalni zdznam, kde jsou obsazeny

informace o dostupnosti konkrétniho ¢lanku.

Zajimavé propojeni zdznamul z baze Seridly je uskute¢néno v piipad€ projektu digitalni

knihovny Kramerius NK CR (http:/kramerius.nkp.cz/). Vtéto dob& je v digitalni

knihovné ulozeno vice neZ osm milionii naskenovanych stran plnych textl periodik
i monografii. Samostatné strany periodik tvoii podstatnou c¢ast (5,2 miliony) obsahu
knihovny a odpovidaji 687 naskenovanym titulim periodik [Narodni knihovna, 2010].
Dlivodem pro to, ze digitdlni knihovna Kramerius obsahuje vice digitalizovanych stran
periodik neZ monografii, je zejména nizka kvalita papiru pouzZivaného k tisku novin ve
druhé poloviné 19. stoleti. Tento papir se vyznacuje vysokou kyselosti (pH>7), coz

zpuisobuje jeho rychlejsi degradaci.

>V bazi jsou tidaje také o celkem 1 341 zaniklych institucich. Diivodem je zachovani kontinuity, napf. pfi
dohledéavani fondu v jinych knihovnach. Udaje jsou platné k 15. 4. 2011.
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Vstup k digitdlnimu periodiku v systému Kramerius je v bazi Seridly umoZnén pti
zobrazeni zdznamu Casopisu, kde v poli Odkazy je uvedeno, Ze se jednd o Digitalizovany
dokument. V digitdlni knihovné¢ Kramerius je uzivatel odkdzan na digitdlni formu
vybraného periodika jako celku. V jeho ramci uz uzivatel provadi konkrétni vybér podle
ro¢niku periodika a jeho Cisel. V souladu s dodrzovanim ochrany autorskych prav jsou

nékteré plné texty dokumenti omezené ptistupné.

Souborny katalog periodik CR je vramci SK CR integrovany jako zdroj v portalu

Jednotné informacni brany (JIB, http:/www.jib.cz/). JIB integruje jednotlivé ceské

1 zahrani¢ni heterogenni informacni zdroje (katalogy knihoven, bibliografické databaze,
plnotextové databéze aj.) v jednom reserSnim rozhrani. Ptistup do portalu JIB je mozny ve

fazi, kdy mé uZzivatel zobrazen konkrétni zdznam casopisu pod ikonou Ziskejte s JIB

Al Pokud uzivateli nevyhovuje dostupnost ¢asopisu uvedend v bazi Seridly SK
CR, miize se pokusit jej ziskat prostfednictvim zdrojii nabizenych v JIB. SKP je v portalu
JIB integrovan nejen jako zdroj informaci pro uzivatele, ale slouzi také pro prebirani

zaznamu periodik spolupracujicimi knihovnami.

V roce 2009 doslo ke schvéleni finan¢ni podpory projektu ve vefejné soutézi Ministerstva
$kolstvi mladeZe a télovychovy CR s nazvem Informacni zdroje pro vyzkum (pro obdobi
2009-2011). Narodni knihovna CR uspéla s projektem Zabezpeceni elektronickych
informacnich zdroju pro vyzkum, vyvoj a inovace, ve kterém uZzivatel mj. ziskd nové
moznosti propojovani databazi. Vzhledem k technologickym moZznostem propojovani
databdzi zajistila spole¢nost EBSCO propojeni svych zpfistupfiovanych databazi do
Souborného katalogu CR na tirovni ¢asopiseckych titulu tam, kde v databazich EBSCO
nebude piistupny plny text ¢lanku [Néarodni knihovna, 2011b].

Propojovani je funkéni pouze zNK CR v databazich Academic Search Complete
a Business Source Complete. Propojeni je mozné postupné také i z ostatnich zhruba 60
knihoven, které jsou &leny neformalniho konsorcia NK CR za téelem vstupu do
plnotextovych databazi spole¢nosti EBSCOhost.>® Propojeni funguje pies ISSN
(z bibliografického zaznamu ve vySe uvedenych databazich) a uzivatel mize prohledavat
bazi Seridly v ptipadé, kdyz je ve vyhledaném zdznamu dokumentu ikona Prohledej

Souborny katalog CR. Uzivatel je pfesmérovan do bibliografického zaznamu daného

dy projektu s nazvem Databaze EBSCO — zdroj védeckych informaci pro humanitni a spolecenské obory,
kde je NK CR drzitelem licence ke vstupu do databazi.
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Casopisu, ze kterého zjisti dalsi potfebné informace o dostupnosti plného textu asopisu ¢i

&lanku [NOVA, 2009].

Od poc¢atku roku 2010 bylo v zaznamech SK CR (a tedy i v SKP) zavedeno pouzivéni &isla
Ceské narodni bibliografie. Cislo CNB je unikétni identifikator, ktery ma jednoznaéné
identifikovat ¢eskou narodni produkci 19., 20. a 21. stoleti. Cislo CNB by mély mit
veskeré publikované dokumenty vydané na uzemi CR od roku 1801 do soucasnosti. Do
kategorie dokumentii zpracovavanych pro CNB nepatii tzv. $eda literatura. Cislo CNB se
vyuzivéa nejen pro potieby Souborného katalogu, ale také napt. pro ucely digitalizace. Toto
&islo je obsazeno v poli 015 (podpole $a) a je obohaceno o prefix cnb [DVORAKOVA,
2011] (pt. ¢islo CNB pro &asopis VELO: cnb000605241).

2.3.5 Shrnuti

Souborny katalog periodik CR je dulezitym zdrojem zejména lokaliza¢nich informaci pro
Jedna se ptfedevsim o propojeni zaznamu periodik v bazi Serialy s dalSimi externimi zdroji
informaci. SKP nabizi spolupracujicim knihovndm moZnost sdileni zaznami periodik
a navic kontrolu jimi vytvofenych zdznami, ¢imZz vyznamné piispivd ke zkvalitiovani

urovné katalogizace na narodni arovni.

Relativni slozitost systému, resp. prace v reSerSnim rozhrani by mohla nezkuSeného
uzivatele odradit od jeho pouzivani. Své reSerSe by posléze mohl provadét (se stejnym
vysledkem) napf. pomoci portalu JIB, ktery v sob& integruje také baze Souborného

katalogu CR a jeho resersni rozhrani je intuitivni a jednoduché.

Pon¢kud nepiehledné miiZze na uzivatele plisobit nutnost v reSerSnim rozhrani baze Serialy
zadavat operatory AND, OR a NOT ru¢n€. Domnivam se, Ze nezkuseny uzivatel mize mit
problémy se spravnym zapsanim operatori (zejména pokud jde o urceni jejich priorit).

Proto i vysledky reserSe by nemusely byt optimalni.
2.4 Souborny katalog periodik Slovenské republiky

2.4.1 Historie

Vyznamnou osobnosti  Ceskoslovenského  knihovnictvi byl  bezpochyby Jan

Emler57oznaéovan§'f za zakladatele slovenského souborného katalogu [CEJPEK, 2003]. Jan

> Dr. Jan Emler (1877 - 1951)

74



Emler, jakozto prvni feditel Univerzitni knihovny v Bratislavé (dale tak¢ UKB), byl
nositelem myslenky zmapovani existence a lokalizace dokumentli a napomoci knihovnam
pii identifikaci, zpfistupfiovani a dopliiovani dokument a tim uleh¢it zakladni etapu
védecké prace. Souborny katalog byl vymezeny jako ,,souhrnny soupis kniznich majetki’®
shromazdenych ve statnich védeckych a jinych, vedecky material majicich vétsich
knihovndch v Ceskoslovensku™ s ikolem ,zpristupnit védecky materidl zjisténim jeho
vskytu® [SEDLACKOVA, 2005, s. 43]. Zajimavé je, 7¢ uz vté dob& byl katalog
koncipovany v listkové podob¢, ne ve formé svazkového katalogu. Jan Emler katalog
povazoval za otevieny informaéni zdroj a poéital sjeho pribéznym doplitovanim®

[SEDLACKOVA, 2005, s. 49].

Pocatky vzniku soucasného Souborného katalogu periodik SR (nebo také SKP SR) jsou
totozné se vznikem SKP na tzemi ceského statu. Tvorbu soubornych katalogh na
slovenském uzemi ovlivnila také legislativni aktivita v podob& Vyhlasky &. 110/1965 Sb.*
Fondy budované na ziklad€¢ této vyhlasky mély slouzit jako pramen informaci pro
meziknihovni vyptjéni sluzbu, ke koordinaci dopliiovani fondl a tim k efektivnéjsimu
zhodnocovani statnich financnich prostfedkli vynaloZzenych na ziskani literatury.
V koordinaci dne$ni Néarodni knihovny CR a Univerzitni knihovny v Bratislavé a za
spoluprace Ceské a slovenské knihovnické sit€¢ (1 200-1 400 knihoven) se zacal budovat
celostatni souborny katalog zahrani¢ni literatury s dlouhodobou kontinuitou a bohatym

obsahem [ANDROVIC, 2003, s. 13].

V roce 1996 ptesla UKB pouze na automatizovany zptsob tvorby souborné¢ho katalogu
periodik jiz bez pfispéni technologii, jakymi byly napf. magnetické pasky. Tomu vSak
pfedchazela dlouhodoba etapa automatizace zapocata v poloviné 70. let minulého stoleti.
Na ASSKP spolupracovala Univerzitni knihovna v Bratislavé s tehdejSim Spickovym
informaénim a poéitatovym pracovistém — Ustfedim v&deckych, technickych
a ekonomickych informaci - Ustfedni technickou zakladnou (OVTEI-UTZ) v Praze.®' Ve
vzajemné spolupraci vznikl prvni online knihovnicky systém v tehdej§im Ceskoslovensku.
Jednalo se o souborny Katalog zahrani¢nich periodik (KZP) s adresaifem instituci s nazvem

AKRI (Automatizovany kumulovany registr instituci). Od roku 1982 byl katalog i adresar

*¥ Jednalo se o knizni i periodické dokumenty.

> Za téméf patnéct let (1923-1938) budovani obsahoval katalog zhruba padesét tisic zaznami periodickych
i neperiodickych dokument.

% Tato vyhlaska byla zrusena az VyhlaZkou &. 88/2002 Sb. k provedeni zakona ¢. 257/2001 Sb. o
knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon).
%1 Po roce 1990 prob&hla zména jména — Narodni informaéni stiedisko (NIS).
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zptistupnovany v mezindrodni terminalové siti Praha-Viden-Moskva spolecné s tzv.
magnetopaskovymi sluzbami jako INSPEC, INIS a dalsi. Katalog poskytoval moZznost
identifikace a lokalizace devizovych tituli periodik excerpovanych v téchto sluzbéch.
Avsak vyuzivani mezinarodniho terminalového propojeni bylo vté dobé vazané na
pridéleni tzv. devizovych prostfedkl ze strany statu. Proto byl katalog pfistupny pouze
vybranym institucim — velkym knihovnam, vyzkumnym pracovistim a velkym statnim

podnikéim [ANDROVIC, 2005, s. 15].

Od roku 1994, kdy byla ukontena spoluprace s UVTEI (resp. NIS), byl katalog
zptistupnovany na disketach. Tuto disketovou verzi katalogu, kterd suplovala pfistup

k online databazi, vyuzivalo vice nez padesat slovenskych i ceskych knihoven

[ANDROVIC, 2005, s. 17].

Dalsi etapa vyvoje SKP SR je totozna se situaci v Cechach. Jedna se o projekt CASLIN,
ve kterém byly zastoupeny &tyfi vyznamné knihovny — Narodni knihovna CR, Slovenské
narodni knihovna, Moravska zemska knihovna a Univerzitni knihovna v Bratislave.
Vramci projektu mélo dojit ke spole¢nému vytvofeni narodni knihovnické sité
s integrovanym kooperativnim systémem zaloZenym na sdilené katalogizaci a vyuzivani
centrdlniho zpracovani narodni produkce. Jednim =z hlavnich cili bylo postupné
vybudovani souborného katalogu vSech zucastnénych knihoven. Plivodni koncepce
jediného celostatniho souborného katalogu se zmeénila na dva narodni souborné katalogy.
Ty se dale déli na ¢asti vénované monografiim a periodikim. Rozdéleni v ramci Slovenska
bylo potvrzeno slovenskym zdkonem ¢. 183/2000 Zb. o knihovnach (tzv. knihovni
zakon). Povétenou knihovnou pro ¢ast katalogu orientovanou na periodika byla stanovena
UKB a ¢ast monografie piesla pod spravu Slovenské narodni knihovny [ANDROVIC,
2005, s. 19].

V roce 1996 byl preveden slovensky souborny katalog KZP do systému ALEPH® a doglo
k zGzeni zabéru KZP pouze na slovenskou c¢ast (tj. oddéleni vlastnickych daji ceskych
knihoven). O dva roky pozdéji byl zménén nazev na SKP - Souborny katalog periodik
soutasné se ztratou orientace katalogu na zahraniéni periodika [ANDROVIC, 2005, s. 20]

a doslo k postupnému zpracovavani idaji o slovenskych periodikach.

Za zminku také stoji spoluprdce UKB s Univerzitni knihovnou v némeckém Bielefeldu

(Universitdtsbibliothek Bielefeld, http://www.ub.uni-bielefeld.de/), kterd probihala mezi

62 Katalog byl v rtiznych verzich systému ALEPH tsp&iné provozovany az do roku 2006.
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lety 1999 az 2003. Konkrétné¢ se jednalo o konverzi zdznamt z baze KZP do baze dnes jiz
ukonéeného némeckého systému JASON.® Uzivatelé UKB tak méli moznost ziskat plné
texty ¢lanki periodik z vlastnickych instituci Severniho Poryni a Vestfalska zcela zdarma.
Tento kooperativni projekt mél kladny ohlas u knihovnikll i uzivatelii, o cemz svédci

desetitisice realizovanych pozadavki na vypijéky [ANDROVIC, 2005, s. 33].

Spoluprace byla ukoncena, kdyZ byly z némecké strany zavedeny poplatky za poskytované
sluzby a zajem slovenskych uZivatell zadal postupné klesat [SEDLACKOVA, 2011].

Vroce 2000 byla tzv. knihovnim zdkonem potvrzena funkce Univerzitni knihovny

v Bratislavé jako spravce Souborného katalogu periodik SR.

2.4.2 Charakteristika systému

Souborny katalog periodik Slovenské republiky je celostatni katalog obsahujici tidaje
o periodicky vychazejicich dokumentech, které se nachazeji ve fondech instituci na iizemi
Slovenské republiky. Katalog spravuje Univerzitni knihovna v Bratislave, resp. jeji Odbor

soubornych katalogti, ve spolupraci s dalimi slovenskymi knihovnami.®*

V elektronické podobé je SKP SR budovany jiz od roku 1982, kdy byla jeho pfistupnost
omezena. V soucasné dob¢ tvoii soubor bibliografickych zaznami seriald 64 450 zaznamu

a soubor zaznami lokalizaci seriali 151 800 zaznamt [SEDLACKOVA, 2011].%

Primérny ro¢ni ptirstek ¢inil za rok 2011 témet 1 500 bibliografickych zaznami seridlt.
Samotné udaje o vlastnicich dokumenti se do bibliografickych zdznaml nezapisuji,
pouzivaji se tzv. holdingové zdznamy. Divodem je pouzivani systému, ktery vkladani
informaci o vlastnicich znemozZiiuje. Vlastnické udaje nelze €lenit podle sigel instituci, ale

jejich fazeni je podle ¢asu zapisu, coz neni (vzhledem k mnozstvi instituci) vhodné.

Soubor zdznami informaci o ucastnickych knihovnach se nazyvad Adresar knihoven SR
a obsahuje celkem 763 zdznamt (vCetné 140 zruSenych knihoven a instituci). Spoluprace
instituci se SKP SR se ro¢n¢ pohybuje mezi 300 az 350 knihovnami [Univerzitna kniZnica,

2004].

6 JASON (Journal Articles Send On Demand) byl systém elektronického dodavani dokumentti budovany
v ramci sité vysokoskolskych knihoven Severniho Poryni a Vestfalska [PLANKOVA, 2007]. Projekt byl v
roce 2007 ukoncen kvuli novému némeckému autorskému zakonu, ktery zmeénil podminky elektronického
dodéavani dokumenti.

* UKB patii do spravy Ministerstva kultury SR a je samostatnou instituci, ktera neni piidélend k zadné
univerzité. Jméno knihovny je pouze historického charakteru a knihovna plni funkce univerzalni védecké
knihovny.

%% Stav je aktualni k prosinci 2011.
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Na zakladé pozadavku Ministerstva kultury SR byl vroce 2007 SKP SR pieveden do
knihovnicko-informac¢niho systému Virtua americké spolecnosti VTLS. Univerzitni
knihovna v Bratislavé nema vlastni instalaci tohoto systému, je garantem pouze obsahové

Casti katalogu. Za zabezpeCeni jeho softwarové spravy odpovidd Slovenskd néarodni

knihovna.

2.4.3 Projekt Knihovnicko-informacéni systém treti generace

Projekt Knihovnicko-informacni systém tfeti generace (KIS3G, https://www.kis3g.sk/) je

dilem statniho informac¢niho systému sdruzujiciho subjekty, které pouzivaji systém Virtua.
Projekt vznikl jiz vroce 2002 bezprosttedné¢ po schvaleni Programu elektronizace
knihoven v SR [JANSOVA, 2011, s. 24]. Projekt je postaveny na principech dostupnosti
spolecného softwaru Virtua, principu standardizace, vyuzivani internetu a na profesionalni

spolupraci knihoven.

Cilem projektu bylo vytvofit jednotné prostiedi a prostfednictvim spolecnych databazi
zptistupnovat zdroje kulturniho a védeckého dédictvi a tim poskytnout uzivatelim

kvalitnéj$i knihovnicko-informaéni sluzby.

Uzivatelskym vystupem z projektu KIS3G je portal Slovenska knihovna.®® Jedna se
portal, ze kterého maji uzivatelé piistup ke katalogim a sbirkdm dvaceti deviti
vyznamnych slovenskych knihoven. Slovensky Souborny katalog periodik je v tomto
projektu zainteresovany diky tomu, Ze vyuziva program Virtua [Slovenska narodn4, 2011].
Bibliografické zaznamy SKP SR jsou ulozeny v samostatné badzi nazvané Class02.
Bibliografické zdznamy vSech ostatnich knihoven jsou spojené v jedné bazi Class0I a pro
uzivatele se ve webovém prostiedi vizualn€ Cleni na casti: Vsechny dokumenty, Knihy,
Serialy, Clanky, Elektronické zdroje, Mapy, Hudba, Vizudlni materidly a SmiSené
materidly. V ramci teSeni projektu KIS3G jsou v prostiedi Virtua implementované tyto
databaze: ClassOl — Souborny katalog monografii a ¢lankti SR, Class02 — Souborny
katalog periodik SR, Class03 — Lokalni katalog Statni védecké knihovny Banské Bystrica,
Class05 — Lokalni katalog UKB a Class09 — Skolici a testovaci databaze [Slovenska
narodna, 2011].

Vzajemné propojeni mezi jednotlivymi bazemi na Grovni webové prezentace pro uzivatele

vSak systém Virtua neumoziiuje. Také prohliZeni rejstiiki SKP SR neni mozné provadét

% Druhym uzivatelskym a realiza¢nim vystupem z projektu je portal Memoria slovaca
(http://www.memoria.sk/).
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jednotlivé podle druht dokumentii, ale naopak pouze vrezimu zobrazeni Vsechny

dokumenty.

Projekt KIS3G by mél také v budoucnosti slouzit jako bibliografickd databdze obsahujici
popisy titulli a exemplarti analogovych dokumentl. Jedna se o soucinnost s narodnim
projektem Slovenské narodni knihovny Digitdalni knihovna a digitalni archiv (DIKDA).
V ramci tohoto projektu je naplanovano prevést do digitadlni podoby 1,5 milionu
slovacikalnich dokumentd, coz odpovida 240 milionim stran®” [KATUSCAK, 2011a].
V ramci této masivni digitalizace, kterd zapocne v cervnu 2012, bude pfevedeno do
digitdlni podoby 14 000 bibliografickych jednotek seridlovych dokumentt, tj. 27,5
miliond stran [KATUgéAK, 2011b, s. 7]. Pracovnici UKB maji na starosti centralni
datovy archiv DIKDA [HUTAR, 2011]. Hlavnim cilem tohoto projektu s rozpoétem 49,6
milionl eur, jehoz ukonceni je naplanovano na rok 2015, je zpfistupnéni pisemného

kulturniho a védeckého dédictvi uzivatelim [KATUSCAK, 2011a].

2.4.4 Funkce Souborného katalogu periodik SR

Souborny katalog periodik SR plni tyto tfi standardni funkce: lokaliza¢ni, bibliografickou

a katalogiza¢ni.

Obsahova sprava dat v SKP SR je realizovana pomoci pracovniho katalogiza¢niho klienta
systétmu VIRTUA. Od roku 2007 jsou vSechna data ze SKP SR ulozena na serveru
Slovenské narodni knihovny v Martine v samostatné bazi Class02.°® Veskera manipulace
s daty smérem ze Souborného katalogu na server Slovenské narodni knihovny probiha
online [SEDLACKOVA, 2012b]. Vstup do této baze je mozny pouze prostiednictvim
pracovniho klienta. Prace v tomto katalogu vykazuje jist¢é odliSnosti vzhledem ke
spoleénému katalogu KIS3G (Class01).* Pies pracovniho klienta jsou uskute¢iiovany
vSechny katalogizacni a dalSi Cinnosti. Po piihldSeni do systému se jednd o proces
vyhleddvani bibliografickych zdznamt v bazi SKP SR, jejich editaci a online zasilani

k ulozeni na server Slovenské narodni knihovny.

67 Slovacika jsou definovana takto: a) autorem je Slovak, b) dokument byl vydany, vyrobeny nebo
nachazejici se na uzemi Slovenska, c¢) obsahové se tyka Slovenska nebo Slovakil, d) dokument je napsany ve
slovenském jazyce.

6% UKB spravuje mimo jiné i bazi Class05. Tato baze obsahuje zaznamy pouze z UKB a neni sou&asti portalu
Slovenska knihovna.

% Touto odlisnosti jsou napf. devitimistné &iselné kody instituci kooperujicich s SKP SR, tzv. SKP cisla.
Jejich vyuziti je v tzv. holdingovych zaznamech.
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Data o periodickych dokumentech jsou do Souborného katalogu periodik SR zaddvéana
v bibliografickém formatu MARC 21 s vyjimkou interpunkce.”” V procesu jmenného
a vécného zpracovani jsou vyuzivdna katalogizani pravidla AACR2, mezinarodni
doporuceni ISBD (CR), klasifika¢ni systém MDT a predmétova hesla.

Souborny katalog periodik SR funguje na principu kooperativni katalogizace Ctrnacti

slovenskych knihoven.”'

Tyto knihovny pouzivaji pro komunikaci dat s Univerzitni
knihovnou v Bratislavé také pracovniho klienta systému Virtua. Systém kooperativni
katalogizace spociva v tom, ze knihovny vytvateji bibliografické zdznamy periodik piimo
v SKP SR a potom je kopiruji do svych katalogl s néasledné provedenymi nezbytnymi
upravami udaji. Druhou moZnost je opacny postup, kdy knihovny vlastni zdznamy
poskytuji SKP SR. Typologie takto spolupracujicich knihoven je pestrd. Od Slovenské
narodni knihovny, pfes védecké, univerzalni, specidlni a vysokoskolské knihovny

[SEDLACKOVA, 2012a].

Data ziskand od instituci se centralné zpracovavaji v SKP SR v ro¢nich intervalech. Jejich
aktualizace neprobihd davkové, ale pribézné v kalendéinim roce podle individualnich
potieb zicastnénych knihoven. Ostatni knihovny, nezapojené do procesu kooperativni
katalogizace, dostavaji ,svoje” data pouze jedenkrat roné¢ ve vyzadané formé

a v terminech ¢asovée ptizpusobenych jejich pozadavkiim.

Bibliografické udaje z vice nez tii set knihoven se zpracovéavaji v Univerzitni knihovné
v Bratislavé v klasické papirové podobé a soubézné také v elektronické formé (preferované
jsou formaty s ptiponami .doc, PDF a .xls). Pro pfebirdni dat z knihoven do SKP SR je
vyuzivan protokol Z39.50 v pracovnim klientu programu Virtua. Nejcastéji se piejimaji
bibliografickd data z databézi systému Virtua, kterd jsou pod spravou Slovenské narodni
knihovny. Pro kontrolu dat v bibliografickych zdznamech jsou vyuzivany databaze
katalogli Kongresové knihovny ve Washingtonu (Library of Congress), narodnich

knihoven geograficky blizkych stati (napt. Ceska republika, Mad’arsko) a dalgich.

Souborny katalog periodik SR umoziiuje také meziknihovni vypiijéni sluzbu v ptipadé

pozadavku na vypijcku periodika s lokaci ve fondech ucastnickych knihoven. Portdl MVS

"V bibliografickém formatu MARC 21 je piedepsané pouzivani interpunkce (tecka, Garka, stiednik,
dvojtecka, lomitko, znak rovnosti a zavorka) pro kazdé pole s vyjimkou poli kontrolnich ¢isel (0XX).
Knihovny zapojené do SKP SR zapisuji interpunkci v poli 245 tak, jak to urcuje MARC 21. V ostatnich
polich zapisuji stfednik, kterym se oddéluje opakovani daju v jednom podpoli (napi. 2458c pii vice
korporacich intelektualné zodpovédnych za periodikum) [Univerzitna kniznica, 2011, s. 15].

! Ptedpokladem UKB pro rok 2012 je piipojeni dalsich dvou az &tyt vysokoskolskych knihoven.
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UKB (https://rs.ulib.sk/) nemd moznost oddéleného vyhledavani pouze pro periodika

a vstup uzivateli je umoznén az po zadéani hesla a Cisla ¢tendtského prikazu. Omezenim

sluzby je nemoznost vyptjcky nebo kopie celého ¢isla periodika.

2.4.5 Typologie zaznamt v SKP SR

Souborny katalog periodik SR je v soucasnosti otevieny pro zpracovani serialii jako
jednoho ze zakladnich typt tzv. pokracujicich zdroji podle doporuceni ISBD (CR). Podle
tohoto doporuceni se pokracujicimi zdroji rozumi publikace, které vychazeji prubézné bez
pfedem ur¢ené¢ho terminu ukoneni. Zahrnuji seridly a pokraCujici integracni zdroje.
Zatimco serialy se vydavaji jako postupna fada samostatnych seSitd nebo ¢asti, integracni
zdroje se dopliiuji nebo méni prostiednictvim aktualizaci, které nezlistavaji samostatnym

dokumentem, ale integruji se do celku [Mezinarodni federace, 2008].

Do souborného katalogu periodik SR tedy vstupuji seridly a zanedbatelné mnoZstvi

integracnich zdroji bez geografického, jazykového a chronologického omezeni.
Konkrétné se jedna o:
e (Casopisy védecké, odborné, popularné-naucné, véetné Casopist pro déti a mladez
e noviny

e rocenky, sborniky z periodicky se opakujicich akci a periodick¢ dokumenty

s viceletou periodicitou’”

e monografické edice

e faksimile periodik

e samostatné piilohy periodik
: “ . 73

e integracni zdroje

Zpracovani dokumentii analytického charakteru (¢lanky, studie) nespadd do zdbéru SKP
SR. Do Souborného katalogu periodik SR jsou zafazovany zaznamy periodickych
dokumenti v tiSténé a jiné¢ formée. Jinou formou se rozumi slepecky tisk, elektronicka
periodika, zvukové Casopisy, periodika na mikrografickych médiich atd. Piistup k témto

zdrojiim je prostfednictvim CD-ROM, disket nebo jsou dostupné online.

2 Podle starsi terminologie oznatované jako tzv. neprava periodika.

7'V databézi maji zaznamy integraénich zdrojii v poli 245 (v podpoli $h) uvedeno ,,Elektronicky pramen
bez jasné specifikace v poli 256. Tato varianta neni optimalni. Navic SKP SR zahrnuje i jiz zaniklé portaly
[SEDLACKOVA, 2012b]. SKP SR obsahuje pouze dvacet zaznami integra¢nich zdroji.
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V praxi mnoha slovenskych knihoven stale pfetrvava chapani periodika pouze ve smyslu

definice v ISBD (CR). ™

Jiné pokracujici prameny s periodicitou jeden rok a vice, jsou Casto zpracovavany jako
monografie. Také termin neprava periodika ptetrvava i u slovenské Narodni bibliografie.
Piekonani tohoto izu je velmi sloZzité i proto, Ze Slovenska narodni knihovna nepfipravila
v tomto sméru pokyny pro knihovny a ani nevyzaduje vytvareni soubornych zdznami
napt. pro monografické edice. Tato situace zvySuje nepichlednost a diskomfort pfi

vyhledavani ve spole¢né bazi Class0! [SEDLACKOVA, 2011].

Zaznam v SKP SR se sklada z bibliografického popisu periodika a z tzv. holdingového
zaznamu. Holdingové zaznamy obsahuji vlastnické a lokaéni informace a podavaji
sdéleni, ktera instituce je vlastnikem daného titulu periodika. Holdingovy zdznam je vzdy

ptipojeny ke konkrétnimu bibliografickému zaznamu periodika a obsahuje tyto udaje:
e lokaci, udaj o instituci (knihovn¢), kterd dané periodikum vlastni
e udaj o ro¢nicich/letech periodika, které ma knihovna ve svém fondu
e Udaj o akvizici, moznostech kopirovani a ptjcovani konkrétniho periodika
e signaturu periodika ve fondu knihovny

e poznamku vztahujici se ke kompletnosti rocniki, pifip. specifikdim uloZeni

periodika

Mimo téchto udaji holdingovy z4dznam obsahuje také systémové tdaje (napf. Cislo
holdingu, c¢islo bibliografického z4dznamu, ke kterému holding patii a data Upravy
holdingu). Holdingovy zaznam se vytvaii podle Ceského piekladu formatu MARC 21
Format pro exemplarové udaje (Format for Holdings data) [MARC 21, 2005]. Sigla
instituce v lokacnich udajich je tvotfena péti alfanumerickymi znaky. Prvni dva abecedni
znaky oznacuji okres (okresni mesto), do kterého instituce nalezi. Prvni Cislice oznacuje
typ instituce a posledni dva ¢iselné znaky oznacuji pofadi instituce v ramci dané kategorie
instituci [Univerzitnd kniznica, 2011, s. 28]. Piikladem mtize byt sigla BAOO1 pro

Univerzitni knihovnu v Bratislaveé.

™ Periodikum je typ serialového dokumentu, vydavany v pravidelnych intervalech, &ast&ji nez roénd
a s delsi nez 14denni periodicitou; jednotliva Cisla se obecné vyznacuji riznosti obsahu a piispévateld, a to
jak v ramci jednoho &isla, tak v celé fadé &isel [LICHTENBERGOVA, 2008].

7 Class01 je oznaenim pro bazi Souborného katalogu monografii a ¢lanki SR.
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2.4.6 ResSersni procesy probihajici v Souborném katalogu periodik SR

Vstup do reSerSniho rozhrani Souborného katalogu periodik SR je mozny z portalu
Slovenska knihovna. Na tomto portdlu jsou umisténa loga zacastnénych knihoven, ptes
kterd je umoznén vstup na jejich webové stranky. Druhou moznosti pro zahdjeni
vyhledavani je samostatné reSerSni rozhrani katalogu vramci Univerzitni knihovny
v Bratislavé (https://www.kis3g.sk/cgi-bin/gw_48 1 3/chameleon?skin=ukb-skp) (viz obr.
19).

univerzitna kniZnica
v bratislave

Informacie o baze SKP
Adresar kniznic SR
Narodny register ISSN
Elektronické periodika
Kody jazyka

Kody krajin

N@piste nam

Prezerat cez indexy

Rychle vyhladavanie Kategdria: [Nazov ]

MNapiéte éo
i [nunetir|

Wyhl'addvacie terminy

L]
: Elekir Aotesar ey it =
@ vietm O i BADOD Univerzitna knifnica v Bratislave - Digitalizacia =
BAND1 Univerzitna kniznica v Bratislave
Hiacat Filtre lokacii | BADDZ2 CWTI SR Bratislava

Obr. 19: Ndhled vivodni obrazovky Souborného katalogu periodik SR — vyrez (cit. 2011-11-17)

2.4.6.1 Jednoduché vyhledavani

Rezim jednoduchého vyhledavani je v Souborném katalogu periodik SR dostupny z tivodni
obrazovky z levé svislé liSty pod oznacenim Rychlé vyhledavani (viz obr. 19). Je zde
umistén pouze jeden fadek, do kterého lze zapsat vyhledavaci vyraz. Pokud je zadéno vice
vyhledévacich vyrazii, je mozné je spojit booleovskymi operatory (AND, OR, NOT).
Vyhledévani je mozné omezit typem dokumentl — na elektronické zdroje. Systém provadi

vyhledavani zadanych vyrazii automaticky ve vSech polich zdznamu.

Na uvodni obrazovce Souborného katalogu periodik SR je také moZznost provadét
prohlizeni obsahu rejstiikli. Tato nabidka nese oznaceni ProhliZet pies indexy (viz obr.
19). Pfednastaveny jsou rejstiiky oznacené jako: Nazev, ISSN, Autor/Korporace, Predmét,
MDT, Vydavatel a Signatura. Po zapsani vyhledavaciho vyrazu do jednoho fadku je mozné

dotaz jesté zuzit podle instituci, které obsahuji konkrétni dokumenty. ProhliZeni rejstiikt
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nema pro uzivatele pouze informativni funkci. Tuto ¢innost lze chapat jako G€inny ndstroj

pro vyhledéavani, protoZe vysledkem je zobrazeni skupiny zdznamd.

2.4.6.2 Pokrocilé vyhledavani

Pokrocily rezim vyhledavani je v SKP SR umistén pod zalozkou Kli¢ova slova v horni listé
obrazovky. V tomto rezimu lze zapisovat vyhledavaci vyrazy do tii fadkd, jejich pocet
nelze zvySovat. Zadany vyraz l1ze hledat pomoci nasledujicich selekénich udajt (v systému
oznaCenych jako Kategorie): Autor/Korporace, Nazev, ISSN, Typ dokumentu, Pfedmét,
MDT, Vydavatel, Edice, Kod jazyka, K6d zemé vydéni, Misto vydani, Status publikovéani,
Zacatek a konec vychéazeni (rok) a Bibliografickd uroven. Zapsané vyrazy Ize kombinovat
pomoci booleovskych operdtori a jednim proximitnim operatorem (BY). V systému lze
vyuzivat symbol hvézdi¢ky (*) pro pravostranné kraceni vyrazi a symbolu otazniku (?)
jako ndhradu pravé jednoho znaku. V ptipadé€ zapsani dvouslovného vyhledavaciho vyrazu
systém zpracuje dotaz jako by mezi vyrazy byl vlozen logicky operator AND. Pro piesné&jsi

zadavani frazi je nutné vyraz vlozit do uvozovek.

V rezimu vyhledavani podle klicovych slov je mozné dotaz déle zptesiovat pomoci dvou
filtrd. Prvnim filtrem je jazykové hledisko — omezeni podle jazyka dokumentu, kde je
mozny vybér z dvaceti Ctyf prednastavenych jazykl. A druhou moZnosti, jak omezit
vysledné zaznamy, je volba nastaveni filtru podle zemé vydéani (bohuzel nabizené polozky
nejsou sefazeny abecedné podle nazvu zemé). Jednou z dalSich moznosti zptesnéni dotazu
je vybér jedné nebo vice instituci (pomoci tlacitka Shift a levého tladitka mysi)

spolupracujicich se SKP SR.

V rozhrani Klicova slova je také uvedena moznost zpiesnit vyhledavani podle typu
dokumentu. Uzivateli jsou nabidnuty konkrétni hodnoty, které lze zapsat (elektronicky

dokument, zvukovy dokument, mikrodokument, Braillovo pismo, text a rukopis).

Uzivatel ma moznost v systému pouZzit pokrocilé vyhledavani oznacené jako Kli¢ova slova
ze zdhlavi, 7Zde je vyhledavani omezené pouze na tii kategorie: Nazev, Predmét
a Autor/Korporace. Vyhledavaci vyraz lze zadat ve formatu: VSechna slova, Fraze nebo
Piesnd shoda. Jednotlivé vyhledavaci vyrazy lze opét kombinovat pomoci booleovskych

operatoru.

Souborny katalog periodik SR nabizi wuzivatelim moznost vyuzit také tzv.
Multidatabazové vyhleddvini. Jedna se o paralelni vyhledavani v péti nabizenych

databazich. Mimo SKP SR jsou zde zahrnuty ostatni databaze Univerzitni knihovny
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v Bratislavé, dale baze Slovenské ndrodni knihovny, Akademické knihovny Univerzity
Komenského a americké Kongresové knihovny. Uzivatel zapiSe vyhledavaci vyraz do
jednoho ze tti fadku, zvoli pole (kategorii), ve kterém se ma provést vyhledavani, a vyrazy
miize spojit booleovskymi operatory. Nakonec provede vybér databaze (nebo vice

databazi), ve které chce provadét vyhledavani.

ZkuSeni uzivatelé mohou provadét vyhledavani v rezimu nazvaném Expertni vyhleddvdni.
Zakladem tohoto vyhledavani je pouze jeden fadek pro zapsani vyhledavacich vyrazi. Pro
zajisténi optimalnich vysledkii je nezbytné uvadét konkrétni pole, ze které¢ho se
vyhledavani mé provést. V podstaté se jedna o obdobu vyhledani podle klicovych slov
pouze stim rozdilem, ze zde je nutné zapsat celé znéni dotazu. Jedinym rozdilem je
moznost zadat konkrétni poCet znakli mezi jednotlivymi vyrazy. Tato varianta je zde
oznaCena jako Blizkost slov. V Expertnim vyhledavani je diraz kladen na korektni zapis
booleovskych operatorti i kodii poli zaznamu vcetné predepsaného uziti zavorek a mezer
mezi vyrazy. V rezimu Expertniho vyhleddavani je mozné pouZivat tzv. zpfesiujici znaky

pro jasné urceni zadanych vyrazi.

Uzivatelsky pfijemnou funkci Souborného katalogu periodik SK je moZnost zobrazeni
seznamu vyhledavacich dotazl v€etné zadanych vyrazii. Tato nabidka je umisténa hned na
uvodni obrazovce systému pod oznacenim Historie vyhleddvdani. Pokud je aktivovan obsah
této nabidky, uzivatel tak mulze znovu vyhledavat totozny dotaz nebo provést jeho

modifikaci, tedy zptesnéni.

2.4.6.3 Zobrazeni vysledku vyhledavani

Piistup k vyslednym vyhledanym zaznamim neni totozny ve vSech vySe popsanych
rezimech. AvSak vizudlni zobrazeni zdznamii je stejné vrezimu jednoduchého

1 pokrocilého vyhledavani.

Na jedné strance je standardné zobrazeno az dvacet zdznamu, jez obsahuji Nazev, ISSN,
Nakladatelské udaje a u elektronického seridlu také URL. Zobrazeni tdaji v zdznamech je
mozné roz$ifit na tzv. uplny zdznam. Tento zdznam je obohacen o informace o letech
vychazeni dokumentu, periodicité, moznych variantnich a pfedchozich nazvech, fyzickych

udajich, ptedmétu a poznamce (napt. o netiplnosti vybranych ro¢niki) (viz obr. 20).
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pre zaznam | predchadzajici zaznam | nasledujici zaznam | posledny zaznam
Uplny zaznam | lokacie(2) | marc

Zaznam 1z 770

wyhl'adavali ste - SKP - Predmet: inform® A Predmet: veda ALEBO VEade: véda

Nazov Journal of the American Society for Information Science and
Technology
ISSN 1532-2882
Vydavatel'ské

udaje Hoboken, N.Y. : John Wiley and Son , 2001-

Roky
viychadzania

Periodicita 14xrotne
Variantny nazov JASIST
Fyzické Gdaje  zv.
Predtym Journal of the American Society for Information Science 0002-8231

Yol 52, na 1 (Jan. 20013

Pozn. o Online wvydanie: Journal ofthe American Society for Infarmation Science
wydaniach: and Technology (Online) ISSM 1532-2830
Predmet informacna veda
Predmet informacné technolégie
URL http:fiwww 3.interscience.wiley.com/cgi-binftoc 27981
UloZit' do reserse

Obr. 20: Ukazka vyhledaného zaznamu v uplném zobrazeni v SKP SR — vyrez (cit. 2011-12-18)

Pies hyperlink vedouci z ndzvu vyhledaného dokumentu v zdznamu je mozné prohliZet
rejstifk podobnych nazvi seridli. Razeni zaznamii v tomto rejstitku neni abecedni, proto
muze byt orientace velmi obtiznd. Obdobna moznost je také z vydavatelskych tdaji
a pfedmétovych hesel. Ponékud nepraktické je nutnost otevirat zdznamy jednotlive, pokud
chce uzivatel vidét aplné zobrazeni vyhledaného zdznamu. V reZimu zobrazeni zdznamu
lze vyvolat také nahled na tzv. holdingové zaznamy (lokace). BohuZel u téchto zdznamu
chybi logické spojeni se zdznamu piimo do OPACU knihoven, které jsou vlastniky
konkrétniho dokumentu. UZivatel tak dostane pouze informaci o signatufe dokumentu,
letech odbéru v dané knihovné a informaci o tom, jakym zpiisobem miize probihat
vypijcka (absenéné nebo prezenéné). Posledni moZnosti, jak si nechat zobrazit konkrétni

zaznam, je vizualizace ve struktufe formatu MARC 21.

V ptipadé, Ze je vyhledavani nelspésné, systém uzivateli automaticky nabidne moznost
roz$ifit vyhledavani z vice zdrojii (konkrétn€ nabidka s oznacenim Rozsitit vyhleddvani na

vSechny databéze), coz je obdoba Multidatabdzového vyhledavani.

Vyhledavani v rezimu Multidatabdzové vyhleddvani uzivateli nezobrazi piimo vyhledané
zaznamy dokumentii. Prvotnim vysledkem vyhleddvani vtomto rezimu je seznam
prohledavanych databdzi s uvedenym poctem vyslednych zdznamt. Teprve na nasledujici
obrazovce je mozné si prohliZzet konkrétni zaznamy podle jednotlivych knihoven. V tomto
rezimu lze v pfipad€¢ vétstho mnoZzstvi vyhledanych zdznaml zvolit kritéria k jejich
setfidéni.

Pti prohledavani rejstiikd se zobrazené vysledky ponékud lisi od zobrazeni konkrétnich

zdznamu seriald. Na obrazovce se zobrazi v abecednim potadi nazvy periodik (resp.
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pfedmétova hesla, autor nebo korporace, vydavatel, signatury a ISSN), které bud’ piimo
odpovidaji, nebo se pfiblizuji zadanému vyhleddvacimu vyrazu. Pocet tituli v databazi
spojenych s konkrétnim vyrazem je uvedeny ve sloupci oznaceném jako Pocet nalezenych.
Vyraz, ktery nejvice odpovida zadanému vyrazu, se zobrazi na pfedni pozici vyhledanych

zaznamu.

V rezimu vyhledanych zdznami jiZ neni umoZnéno dale provadét zptesiiovani dotazu.
Uzivatel mlze pouze vybrat libovolné zdznamy pro jejich pozdéjsi vyuziti (nabidka Ulozit

do reserse).

Ukladani reSerSe, tedy vyhledanych zaznami, je mozné piirovnat k funkci ndkupniho
kosiku v komercnich elektronickych obchodech. Obsah reSerSe je poté mozné poslat na
uréenou adresu pomoci elektronické posty, ulozit jako textovy dokument do pocitace
uzivatele nebo déale obsah reSerSe editovat. Vysledky mohou byt ulozeny a dale
exportovany v n€kolika formatech, avSak vzdy bez pfipojenych exemplait, tj. lokacnich
udajii. Po ukonceni prace v systému dojde také k automatickému smazéani ulozenych

zaznamu.

2.4.6.4 Propojeni s dalSimi zdroji

Z uzivatelského rozhrani Souborného katalogu periodik SK je odkaz na bazi Adresar
knihoven SR (déle také Adresar). V této samostatné bazi je mozné dohledat informace
o institucich spolupracujicich se SKP SR, které vlastni hledany dokument. Vstup do
Adresare je z levé listy uvodni obrazovky SKP SR (viz obr. 19). Poté prob¢hne otevieni
nového okna a piresmérovani uzivatele do prostredi knihovnického programu Advanced
Rapid Library (ARL). Adresat slouzi ¢aste¢né také jako pracovni baze pro knihovniky,
proto je jeji ¢ast pro uZivatele nepfistupna a pro vstup jsou vyZzadovany piihlasovaci udaje.
Zaznamy v Adresafi obsahuji informace o ndzvu instituce, adresu, kontakty (e-mail,
telefon), odkaz na OPAC knihovny a URL instituce. Poli, ze kterych lze vyhledavat
v jednoduchém rezimu, je vice. Velmi zdafilé je vyhledani podle sigly instituce, zkratky
jména instituce nebo podle geografickych udajii (okres nebo kraj). V reZzimu rozsifen¢ho
vyhledavani l1ze navic zvolit format pro zobrazeni vyslednych zaznami a zpiisob, podle
kterého budou vysledné zdznamy tiidény. Z divodu nekompatibility programii Virtua
a ARL nedoslo k propojeni udajti z baze Adresat studaji z baze Class02. Casteénym

feSenim je vybér stanovené skupiny Udaji z baze Adresar a jejich vlozeni do tzv. adresek.
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Adresky se poté uZivateli zobrazi pfi zobrazeni konkrétnich lokaci vyhledaného zdznamu

dokumentu pod ikonou ,,i* (viz obr. 21).

Nazov Casopis Matice moravské
ISSN 0323-052
Vydavatelské
udaje
Periodicita 2xrofne
URL http:/www.matice-moravska.cz

Brno : Matice moravska, 1968-

exemplar(e) 1-10z 10

1 Clvybrat' do reserse
Lokdcia  Ban01 Univerzitna knifnica v Bratisiave ©
Signatura 26.0.04245 B.E.01229

Roky
odberu

Vypotzicka Prezenine

87.1968-130.2011

Obr. 21: Ukdzka propojeni udajii z Adresare se SKP SR — vyrez (cit. 2011-12-19)

V Adresafi je umoznéno prizptsobit vzhled webového rozhrani (vybér kontrastnich barev

nebo zjednoduSené zobrazeni rozhrani ve verzi pro mobilni zafizeni).

Do zafi roku 2011 bylo mozné vyhledavat ve volné ptistupné Slovenské narodni databazi
ISSN, resp. v Narodnim registru ISSN (dale také Registr). Odkaz do Registru je umistén
v levé casti ivodni obrazovky SKP SR (viz obr. 19). Zpracované zaznamy se vzdy
v mésicnich intervalech exportovaly do systému ARL a zpfistupiovaly pifes uzivatelské
rozhrani Registru. V souCasné¢ dobé se da v databdzi vyhleddvat pouze pomoci
identifikatoru ISSN. Od ledna 2012 je v provozu dvoumési¢ni experimentalni Registr

v novém systému Ingenio, verze 1.0 (http:/issn.issn.sk).”® Zaznamy se budou exportovat

ve formatu MARC 21. Software Invenio m4a mimo zakladnich moZnosti vyhledavani také
Sir§i varianty v expertnim vyhledavani, coz v pfedchozim Registru nebylo moZné
[KATRINCOVA, 2011]. Registr standardné umozioval vyhledavani pouze podle ISSN,
nazvu publikace a vydavatele. Uzivatelské rozhrani Registru je momentaln€¢ dostupné
pouze v anglické jazykové verzi. V experimentélni verzi rozsitené¢ho vyhledavani je mozné
zapisovat vyhledavaci vyrazy do tfi fadkd a vyuzivat booleovské operatory AND, OR
a NOT. Moznosti vyhledavani jsou rozSifené o pole rok vydani a znak MDT. Registr
obsahuje také Casovy filtr, ve kterém je mozné zadat vyhledavani zdznami podle data
jejich zmény nebo ptidani do Registru. Nové je také pfidana moznost upravovat zobrazeni
vysledkli. Lze nastavit poCet zobrazenych vyslednych zdznami na jednu obrazovku,

nastavit vystupni format (zkraceny, plny zdznam nebo MARC z4znam) a fazeni zdznami

® Invenio je softwarovy systém vyvijeny institucemi CERN a EPFL (Ecole Polytechnice Fédérale de
Lausanne) pro tvorbu digitalnich knihoven z oblasti Open Source, tzn., Ze je mozné ho volné instalovat,
pouzivat i upravovat [Invenio, 2012].
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napf. podle ISSN nebo nazvu. UZivatel mad moZznost vyhledavat v samostatnych rozhranich
rozdélenych podle jazyka a formy dokumentu (online, ti§téné a optické nosice) a statusu

(ne/konceny).

Souborny katalog periodik SR nabizi uzivatelim vyhledavani titul elektronickych
Casopisit pomoci odkazu z levé listy uvodni obrazovky — odkaz Elektronicka periodika
(viz obr. 19). Systém provede pfesmérovani uzivatele do némeckého portadlu EZB, kde

muze byt zahdjeno vyhledavani.

Jak jiz bylo uvedeno v textu vyse, je Souborny katalog periodik SR soucasti portalu
Slovenskad knihovna. Toto vSak neni jediny zpusob integrace katalogu do jinych systémi.
Piikladem mulze byt =zafazeni baze Class02 do metavyhleddvate Metalib

(http://metalib.ulib.sk/). MetaLib nabizi uzivatelim jednoduché a piehledné uzivatelské

rozhrani, ve kterém mohou paralelné prohledavat vice zdroji, napt. katalogy, databaze,
digitalni 0lozist€¢ nebo oborové brany. Vyhledavani funguje standardnim zplsobem, kdy
uzivatelé mohou zptehledného a jednoduchého wuzivatelského rozhrani paralelné
prohledavat vice heterogennich zdroji. SKP SR je zafazen logicky soucasné do tzv.
volnych zdroji i do katalogh knihoven. Toto rozhrani lze vnimat nejen jako jeden
z piikladli integrace souborného katalogu do metavyhledavace, ale také jako dal$i moznost

ptistupu k informacim, které obsahuje.

2.4.7 Shrnuti

Souborny katalog periodik SR je dulezitym zdrojem informaci o fondech periodickych

dokumentii v knihovnéch a dalSich informacnich institucich na tizemi Slovenské republiky.

Podle poctu ucastnickych knihoven lze konstatovat, Ze spoluprace slovenského
Souborného katalogu periodik s ostatnimi institucemi je na vysoké urovni. Pokud jsou
brany v uvahu pouze vyznamné knihovny, tj. védecké, akademické, krajské, okresni,
meéstské a vetsi specializované knihovny, je spoluprace témét stoprocentni. V piipade
nejmensich, obecnich knihoven, je procento spoluprace mizivé. Také Ustavy Slovenské
akademie vé&d a jinych vyznamnych instituci nespolupracuji na tvorbé SKP SR. Dlivodem
takového odmitani je fakt, Ze akvizice periodik v téchto institucich neni hrazena ze statnich

financi, tudiZ nemaji zajem poskytovat udaje do SKP SR. [SEDLACKOVA, 2011].

Pii prvotni orientaci uZzivatele v online systému miZe nastat nepochopeni oznaceni

jednotlivych zalozek (resp. bazi) v systému. Zejména vyhledavani pomoci klicovych slov
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neni vtomto systému prezentovano tak, jak by uzivatel ofekéaval. Tedy jako moZnost

vyhledéavat pouze podle obsahu dokumentu, popt. podle klicovych slov z nazvu.

Nekteré selekéni udaje v rezimu vyhledavani podle Klicovych slov jsou urCeny spisSe pro
knihovniky a domnivam se, ze pro bézného uzivatele ziistanou nevyuzity. Problémem je
spiS obecné uzivatelovo ocekavani nabidky systému pod oznalenim Klicova slova. Zde
jsou obsazeny moznosti vyhledavani, které by mély mit své misto v jiné ¢asti systému.
Variantu vyhleddvani stale vychazejiciho seridlu z urcité tematické oblasti povazuji za
zdafilou. Nicméné jeji provedeni je velmi slozité (konkrétni piiklad vyhledavani:
Bibliografickda uroven [s - seridl] plus Komnec vychdzeni 9999 plus Predmeét). Takto
nastavend slozitost pfi sestavovani dotazu vylucuje pouzivani katalogu pramérnymi

uzivateli, resp. znemoziuje uzivateli dojit k relevantnim vysledkiim vyhledavani.

Predpokladam, ze vySe zminény problém vychazi z daného nastaveni parametrii programu
Virtua a omezenych mozZnosti, které tento program spravcim bézi nabizi. Po bliZz§im
sezndmeni se sobsahy OPACU nékterych kooperujicich knihoven (napt. Slovenska
narodni knihovna nebo Akademickd knihovna Univerzity Komenského v Bratislave) je
patrné totozné oznaceni nabidek vyhledavani v bazich téchto katalogli. Také nazev nabidky
vyhledavani podle klicovych slov ze zdhlavi neni vhodné zvolen. Mnoho uZzivatell, ktefi

nemaji termin ,,zahlavi* dobie zazity, nemusi obsahu nabidky spravné€ porozumét.

Pozorny uzivatel mize v systému narazit na zdmérnou duplicitu zaznami. Je nutno
podotknout, Ze toto se d&je zdmérn¢ a s ohledem na uZzivatelské pohodli pti vyhledavani.
Toto opakovani nazvii je vynucené pravé zplisobem, jakym je mozno v programu Virtua
tvofit pracovni nazvovy rejstitk. V rejstitku nazvli jsou fazena celd pole z formatu
MARC 21, tedy nazev dokumentu vcetné podndzvu, oznaceni a nazvu casti, obecného
oznaCeni druhu dokumentu a korporace. Neni ojedinélé, ze se periodika s totoznym
nazvem, ale jinymi podndzvy, ukladaji do vzdalenych ¢asti rejstiiku. UZivateli by se tedy
nazvy periodik ve vysledcich vyhledavani nezobrazovaly na jednom misté. Pokud spravci
systému nepfistoupi k imyslnému vytvéafeni duplicitnich zdznamt, je pro uzivatele

v , v, 7 77
zvySena celkova neptehlednost systému.

Jako znesnadnéni prace se systémem miZze byt vniméana nutnost ru¢niho zapisovani

booleovskych operatort. Naptiklad v rezimu Rychlého ¢i Expertniho vyhledavani je nutné

77 Konkrétnim piikladem je periodikum s jednoslovnym nizvem Forum: dvojmesacnik Slovenského
syndikatu novindrov, ktery se nachazi v rejstiiku, az za zdznamem Casopisu Forum du développement -
Nations Unies. Proto se v SKP SR opakuje ,,Cisty* nazev Forum.
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dodrzet mezeru pted a po zapisu konkrétniho operitoru. Pokud toto neni dodrZeno,
vyhledavani neni uspésné.

Rezim Expertni vyhledavani jist€¢ urychli praci zkuSenym wuzivatelim. AvSak pro
pramérného uzivatele je zapis vyhledavacich vyrazi spolu s kombinaci dalSich nezbytnosti

pfilis slozity a radéji zvoli vyhledavani v jednom z rezimt podle klicovych slov.

Odkaz na vyhledavani elektronickych periodik zGvodni obrazovky systému muize na
uzivatele plisobit nadbyte¢nym dojmem. Umisténi odkazu lze chépat jako snahu sprévci
systému vyclenit elektronickd periodika jako specificky informacni zdroj a nabidnout
uzivateli samostatné rozhrani pro jejich vyhledavani. Domnivam se vSak, Ze tato nabidka je
irelevantni pro uzivatele neznalé¢ho reSerSniho prostiedi portalu EZB. Toto nepiili§ zdafilé
umisténi odkazu jest€¢ umociiuje absence ndpovédy k moznostem vyhledavani v portalu

EZB zobrazené kdekoliv na strankach SKP SR.

Pro dalsi praci s vyhledanymi zdznamy muze uzivatel vyuzit funkci systému nazvanou
Reserse. Faktem vSak zlstavd, Ze moZnosti prace se zaznamy jsou znacné zuizeny.

Dtivodem je skutecnost, Ze soucasti zdznamu nejsou lokacéni udaje.

Co vSak uzivateli mize vyhledavani ¢i prohlizeni zdznamu v katalogu usnadnit, je velmi
jednoduse a piehledné zvoleny design uzivatelského rozhrani. Prvni pomickou pro
zkvalitnéni prace v systému je moznost pracovat s dotazem dale v okné Historie
vyhledavani. Také informacni podpora uzivatelim (zalozka Pomoc) je zpracovéana kvalitné
vcetné uvedenych piikladd. Pokud je napovéda systému aktivni, otevie se do nového okna,

coz je velmi praktické, napt. s ohledem na soucasné zapisovani vyhleddvacich vyrazi.

Domnivam se, Ze je také velmi zdafile vyfeSena nutnost pouzivat dva nesourodé programy
— Virtua a ARL. Pravé na Adresai knihoven SR sméfuje odkaz z uvodni obrazovky SKP
SR. Uzivatel se sice ocitne v odlisSném rozhrani, av§ak jeho prace neni nijak znesnadnéna
¢i omezena. Vse je funkéni, pfehledné a srozumitelné. Je patrné, Ze Univerzitni knihovna
v Bratislavé spravuje SKP SR vzdy s ohledem na potifeby uzivatele. Dikazem je napf.
vkladani vybranych informaci z Adresaie do tzv. Adresek a jejich pfipojeni ke konkrétnim

lokacim vyhledaného zdznamu dokumentu.
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3 Analyza vybranych portalu serialt

Prvni systém zvoleny pro analyzu je portal EZB (Elektronische Zeitschriftenbibliothek)
vznikly v némeckém univerzitnim prostfedi. Divod pro jeho zafazeni do analyzovanych
systémi spoc¢iva zejména ve vysoké kvalité tohoto systému a jeho rozsifeného vyuzivani.
Portal je vyuzivany mnoha institucemi pro spravu jejich elektronickych seridli a rovnéz
nabizi zajimavé sluzby 1 pro koncové uzivatele. Zdroji informaci mi byly webové stranky
samotného portalu i kooperujicich knihoven, konferencni ptispévky i ¢lanky z ¢asopisi.

vvvvvv

Jako hlavni néstroj orientace v problematice mi poslouzily webové strany vyznamnych
univerzit v Ceské republice. Z nich jsem vybrala univerzity, které provozuji vlastni portaly
elektronickych Casopisi. Dalsi vybér ovliviiovala nasledujici kritéria: portal musi byt
funkéni a zaroven byt v provozu déle nez jeden rok, musi umoznovat vzdaleny pfistup,
musi nabizet vyhleddvani i prohlizeni obsahu a musi mit kvalitni ,,zdzemi* v podob¢

provozovatele i spravce dat.

Prvnim zvolenym kandidatem byla Univerzita Karlova v Praze, a to zejména z diivodu
urcité privilegovanosti této univerzity mezi ostatnimi, a také proto, Ze niZe analyzovany
Portal elektronickych asopisi je fesen zajimavou technologii SFX (special effects).” Jako
protiklad k technologii SFX jsem hledala portaly s odliSnym pfistupem. OdliSnd sprava
portalu elektronickych ¢asopisti je realizovana v nékolika univerzitnich knihovnach (napf.
Univerzita Pardubice nebo Zapadoceska univerzita v Plzni). Z mnoha divodi nebyly

v kone¢ném diisledku zpracovany analyzy portall seriali na téchto univerzitach.

Systém, ktery odpovidal vSem zadanym kritériim (tj. zejména dostupnost informaci
a n&kolikalety provoz portalu), byl E-Journal Portal na Ceském vysokém uéeni technickém
v Praze. Cenné informace k obéma nize predstavenym portalim mi poskytli knihovnici
podilejici se na udrzbé portali a také dokumentace a literatura k systémim volné pfistupna

v prostiedi internetu.

™ Technologie SFX je v soutasné dobé v Ceské republice vyuZivana napt. také na Masarykové univerzité
v Brn¢ (http://www.muni.cz/) nebo na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zling (http://web.utb.cz/).
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3.1 Elektronicka knihovna ¢asopisu EZB

3.1.1 Charakteristika systému

Portdl EZB (http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/) predstavuje jednotny piistup

k odbornym elektronickym c¢asopisim z jednoho uZivatelského rozhrani dostupného
v anglické ¢i némecké jazykové verzi. Systém EZB neni databazi casopist, jedna se
o systém jejich spravy, ktery nabizi efektivni moznosti vyuZzivani elektronickych ¢asopist,

ke kterym ma dand instituce piistup.

Projekt sponzorovany Némeckou spolecnosti pro vyzkum a zadany Bavorskym
ministerstvem Skolstvi, kultury, védy a uméni vznikl v roce 1997. Cilem projektu v dobé
jeho vzniku bylo zejména vyfteSit problémovou situaci spravy elektronickych casopist.
Jednalo se o ¢asopisy knihovnou ptedplacené, ale i o tituly casopist, jejichz plné texty byly
k dispozici volné na internetu. Dllezité bylo zajistit rychly, jednotny a dobfe strukturovany
piistup ke vSem tituliim, pfi rozsifenych moznostech vyhledavani v systému. Snahou také
bylo zajistit statistiky pouzivani, pro lepsi informovanost o vyuzivani elektronickych
Casopistt [Universitdtsbibliothek Regensburg, 2005]. V soucasnosti se moznosti prace

v portalu EZB posunuly dale (zejména v oblasti kooperace se systémem ZDB).

Ptivodné byl projekt EZB uréen pouze pro Univerzitni knihovnu v Reznu, jejim partnerem
byla Univerzitni knihovna Technické univerzity v Mnichové€. Od roku 1998 se vSak zacaly
zapojovat i dal$i knihovny [PENKAVOVA, 2003]. Nyni je do projektu zapojeno zhruba
570 knihoven a védeckych instituci nejen z némecky mluvicich zemi, ale také mnoho

odbornych knihoven v Evropé€ a Spojenych statech americkych.

V soucasné dobé portal EZB obsahuje 59 023 tituld, z nichz je 8 709 dostupnych pouze
v elektronické podobé, 32 678 Casopist je volné dostupnych (tzn. bez nutnosti ovérovani
IP adresy) vsamostatném adresaii DFAJ (Directory of Free Access Journals,

http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/dfaj) [Elektronische Zeitschriftenbibliothek, 2012a].

Roc¢ni piiristek ¢ini pramérné 5 400 titultl, z cehoZ pocet volné dostupnych titulii je zhruba
3600 [Universititsbibliothek Regensburg, 2010; Universitdtsbibliothek Regensburg,
2011].

" Udaje o piirtstcich odpovidaji obdobi 2009-2010.
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3.1.2 Vybér a dostupnost ¢asopisu

Do portalu EZB jsou zatazeny pouze védecké a odborné Casopisy, coz uzivateli zajist'uje
relativné vysokou transparentnost profilu. Podminkou pro zatazeni titulu do EZB je kromé
odborné trovné také dostupnost plného textu na internetu (volné nebo na zéklad¢ licence),
a to minimalné u poloviny obsahu. Do databaze systému EZB se nezatazuji také popularné
naucné Casopisy, anebo periodika, ktera poskytuji obsahy Cisel a abstrakty nepravidelné
[KLEINOVA, 2003]. Vybér elektronickych ¢asopisti provadgji pracovnici zuéastnénych
knihoven a pomoci snadného formulare vkladaji udaje ptimo do katalogu. Pfistup je
decentralizovany, coz pro ztcastnéné knihovny znamena moznost nejen data vkladat ptimo
do databaze, ale také provadét jejich spravu. Podminkou je vécné zpracovani zahrnujici
vybér ze 41 kategorii (tyto kategorie odpovidaji tematickému rozdéleni volné piistupnych
elektronickych periodik splnymi texty — Volltextzeitschriften nach Fachgebiet).
Dlouhodobé nejhojnéji jsou zastoupeny kategorie ekonomie (Wirtschafiswissenschaften)
a lékarstvi (Medizin) s primérmé 9 000 tituly. Dal$imi ,,poetnymi‘ obory jsou politologie
(Politologie) a biologie (Biologie) s pfiblizné 3500 tituly [Elektronische
Zeitschriftenbibliothek, 2012b; Universitédtsbibliothek Regensburg, 2011].

Dostupnost titul v konkrétnich knihovnach je vsyst¢ému EZB znizornéna pomoci
symbolll semaforu. Zeleny oznacuje volné dostupné tituly, zluty indikuje ptredplacené
tituly dostupné lokalné¢ v ramci knihovny, ¢ervend barva znaci licencované tituly (dana
instituce k nim nema pfistup)®. Zlutoderveny urduje Gasopisy s &aste¢né dostupnymi
plnymi texty (napf. pouze urcité roky). Ptistup k jednotlivym licencovanym casopistim je

mozny pouze z opravnénych IP adres [KOSTALOVA, 2009].

Systém EZB nabizi sjednoceni knihoven poskytujicich totozné elektronické informacni
zdroje vramci jednotného konta. Konsorcidlni konto (KK) vyuziva také dvacet pét
knihoven z Ceské republiky [STASTNA, 2011b]. Jeho obsah lze volné prohlizet, aviak
dostupnost dokumentl zavisi na zpfistupnéni zdroje konkrétni knihovny.®' Prvni
spolupracujici knihovnou se v roce 2002 stala Knihovna ETF UK v Praze. KK umoziiuje

jednodussi spravu dostupnych titul v ramci urcité licence ve dvou a vice knihovnach

%0 Na webové strance ¢asopisu jsou &asto k dispozici abstrakty a vybérové i archiv starich plnych textd.

' V ramci KK Ize v CR prohlizet tyto zdroje: ACM Digital Library, BioOne, EBSCOhost (ASC, BSC,
SDFT), GeoScienceWorld, IEEE, IoP, Electronic Journals, IEE Computer Society Digital Library,
International Index to Music Periodical Full Texts, JSTOR, Kluwer, Kluwer Law Online, Lecture Notes in
Computer Science, Lippincott, Williams & Wilkins High Impact Collection, Literature Online, Oxford
Journals, ProQuest 5000 International, ProQuest Central, Science Direct (Freedom Collection), Springer
Link, a Wiley-Blackwell (kolekce HSS, STM, Full) [STASTNA, 2011a].
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zapojenych do portadlu EZB. Sprava konsorcidlniho konta je centralni, tzn., Ze provedena
zména se projevi ve viech navzijem spojenych kontech vjeho ramci™ Sprava je
realizovana bezplatné¢ prostfednictvim administrativniho modulu, kam mohou byt
pfiddvany nové voln& piistupné plnotextové asopisy [TOMANOVA, 2007]. Vyhoda
ucasti knihoven v KK spoc¢iva v moznosti vytvofit dil¢i ,,podkonta” obsahujici rGzné
kombinace dostupnych zdroji obsazenych v konsorcidlnim kontu. Navic knihovny
s piistupem k témto zdrojim nemusi byt ¢leny EZB a spravovat vlastni konto. Casopisy

z uvedenych zdroji se zobrazuji v nabidce dostupnosti jako zluté.

3.1.3 ReSersni procesy probihajici v portalu EZB

3.1.3.1 ProhliZeni a vyhledavani

Casopisy s plnymi texty je mozné v EZB prohlizet nékolika zptisoby. Jednou z moznosti je
abecedni seznam nazvl ¢asopist a tematicky seznam Casopist. Odkazy na tyto seznamy se
nachézeji v nabidce Zeitschriften (nach Féchern, resp. alphabetisch) umisténé v levé horni
¢asti tvodni strany EZB. V téchto seznamech je mozné zobrazit celé¢ konto konkrétni
knihovny bez ohledu na dostupnost jednotlivych periodik. Pokud vSak uzivatel potiebuje
zjistit, jaké napt. bezplatné piistupné Casopisy a jaké Casopisy s licencovanym piistupem
(podle barevné symboliky semaforu) ma dand knihovna k dispozici, miize vyuzit funkci
Nastaveni (Einstellungen). Pomoci této funkce lze z nabidky vybrat knihovnu, jejiz konto
si chce prohlédnout, a zaroven mize urcit, o jaky typ Casopisii z hlediska dostupnosti ma
vramci konta vybrané knihovny zdjem. Dal§i mozZnosti (k jiz nastavenym parametrim
prohlizeni kont zucastnénych knihoven) je tfidéni vybranych casopisti podle obsahu nebo
nazvu. Zaroven je mozné provadét rovnou vyhledani konkrétniho Casopisu (odkaz suchen

také z hlavni stranky EZB v sekci Zeitschriften).

Vyhledavani v syst¢ému EZB umoziiuje zadavat vice jiz parametri a je obdobou funkce
»advanced search® zndmou z jinych databazovych systémi (viz obr. 22). Selekéni tdaje 1ze
vkladat do ¢ty fadkh propojenych operatory AND a OR. Zde Ize vyhledavat podle: slov
z ndzvu, zacinajicich slov z nazvu, klicovych slov, vydavatele, ISSN, data vlozeni a zmeény
zaznamu a v neposledni fad€ podle identifikacniho cisla zaznamu ZDB. Vyhledavani lze

omezit opét tematicky a podle dostupnosti zdroji.

82 Spravu KK CR zajistuje Narodni knihovna CR.
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Jednoduchy zpisob rychlého vyhledavani poskytuje na hlavni strance umistény odkaz

schnelle Suche, ktery provede vyhledani v nazvech ¢asopisi.
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- quick Search [Publisher 9 | [[and ] [ ™

| EED B | |

@ MNawigation: @by title Oin chunks of <Hits per page>
Hits per page: [0 ]

Contact address .
Suggest a journal| Restrict search

to these EE e

5ubject5: | Agriculture, Forestry etc.

| Archaeology

| Architecture, Civil Engineering

| ArtHistary |
fulltext articles DN & freely available
Bl I O free for the users of the Scientific Medical

Library IKEM

I ¥ not accessible (in many cases you can see the
TOCs and abstracts)

Obr. 22: Ukdzka rozhrani EZB pro vyhledavani ve Védecké lékarské knihovné IKEM v Praze v reZimu
Einstellungen (cit. 2012-01-19)

Portal EZB nabizi moznost vyhledavat také v databazich casopist s placenym ptistupem
k jejich plnym textim. Komeréni vydavatelé vétSinou na svych webovych strandch
nabizeji zdarma pouze abstrakty ¢lankl. Vstup do ,komeréni® ¢asti portalu EZB je

z odkazu Pay-per-View, resp. PPV-Angebote von Verlagen (viz obr. 23).

V ptipadé, ze uzivatel nedosédhl dobrého vysledku pfi své resersi a ma pocit, ze v systému
EZB chybi konkrétni zdroj, miize podat navrh na zafazeni konkrétniho periodika do
systému. V levé ¢asti uvodni strany systému ZDB je pod odkazem Titelvorschlag
k dispozici jednoduchy formulédi pro vloZeni zakladnich udajl o titulu, ktery by mél byt
zatazen do portalu EZB. Po vlozeni nazvu, tematiky, vydavatele, domovské strany

Casopisu, anotace a kontaktu na uZivatele je formular odeslan k dalS§imu zpracovani.

3.1.3.2 Zobrazeni vysledku vyhledavani

Provadi-li uzivatel reSerSi vrezimu vyhleddvani Casopisu (Suche nach Zeitschriften),
vysledny soubor zaznami je opatfen dopliujicimi informacemi o jejich dostupnosti
(symbolika semaforu). Po rozkliknuti jednotlivého zaznamu casopisu se uzivatel dostane
k podrobnéjsimu popisu zdznamu (viz obr. 23). Je zde uveden vydavatel, predmétové
zatazeni, identifika¢ni ¢islo ZDB, kliCova slova, moznosti ziskani plného textu ¢lanku
a webova strana Casopisu. Nékteré zaznamy navic obsahuji jeSté poznamky k danému

titulu Casopisu (napt. ¢asové urceni online dostupnosti u licencovanych casopisii nebo
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informace o finan¢nich nakladech). Pokud se syst¢émem pracuje zkuSeny uZivatel, nenecha
se odradit cervenou symbolikou u Zddaného zdroje a pomoci systému odkazi snadnym
zpiisobem zjisti dostupnost plného textu i v jiné zacastnéné knihovné.

Unser Angebot | Einstellungen

Zeitschriften | ™8 Joyrnal of Children and Media

- nach Fachern

—alphabetisch Zeitschrift nicht lizenziert:
—suchen

Homepage der Zeitschrift

- schnelle Suche | Allgemeine Angaben zur Online-Ausgabe der Zeitschrift:

Verlag: Taylor & Francis ] !
Open Access Policy des Yerlages in SHERPA/RoMED sud
Fachgruppe(n): Medien- und Kommunikationswissenschaften, Publizisti
_ Schlagwort{e): Medienpidagogik
T e E-ISSN(S): 1748-2801
e e NVEE ST P-ISSN(S): 1748-2708
ZDB-MNummer: 2269981-8
_ erste Volltextausgabe: Jg. 1, H. 1 (2007}
Ansprechpartner Homepage(s): http /fwww. tandfonline. com/loi/rehm20
Titelvorschlag Erscheinungsweise: Volltext, Onlineg und Druckausgabe
Kosten: kostenlos mit Druckausgabe

Bitte beachten Sie die Nutzungsbedingungen des Yerlages /Herausgebers,

Obr. 23: Ukdzka zaznamu casopisu Journal of Children Media v portalu EZB — vyrez
(cit. 2012-01-21)

3.1.4 Spoluprace systému ZDB a EZB

Spoluprace mezi soubornym katalogem ZDB a portadlem EZB zapocala v roce 2001. Jedna
se 0 propojeni obou systému za Gcelem ziskani ptistupu k elektronickym Casopisiim, které

jsou nabizeny v ramci portalu EZB.

Toto propojeni je realizovano pomoci identifikaéniho ¢isla zdznamu (ID number)
v systému ZDB a odkazem na URL adresu konkrétniho elektronického ¢asopisu v systému
EZB. Prostfednictvim této integrace je zajiSténo, ze z reSerSniho rozhrani systému ZDB lze
nalézt souvisejici informace o konkrétnim elektronickém casopise (webova strana
vydavatele a ptimou lokaci ¢asopisu v portalu EZB). Toto spojeni je znazornéno Sipkou na

obr. 24 a také na obr. 7.
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|2269951-8 suchen

L/ " A .
ii | suchen[und] ¥ |[ZDEHD v |E| sortiert nach | Erscheinungsjahr v

_— KurzlisteVBesitznachweise 'Titeldaten Suchgeschichte

Bestellung
Titel exportieran
Online-Zeitschriften

Ihre Aktion suchen [und] (ZDB-ID) 2262981-8

[Fachgebieta] Titel: Journal of children and media [Elektronische Ressource]
Sondersammal- Erschienen: London [u.a.] : Routledge, Part of the Taylor & Francis Group
gehiete Erscheinungsverlauf: 1.2007 -
. Anmerkungen: COnline-Ressource
Aetinger Gesehen am 15.12.11

Sigelverzeichnis Weitere Titelhinweise:Druckausg. ---> Journal of children and media

Standardnummern: ISSN der Yorlage: 1748-2801
IS5SN der parallelen Ausgabe: 1748-2798
eh51487889

OCLC-Mr.: 162437875
URL: http:/fwww bibliothek,uni-regensburg.de/ezeit /72269981 [EZB]
http: /fwww tandfonline. comoifrchm20 [Yerlag]

http://search.ebscohost.com/ [Aggregatar]

SacherschlieBung: DODC-Sachgruppen der ZDB: 370 Erziehungs-, Schul- und Bildungswesen
MNachrichtenmedien, Journalismus, Yerlagswesen
Sondersammelgebiet: 5,3

IDB-ID: 2269981-8

Obr. 24: Ukazka propojeni systémit ZDB a EZB — vyrez (cit. 2012-01-21)

Béhem dalSich let se spoluprace mezi obéma systémy dale rozrastala. V roce 2008 byly
stanoveny tfi faze spoluprace mezi systémy ZDB a EZB. V prvni fazi jde o jiz realizované
propojeni zaznamu elektronickych ¢asopist, dal$im krokem je funk¢ni integrace obou
systémit pres spolecné sluzby orientované na koncového uzivatele. Posledni fazi tvofi

rozvoj spole¢né zakladny pro casopisy [JUNGER, 2008b].

Druhou fézi spoluprace charakterizuji pfedev$im spole¢né mozZnosti reSerSni ¢innosti
(projekt Journals Online & Print s podporou spole¢nosti DFG) a spolecna sluzba
dodavani dat. V piipadé moznosti ucelené reSerSni ¢innosti se jedna o zjisténi dostupnosti

elektronickych 1 tisténych ¢asopist. Jiz v Cervnu roku 2007 byl spustén pilotni projekt ve

virtudlni knihovné vifabio (Die virtuelle Fachbibliothek Biologie, http://www.vifabio.de/)
zaméfené na oblast biologie, botaniky a zoologie.”” Univerzitni knihovna,** jako
provozovatel vifabio (opét s podporou spole¢nosti DFG), jako prvni nabidla uZivatelim
moznost ziskat informace k hledanym dokumentim (nebo i1 samotné dokumenty/¢lanky)
prostfednictvim systémit ZDB a EZB ze svého webového rozhrani. Uzivatel ziska
okamzity piehled napf. o moznostech dodani plného textu clanku (z portalu EZB) nebo
o lokacich titulu v knihovnach spolupracujicich v rdmci ZDB ve velmi kratkém case, coz

muze urychlit jeho reer$ni &innost (viz obr. 25).%

%3 Uzivatelé méli piistup do bazi EZB, ZDB a SUBITO z rozhrani vifabio az v tmoru 2008.

% Goethe Universitit ve Frankfurtu nad Mohanem.

%> Spole¢na reSer$ni &innost je realizovana napt. také v portilu GEO-LEO (GEO Library Experts Online,
http://www.geo-leo.de/geoleo/www-docs/) se zaméfenim na védni obory o Zemi.
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Close Session Help

: >
FRER oERc
JE Catalogue of articles (OLC)
Title The impacts of road and walking trails upon

adjacent vegetation: Effects of road building
materials on species composition in a nutrient poor
environment

Author Millerova, Jana ; Witkova, Michaela ; Vitek, Ondfej

Publishing Year 2011

In The science of the total environment

Yolume 409

Is5ue 19

Page(s) 3839-3849, insges.11

ISSMN 0048-9597 ; 1879-1026

Info on this journal Table of contents for this issue & All articles in
this journal & Subscribe to alerts for new
articles &

Access options ™ subite? E
-Hilfe?

Obr. 25: Ukazka moznosti pristupu (Access options) ke konkrétnimu clanku ve virtualni knihovné

vifabio, vyznaceno Sipkou — vyrez (cit. 2012-01-21)
Spole¢nou sluzbou dodavani dat mezi systémy se rozumi takova realizace datového toku,
aby byla efektivni pro vSechny zucastnéné subjekty. Datovy tok je realizovan nasledujicim
zpusobem: z portadlu EZB se data jedenkrat tydné importuji do systému ZDB, odtud jsou
postoupena do jednotlivych kooperujicich soubornych katalogli siti knihoven, které pak
data dale predavaji katalogim jednotlivych knihoven [HUTZLER, 2008; HUTZLER,
2009b].%

To, k ¢emu smétovaly oba systémy (ZDB a EZB), bylo vybudovani spole¢né zakladny
pro praci s jejich zdroji, a to jak ze strany knihovnika, tak také z pohledu uzivatele.
Existence takového rozhrani by pro knihovny bylo pozitivni zmé&nou v jejich sluzbach
a doslo by k eliminaci pfekryvani ¢innosti. Soucasné by uzivatelé méli jednotny ptistup ke
vSem poskytovanym sluzbam. Jako pracovni ndzev pro tuto etapu spoluprace byl zvolen
Zeitschriftenplattform, tedy jakési spolecné vychodisko pro casopisy. Koncepcni ptipravy
zahrnovaly nejprve vytvofeni profilu sluzby a poté zadani externi studie o technické
realizaci projektu. Soucasti pfiprav bylo také schvaleni podpory projektu na pracovnim
seminaifi DFG v bfeznu 2008. Nov¢ vznikly portdl by mél odpovidat nasledujicim

kritériim:

% Tato sluzba je dostupné od srpna 2008.
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e doposud poskytované sluzby systémi ZDB a EZB budou i naddle tvofit jadro

portalu

e portal bude prezentovat Casopisy uzivatelsky pfijemnym zptsobem (,,user friendly*
— tzn. predpoklad piizplisobeni funkci portdlu podle potieb uzivatele, pfistup

k ¢asopistim a relevantnim informacim o nich z jednoho mista aj.)

e portal bude plnit funkci ,,dodavatele” vysoce kvalitnich dat pro dalsi systémy

(knihovny, souborné katalogy, portaly - napt. vascoda aj.) [JUNGER, 2008b].

V roce 2011 se jiz nehovoii o tfeti fazi a vzniku spole¢ného portalu. Dale je (v sou¢innosti
s prvni fazi) rozvijena pouze druhd féze, tj. projekt s ozna¢enim Journals Online & Print.
Tento projekt je realizovdn jako webova sluzba pomoci standardniho OpenURL
[Staatsbibliothek zu Berlin, 2008]. Pokud chtéji knihovny, spolupracujici s portalem EZB,
nabidnout uZivatelim tuto sluzbu, je nezbytné nejprve realizovat jeji aktivaci. Knihovna
provadi aktivaci sluzby v tzv. administrativnim konté, kde je nutné provést piislusna
nastaveni [KOSTALOVA, 2012]. Uzivatelé konkrétni knihovny jsou identifikovani
pomoci IP adres jejich pocitaci. Prostiednictvim ikon jsou dale informovani o dostupnosti
elektronického ¢i tisténého dokumentu, ktery pozaduji (viz obr. 26). Dostupnost titulu je

urcena licencemi, kterymi disponuji knihovny, z nichZ uZivatelé provadéji vyhledavani.

Titel Simplify organisiert : einfach, schnell und effektiv!.

Erscheinungsverlauf 2008,Juli -

Erschienen Bonn: Orgenda-Verl. fir Persdnliche Weiterentwicklung, 2in
Unternehmensbereich der VRN, Verl. fir die Dt. Wirtschaft, 2008

ISSN 1862-8567

Verflugbarkeit .

)

Obr. 26: Ukdzka dostupnosti konkrétniho titulu prostrednictvim ikon sluzby Journals Online & Print
[Staatsbibliothek zu Berlin, 2008]

Ikona Sipky symbolizuje online dostupnost, ikona listli je pro tiSt€né zdroje. 4

Také je vyuzita symbolika barev, kdy zelend zna¢i dostupnost a ¢ervena nedostupnou

licenci konkrétni knihovny.

V portalu EZB je uzivateli sluzba Journals Online & Print zobrazena prostfednictvim
odkazu na tiSt€énou verzi vybraného titulu casopisu z katalogu ZDB (auch im Druck

vorhanden, viz obr. 27).
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ECH ACM Transactions on Asian Language
Information Processing (TALIP)

Lizenziert fir Jo.o 1, H 1 (2002) -

den Zeitraum: feadme
auch im Druck Titel: ACM transactions on Asian D
vorhanden: language information processing

{Quelle: ZDB) Bestand: 7.2008 -

Standort: Regensburg UB // 40/
» Standortsignatur: 40/QA 65518

Allgemeine Angaben zur Online-Ausgabe der Zeitschrift:

Verlag: Association for Computing Machinery
(ACK)
Open Access Policy des Verlages in
SHERPA/ROMED suchen

Fachgruppe(n): Allgemeine Sprach- und
Literaturwissenschaft; Elektrotechnilk,
Mess- und Regelungstechnik;
Informatik

Obr. 27: Ukazka aktivované sluzby Journals Online & Print (vyznaceno Sipkou) v Univerzitni knihovné
v Rezné, priklad konkrétniho casopisu — vyrez (2012-01-23)
Ackoliv némecké systémy ZDB a EZB jsou zdédnlivé rozdilné, maji mnoho spole¢ného —
poskytuji pfistup k informacim o elektronickych casopisech. Systém ZDB je navic mezi
ostatnimi soubornymi katalogy vyjimecny pravé tim, ze do jeho databaze jsou zahrnuty
izaznamy elektronickych cCasopisii, které nemusi byt soucésti fondii spolupracujicich
knihoven, ale jsou voln€ dostupné v siti internet. Kooperace obou systému pfinasi vyhody
nejen spolupracujicim knihovném, ale predevsim uzivatelim. V zemi, kde funguje tolik
knihovnickych siti, je velmi ucelné soustfedit jejich sluzby do jednoho systému, ktery
uzivateli (ale 1 knihovnikovi) nabidne ptehled o zdrojich dostupnych v rédmci ,,jeho*
knihovny, informace o lokacich ¢asopisti nebo moznosti jejich dodani. Tato spoluprace je
jiz nyni na vysoké urovni a ma ptedpoklad dal§itho vyvoje, pokud budou v souladu

technické parametry (architektura systémii a pouzivany software) [STEI, 2007].

3.1.5 Shrnuti

Némecky portal EZB je U¢inny ndastroj k efektivnimu zpfistupiiovani elektronickych
odbornych casopisti v jednotném rozhrani. Pro kooperujici knihovny je vyhodny
v decentralizovaném systému spravy vlastnich kont a Ucasti v konsorcialnich kontech.
Vyhody portdlu jsou ziejmé pro uZzivatele (ziskaji informace o lokaci a dostupnosti
Casopisu), ale také pro knihovniky (maji napf. moznost fizené akvizice). Portdl EZB je
uzivatelsky piijjemny a jeho reSerSni rozhrani je jednoduse a piehledné graficky
zpracovano. Za nedostatek v tomto portalu lze oznacit nejednotnou uroven némecké

a anglické jazykové verze uzivatelskych rozhrani (zejména klicova slova uvadéna
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v némeckém jazyce pii zvolené anglické jazykové verzi rozhrani). Systém EZB je mozZné
klasifikovat jako dynamicky systém, o ¢emZz sv&d¢i mj. také spoluprice s némeckym

Soubornym katalogem periodik ZDB.

3.2 Portaly seriélti na univerzitich v CR

Univerzity v Ceské republice vytvateji rizné seznamy elektronickych informaénich zdroji
(E1Z), které jsou bud’ volné¢ dostupné, nebo k nim ptedplaceji svym uzivatelim piistup
prostiednictvim uzavienych licen¢nich smluv s poskytovateli zdroji. V ramci soupisi EIZ
je Casto vymezen prostor pro seznamy (nebo v lepSim piipadé portaly) elektronickych
Casopisil. V piipadé seznami neintegrovanych do portald musi uzivatel pii své reSerSni
¢innosti prohledavat jednotlivé zdroje, coz neni pfili§ efektivni. Univerzity také casto
nabizeji ze svych webovych stran uZzivatelim pfistup k licencovanym elektronickym
Casopisim pfes reSerSni rozhrani némeckého portalu EZB. Univerzity spolupracujici
s portdlem EZB pribézné dopliuji databdzi existujicich casopist, ve které jsou

aktualizovany udaje o moznostech pfistupu ke konkrétnim tituliim Casopist.

Nejucinngjsi néstroj k orientaci v problematice elektronickych casopisti dané univerzity
(nebo jeji casti) predstavuji portaly, které jiz nabizeji vyhledavani i prohlizeni seznamu
Casopisil (v nékterych ptipadech az na uroven clanku). Portdly jsou zpravidla zajiStované
komer¢nimi subjekty, které nabizeji jejich kompletni spravu. UZivatel miiZze Casto ziskat
plny text Casopisu ¢i ¢lanku. V piipadé nedostupnosti plného textu probiha vétSinou

alespoil piesmérovani na zaznam Casopisu v katalogu dané univerzitni knihovny.
3.2.1 Portal elektronickych ¢asopisti Univerzity Karlovy

3.2.1.1 Charakteristika systému

Portal elektronickych casopisti Univerzity Karlovy (déale také Portal) je pouze jednou
z moznosti pfistupu k volné dostupnym 1 licencovanym periodikiim, kterou svym
uzivatelim nabizi Univerzita Karlova (UK). Uzivatelé mohou vyuzit prohledavani
zaznamu elektronickych Casopisti v ramci Centralniho katalogu UK (v systému Aleph).
Elektronické casopisy predplacené UK jsou dostupné také v systému EZB (ptistupné pres
konta jednotlivych fakult) nebo v ramci portalu JIB. Tato kapitola vSak bude vénovana
analyze jiz zminovaného Portdlu elektronickych casopisi Univerzity Karlovy

(http://sfx.is.cuni.cz/sfxlcl3/a-z/UK ?lang=cze).
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Portal elektronickych Gasopisti spravuje Ustav vypodetni techniky Univerzity Karlovy

v Praze a na platformu SFX byl pieveden v roce 2005.

Je pristupny studentiim, pedagogiim, védeckym a vyzkumnym pracovnikiim, ale i ostatnim

pracovnikiim univerzity. Portal obsahuje informace o elektronickych ¢asopisech:
e predplacenych fakultami a souc¢astmi UK

e dostupnych z plnotextovych informacénich zdrojii, k nimz UK vlastni licen¢ni

opravnéni
e volné pfistupnych

Pro dodrzeni kvality Portalu byla stanovena nasledujici kritéria pro vybér volné

dostupnych zdroji:
e piistupnost plnych text ¢lanki publikovanych v daném periodiku
e (lanky v Casopise musi byt pfed vydanim recenzovany odbornou komunitou

e titul je vydavan univerzitou nebo odbornou spolecnosti (nezatazuji se tituly
vydavané jednotlivcem nebo velmi malou skupinou osob bez podpory

identifikovatelné instituce)
e nepfipustnd jsou pouze jednotliva ¢isla Casopisu
e pctiletd kontinuita ve vydéavani titulli, pfipadné pét rocnikl Casopisu
e registrace v systému ISSN [PARAKOVA, 2003]

Portal funguje v ¢eském nebo anglickém jazykovém rozhrani a obsahuje seznam s celkem
61 685 tituly elektronickych Easopisd, z nichz 34 835 je volné dostupnych.®’ Uzivatelé se
vramci piistupu k elektronickym casopisim déli do 25 skupin (napf. studenti
a zaméstnanci fakult, kateder, studijnich oborti a programi), které maji ptistupné rozdilné
¢asti z predplacenych elektronickych zdroji na UK. Zajistén je pfimy i vzdaleny ptistup,
paralelni vyhledavani (MetaLib) a kontextové OpenURL linkovani. UZivatelé UK maji
k dispozici vzdaleny ptistup ke vSem vzdalenym zdrojim (tudiz i k zdrojim v Portalu)
v prostiedi Shibboleth. Jednotné piihldSeni v ramci prostfedi Shibboleth je vyuzivéno

u poskytovatelit  zapojenych v  Ceské akademické federaci identit edulD.cz

87 Pocet Casopisti se méni kazdy mésic v zavislosti na nakupu novych kolekei & de/aktivaci zkugebnich verzi
apod.
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(http://www.eduid.cz).*® Elektronické zdroje poskytovateldi, ktefi autentizaci v ramci

Shibboleth u svych platforem zatim nenabizi, jsou do prostfedi Shibboleth zapojeny
prostifednictvim EZproxy. Po pfihlaSeni do Portalu (respektive do Portalu elektronickych
zdrojit) uzivatelé pracuji transparentné v prostiedi jednotného piihlaSeni se vSemi

elektronickymi zdroji [PAVLIK, 2010].

Paralelni vyhledavani zdrojii je umoZnéno nejen v ramci Portalu, ale také nad ostatnimi
licencovanymi zdroji UK prostfednictvim vyhleddvade MetalLib. Jeho zakladem je
metavyhleddva¢, ktery zajiStuje paralelni vyhledavani v mnoha heterogennich
informa¢nich zdrojich sou€asné v realném case. ProtoZe v ramci UK jsou v MetaLibu
zahrnuty rizné zdroje (napf. plnotextové a clankové databaze, elektronické archivy
védeckych praci, digitalni sbirky, katalogy univerzitnich a védeckych knihoven,
bibliografické databaze, internetové vyhledavace aj.), slouzi tento zptisob vyhledavani
spiSe pro ,,zékladni prizkum® problematiky a uZivatel tak ziska pfehled o nejvhodnéjsich

zdrojich pro svou potiebu.

Z vysledkl vyhledavani provedeného v systému MetaLib je provadéno propojeni zejména
na plné texty elektronickych casopisti nebo ¢lanki prostfednictvim tzv. kontextového link
serveru SFX. Obecné sluzby SFX znamenaji ptidané sluzby k zdznamu dokumentu
(v ptipad€ Portdlu — k nazvu elektronického Casopisu). Cilové databdze realizuji sluzby
informaci o dostupnosti a vyplj¢nim statusu dokumentu, ziskani plnych textd a abstraktl
online z plnotextovych databazi, propojeni na citatni manazery (napf.

http://www.citace.com), informace o autorovi, e-mail autora, piibuzné dokumenty podle

pfedmétu nebo nazvu, sluzby typu elektronického dodani dokumentu, recenze nebo

vyhledani ptibuznych informaci ve webovém prostiedi.

V architektufe SFX musi byt vymezeny zdroje a cile. Zdroji jsou v kontextu sluzeb SFX
minény databéze a dalsi informacni prameny, kde uzivatel pracuje pouze s bibliografickym
zaznamem ¢i abstraktem vyhledaného dokumentu. SFX server dostava zdroje metadat ve
formatu OpenURL, které zpracuje, a na pokyn uZivatele otevird nové okno k SFX cili

(k plnému textu dokumentu nebo do menu s ptidanymi sluzbami).

V Cervnu 2011 byl portal pfeveden na novou verzi SFX 4 a zaroven byl pofizen novy,
rychlejsi server. Tato kombinace vyrazné zvysila vykon a celkovou odezvu Portalu a tudiz

1 uzivatelsky komfort. Pfechod na novou verzi bézny uzivatel nijak nepostichne (pokud

88 Poskytovateli jsou: British Medical Journal, Cambridge University Press, Elsevier, EBSCO, ebrary, Ovid
a Thomson Reuters.
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neuvazujeme zvysenou rychlost fungovani Portdlu), pozorni uzivatelé postiehnou c¢islici
4% umisténou u loga SFX (viz obr. 31) [ZACH, 2011c]. Seznam elektronickych ¢asopisti
prezentovanych Portdlem je automaticky generovanou sluzbou SFX pifimo propojenou
s centrdlni znalostni bazi (CKB, Central Knowledge Base). Tato baze (vytvofena
a provozovana spole¢nosti ExLibris® obsahuje informace o lokacich Gasopist
v konkrétnich zdrojich. Pti vyhleddvani SFX porovna hledané tidaje o Casopisu nebo
¢lanku s CKB a zjisti, v jakych zdrojich je dokument dostupny. Vysledkem je seznam
odpovidajicich vyfiltrovanych zdroji dostupnych na UK zobrazeny jako menu s nabidkou
dostupnosti dokumentu. Se ziskdnim vykonnéjsiho serveru souviseji znaéné zmény
zejména v prostiedi pro administratory, pozmeénéna je také struktura databazi

a k aktualizaci CKB dochazi primérné jedenkrat tydné [ZACH, 2011b].

Od fijna 2011 je Portdl implementovan do Portilu elektronickych zdroji Univerzity

Karlovy (http://pez.cuni.cz/). Zde jsou pfistupné volné i licencované elektronické Casopisy

1 ¢lanky spolecné s elektronickymi zdroji pro védu, vyzkum a vyuku dostupné v ramci
univerzity. Toto uspofadani je pro uzivatele piinosné predevsim pro jednoduchou orientaci

v nabizenych zdrojich (viz obr. 28).

Witejte na Portalu elektronickych infarmainich zdrojl Univerzity Karlowy

El. zdroje El. Elanky
Wyhledavani v elektronickych éasopisech s celouniverzitnim pfistupem:

© Zaging na O Obsahuje O Plesny nazey =
Zadefte nazev ¢asopisu:

informa) “yhledat
Mapovéda a rozcesthik k fakulthim portdidm e-fasopisd

Listovani e-zdroji

podle:

abecedy seznam viech zdrojl UK v abecednim pofadi

. ; seznam zdrojil, které maji piedplacené

instituce % = X

jednotiive fakulty a £asti UK
ebord seznam zdrojdl rozélenénych podle ohorll

seznam zdrojll uréenych K wyzkouSeni na

zkusebni pristupy i .
dobu uritou (free-trials)

seznam volng dostupnych zdrojil piistupnych

volné zdroje :
volné zdroje adkudkoli

Obr. 28: Resersni rozhrani Portalu elektronickych zdrojit UK (cit. 2011-11-18)

Pokud uzivatel zapocne reSerSni proces s oznacenou zalozkou El. casopisy (viz obr. 28), je
piresmérovan zpét do Portdlu. Vyhoda této implementace je zfejma predevsim v piipadé,
kdy uzivateli nezdlezi na typu prohleddvan¢ho zdroje. Je také mozZné, Ze nemusi mit
znalosti o existenci Portalu (napft. kvili relativné slozité URL adrese Portalu) a svoji reSersi

zahdji v komplexnéj$im systému, ktery provede pfislusné nasmerovani.

% Spole¢nost ExLibris nabizi i dalsi produkty: knihovnicky systém Aleph, rozhrani Primo, systémy MetaLib
a Verde.
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Tento reSer$ni systém disponuje rezimem listovani i (rozsifeného) vyhledavani. V rezimu
roz$ifeného vyhleddvani jsou nastaveny moznosti pro definovani vysledkli vyhledavani.
I kdyZ zde neni moznost pfidat vyhledavaci fadky, domnivam se, Ze je ve svém disledku
efektivni. Velmi zdafile funguje kombinace omezenim typu zdroje (bibliograficky,
fulltextovy, faktograficky, referencni a portal), kategorie zdroje (licencovany nebo volné
dostupny zdroj, testovaci pfistup aj.) spolecné s vybérem oboru/t a fakultami, které jsou
garanty vybranych zdrojii. Samoziejmosti je pfitomnost dvou booleovskych operatort
(AND a OR) (viz obr. 29). Uzivatel nemusi byt expert, a pfesto mohou byt vysledky

reSerSe zadané v roz§ifeném vyhledavani relevantni.

Rozsifené vyhledavani
Typ zdroje fulltextowy v
Kategorie zdroje | licencavany zdraj v
Faodrohny popis %
A EE |

A ~  Podrobny popis

Obory @aND OOR Fakulty
Hudba ’ B o Filozoficka fakulta - Katedra Kulturc}lug\e =
Chemie. Krystalografie. Mineralogicke wedy Filozoficka fakulta - Katedra psychologie

Jazyk, lingvistika a literatura (Focitatova lingwistika) Filozoficka fakulta - Katedra socialni prace
Knihownichs, informatika, ws ecne, referencni literatura Filozoficka fakulta - U alné wChodu
Kulturélni studia (Multimedia) v Filozoficka fakulta - U O h si

®@anp Oor @AN Oo

Wice oborll a fakult wherete pomoci komhinace Cirf + Jevé aGitho mysi

HLEDEJ

Obr. 29: Rezim rozsireného vyhledavani Portalu elektronickych zdrojit UK (cit. 2011-11-18)

Jako informacni podpora pro uzivatele slouzi univerzitni blog s ndzvem EIZ UK: Top e-

Jjournal (http://eizuk blogspot.com/search/label/Top%20e-journal).” Snaha spravct Portalu
informovat o zajimavych elektronickych Casopisech je jisté vitanid. Nicméné po bliz§im
pohledu lze konstatovat, Ze informace na blogu nejsou nikterak aktudlni. KdyZ je vSak
odhlédnuto od casové mezery v trvani jednoho a pul roku od zvefejnéni posledniho
ptispévku, signalni funkci tento blog jist¢ plni. Kazdy pfispévek obsahuje informace
o dostupnosti elektronického ¢asopisu a nahled na titulni stranku. UZivatelsky komfortni je

také orientace v obsahu celého blogu pomoci tzv. clouds, neboli tagovych mracen (viz obr.
30).

% Tento blog je soudasti blogu EIZ UK (http:/eizuk.blogspot.com/).
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Wired

Mezi Top e-journals na UK zafazujemes Sasopis Wired. Casopis je
celouniverzitné pfistupny od roéniku 2008 po

aktualni tisténé &isle (resp. pfedpeosledni &isle elskironicks verze
pro iPad).

Ekcnomis
Fyzika (1)iPad (&) MetaLih (1) Ovid (1

(3) Psychologie (8) SFX (5)
Shibboleth  (g)  Sinologie  (2)
saciolozie (1) Statistiky (2) Top e-book
1 Top e-journal (352)
Etedky (B}

PRISPEVATELE
Petr Nowak

Jana Keoudelkova
Jitka Stejskalova

F¥im§ piistup / Vzdaleny piistup / Shibboleth : >
- 2 . Michaela Beitlova
S 18:01 0 KOMENTARD Sana Matsihova

Obr. 30: Ukazka aktualniho prispevku na blogu EIZ UK: Top e-journal (cit. 2011-11-20)

3.2.1.2 ReSersni procesy probihajici v Portalu elektronickych ¢asopist

3.2.1.2.1 Vyhledavani

Moznosti vyhledavani jsou v Portalu velmi jednoduché a pro uzivatele intuitivni (viz obr.
31). Staci do jednoho tadku zadat vyhledavaci vyraz, kterym je nazev Casopisu. Upfesnit
nebo naopak rozsitit dotaz umoznuje oznaceni nabidek Zacina na a Obsahuje. Portél
vyuziva pii zadavani vyhledavaciho vyrazu moderni technologii AJAX,”' ktera zajidtuje
automatické dokoncovéani dotazu podle aktudlniho obsahu databidze [ZACH, 2011b].
Vyhledavani s moznosti zadat vice parametri je umoznéno pod zalozkou Nalézt. Navic je
zde vyuzito dvou selek¢nich udaji: pfesny nazev Casopisu a identifikdtor ISSN. Jak jiz
bylo naznaceno vyse, je vyhledavani v Portalu jednoduché a zcela naplitujici hlavni funkci
Portélu, tj. podat uzivateli informaci o seznamech tituli elektronickych ¢asopist z urcitého

oboru dostupnych v ramci Univerzity Karlovy.

I ATAX (Asynchronous JavaScript and XML) je obecné oznadeni pro technologie vyvoje interaktivnich
webovych aplikaci, které méni obsah svych stranek bez nutnosti jejich znovu nacitani [AJAX, 2011].
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Nazev Kategorie MNalézt Citation Linker

08 ABCDEFGHIJKLMNOPOQRSTUY W XY ZDali @
Nazewv: |information lieracy | Ol O obsahuje

SluZbu zajist'uje SFX server Univerzity Karlovy ¥ Praze

Obr. 31: Resersni rozhrani Portalu elektronickych casopisu UK (cit. 2011-11-18)

Citation Linker je doplnék seznamu casopisii, ktery rozSifuje portfolio sluzeb
o vyhledavani ¢lanki. Dostupny je prostfednictvim posledni ze zéloZzek v Portalu (Citation

Linker).

Po zadani udajii o Casopise (nebo kompletni citaci) se vytvoii nabidka SFX s relevantnimi
dostupnymi odkazy na zdznam v katalogu nékteré z knihoven UK (resp. v Centralnim
katalogu UK), plny text, &i nékteré z dalich sluzeb. Cim vice udaji uZzivatel vyplni, tim

vice budou zobrazené vysledky odpovidat zadani jeho dotazu [ZACH, 2011a].

3.2.1.2.2 Prohlizeni

Seznam nazvl Casopisil je mozné prohlizet podle nékolika kritérii. UZivatelé, ktefi neznaji
pfesny nazev Casopisu (nehledaji pouze informaci, zda je v rdmci zdroji nabizenych UK
dostupny), pravdépodobné vyuziji nabidku prohleddvani seznamu podle predmétového
rejstitku  (dostupny pod zalozkou Kategorie). Rejstiik obsahuje celkem sedmnéct
pfedmétovych kategorii, které se dale déli na podkategorie podle rozsdhlosti védnich
oboril. U konkrétni podkategorie je v zdvorce uveden pocet titulli periodik, které obsahuje.
Naptiklad obor Knihovnictvi a informac¢ni véda je zastoupen 1 058 Casopisy, rozdélenymi

do tfinacti podkategorii.

Dale je mozZzné seznam cCasopisi prohlizet podle provozovateli databaze (rejstiik
Poskytovatel; tazeno abecedné dle nazvu poskytovatele). Nové bylo do Portalu zatazeno
celkem jedendct plnotextovych ¢asopisi vydavanych na UK (vstup pies vybér
poskytovatele Charles University in Prague Journals). Pokud uzivatel vybere vice
poskytovateli i kategorii (klavesa "Ctrl" nebo "Shift"), miize tim naptiklad zuzit

vyhledédvani pouze na volné dostupné zdroje urcitého okruhu obor. Konecné posledni
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moznosti je prohliZzeni abecedné usporadaného seznamu nazva ¢asopist (vstup z hlavniho

reSerSniho rozhrani ptes linky jednotlivych pismen abecedy).

3.2.1.2.3 Zobrazeni vysledki vyhleddvani

Vyhledané zaznamy jsou zobrazovany standardné ve stru¢ném tabulkovém formatu (viz
obr. 32), nebo v podrobnéjsim piehledu. U kazdého ze zaznami jsou k dispozici tii

odkazy:

e pod ikonkou @ jsou uvedeny podrobngjsi informace o elektronickém casopise
(rizné varianty nazvu, ISSN, CODEN, dostupnost ¢asopisu v riznych zdrojich

spolu s pozndmkami o dostupnosti, zafazeni ¢asopisu do predmétové kategorie aj.)
e ikona @ umoziuje propojeni na plny text prostiednictvim nabidky SFX

e ikona '? umoziuje uZivateli propojeni na ziznam ve vyhledavagi MetaLib (po

pfihlaSent).

Nazev Kategorie Nalézt Citation Linker
0OABCDEFGHIJKLMNOPORITUY WY ZDal¥ m
Nézev: |information literacy @ zatinana O obsahuje

Celkovy potet e-Easopisd: 61685

Pepnout do podrobného zobrazeni

Strana Eislo 538z 1235 l< =< Pfedchosi Nasleduiicl >> |

Nazey fasopisu ISSN Akce

@80

Information Malaysia Yearbook

0378-72005 ]

10s-4rs8 (D@ ()

orsams (DG )

1080-286% ) ()

) (D

it and busin review 2220-379% ) (D

it bulletin {70brazit histori Casopisi 1046-9303 G ()

Information Manauement & Compner Security noea.s2zz (TG
Thei i it journal [Zobrazit historii &2

Podrobnosti e-tasopisu
Nazev: Information management bulletin
[Zobrazit bistori Easopis]  155M:  1046-9303

Information note - Forest Resource Development Agred  CODEN: INVIBEA
Ontario

Information management & technology [Zobrazit histori

Information om indvandrere Historie:
Poloatiie fako ve: Information management [1080-286%]

ation Outlook [Zobrazit historii Casopistt]

Information paper - Bureau of Transport and Communil

Information paper - Bureau of Transport Econoimics

ion Philosophie 14345250 (D@ ()

Obr. 32: Seznam vyhledanych zaznamui v PortaluUK (tabulkovy format s podrobnostmi o vybraném titulu) —
viez (cit. 2011-11-18)

Pokud uzivatel klikne na hyperlinkovy ndzev ¢asopisu (nebo vyuzije ikonu SFX), v dalSim

okné¢ je mu nabidnut seznam zdroji odpovidajicim konkrétnimu casopisu (viz obr. 33),

odkud se snadno dostane naptiklad k plnému textu elektronického Casopisu. Nabidka SFX

taktéZ umoziiuje spojeni s némeckym portdlem EZB, coz uZivatelim muize vyznamné

zefektivnit jejich vyhledavéani. Pokud neni mozné ziskat plny text, je pfes SFX nabidnut
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odkaz na konkrétni zdznam casopisu do Centralniho katalogu UK alespoii pro zjiSténi

lokace ¢asopisu v rdmci knihoven UK.

@S‘ F-X ~ Services Menu

CONTEXT SENITIVE LINKIG.
LIBRARY SERVICES OF CHARLES UNIVERSITY INFORMATION SYSTEM

AL

Podrobnosti: The Information society [0197-2243]

Plny text
Flny text na UK je dostupny v EBSCOhost Academic Search Complete

Dostupny od 1997
Posledni 1 roky nedostupne

Flny text na UK je dostupny v EBSCOhost Business Source Complete

Dostupny od 1997
Posledni 1 roky nedostupne

FIny text na Uk je dostupny v EBSCORost Education Research Complete

Dostupny od 1997
Posledni 1 roky nedostupng

FIny text na UK je dostupny v EBSCOhost Library, Information Science & Technology
Abstracts with full text(LISTA)

Dostupny od 1997
Posledni 1 roky nedostupne

Obr. 33: Nabidka SFX zdrojut pro casopis The Information society v Portalu UK (cit. 2011-11-18)

V Portdlu je dobfe zapracovdno na strategii zobrazovani dostupnosti konkrétnich
elektronickych casopisti. Vysledky vyhledavani se vSem uzivatelim zobrazi totozné.
Konkrétni pfistupnost plného textu je vSak fizena tim, zda je Casopis volné dostupny ¢i
nikoliv. Ve druhém zminovaném piipadé je nutné zadat piihlaSovaci udaje pro

vzdaleny/piimy pfistup a poté nasleduje presmérovani na plny text Casopisu.

3.2.1.3 Shrnuti

Usporadani reSerSniho rozhrani Portalu je velmi dobfe provedeno a uzivateli by orientace
v ném neméla Cinit problémy. Neni zde nutné ani pfitomnost napovedy, protoze Portal neni
zatizen nadbyteCnymi sloZitostmi (napf. zobrazeni vyhledaného zaznamu casopisu ve
formatu MARC). Také jednoduché a intuitivni rozhrani pro préci s vyhledanymi zdznamy
titult Casopist (resp. s jejich propojovanim na dalsi souvisejici sluzby) potvrzuje fakt, ze
Portdl ma slouzit pfedevS§im uZivatelim-studentim a védciim, nikoliv knihovnicky

vzdélanym odbornikiim.
Drobnym nedostatkem jsou néazvy pfedmétovych kategorii a podkategorii uvedené
v anglickém jazyce (pii nastaveni &eské jazykové verze).”” Nicméné Portal je velmi

ucinnym prostfedkem pro ziskani ptehledu o elektronickych casopisech dostupnych volné

2V lednu 2010 Ustav vypoletni techniky UK planoval doplnéni &eskych piekladi t&chto oborovych
kategorii [PAVLIK, 2009a]. Avsak situace po dvou letech od avizovanych zmén zlistava stale stejna.
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ivramci UK a nové nastroje pro praci s elektronickymi informa¢nimi zdroji (SFX

a MetaLib) nabizeji uZivateli mozZnost jejich efektivniho vyuzivani.

Portél je stale velmi zivym systémem, o ¢emz svéd¢i snaha jeho spravceil pfiblizit sluzby
(atim 1 obsah Portilu) uZivatelim a ucinit z portalu U€inny ndstroj pro vyhledavani

elektronickych Casopisi.

Zmény, které byly vneddvné dobé provedeny v Portdlu, maji souvislost s vyvojem
informacnich technologii. Jedna se zejména o optimalizaci Portalu pro pfistup z mobilnich
zatizeni. O vytvofeni samostatné aplikace pro velmi rozsifeny systém Android v mobilnich
telefonech se zatim neuvazuje. Jednozna¢né kladné muize byt vniména snaha spravcii
elektronickych informagnich zdroji na UK™ zpiistupnit tento zdroj vice uZivatelim
vramci socialni sit¢ Facebook. Konkrétné se jednd o zalozeni skupiny

(https://www.facebook.com/eizuk) pro sdileni novinek z oblasti vSech elektronickych

informacnich zdroji. Tato skupina nema oficidlni univerzitni charakter, jejim cilem je
spiSe sdruzovat urcitou kategorii uzivateli se spoleCnymi z4jmy (nejcastéji studenty
a pedagogy UK)* a podporovat Sifeni novinek z oblasti informacnich zdrojii. Nejcastéji
zvefejiovanymi tématy jsou napf. informace o zkuSebnich pfistupech do databazi,
pozvanky na oborové seminafe, informace o pldnovanych vypadcich elektronickych

zdrojii, odkazy k nové€ ziskanym zdrojim apod.)
3.2.2 Systém E-Journal Portal Ceského vysokého uéeni technického

3.2.2.1 Charakteristika systému

Elektronické Casopisy na Ceském vysokém uceni technickém v Praze se v soucasné dob¢

registruji v systému E-Journal Portal (déle také E-portal), ktery spravuje Ustiedni knihovna

(http:/knihovny.cvut.cz/). Snahou Ustiedni knihovny je pokryti EIZ védni a studijni obory
na CVUT a zaroveii poskytovat sluzby, které pracuji nad kolekci EIZ nebo s jiz
vyhledanymi zaznamy. Proto se CVUT vroce 2008 rozhodlo vyuzit sluzeb americké
spole¢nosti Serials Solutions (http://serialssolutions.com/) pro rychly pfistup k relevantnim

informacim a dokumentiim z kolekce EIZ dostupnych na CVUT [TRTIKOVA, 2009b].

Systém E-Journal Portal je funkci sluzby 360 Core od vySe zminéné spolecnosti, ktera jiz

od roku 2000 nabizi i dal§i navzajem kompatibilni sluzby pro uZivatele i spravce portalu

% PEC je soucasti Portalu elektronickych informaénich zdroji.
94 Skupina s nazvem Elektronické informacni zdroje na UK ma k lednu 2012 téméf 1 000 fanousku.
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a knihovniky. Zakladni cil spolecnosti je poskytovat knihovnam a uZivatelim komfortni

ptistup k elektronickym informa¢nim zdrojim.

Spolecnost  Serials  Solutions provozuje vlastni centrdlni znalostni databazi
KnowledgeWorks, ktera slouzi spraveim portdlu k udrzbé seznamu cCasopist, které
pfedplaci. Ostatni ¢innosti jsou realizovany spravou znalostni databdze provadénou jejim
provozovatelem. Data o titulech dostupnych v agregovanych databazich a odkazy na plné

texty jsou aktualizovany jedenkrat denné.

Podstatny pro E-portdl je tzv. OpenURL link resolver Journal Linker, ktery generuje
odkazy na uroven c¢asopisu. E-portdl umoziiuje také vyhledavani az na uroven

casopiseckych ¢lankii.

Doplitkem E-portalu na CVUT je sluzba 360 Search (od téZe firmy), prostiednictvim které
miZe uzivatel” vyhledavat soudasné v mnoha heterogennich licencovanych a voln&
dostupnych zdrojich (plnotextové a bibliografické databaze, katalogy knihoven, tradicni
www vyhledavace, portaly aj.). VSechny produkty spole¢nosti Serials Solutions jsou
poskytovany formou ,,SAAS* (Software as a Service - software jako sluzba). Zakaznik
vyuziva produkty online na serveru Serials Solutions. Tim se ze strany klienta eliminuje
nutnost implementace mistnich technologii pro aktualizaci, udrzbu a konvertovani dat.
Data jsou uloZend pifimo na serveru spoleCnosti, kterd provadi jejich spravu [Serials

Solutions, 2012a].

E-portal zatim zahrnuje tituly licencované CVUT a vybérové jsou dopliiovany volné
dostupné tituly. Kromé pfistupu z po¢itatové sité na CVUT mohou uZivatelé vyuzivat také
vzdaleny ptistup do E-portdlu z webového rozhrani spole¢ného pro vice univerzit. Jedna se

o Brdanu kvybranym informacnim zdrojum (https://dialog.cvut.cz/index.html), kde si

uzivatel (po vybéru univerzity, serveru pouzitého k autorizaci uzivatele, zadani

uzivatelského jména a hesla) zvoli systém E-Journal Portal.

E-portal obsahuje seznam témét 54 300 titulti Casopist a je dostupny v anglické jazykové
verzi s uvedenymi Ceskymi ekvivalenty nékterych hlavnich ¢asti E-portalu (napf.
prohlizeni Casopisit podle nazvu). Primérny ro¢ni pfirGstek tvoii témét 9 000 titult

M co0 96
casopisu.

% Studenti a zam&stnanci CVUT v Praze.
% Ve sledovanych letech 2009 az 2011.
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3.2.2.2 ReSersni procesy probihajici v systému E-Journal Portal

3.2.2.2.1 Vyhledavani a prohlizeni

Vyhledavani ¢asopisti v E-portdlu na CVUT je velmi snadné a intuitivni i pfes moznou
bariéru v podob¢ rozhrani dostupného pfevazné v anglickém jazyce (viz obr. 34). E-portal
umoziluje uzivateli vyhledavat ¢i prohlizet dokumenty bud’® pouze v kolekcich
elektronickych Casopisii (zadlozka E-Journals Only), nebo také v kolekci elektronickych

knih (zalozka E-Books Only), popt. ve vSech zdrojich soucasné (zalozka A/l Resources).

E-JOURNAL
PORTAL|

Search / Vyhledavani | [ Help / Navod

All Resources | E-Journals Only | E-Books Only | Other Resources

Find E-Journals by title or identify number:

Title cortains all words |~ |acadrr]

Browse e-journals by title

Browse E-Journal by subject / Prohlizeni ¢asopisu podle predmétu

- Please select a subject categary --

Search for keywords in e-journals

= Academic Search Complete
= ACM Digital Library

* Amazon Book Search

= American Physical Society
= Arts and Humanities Search

Obr. 34: Resersni rozhrani systému E-Journal Portal CVUT — vyrez (cit. 2011-23-11)

E-Portal obsahuje také zalozku Ostatni zdroje (Other Resources), kterd je vSak obsahové

prazdna.

Elektronicky Casopis je mozné vyhledat bud’ podle nazvu, nebo ISSN (Find e-journal by
title or identify number). Provadi-1i se vyhledavani podle ndzvu Casopisu, systém nabizi tfi
varianty zapsani vyhledavaciho vyrazu. Ziejmé nejjednodussi zplsob spociva v zapsani
dvou a vice zacatecnich pismen z nazvu Casopisu (7itle begins with). Druhou moZnosti je
exaktni vyhledavani podle celého néazvu casopisu (Title equals). V téchto zpisobech
vyhledavani jsou z pochopitelnych diivodl vylouceny ¢leny anglickych podstatnych jmen
a n¢které predlozky. Tieti varianta nabizi vyhledédvani podle vSech uvedenych vyrazi (Title
contains all words) a umoziuje vyrazy upravovat. Pro pravostranné kraceni vyrazl se
pouziva hvézdicka (*) a nezalezi na jejich potadi.

Dalsi moznosti je vyhledavani podle klicovych slov pfimo v jednotlivych kolekcich
Casopist (Search for keywords in e-journals). Abecedni seznam kolekci je uveden na

uvodni strané E-portalu.
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Doplitkem E-portdlu je moZnost prohliZeni seznami casopisti abecedné podle nazvi
(Browse e-journals by title). Toto je umoznéno prostiednictvim sluzby A-to-Z Title Lists.
Kliknutim na pfislusné pismeno abecedy se uzivateli dostane jemngjSiho déleni nazvh
Casopisii v ramci zvoleného pismena, coZz umoziuje snadnou orientaci mezi vice tituly.
Seznamy Casopist lze také prohlizet pomoci celkem ctrnacti predmétovych kategorii
(Browse e-journals by subject), které castecné vychéazeji z pfedmetového tfidéni americké
Kongresové knihovny.”” Po provedeni vybéru jedné z kategorii se v dal§im okné& otevie
podrobné;jsi seznam podkategorii ve stromové struktuie opét v zavorce s uvedenym poctem
relevantnich Casopisii. V tomto okné 1ze opét provadét vyhledavani titulll Casopist v rdmei
zvolené predmétové kategorie. Zajimavosti je, Ze védni obory jsou v E-portalu fazeny
podobné jako v systému DOAJ. Toto fazeni je logické a navic v ptipad€ E-portalu je dalsi

. o . w1 x 98
kategorizace oborli provedena velmi peclivée.

Pokud chce uzivatel provadét vyhledavani pouze v konkrétni databazi, mize ji vybrat ze

seznamu databazi piedplacenych na CVUT (List of databases available for CVUT users).

3.2.2.2.2 Zobrazeni vysledki vyhleddvani

Vysledek vyhledavani (viz obr. 35) obsahuje seznam zadznamu elektronickych Casopist
(fazeno abecedné podle ndzvu Casopisu) a piimy odkaz na plny text Casopisu (nebo

webovou stranu Casopisu) v konkrétnim zdroji.

E-JOURNAL
PORTAL

09 ABECDEF GHI I LMNSOP Se.‘uch'\.l'_vhlednvamHHeIp { Navod

All Resources E-Journals Only | E-Books Cnly Other Resources

Title contains all words + |
|- Please select a subject category - %

5 records retrieved for the search: Title contains all words "info™

7 Chem.info (1931.9924) Look up Asticle
from D4/01/2007 to present in Business Source Complete

7 INFO reports  Lookup arice
from 08/01/2004 to present in Ereely Accessible Science Journals

<7 Info-tabac Look up Article
from 1996 to present in Ereely Accessible Science Journals

Obr 35: Seznam vyhledanych zaznamii v systému E-Journal Portal CVUT - vyiez (cit. 2011-11-24)

7 Jedna se o téidéni Hierarchical Interface to Library of Congress Classification knihoven Kolumbijské
univerzity ve mésté New York.

% Obor informaéni véda (v E-portalu uvedeny jako Library&Information Science) je zafazen v kategorii
Spolecenské védy (Social Science) a obsahuje 126 tituldi ¢asopisa.
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Standardné se zobrazuje sto zdznamil na jednu stranu bez moznosti zménit pocet
zobrazenych zadznamul. V zdznamu cCasopisu je za jeho ndzvem také uvedeno ISSN

a informace za jaké ¢asové obdobi je ¢asopis dostupny.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, E-portal umoziuje uzitecné vyhledavani ¢asopiseckych ¢lanki
a ziskéni jejich plného textu. To je umoznéno prostfednictvim odkazu za zdznamem
Casopisu (Look up Article). Uzivatel je ptesmérovan do prostiedi sluzby Citation Linker.
Systém jiz automaticky vyplni nazev casopisu a jeho ISSN. Uzivatel pouze doda dalsi

informace (nazev ¢lanku, jména autora, ro¢nik, ¢islo ¢asopisu aj.)

3.2.2.3 Shrnuti

Systém E-Journal Portal spravovany Ustfedni knihovnou CVUT nabizi uZivatelim
jednoduchy pfistup k informacim o elektronickych c¢asopisech dostupnych v ramci
univerzitniho piedplatného, [TRTIKOVA, 2009a] doplitkové i k informacim o volné
dostupnych titulech. Vyhledavani ¢i prohlizeni obsahu E-portalu je moZné podle mnoha
kritérii, a proto uzivatel snadno najde relevantni casopis ¢i ¢lanek. Vyhodou E-portalu je
moznost vyhleddvat az na uroven c¢lankl z Casopisii. Grafickd podoba E-portalu
koresponduje s ostatnimi webovymi stranami CVUT. Bariéru vyuzivani E-portilu pro

nékteré uzivatele pak mize tvofit rozhrani dostupné pfevazné v anglické jazykoveé verzi.

V reserSnim rozhrani E-portdlu neni viditelnd uzivatelskd podpora v pfipadé¢ vyskytu
problémti ze strany spravci systému (mimo neuplné pielozené napovédy k systému do
Ceského jazyka). Taktéz chybi kontaktni informace napf. s moZnosti odeslat dotaz

prostednictvim e-mailu.

Pfi vyhledavani konkrétnich ¢lankt v E-Portdlu funguje velmi dobfe pfesmérovani do
databazi, které¢ dany ¢lanek obsahuji. Z kazdé stranky zptistupnéné pies Branu k vybranym
informacnim zdrojum je moznost se vratit zpét na ivodni stranku ptes ikonu Branakiz JEVRR
ikona je umisténd v pravém hornim rohu obrazovky. Je to ucinny prvek umoziujici

rychlou orientaci nejen v E-Portalu, ale v rdmci nabizenych elektronickych zdroji obecné.

Ponékud neptehledné plsobi moznost vyhledavani v kolekcich elektronickych knih. Pokud
uzivatel vychdzi pouze zndzvu systému, nemusi tento portal spliiovat jeho ocekéavani.
V opacném piipadé mize byt nadSen existenci dvou odlisnych zdrojii v rdmci jednoho

portalu.
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Rezim pro vyhledavani ¢lankli nemd v E-portdlu samostatnou kategorii. Nepozorni
uzivatelé tuto moZznost tedy ani nemusi zaregistrovat. Domnivam se, ze by v reSerSnim
rozhrani mél byt umistén samostatny odkaz vedouci pravé do rozhrani pro vyhledavani
¢lankd.

Uzivatelé, pro které nejsou primarné nakupovany EIZ v ramci CVUT, nemaji pfistup do
reSerSniho rozhrani E-portdlu. Domnivam se, Ze by nemusela byt striktné dodrZzovéana

politika zpfistuptiovat EIZ pouze pro studenty a zaméstnance CVUT.

Resenim by se mohlo stat samostatné reser$ni rozhrani, kde by tito uZivatelé nesméli mit
vzdaleny pfistup k plnym textim dokumentl. Redlné by mohli mit moZnost vyhledavat,
resp. prohlizet EIZ (aZ na Uroven abstraktu k ¢lanku). V ptipadég, ze by uZivatel mél zajem
o ziskani plného textu dokumentu (Casopis, ¢lanek), musel by fyzicky navstivit studovnu
v budové Nérodni technické knihovny v Praze. Z pocitacti umisténych v této studovné je

mozny piistup k zakoupenym EIZ na zéklad€ rozsahu IP adres.

Vyse zminovand zéalozka Ostatni zdroje by mohla obsahovat typy dokumenti, jakymi jsou
naptiklad konferen¢ni pfispévky, disertace nebo patentova literatura. AvSak zdmérem
spravell systému je vyuziti E-Portalu pouze jako pfistupovy bod k elektronickym
asopistim a Gaste¢nd také k elektronickym kniham [TRTIKOVA, 2011]. P¥itomnost této
zalozky bez jakéhokoliv vysvétleni mize byt podle mého nazoru pro uzivatele ponékud

matouci.

Vyhledové maji spravci E-Portalu v umyslu zaméfit se na vylepSeni uZivatelského rozhrani

a propojit E-Portal s ostatnimi sluzbami, které nabizeji [TRTIKOVA, 2011].
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4 Analyza Registru online dostupnych ¢asopist (DOAJ)

V této Casti praci bude predstaven pouze jeden systém, ktery se zabyva registraci volné
dostupnych elektronickych casopisit — systém DOAJ (Directory of open access journals).
Dlvodem pro vybér tohoto reprezentanta je jeho jedine¢nost na poli registrace
elektronickych ¢asopisti fungujicich na principech ,,open access. Ostatni systémy nejsou
jiz tak obsahlé jako registr DOAJ nebo jsou rizné omezené (napf. registruji pouze ¢lanky
konkrétniho nakladatelstvi, védniho oboru nebo tematiky nebo registruji Casopisy dané
instituce aj.). Existuji systémy registrujici pouze ¢lanky z volné dostupnych casopisti (napf.

systétm Open J-Gate, http://j-gate.informindia.co.in/). Mnoho dalSich systémii funguje

primarné jako archivy a dopliitkové nabizeji pfistup do vybranych volné dostupnych
Casopisii (napf. digitalni archiv némecky psanych casopisi Digizeitschriften,

http://www.digizeitschriften.de/). Registr DOAJ ma4 silnou zékladnu v podob¢ jeho tvilrei,

ktetfi systém spravuji velmi aktivné. Dokladem jejich prace jsou denné vzristajici Cisla
informujici o poctech registrovanych casopisti a ¢lankd uvedend na webové strance
systému. Pfi zjiStovani informaci o tomto registru jsem vychézela ze zdroji dostupnych
volné na internetu a informaci o systému dostupnych pies odkazy z webovych stranek

registru.

4.1 Charakteristika systéemu

Ziejm¢ nejvyznamnéjSi systém zajiStujici registraci volné dostupnych casopisi je

registracni systém DOAJ (http://www.doaj.org/), ktery spravuje Systém knihoven Lundské

univerzity ve Svédsku (http:/www.lub.lu.se/en.html). Registr vznikl v roce 2003, o rok

diive jiz existoval jeho pilotni projekt spodporou Open Society Institute

(http://www.soros.org/) a na zacatku své existence obsahoval pouze 34 voln¢ dostupnych

Casopist [Open Society Institute, 2004].

Registr zahrnuje volné dostupné védecké a odborné Casopisy s plnymi texty ze vSech obort
bez jazykového omezeni a nyni obsahuje 7445 casopisi (z toho 54 Casopist
publikovanych v Ceské republice). Geograficky rozsah systému DOAJ je vice neZ sto

zemi.

Od &ervna 2004 je soucasti registru také databaze, kterd umozituje vyhledavat &lanky®

z celkem 3 559 &asopisa'* [Directory of Open Access Journals, 2011]. Domnivam se, Ze je

% Registr obsahuje k 30. lednu 2012 celkem 745 568 ¢lankii.
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vhodné se zminit o skute¢nosti, Ze v obdobi listopad 2009 aZ prosinec 2011 rapidné vzrostlo
mnozstvi zptistupnénych titulll Casopisii a clankl. Pocet ¢lankli se v databazi navysil o vice

nez 350 000 a pocet samotnych ¢asopist se zvysil o témét 3 000 tituld.

V systému DOAJ jsou registrované pouze Casopisy vyuzivajici kontrolni systémy, které
garantuji kvalitu obsahu ¢asopisu. Obsah registrovanych ¢asopisti musi byt ptistupny volné
bez ¢asové prodlevy od data vydani. Casopisy zahrnuté v systému by mély mit piidélen
identifikator ISSN a uzivatelim musi byt umoznén vstup k plnym textliim bez ohledu na
datum vydani &lanku. Casopisy v§ak mohou pozadovat bezplatnou registraci uzivateld.

[Directory of Open Access Journals, 2012a].

Vydavatelé, kteti maji zdjem o spolupraci se systtmem DOAJ, mohou vyuzit specialni
reSersni rozhrani registru DOAJ (For publishers), které obsahuje vSechny potiebné
informace v¢etné kontaktniho formulare pro ptipadné dotazy. Autorska sekce jiz neexistuje
samostatné, jako tomu bylo pfed dvéma lety. Informaéni podpora pro autory se nachazi
v sekci FAQ (Frequently Asked Questions, Casto pokladané otazky) spolené s obecnymi

informacemi o systému a podporou pro uzivatele, knihovniky a vydavatele.

Cilem adresare je podporovat vyuzivani volné dostupnych odbornych ¢asopisti predevsim
védeckymi pracovniky a tim dopomoci ke zvySeni impact faktoru jednotlivych titult

Casopisil.
4.2 Proces vstupniho zpracovani dat

Nejcast€ji je Casopis zafazen do systému DOAJ na zakladé navrhu ze strany vetejnosti nebo
od ¢lent redakce samotného Casopisu. Po této Zadosti nasleduje kontrola kritérii (ze strany
systému DOAJ), ktera jsou v zisadé shodnd s vyse uvedenymi pozadavky pro zaclenéni

casopisu do systému DOAJ.
U kazdého ¢asopisu se zjistuje:
e platnost identifikatoru ISSN

e existence informaci o redakéni radé

dostupnost ¢lanki v plném textu
e existence informaci na webové strance casopisu o politice otevieného ptistupu

e zda Casopis obsahuje recenzované clanky

1% Tyto asopisy jsou soucasti zdkladniho souboru tituld.

118



e funkcnost uvedenych kontakti (e-mailovych adres) [Directory of Open Access
Journals, 2012b].

Po tomto zakladnim prizkumu je do redakce casopisu zaslan registraéni formulaf.
Informace ziskané z formulafe jsou také postoupeny k detailn€jSimu priizkumu. Systém
DOAJ ovétuje, zda je v Casopise respektovano naplnéni definice otevieného ptistupu podle
Budapest'ské iniciativy otevieného pfistupu (Budapest Open Access Initiative, BOAI,

http://www.soros.org/openaccess/read.shtml). V pfipadé systému DOAJ se jednd o Cast

definice platnou pro c¢lanky v Casopise: ,,...Pojmem "otevieny pristup" k této literature
myslime jeji volnou dostupnost na verejném internetu umoznujici libovolnému uzivateli
cist, stahovat, kopirovat, distribuovat, tisknout, prohleddvat nebo vytvaret odkazy na plné
texty techto clankii, sklizet je pro potieby indexace, predavat je jako data pro software,
nebo pouzivat je kjakymkoliv jinym legdlnim ucelum bez financnich, pravmich nebo
technickych omezeni s vyjimkou téch, kterd jsou neoddélitelnou soucdsti ziskani pristupu

k internetu samotnému* [BARTOSEK, 2009].

Dale se ovétuji informace o vydavateli, zemi vydani, klicovych slovech a roku, od kterého
jsou dostupné plné texty Clanki. Nezanedbatelnou soucasti oveéfovaciho procesu pied
zatazenim Casopisu do systému je zjiStovani tzv. embarga, tj. Casovému zpozdéni mezi

vydanim tisténé a elektronické verze [Directory of Open Access Journals, 2012b].
4.3 ReSersni procesy probihajici v systému DOAJ

4.3.1 Vyhledavani a prohlizeni

ReSerS$ni rozhrani systému DOAJ je dostupné ve ctyfech jazykovych verzich (anglicka,
francouzska, fecka a tureckd). Je umisténo na uvodni strané systému, nebo také v levé casti

strany pod ikonou Hledat (Search) (viz obr. 36).
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Obr. 36: Resersni rozhrani registru DOAJ (cit. 2011-11-20)

Pro vyhledavani Casopist je urcen jeden fadek pro zapsani vyhledavaciho vyrazu, pro

provedeni reserSe je nutné kliknout na tlacitko Hledej casopisy (Search journals).

Také prohliZzeni podle nazva casopisit (Browse by title) je mozné provadét piimo
z hlavniho okna registru. Prohlizet obsah registru lze také pomoci predmétového rejstiiku
(Browse by subject), ktery obsahuje sedmnact hlavnich kategorii dale podrobnéji
rozdélenych podle obsédhlosti konkrétniho védniho oboru (nejpodrobnéji jsou rozdéleny
oblasti VSeobecného I€kaistvi a Technologie a strojirenstvi). Ponékud nevyvazené plisobi
pocet Casopisii v kategorii Historie a Archeologie. Prvni zmiflovany obor je zastoupen
témef dvéma sty tituly, naproti tomu archeologie pouhymi tficeti tituly. Rejstiik umoziuje
také nahled na jeho plnou podobu ve stromové struktute (tlacitko Expand subject tree), kde
jsou uvedeny také pocty casopisti nalezejici do pfisluSnych podkategorii. Ackoli se na
prvni pohled mliZze zdat, Ze se nékteré podkategorie vécené piekryvaji, skutecnost je odlisna.
Prikladem mohou byt podkategorie Historie a Dé&jiny uméni. Prizkumem tituld
obsazenych v téchto sekcich bylo zjisténo, ze nedochazi ke klamnému ptekrytu a konkrétni

Casopisy nejsou zatazeny do obou sekci zaroven.

Nejvetsi podil z celkového poctu ¢asopist tvofi tituly z oboru Spolecenské védy (celkem
20 %). Vétsinu této kategorie tvoii Casopisy o vychové a vzdélani spolu s Casopisy
s psychologickou tematikou. Déle nasleduje zdravotnickd tematika spolecné s podobné
pocetnym oborem Technologie a strojirenstvi (10 %). Tituly zastupujici chemické obory

tvoii pouhd dvé procenta z kone¢ného poctu casopist.
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Je tfeba si uvédomit, ze se jednd o systém registrujici volné pfistupné Casopisy. Jejich
oborové rozlozeni tak nemusi byt shodné s tituly, jejichz zpfistupnéni je spjato

s finan¢nimi néklady ze strany uzivatele.

Pro doplnéni konkrétniho titulu ¢asopisu mize uzivatel vyuzit elektronicky formulaf, ktery
je dostupny pod ikonou Doporuc casopis (Suggest a journal). Po vlastni identifikaci musi

také vlozit URL adresu a nazev ¢asopisu.

Procesu vyhleddvani €lanki se v systému DOAIJ dostalo vét§si pozornosti nez je tomu
u ¢asopist. UZivatel ma k dispozici dva fadky pro zapis vyhleddvacich vyrazl. Vyrazy lze
kombinovat pomoci booleovskych operatorit AND, OR a NOT. Vysledky vyhledavani lze
omezit uréenim, v jakych polich se maji zadané vyrazy vyskytovat. Uzivatel mize zvolit
mezi nazvem c¢lanku, ndzvem Casopisu, identifikatorem ISSN, autorem, klicovymi slovy

a abstraktem.

4.3.2 Zobrazeni vysledkt vyhledavani

Vysledkem vyhledavani i prohlizeni je seznam bibliografickych zdznamii asopisii fazeny
abecedné podle jejich nazvl (viz obr. 37). Systém téZ nabizi informaci o poctu
vyhledanych zdznamii bez moznosti zvolit si jejich pocet na jedné obrazovce. Standardné

je prednastaveno az sto zdznamu k zobrazeni.

Journals

information
Search journals

Found 341 journals matching your query

1 2 3 4 | | Next

Acta Flectrotechnics et Informatics

ISSM: 13358243

EISSMN: 13383057

Subject: Electrical snd Muclear Engineering --- Computer Science

Publisher: versita Open

Country: Slovakia

Language: English

kKeywords: electrical engineering, electronics and microelectronics, computer science, information technology,
systems

Start year: 2011

Publication fee: No ——- Further Information

License: [{

advances in Environmental B\D'Dg){l:l

ISSM: 19950756

Subject: Biolagy

Publisher: American-Eurasian Metwork for Scientific Information (AENSI)
Country: Pakistan

Language: English

Keywords: environmental science, ecology

Start year: 2007

Publication fee: Ves --- Further Information

Obr. 37: Ukdzka seznamu vyhledanych zaznamii casopisii v registru DOAJ - vyrez (cit. 2011-11-27)

Nézev casopisu obsahuje hyperlink s odkazem na webovou stranku elektronického
Casopisu. Vysledny zaznam obsahuje také ISSN, kategorii z predmétového rejstiiku,

klicova slova, nakladatelské udaje, rok zahajeni vydavani a jazyk(y) ¢asopisu. V zdznamu
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jsou také uvedeny informace zejména pro autory souvisejici s politikou poplatkli za
publikovani ¢lankii v daném casopise (konkrétné Publication fee s variantami Ne, Ano,
Podmine¢né). Pres odkaz Dalsi informace (Further Information) je provedeno

presmérovani na konkrétni webové stranky ¢asopisu s informacemi pro autory.

Nekteré zdznamy Casopisii jsou propojeny s obsahy jednotlivych ¢isel Casopist (tlacitko
DOAJ Content), véetn€ zaznamu Clanki. Ze zaznamu clanku je odkaz na jeho plny text.
Seznam je piehledné fazeny dle rokti vydani a dale podle jednotlivych ro¢nikd, popf. ¢isel.
Uzivatel ma moznost na Grovni zobrazené¢ho obsahu konkrétniho titulu, resp. Cisla, vybéru
mezi zobrazenim abstraktu ¢lanku s klicovymi slovy nebo jeho plného textu (viz obr. 38).
Obecné preferuji zobrazeni abstraktu, jelikoZ az na zéklad¢ informaci z néj ziskanych se

rozhoduji pro vyuziti plného textu dokumentu.

Articles

Found 31 documents matching your query:
Key Words=information literacy AND Key Words=education

== = Presenting page 1/4

Interdisciplinary Approach in Engineering Education
Author: Anda Zeidmane ; Sarmite Cernajeva Journal: International Journal of Engineering Pedagogy Year: 2011 Vol: 1
Issue: 1 Pages/record No.: 36-41

vicw recoro JM - Fuii rexr )

The principles for the implementation of information literacy at the universities in Slovenia : the role of libraries
in an information literate university

Author: Karmen Stopar ; Mirjam kotar ; Zdravka Pejova Journal: KnjiZnica @ Revija za Podrogje Bibliotekarstva in
Informacijske Znanosti Year: 2008 Yol: 52 Issue: 4 Pages/record No.: 39-56

[ Fuis rext )
Information and Communication Technologies (IGT) in Medical Education and Practice : The Major Challenges

Author: Thierry Karsenti ; Bernard Charlin Journal: Revue Internationale des Technologies en Pédagogie Universitaire
Year: 2008 YVol: & Issue: 2 Pages/record No.: 68-81

vicw necoro I ruis o )

Obr. 38: Ukdzka seznamu vyhledanych zaznamu clanki v registru DOAJ - vyrez (cit. 2011-11-27)

Z0zit zobrazenou mnozinu zadznamil Ize kliknutim na kategorii z pfedmétového rejstiiku
(Subject). Uzivateli se poté zobrazi pouze zaznamy Casopisi naleZejicich do konkrétni

kategorie.

4.4 Shrnuti

V rezimu vyhledavani Casopisi systém neumoznuje zadat pfesné, podle kterych prvka
obsazenych v zadznamu casopisu se ma provést vyhleddvani. Zada-li uzivatel naptiklad
vyhledévaci vyraz ,(france“, vyslednd mnozina zdznamil obsahuje Casopisy vydané ve
Francii nebo ve francouzstin€ nebo obsahujici uvedeny vyraz v ndzvu (nebo i kombinace
téchto moznosti). To je podle mého nazoru pro uzivatele neptehledné a neumoznuje
zadavat reSerSni dotaz s konkrétnim vysledkem (s vyjimkou ptfesné zadané¢ho nazvu

casopisu).
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Navic uzivatel nenajde nikde informaci o tom, ze muze vyhledavat i pomoci ISSN nebo
klicovych slov (to je zfejmé az z vysledku vyhleddvani, kde jsou patrné tdaje, podle

kterych je zdznam strukturovan).

Dalsi moznosti je bud’ pouze prohledavat predmétovy rejstiik ve stromové struktute, nebo
provadét vyhledavani v ramcei jedné (pod)kategorie. Neni mozné vyhledavat podle vice
hledisek nebo vkladat slozit&jsi reSerSni dotazy. ProhliZzet seznamy casopist lze také,
pokud uzivatel znd nazev Casopisu. Hierarchickd stromova struktura ukazujici tematické

rozloZeni Casopisti je vhodnym nastrojem pro orientaci uzivatele v systému DOAJ.

V systému DOAJ je upfednostnéno hledani v ¢lancich, coz je patrné z propracovanéjSiho
reSerSniho rozhrani. MoZnost vyhledavani zpoli kli¢ové slovo vkombinaci napf.
s abstraktem je zarukou relevantniho seznamu vyslednych ¢lankt. UZivatelsky je velmi
pfijemna existence abstraktu u vétSiny ¢lankl spolu s uvedenym poctem stran ¢lanku. Toto
miZze uZzivateli Setfit as pfi rozhodovani, zda dany ¢lanek vyuZzije, ¢i nikoliv.

Pod zalozkou Statistiky v levé ¢asti ivodni obrazovky systému DOAJ je mozné jednoduse
uzivatel nevyuzivé kanal RSS pro odbér novinek z portalu, je toto velmi dobry néstroj pro
zjisténi piirtstkl za urcité Casové obdobi.

Registr DOAJ neni pfili§ obsahly, proto je otdzkou, zda by byla nutna pfitomnost
reSerSniho rozhrani umoznujiciho pokrocilé vyhledavani v ¢asopisech se vSemi moznostmi,
které nabizi. Vyhledavani na urovni ¢lanka je vhodné zpracovéano a podle mého nazoru je

koncipovano jiz na pokrocilé trovni.
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5 Vysledky a komparace analyzovanych systému

5.1 Souborné katalogy serialt

Vsechny analyzované systémy jsou sice narodnimi soubornymi katalogy periodik a plni
podobné funkce, nicméné jejich Uplné srovnani jako celkd neni prakticky mozné.
Dtivodem jsou zejména rozdilna prostiedi a z nich plynouci omezeni ¢i naopak moznosti
pfi budovani soubornych katalogh a jejich nasledné prezentaci prostfednictvim

uzivatelskych rozhrani.

Némecky souborny katalog ZDB je nejobsahlejSim systémem z hlediska poctu
bibliografickych zaznami, ale také z pohledu ostatnich parametri, které z n¢j ¢ini systém
s mezindrodnim vyznamem. Nutno uvést, ze britsky systém SUNCAT uvadi nejvyssi pocet
bibliografickych zaznamii ze skupiny analyzovanych systémil. AvSak soucasti databaze
katalogu SUNCAT jsou databaze amerického souborného katalogu CONSER a Registru
ISSN, coz je pfiinou vysokého poctu bibliografickych zaznamii. Na skute¢ny pocet
bibliografickych zdznaml v katalogu SUNCAT lze pouze usuzovat z obecné znalosti
velikosti téchto dvou velkych databazi. Spravci systému SUNCAT také nikde neuvadéji

pocet lokalizaci seridlovych publikaci v britskych knihovnéch.

Vsechny souborné katalogy jsou nastroji pro sdilenou katalogizaci seridlti, meziknihovni
spolupraci a témét Uplnymi zdroji lokalizacnich informaci o titulech seridli ve fondech
knihoven na uzemi danych zemi. Pficemz mira uplnosti je vys§i napf. u némeckého i

britského systému nez v piipadé ¢eského souborného katalogu.

Zasadnim smyslem soubornych katalogl serialt je vytvafeni databazi, ve kterych je mozné
vyhleddni zdznamu seridlu, ureni lokace a dostupnosti seridlu ve fondu knihovny.
Vsechny systémy jsou voln& pfistupné a reSerSni rozhrani nabizeji ve dvou jazykovych
verzich (s vyjimkou britského systému, jehoZ rozhrani je dostupné pouze v anglickém
jazyce).

Vyznamnym spolecnym znakem vSech systémill je spolupriace s dalSimi subjekty.
Konkrétné spoluprace némeckého systému ZDB s portdlem EZB je vyjimecna napt. svoji
mirou propracovanosti. Je podstatné orientovana na koncové uZzivatele, kterym se nabizeji

dalsi moZnosti ziskdni plného textu pozadovan¢ho dokumentu.

Jistou nadstavbu nad standardnimi funkcemi soubornych katalogli predstavuje spoluprace

katalogu SUNCAT s Britskou knihovnou. Konkrétné se jedna o vyuziti sluzby ZETOC,
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jejimz prostfednictvim maji uzivatelé pfistup k plnym textim ze zhruba 20 000 titult

elektronickych Casopisi.

Vtomto sméru neziistdvd pozadu ani Cesky Souborny katalog periodik. Propojeni
s digitalni knihovnou Kramerius uzivateli nabizi ptistup k digitalizovanym stranam stovek
tituld periodik. Zajimavé je propojeni SKP s portdlem JIB, ktery nabizi uZivateli vice
heterogennich informacnich zdroji. Od konce roku 2009 je funkéni piesmérovani

z databazi spolecnosti EBSCOhost na SKP v ptipadé€, Ze neni dostupny plny text periodika.

Analyza systémi jednoznacné ukazuje, Ze situace v této oblasti je nejvice problematickd na
Slovensku. Slovensky souborny katalog nevyuzivd mnoho dalSich zdrojii k obohaceni
sluzeb smérem k uZzivatelim. V zdznamech katalogu jsou integrovany tzv. Adresky
obsahujici vybrané informace o konkrétnim seridlu vzhledem k jeho lokalizaci v dané
knihovné. Timto zplisobem je feSena nesourodost softwarti Virtua a ARL a umoznéno
Castecné propojeni dat z Adresare knihoven a SKP SR. Souborny katalog periodik SR je
soucasti metavyhledavace Metalib a také jednim z informacnich zdroji portalu Slovenska
knihovna. Je zde tedy patrna tendence k integraci katalogu do vétSich systému s cilem

sjednotit vice zdroji v jednom rozhrani a tim usnadnit uzivateliim vyhledavani.

Domnivam se, Ze je nezbytné se zminit o dulezité pfednosti katalogu ZDB, tj. registraci
elektronickych €asopisit dostupnych volné€ ¢i za poplatek. Zaznamy v této kolekci nejsou
(stejn¢ jako ostatni zdznamy v katalogu ZDB) omezeny teritoridln¢, proto jsou zdrojem

informaci nejen pro némecké uzivatele.

Z provedené analyzy je patrné, Ze némecky souborny katalog ZDB je velmi dobie
spravovany systém, ktery se bude dale rozvijet a nabizet své sluzby zejména koncovému
uzivateli, ktery bude moci vyuzivat vyhody tohoto systému a sluzby spolupracujicich

subjektt.

Britsky systém SUNCAT, a¢ s nejkratsi historii mezi analyzovanymi, je velmi G¢innym
nastrojem pro zjiStovani lokalizaci seridlovych publikaci na tzemi Velké Britanie. Toto je
déano faktem, Ze do katalogu svymi zdznamy pfispivaji vSechny vyznamné knihovny Velké
Britanie, ale také mensi, se specidlnimi fondy.

vvvvvv

situaci (napf. ve srovnani s némeckym systémem), vyplyvajici zredlné situace ve
spole¢nosti. Podle mého nazoru by se Narodni knihovna mohla vice zaméfit na propagaci

sluzeb Souborného katalogu CR jako celku. Souborny katalog periodik CR je pouze jeho
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sousti, coz vyplyva z historického kontextu vzniku SK CR. Prospélo by mu alespoii
vizualni oddéleni od SK CR v prostiedi internetu a jeho piedstaveni na samostatné webové
strance, kde by byla prezentovana zakladni fakta, vcetné nabizenych sluzeb pro
spolupracujici knihovny i uzivatele. Domnivam se, Ze dynamictéjSimu vyvoji SKP
(zejména rychlejsi retrokonverzi zdznamu a s tim spojenymi komfortnéjsSimi sluzbami pro

uzivatele) brani financ¢ni i1 personalni diivody.

Obdobna, i kdyz vice vyhranéna situace panuje také ve Slovenské republice. Pro uzivatele
je tento rozdil nejmarkantn&ji vniméan pii vyhledavani v bazi souborné¢ho katalogu.
Uzivatelské rozhrani vykazuje jistou miru diskomfortu, ktera je ddna zejména ne pfilis
zdatilou aplikaci pouzivaného softwaru. Domnivam se, Ze pfechod ze softwaru Aleph na
novy systém Virtua neni pfili§ zdafily. V systému Virtua neni mozné nastavit moznosti,
které vyzaduje souborny katalog, ale je nutné se adaptovat na prostiedi pouzivané v rdmci

portalu Slovenska knihovna.

Nasledujici tabulka (viz tab. 1) prezentuje vybrané charakteristiky soubornych katalogt

serialt ZDB, SUNCAT, SKP CR a SKP SR.

Tab. 1: Prezentace vybranych charakteristik soubornych katalogii serialii ZDB a SKP

7ZDB SUNCAT SKP CR SKP SR
pocet bbg jednotek >1,5 mil. 6,5 149 600 64 450
pocet lokalizaci >10,3 mil. | nespecifikovano | 366 551 151 800
pocet ucastnikii 4300 82 283* 300-350
ro¢ni priristek (jednotek) 50 000 nespecifikovano 6 000 1 500
retrospektiva 16. stol. ano 16. stol. ano
pristup do systému volny volny volny volny
jazyk reserSniho rozhrani NJ/AJ Al CJ/A] SJ/AJ
pocet selekénich
:5 udaji 18 11 11 15
= predmét. kategorie ano ano ne ano
= zakladni/pokrocilé ano ano ano ano
a elektronické ano ano ano ano
. Casopisy
propojeni s externimi zdroji ano ano ano ano

* pouze knihovny komunikujici se SKP prostfednictvim online formulare

5.2 Portaly serialu

Z uvedenych analyz vybranych portali pro lokalizaci seridld vyplyvaji nasledujici

101

charakteristiky platné pro vSechny vybrané systémy.  Vznik vSech systémil je spojen

s myslenkou zptehlednéni spravy a vyuzivani elektronickych casopisti a jsou orientovany

11 Vetné registru DOAJ.
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zejména na uZivatele-badatele, popf. studenty. Spravci portalli vybiraji registrované
casopisy vzdy podle urcitych kritérii, proto se jedna (s ohledem na obsah) o velmi kvalitni
systémy. Prace se systémy (vyhledavani, prohlizeni a prace s vysledky) je vzdy snadna
a intuitivni (vyjimku tvofi E-portdl CVUT v rezimu vyhledavani &lank?). Z nabidek
portali je patrna snaha ptizpisobit se potfebam uzivatele, ktery Casto hled4d plny text

konkrétniho casopisu nebo ¢lanku.

Prvnim analyzovanym portalem byl némecky systém EZB, ktery ma urcité spolecné rysy
s dal§imi vybranym portaly serialti na prazské Karlové univerzité a Ceském vysokém uéeni
technickém v Praze. VSechny pfedstavené portaly nabizeji za splnéni urcitych podminek
ptistup k vybrané skupin€ odbornych elektronickych €asopisii. Portal EZB je navic jakousi
branou k elektronickym c¢asopistim volné dostupnych na internetu, ale pfedevsim také ke
kolekcim téchto zdrojii udrzovanych spolupracujicimi knihovnami. Portdl EZB funguje jiz
patnact let, proto neni jiz ,jpouze” portilem, ale nabizi fadu dalSich sluzeb pro
spolupracujici instituce 1 koncové uzivatele (napf. nabidku plnych textl c¢lankd od
komercnich vydavatelll nebo vyuzivani tzv. konsorcidlniho konta). Diky sjednocenému
pfistupu ktad€ tituld casopisi je hlavni pfednost portadlu predevSim v oblasti
meziknihovnich sluzeb. Némecky portal je vybornym ndastrojem fizené akvizice pro
kooperujici instituce a uzivateli nabizi z jednoho mista pfistup k mnoha elektronickym

Casopisim nebo pouze k informacim o podminkach dostupnosti vybraného zdroje.

Vybrané univerzitni portaly seriali v Ceské republice jsou uréené pro spravu a vyuzivani
zejména elektronickych ¢asopist, ke kterym umozniuje pfistup dand univerzita. V ptipadé
Portalu na UK jsou registrovany i voln¢ dostupné elektronické ¢asopisy. Vyhodou portalii
je moznost vyhleddvani v riznych databézich, aniz by uzivatel musel védét, kde presn¢ ma
hledat. Oba portaly (Portal na UK i E-portal na CVUT) navic nabizeji moznost hledani ve
vice elektronickych zdrojich, coZ je opét pfinosné pro uzivatele (samoziejmosti je vzdaleny
ptistup k portalim). UZivatelé mohou rovnéz vyuzit moznost vyhledat plné texty ¢lanki
prostiednictvim sluzby Citation Linker. Ptednosti Portalu UK je spoluprace s Centralnim
katalogem UK a systémem DOAJ registrujicim volné dostupné casopisy. I kdyz spravci
obou analyzovanych univerzitnich portall seridlli dosud nevyuzivaji statistiky ohledné
vyuzivani sluzeb portalu, [TRTIKOVA, 2009a; PAVLIK, 2009a] je zfejmé, e portaly pro
uzivatele predstavuji snadny nastroj orientace v mnoha relevantnich informacnich zdrojich

pro zvolenou tematiku, a posléze i prostfedniky k ziskdni plného textu pozadovaného
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Casopisu nebo ¢lanku. V tabulce (viz tab. 2) jsou uvedeny podstatné charakteristiky téchto

portald serialt.
5.3 Registr DOAJ

Registr DOAJ je vyznamnym systémem evidujici volné dostupné védecké a odborné
Casopisy. Jako doplitkovou databézi spravuje také databazi plnotextovych ¢lankt. V dnesni
dobé¢ je jeho uloha jakozto registracniho systému nezastupitelnd. V soucasnosti je podle
mého nazoru patrny trend rozsifovani otevieného ptistupu k informacim. Domnivam se, Ze
cilem otevieného publikovani neni zruseni tradi€nich prostfedkli védecké komunikace ani
ohrozeni vydavatelského primyslu. Jednd se pfedevSim o zpfistupiiovani veédeckych

poznatkt rychlejsi a ekonomicky efektivnéjsi cestou.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, do registru DOAJ jsou zatazeny pouze Casopisy splilujici urcita
kritéria. Domnivam se, Ze tato propracovana metodika vybéru Casopisi pifindsi vyhody
zejména uzivateliim, ktefi maji garanci kvalitniho obsahu registru. Registr DOAJ nabizi
také zajimavy zptisob ovlivnéni obsahu registru ze strany uzivatelli. Do elektronického
formulare dostupného z webovych stran registru mohou vlozit nadvrh na konkrétni titul

Gasopisu, ktery v registru chybi.'*

Registr DOAJ je velmi ,,zivym* systémem, kazdym dnem vzriistd pocet registrovanych
Casopist 1 ¢lanki, coZ pouze doklada rychle se ménici situaci v oblasti voln€ dostupnych
Casopist. Nasledujici tabulka (viz tab. 2) ukazuje vybrané charakteristiky registru DOAJ

spolu s ostatnimi portaly.

Tab. 2: Prezentace vybranych charakteristik portali serialii (EZB, Portal UK, E-portal na CVUT a registr

DOAJ) *RJ —fecky jazyk, TJ — turecky jazyk
EZB Portal E-portal registr
UK CVuT DOAJ
pocet titula 59 023 61 685 54 300 7 404
pocet volné dostupnych tituli 32 678 34 835 0 dtto
prumeér. ro¢ni piirustek (titulii) 5400 7 500 9 000 1500
jazyk reSersniho rozhrani NIJ/AJ CJ/AJ CJ/AJ AJ/FJ/
RJ/TJ*
= predmétové ano ano ano ano
S nazev ano ano ano ano
"% pokro¢ilé ano ne ne ne
= ¢lanky ano ano ano ano
= (omezeng)
pristup volny i volny i pouze volny
omezeny omezeny opravnénym
uzivatelim

192 Toto umoziiuje také portal EZB.

128



6 Testovani uzivatelskych rozhrani reserSnich systému
vybranych soubornych katalogu a portalu serialu

Motto:

"Pouzitelny je takovy web, ktery se navstevnikum dobre pouZiva. Kde se dobre orientuji
a rychle naleznou, co hledaji. Kde se neztrdaci, nedélaji zbytecné chyby. Jsou to weby, ze

kterych maji uzivatelé dobry pocit " [TICHY, 2010].

V tomto testovani jsem vychéazela z dostupnych informacnich zdroji o problematice
pouzitelnosti webovych stranek, které jsem posléze upravila pro potieby konkrétniho testu.
Vyznamnym zdrojem informaci byla také agentura Wunderman

(http://www.wunderman.cz/), respektive jeji dokumentace aktualné probihajiciho testovani

pouZitelnosti konkrétniho webového produktu.'” Vystupy z tohoto testovani jsou chapany
jako doplngk k vlastnimu vysledku analyz jednotlivych vyhledavacich systémi zvolenych
soubornych kataloglh serialli a portald seridli. A to vcetné grafickych uZivatelskych

rozhrani zvolenych soubornych katalogti periodik a portali seriali.
K testovani byly vybrany tyto systémy:
e némecky souborny katalog periodik Zeitschriftendatenbank

Souborny katalog periodik CR

e Souborny katalog periodik SR

e némecky portal Elektronische Zeitschriftenbibliothek

e britsky souborny katalog seriald SUNCAT

e Portdl elektronickych ¢asopisi UK

e E-Journal Portal CVUT

e systém DOAJ, registrujici volné dostupné elektronické Casopisy
Cile

Hlavnim cilem je zjistit na zdmérné vybraném vzorku moZnych uZivateld testovanych

reSer$nich systémi pouZzitelnost a silné a slabé stranky pfi fizené reSerSni ¢innosti v téchto

19 Vzhledem ke komer&nimu charakteru pouzitych informaci nelze uvést identitu testovaného produktu.
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systémech. UZivatele definuje zhruba osmdesati¢lennéd skupina studentli prvniho ro¢niku

Vysoké skoly ekonomické (VSE) v Praze, Fakulty informatiky a statistiky.'**

Pouzitelnosti je mySleno subjektivni hodnoceni orientace v systému a obecné pochopeni
uzivatelského rozhrani resersniho systému. Po vyhodnoceni ziskanych vysledkl z analyz je
také cilem stanovit miru tzv. uzivatelského pohodli pfi praci se zminénymi systémy. S tim
souvisi 1 mozZnost rozdéleni reSerSnich systému podle miry jejich pouzitelnosti z pohledu

vybraného vzorku uzivatel.
Hypotézy

Prvni hypotézou tohoto vyzkumu je tvrzeni, ze design reSerSnich systému, kterymi
bezesporu souborné katalogy i portdly seridli jsou, miZze na uzivatele pulsobit
jednoduchym a prehlednym dojmem. Také reSerSni rozhrani té€chto systémuil jsou navrzena
tak, ze uzivatel v nich umi pracovat intuitivné spravné a rozumi navigaci a dokaze spravné
interpretovat vysledky vyhleddavani. Konkrétné tedy zde je ocekavanym vysledkem

potvrzeni ¢i vyvraceni téchto predpokladu.

Vychozi situaci pro vznik druhé hypotézy byla osobni zkuSenost pfi praci s testovanymi
soubornymi katalogy serialli. Nepochybné uzite¢na by byla moznost propojit vyhledany
zaznam serialu s jeho plnym textem. Hypotézou je tedy predpoklad, Ze souborné katalogy
serialti Ceské a Slovenské republiky by kromé svych sou¢asnych funkci, resp. sluzeb,

mohly obsahovat i dalsi ptfidané sluzby.

Posledni hypotézou je predpoklad, podle kterého je price s reSerSnimi
systémy zahrani¢nich soubornych katalogl seridlli pro uZzivatele snazsi nez v testovaném
Ceském a slovenském systému. S timto souvisi i rozSifeni hypotézy na portaly serialt

vzhledem k soubornym katalogtim seriala.

6.1 Pouzitelnost testovanych resersnich systému

Pouzitelnost je (spole¢né 1 s dalSimi oblastmi) nepostradatelnou slozkou webové
prezentace a také v samotném procesu komunikace mezi uZivatelem a pocitacem. Ve sféfe
obchodu a reklamy je to jeden z klicovych faktorii pro rozhodnuti uzivatele, zdali na
webové strance zistane nebo ji opusti a jiz nikdy na ni nezavita. Je to jedna z prvnich véci,

se kterou uzivatel pracuje (aniz by si to tfeba sdm uvédomoval). Dobfe propracovana

10% Uzivatelé budou blize uréeni v kapitole 6.2.
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pouzitelnost je klicem k Gispéchu. UZivatel na strankach zlstane a v lep§im ptipad¢ se bude

vracet.

V oblasti informacnich systéml neni sice pouzitelnost kliCovym prvkem pro rozhodnuti
uzivatele, zda se systémem pracovat ¢i nikoliv. Ale v dob& propojovani informacénich
systémtl, databazi a poskytovanych sluzeb nemusi uzivatel ¢asto ani postichnout v jakém
systému pracuje. Pfesto se domnivam, ze i kdyZ je faktor pouZitelnosti pro testovana

uzivatelské rozhrani systému relativni, nemél by byt opomijen.

Zdanlivé se tedy mize zdat, Zze faktor pouzitelnosti neni pro online reSerSni systémy
podstatny a hlavni funkce webové prezentace by méla byt odlisnd od funkcnosti téchto
systémi. AvSak domnivam se, Ze principy by mély zistat podobné, ne-li totozné. Uzivatelé
nenavstévuji souborné katalogy serialli a portaly serialt s predstavou vyhodného nakupu ¢i
moznosti vhodné investovanych financi. Jejich potiebou je v prvni fadé snaha ziskat
(bibliografické a lokalizacni) informace hledaném dokumentu a pfidanou hodnotou

pfedstavuje moznost ziskani plnych texti téchto dokumenti (nejcastéji €lanku).

Pouzitelnost je obecné chapana jako soucast uzivatelského rozhrani. To je ,rozhrani mezi
uzivatelem a pocitacovym programem, které mj. zahrnuje moznosti a postup oviddani
programu, chybovd hldSeni programu, formu a obsahu napovédy apod.“ [POTACEK,
2003b].

Moznostmi a postupy ovladani programu je konkrétnéji v soubornych katalozich
a portalech seridli minéno pfedev§im piedstaveni obsahu katalogli a selek¢nich poli.

Dulezity je dialog uzivatele se systémem.

Pouzitelnost je jeho méné€ viditelnou slozkou a jak jiz bylo uvedeno, bézny uzivatel
vétSinou o pouzitelnosti nepfemysli. Uzivatele spiSe zajimd viditelnd ¢ast - tj. napf.
celkovy vzhled systému nebo grafické uzivatelské rozhrani. To je v terminologické
databazi TDKIV definovano nasledovné: ,uZivatelské rozhrani, které usnadnuje uZivateli
prdci s programy prostiednictvim grafické prezentace urcitych cinnosti pomoci oken,
dialogovych ramecku, ikon, menu a dalsich grafickych prvki; uzivatel nemusi nutné zndt

prikazy pro komunikaci s pocitacem a jejich syntaxi “ [POTACEK, 2003a].

Grafické uzivatelské rozhrani neni vyuzito pouze pro formulaci uZzivatelskych dotazt, ale
také pro prezentovani informaci (vizualizace), které se uzivateli zobrazi jako vysledky jeho

vyhledavani. Dulezitd je také volba prohliZzeni nejriznéjSich rejstiikii ¢i indexti vetné
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kognitivniho procesu rozhodovani o dal$im postupu uZivatele vramci vyhledavaciho

procesu.

Pokud tviirci a provozovatelé¢ webové stranky (resp. nize testovanych reserSnich systémi)
chtéji, aby jejich produkt byl zuzivatelského hlediska pouzitelny, méli by dodrzovat
pravidla, kterd se aplikuji na vybrany systém jesSté¢ pied zapocetim vlastniho testovani
pouzitelnosti [ROLAROVA, 2010]. Pro potieby tohoto testovani vsak nebyla pravidla

aplikovana na systémy samostatné.

Vsechny testované systémy umoznuji uzivateli provadét vyhledavani a zobrazovani i dalsi
manipulaci se ziskanymi informacemi bez vynaklddani finan¢nich prostfedkl
(neuvazujeme cenu za piistup na internet) a nejsou provozovany komeréné.'” Proto také
neexistuje klasické konkurencni prostfedi mezi systémy a grafickd uzivatelskd rozhrani
nejsou z tohoto thlu pohledu tak dilezita. Nicméné se domnivam, Ze jejich vyznam nelze
opomijet smérem k uZivateli, ktery je pouziva v procesu vyhledavani informaci. Proto jsou
pravidla pouzivand pii stanoveni pouZitelnosti (uvedena niZe) vtomto testu pouze
podnétem pro stanoveni kritérii, podle kterych bylo testovani zvolenych reSerSnich

systémi provedeno.
Uzivatelské rozhrani ma dvé zakladni slozky (viz obr. 39)
o fyzickou (vstupni/vystupni zafizeni, nastroje selekce a zpétné vazby)

e konceptudlni (dotazovaci, menu, prostfedky ptimé manipulace, systémy pracujici

s ikonami, formuldfové rozhrani, prvky inteligentniho rozhrani)

15 T kdyz instituce, které systémy spravuji, zpravidla musi vynaloZit finanéni prostiedky na nakup
zpiistupiiovanych zdroji.

132



Interface

(Rl L

Database

Contalner
{H s v v S ftwr are

Obr. 39: Slozky uzivatelského rozhrani vyhledavaciho systému [MARCHIONINI, 1998, s. 39]'%

Optimalni uzivatelské rozhrani umoziiuje uzivateli pracovat s aplikaci ucelné a pohodIné.
Rozhrani, které navic dodrzuje ptredepsand pravidla, (viz kap. 6.1.1) poméaha uZzivateli
vytvaret spravné stereotypy prace se systémem. Dobré feSeni problému byva zaroven

jednodusi nez $patné feseni [DOSTAL, 2007, s. 7].
Pro tcely tohoto testovani byla pouZita nasledujici pravidla a kritéria:

e Navigace: je velice dulezitd, urCuje orientaci uzivatele v celém reSerSnim
systétmu (musi byt ziejmé, kde se uZzivatel pravé nachazi ve struktuie
testovan¢ho systému). Systém miiZze mit ten nejlepsi obsah databaze, ale pokud
ho uzivatel neni schopen najit, je obsah zbyte¢ny. AvSak v nalézani obsahu
databéze je rozhodujicim faktorem také pouzity model vyhledavani a reSerSnich

technik
e Grafika a animace: styl a velikost pisma, pouzité barvy, obrazky a animace.
Ovliviiuje ndzor uzivatele na systém, hlavné v tom, v jaké mife je pro né&j

e /107
ne/ptijemny

1% Obrazek prezentuje proces informaé¢niho hledani nezaméfeného na konkrétni cil.
197 Zde se jedna pouze o jednu oblast z moznych uvazovanych hledisek.
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e Usporadanost a srozumitelnost textu: pouzitd slova, véty, popisy. Uzivatel
musi rozumét tomu, co mu stranky nabizi a jaky je jejich cil

v

e URL: forma lokétoru zdroje souvisi s ,,propagaci“ systému. Nejvhodnéjsi je,

pokud je jednoduchy a vystizny
e Uzivatelské rozhrani: dilezité je zachovat jeho konzistentni podobu

e Rychlost odezvy: doba, po kterou je uzivatel nucen ¢ekat na akci, kterou

v systému zahajil

e Odkazy: jsou soucasti kazdého webu, pfedev§sim z dliivodu zpétné propagace.
Mgély by na prvni pohled vyjadfovat, kam sméfuji, ¢eho se tykaji [STRUPL,
2010].

Pokud jednotliva kritéria aplikujeme na uzivatelska rozhrani reSerSnich systémi, sledovany

budou predevsim tyto oblasti:
e optimalni forma prezentace obsahli soubornych katalogi a portalt seriala
e vhodna forma ptedstaveni vstupli do katalogli
e prace se selekénimi udaji
e prace s rejstiiky v reZimech prohlizeni
e vhodnost a jednoduchost selek¢niho jazyka
e formulace dotazli

o koncepéni hledisko (tj. spravna formulace informa¢niho pozadavku

uzivatele, resp. potieby do dotazu)

o sémantické hledisko (jakym zplsoben a kdy uplatnit konkrétni reSersni

dotaz v reSerSnim systému)
o technické hledisko (uplatnéni pocitacovych dovednosti)
¢ vhodnost uspofadanosti informaci na obrazovce

e prezentace vystupil (tj. reSersi, seznamu zdznamu)

6.1.1 Osm zlatych pravidel pouzitelnosti

Americky védec Ben Shneiderman navrhuje tento soubor principti v dile Navrhovani

uzivatelského rozhrani (Designing the User Interface), které jsou pouzitelné v obecném
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méfitku na vétSinu interaktivnich systémd. I kdyz jsou niZe pfedstavena pravidla obecného

charakteru, v zasadé¢ koresponduji s vySe uvedenymi kritérii.
1 UdrZeni celkové konzistence webu

Jednd se o pouzivani jednotné terminologie a postupd v textu obrazovek uzivatelského

rozhrani.
2 Respektovat Sirokou Skalu uZivateli

Uzivatelské rozhrani systémi by mélo byt vytvoifeno a pfizplisobeno pozadavkim
konkrétnich skupin uzivateli (zacatecnik, profesiondlni uzivatel, zdravotné postizeny aj.)

M¢ly by existovat alternativy v ovladani systému.
3 Poskytnout zpétnou vazbu

Uzivatel potiebuje byt pfiméfené informovdn o vysledcich prace se systémem. Toto

pravidlo neni zcela relevantni vzhledem k charakteru testovanych uzivatelskych rozhrani.
4 Navigace uZivatele

Je vhodné vzhledem k charakteru, velikosti a zaméfeni jednotlivych systéma rozdélit
rozhrani akci na jednoduché, logicky roz¢lenéné ¢asti. Jedna se zejména o moznost Gpravy
dotazli (rozSifovani, zuzovani), prohlizeni rejstiikll bez nutnosti slozit¢ého zadavani

vyhledavacich vyrazi aj.
5 Piedchazeni chybam

Pokud je to mozné, navrhnout systém tak, aby nemohlo dojit k podstatnym chybam ze
strany uzivatele pii interakci se systémem. Nejcastéj$i mohou byt hlaseni typu ,,No
results®, resp. ,,VaSemu dotazu odpovidé nula zdznamii*“ bez dalSiho vysvétleni. V piipadé,
ze k chybé dojde, tfeba proto ze ji neni mozné predejit, je potieba uzivatele o chybé

informovat (napf. moznosti hledani ve vice databazich nebo redefinovani dotazu).
6 UmozZnit snadné zruseni akce

Je vhodné, aby uZivatel mohl vSude tam, kde je to mozné, vratit akci zpét, resp. ji opétovné

provést. Nejcasteji nabidky typu ,,back® ¢i ,,0 troven vys* apod.
7 Vytvaret predvidatelné uzivatelské rozhrani

Uzivatel musi byt fidicim prvkem rozhrani, musi byt inicidtorem, nikoliv tim, kdo plni
rozkazy aplikace. Neptfedvidatelnost chovani aplikace zpusobi to, ze uzivatel ztrati

nadvladu nad aplikaci a stane se tak jeji obéti [DOSTAL, 2007, s. 8].
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8 SniZeni kratkodobého zatiZeni paméti

Toto pravidlo souvisi s mnozstvim informaci, které je clov€k schopen uchovat
v kratkodobé paméti. Tudiz zobrazované informace by mély byt jednoduché, frekvence

nové zobrazovanych oken by méla byt snizena apod. [SHNEIDERMAN, 1998].

6.2 Prubéh testovani

Pfed samotnym sbérem dat nebylo nutné stanovit kvoty, tj. znaky rozhodujici
o reprezentativnosti vybéru, podle kterych byli vybirani vhodni wCastnici testovani.
V tomto testu tvofila uzivatele vybrana skupina 82 studentii prvniho ro¢niku bakalatského
studia VSE v Praze, Fakulty informatiky a statistiky, studijniho oboru Podnikové
informacni systémy, ktefi své studium absolvuji na Vyssi odborné Skole informacnich

sluzeb (VOSIS, http://www.sks.cz). Testujici byli rozdéleni do &ty rovnomérné pocetnych

skupin. Divodem pravé takového vybéru uzivateli je skutecnost, Ze jsem zminéné
studenty vyucovala v zimnim semestru 2011/2012 ptedmét Zpracovdni informaci

a znalosti (Z1Z), v jehoZ ramci testovani probé&hlo.'®

I kdyZ se jednd o studenty teprve prvniho ro¢niku bakaldifského studia, jejich prace
s testovanymi rozhranimi reSerSnich systému nebyla timto faktem nijak ovlivnéna. Jedna se
o uzivatele, ktefi jiZ méli moZnost s podobnymi systémy pracovat béhem zimniho semestru
svého studia. Vychozim predpokladem je, ze vSichni studenti minimalné rozumi funkcim
testovanych systéml a maji zdkladni technické dovednosti. Nezbytna byla také znalost
svétového jazyka na uarovni, kterd studentovi umoziovala orientaci v systému, jehoz
rozhrani bylo prezentovdno v anglickém, resp. némeckém jazyce. Velikost vybérového

souboru je taktéz dana redlnym poctem studentli prvniho ro¢niku predmétu ZIZ.

Zpiisob testovani byl proveden modifikovanou metodou tzv. ,user testing™ (testovani
uzivatelské spokojenosti). Tato metoda se vétSinou pouziva v komerénim prostiedi, kde je
potfeb uvést na trh novy nebo upraveny produkt (nejcastéji webovou stranku). Testovani
uzivatelské spokojenosti by mélo probihat jest¢ pifed komerénim vyuZzivanim daného
produktu, aby byl prostor pro ptipadné korekce. Tento zplsob je vhodny v piipadé, kdy
tym zainteresovanych odbornikii potfebuje pohled a zplsob uvazovani nad konkrétnim

produktem prave od bézného uzivatele.

1% Pesny termin testovani byl stanoven na 13. 12. 2011.

136


http://www.sks.cz/

Je ztejmé, Ze vysledky ziskané zonoho vzorku uZivateli nemohou mit stoprocentni
vypovidajici hodnotu. Na druhou stranu je vhodné zminit, ze vétSina testujicich dosud
neméla s témito systémy uzivatelské zkuSenosti, a proto ztohoto pohledu by vysledky
mély byt relevantni, tj. nezatizené zkreslenym pohledem jiz zkuSeného uZivatele.
Domnivam se, Ze studenti univerzit tvoii nezanedbatelnou c¢ast redlnych uzivatell

soubornych katalogli periodik a pfedevs§im portala serialii.

Toto testovani bylo provadéno v nestandardni situaci, kdy vSechny systémy jsou jiz
funkéni. I pfesto se domnivam, Ze odpovédi a reakce testovanych uzivateli budou

vyuzitelné nejen jako néstroj pro srovnani vysledkti z mych analyz.

Testovani probihalo pomoci tzv. testovani klicovych tkolt. UZivatelé testovali systémy na
zéklad¢ konkrétnich pozadavkl a vysledky zaznamenavali do pfedem pfiipravenych
pracovnich listi. Nékteré ulohy byly koncipované volnéji (ne s konkrétné stanovenym

vysledkem), aby mohli uZivatelé vyuzit vlastni invence (pokud to systém umoziioval).

Odbornici doporucuji pii testovani pouzitelnosti vyuzivat snimdni mista testovani
kamerou, na které se zaznamenaji dodate¢né, ale podstatné informace. VétSinou se jedna
o zachyceni verbalnich poznamek uZzivatele, v€etné tonu hlasu, nebo neverbalnich projevi

(nejcastéji mimiky obliceje) [KRUG, 2006, s. 123].

V piipadé tohoto testovani nebylo vyuzito kamerového zdznamu. AvSak v prubéhu
testovani bylo zdmérem zaznamenat podstatné verbalni pfipominky i neverbalni gesta
ucastnikd.

V3ichni studenti obdrzeli Scéndr uZivatelského testovani, podle kterého postupovali (viz
Priloha €. 1). Soucasti testovani byla anketa, kterd obsahovala dvé tivodni otazky. Jejich
cilem bylo zjistit obecné povédomi studentli o testovanych systémech. Testovani bylo
rozdéleno na tfi ¢asti. V prvni fazi probihalo posouzeni uzivatelskych rozhrani systému
(zejména z hlediska navigace a grafického FeSeni). Druhd Cast testovani se jiz vénovala
samotnému reSerSnimu procesu (i se zadanymi piiklady k vyhledani (viz Pfiloha ¢. 2)
doplnéném o slovni hodnoceni a pfipominky testujicich. V posledni ¢ésti testovani studenti
subjektivné hodnotili miru oblibenosti ¢i pohodli pfi praci s uzivatelskymi rozhranimi
systémull. Zptisob hodnoceni v této ¢asti byl analogicky s klasifikaci vyuzivanou ve §kolach
(udélovani ,,zndmek*“ od 1 do 5, kdy 1 znamend nejlepsi). Studenti méli nahliZzet na
rozhrani z hlediska snadnosti jejich pouZivani, orientace a srozumitelnosti zobrazovanych

informaci.
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Pro ucely testovani byl pouzit systétm Moodle (http://moodle.sks.cz), tj. virtudlni

vzdélavaci prostiedi, ve kterém funguje online kurz sndzvem ZIZ. Moodle vyrazné
usnadnil komunikaci vyslednych pracovnich listi i jejich naslednou analyzu a interpretaci.
Névratnost pracovnich listd byla stoprocentni. Motivaci k absolvovani tohoto testovani
nebyla pro studenty finanéni odména (jak je zvykem u podobnych €innosti), ale moznost

zisku bodli do pribézného hodnoceni v predmétu ZIZ.

Je zfejmé, Ze z takto nastaveného testu nevzejdou odpovédi na otazky, zda jsou souborné
katalogy a portaly serialt uzivateli zaddany a vyuzivany, ptipadné jaké kategorie uzivatelii
tyto systémy ne/vyuzivaji. Testovanim neni také mozné se dozvédét, ktery ze dvou typt
systémi (souborné katalogy nebo portaly) je mezi uzivateli preferovany. Na tuto
skute¢nost mohu pouze obecné usuzovat z pozice vyucujici podle interakci se studenty

behem praktickych cvi¢eni béhem nejriiznéjsich resersSnich aktivit v prostfedi internetu.

Vysledky mohou byt interpretovany také jako zpé&tna vazba pro producenty téchto systéma.
Na zéklad¢ interpretovanych vysledki mohou byt vedeny diskuze o moZnych korekcich

v rdmci moznosti danych systémil.

Pti hodnoceni bylo na reSerSni systémy nahlizeno z vnéjSiho uzivatelského pohledu. Tedy

podobnym zplisobem, jaky byl zvolen pii jejich popisu a hodnoceni.

Testovani by mélo obecné ukazat na uZivatelskou spokojenost pifi praci s vybranymi
reSersnimi systémy. Hodnocena budou také kritéria, kterd ukazuji na funkénost a miru
snadnosti aplikace nastrojii pouzitych pro vyhleddvani v jednotlivych systémech.

6.2.1 Typické problémy

Vysledky testovani bylo nutné hodnotit s ohledem na typické problémy, které se nejcastéji

pii podobnych ¢innostech vyskytuji. Jsou jimi tyto:
e uzivatelim neni jasnéd koncepce testovaného systému

e uzivatelé se podivaji na webovou stranku, a bud’ nevédi, co si o ni maji myslet,

nebo si mysli, Ze na to pfisli, ale myli se

e nemohou najit vyrazy, které hledaji (to miZe znamenat, Ze k organizaci obsahu

webu jsou pouzité jiné kategorie, neZ jaké by pouZili oni)
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e obsahové kategorie jsou pojmenovany spravné, ale ne podle ocekavani

testujicich'®” [KRUG, 2006, s. 133]
6.3 Vyhodnoceni testovani

6.3.1 Odpovédi na uvodni otazky pred zahajenim testovani

Dtivodem pro poloZeni prvni otazky bylo zjiSténi ivodnich znalosti, které méli ucastnici
pred zahajenim samotného testovani, a také jejich obecné povédomi nejen o testovanych
systémech.''® Ocekavanim bylo, e vétsina dotazovanych uvede znalost Geského &i
némeckého Souborného katalogu periodik, ptipadné némeckého portalu EZB. U nékterych
studentti se pfedpokladala znalost registru voln€ dostupnych periodik DOAJ. Divodem pro
tyto predpoklady je fakt, ze vSechny vyse jmenované systémy studentim byly kratce

pfedstaveny v ramci praktickych cviceni predmétu ZIZ v zimnim semestru 2011/2012.

Vyslednd cisla nebyla nikterak ptekvapujici. 68 % studentii uvedlo znalost Ceského
Souborného katalogu periodik, 16 % si vzpomnélo na registr DOAJ, zbylych 16 %
studentll napsalo némecké systémy ZDB a EZB. Ne¢kteti respondenti vSak uvadeéli i vice
systémi, které znaji. Jejich vycet byl velmi rGznorody a vétSinou se ani nejednalo
o souborné katalogy seriall ¢i portaly seriald. Nejcastéji se vyskytovaly odpovédi casopis
Tkaros a webova stranka Néarodni knihovny CR jako celek. Déle nasledovaly varianty:
Jednotna informacni brana, syst¢émy EBSCO a ProQuest a v neposledni fad¢ také citacni
rejstiiky Scopus a Web of Knowledge. Vysvétlenim pro vycet takovych zdroji mize byt
fakt, ze studenti nemaji tyto systémy zazit¢ a nechdpou tedy presné¢ funkce a tucel

jednotlivych informacnich zdroju.

Druhd c¢ast prvni otazky smétfovala ke zjiSténi uZzivatelskych zkuSenosti studentii se
systémy, u kterych jiz uvedli, Ze je znaji. VétSina studentil (82 %) opét uvedla, ze jejich
zkuSenosti se systémy jsou pouze v ramci cviceni predmétu ZIZ, tj. minimalni. Pouze dva
studenti pfipustili denni potiebu vyhledavani v ¢eském SKP zdivodu moznosti
automatického generovani citaci, resp. referenci seridlovych dokument. Naopak Zadné
zkuSenosti se systémy nemélo pouze 8 % respondentli. VSechny vySe zminéné systémy
byly pro vétSinu studentli nové a poprvé si zkusili praci s nimi az na cvicenich v ramci

pfedmétu ZIZ. Tento fakt tedy potvrzuje, Ze vybrand skupina testujicich studentl byla

109y pripadé vyskytu podobnych problémovych situaci béhem testovani, byly tyto feSeny bezprosttedné,
aby nedoslo k mylné interpretaci ze strany testujicich.
1% 0bé dvé uvodni otazky byly formulovany volné bez piedem nastavenych variantnich odpovédi.
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zvolena vhodné a jejich hodnoceni neni zatizeno vétsi uZivatelskou zkuSenosti s néjakym

konkrétnim testovanym systémem.

Druha tvodni otazka mifila k vyjadieni se testujicich k obsahu téchto systémt. Diivodem
bylo zjistit, zda studenti jiz pfedem védéli, jaké informace testované systémy obsahuji.
U vice neZ poloviny studentli se objevilo vypsani konkrétnich 0dajl, které mohou najit
o seridlech napt. v soubornych katalozich, nebo uvedli souhrnn¢ variantu bibliografické
informace. Druhou nejc¢astéjsi odpovédi bylo zminéni lokacni funkce (pouze SK), tedy
odpovédi typu zjisténi dostupnosti dokumentu v konkrétni knihovné. Zajimavé je, ze témet
20 % respondentli nezapomnélo také na moznost ziskdni plnych textdi ¢lankd z online
serialt. 10 % testujicich se domnivalo, Ze obsahem testovanych systémt budou plné texty
védeckych cCasopisti. Dal§i odpovédi jiz byly velmi roztiisténé a ne vzdy spravné.
Nejcasteji se studenti domnivali, Ze testované systémy budou obsahovat reference od
uzivatell, informace o dostupnosti knih nebo tematicky roztfidéné informace

z povrchového webu.

6.3.2 Navigace a grafické reSeni

Otazky vuvodni c¢asti testovani uzivatelskych rozhrani vybranych reSerSnich systému
smétovaly pouze k hodnoceni grafickych prvki pouzitych v systémech a urceni zakladni

orientace, resp. navigace (viz Pfiloha €. 2).

Dulezitym prvkem kazdého systému je jeho URL adresa, kterd by méla mit co
nejjednodussi podobu s ohledem na snadnost jejiho zapamatovéani. Jak je patrné nejen
zreakci testujicich, hledisko jednoduchosti URL adresy neni pro uZivatele to
nejpodstatnéjsi. V dnesni dob€ neni nutné u téchto systémi znat piesné jejich URL adresu,
dalezitéjsi je védét o jejich existenci. Jejich dohledani je posléze dilem okamziku,

napiiklad s pomoci vyhledavaciho néstroje Google.

Jednozna¢né nejjednodussi, a tedy pro testujici nejsnadnéji zapamatovatelnd, je URL
adresa registru DOAJ. Na druhém misté¢ byla pozitivné¢ hodnocena Bréna k vybranym
informaénim zdrojiim, kde je umistén E-Journal Portal CVUT. U dalgich systémi testujici
vétSinou uvadéli nemoznost zapamatovat si obsah adresniho fadku systémi. AvSak vice
nez 70 % ztéch, kterym se nelibila slozitost navstivenych URL adres, také uvadéli
alternativni zptisob pi¥istupu do systémil (napf. pfes rozhrani Katalogy a databize NK CR

nebo jiz zminéné vyuziti vyhledavaciho stroje Google).
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Dale byla zjisStovana dostupnost kontaktnich informaci, tedy zjiSténi odpovédnosti za
systém. Tyto informace (resp. odkazy na n¢) se nachazeji na uvodni obrazovce vSech
systémi. Zalezelo tedy na testujicich, zda tyto informace nasli a dokazali se orientovat
v rozhrani. Nejvice testujicich (12 %) mélo problémy s dohledanim kontaktnich informaci
u Portalu UK a déle nasledoval registr DOAJ s 8 % tapajicich studentl a systém ZDB

s 5 %. Kontaktni informace v ostatnich reSer$nich rozhranich byly studenty vZdy urceny.

Dalsi dvé otazky se jiz tykaly grafického FeSeni uzivatelského rozhrani — tedy pouzitych
barev a pisma. Je samoziejmé, ze pokud neni pro uzivatele text na obrazovce Citelny, je
mozné si celkové zvéEtsit jeji zobrazeni. Pokud se vSak studenti vyjadfovali k velikosti
pisma, hodnotili napt. konkrétni popisy uvedené v zdhlavi nebo velikost pisma
v selek¢nich polich. Ztejmym faktem je také skutecnost, Ze hodnoceni pouzitych barev je
vzdy subjektivni a identické barevné provedeni jednoho systému bylo studenty casto

hodnoceno naprosto diametralné odlisn¢.

Nicméné pomyslnym vitézem je opét registr DOAJ, kde pouze tii (!) studenti hodnotili
negativné styl pisma nebo pouziti barev. V registru DOAJ byl také jako u jediného
systému pozitivné a bez vyhrad hodnocen styl a zvolena velikost pisma. Naopak grafické
provedeni uZzivatelského rozhrani systému ZDB sklidilo nejhors$i vinu kritiky. Nelibilo se
vice nez 40 % testujicich, ktefi nejCastéji uvadeli konkrétné nevhodnou velikost
a nevyraznost pisma, zastaraly, strohy a nudny design rozhrani. Zastaralost byla vyc¢itana

v 17 % také SKP CR, aviak s pfipominkou na piehlednost rozhrani.

Zajimavosti bylo, ze celkem 25 % testujicich se shodn¢ vyjadtilo v neprospéch zbytecné
velkého pisma uzitého v rozhrani némeckého portdlu EZB. Toto rozhrani také plisobilo
stroze nebo nepiehledné na 16 % student. 80 % testujicich uvedlo shodné, Ze pouzité
barvy a styl pisma jsou vrozhrani systémii SKP CR a SUNCAT na dobré urovni, tj.

pfehledné, ndzorné, decentni a jako celek vSe plsobi profesionalné.

Zhruba polovina studentd, ktefi hodnotili negativné grafické provedeni testovanych
uzivatelskych rozhrani, také pfipustili, Ze hlavnim cilem téchto systéml neni zaujmout
uzivatele. Uzivatel¢ zde ocekavaji spiSe prakticnost a piehlednost zobrazovanych

informaci.

Posledni dvé otdzky byly namifeny na orientaci v rozhrani a pochopeni navigacnich
prvki (zejména popisnych textd, napovédy apod.) Zde se vyskytly problémy pouze

u némeckého systému ZDB, kde 26 % studentti uvadélo jako rusivy prvek neuplny pieklad
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pouzitych textii z némeckého do anglického jazyka.''' Toto rozhrani bylo také nejéast&ji
hodnoceno jako nepiehledné (36 %). Sporadické problémy s orientaci v rozhrani
a pochopenim vyznamu pouzitych popisti byly zjidtény u systémia SKP CR, EZB,
SUNCAT a E-Portal CVUT (shodné v rozmezi 14 % az 16 %).

6.3.3 Resersni ¢innost v rozhranich systém

V kazdém testovaném systému, resp. uzivatelském rozhrani, méli studenti provést t¥i
ukoly. Znéni téchto ukoli bylo uvedeno v textovych materidlech (pracovnich listech)
umisténych v systému Moodle, kam byly taktéz zapisovany volné tvoiené odpovédi (viz
Piiloha ¢. 2). Ukoly byly stanoveny bud’ s cilem vyhledat konkrétni vysledek, nebo byly
pouze informativniho typu (napf. prohliZzeni rejstiikii, orientace v nabidce systému nebo
porozuméni vyznamu zobrazovanych informaci). Snahou bylo také dodrzeni alespoil
podobné urovné sloZitosti otazek, aby konecné vysledky ze vSech uzivatelskych rozhrani

mohly byt srovnatelné.

Po vypracovani tfi tkolii néasledovala ¢ast oznacend Shrnuti, kde méla byt hodnocena
rychlost odezvy reSerSniho rozhrani a odkazovaci aparat v systémech. VSe bylo doplnéno
konkrétnimi ptiklady, na kterych méli studenti vyhodnotit funkénost, srozumitelnost

a nazornost pouzivanych odkazi.

Posledni ¢ast praktické ¢asti hodnoceni uzivatelskych rozhrani tvoftily tfi otdzky, jez byly
shodné ve vSech systémech. Studenti méli svymi slovy popsat objektivni potize pii
vyhledavani, ale také charakterizovat konkrétni pozitivni prvky systému. Posledni otdzka
sméfovala na shrnuti celkového dojmu zprice vsystému. Zde se také nejCastéji
objevovaly subjektivni nazory testujicich. Toto hodnoceni mohlo byt ovlivnéno nejen
aktualnim psychickym stavem testujicich, ale také technickymi problémy nejcastéji na
vzdaleném serveru testovaného systému. Studenti vSechny ukoly plnili samostatné bez

informacni podpory a v prubehu testovani nebyly zaznamenané zZadné podstatné verbalni
projevy.

¢ némecky souborny katalog periodik Zeitschriftendatenbank
Studenti méli v prvnim tkolu prokézat dostateCnou miru orientace v reSerSnim rozhrani

systému. Bylo nutné pracovat s rejstiikem elektronickych Casopisii (E-journals by subjects)

a dale se pohybovat pouze v ¢asti Casopisi pfistupnych bez poplatku (accessible free of

"1 P¥i zvolené anglické jazykové verzi uzivatelského rozhrani.
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charge). Vysledkem mélo byt konkrétni Cislo predstavujici pocet takovych casopisit
z oboru vzdélavani (Education). Testujici, ktefi uvedli nespravny pocet Casopisl, nejcastéji
zaménili ¢iselné oznaceni predmétovych skupin v rejstitku (370 pro Education) se
skute¢nym poctem Casopist. Vice nez polovina studentii bud’ ukol nedokézala splnit, nebo
provedli jiz vySe zminénou zdménu tdajl.

Druhy kol mél byt vypracovany v rezimu jednoduchého vyhleddvani. Cilem bylo zjisténi
poc¢tu knihoven, v jejichz fondech je dostupné ceské periodikum Ndrodni knihovna:
knihovnicka revue. V této Casti bylo dulezité zadat vyhledavaci vyraz podle selekéniho
udaje ndzev Casopisu jako fraze (Titelanfang/Title (string)). Systém nabizi jest¢ selekéni
udaj klicova slova z ndzvu periodika, kde nezalezi na potadi slov (7ite!/ (Stichwort)/Title
(keyword)). Pokud studenti vyuzili tuto nabidku, vysledek nebyl spravny. 62 % testujicich

nedokazala vyhledat zdznamy lokaci tohoto periodika v péti némeckych knihovnach.

Posledni kol mél ilustrovat relativni snadnost propojeni dvou némeckych systémii:
katalogu ZDB a portalu EZB. Studenti m¢li zadané ISSN elektronického periodika a méli
zjistit jeho dostupnost v ¢eskych knihovnach. Bylo jim doporuceno vyuzit spojeni
s portdlem EZB. Vysledkem méla byt informace o zobrazeni Zlutého semaforu u titulu 7he
Serials Librarian v knihovné Fakulty socialnich véd UK. Tento tkol byl nejslozitéjsi ze
zadanych, ale jisté ne nesplnitelny. Avsak za pfedpokladu, Ze respondenti Cetli a rozuméli
postupné zobrazovanym informacim. Je potéSitelné, ze na kol spravné odpovédélo 31 %
testujicich a stejné procento studenti ukol splnilo ¢aste¢né. Ti vyhledali pouze zaznam
serialu podle zadaného ISSN, nicméné nedokdzali se jiZ orientovat v zobrazenych

informacich.

V ramci Shrnuti byla rychlost odezvy systému hodnocena 100 % jako vyborna ¢i velmi
dobra. Odkazovaci aparat neziskal pozitivni hodnoceni. Studenti nejcastéji nepochopili
hyperlinkovy zplsob zobrazeni knihoven vlastnicich dany dokument podle sigel. Druhym
nejcastéjSim problémem bylo nevyrazné umisténi odkazu (na strdnce ZDB se zobrazenym

zdznamem o vyhledaném periodiku) na informace o periodiku v portalu EZB.

Nejcastéji uvadénou bariérou pii vyhledavani v systétmu ZDB byly informace
prezentované v némeckém jazyce. Pro 32 % studenti byl nepifijemnym faktorem
nedostate¢ny pieklad udaji z némeckého jazyka pii pouZivaném rozhrani systému
v anglickém jazyce. 23 % testujicich se shodlo v nézoru, Ze zadavéani vyhledavacich vyrazii

do pfislusnych poli je v systému ZDB jednoduché. Problémy nastanou posléze s orientaci
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a interpretaci zobrazenych vyslednych informaci (zdznamy seriali ¢i lokacni informace).
Pouze 10 % testujicich pfipustilo, Ze neshledali Zadné potize pii praci v uzivatelském

rozhrani systému ZDB (viz graf 1).

Graf 1: Problémy testujicich p¥i praci s rozhranim systému ZDB

23%
O cizi jazyk
10% W zobrazeni
32% informaci
Ozadné
O ostatni
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Jako uleh€ujici prvek pro 19 % testujicich syst¢tm ZDB bylo nej€astéji zminovano
automatické zobrazovani nékterych vyhledanych informaci do novych oken prohlizece.
Velmi casto (32 %) se také opakovaly odpovédi, ve kterych byl chvalen minimalisticky

design uzivatelského rozhrani a z toho plynouci stru¢nost a srozumitelnost informaci.

V celkovém hodnoceni prace v uZivatelském rozhrani systému ZDB se ve 40 % odpovédi
vyskytovaly kladné reakce vedouci zejména k piehlednosti a stru¢nosti rozhrani. Opacné
reakce se objevily u zhruba stejného podilu testujicich s vysvétlujicimi pozndmkami.
Studenti se domnivali, ze systém ZDB je vhodny spiSe pro odborniky a ne pro nezkuSené
uzivatele. Jen nepatrné procento z téchto nespokojenych ptipustilo, Ze jejich orientace by

se zlepsila s rostoucim Casem stravenym v databazi ZDB.
e Souborny Kkatalog periodik CR

Prvni ukol byl zaméfeny na praci v reZimu zékladniho vyhledavani spojenou s interpretaci
zobrazen¢ho zadznamu konkrétniho casopisu. Jednalo se o titul Ndrodni knihovna:
knihovnicka revue, u néhoz bylo z kontrolnich diivodli navic uvedeno i ISSN. Studenti
méli vyjmenovat, jaké konkrétni informace jsou jim nabizeny o dostupnosti tohoto seridlu.
Z uvedenych odpovédi bylo ziejmé, Ze vSichni testujici bez vyjimky pochopili smysl
informaci umisténych pod odkazem Ve fondu. Pouze 30 % testujicich pochopilo smysl
nabidky oznacené jako Lokdlni zaznam, jez vede ke zjisténi aktualniho stavu exemplait

a moznosti vypujcek.
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V ramci druhého ukolu se méli studenti pfesunout do rozsifeného vyhledavani. Zadanim
bylo vyhledat zaznamy serialii s tematikou botanika v ¢eském jazyce. Hodnocen byl pocet
nalezenych zdznaml a posouzeni jejich obsahové relevance. Zde jiz bylo nutné pouzit
rejstiiky s kody jazykd a/nebo koédy zemi vyddni. Vyhleddvani bylo nutné provést
s minimalné dvéma zadanymi vyhledavacimi vyrazy. Témét 80 % student nemélo s timto
ukolem problémy a postup vyhleddvani i pocet vyslednych zdznami byl v pofadku. Ostatni
studenti uvedli, Ze nevédéli, jakym zplsobem maji dotaz dale filtrovat podle jazyka ¢i

zem¢ vydani periodik.

Posledni tukol testoval pozornost studentli pfi vniméani vSech nabizenych moZnosti pro
urcity vyhledany zdznam seridlu. Konkrétné se méli pokusit o vygenerovani bibliografické
citace, resp. reference ti§téného tydeniku Reflex z nahledu Uplné zobrazeni zdznamu.
Pouze ctyfi studenti nebyli schopni tkol vypracovat, nebot' nenalezli zalozku Citace

v horni ¢ésti obrazovky.

Z vyse uvedeného zhodnoceni vypracovani tfi zadanych ukoli plyne, Ze 1 odezvu systému
a odkazovaci aparat pouzity v uZivatelském rozhrani SKP CR studenti hodnotili velmi
pozitivn€. Jako marginalni problém byla u 7 % testujicich uvadéna snizena orientace mezi
zalozkami umisténymi v horni 1is§t¢ obrazovky. Jen pét studentii shledalo nepiijemnym
zjiStovat informace potiebné k vyhleddni zaznaml dodatecné z rejstiikd. Piehlednost,
srozumitelnost, pesnost a rychlost, to byly Ctyfi nejcastéji pouzité vyrazy, které studenti
zvolili pfi uvadéni kladl uzivatelského rozhrani. Konkrétné 25 % testujicich se vyjadtilo
pochvalné o moznostech systému, které vyuzili pfi rozsiteném vyhledavani. V konec¢ném
subjektivnim zhodnoceni prace s rozhranim se opakovaly superlativy studenty uvedené jiz

v nekteré z predchozich ¢asti.
e Souborny katalog periodik SR

Podstatou prvniho ukelu bylo vyhledani uréeného zdznamu casopisu a uvedeni poctu jeho
lokalizaci. Jednalo se o zjiSténi, zda se studenti dokdZou orientovat v ivodni nabidce
uzivatelského rozhrani katalogu. Seridlovy dokument byl uréen pouze nazvem, coz mélo
respondenty navigovat k vyuziti nabidky katalogu Prohlizet pres indexy. U prvniho ukolu
pfevazovaly spravné odpovédi, jen 13 % testujicich si s jeho feSenim nedokézalo poradit.
V chybnych odpovédich se opakovaly stiznosti na zna¢né mnozstvi zobrazenych lokaci,

coz byl jasny signal mylné vypracovaného zadani.
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Ve druhém ukolu méli studenti vysvétlit, jak chdpou vyznam zobrazenych zadznamil
nabidky Prohlizet pres indexy. MéEli zadat konkrétni vyraz do pole ndzev a popsat, co
znamenaji nalezené zdznamy. A€ zdanlivé jednoduchy ukol, ziskal minimum spravnych
odpovédi. Pouze 12 % respondenti pfesné posoudilo funkci ndzvového rejstiiku. Z dalsSich
uvedenych odpovédi bylo ziejmé, ze 57 % respondentli absolutné nerozumélo smyslu
nabidky rejstiiku. DalSi testujici se snazili o podani néjakého vysvétleni, ale jejich
interpretace byly vesmés mylné. Nejcastéji se domnivali, Ze se jim zobrazuji zdznamy

Casopist rozdélené podle tematicky podobnych kategorii (viz graf 2).

Graf 2: Vyhodnoceni odpovédi druhého vikolu v SKP SR
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Pro odpovéd na tieti ukol bylo nutné najit a vyuzit pfipojenou bdzi k Soubornému
katalogu periodik SR. Testovana byla orientace v wuzivatelském rozhrani katalogu
anavazn¢ 1 uspéSnost vyhledavani v samostatné bazi AdresaF knihoven SR. V textu
posledniho tkolu byla zapsana sigla urcité instituce. V odpovédich stacilo uvést plny nazev
knihovny oznacené piislusnou siglou. V reakcich respondentt ke tfetimu tkolu se velmi
Casto objevovaly nepfiznivé pozndmky o jeho cCasové naro¢nosti. Nicméné vétSing
respondentl (68 %) se nakonec poZadované informace podatilo dohledat. Ti netspéSni
nejcastéji uvadeli jako vysledek Univerzitni knihovnu v Bratislavé. To lze vysvétlit

ptitomnosti jejiho loga v rozhrani SKP SR i Adreséfe.

Rychlost odezvy syst¢ému byla hodnocena jako pfijatelnd nebo velmi rychla vSemi
testujicimi. Zda jsou pro testujici srozumitelné urcité informace, bylo zjistovano
z ptilozeného odkazu vedouciho k zobrazeni ur¢itého zaznamu periodika. Opét vSichni

respondenti dokazali bezchybn¢ interpretovat konkrétni bibliografické i lokac¢ni informace.

Obecné hodnoceni odkazovaciho aparatu jiz nebylo jednoznacné a uvedené reakce se
liSily. Mensi cast testujicich (17 %) méla potize s orientaci v informacich, jez se zobrazily

po kliknuti na n¢které z hypertextovych odkazli (vydavatelské udaje, nazev, predmét aj.).

146



Pro zbytek respondentti byly odkazované informace ziejmé, ale mnohym se nelibil zptisob
jejich prezentace do stejného okna prohlizece. Studenti se vyjadfovali k odkaziim na dvé
vybrané €asti rozhrani souborného katalogu: Adresar knihoven SK a Historie vyhledavani.
V dobé testovani byly zpozorovany potize se vstupem do baze Adresar, kde byla prosla
platnost bezpecnostniho certifikatu SSL. Webové prohlizece Windows Internet Explorer
1 Mozilla Firefox shodn¢ hlésily neplatny protokol. Tento fakt respondentiim znesnadnil ¢i
zcela uzavtel pfistup do Adreséfe. Ti, kterym se do Adresafe podafilo pfipojit, neméli
zavazné potize s orientaci uvnitf systému. Moznost dale upravovat vysledky vyhledavani
prostiednictvim funkce Historie vyhleddvani neni podstatna pro témét 1/2 respondentd.

Pro ostatni testujici to byl zajimavy doplnék, ktery by jisté vyuzili.

Pon¢kud piekvapivé odpovédi (vzhledem k vysledkim vyhledavani) byly zapsany v ¢asti
pro komentéie k potizim, které se vyskytly béhem testovani. Vice nez 30 % respondentii
neuvedlo zadné problémy a pouze 14 % zdlraznilo malickosti typu téz§i orientace
v nabidkach systému ¢i nejasnosti ve vyhledavani. Slovensky jazyk, logicky pouzity v SKP
SR, €inil potize ptfi porozuméni textu témét 1/3 vSech testujicich. V ¢asti uréené k zapisu
poznamek o prvcich usnadiiujicich testovani uzivatelského rozhrani katalogu periodik, se
mnoho pozitivnich odpovédi nevyskytovalo. Sporadicky byla v 11 % ptipadii zminéna

snadnost vyhledavani informaci a pfitomnost Historie vyhleddavani v rozhrani.

Zavéretné hodnoceni ziskalo mnoho rozporuplnych reakci. Primérmé az dobie se
v rozhrani slovenského katalogu periodik pracovalo 35 % respondentd. Nepiehlednost
a slozitost rozhrani byla vytykana 11 % studenti, stejné jako zvlaStni nazvy pouzité pro
zalozky ¢i mnoho nadbytecnych funkci. Naopak 12 % testujicich pozitivné reagovalo na
jednoduchost a funkénost rozhrani. NaSlo se také nemalo studenti, na néz rozhrani

pusobilo rozpacitym dojmem a méli pocit, Ze pracuji v beta verzi systému.
e portal EZB

Cilem prvniho ukolu bylo stanovit miru obtiznosti zdkladni orientace v uzivatelském
rozhrani portalu EZB. Konkrétn€ bylo zaddno zjiSténi obecné dostupnosti plného textu
tiStén¢ho 1 elektronického seridlu Results in Mathematics. Optimalni postup spocival
v zapsani nazvu periodika do pole pod odkazem rychlého vyhleddvani (schnelle
Suche/Quick Search). Pouze minimum studenti (8 %) nedokazalo urcit dostupnost

casopisu.
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Druhy ukol byl jiz koncipovan sloZitéji. Studenti méli zjistit dostupnost opét casopisu
Results in Mathematics podle Ceské instituce — konkrétné v Mendelové univerzité v Brné.
Vypracovani tohoto ukolu v podstaté¢ navazovalo na pfedchozi zadani, i kdyz tento fakt
nebyl studentim pfedem sdélen. Nekteti studenti si nevSimli odkazu pod zobrazenym
zaznamem periodika, ktery vedl k seznamu instituci zapojenych do EZB, jez zpfistupiiuji
plny text periodika. Museli volit ponékud zdlouhavéjsi postup k vytfeSeni druhého tkolu.
Nejprve zvolit odkaz Nastaveni (Einstellungen/Preferences). Poté nasledoval vybér
instituce z geograficky ur¢enych skupin a konkrétni vybér konta Zadané knihovny.
Poslednim krokem tohoto vyhledavani bylo zadani ndzvu periodika do pole v reZzimu
vyhledani podle Casopisu (Suche nach Zeitschriften/Journal search). Vysledkem ukolu
mélo byt vysvétleni symboliky Zlut¢ho a cerveného semaforu pro seridl Results in
Mathematics s pozndmkou platné licence od roku 1997. Ke splnéni tohoto tkolu bylo
nutnosti ¢ist a vnimat zobrazovany text nabidek nebo ve druhém piipadé ucinit nékolik
dil¢ich krokl v procesu vyhleddvani. I pfes relativni slozitost tkolu se jej podafilo spravné

splnit vétsing testujicich (pouze 7 % neuspélo).

Posledni ukol m¢él zjistit, zda studenti rozumi informacim zobrazenym v zdznamu
konkrétniho seridlu. M¢Eli uvést tematické zaméteni Casopisu ACCJ Journal. Zaznamy
serialli v syst¢tmu EZB jsou mj. opatfeny klicovymi slovy a pfedmétovymi skupinami.
Avsak néktera klicova slova se zobrazuji s neuplnym prekladem do anglického jazyka pti
zvolené anglické jazykové verzi rozhrani systému. I pies tento nedostatek na treti ukol

neodpovédelo spravné pouze 5 % studentil.

Rychlost odezvy systému byla hodnocena pievazné velmi dobfe. Ve 12 % odpovedi
s doplnénim, Ze rozhrani sice funguje bezproblémové, avSak neni piehledné. Metadata,
ktera systém nabizi v zobrazeni vysledného zdznamu, byla hodnocena jako nedostacujici
30 % testujicich. MenSimu procentu studentll (12 %) mnoZzstvi zobrazenych informaci
v zdznamu seridlu vyhovovalo. Jako divod uvedli, ze zdznamy obsahovaly odkazy na
domovské stranky casopist, na konta spolupracujicich knihoven nebo do souborného
katalogu ZDB, kde bylo mozné dohledat dalii informace. Uroveii odkazovaciho aparétu
byla obecné¢ hodnocena ptevazné pozitivné. U konkrétnich ptikladd, tj. odkazy na
domovské stranky casopistt a odkaz Nastaveni ptevladaly kladné odpovédi. Jen 14 %
testujicich bylo nespokojeno s piehlednosti informaci, na néz vedly odkazy v systému,

ptipadné nechépali jejich funkci.

148



Mezi nejcastéji uvadéné potiZe pti vyhledavani v systému EZB patiila Spatna orientace
v systému zptsobena nedokonalym piekladem klicovych slov do anglického jazyka nebo
obecné uspofadanim zobrazovanych informaci (napt. vyhledavani podle instituce, vagni
pojmenovani odkazii nebo zobrazovani nabidek odkaz do stejnych oken prohliZece).
Konkrétné symbolika semaforu oznacujici dostupnost plnych textl periodik ve fondech
spolupracujicich knihoven byla pro 24 % respondenti pochopitelnym signalem. Jako
propracovany, rychly, srozumitelny a jednoduchy systém vnimalo portdl EZB diky jeho
uzivatelskému rozhrani 43 % respondentti. 19 % testujicich zaujalo spiSe pozitivni postoj
k otazce spokojenosti s praci v rozhrani systému. Nelze tvrdit, Ze zbylé procento studentii

vyjadtilo nespokojenost, ale jejich odpovéedi spise chybély (viz graf 3).

Graf 3: Vyjadreni spokojenosti prace v rozhrani portalu EZB
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e britsky souborny katalog serialii SUNCAT

Prvni ze tfi zadanych ukoli byl zaméfeny na pochopeni vyznamu selekénich udajt
v rejstiikil souborného katalogu SUNCAT. Studenti méli uvést, zda rozumi nabizenym
moznostem, popf. vjaké situaci by vyuzili moznosti prohlizeni obsahu rejstiikd.
Z odpovédi 17 % dotédzanych bylo patrné, Ze chapou vyznam nabizenych selekénich tidaji
1 vyuziti jednotlivych indexii. Vice nez 45 % respondentil se vSak vyjadfovalo ve smyslu
pochopeni vyznamu pouze Casti selekcnich idajii. Nejcastéjsi problémy jim zplsobovalo
dekodovani zkratek pfedmétovych hesel z oblasti zdravotnictvi (MeSH) a predmétovych
hesel americké Kongresové knihovny (LCSH). Ti, zjejichz odpovédi vyplyvalo uplné
nepochopeni funkce rejstiikit v katalogu SUNCAT, tvofili 9 % z celkového poctu

respondenttl (viz graf 4).
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Graf 4: Vyhodnoceni odpovedi prvniho vikolu v systému SUNCAT
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Znéni druhého tkolu bylo strucné. Jednalo se o zjisténi lokacnich udaji ceského
periodika Bulletin plus v institucich spolupracujicich v ramci katalogu SUNCAT. Pokud
studenti vyuzili nabidku jednoduchého vyhledavani (Basic Search) s kombinaci selekéniho
udaje presného nazvu periodika (Exact Title), byli ve vyhledavani uspésni. Déle jen stacilo
ve vysledném zobrazeni zdznamu seridlu spravné piecist informace v zédlozce Lokace
(Holdings). Pievazna vétSina testujicich (83 %) odpovédéla spravné. Ostatni odpovédi
nebyly nespravné, ale testujici pozadovanou informaci bud’ nenalezli, nebo se vyskytla

technicka bariéra v podob¢ nedostupného britského serveru.

Treti ukol mél byt vypracovavan v rezimu pokroc¢ilého vyhledavani (Advanced Search).
Studenti méli najit zdznamy Casopisti z oborl ekonomie a obchod v ¢eském jazyce a uvést
jejich pocet. Nutnosti bylo zadat alespoil dva vyhledavaci vyrazy a vysledek poté zptesnit
pouzitim filtru jazyka dokumentu. Jak vyplynulo z popsanych krokl pfi vyhleddvani,
nikdo z respondentli nepouzil rejstiik k oveéfeni spravnosti vyhleddvacich vyrazi pted
jejich zapisem do pfislusnych selekénich poli. Neceld 1/3 testujicich porozuméla
moznostem pokroc€ilého vyhleddvani a jimi vyhledané zdznamy byly vécné relevantni.
Mnozina netspéSnych testujicich se dale dé¢lila zhruba stejnym pomérem na ty, ktefi
neuvedli diivod svého nezdaru a zbyvajici skupinu, jez méla chybné zadanou podobu

vyhledavacich vyraza.

Obsah zalozek pouzitych v horni ¢asti rozhrani systému byl jednohlasné hodnocen jako
pfehledny se srozumitelnymi informacemi. Studenti se poté vyjadfovali samostatné
k obsahu a zpracovani napovédy (zalozka Help v pravém hornim rohu obrazovky). Téch,
kterym obsah i zplisob zobrazeni vyhovoval, byla vétSina (76 %). Jen mala Cast testujicich
(8 %) vyslovné vyjadriila nespokojenost s textem napovédy. Kritiku sklidila jeji pfiliSna

obsahlost a stim souvisejici neochota studentl text Cist. Také prace v pokrocilém
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vyhledavani byla posuzovana téméf vSemi studenty jako srozumitelnd s odkazem na

podobnost s webovym prostfedim ¢eského Souborného katalogu periodik.

Rychlost odezvy systému studenti vnimali jako dostaCujici a sviznou. V piipadé
zobrazenych metadat v jakémkoliv zdznamu dokumentu jejich pocet pfipadal dostatecny
témef 1/4 respondentil. Ostatni studenti vnimali zdznam periodika jako neuplny, avSak dale
neuptesnili konkrétni nedostatky. Riizné formy odkazii pouzité v rozhrani byly hodnoceny
pozitivné, jen pro nepatrnou ¢ast testujicich bylo ptekazkou zobrazovani novych informaci

do jednoho okna prohlizece.

Cast hodnoceni, kam méli studenti zapisovat subjektivni obtiZe, se kterymi se setkali
béhem zpracovani tii ukold, ziistala nevyplnéna. Respektive neobjevila se Zadna negativni
hodnoceni. Opakem byla ¢ast pro zapis prvkil, které studenti povazovali za piijemné ¢i
praci v rozhrani usnadiiujici. Opét se zde opakovala slova chvdly, tj. jednoduchost,

pfehlednost a rychlost spolu s diirazem na kvalitn€ zpracované uZivatelské rozhrani.

V zavérecné Casti hodnoceni siln¢ pievazovaly kladné ohlasy testujicich. UZivatelské
rozhrani systému pulsobilo srozumitelnym a piehlednym dojmem na 74 % studentl
a nejcastéji bylo hodnoceno jako uzivatelsky privetivé. Konkrétné byla ocenéna moznost
systému vyhledavat podle knihoven, jeZ jsou vlastniky dokumentu nebo snadnost pii
zadavani filtru pro jazyk dokumentu. Pouze v 11 % byli uZivatelé¢ vyraznéji nespokojeni
zejména s mnozstvim zobrazovanych informaci v zadznamech seridlli ¢i absenci plnych

textll periodik.
o Portal elektronickych ¢asopisi UK

Prvni tkol byl zaddn s cilem stanovit miru orientace respondentii v zalozkach Portéalu.
Studenti meli uvést celkovy pocet elektronickych Casopisii z oboru pravo, které jsou
obsazeny v systému. V tomto Ukolu neslo o klasické vyhledavani, ale spiSe o prohlizeni
rejstiiktl bud’ ze zalozky Kategorie, nebo pomoci moznosti Nalézt. Nasledovalo dohledani
piislusného &isla oznadujici pocet Casopist. Uspénost studentd pii prvnim tkolu byla
téméf stoprocentni a vyhledat tento pocet jim neCinilo Zz&dné potize. Pouze Ctyfi
respondenti odpovédeli Castecné nespravné. Podali informaci o poctu jedné z 16

podkategorii kategorie pravo (Law).

Druhy kol byl jiz koncipovany jako vyhledavani v systému. Pii zadaném ISSN Casopisu
bylo tkolem najit plny text konkrétniho ¢lanku identifikovaného nazvem, autory, rokem

vydéani a Cislem Casopisu. Studenti zaroven popisovali jednotlivé kroky ve vyhledavéni.
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Opét existovaly dva zplsoby, jak ukol uspésné splnit. Prvni z moznych cest byla moznost
zapsani ISSN do pole v zaloZce Nalézt a déle se orientovat v nabidce Portalu (hyperlink
pfes nazev Casopisu ¢i ikona SFX). Druhou variantou byl rychlejsi postup pies zalozku
Citation Linker, déale s vyuzitim sluzby SFX otevieni plného textu Casopisu, resp.
vybraného ¢lanku. Zamérem v tomto slozit&j$im ukolu bylo otestovat orientaci
respondentll v rozhrani pifi cileném vyhledavani. I pfes vysSi obtiznost tohoto tkolu
(z pohledu nutnosti né¢kolika krokli potiebnych k jeho splnéni) bylo obdobné jako
u ptedchoziho tkolu minimum netspésnych (8 %). Ostatni studenti nasli pozadovany
Clanek ve forméatu PDF a odpovédi byla kopie jeho URL adresy. V ptipadé, Ze byl
k odpovédim ptipojen podrobnéjsi komentat postupu v tomto vyhledavani, studenti se
pfevazné orientovali pies zalozku Citation Linker. Divodem této volby bylo ptetrvavajici
oznaCeni prdvo v zéalozce Kategorie, jez studenti vyuzili v pfedchozim ukolu. Protoze
pozadovany casopis se nalézal v kategorii Obchod, ekonomie a management, nebyli
uspésni a dale postupovali podle zobrazené napoveédy vedouci praveé k vyuziti formulafe

Citation Linker.

Cilem posledniho ukolu bylo zjistit, zda studenti uméji nalézt a dale porozumét
informacim o dostupnosti konkrétniho titulu elektronického casopisu. Opét bylo zadéno
ISSN casopisu a pro zptesnéni i jeho nazev. Dostupnost byla omezena rokem 2006 a pouze

pro piihlaSené uZzivatele Univerzity Karlovy. Podrobné informace o seridlech se nachazeji

bud’ pod ikonou (1) y zobrazeni ziznamu Casopisu, nebo pfes vyvolani nabidkového okna
sluzby SFX. Uspésnost vysledki tfetiho tkolu byla velice vysoka. 73 % studentil uvedlo
fadnou odpovéd a zhruba 1/3 z tohoto podilu navic s upfesnénim o nutnosti zadat
ptihlaSovaci tdaje pro ziskani plného textu zadaného Casopisu. Ziskané odpovéedi ke tfem
zadanym ukoliim v tomto rozhrani se vyznacovaly celkové vysokym pomérem spravnych

ke zbyvajicim neptesnym (viz graf 5).

Graf 5: Znazornéni odpovédi na t7i vikoly v Portalu UK
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Pro vétsinu testujicich (72 %) byla rychlost odezvy Portalu véetné sluzby SFX v potadku,
taktéZ jako porozuméni informacim ve vyhledanych zaznamech seridli. U urcitého
ptikladu odkazovani (odkazy na plné texty cElankl elektronickych casopisti) vétSina
studentl konstatovala spokojenost a ocenila jejich vybornou funk¢nost. Jen nepatrnému
mnozstvi testujicich (6 %) nevyhovovalo neustdlé otevirani informacnich panelli misto
oken v prohlize¢i. S jistou davkou kritiky komentovali mnozstvi akci vedoucich

k zobrazeni plného textu cCasopisu, resp. clanku. Také odkaz na podobné informace

o zvoleném ¢asopise (ikona 'L') ziskal jen zanedbatelné mnozstvi negativnich reakci

zdivodnénych nejcastéji pouze rychlosti, s jakou se podrobné informace uzivateli zobrazi.

Jako omezujici faktor pii vyhledavani v Portalu byl shodné 13 % testujicich oznafen
ponékud zdlouhavy zpiisob vedouci k plnym textim ¢lanki a také oznaceni predmétovych
(pod)kategorii pouze v anglickém jazyce. 6 % studentli zaznamenalo v pribéhu prace
v Portalu technicky vypadek hostitelského serveru. Zjednoduseni prace predstavovaly pro
19 % studenti moznosti sluzby SFX. V 16 % piipadii dobie zvolené pfedmétové roztiidéni
Casopisit a v neposledni fad€é srozumitelnost ovladdacich prvkl uzivatelského rozhrani.
V zavéreéném souhrnném hodnoceni nenasel Portal mnoho odpirct. Sporadicky (11 %)
byl hodnocen jako ne uzivatelsky piijemny s nevhodnym designem uzivatelského rozhrani
s misty pomalej$i odezvou. Na vétSinu testujicich rozhrani Portdlu pisobilo piijemnym

dojmem, coz se odrazilo na jejich spokojenosti.
e E-Journal Portal CVUT

Prvni kol testoval tu ¢ast rozhrani systému, ve které¢ se nachazi ptedmétovy rejstiik se
seznamy zaznamu elektronickych ¢asopisti ve stromové struktuie. Ukol sméfoval do &asti
Bankovnictvi (Banking), coz je podkategorie oboru Obchod a ekonomie (Business
& Economics). Studenti méli napsat konkrétni pocet elektronickych Casopisli obsazenych
v E-portalu ve zminéné sekci Bankovnictvi. Ackoliv se nejednalo o slozité vyhledavani
v systému, ale pouze o prohliZzeni rejstiiku, Cinilo vypracovani tohoto ukolu potize

nékolika testujicim. Konkrétné€ Spatna odpovéd’ byla zaznamendna u 26 % testujicich.

Druhy tkol byl zadan volngji a jeho vysledky byly rozdilné. Jednalo se o kombinaci
prohlizeni rejstiiku a nasledné vyhledavani plného textu libovolného ¢lanku ve forméatu
PDF. Jedinym omezenim pro testujici tvofilo tematické zaméfeni ¢lanku — podkategorie
Psychologie z oboru Spolecenské vedy. Soucasti druhého tkolu bylo také uvedeni nazvu

zdrojového Casopisu ¢lanku, popt. dalSich uptesiiujicich informaci o ¢lanku. Zadani tohoto

153



ukolu bylo zdmérné s ohledem na ne zcela zdatilé umisténi odkazu vedouciho na vyhledani
konkrétniho ¢lanku (Look up article) v zaznamech casopisi. Z odpovédi uvedenych
testujicimi vyplynulo, Ze 1/3 respondentii s ukolem neméla potize a dokéazala vyhledavani
dokoncit az k podani informaci identifikujici vybrany plny text ¢lanku. Pokud uvazujeme
zbyvajici skupinu respondentll, studenti, jejichz odpovédi nemély feseni, tvoftili jeji 15 %
podil. Ostatni studenti dokazali vyhledat pouze ndzev zdrojového Casopisu bez upiesnéni

nazvu ¢lanku (viz graf 6).

Graf 6: Vyhodnoceni odpovédi druhého tikolu v systému E-Journal Portal CVUT
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Treti kol mél nejsnadnéjsi zadani. Jednalo se o prostou identifikaci ndzvu elektronického
casopisu podle zadané¢ho ISSN. Orientace v rozhrani méla vést smérem k zadani ISSN do
ptislusného pole v jeho ¢asti urcené pro vyhledavani (Find E-Journals). Ztejmé s ohledem
na snadnost zadani posledniho tkolu byla vétSina odpovédi spravna. Pouze tii studenti se

potykali s problémy, které jim znemoznily ukol dokoncit.

Otazka zamétend na orientaci v systému smétfovala k hodnoceni mnozstvi zobrazovanych
zdznamu ¢lankl na jedné obrazovce. Jednd se az o sto zdznamil bez moZznosti upravy jejich
mnozstvi. V takto uspofddaném seznamu vyslednych zaznamii Casopisii se nedokdzalo
orientovat vice nez 40 % testujicich. Naprosto protichiidné ndzory sdilelo 20 % studentt,
ostatni se k tomuto bodu testovani nevyjadiili. Celkova orientace v nabidkach
uzivatelského rozhrani systému byla pro 26 % respondentli na dobré az velmi dobré
urovni. Ostatni se vyjadiovali kriticky ve smyslu neprakti¢nosti uspotadanych informaci,
kterou nékteti vnimali az jako chaos. Nicmén¢ urcitd ¢ast z negativné hodnoticich studentii
(18 %) poukazovala na mozné zlepSeni jejich orientace v rozhrani. Domnivali se, Ze
Castéj$i praci se systémem by nabyli vétsi zkuSenosti a orientace by jim nepiipadala

obtizna.
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Odkazovaci aparat pouzity v rozhrani byl v tomto testu zndzornén ptedevsim odkazy na
plné texty ¢lankt v elektronickych casopisech, nebo do kolekcei ¢asopist. Pozitivni ohlasy
v této Casti testovani byly zaznamenany pouze u péti studentl. Nejcastéjsi vytky byly
mifeny na slozitost a vysokou miru nemoznosti se orientovat ve smyslu odkazii. Tento
systém byl po SKP SR druhy, u néhoz studenti ¢asto pfiznavali totalni absenci pochopeni

vyznamu nékterych nabidek ¢i odkazi.

Jmenovité vypsané potiZe pfi praci s uzivatelskym rozhranim se viceméné shodovaly s jiz
vyse uvedenym. Naopak dobré uspotradani (pod)kategorii v predmétovém rejstiiku vnimalo
18 % studenti jako prvek vyrazné ulehCujici jejich orientaci. Bohuzel prehlednost systému

jako usnadnujici moment byla zminovéana pouze dvéma studenty.

I pfes vyznamné mnozstvi negativné vnimanych ¢asti uzivatelského rozhrani, nebyla prace
se systtmem v koneéném hodnoceni posuzovana pievazné zaporné. Téméf polovina
respondentll vnimala svoje testovani primérné az dobte. Ojediné€lé nebyly nazory, kde byl
systém nakonec ohodnocen jako piivétivy, i pres jeho komplikovanost. Relativné malé ¢ast
radikélnich studentd (14 %) systém oznacila za velice Spatny s ptanim jiz nikdy v tomto

systému nepracovat.
e registr volné dostupnych ¢asopisi DOAJ

Zadanim prvniho tkolu byla orientace v ziznamech vyhledanych c¢lanki volné
dostupnych online casopisi. Studenti méli vyhledat zdznamy clankt s tematikou
informaéni gramotnosti a poté vyhodnotit vysledky zejména podle obsahové relevance
plnych text ¢lankd. M¢li se také vyjadfit k prehlednosti zobrazenych udaji, a zhodnotit
dostupnost plnych textl. Pouze 1/10 ze vSech testujicich méla vyhrady k obsahové
relevanci vyhledanych plnych textl ¢lankl. Nicméné tito testujici také neuvedli konkrétni
postup pii zaddvani vyhledavaciho vyrazu, resp. frdze. Tudiz jejich nespokojenost
s vysledky miize byt ovlivnéna nespravnym postupem behem reserse. Ostatni respondenti
se shodli na bezproblémové komunikaci s uzivatelskym rozhranim a otevirani plnych texta
Clankd jim necinilo obtiZze. Také obsahova relevance ndhodné vybranych clankl podle
zadan¢ho tématu byla v potddku. Pii zaddvani fraze information literacy nejcastéji

vyhledévali v kli¢ovych slovech, poté v ndazvech ¢lankd, popt. v abstraktech.

Druhy ukol byl pouze testovanim orientace studentll v pfedmétovém rejstiiku registru.
Nasledovala interpretace obsahu informaci v libovolném zédznamu vybraného Casopisu.

Z divodu studijniho zaméfeni testujicich méli prokazat orientaci v zdznamech casopist
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zatazenych do kategorie Obchod a ekonomie (Business and Economics). Tento kol byl

mezi v§emi ostatnimi vyjimecny pro stoprocentni spravnost odpovedi.

Ve tretim tkolu byla zjiStovana schopnost studentli pracovat s nabidkami uZzivatelského
rozhrani v rezimu vyhledavani. Jejich ukolem bylo oteviit plny text ¢lanku ve formatu
PDF. Clanek byl charakterizovan nazvem, nazvem zdrojového &asopisu a rokem vydani.
Clanek uréeny k nalezeni byl zamérné vybran tak, aby jej neobsahovala databaze &lanku
v registru DOAJ. Studenti tedy museli vyhledavat ptes nazev casopisu a dale se orientovat
v archivu ¢isel Casopisu na jeho domovské strance. Studenti, ktefi ve svych odpovédich
uvedli, Ze hledany ¢lanek nenalezli, pravdépodobné svéa vyhledavani provadéli pouze podle
nazvu ¢lanku. Tvofili pouze 13 % z celkového poctu testujicich. V odpovéedich ostatnich

respondentt byly uvedeny URL adresy pozadovaného ¢lanku.

Rychlost odezvy systému, stejné¢ jako funkcnost a ndzornost odkazi v registru DOAJ,
byla hodnocena pouze pozitivné. Také u vybranych konkrétnich ptikladd, tj. odkazovani na
domovské stranky elektronickych casopist, hypertextové odkazovani v ramci
pfedmétovych skupin ¢i odkazy na obsah Casopisil, nebyla zaznamenana zadné vyraznéjsi
kritika. Studentim vyhovovala jasnost a stru¢nost prezentovanych informaci a také

rychlost, s jakou mohou oteviit ro¢niky Casopisii a poté i Cislo, resp. plny text ¢lanku.

Nejvice pochvalnych reakei ziskal pravé odkaz pod ikonou | |, jenz sice neni

soucasti kazdého zaznamu Casopisu, ale podle studentl je to vyborny ndstroj usnadiiujici
jejich praci v rozhrani adresare. Pouze jeden testujici hodnotil funkce odkazi jako Spatné

a dva Ucastnici testovani konstatovali, ze odkazovaci aparat jim nenabizi nic nového.

V casti, kde studenti uvadéli potize ¢i prekazky bchem testovani registru DOAJ, opét
pfevazovaly odpovédi s jednoduchym slovem ,nic*. Ve sporadickych reakcich byla
negativné hodnocena prvotni orientace v rozhrani, pfiliSnd strohost a obecnost pouzitych
pod(kategorii) online casopisti ¢i absence automatickych oprav chybné zadavanych
vyhledavacich vyrazii. Naopak jednoduchost systému a piehlednost informaci byly 40 %
studentli vyzdvihovany jako klady registru DOAJ. U mensiho poctu testujich bylo
zdiiraznéna opét rychlost komunikace s uZivatelskym rozhranim ¢i snadnost ziskani plnych
textd ¢lank.

Konecné hodnoceni vyznélo pro registr DOAJ jednoznacné pozitivné. Pouze o reakcich

ti testujicich by se dalo fici, ze byly spiSe negativni. Zavérecné hodnoceni registru DOAJ
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bylo ojedinélé velkym mnozstvim nadSenych ohlasii a superlativii s obecné nejvyssi

vyjadfenou jednoznacnou spokojenosti respondent.

6.4 Shrnuti

Vyhodnocovani reakci od necelého sta respondentii na osm testovanych uzivatelskych
rozhrani systémil bylo velmi ¢asov€ naro¢né. Odpovéedi byly volné tvotfené, coz byl zamér,
jehoz cilem bylo ztestovani ziskat co nejpfesnéj$i nazory a komentare, ¢i subjektivni

posouzeni zadanych ukoli.

Z casti testovani navigace a grafického FeSeni uzivatelskych rozhrani vyplynulo, zZe
vybrané reSerSni systémy predstavuji prostfedi, kterd jsou vyuzivana zcela ucelné. Tudiz
zobrazované informace musi byt vzdy dobie Citelné a logicky usporfddané. Nabizi se
otazka, pro¢ by zrovna grafickd prostiedi v téchto uzivatelskych rozhranich neméla
spliovat nejnovéjsi trendy v oblasti webového designu? Odpovédi budiz snaha spravci
téchto systéml (zde jsou minéné spiSe souborné katalogy) upfednostiiovat obsah pied
vzhledem. BohuzZel nékdy jsou funk¢nost ¢i porozuméni nabizenym moznostem v rozhrani

pfimo zavislé na kvalité jejich grafického ztvarnéni.

Domnivam se, Ze neexistuje piima souvislost mezi grafickym ztvarnénim uzivatelského
rozhrani a orientaci v ném. V SirS§im pojeti nejen s orientaci, ale také s komfortem pii praci
v rozhrani. Stim casto také souvisi néasledna ne/oblibenost konkrétniho systému jako
celku. Podle vyhodnocenych vysledkii (viz tab. 3) je tato souvislost prokazatelna
v negativnim smyslu pouze u némeckého systému ZDB (v obou fadcich tabulky je na
poslednim misté). Na uzivatele znacn€ negativné piisobilo grafické prostfedi systému
ZDB, vcetné orientace v jeho reSerSnim rozhrani. Souvislost naopak vyvraci Portal UK, jez
je na Sestém misté z hlediska navigace a grafického prostfedi. AvSak druhy fadek tabulky
zngj &ni tieti nejoblibengjsi systém.''? Nize uvedena tabulka mimo jiné ilustruje, Ze
registt DOAJ byl u testujicich nejoblibenéjSi z hlediska pouzitych grafickych prvkl
a snadné navigace v uzivatelském rozhrani. Jeho pifedni pozice byla nahrazena pouze

cvwr

znamkou.

"2 Hodnoty ve druhém fadku tabulky 3 vznikly vypoétem aritmetického priméru &islic od 1 do 5, které
respondenti udélovali po skonceni praktické ¢asti testovani. Cim nizsi je vysledné Cislo, tim spokojenéjsi byli
uzivatelé s testovanym uzivatelskym rozhranim systému.

157



Je zajimavé, Ze pifi orientaci a vyhleddvani v portalu EZB méli studenti minimum
problémdi. Jejich tkoly byly vétSinou vyfeSené spravné. Ale v celkovém hodnoceni se
ocitl az na patém misté. Coz mize mit souvislost s pfedposlednim mistem portalu EZB
ziskanym za grafické feSeni rozhrani. Registr DOAJ ziskal od testujicich nejvice
pozitivnich reakci, ale celkové byl az druhy za Soubornym katalogem periodik CR.
Pozitivnim faktem zlstava, Ze Zzadny ze systémi neobdrzel hor$i nez primémé dobré
hodnoceni. Piesné poradi oblibenosti uzivatelskych rozhrani je patrné z posledniho fadku

tabulky (viz tab. 3).

Tab. 3: Vysledné poradi testovanych resersnich rozhrani systémii

registr E-portal Portal

DOAJ | SKP CR | SUNCAT Evur | SKPSR | T | EZB | ZDB
poet negativnich |, 33 33 37 51 63 | 70 | 87
reakci
poradi podie pri- 1,7 14 2 2.5 27 | 18 | 21 | 26
mérné oblibenosti

* v ¢asti Navigace a grafické FeSeni

** Neékteii studenti uvadéli do hodnocenti i vice neZ jeden prvek. Z tohoto diivodu miize byt celkovy podet
zaznamenanych hodnoceni vyssi, nez byl pocet testujicich.

Je pozoruhodné, Ze i pro mnoho soucasnych vysokoskolskych studentl je stale cizi jazyk
prekazkou ve vyuzivani informaci. V dobg, kdy se v Ceské republice obvykle za¢ini
s vyukou prvniho ciziho jazyka jiz na prvnim stupni zakladni Skoly, je tato Casto studenty

zminovana jazykova bariéra velmi prekvapiva.

V pribéchu testovani byly zaznamenany casté pozadavky studenti na dostupnost plnych
textu periodickych dokumentl. Nejvice negativné vnimali respondenti absence plnych
textd periodik ¢i ¢lankt u britského katalogu SUNCAT. Pro studenty nebyl podstatny fakt,
ze zprostfedkovani plnych text dokument neni v moznostech danych systémi. Pokud
systém plné texty nabizel (Portél elektronickych casopisti UK, registr DOAJ), automaticky
jej vnimali pozitivnéji. V tomto ohledu tvofil vyjimku ¢esky Souborny katalog periodik,

jenz si ziskal oblibu u vétSiny testujicich.

K upfesnéni vyznamu a zavaznosti vysledkl testovani je nutné poznamenat, ze vétSina
studenti mecla minimalni ¢i zadné uZivatelské zkuSenosti s praci v uzivatelskych
rozhranich systémi. Jejich hodnoceni jsou touto skutec¢nosti ovlivnéna. Vliv byl patrny
z poznamek testujicich o relativné¢ kratké dobé stravené vyhleddvanim ¢i prohlizenim

nabidek systému. Vysledné hodnoceni by mohlo vyjit pro nckteré systémy piiznivéji,
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pokud by studenti byli 1épe obeznameni s moznostmi vyhledavani a prohlizeni v danych

systémech.

V mnoha osobnich poznamkéch zapsanych studenty vzdy v posledni ¢asti u souhrnného
hodnoceni prace se systémem se objevovaly podobné nazory. Néazory, z nichz vyplyvala
neochota pracovat se slozit€ji koncipovanymi rozhranimi testovanych systémil. Druhy
postfeh, jenz se Casto opakoval, ukazoval na jasné nepochopeni funkci soubornych
katalogti serialli a portald seriald. Studenti preferovali vyhleddvani v jednodus§im prostiedi
vyhledévacich nastrojii typu Google. Nebrali v potaz rozdilnost excerp¢nich zdkladen
vyhledavaciho néstroje a testovanych systému. Proto na prezentované vysledky je nutno

pohliZet v kontextu s vybranou skupinou respondenti a jejich znalostmi.

Podle vyhodnocenych a interpretovanych dat z tohoto testovani nelze jednoznaéné potvrdit
¢i vyvratit prvni hypotézu. Tj. Ze reSerSni rozhrani testovanych systémill jsou navrzena
takovym zplUsobem, Ze uzivateli nedéld problémy orientace a pochopeni vyznamu

zobrazovanych informaci. Tyto ptedpoklady byly splnény pouze u nékterych rozhrani.

Ani druha hypotéza nebyla vysledky testovani potvrzena. Hypotéza obsahovala moZznost,
7e by souborné katalogy seriali Ceské a Slovenské republiky poskytovaly za uritych
podminek napt. ptfistup k plnym textim vybranych periodik a dalsi sluzby. Studenti

moznost rozsifeni poskytovanych sluzeb soubornych katalogii neptipoustéli.

Treti hypotéza byla naplnéna pouze Castecné. ReSersni rozhrani zahrani¢nich soubornych
katalogli neziskala lepSi hodnoceni nez testovany Cesky a slovensky systém. Objevily se
veliké rozdily mezi Ceskym a slovenskym systémem. Tuzemsky souborny katalog byl
hodnocen nejlépe, naopak systém Univerzitni knihovny v Bratislavé si vedl u respondentti
nejhtie. Pokud bude srovnavano pohodli prace v rozhranich portali seridli vzhledem
k soubornym katalogiim, nebudou zde vysledky pftili§ odlisné. Z konecného hodnoceni
testujicimi, kdy jednotlivym reSerSnim rozhranim ptidélovali ,,zndmky*, se na prvni pozici
umistil cesky souborny katalog néasledovan Svédskym registrem (portalem) volné
dostupnych periodik. Pokud stanovime aritmeticky primér z konecnych vysledkd pro
rozhrani soubornych katalogi a portali seridlt, také vychazi podobnd hodnota. Tudiz
tvrzeni, Ze prace v reSerSnich rozhranich portalti seridlli je snaz8i nez v soubornych

katalozich, se ukézalo jako mylné.
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Zaveér

Zamérem této prace bylo podat zédkladni piehled o systémech pro zpfistupfiovani
seridlovych publikaci. Vybranymi systémy byly némecky narodni souborny katalog
seridlovych publikaci Zeitschriftendatenbank, britsky katalog SUNCAT, cesky Souborny
katalog periodik a slovensky Souborny katalog periodik. Portaly, které lokalizuji
elektronické Casopisy, byly zastoupeny vyznamnym némeckym univerzitnim systémem
Elektronische Zeitschriftenbibliothek a dvéma mensimi, pfesto vyznamnymi portaly
fungujicimi v prostfedi ceskych univerzit. Dopliikem k analyzovanym systémiim byl

registr DOAJ, ktery eviduje online dostupné elektronické ¢asopisy.

Na analyzované souborné katalogy seridlii lze nahlizet jako na néstroj, ktery by mél
dostatecné komplexné a spolehlivé podat uzivateli informaci o tom, zda hledany dokument
existuje na daném Uzemi a definovat podminky, za jakych je mozné ho ziskat. Neni

pochyb, Ze souborné katalogy seriali nejsou kompletnimi zdroji téchto informaci.

Domnivam se, Ze jejich vyvoj sméfuje spiSe k orientaci na uzivatele, kterému se snazi
nabidnout co nejvice sluzeb. Je ziejmé, ze souborné katalogy nefunguji osamocené, ale
vyuzivaji soucinnost s dalSimi systémy (jak je patrné napf. z projektu Journals Online
& Print vramci némeckych systémi ZDB a EZB). Britsky systém SUNCAT nabizi
uzivatelim ve spolupraci s Britskou knihovnou pfistup k plnym textim vybranych ¢lanki.
Jind forma spoluprice je zjevna v ptipadé Portilu elektronickych casopisi Univerzity
Karlovy, ktery je (mj.) propojen s Centralnim katalogem UK, kde je mozné dohledat
lokace konkrétnich ¢asopist ve fakultnich knihovnach UK.

Dalsi ukazkou je spoluprace ceského Souborného katalogu periodik s jinym systémem -
digitalni knihovnou Kramerius NK CR. V piipadé dostupnosti digitalizovaného plného
textu periodika v této knihovné je uzivateli umoznéno propojeni ze SKP a posléze ptistup

k plnému textu.

Z vyse uvedenych ptikladi GspéSné spoluprace soubornych katalogi seridlti s portaly
serialli je zfejmé, Ze je 1 nadale predpoklad jejich smysluplné koexistence. V soucasné
dob¢ je samoziejma spoluprace také na Urovni portald seridlti. Piikladem muze byt
spoluprace knihoven uvnitt systému EZB (napf. vramci konsorcidlnich kont). Pfi
zjiStovani situace okolo univerzitnich portali serialli jsem v mnoha pfipadech narazila na
stav, kdy univerzita spravuje svlj portal licencovanych Casopisii (nebo alesponi jejich

seznam) a zaroven je Clenem portalu EZB a uzivatelé vyhledavaji Casopisy prave pres
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portal EZB. Portaly také spolupracuji s registrem DOAJ, na ktery je odkazovéano v piipadé

volné dostupného védeckého Casopisu.

Portaly umoziiuji vzdaleny pfistup k plnym textim elektronickych Casopisti, coz je pro
uzivatele komfortni feSeni. Pro mnohé uZzivatele je zdlouhavé prochdzet mnoho databazi
a hledat relevantni Casopis. Portaly jim nabizeji vyhledavani v mnoha zdrojich najednou
z jednoho reSerSniho rozhrani. Domnivam se, Ze prav€ moznost paralelniho hledani
v ruznych zdrojich je jejich plusem. Na druhou stranu jsou omezené v nabidce pouze na
elektronické ¢asopisy.

Uvazujeme-li situaci soubornych katalogi serilli, je mnohdy cesta k ziskani plného textu
o elektronicky dokument. Pokud jsou v souborném katalogu lokalizovany elektronické

Casopisy, muze uzivatel vyuZzit napt. moderni sluzby typu DDS.

Némecky systém Zeitschriftendatenbank neplni jiz pouze funkci narodniho souborného
katalogu. Svym rozsahem a komplexnosti sluzeb se ocitd spiSe na mezinarodni Urovni.
Britsky souborny katalog seriali SUNCAT je sytém s nejkrat$i historii mezi
analyzovanymi systémy. Nicméné aktivity a obsahlost jeho databidze z ng Cini U¢inny
nastroj k vyhledavani bibliografickych a loka¢nich informaci ve fondech britskych

knihoven.

Souborny katalog periodik CR mohu s odstupem dvou let (od skonéeni jeho analyzy pro
potieby diplomové prace) hodnotit jako systém, ve kterém se mnoho zmén neodehrélo.
Viceméné pokracuje v jiz zab&hnuté praxi a snazi se feSit stavajici problémy. Vstficnym
krokem smérem k uZivateli 1ze chapat pfipojeni ndhledu obélky konkrétniho Casopisu
k vybranym zaznamim. Také automatické generovani bibliografickych referenci

serialovych dokumentt je sluzba vyhradné orientovana na uzivatele.

Mezi nejvétsi nedostatky katalogu patii uZivatelské rozhrani, které neni navrzeno tak, aby
umoziiovalo snadnou orientaci uzivateli. Pfetrvavajicim problémem je také stale relativné
vysoké mnozstvi duplicitnich zaznamti v bazi Seridly. Vyznamnym faktem je skutecnost,
ze tento souborny katalog neni Uplnym zdrojem informaci o zéznamech seridlovych

dokumentii v knihovnach a dalich institucich Ceské republiky.

Souborny katalog periodik SR je budovan jiz vice nez Ctyficet let. Na jeho existenci se
podilelo a stale podili mnoho odbornikid. Zptsoby budovani a udrzovani katalogu se stéle

meéni a vyvijeji. Nyni je obsah katalogu jednoduSe ptistupny uzivatelim prostfednictvim
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weboveého, resp. uZivatelského rozhrani. Je zfejmé, ze svym obsahem a zaméfenim je
slovensky souborny katalog kvalitnim informaénim zdrojem pro jeho uzivatele. Je
pochopitelné, Zze souborny katalog periodik nemize existovat jako samostatny prvek
a tudiz spoluprace s ostatnimi institucemi je nezbytné nutnd. Je vSak také nutnd integrace
tohoto souborného katalogu do systému, jakym je portal Slovenska knihovna? Domnivam
se, ze nezbytné pievedeni katalogu do softwaru Virtua, nebylo S$tastnym krokem

v jeho historii a je nutné reagovat na z toho plynouci komplikace.

Na Slovensku panuje také podobna situace jako v Ceské republice, kdy knihovny véas
nenahlasuji zmény ve svych fondech periodik spravcim souborného katalogu. Avsak
vétsim problémem, neZ je pozdéjsi ziskani udaji od spolupracujicich knihoven, je pro
Univerzitni knihovnu v Bratislavé zejména nepravidelnost v nahlaSovéani udajii, ptipadné

jejich do¢asné neposkytovani.

V leto$nim roce dojde ke spusténi dlouho pfipravovaného projektu Digitdlni knihovna
a digitalni archiv, tj. digitalizace slovacikdlnich dokumenti pod zastitou Slovenské
narodni knihovny. Projekt je nastaven s velkolepymi vystupy v podobé mnoha milionii
primyslové digitalizovanych stran slovacikalnich dokumentii (vCetné seridlovych
publikaci). V soucasné dobé neexistuje na Slovensku vetejna sluzba nebo podobny narodni
systém, ktery by zabezpecoval systematickou tvorbu a zpfistupnovani dokumentt

s textovym slovacikalnim obsahem [KATUSCAK, 2011b].

Souborny katalog periodik SR by z tohoto projektu mohl profitovat. Pfi procesu
digitalizace dojde k virtudlni a faktické kompletaci jednotlivych tituld periodik
[KATUSCAK, 2012]. Tudiz katalog jiz bude obsahovat kompletni holdingové informace
az na uroven rocniku, resp. Cisla. Souborny katalog periodik SR by se mohl zbavit
nepiijemné vlastnosti, kterou sdili s vétSinou obdobnych systémd, tj. nekompletnosti idajii

a z toho plynouci nespolehlivosti celého systému.

Elektronicka knihovna ¢asopisit EZB miZze byt opravnéné oznacovana za velmi kvalitni
portal umoznujici jednotny pfistup k odbornym elektronickym casopisim. O znacné
hodnoté systému sv&d¢i napt. jeho stale se zvétsujici zékladna spolupracujicich knihoven

nebo stabilni pfirGstky spravovanych titult elektronickych ¢asopisi.

Dva analyzované portaly pracuji v prostiedi ceskych vysokych Skol a jejich primarni
smysl je stejny, tj. zpfistupnit uzivatelim licencované elektronické Casopisy. AvsSak

analyza ukazala jejich nestejnou politiku zpfistupfiovani informaci s ohledem na skupinu
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uzivatel. Spravci portalu na Univerzité Karlove jsou vstiicnéjsi, a tak Portal slouzi také
k ziskani ptehledu o elektronickych ¢asopisech dostupnych volné i v ramci UK. Solitérni
registt DOAJ je ukazkou velmi progresivniho systému, ktery ma vylu¢nou a pevnou pozici

mezi registry voln¢ dostupnych védeckych casopist.

Spole¢nym znakem vSech analyzovanych systémi je jistd mira omezeni. Mlze se jednat
bud’ o teritorialni urceni jejich zabéru, umoznéni ptistupu jen uréitym skupindm uzivateld,
registraci pouze nékterych typi volné dostupnych Casopisi nebo riizné typy licen¢nich

omezeni (narodni licence nebo licence konkrétni instituce).

Ptestoze souborné katalogy i portdly nejsou totozné systémy, domnivam se, Ze jejich
spole¢ny cil je identicky. Chtéji slouzit uzivatelim a poskytovat sluzby, které jim usnadni
cestu pii ziskavani relevantniho dokumentu. Tohoto cile 1ze dosdhnout napf. spolupraci
obou typti systémi. Jiz nyni funguje spoluprice Souborného katalogu periodik CR
s portalem Jednotné informacni brany v pfipadé€, Ze chce uzivatel vyzkouset i jiné zdroje,
kter¢é by mohly obsahovat jim hledany titul casopisu. Také nékolikrat zminovana
kooperace némeckého souborného katalogu ZDB s portidlem EZB je dikazem této
domnénky. Souborny katalog periodik SR je zaclenén do portalu Slovenska knihovna. Tato
soucinnost s sebou nese nutné kompromisy ze strany souborného katalogu jakoZto jednoho

ze subjektl zapojenych do systému, coz neni optimalni.

Podle mého nazoru by se mohl smysl soubornych katalogl serialti vice pozménit. Role
avyznam knihoven jakozto spravcii soubornych katalogii seridli jsou stale velmi
podstatné. Domnivam se vSak, Ze by se knihovny mély také soustfedit na dostupnost
elektronickych seridlovych publikaci. Nyni nastava doba, kdy pfestava byt pro uzivatele
dostacujici katalog, ve kterém najdou informace o konkrétnim dokumentu a jeho lokacich
ve fondech knihoven. Hovoii se o sméfovani ke komerénim systémam typu ,.discovery and
delivery*. Katalogy by mély byt schopné uZzivatele informovat nejen o dostupnosti daného
dokumentu v analogové podobé¢, ale také nabidnout online verzi nebo zprostiedkovat
dodani plného textu dokumentu. Takovymto zplisobem jiz pracuje némecky systém
Zeitschriftendatenbank a ¢astecné britsky systém SUNCAT. Situace v Souborném katalogu
periodik CR je viceméné konstantni. Je mozné usuzovat na pozitivni zmény v ptipadé
slovenského Souborného katalogu periodik, avSak to je v soucasné dobé (vzhledem

k vyvoji na poli digitalizace) jesté predcasné.
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K analyze systéml byl pfipojen prizkum provedeny testovanim jejich uZivatelskych
rozhrani. Zamérem tohoto testovani bylo obohaceni prace o ndhled koncovych uzivateli.
Cilem testovani bylo zjistit pouzitelnost systémt a jejich silné a slabé stranky pfi fizené
reSersni Cinnosti. Testujici upozornili na vyhody a nedostatky systémi, se kterymi se
setkali v prib&hu vyhledavani v systémech. Ve vysledném zhodnoceni jsou systémy
sefazeny podle miry spokojenosti testujicich nejen s uzivatelskym rozhranim, ale také
s pouzitym grafickym feSenim a navigacnimi prvky. Ze shrnuti prizkumu vyplynulo, Ze
dvé hypotézy stanovené pired jeho provedenim nebyly potvrzené, posledni se naplnila
pouze zC€asti. Vysledky prizkumu lze chéapat také jako subjektivni hodnoceni urcité
skupiny uzivatelli na design uzivatelského rozhrani a zjisténi, zda doslo k pochopeni nebo
nepochopeni funkci testovanych systémui. Prizkum provedeny pro ucely této prace
rozhodné neovlivnil celkové zavéry sledované problematiky z obsahové a funkéni stranky

vécl.
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Systems (Dokumentaéni pocitacovy systém / Integrovany soubor

informacnich systémil)

CEZL Celostatni evidence zahrani¢ni literatury
CKB Central Knowledge Base (Centralni znalostni baze)
COBISS Cooperative Online Bibliografic System and Service (Kooperativni online

bibliograficky systém a sluzba)
CONSER Cooperative Online Serials Program (Kooperativni program online seriali)

CURL Consortium of University and Research Libraries (Konsorcium

univerzitnich a védeckych knihoven)
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DIKDA
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EMEA
EROMM

ETF
EURIG

EZB
FAQ

FRBR
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GKD
GPS
GBV

GVK
HBZ

HeBIS

ID number

IFLA

Document Delivery Service (sluzba dodédvani dokumenti)

Directory of Free Access Journals (Adresar volné dostupnych casopisii)
Deutsche Forschungsgemeinschaft (Némecka spole¢nost pro vyzkum)
Digitalni knihovna a digitalni archiv

Directory of Open Access Journals (Adresat volné dostupnych casopisti)
Dewey Decimal Classification (Deweyho desetinné tiidéni)

Evropské ¢islo zbozi (European Article Number)

elektronicky informacni zdroj
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Elektronische Zeitschriftenbibliothek (Elektronicka knihovna Casopisit)

Frequently Asked Questions (Casto pokladané otazky)

Functional Requirements for Bibliographic Records (Funk¢ni poZadavky na

bibliografické zdznamy)

File Transfer Protokol (Protokol pro pfenos soubori)
Gemeinsame Korperschaftsdatei (Soubor autorit korporaci)
Global Positioning System (Celosvétovy polohovaci systém)
Gemeinsame Bibliotheksverbund (Spole¢ny spolek knihoven)

Gemeinsamer Verbundkatalog (Spolecny souborny katalog)

Hochschulbibliothekszentrum Nordrhein-Westfalen (Souborny katalog
Knihovniho centra vysokych Skol spolkové zemé Severni Poryni-
Westfalsko)

Hessisches Bibliotheks-Informationssystem (Souborny katalog Hessenského

knihovnicko-informac¢niho systému)
identifikac¢ni ¢islo
International Federation of Library Associations and

Institutions (Mezindrodni federace knihovnickych sdruZeni a instituci)
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INSPEC

ISBD(CR)

ISDS

ISIL

ISO

ISSN

1ZUM

JASON

JIB
JICS

KAZAP

KIS3G
KOBV

LCSH

MAB

International Nuclear Information System (Mezindrodni systém nukledrnich

informaci)

Information Service in Physics, Electrotechnology, Computers and
Control (Informacni sluzba pro fyziku, elektrotechniku, pocitace a regulacni
techniku)

International Standard Bibliographic Description for Serials and Other
Continuing Resources (Mezindrodni standardni bibliograficky popis pro
serialy a jiné pokracujici zdroje)

Mezinarodni systém pro registraci seridlovych publikaci

International Serials Data System

International Standard Identifier for Libraries and Related Organizations

(Mezinarodni identifikator pro knihovny a ptfibuzné organizace)

International Organization for Standardization (Mezinarodni organizace pro

normalizaci)

International Standard Serial Number (Mezinarodni standardni ¢islo

serialové publikace)

Institut informacijskih znanosti Maribor (Ustav informaéni védy v
Mariboru)

Journal Articles Send On Demand (zasilani casopiseckych ¢lankti na
vyzadani)

Jednotna informaéni brana

Joint Information Systems Committee (Spole¢ny vybor pro informacni
systémy)

Katalog zahrani¢nich periodik

Konsorcialni konto

Knihovnicko-informacni systém treti generace

Kooperativer Bibliotheksverbund Berlin-Brandenburg (Kooperativni

knihovni sit’ Berlinska-Braniborska)
Katalog zahrani¢nich periodik

Library of Congress Subject Headings (pfedmétova hesla Kongresové
knihovny)

Maschinelles Austauschformat fiir Bibliotheken (Automatizovany vyménny

format pro knihovny)
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MARC
MDT
MeSH
MOODLE

MVS

NIS

NK CR
NTK
NUKAT
OAI-PMH

OPAC
PDF
PICA

RAK-WB

RDA
RKZP
RLUK
RSLP

RSS
SAAS
SBB-PK

SBW

SFX
SK

Machine Readable Cataloging (strojem Citelna katalogizace)
Mezinarodni desetinné tiideéni
Medical Subject Headings (pfedmétova hesla z oblasti zdravotnictvi)

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Enviroment (Modularni

objektové orientované dynamické vzdelavaci prostredi)

meziknihovni vypij¢ni sluzba

Nérodni informaéni stfedisko

Nérodni knihovna Ceské republiky

Narodni technicka knihovna

Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny (Néarodni souborny katalog)

Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (Iniciativa

otevienych archivil - protokol pro sklizeni metadat)
Online Public Access Catalogue (vetejn¢ ptistupny online katalog)
Portable Document Format (Pfenosny format dokumentit)

Project for Integrated Catalogue Automation (Projekt integrovaného

automatizovaného katalogu)

Regeln fiir die Alphabetische Katalogisierung (Pravidla jmenného katalogu)

Regeln fiir die Alphabetische Katalogisierung in wissenschaftlichen

Bibliotheken (Pravidla jmenného katalogu ve védeckych knihovnach)
Resource Description and Access (Popis zdrojt a pfistup k nim)
Retrospektivni katalog zahrani¢nich periodik

Research Libraries UK (Védecké knihovny Velké Britanie)

Research Support Libraries Programme (Vyzkumny program na podporu
knihoven)

Really Simple Syndication (skute¢né prosté publikovani)
Software as a Service (software jako sluzba)

Staatsbibliothek zu Berlin - PreuBischer Kulturbesitz (Statni knihovna

v Berlin¢- Pruské kulturni centrum)

Katalog des Siidwestdeutschen Bibliotheksverbundes (Souborny Katalog

sit¢ knihoven jihozapadniho Némecka)
special effects (specialni efekty)

souborny katalog
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SK CR
SKP
SKPC
SKCM
SSL
SUDOC

TDKIV
TOCs
UK

UKB
UKNUC
UNESCO

UNIMARC
URL

UTZ
UVTEI
vifabio
VISK

VSE

VTLS

XML
ZDB
Zp
ZPV

souborny katalog Ceské republiky

Souborny katalog periodik

baze Serialy v SK CR

baze Monografie a specialni dokumenty v SK CR

Secure Sockets Layer (protokol pro zabezpeceni komunikace dvou stran)
Systéme Universitaire de Documentation (Univerzitni dokumentacni
systém)

Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informaéni védy

Table of Contents (Obsahy)

Univerzita Karlova

Univerzitni knihovna v Bratislavé

UK National Union Catalogue (Narodni souborny katalog Velké Britanie)

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

(Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu)

Universal MARC Format (Univerzalni format MARC)
Uniform Resource Locator (unifikovany lokator zdroje)
Ustiedni technicka zékladna

Ustiedi védeckych, technickych a ekonomickych informaci
Virtuelle Fachbibliothek Biologie (Virtualni knihovna biologie)
Veftejné informacni sluzby knihoven

Vysoka skola ekonomicka

Visionary Technology in Library Solutions (Technologie budoucnosti pro
feSeni v knihovnach)

eXtensible Markup Language (rozSifovatelny znackovaci jazyk)
Zeitschriftendatenbank (Databaze casopisii)

Zahrani¢ni periodika

Zahrani¢ni periodika — vychod
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Textové pfrilohy

Scénar uzivatelského testovani uzivatelskych rozhrani vybranych
reSerSnich systémiu

Cile testovani

Ovéfit vnimani obsahu informaci na Gvodni stran€ reSerSnich systéml a orientaci v nich
(toto lze aplikovat na cely systém za piedpokladu udrzeni konzistence zvoleného
uzivatelského rozhrani).

Srozumitelnost vyhledavani a jeho vysledkii. Pochopeni toho, co ve vysledku vyhledavani
vidim a jestli je to jasné. Nebude testovana prace s vysledky (zobrazené zdznamy

serialti/Clanky).

Uvodni informace

Nejste testovani vy, jak dokaZete néco najit nebo jak se orientujete na webové strance.

Testujete resersni systém, a pokud néco nenajdete, neméla by to byt vase chyba.
Mluvte hodné a nahlas, fikejte, nad ¢im pfemyslite. Nemusite se bat fici, co si myslite.

Béhem testovani musite plnit ukoly samostatné.

Pokud byste kol vzdali a chtéli ze systému odejit, zaznamenejte to a piejdéte k dalSimu
ukolu.

Chcete se na néco zeptat vy sami?

Odpovéd’ na dvé otazky v systému Moodle (forum)

Viz otazky ve foru

Testovani uzivatelskych rozhrani reSerSnich systémi
Viz otazky prezentované v systému Moodle.

Zavér, podékovani

Posledni ¢ast testovani je ur¢ena pouze pro slovni hodnoceni a pfipominky testujicich. Viz

forum s nazev Zdaverecné hodnoceni prezentované v Moodlu.
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Priloha €. 2
Pracovni listy vyuzité pro testovani uzivatelskych rozhrani vybranych
systémii

Cast I. Navigace a grafické Feeni '

1) Je URL adresa systému snadno zapamatovatelna?

2) Umite zjistit, kdo je zodpovédny za obsah systému (logo, kontaktni informace
apod.)?

3) Je pro vas piijatelny pouzity styl (popft. velikost) zvoleného pisma?
4) Jak hodnotite pouZité barvy na strankach (napf. kontrast textu a pozadi)?
5) Rozumite vyznamu vét/popisiim v systému?

6) Cinilo vam problémy se orientovat, v jaké &asti systému jste se pii vyhledavani

nachazeli?

Cast I1. Vyhledavani

A) némecky souborny katalog periodik Zeitschriftendatenbank

Vstup do systému
http://dispatch.opac.ddb.de/LNG=EN/DB=1.1/

Ukoly

1) Najdéte elektronické Casopisy pfistupné bez poplatku. Kolik jich je z oboru vzdélavani?
(Ptesuiite se do rejstiiku elektronickych casopisti — Ejournals by subject.)

2) Najdéte lokace casopisu Ndrodni knihovna (s podnazvem knihovnickd revue) ve
fondech knihoven. V kolika knihovnéch je ¢asopis dostupny?

3) Dokézali byste zjistit dostupnost (v ¢eskych knihovnach) elektronického €asopisu, jehoz
ISSN je 1541-1095? Doporucuji vyuzit spojeni s EZB. Popiste postup vyhledavani véetné

moznych potizi.

'3 Na ivod totozné pro viechny systémy.
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Shrnuti

Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku
vyhledavani)?

Jak hodnotite tzv. odkazovaci aparat v systému (funkcnost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétni ptriklad:
http://dispatch.opac.ddb.de/DB=1.1/SET=11/TTL=1/CMD?ACT=SRCHA&IKT=8508&SRT=LST
_ty&TRM=proinflow

(zdznam ceského el. Casopisu Prolnflow — odkazy do systému EZB nebo pifimo na Givodni
stranku Casopisu)

1. Co vam ¢inilo potize pfi vyhleddvani?

2. Co bylo naopak ulehcujici pfi praci se systémem?

, . , \ , . . , 114
3. Jak se vam se systémem pracovalo? Prosim, shriite celkovy dojem z prace v systému.

B) Souborny katalog CR (CASLIN) - Serialy

Vstup do systému
http://aleph.nkp.cz/F/ (Vstup pies SKCP — Souborny katalog CR — Serialy)

Ukoly
1) Vyhledejte ¢asopis Narodni knihovna: knihovnické revue (ISSN 0862-7487)
- jaké dal$i informace vam systém nabizi o dostupnosti tohoto titulu v zobrazeném

zaznamu serialu?

2) VyzkousSejte si praci v Rozsifeném vyhledavani. Chcete najit dokumenty s tematikou
botanika v Ceském jazyce. Je vase vyhledavani uspésné? Kolik jste nasli vyslednych
zaznamu? Je pro vas tento soubor zdznaml obsahové relevantni?

3) Zkuste vygenerovat bibliografickou citaci tydeniku Reflex — pouze z nihledu Uplné

zobrazeni zaznamu

Shrnuti
Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku

vyhledavani)?

"4 Tyto tii otazky byly totozné pro viechny systémy.
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Jak hodnotite tzv. odkazovaci apardt v systému (funkénost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétni ptiklad: napf. Horni li§ta systému - piechod mezi zdkladnim a roz$ifenym

vyhleddvanim nebo odkaz na ostatni databaze NK

C) Souborny katalog periodik SR

Vstup do systému
https://www.kis3g.sk/cgi-bin/gw_48 1 3/chameleon?skin=ukb-skp

Ukoly

1) Kolik lokaci mé v systému dokument s ndzvem Sbornik narodniho technického muzea?
2) Piesuiite se do nabidky Prezerat’ cez indexy (Prohlizet pres indexy) a podle nazvu
vyhledejte napi. vyraz historie. Jaky je podle vas tedy smysl této nabidky?

3) Jaka konkrétni instituce je oznacovana siglou BB001?

Shrnuti

Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku
vyhledavani)?

napi.: orientace v nize uvedeném odkazu; popiste prosim, jaké konkrétni informace se

dozvite o Casopisu Kynologie.
https://www.kis3g.sk/cgi-bin/gw 48 1 3/chameleon?sessionid=2011111712484023186&skin=ukb-

skp&lng=sk&inst=consortiumé&conf=.%2fchameleon.conf&host=kis3g-
clas0223950%2b2223%2bDEFAULT&search=AUTHID & function=HOLDINGSCR&SourceScreen=INITR
EQ&scant1=Kynologie%20&scanul=4&authid=9949&authidu=4&elementcount=1&t1=Kynologie%20&ul
=4&0p1=0&pos=2&totalitems=3 &itempos=1&rootsearch=KEYWORD

Jak hodnotite tzv. odkazovaci apardt v systému (funkcnost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétni piiklady:

a) orientace v bazi Adresdr kniznic SR v levé list€ okna.
b) Je pro vés piinosnéd ptitomnost funkce Historia vyhladavania (Historie vyhleddvani)

v levé 1isté okna?

D) némecky portal Elektronische Zeitschriftenbibliothek

Vstup do systému
http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/index.phtml?bibid=A AAAA&colors=7&lang=en
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Ukoly

1) Stanovte obecné dostupnost seridlu Results in Mathematics podle systému EZB.

2) Vyberte si ptistup do EZB podle instituce — konkrétné¢ Mendelova univerzita v Brné
a urcete dostupnost u seridlu Results in Mathematics.

3) Jaké tematické zaméteni ma Casopis ACCJ Journal?

Shrnuti
Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku
vyhledavani)?

- napf. jsou vybrana metadata v zobrazeni vysledného zaznamu dostacujici?

Jak hodnotite tzv. odkazovaci aparat v systému (funkénost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétni pfiklad:

- odkazy na domovské stranky elektronickych seriali
- odkaz Preferences/ Einstellungen
E) britsky souborny katalog seriali SUNCAT

Vstup do systému
http://suncat.edina.ac.uk/F/?func=find-b-0

Ukoly

1) Kliknéte na zalozku Browse (prohliZzeni) a podivejte se na moznosti vybéru selekénich
udaji (Select index to browse). Rozumite nabizenym moZznostem? Byla by pro vas
moznost prohlizeni terminti z vybraného rejstiiku (indexu) uzitecnd (popt. v jakych
ptipadech)?

2) Jaké lokacni udaje obsahuje souborny katalog SUNCAT o ceském casopise Bulletin
plus? (loka¢ni udaje = v jaké knihovné v ramci Velké Britanie je ¢asopis dostupny).

3) Presuiite se do pokrocilého vyhledavani (zalozka Advanced Search). Najdéte zdznamy
Casopistl z obort obchod a ekonomie v ¢eském jazyce. PopiSte jednotlivé kroky vaSeho

vyhledavani a uved’te pocet nalezenych zaznami tituld.
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Shrnuti

Je pro vés srozumitelné rozhrani se zalozkami Basic Search, Advanced Search, Browse,
Results List a Search History?

Jak hodnotite obsah a srozumitelnost napovédy (zalozka Help v pravém hornim rohu
obrazovky)?

Bylo vyhledavéani v rezimu pokrocilého vyhledavani srozumitelné (vybér jazyka, prace
s vybérem moznosti v selekénich polich a zobrazeni poctu vysledkii pomoci Cisel)?

Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku
vyhledavani)?

- napf. jsou vybrana metadata v zobrazeni vysledného zaznamu dostacujici?

Jak hodnotite tzv. odkazovaci apardt v systému (funkénost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétné: Kam vedou odkazy z nabidky Publication details? A odkazy na dostupnost
(Availability)?
http://suncat.edina.ac.uk/F/NGC3LT4AHMTG3QVKNH4Y7BGD6MAPPFION9OVASSNY3
6NKY2VHAFL-14880?func=full-set-

set&set_number=000953&set _entry=000006& format=999

F) portal elektronickych ¢asopisi UK

Vstup do systému

http://sfx.is.cuni.cz/sfxlcl3/a-z/UK?lang=cze

Ukoly

1) Jaky je celkovy pocet elektronickych ¢asopisii v oboru Pravo?

2) Vyhledejte seridl (resp. zdznam tohoto serialu) s ISSN 0139-570X. V tomto seridlu
najdéte plny text ¢lanku zminéného Easopisu z roku 2011, &islo 10, autofi: S. Bojnec a D.
Papler s ndzvem Efficient energy use and renewable sources of energy in Slovenia:
a survey of public perception. Uved'te cestu k vyhledanému ¢lanku ve formatu PDF.

3) Jaka je dostupnost plného textu ¢asopisu Economic and social review (ISSN 0012-9984)

od roku 2006 pro uzivatele z Univerzity Karlovy?
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Shrnuti
Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku
vyhledavani)?

- zejména rychlost odezvy sluzby SFX
- jsou informace v zobrazovanych vysledcich hledani jasné?

Jak hodnotite tzv. odkazovaci apardt v systému (funkénost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétni pfiklad:

- odkazy na plné texty clanku el. Casopist
- odkazy na podrobnosti o el. ¢asopisu (ikona * D )

G) E-Journal Portal CVUT

Vstup do systému
https://dialog.cvut.cz/

Postup pro pfihlaseni: Vybrat univerzitu: Ceské vysoké uceni v Praze, Server: USERMAP,

Uzivatelskeé jméno: gligalen, Heslo: Lenocka25, Informacni zdroj: E-Journal Portal

Ukoly

1) Vyhledejte zdznamy ¢asopisti zaméfené na Obchod a ekonomii. Z nich vyberte pouze ty
zaznamy Casopist tematicky zamétenych na Bankovnictvi. Napiste jejich konkrétni pocet.
2) Najdéte jeden libovolny clanek ve formatu PDF z jakéhokoliv Casopisu z oboru
Spolecenské veédy/podkategorie Psychologie. NapiSte jeho ndzev a uvedte zdrojovy
casopis, popt. zdroj, ve kterém je dostupny.

3) Identifikujte ¢asopis podle jeho ISSN (0905-6947). O jaky Casopis se jedna?

Shrnuti

Jak hodnotite Uroven zobrazeni vysledkd? (az 100 vysledkii zobrazenych na jedné
obrazovce, orientace v nalezenych ¢lancich,

Jak hodnotite orientaci v systému?

Pt.: pouze rozhrani v anglickém jazyce s moZnou ¢eskou napovédou, graficky zvyraznéna

moznost vyhledavani a prochdzeni zaznamt ¢asopist podle témat.
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Jak hodnotite tzv. odkazovaci apardt v systému (funkénost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Pt.: Zejména odkazy na plné texty ¢lankt u jednotlivych tituld ¢asopist (odkaz Look up
Article) a odkazy na zdrojové databaze elektronickych casopisi nebo jejich domovské

weboveé stranky.

H) registr DOAJ

Vstup do systému

http://www.doaj.org/

Ukoly

1) Najdéte zaznamy Clankl k problematice informacéni gramotnosti (pozor, nutno zadat
v anglickém jazyce, tj. information literacy) a vyhodnotte vysledky této reSerSe (obsahova
relevance vyhledanych zdznamG — moZno podivat se na konkrétni plny text c¢lanku,
prehlednost zobrazenych udaju aj.).

2) Zvolte nabidku Browse (by Subject), ptesuiite se do oboru Business and Economics.
Dale oteviete jednu ze dvou podkategorii. Podivejte se na jednotlivé zdznamy Casopisu.
Posud'te, zda jsou informace v zobrazovanych vysledcich vyhledavani dostacujici
a srozumitelné.

3) Oteviete plny text konkrétniho ¢lanku z roku 2011 s ndzvem Sorting by Exchanging

z Casopisu Formalized Mathematics.

Shrnuti

Jak hodnotite rychlost odezvy systému (nacteni stranky, zobrazeni konkrétniho vysledku
vyhledavani)?

Jak hodnotite tzv. odkazovaci apardt v systému (funkcnost, srozumitelnost, nazornost,
otevirani do nového okna...)?

Konkrétni piiklad:

- odkazy na domovské stranky elektronickych ¢asopist

- hypertextové odkazovani v rdmci ptedmétovych skupin (Subject)

- odkaz pod ikonou | |
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Evidence vypujéek

ProhlaSeni:
Davam svoleni k plj¢ovani této rigordzni prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem, Ze
bude tuto praci fadné citovat v seznamu bibliografickych referenci.

V Praze 1. inora 2012

Linda Egemova

Jméno Katedra/Pracovisté Datum Podpis
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