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UVOD

Ke zkvalitnéni vzdélavani déti predskolniho véku by mélo vedeni skoly vytvorit takové
pracovni prostiedi, které by mélo byt orientované na kvalitu a dobré vysledky procesu
vzdélavani. S tim souviseji inovaéni zmény v nabidce Skol, a ddle uspokojovani potieb a
zajmul nejen déti, ale 1 zamé&stnanct, rodicl a ostatnich partneri Skoly. Proto by vedeni
Skoly mélo aktivné podporovat utvaieni a péstovani kultury Skoly, vytvaret klima,
vnémz vSichni ucastnici pedagogického procesu pocituji pocit bezpeci, jistoty a
celkové pohody. Ptiznivé klima v matetské Skole patii k zakladnim podminkam
uspésného napliovani pedagogickych zamért a cilii. S tim souvisejici inovacni zmény.
Téchto zmén mohou feditelé mateiskych Skol dosdhnout mnoha moZnostmi, ¢i
kvalifikovanymi opatfenimi v organizaénim systému Skoly. Pfedpokladam, Zze kazdy
feditel svym jmenovani do funkce ve ,,své* Skole nejprve provede diagnézu kultury
Skoly a na zaklad€ zjiSténych poznatki pak definuje spolecné se svym tymem nastoleni
pfipadnych zmén. Proto ve své praci budu ovéfovat soucet moznosti ¢i moznych
opatfeni a rozhodnuti, kterd mohou feditel¢ matetskych Skol vyuzit ke zkvalitnéni
prostfedi klimatu podporujici vyuCovadni a vyucovaci proces, zhodnotim jejich
efektivitu.

Ve vyzkumné casti se pak budu zaobirat analyzou téchto opatfeni na zdklade
dotaznikovych Setfeni u fediteld statnich matetskych skol v Karlovarském kraji.

Mym cilem prace je ovéfit soubor moznosti, jimiz lze z pozice feditele Skoly pozitivné
ovliviiovat klima matefské Skoly pro zkvalitnéni prostfedi podporujici uceni a

vyucovaci proces a zhodnotit miru efektivity téchto moznosti.

Vystupy z mé prace pak mohou pomoci za€inajicim, pfipadné i zkuSenym vedoucim
pracovniklim hledat cesty ¢1 moZnosti, jak lze intervenovat do kultury matei'ské Skoly ve
sméru utvareni prostfedi klimatu podporujici uceni a vyufovaci proces, jakymi
prostiedky, zplsoby ¢i zamySlenymi a realnymi efekty kultivovat Skolni prostfedi a tim

zkvalitnit vzdélavani v matetskych Skolach.



I. TEORETICKA CAST

1. VYMEZENi POJMU KULTURA

Pojem kultura je Siroky a mezioborovy pojem. Etymologicky ptivod ma v antickém
starovéku. Vyvinul se z latinského ,,colo* resp. ,,colere®, byl primarné spojovan

s obdélavanim zemédélské pldy (agri cultura).

Termin mé rizné vyznamy v jednotlivych socialnich védach.

V pedagogické sféfe se uplatituje jako komplex materialnich, pfredevS§im nematerialnich
vytvort (poznatkd, ideji, hodnot, moralnich norem aj.), které lidska civilizace béhem
svého vyvoje vytvarela (Priicha, Walterova, Mares 2009). Dale uvadi, ze toto kulturni
dédictvi si lidstvo pfedavalo z generace na generaci, zejména také prostiednictvim
formalniho vzdelavani ve Skolskych institucich.

Vysvétluji, Ze kultura ve smyslu sociologickém a kulturné antropologickém znamena
zplisoby chovéni, sdilené normy, hodnoty, tradice, ritudly aj., jeZ jsou charakteristické
pro urcité socidlni nebo etnické skupiny - v tomto smyslu ovliviiuji kulturni vzorce

prabéh a vysledky vzdélavani.

Management termin kultura vyuZziva v souvislosti s fizenim lidskych zdroji — Kultura

organizace.

1.1. VYMEZENi POJMU KULTURA ORGANIZACE - FIREMNI
KULTURA

Od vzniku prvnich ucelenych praci na téma organizacni kultura ubéhlo tficet let. BEhem
tohoto obdobi bylo v zahrani¢i publikovano velké mnozstvi literatury a pojem

organiza¢ni kultura se stal béZnou soucasti jazyka manazert (Lukéasova, 2010).



(Milan Pol, 2007) uvédi: ,,Termin Firemni kultura se zacal pouzivat nejprve ve svété
obecného managementu, kdy se tento termin stal populdrni ve chvili, kdy manaZeti
pochopili, ze cile, které si stanovili, maji pro firmu velky vyznam, ale ze téchto cilt
mohou docilit pouze prostfednictvim lidi. Tito lidé se musi domlouvat, maji své napady,
cile, touhy, predstavy. A pokud existuje urcitd kultura firmy, lidé se snadn¢ji omlouvaji

a jsou vice zainteresovani do procesu zmén ¢i plnéni stanovenych ukola*.

(Grecmanova, 2008) popisuje kulturu organizace jako védecké zakotveni v kulturni
antropologii, konceptualizuje se spolecnym poznavanim, jednd se o systém hodnot,
minéni a akceptovani. Dale uvadi, Ze procesiim je ptikladan vétsi vyznam nez klimatu

organizace. Objevuje se vétsi orientace na minulost kulturniho konceptu.

(Armstrong, 2007) popisuje kulturu organizace jako soustavu hodnot, norem,
presvédceni, postoji a domnének, ktera urcuje zptisob chovani a jednani lidi a zptisoby
vykondvani prace. Uvadi, ze hodnoty se tykaji toho, o ¢em se vé&fi, Ze je dilezité

v chovani lidi a organizace - normy jsou pak nepsana pravidla chovani.

1.2. VYTVARENI KULTURY ORGANIZACE

Zakladnu kultury tvofi hodnoty a normy, které se tvoii ¢tyfmi zpisoby:
= kulturu formuji viidci v organizaci
= kritické ptipady - vyznamné udélosti
= efektivni pracovni vztahy mezi ¢leny organizace

= prostfedi organizace
V pribéhu ¢asu se Kultufe lidé uci. K tomuto uceni dochazi, kdyz se lidé adaptuji na
vnéjsi tlaky, €eli jim, a kdyz si vytvaieji uspéSné pristupy a mechanismy pro zvladani

vnitinich podnétl, procesti, problémil a technologii ve své organizaci.



1.3. SLOZKY KULTURY

Kulturu organizace mizeme charakterizovat z hlediska hodnot, norem, artefaktti a stylu

vedeni nebo fizeni.

Hodnoty, se vztahuji k tomu, co je povazovdno za nejlep$i nebo za dobré pro
organizaci (Armstrong 2007). Dale uvadi, Ze soustava hodnot organizace muze byt
uznavana jen na Urovni vrcholového vedeni nebo ji mohou sdilet vSichni lidé ve firmé,
takZe lze takovy podnik charakterizovat jako ,fidici se hodnotami®. Déle piSe, Ze ¢im

pevngji jsou hodnoty zakofenény, ¢im jsou silnéjsi, tim vétsi budou mit vliv na chovani.

vvvvvv

implicitné nebo explicitné vyjadieny:

= vykon

= schopnost a zptsobilost
= konkurenceschopnost

" inovace

= kvalita

= sluzba zdkaznikovi

= tymova spoluprace

= péce o lidi a ohledy na né

Normy jsou nepsand pravidla chovani, poskytujici lidem neformélni navod k tomu, jak
se chovat. Rikaji, nebo ukazuji lidem, co by méli fikat, jak se oblékat, v co budou véfit.
Nenajdeme je v pisemné podob¢€. Z generace na generaci se predavaji ustni formou a
upeviiovany jsou piedevsim z kladnych ¢i zapornych zivotnich zkuSenosti (Armstrong

2007).

Dale uvadi, Ze artefakty jsou neviditelnymi, ale hmatatelnymi strdnkami organizace
,lidsky vyrobek®, které¢ lidé vidi, sly$i nebo citi. PiSe, ze artefakty mohou zahrnovat

takové véci, jako pracovni prostfedi, ton a jazyk pouzivany v dopisech a sdélenich,



zpusob, jakym se lidé oslovuji na chizich nebo pfi telefonickém rozhovoru, piijeti,

jakého se dostava navstévam.

(Armstrong 2007) charakterizuje styl vedeni, Fizeni jako pfistup, ktery manazeti

pouzivaji pii jedndni s lidmi ze svych tymi. Klasifikuje je timto zplisobem:

= Charizmatic¢ti / necharizmatic¢ti
= Autokrati¢ti / demokratiéti
=  Umoznovatelé / kontrolofi

=  Transakéni / transformacni

(Plaminek 2008) popisuje nasledujici ctyfi zakladni styly vedeni a fizeni:

* Direktivni - charakteristicky vysokou citlivosti manaZera jednak vici
ukoliim a kromé¢ toho i vii¢i vlastni osobé a pozici

* Formalni - je kombinaci zvySené pozornosti manaZzera k procesnim
formalitdm a k vlastni osobé (fizeni na efekt, formalni poradek a
mnozstvi vykazl a formulait)

= Liberalni - neboli ptatelsky, je charakteristicky zbrklym nabizenim prav a
odpovédnosti podfizenym

=  Tymové fizeni - vénuje zvySenou pozornost tkolim a lidem, manazer ma
dostatek pochopeni pro lidské zajmy a vztahy, ale nezapomind pro to na

cile a tikoly, pro které byla firma ¢i skupina zalozena

1.4. PODPORA, POSILOVANI A ZMENA KULTURY ORGANIZACE

(Armstrong 2007) uvadi, Ze pevn¢ usazené kultury maji znac¢ny vliv na chovani
v organizaci, a tedy na jeji vykon. Dale pise, Ze jestlize existuje vhodna, pfimétena a
efektivni kultura, bylo by zaddouci podniknout kroky k jeji podpoie nebo jeji posileni.
Také zdlraznuje, ze jestlize nékde existuje nevhodna ¢i nepfiméfend kultura, mély by
byt ucinény pokusy stanovit, co je tfeba zménit, a pak vytvofit a realizovat plany

smétujici k jeji zmeéné.
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O analyze kultury piSe, Ze ji lze provést pomoci dotaznikii, prizkumi a diskusi
v tematickych diskusnich skupindch nebo semindfich, kdy je velmi uzite¢né zapojit do
analyzovani vysledkt prizkumu pracovniky a dat jim moznost, aby vytvofili diagnézu
problémi kultury, jimizZ musi organizace Celit, a aby se spolupodileli na vytvéfeni a
realizaci plani a programil majicich tyto problémy vytesit.

Dale uvadi, Ze budou situace, kdy bude management muset provést analyzu, stanovit
pottebné kroky bez pocatecni ucasti pracovniki, i kdyz zapojeni a spoluodpovédnost

lidi jsou vysoce zZadouci.

O podpote a posilovani kultury organizace piSe, ze maji za cil uchovat a podpofit to, co
je v soucasné kultufe dobré a funkéni.

Shrnuje, Ze zména kultury organizace zacind analyzou kultury jiz existujici, poté se
definuje Zadouci kultura, coz vede k identifikaci ,,mezery v kultute®, kterou je tfeba

zaplnit.

V Sedesatych letech se pak zacalo hovofit o klimatu demokracii ve Skole a termin

Firemni kultura se zacal pouzivat i ve Skolstvi.

1.5. VYMEZENI POJMU ORGANIZACNI KULTURA SKOLY

Pfi vymezovani pojmu kultura Skoly ziskavaji autofi podnéty v riznych védnich

disciplindch, pfedev§im v managementu, antropologii nebo sociologii.

Z oblasti managementu se pfiblizuji pedagogice a Skolstvi pojmy kultura organizace, ale
také organizacni kultura, podobné pak kultura podniku - podnikova kultura a kultura

firmy - firemni kultura.

Antropologické pojeti kultury, rozSitené napf. v socidlni a kulturni antropologii,
sociologii, psychologii a dalSich védach, Casto piebird chapani z americké kulturni
antropologie jako ,systém artefaktl, sociokulturnich regulativii a ideji sdilenych a

pfedavanych ¢leny urcité spolecnosti* (Soukup, 2000).

Svétlik vymezuje kulturu skoly jako svébytny "skupinovy fenomén", ktery vyjadiuje

nadindividudlni systém hodnot a norem celého socidlniho systému. Dale uvadi, Ze tyto
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spolecné sdilené hodnoty, normy a vzorce chovani determinuji zpisoby jednani lidi,

jejich vzajemnou interakci a ,,otisky prsti®, které za sebou nechavaji (Svétlik, 2006).

Ze sociologie, kterd zkouma socidlni jevy, vyzdvihuji zejména analyzu socidlnich jevl
na jednotlivé elementy a hledani jejich vztaht, které se pozorovateli navenek jevi jako

funkéni celek (kultura Skoly), (Pol a kolektiv, 2005).

(Svétlik, 2006) uvedl, ze kazda skola, at’ mala ¢i velkd ma vlastni kulturu, ktera je
uréovana individudlnimi hodnotami, zkuSenostmi a normami, které kazda jednotliva
osoba do ni vnasi. Déle tvrdi, Ze tyto spole¢né sdilené hodnoty, normy a vzorce chovani
pfedurcuji zpisoby jednani osob, jejich vzdjemnou interakci, kterou za sebou
zanechavaji.

Také napsal, Ze Kultura Skoly je vnitinim fenoménem, ktery je primarné vytvaien a
vyuzivan v oblasti fizeni ve vztahu k vlastnim zaméstnanciim Skoly.

Dale uvedl, Ze kultura Skoly se projevuje ve specifickych normach komunikace,
realizaci jednotlivych persondlnich ¢innosti, zplisobem rozhodovani feditelli Skol a
jejich zéstupcii, celkovém socidlnim klimatu a predev§im ve spolecném piiblizné
shodném nahledu ucitelt a dalSich zaméstnancti na déni uvnitt skoly, na jejich obdobné
interpretace a hodnoceni, i ve vzhledu budovy, jednotlivych ttid, Saten, Skolni zahrady,
Skolnich jidelen, projevuje se materidln€ i nematerialn€. Vysvétluje, Ze Kultura skoly
vznikd, rozviji se, pfipadné se méni €i zanikd v urCitém case a misté, ma piimy i

nepiimy vliv na celkové vysledky skoly.

Kulturu skoly 1ze spatfovat v uplatinovani tradic, ur¢ité hodnotové orientace, vizi a ve

vefejném minéni. (Obdrzalek, 1998)

Pol (2005) charakterizoval kulturu skoly jako ,,dusi skoly*. Uvedl, Ze kultura skoly se
Spatné definuje, vidi ji vtadé véci: v hodnotach lidi, v jejich pfesvédceni o sobé a o
druhych, v organizaci prace, v tom co je pfijatelné a nepfijatelné obleceni, ve zplisobu
hovoru — co si kdo ke komu dovoli a co ne, jak v oficidlni, tak v neformalni podob¢.
Vyjadril, ze v kazdé Skole existuje urcita kultura, kterou lze rozvijet a kultivovat, nebo
naopak potlacovat n€které jeji negativni projevy. Tato kultura vychazi z urcité konkrétni

tradice dané Skoly.
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Nezvalova (2008) pod pojmem kultura Skoly chape to, ,jak se Skola prezentuje, jaky
obraz o Skole se vytvari, jakou ma povést u odborné i rodicovské verejnosti, jaké ma
Skola osobnosti, jaké ma cile a hodnoty. Ve své podstaté kultura Skoly v sobé skryva
nékolik vzajemné souvisejicich prvki, jimiz jsou symboly, osobnosti, povést (image)

Skoly, pravidla a normy jednani, klima, hodnoty*.

Hlouskova (2008) definuje kulturu skoly jako ,,socidlné¢ konstruovanou, sdilenou a
relativné trvalou soucast chodu skoly, kterd je produktem zité historie Skoly jako
specifického socidlniho prostfedi. Kulturu skoly vytvateji jednotlivi aktéti Skolniho
zivota (ucitelé, teditelé, Zaci, rodice a dalsi) na zdklad¢é svych osobnich zkuSenosti a
preferenci. Kultura Skoly pfedstavuje jejich spole¢né hodnoty, postoje, predstavy,
normy (piipadné eticky kodex), pfesvédceni, ndzory, a tim ziskava normativni funkci ve
vztahu ke kaZzdodennimu chodu Skoly. Projevuje se v symbolech, ritudlech, zvycich,
ptibézich, preferovaném chovani, vlastni vychovné a vzdélavaci praci i v klimatu

skoly*.

Malokdy se setkdme s Cistym typem kultury Skoly, ve vétSin€ jeden typ Skolni kultury
prevlada.
Roli zde hraje vzdélavaci stupen Skoly (rozdil mezi matetskou Skolou, zakladni Skolou

¢i univerzitou), velikost Skoly, prostfedi, ve kterém pusobi, historie apd.

1.6. TYPY KULTURY SKOLY

(Svetlik, 2006) uvadi ctyii typy kultury Skoly dle Handyho (1990):

Klubova kultura — jinak zvany ,mocensky“. Moc je siln€ centralizovéna. Sila této
kultury spociva ve schopnosti rychlé reakce na vznikajici potfeby, slabosti je velka
zavislost na fediteli Skoly a mald samostatnost. Tato kultura ¢asto kopiruje nedostatky
prislusného feditele. S timto typem se cCasto setkavdme u malych (1 — 2 tfidnich

matetskych Skol, kde je méalo zaméstnancit). U velkych Skol prestava byt funkéni.

Kultura roli - je zaloZena na vymezeni role odpovédnosti kazdého pracovnika ve skole
a jeho postaveni ve vytvofeném organizaénim schématu. Duraz je kladen pfedevSim na

spravné postupy, vykon a plnéni ukoll dle pfislusné pracovni néplné¢ miize mit své
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opodstatnéni ve stabilnim, neménném prostiedi. V prostiedi neustalych zmén piisobi

konzervativng, na zmény nereaguje nebo s velkym zpozdénim.

Kultura zaloZena na tkolech - vychazi z pruzné sité¢ reagujici na nutnost plnéni
jednotlivych ukoli, projektd. Skupiny podilejici se na jejich plnéni se méni podle
vznikajicich novych zadani, jsou zde vSak zietelné silnéni spojeni a vztahy v pifipade
nekterych osob a slabsi v ptipad¢ jinych. Formalni hierarchie hraje v piipadé této
kultury malou roli. Jeji silnou strankou je flexibilita a rychlost odezvy na nové

neocekavané ukoly, které Skola musi fesit.

Kultura zamérena na jednotlivce - je nejméné béZznou Skolni kulturou, i kdyz na fad¢
Skol se muizeme setkat s jejimi naznaky nebo prvky. Kultura klade diiraz na
individualitu jednotlivych pedagogli a podporuje tzv. talenty nebo ,hvézdy* Skoly.
Jejich spojenim vznikaji vedouci osobnosti Skoly hrajici vyznamnou roli fungovani

Skoly.

Bush (1994) se na kulturu Skoly divd z jiného pohledu (Svétlik, 2006). Ten ve své
typologii spojuje organizacni a filosofické elementy a hovoti o nasledujicich kulturnich

modelech:

Formalni model kladouci dliraz na strukturu a systém. Hlavni diraz je kladen na
naplnéni jasné definovanych cili a tkolli v souladu s vnitini strukturou organizace.
Jedna se o byrokratickou kulturu s jasné definovanymi cily, délbou préce, pravidly a

smérnicemi a pevnou autoritou feditele.

Kolegialni model je zaloZen piedev§im na konsensu a spolupraci. Vychéazi z neformalni
autority odbornikil a existujicich, i kdyZ nepsanych hodnot, které jsou sdileny a
akceptovany pracovniky Skoly. Tento model je na jedné strané¢ oznaCovan jako

optimalni v prostiedi Skoly, na stran€ druhé pfilis idealisticky a ne pfili$ realny.

Politicky model odrazi ,,mimopolitické” poméry uvnitt Skoly. Je zalozen na vymezeni
moci formalni a neformélni mezi jednotlivce nebo spiSe mocenské skupiny ve Skole
existujici. Soustfed’uji se na uspokojeni z&4jmi urcitych skupin nez naplnéni cilu celé
Skoly. Bézné jsou zdjmové konflikty uvniti Skoly vzd€lavaci instituce, vyjednavani a
boj o moc. S timto modelem se spiSe setkdme na univerzitni vysoké skole nez na nizsich

stupnich skol.
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Subjektivni model klade hlavni diiraz na zajmy a potieby jednotlivce uvniti Skoly,
spiSe nez na zajmy celé $koly. Skola nepfedstavuje pro kazdého uéitele stejnou realitu,
kazdy z nich pfizpisobuje svou angazovanost, vykon a loajalitu pfedstavam a potfebam.
Vnitini struktura neni ddna formdlnim organiza¢nim schématem Skoly, je zalozena

pfedevsim na interakci jejich ¢lend.

Model jistoty je mozné charakterizovat nejasnosti cilli a poslani Skoly. Fungovani Skoly
je zaloZeno na nestabilité a obtizné pfedvidatelnosti. Mezi charakteristické rysy kultury
Skoly patii tedy nevyjasnénost jejich cili, postupli a procest vcetné vzdélavacich a
nestabilni participaci pracovnikii na aktivitdch Skoly v objemu casu, ktery praci pro

Skolu vénuji, jednak v jejich usili.

1.7. SYMBOLY KULTURY SKOLY

(Svetlik, 2006) napsal, Ze v kultufe kazdé Skoly existuji urcité rozpoznatelné vlastnosti,
které mohou ovliviiovat jeji podstatu a kvalitu. Déle uvadi, ze citlivé zdiiraznéni
nékterych znaki, taktické ptizpsobeni se jinym ¢i ovliviiovani zmény nékterych z nich
miZe vést k vytvoreni konstruktivni kultury Skoly, kterd pfinese prospéch studenti,

zaktum, détem i rodi¢im.
Symboly Kultury skoly popsal takto:

Zikladni nehmatatelné (neviditelné) prvky kultury $koly: hodnoty, normy a postoje
ucitelského sboru jsou vysledkem vzajemné interakce a komunikace ¢lenil kolektivu
Skoly. Mistem jejich vzniku je Skola. Jeji kultura je siln€ ovliviiovana Sir§im kulturnim a
socidlnim prostfedim, ve kterém Skola existuje. Prvky regiondlni i prvky narodni

kultury ovliviiuji kazdého z nas.

Hmatatelné - viditelné. Existuji v kazdé organizaci v podobé verbéalnich symbold,
urcitétho symbolického jednani ¢i v podobé verbéalnich symboli. Nékteré ze symbolil
maji spiSe expresivni obsah, ktery je pozorovateli, ktery ptichazi z vnéjSiho prostiedi,
nepochopitelny a potiebuje vysvétleni (historky, ceremonidly). Jiné ze symboli maji
spiSe materidlni povahu a konkrétni obsah jsou vnéjSim pozorovatelem vice
postfehnutelné a mohou ¢astecné odkryt a pochopit systém podnikové kultury (oblékéani

¢lenti sboru, vybaveni kabinetl a pofadek na pracovisti, budova Skoly, logo atd.).
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Dale uvedl, Ze mezi nehmatatelnymi a viditelnymi znaky kultury nejsou zadné vyrazné
hranice. Tyto elementy jsou v neustalé dynamické interakci. U silné a koordinované
kultury Skoly by méla existovat shoda mezi nehmatatelnymi komponenty kultury Skoly
a jejimi materializovanymi symboly - shoda mezi hodnotami a normami skoly a jejich
skuteCnou manifestaci vi¢i vnéjSimu prosttedi. Tyto symboly patii mezi zakladni

Cinitele tvofici prestiz a image Skoly.

2. VYMEZENIi POJMU KLIMA

Podle (Grecmanové, 2008) je klima vSeobecné rozsifeny jev, s kterym se setkavame
v prostiedi pfirodnim i spole€enském, v némz je realita souborem faktora (bytosti, jevi,
podminek, procest, ¢innosti), které ¢loveéka v priibéhu jeho Zivota ovliviiuji, maji pro
né¢ho vyznam a hodnotu, jsou s nim v interakci, ovliviiuji je a formuji - intencionalné
i funkciondlné. Déle uvadi, Ze rizni Cinitelé z prostiedi ovliviuji jeho celkovou
spokojenost, clovék si vlivy uvédomuje, prozivd je, zpracovava, hodnoti a je

vyznamnym tvircem prostiedi, ale rovnéZ aktérem jeho posuzovani.

2.1. KLIMA ORGANIZACE

(Grecmanova, 2008) popisuje klima organizace jako ucelové zaméteny ttvar s formalni
strukturou. Déle uvadi, ze pokud ji chapeme jako specifické prostredi, oCekavame, ze se
vyznacuje uréitym klimatem, kterym se odliSuje od jiné organizace. Poznamenava, ze
organiza¢ni klima je vétSinou badatelll povazovano za znak organizace, a Ze se vztahuje
k organizaci, provozu nebo oddéleni, nikoliv k pracovnimu mistu nebo pozici.
Zduraznuje, Ze ackoli se klima vyskytuje v kazdé organizaci, neni mozné je piimo
pozorovat a méfit.

Definuje klima jako psychosocidlniho fenoména, ktery vznikd odrazem objektivni
reality v subjektivnim vnimani, proZivani a hodnoceni jeho posuzovateli. Klima
nevznikd samo o sob€, nybrz se vytvaii. Jde o dlouhodoby jev. Délkou trvani se vSak
1i81 od atmosféry, ktera pisobi kratkodobé a je situacné podminéna. Také je vSak zavisla
na prostredi.

(Conrad, Sydow, 1984) pouzivali v souvislosti s klimatem organizace termin

hypoteticky konstrukt, ktery obsahuje pfedstavu o ,,0bjektivni existenci® realnych
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procest a aktivit uvnitt organismu) a déle je vysvétlovali jako diferencujici, relativné
pfetrvavajici, molarni a vicedimenzionalni seskupeni subjektivniho vnimani a
kognitivniho zpracovani situac¢nich podnéta, které se diky jednotlivei odrazeji v popisu
prostiedi organizace (poptipadé v jejich subsystémech) a které ovliviuji jak vznik

postojii k pracovni situaci, tak individuéalni chovéni.

(Armstrong, 2007) uvedl, ze klima se vztahuje k tém aspektiim prostiedi, které clenové
organizace védomé¢ vnimaji, které se uvédomuji. Déle konstatoval, Ze klima je otazkou

vnimani a zZe je mozné je popsat.

2.2. KLIMA SKOLY

(Becvarova, 2003) uvadi, ze zakladni potfebou vsech ucastniki pedagogického procesu,
ale také dalsich pracovnikii matetské Skoly je pocit jistoty, bezpeci a celkové pohody.
Pfiznivé klima v mateiské Skole patii k zakladnim podminkam uspéSného napliiovani
pedagogickych zaméri vcetné ovlivilovani pocitu jistoty a bezpe¢i i prosocidlniho

chovani a poskytovani spravného ptikladu détem.

(Svétlik, 2006) napsal, ze vzdélavaci instituce se zdravym a €inorodym klimatem se
vyznacuje predevSim takovymi vztahy, které charakterizuje vzajemna divéra a ucta
mezi vSemi osobami, které se na vzdélavani podileji, jejich vysokou morilkou a
soudrznosti. Déle uvedl, Ze dal§im typickym rysem charakterizujici dobré klima Skoly je
loajalita ke Skole, kterd je dana podporou cili $koly a zdjmem o vSe, co s praci Skoly
souvisi. Uvadi, Ze klima Skoly muze byt dobré, klidné, spolupracujici, tvotivé, veselé a
ze prizniva atmosféra a smich pohoda a pocit volnosti vytvaii ze Skoly misto, kam

vyucujici 1 jejich Zaci chodi, kde se radi stykaji a kde se udéla nejvice prace.

2.3. TYPY SKOLNIHO KLIMATU

(Grecmanova, 2008) pise, ze kazda skola ma své specifické klima. Poznamenava, ze

v urcitych rysech si mohou byt jednotlivé Skoly podobné, to umoziuje rozliSovat typy

Skolniho klimatu.

Funk¢né orientovany klimaticky typ:
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= charakteristicky Spatnymi vztahy mezi u€iteli a Zaky (nepatrna osobni blizkost,
mala tolerance, nizka socidlni angaZovanost a nedtvéra zaka k ucitellim)

= vyrazng Spatné tfidni spolecenstvi s malou toleranci mezi zaky

=  vysokym konkuren¢nim bojem a malou kohezi ve tfidé¢

=  prumérnou nechuti ke Skole

* malou socidlni angaZovanosti uciteld, prozivajici vice stresu

=  kontakt mezi uciteli a feditelem je primérny

= posouzeni klimatu rodici a uciteli je negativni

Distan¢ni klimaticky typ:

* negativni vztahy mezi uciteli a zdky (mald moZzZnost Zakl podilet se na
spoluurovani aktivit, extrémné nizky disciplinarni tlak, velké pozadavky na
vykon, nepatrna podpora zakt uciteli)

=  vztahy mezi spoluzéky jsou na dobré irovni

= osobni distance mezi uciteli a zaky pii vysoké soudrznosti uvnitt tiidy

=  velkd nechut’ zaki ke Skole a k uc¢eni

* nizkd motivace

* mald socidlni angaZovanost uciteld trpici stresovymi situacemi

= rodice a ucitelé toto klima hodnoti negativné

Osobnostné orientovany klimaticky typ:

*  velmi pfiznivy

= tolerance k zakim

* podpora a pomoc zaklim, socidlni angaZovanost pro jejich individualni potieby
= pozitivni vztahy zakl k ucitelim i vzédjemné vztahy mezi zaky

* tfidni spolecenstvi ej nadprimérné

=  pékné vztahy mezi uciteli a uciteli a feditelem

* pozadavky na vykon se spojuji s presvédCenim

= vykony zaki jsou vyssi

= Z4ci prozivaji radost ve Skole a zajem o u€eni s vysokou motivaci

* hodnoceni z4kl inklinuje k primérnym a nadprimérnym hodnotadm
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= ucitelé maji moznost svobodného rozvoje, jsou spokojeni se zaméstnanim, i
kdyz jsou na n€ kladeny vysoké kvalitativni pozadavky

* rodice a ucitelé povazuji toto klima za pozitivni

Dale uvadi, ze pro Osobnostné orientovany klimaticky typ je vétSinou typické vysoké
osobni nasazeni a autonomie pedagogii, spontannost, flexibilita, emocionalita,
samostatnost, svoboda pii utvafeni zivota ve Skole, orientace na rozvoj ditéte,
profesiondlni a vécna jednani, individualni interakce, rozmanité zplsoby chovani,

experimentovani, tvofivost, ¢asté inovace, otevienost vici verejnosti.

2.4. FAKTORY OVLIVNUJICI KLIMA ORGANIZACE

(Grecmanova, 2008) uvadi, ze klima organizace ovliviiuji jeji rizné znaky (prostorové
uspofadani, hierarchické struktury chovani zaméstnancti, vykonnost). Také ukazuje, ze
riznorodost lidi, rozli¢nost jejich z4jmi a potieb zplsobuje, Ze se také klima stava
potenciondlnim zdrojem konflikt - vice to vSak plati pro hospodaiskou nez pro

podnikovou sféru.

Faktory ovlivitujici klima Skoly dle Svétlika (2006)

e kultura Skoly

e kvalita managementu

e systém mezilidskych vztahii (ucitel - Zak, ucitel - ucitel, ucitel - ostatni
pracovnici Skoly, ucitel - rodi¢, vedeni Skoly - zamé&stnanci, zak - Zak)

e Jloajalita ke Skole (podpora cilii Skoly a zajem o n¢)
Faktory nepiimo plisobici na klima Skoly

e sloZeni pedagogického sboru
e vékova vyvazenost sboru
e struktura pedagogického sboru

e predchozi vzdélani (zejména u odbornych skol)
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Faktory ovliviiujici klima materské Skoly podle Becvarové (2003)
Vné&jsi faktory

e charakter Skoly

e zpusob a metody prace s détmi

e vztahy ucitelt a déti

e spoluprace s rodici

e spoluprace s odborniky a dal§imi partnery

e celospolecenské klima (postoje spoleCnosti a vefejnosti ke vzdélavani a
zprostfedkované i ke Skole a jejim pedagogtiim)

e sledovanost skoly rodicovskou vetejnosti

e kompetence vyjadfovat se k problematice skolstvi

e mikroklima obce

e Jloajalita

e sociokulturni prostiedi, ve kterém se matef'skéa Skola naléza

e vliv statni spravy a samospravy

¢ limitovanost $koly finan¢nimi podminkami

e pravnimi normami

o vysledky inspek¢ni ¢innosti velikost a typ obce
Vnitini faktory

e slozeni pedagogického sboru

e vékové sloZeni

e dosazena kvalita vzdélani

e sloZeni nepedagogického personalu
e styl vedeni

e styl fizeni

e informacni systém

e atmosféra v ucitelském kolektivu

e pfiznivé lidské vztahy

e image Skoly

e informovanost vefejnosti nejen o ¢innosti Skoly
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e aktivity vSech pracovnikii Skoly v oblasti osvéty, vefejného, kulturniho,

spolecenského zivota, vykonavané v ramci Zivota obce.
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3. VZTAH MEZI KULTUROU SKOLY A KLIMA SKOLY

Pojem kultura skoly byva povazovana za shodnym s pojmem klima Skoly. To zpiisobuje
nejednoznacnost mezi t€émito pojmy. Nektefi autofi tyto pojmy diferencuji a nekteti je
naopak ztotoziiuji. Nekteti vnimaji kulturu Skoly jako SirSi pojem neZ klima Skoly a

néktefi pojem klima Skoly nadfazuji pojmu kultura Skoly.

Pro autory (Prichy, Walterova, Mares, 2009) je klima Skoly: ,,Socialn¢ psychologicka
proménnd, vyjadiujici kvalitu interpersondlnich vztahii a socidlnich procesii, které
funguji vdané skole, tak, jak ji vnimaji, proZivaji a hodnoti ucitelé, Zzaci, pfip.
zamestnanci Skoly. Soucésti klimatu Skoly je napf. klima ucitelského sboru, klima

Skolni tfidy, celkového prostiedi Skoly*.

(Grecmanova, 2008) uvadi, Ze kultura organizace je relativné trvaly, vzajemné
souvisejici, symbolicky systém hodnot, minéni a akceptovani, které vznikaji z interakce
¢lenli organizace. Dale uvadi, ze kultura se manifestuje v uzivani spole¢nych
jazykovych pravidel, symboll typickych pro organizaci, mytd, ritudld, obfadi a legend,

popftipad¢ v jejich existenci.
Na to (Grecmanova, 2008) reaguje, Ze toto vSe mohou byt 1 projevy klimatu organizace.
Specifikovala spole¢né znaky kultury a klimatu organizace:

* mordrni fenomény, které ovliviiuji chovéani lidi v organizaci a souasné jsou
nasledkem tohoto chovani

= nejsou pouze funkci osob, nybrz také institucionalnich aspektii organizace

" nejsou spojeny jen s organizaci jako celkem, ale také se mohou vztahovat
k subsystémlim organizace

= jsou relativné Casovée stabilni

" souviseji s vyvojem organizace
(Nezvalova, 2008) zahrnuje klima mezi prvky kultury skoly.

(Eger, 2002) vychazi ze stanoviska (Obdrzalka, 1998), ktery uvadi: ,kultura skoly
pusobi na klima Skoly, které je charakterizované prozivanim kultury Skoly jejimi Cleny.

Vztah neni jednostranny, ale zpétnovazebny. Klima Skoly zpétn€ pisobi po urcitém
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obdobi na kulturu Skoly, podmiiiuje spokojenost pracovnikl, zaki a tato spokojenost

zpétné pusobi na kulturu Skoly. Spokojenost dlouhodobé ovliviiuje efektivitu®.

(Hlouskova, 2008) konstatuje, Ze ,,pojem kultura Skoly je spojovan s fungovanim skoly
jako celku, a pojem klima Skoly vyjadfuje spiSe socidlni ¢i vztahovy aspekt fungovani
Skol. Oba dva pojmy byvaji shodné¢ vnimany jako projev specifi¢nosti Skol a jako

vyznamny faktor ovliviiyjici fungovani Skol*.

4. CHARAKTERISITIKA MATERSKE SKOLY JAKO SPECIFICKE
ORGANIZACE

(RVP PV, 2004) uvadi:

»Zakonem o pfedSkolnim, zédkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(Skolskym zakonem) se piedskolni vzdélavani stdva legitimni soucasti systému
vzdélavani. Predstavuje pocatecni stupeil vefejného vzdélavani organizovaného a
tizeného pozadavky a pokyny MSMT. Koncepce piedikolniho vzdélavani je zalozena
na tychz zasadéach, jako ostatni obory a trovné vzdélavani a fidi se s nimi spole¢nymi
cili: orientuje se k tomu, aby si dité od utlého véku osvojovalo zaklady kli¢ovych
kompetenci a ziskavalo tak predpoklady pro své celoZivotni vzdélavani, umoznujici
mu se sndze a spolehlivéji uplatnit ve spolecnosti znalosti. Predskolni vzdélavani je
institucionalné zajistovano matefskymi Skolami (v€etné¢ mateiskych Skol s upravenym
vzdélavacim programem), popft. je realizovano v piipravnych tiidach zakladnich skol.
Mateiska Skola je legislativné zakotvena v ramci vzdélavaci soustavy jako druh Skoly.
V procesu vzdélavani i v jeho organizaci se proto fidi obdobnymi pravidly jako Skoly
ostatni. Predskolni vzdélavani se organizuje pro déti ve véku zpravidla od tii do Sesti
(sedmi)7 let. Pfednostné jsou pfijimany déti v poslednim roce ptfed zahjenim povinné
Skolni dochéazky. Matefskd Skola se organizacn¢ d¢li na tfidy. Do tfid je mozZno
zatazovat déti stejného ¢i riizného veéku a vytvaret tfidy vékové homogenni ¢i vékové
heterogenni. Stejné tak je mozno do tfid béZnych matetskych Skol zatazovat déti se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a vytvaret tfidy integrované.

Poskytovani pifedSkolniho vzdélavani je podle Skolského zédkona verejnou sluzbou.*
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Matetska Skola je viibec prvnim kolektivem, kam malé dit¢ vstupuje, kde se setkava
s pevnym rezimem, pevnou organizaci, kde se uci spolupracovat s ostatnimi a zdroven
se samostatné projevit a uplatnit. Pedagogické pracovnice matetskych skol jsou tedy pro
celkovy rozvoj ditéte velmi diilezité, jejich postoj, schopnost dité motivovat a nenésilné
vést a zaroveil mu ponechat prostor k samostatnosti vyznamné ovliviiuje jeho dalsi
vyvoj. Pedagogové ftidi tfidu jako skupinu. Prostfednictvim tfidniho vzdélavaciho
programu urcuji cile, smér, zajistuji podminky, koordinovéni, vedou, motivuji,
kontroluji, hodnoti vysledky déti vzhledem k jejich osobé a evaluuji vzdélavaci
program, individudlni plany rozvoje déti vzhledem ke stanovenym cilim.

Jednim z hlavnich cili matetské Skoly je vést proces uceni ditéte jako pfirozené
motivované soustavné poznavani okolniho svéta, pfiméfené jeho véku a schopnostem.
(Opravilova, 1988) uvadi, ze matefskd Skola nepfedava jen hotové poznatky a
informace, ale hlavné vytvari ptredpoklady k uceni, rozviji poznavaci schopnosti a
zajmy, motivuje k uceni a zkvalitiiuje samotny proces uceni. Déle piSe, ze v mateiské
Skole neni pro tyto ¢innosti vymezena pouze jedind hlavni organiza¢ni forma (jako je
napf. na zékladnich Skolach), ale pedagogové tyto ukoly plni vlastné ustavicné
v ruznych situacich, které by mély pisobit co nejptirozenéji. Pedagogové v matetské
Skole tidi proces uceni ditéte tim, Ze vytvaii podminky, aby z nahodilého a Zivelného
ziskavani zkuSenosti vznikl promysleny systém, v némz na sebe zkuSenosti plynule

navazuji a postupn¢ se skladaji do poznatkového systému.

Do procesu uceni a vyucovani patii dynamika potteb ditéte v kontextu jeho vzdélavani,
déle pak vhodné organizace vychovné vzdelavaciho procesu, do néjz se promita mnoho
vlivli z vnéjStho prostfedi 1 vnitfniho prostfedi.  Soucdsti vyucovaciho procesu
v matetské Skole je prace s inovativnimi metodami vyucovani (spontanni, proZzitkové,
projektové, problémové, fizené uceni), dale pak individudlni uceni ucitele, kolektivni

uceni, organiza¢ni uceni, rozvoj Skol v zajmu ditéte.

Na utvafeni prostiedi matetské Skoly podporujici uceni a vyucovaci proces ma vliv
zejména motivace déti i dospélych, obsah vyuky, interakce ve vychovné vzdélavaci
praci, metody hodnoceni, organizace vyu€ovaciho procesu, Cinnost ucitele, fyzické
prostiedi Skoly, tvofivost ucitell, tymova spoluprace vSech pracovnikli, pravidla a

predpisy, uspokojeni potieb nejen ditéte, ale i zaméstnanci, cile vyuky a vzdélavani,
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prava a povinnosti déti. Nékteré z téchto polozek prostredi Skoly ovliviluji vice, nékteré
méné. Kazda feditelka preferuje jiny ptistup k formovani prostfedi podporujici uceni a
vyucovaciho procesu.

Na kultivaci prostfedi matetské Skoly maji vliv aktéfi z vnéjsiho prostfedi (nadiizené
Skolské organy, ziizovatel, inspekce a dalsi), z wvnitiniho pak (vedeni S$koly,

pedagogové, provozni zaméstnanci, déti, rodice).

Ve vyzkumech zaméfenych na mateiské Skoly je vénovana velmi mala pozornost, jak
poznavat, analyzovat a ménit kulturu Skoly. Vyzkumy a odborna literatura je vénovana
predevsim zdkladnim Skoldm. Pokud je vnitini prostfedi zkouméno, je spiSe zaméfeno

na fizeni matetské Skoly.

Znacny vliv na kultivaci prostfedi podporujici u€eni a vyucovaci proces ma v prvé radé
vedeni $koly. Ulohou feditelky matefské $koly je uplatiovat zakladni manaZerské
schopnosti a dovednosti, principy, metody a techniky pfi fizeni. To vyzaduje vyraznou

odli$nost vyplyvajici z charakteru prace zalozené na vztazich a vzijemném pulsobeni

lidi.

5. VYMEZENi POJMU INTERVENCE

Intervence je zasah, ¢i zakrok v né¢i prospéch.

(Hartl, Hartlové, 2009) definuji pojem intervence jako postup, technika, jejimz cilem je
zamezit probihajicimu negativnimu procesu ¢i alespoil jeho pribéh pferusit nebo
upravit. Dale uvadi, ze intervenci miZeme také minit cileny, pfedem promysleny zasah,

ktery je zaméfen na zmirnéni tizivé osobni situace dané osoby.
(Jezek, 2005) déli intervence takto:

* intervence piimo ve Skole je specifickym pfipadem intervence, kterd se odehrava
ve Skole jako instituci, probihd zpravidla nejen v rdmci vyucovani, ale také
mimo néj, je ¢asto zacilena na dosazni zmén u zakl, méné Casto u ucitell

= komplexni intervence piimo ve Skole je intervenci, kterd se odehrava pfimo ve
Skole jako instituci, snazi se dosahnout zmény k lepSimu nikoli u jednotlivci,

nybrZ u mnoha aktéri a v mnoha aspektech Zivota Skoly
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* intervence zaloZend na dikazech reaguje na metodologicky nevhodné postupy,
jednim z nich je spusSténi urcitych opatieni, aniZ je pfesn¢ popsan vychozi stav,

aniz se detailn€ zkouma prabeh a vysledky piijatych opatieni

5.1. INTERVENCE DO KULTURY SKOLY

(Jezek, 2005) uvadi, ze zména byly a je (piinejmensim v Ceské republice po roce 1990)

ve Skolstvi hlavnim heslem, sloganem, moédou.

(Svétlik, 2006) piSe, ze zamyslené zmény v kultufe Skoly by mély vytvofit pracovni
prostiedi orientované na kvalitu a dobré vysledky procesu vzdélavani, na inovacni
zmény v nabidce Skol a na uspokojovani potieb a zajml vSech zdkaznikll a partnerti
Skoly. Déle uvadi, ze je velmi obtizné ménit hodnoty dospélych lidi, v nékterych
pfipadech témét nemozné. Vedeni Skoly vSak miliZe ovlivnit postoje a praktiky

pracovnik Skoly.

(Pol, 2005) napsal: ,,Kultura Skoly se v ¢ase postupné meni, ale nijak dramaticky rychle.
V tom lze mozné nalézt odpovéd’ na otazku, pro€ se skoly reformuji pomalym tempem.
Kdyz se navic kultura dané Skoly viibec nebere v potaz, mohou snahy o jeji reformu
nardzet do ,neviditelnych zdi“. Na kazdé Skole existuje urcita tradice v komunikaci,
kterou nelze zménit ze dne na den. Pfi reformach je tfeba vzit v Givahu, Ze lidé jsou na
néco zvykli, néco unesou, néco jsou ochotni pfijmout, za nécim jsou ochotni jit a maji i
urcité predstavy o tom, jakym smérem se ma Skola rozvijet. To vSe lze shrnout do
pojmu kultura Skoly. Kazda skola by si méla udélat predstavu o tom, kde se nachazi na
pomysIné cesté¢ za urcitou vizi, jak by vzdélavani mélo vypadat. Vedeni Skoly by se
v této souvislosti mélo jako prvni véci zabyvat tim, jak jsou lidé ve Skole naladéni a jaké
fidici postupy zvolit. Je taktické zacit od néceho, co lidé vnimaji jako podstatné. Je
dilezité pochopit nastaveni kultury, které jsou ti lidé soucasti, tim se zvysi nad&je na
uspéch eventudlnich zmén. Pokud budeme chtit kultivovat kulturu Skoly, bude tieba
vztahnout k né¢emu konkrétnimu. Reditel $koly zde ma dvé moZnosti. Zabyvat né¢im,
co je podle n¢j diilezité (zplisob vyucovani ¢i otevienost skoly), anebo si spolecné se
svym tymem feknou, co je dileZité pro né, provedou revizi silnych a slabych stranek.

Dale si feknou, co je pro né dilezité, co pro to udé€laji, aby byla Skola do budoucna
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lepsi. Kultura Skoly se tedy da kultivovat jen pfes konkrétni Cinnosti, kterymi se lidé
zabyvaji a hlavné je povazuji za dilezité*.
Dale uvedl, ze téchto zmén miZeme dosdhnout fadou strukturdlnich opatieni
v organizac¢nim systému Skoly.

e vytvofenim neformalni sité lidi, ktefi budou zastanci zmén

e zménou v organizacni struktuie Skoly

e provedenim personalnich zmén

e zménou zpusobu vedeni

e zménou v planovani - pldnovani, stanoveni cilii Skoly, zptsob kontroly

e zménou komunikace

¢ posilenim soundleZzitosti a odpovédnosti pedagogti viici skole

e zmeénou ve stylu prace feditele

e kultivaci atmosféry ve skole

e dal$im vzdélavanim pracovnikl

e zménou pracovniho prostiedi

e kultivaci mezilidsky vztahii

5.2. MOZNOSTI ZMEN DO KULTURY MATERSKE SKOLY

Vytvoreni neformalni sité lidi, ktefi budou zastinci zmén

Reditelka mateiské $koly ma moznost ziskat a poté stanovit iniciativni skupinu lidi ve

svém sboru, kteti budou autoritou a budou patfit mezi nositele minéni a budou zastanci zmén.

Zména v organizac¢ni kulture Skoly

K nastoleni zmén v organizacni struktufe mize feditel matetské Skoly zménit zptlsob,
jakym doposud rozd¢loval tikoly vyplyvajici z plnéni jejiho poslani mezi urcité skupiny
pracovnikl. Dale miize zménit koordinaci €innosti téchto pracovnich skupin, zménit
zpusob seskupovani déti ve tfidach, vytvaret nové funkce v organizaci skoly, dislokovat

pedagogy ve skole, zménou organizace vyucovani.
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Provedeni personalnich zmén

Reditel mateiské $koly miize pesouvat jednotlivce nebo celou skupinu lidi do nového
prostiedi. Miize provadét hlubsi persondlni zmény v existujicich funkcich, nebo
vytvaret nové funkce (uvadéjiciho ucitele do praxe, pedagoga odpovédného za styk

s vefejnosti a masmédii aj.).

Zména zpusobu vedeni

Reditel matefské $koly miize zvolit styl vedeni, popiipadé styly ménit pii uréitych
situacich. Se svym tymem se miize radit, miZze byt chipavy a tolerantni u odliSnych
zajmO a nazord svych spolupracovnikli, tyto nazory respektovat, delegovat urcité
pravomoci a odpoveédnost na druhé. Muze své kolegy podporovat k tymové spolupraci,
vhodné a G¢inn¢ motivovat (finan¢né, nefinanéné). Svym stylem vedeni si miize ziskat
diivéru a otevienost mezi nim a kolegy, vytvaret tviir¢i prostiedi. Také miize prosazovat

profesionalni etiku, angazovanost.

Zména v planovani - planovani, stanoveni cili Skoly, zptisob kontroly

Reditel by ve spolupraci s tymem méla provést analyzu mozZnosti $koly, stanovit
ucelenou vizi a zni vyplyvajici koncepci prace skoly.

V planovani jasné stanovit cile, zavést konkrétni opatfeni s terminovanou a adresnou
odpovédnosti. Se svym tymem jasné stanovit kritéria a evaluacni nastroje. Pro zpétnou
vazbu vytvaii funk¢ni evaluaéni systém.

Zména komunikace

Nastolenim oteviené a vSestranné komunikace miize feditel matetské skoly hledat nové
formy a prostfedky komunikace ve vztahu k vlastnim zaméstnanctim i vnéj$imu okoli.
Dale si muze rozvijet své komunika¢ni dovednosti, které uplatni v dovednosti vést
dialog, pfi vystupovani na vefejnosti. K efektivni komunikace miize vyuzivat

informacnich technologii.

Pro zkvalitnéni klimatu muze feditel Skoly podporovat a rozvijet spolupraci s rodici,
vtadhnout je do pedagogickych aktivit (pfi vychovné- vzdélavaci préci, na ukazkovych
hodinéach, pifi akcich Skoly, na vyletech, atd.) Efektivni je téz pravidelné¢ podavat

rodi¢im informace o rozvoji jejich ditéte.

Efektivni je i uplatiiovani funkEnich vngjSich vztahli s odborniky, zadkladni Skolou,

zfizovatelem a dal$imi partnery - sponzory.
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Posileni sounalezitosti a odpovédnosti pedagogi viici Skole

Reditel miize ve $kole budovat vzijemnou divéru a atmosféru loajality ke $kole,
hodnotam i lidem. Svym chovanim a uplatiovanim zakladnich moralnich hodnot a

zasad miZe posilit vztahy a sounalezitost se Skolou.

Zména ve stylu prace reditele - Fizeni

Na misto pfisné kontroly by méla feditelka uplatiiovat motivacni metody, participaci,
spole¢né hodnoty, zajmy, cile. Podporovat pracovni tym k ochoté aktivné a kvalitné
plnit tkoly. Muze zkvalitiovat své manazerské schopnosti a dovednosti a efektivné je
uplatiovat, byt zdsadova a diislednd, mit chrisma a hlavné svym chovani a jednanim byt

svym spolupracovnikiim ptikladem.

Kultivace atmosféry ve Skole

Reditel mlze svym prosocidlnim chovanim, stylem vedeni a tizeni znané ovliviiovat
atmosféru v matetské skole, ve které by melo panovat pocit bezpeci a celkové pohoda,

sounalezitosti, pospolitosti.

Ve vztahu k détem i1 dospélym miiZze uplatiovat emocni inteligenci. Ve Skole miize
vytvaret takové prostiedi, ve kterém predejde konfliktim a pokud jiz vzniknou, v¢as je
vyfeSit a vzit si z nich ponauceni. Atmosféru zlepSuje mozZnost pracovnikid na

rozhodovani, moznost vyjadfit svllj nazor.

DalSi vzdélavani pracovniki

Reditel miize soustavng, systematicky a koordinované podporovat a umoZziiovat
pedagogickym pracovniklim ucast na vzdé€lavacich akcich (Skoleni, seminafe, kursy,
staze, vyménné pobyty) podle potieb Skoly i podle potieb, ale i zajmu (profilace)
jednotlivych pracovnikli s naslednym pienosem do praxe i vzdjemnou vymeénou
zkuSenosti. Pokud to dovoluje provoz Skoly umoziovat pedagoglim samostudium,
podporovat diskusi a praci na projektech.

Rovnéz mize podporovat a umoziovat profesionalni rozvoj svych zaméstnancti v rdmci

zvySovani kvalifikace.
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Zména pracovniho prostiedi

Reditel matefské $koly miiZe zlepsit pracovni prostiedi zajisténim kvalitnich pracovnich
podminek tim, ze zajisti optimalni fyzikalni faktory pracovisté - teplotu v mistnosti,
vlhkost a dostatecné osvétleni, hluk, malba mistnosti. Mlize vymezit ¢ast pracovniho
prostoru pracovnikovi, nebo skupiné. Déale mize vybavit vhodnym antropometrickym
nabytkem (stll, zidle), novymi modernimi ICT technologiemi, zajisti hygienické a
estetické prostiedi.

Mize vytvofit pracovniho prostfedi orientované na kvalitu a dobré vysledky procesu
vzdélavani, inovaéni zmény v nabidce Skol (nabidka nadstandartnich aktivit, inovace
SVP, uplatiiovani a vyuzivani novych metod a forem vychovné vzdélavaci prace,

pravidel, pfedpisii, materidlniho vybaventi).

Zavedeni kvalitniho informac¢niho systému

Ve vnitinim informac¢nim systému muize feditel matefské Skoly zefektivnit porady a
pedagogické rady: jasny cil, promySlend osnova, pfitomnost jen téch, kterych porada
tyka, klidné prostfedi bez preruSovani, pozvani jsou dopfedu informovani o pfedmétu
jednani, tak Ze se miZou pfipravit. Déale pak zajistit ICT vybaveni, kompetenc¢nost

pracovnikl v komunikacnich dovednostech, vyuZiti znalosti a zkuSenosti zaméstnanch.

Ve vnéjSim informaénim systému umozni prezentovat Uspéchy Skoly: efektivnost a
v€asna aktualizace webovych stranek Skoly, formalni i neformélni informace zdkonnym
zastupciim déti, informativni schizky se zdkonnymi rodii, spoluprace s tiskem, den
otevienych dveri, spolecné akce se zakladni Skolou, prezentace na vefejnosti, reklamy, inzerce

aj.

Kultivace mezilidskych vztahi

Redite] $koly miZe svym vedenim kultivovat mezilidské vztahy a to podporou
kolegiality, kdy je pomoc, podpora, sdileni, Ucta, respekt, vyména zkuSenosti nedilnou
soucasti déni ve Skole. Miize podporovat kolegialni a profesni spolupraci, téz vést lidi
k vzajemné toleranci k individudlnim potfebam.

V ramci zkvalithovani mezilidskych vztahii mize feditel podporovat pracovni

1 mimopracovni aktivity - sport, kultura, oslavy, aj.
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II. VYZKUMNA CAST

6. CIL VYZKUMU

Cilem vyzkumu je ovéfit soubor moznosti, jimiZ lze z pozice feditele Skoly pozitivné
ovliviiovat klima matefské Skoly pro zkvalitnéni prostfedi podporujici uceni a

vyucovaci proces a zhodnotit miru efektivity téchto moznosti.

6.1. METODA VYZKUMU

Pro vyzkumnou ¢ast jsem sestavila dotaznik s 23 uzavienymi otdzkami a 1 otevienou
otazkou. Tento dotaznik je slozen z vyrokli o moznostech intervenci do kultury
matef'ské Skoly ve sméru utvareni prostiedi klimatu ke zkvalitnéni vzdélavani.
Respondenti mohli hodnotit miru efektivity intervence na bodové skale, kdy (1 =
nejméné efektivni, 5 = nejvice efektivni), do oteviené otazky mohli feditelé psat vlastni
efektivni intervence, které ve své fidici praxi vyuzivaji.

Dotaznik byl anonymni.

V naSem vyzkumu jsme vénovali pozornost zejména témto faktorim (proménnym):

* materialni prostfedi Skoly (vyroky €. 21., 22.)

= organizace $koly - organizace vyuky, organizac¢ni struktura, interakce pedagog -
dité, ¢innost pedagoga, informacni systém, DVPP, SVP (vyroky €. 5., 6., 7, 8.,
12.,23.)

= vedeni a fizeni Skoly - motivace, odménovani, styl vedeni, koncepce prace

Skoly, vize, (vyroky €. 1.,2.,3.,4.,6.,9.)

* mezilidské vztahy mezi détmi i dospélymi - komunikace, atmosféra, divéra,
loajalita, spoluprace, pospolitost (vyroky ¢. 10., 11., 13, 14., 15., 16., 17., 18.,
19., 20.)
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6.2. VYZKUMNY VZOREK
V ramci Setfeni bylo osloveno deskriptivni dotaznikovou metodou prostfednictvim
elektronické posty 100 Fediteldl statnich matefskych $kol v Karlovarském kraji. Setieni

probihalo v mésici lednu a unoru 2012. Vyplnény dotaznik poslalo zpé&t 71 respondentd.

Néavratnost dotaznikti byla 71%.

6.3. HYPOTEZY

H 1: Kvalitni mezilidské vztahy jsou prioritou pro utvareni prostiedi podporujici uceni

a vyucovaci proces.

H 2: Oteviend a nekonfliktni komunikace predstavuje podstatny piredpoklad pro

produktivni skolni klima podporujici vzdélavani.
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7. INTERPRETACE VYSTUPU VYZKUMU

Respondenti oznacovali polozky podle upfesiujictho popisu danych faktort
v dotazniku. Vysledky z jednotlivych dotaznikl byly vyneseny do spole¢ného zaznamu,
postupné vyhodnocovény a zpracovany do tabulek a graft.

V dotaznikovém Setieni znéla zadavaci otdzka: K uvedenym vyroklim zaujméte postoj
na Skale 1 az 5 podle toho, jak zdsadné podle Vaseho nazoru mohou ovliviiovat klima
Skoly. Ptehled odpovédi jednotlivych respondenti na 23 uvedenych vyrocich

(ohodnoceni v bodové skale 1 - 5) a jedné oteviené otazce jsou uvedeny v Tabulce €. 1.

.0. VYROKY BODOVA SKALA 1-5

<

1. | Zména ve zplsobu fizeni Skoly (participativni | 1 2 1 25 33

styl) - planovani, stanoveni cili Skoly, zpisobu | 1% | 3% | 14% |35% | 46%

kontroly
2. | Uplatiiovani demokratického stylu vedeni 0 1 18 45 7
0% |1% |25% |63% | 10%
3. | Slovni ocenéni, pochvala a uznani za dobie | 0 3 14 26 28
vykonanou préci jako motivacni prostfedek 0% |4% |20% |37% |39%
4. | Finanéni ocenéni jako motivaéni prostfedek za | 1 2 12 33 23
kvalitné odvedenou praci 1% 3% | 17% | 46% | 32%
5. | Podporovani a umoziovani ucasti na akcich v |0 4 27 34 6
ramci DVPP 0% | 6% |38% |48% |8%

6. |Inovace SVP , uplatiiovani novych vyukovych | 0 1 7 18 44

metod a forem préace, evaluaéni systém 0% |1% | 10% | 25% | 62%

7. | Zmény v organizani struktufe - dislokace | 1 26 31 11 2
ucitelek,  koordinace = pracovnich  skupin, | 1% | 37% |44% | 15% | 3%

seskupovani déti ve tfidach, organizace vyucovani

8. | Persondlni zmény v jiz existyjicich funkcich - | 23 7 34 3 4
zastupce feditele, VSJ 32% | 10% | 48% | 4% | 6%
9. | Moznost spolupodileni se na vizi Skoly 0 0 11 50 9

0% | 0% |15% |70% | 13%

10. | Moznost oteviené se vyjadfovat k problémiim 0 0 25 36 10
0% |0% |35% |[51% | 14%
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11. | Podporovani kolegidlni a profesni tymové | 0 0 26 13 32
spoluprace 0% 0% |37% | 18% |45%

12. | MoZnost zaméstnancti spolupodilet se na fizeni a | 0 0 44 20 7
rozhodovani 0% |0% |62% |28% | 10%

13. | Utvafeni a posilovani pocitu sounaleZitosti a | 0 0 24 37 10
odpovédnosti vici Skole, loajalita 0% | 0% |34% |52% | 14%

14. | Spoluprace s rodinou - ziskani podpory, vtahnuti | 0 0 7 32 31
do pedagogickych aktivit 0% | 0% |10% |45% |44%

15. | Spoluprace se ziizovatelem - ovlivnéni vyse | 0 0 10 34 17
rozpoctu, podil Skoly na spoleCenském Zivoté¢ v | 0% | 0% | 14% | 48% | 4%
obci

16. | Prezentace Skoly na vefejnosti - akce Skoly, web, | 0 1 2 48 19
styk s médii, prezentace 0% |1% 3% |68% |27%

17. | Tolerance k individualnim potiebam zaméstnanct | 0 1 41 20 9
a déti 0% |1% |58% |28% | 13%

18. | Zména v komunikaci - oteviend a nekonfliktni | 0 0 10 26 34
mezi ucitelkami a zaméstnanci, divéra 0% | 0% 14% | 37% | 48%

19. | Podporovani kvalitnich vztahli na pracovisti | 1 0 38 28 3
pomoci neformalnich aktivit - kultura, sport, | 1% | 0% |54% |39% | 4%
setkéani, vecete, oslavy

20. | Utvateni pohodové atmosféry mezi détmi a |0 0 4 29 37
zamestnanci 0% 0% |6% |41% |52%

21. | Zkvalitnéni pracovniho prostedi - technického i | 0 0 6 55 10
materidlniho (ICT, vybaveni, ucebni pomicky, | 0% |0% |8% |77% |14%
hracky)

22. | Vytvafeni optimalnich pracovnich podminek - |0 2 28 34 6
klimatické podminky, osvétleni, teplo, hluk, | 0% |3% |39% |48% | 8%
barevné feSeni pracovisté

23. | Umoznéni  kariérntho  ristu  zvySovanim | 0 9 16 11 31
kvalifikace 0% | 13% | 23% | 15% | 44%

24. | Jaké jiné moznosti ¢i efektivni opatfeni vyuzivate | - pravidelné ritualy

ke zkvalitnéni prostiedi klimatu podporujici

vyucovaci proces

- narozeninova posezeni, oslavy -
stanoveni
pravidel pro déti.
- oteviena komunikace, projev
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ZS

divéry, tymova spoluprace

- spole¢né navstévy kamenného
divadla i s détmi

- samostatnost pedagogl pii
vybéru nabytku

- rozhodovat o interiéru a
exteriéru Skoly i ve svém

volném Case

- spoluprace se Skolami
v zahranici,

exkurse na jinych stupnich

vzdélavani
- spoluprace s elementaristkami

respondenty je patrné, které vyroky ohodnotili nejvice body.

Tabulka ¢. 1: Postoj respondentu k uvedenym vyrokum na Skdle 1 az 5

V tabulce €. 2 a grafu €. 1 je vycet celkovych bodovych hodnoceni jednotlivych vyrokd.

Na zéklad¢ celkového souctu bodového ohodnoceni jednotlivych uvedenych vyroki

BODY 1 3 4 5 CELKEM
BODU
Zména ve zpusobu fizeni Skoly - | 1 1 25 33
planovani, stanoveni cild Skoly, |1 3 100 | 165 | 573
zpusobu kontroly 789%
Uplatiiovani demokratického stylu | 0 18 45 7 1271
vedeni 0 54 180 |35 77.1%
Slovni ocenéni, pochvala a uznani | 0 14 26 28 202
za dobfe vykonanou praci jako | 0 42 104 | 140 83,4%
motivacni prostiedek
Finan¢ni ocenéni jako motivacni | 1 12 33 23 288
prostiedek za kvalitn€ odvedenou | 1 36 132 | 115 82.2%
praci
Podporovani a umoziovani ucasti | 0 27 34 6 255
na akcich v rdmci DVPP 0 81 136 |30 72%,
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6. | Inovace SVP , uplatiovani novych | 0 1 7 18 |44 |315
vyukovych metod a forem prace, | 0 2 21 721220 | 909
evaluaéni systém

7. | Zmény v organizacni struktuife - | 1 26 |31 11 2 200
dislokace ucitelek, koordinace | 1 52 |93 44 10 57.1%
pracovnich skupin, seskupovani
déti ve  tfidach, organizace
vyucovani

8. | Personalni zmény v jiz existujicich | 23 | 7 34 3 4 171
funkcich - zastupce feditele, VSJ 23 |14 |102 |12 |20 48.8%

9. | MozZnost spolupodileni se na vizi | 0 0 11 50 9 278
Skoly 0 0 33 |200 |45 79.4%

10. | Moznost otevien¢ se vyjadiovat k | O 0 25 36 10 |269
problémim 0 0 75 144 | 50 76.8%

11. | Podporovani kolegidlni a profesni | O 0 26 13 32 290
tymové spoluprace 0 0 78 52 160 82.8%

12. | MozZnost zaméstnanct spolupodilet | 0 0 44 20 7 247
se na rozhodovani 0 0 132 | 80 35 70,5%

13. | Utvafeni a posilovani pocitu | 0 0 24 37 10 270
soundlezitosti a odpovédnosti viici | 0 0 72 148 | 50 77.1%
Skole, loajalita

14. | Spoluprace s rodinou - ziskani | O 0 7 32 |31 304
podpory, vtahnuti do |0 0 21 128 | 155 86,8%
pedagogickych aktivit

15. | Spoluprace se zfizovatelem - |0 0 10 34 17 251
ovlivnéni vySe rozpoctu, podil | 0 0 30 136 | 85 71,7%
Skoly na spolecenském Zivoté v
obci

16. | Prezentace Skoly na vefejnosti - | 0 1 2 48 19 295
akce Skoly, web, styk s médii, | 0 2 6 192 |95 84.,2%

prezentace

36




17. | Tolerance k individualnim | 0 1 41 20 9 250
potfebam zamé&stnanct a déti 0 2 123 | 80 45 71,4%

18. | Zména v komunikaci - oteviena a | 0 0 10 26 34 304
nekonfliktni mezi ucitelkami a | 0 0 30 104 | 170 86.8%
zamg@stnanci, davéra

19. | Podporovani kvalitnich vztahti na | 1 0 38 28 3 242
pracoviSti pomoci neformalnich | 1 0 114 | 112 |15 69,1%
aktivit - kultura, sport, setkani,
vecefe, oslavy

20. | Utvareni pohodové atmosféry mezi | 0 0 4 29 37 313
détmi a zaméstnanci 0 0 12 116 | 185 89.4%

21. | Zkvalitnéni prostfedi Skoly -0 0 6 55 10 |288
technického 1 materidlniho (ICT, | 0 0 18 220 |50 82.2%
vybaveni,  uebni  pomicky,
hracky)

22. | Vytvafeni optimalnich pracovnich | 0 2 28 34 6 254
podminek - klimatické podminky, | O 4 84 136 |30 72.5%
osvétleni, teplo, hluk, barevné
feSeni pracovisté

23. | UmoZnéni kariérniho rustu | 0 9 16 11 31 265
zvySovanim kvalifikace 0 18 |48 44 155 14 5.7%

24,

Tabulka ¢. 2 Celkové bodové ohodnoceni jednotlivych vyrokii souctem bodii
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Bodové ohodnoceni jednotlivych vyrokt

M Bodové ohodnoceni jednotlivych vyrokd

Graf. ¢. 1 Bodové ohodnoceni jednotlivych vyrokii

V tabulce ¢. 3 jsou sefazeny jednotlivé vyroky podle bodového ohodnoceni od

nejefektivnéjsich po nejméné efektivni tak, jak je ohodnotili respondenti.

Vyroky Celkovy
soucet bodii

Inovace SVP , uplatiiovani novych vyukovych metod a forem prace, | 315/90%

evaluaéni systém

Utvareni pohodové atmosféry mezi détmi a zaméstnanci 313/89,4%

Zména v komunikaci - oteviena a nekonfliktni mezi uditelkami a

zaméstnanci, duveéra

304/86,8%

Spoluprace s rodinou - ziskéni podpory, vtdhnuti do pedagogickych aktivit

304/86,8%

Prezentace Skoly na vefejnosti - akce Skoly, web, styk s médii, prezentace

295/84,2%

Slovni ocenéni, pochvala a uznani za dobfe vykonanou praci jako

motivacni prostfedek

292/83,4%

Podporovani kolegidlni a profesni tymové spoluprace

290/82,8%

Zkvalitnéni prosttedi - technického i materialniho (ICT, vybaveni, ucebni | 288/82,2%
pomiicky, hracky)
Finan¢ni ocenéni jako motivacni prostfedek za kvalitné odvedenou praci 288/82,2%
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Moznost spolupodileni se na vizi Skoly 278/79,4%
Zména ve zpusobu fizeni Skoly - planovani, stanoveni cili $koly, zpsobu | 273/78%
kontroly

Uplatiiovani demokratického stylu vedeni 271/77,4%

Utvateni a posilovani pocitu soundlezitosti a odpoveédnosti viici Skole,

loajalita

270/77,1%

Moznost oteviené se vyjadfovat k problémim

269/76,8%

Umoznéni kariérniho ristu zvySovanim kvalifikace

265/75,7%

Podporovéni a umoznovani tcasti na akcich v ramci DVPP

255/72,%

Vytvafeni optimalnich pracovnich podminek - klimatické podminky,

osvétleni, teplo, hluk, barevné feseni pracovisté

254/72,5%

Spoluprace se ziizovatelem - ovlivnéni vySe rozpoctu, podil Skoly na

spoleCenském zivoté v obci

251/71,7%

Tolerance k individualnim potfebam zaméstnancii a déti

250/71,4%

Moznost zamé&stnanct spolupodilet se na rozhodovani

247/70,5%

Podporovani kvalitnich vztahii na pracovisti pomoci neformalnich aktivit -

kultura, sport, setkani, vecete, oslavy

242/69,1%

Zmény v organizacni struktufe - dislokace ucitelek, koordinace pracovnich

skupin, seskupovani déti ve tfidach, organizace vyucovani

200/57,1%

Personalni zmény v jiz existujicich funkcich - zastupce feditele, VSJ

171/48,8%

Tabulka ¢. 3 Vyroky podle bodového ohodnoceni od nejefektivnéjsich
efektivni

po nejméné

V Tabulce ¢. 4 jsou vyhodnocena data ziskand aritmetickym primérem bodl

jednotlivych vyrokii ve vztahu k faktorim - proménnym.

Nazev proménné Cislo vyroku (bodové ohodnoceni) Aritmeticky
priumér
bodi

Materialni prostiedi | 21.(288); 22. (254) 271,0

Skoly

Organizace Skoly 5.(255); 6.(315); 7.(200); 8.(171); 12.(247); | 242,1

23.(265)

39




Vedeni a fizeni skoly | 1.(273); 2.(271); 3.292); 4.(288); 9.(278); | 278,6
13.(270)

Mezilidské vztahy 10.269); 11.(290); 14.304); 15.(251); | 279,7
16.(295);  17.250); 18.304);  19.(242);
20.(313)

Tabulka ¢. 4 Zhodnoceni vyrokii ve vztahu k danym faktorum (proménnym)

8. ANALYZA DAT ZISKANYCH VYZKUMNYCH SETRENIM

Respondenti hodnotili jednotlivé vyroky v bodovém rozmezi 315 nejvice, 171 nejméné.
Z tohoto bodového ohodnoceni je patrné, ze vSechny vyroky (moznosti) intervence do
kultury Skoly ve sméru utvafeni prostiedi klimatu podporujici kvalitu vzdélavani jsou

efektivni, nékteré velmi, jiné jiz méné.

Nejvice body respondenti ohodnotili vyrok ¢. 6 (celkem 315 bodt, 90%), kdy moznost
inovace SVP , uplatiiovani novych vyukovych metod a forem prace, kvalitni evaluaéni
systém stavi respondenti na prvé misto. Toto zjisténi svédéi o dilezitosti SVP jakozto
stéZzejniho programového dokumentu, ve kterém jsou stanoveny vhodné organizace,
metody a prostiedky, které zajistuji pozadovanou kvalitu odborné pedagogické prace i
dalsi ¢innosti Skoly a tim i efektivni napliiovani vSech stanovenych cilii. Hodnoceni a
evaluace je pak dulezitou Casti fizeni a vzdélavaciho procesu s cilem ovéfit a zlepSit

kvalitu.

Utvéteni pohodové atmosféry mezi détmi a zamé&stnanci jakoZto efektivni moZnost ke
zkvalitnéni vyucovaciho procesu ziskalo 313 bodl, coz je 89,4%. Z vySe tohoto
bodového ohodnoceni je patrna dilezitost, kdy rozvijeni a kultivace pozitivni
komunikace (304 body, 86,8%) a otevienost mezi vSemi zamestnanci, rozvoj a
udrzovani spoluprace, participace a vzajemné pomoci kultivuji atmosféru v matetské

Skole, ktera je zapotiebi k bezpe¢nému socialnimu prostredi.

Stejnym bodovym ohodnocenim (304, 86,8%) respondenti hodnotili mozZnost
spoluprace rodiny s matetskou skolou. Z tohoto bodového ohodnoceni je patrné, Ze tato

moznost intervence do kultury Skoly je velmi dilezita a efektivni. Oboustranna diivéra,
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otevienost a vstficnost mezi pedagogy, provoznimi zaméstnanci a rodi¢i vznikd na
zaklad¢ partnerstvi, kdy rodiCe jsou vtahovani do pedagogického procesu, jsou
informovani o zakladnich pravidlech a rezZimu prace matetské Skoly, podili se na tvorbé
koncepce a planu Skoly, fesi ptipadné problémy s pedagogy, jsou pravidelné

informovani o vysledcich jejich déti, maji pravo spolurozhodovat.

Vys$8i mirou bodového ohodnoceni (295, 84,2%) ohodnotili respondenti prezentaci
Skoly na vefejnosti (web, akce, prezentace, styk s médii apd.), z ¢ehoz je patrné, Ze
v soucasné dobé¢ je propagace Skoly na vefejnosti velmi dilezitd. Vhodnou propagaci
Skoly mohou lidé posoudit kvalitu Skoly, zjistit jeji zaméfeni, vzdélavaci cile,
organizacni zabezpeceni. Kvalitni propagace poméha vytvafet prestiz a image Skoly
v souladu s vizi Skoly. Obsah sdéleni by mél byt kladny a Skola by v oc¢ich vetejnosti

meéla byt prezentovana a v co nejlepSim svétle.

Slovnimu ocenéni, pochvale a uznani za dobie vykonanou praci (292 bodut, 83,4%),
1 finan¢nimu ocenéni jako motivaéni prostfedek za kvalitné odvedenou préci (288 bod,
82,2%) respondenti svym obodovanim pfisoudili téz zna¢nou miru efektivity pro
kvalitni socialni klima Skoly. Z vys§iho bodového ohodnoceni je patrné, Ze kvalitni
vztahy na pracovisti uruji miru spokojenosti lidi na pracovisti, kterd se snoubi se

vvvvvv

faktort pro préci pedagogt 1 ostatnich pracovnikt Skoly.

Vys8i bodové ohodnoceni (288,8%) respondenti piisoudili vyroku o moZnosti
zkvalitnéni prostfedi - technického i1 materidlniho (ICT, vybaveni, ucebni pomtcky,
hracky) jakoZto vyznamného néstroje podporujici kvalitni vyu€ovaci proces. Bodové
hodnoty vypovidaji, Ze kvalita prostfedi a zivota v matefskych Skoldch ma znac¢ny vliv
na rozvoj déti. Rovnéz pracovni prostfedi vyznamné ovlivituje vykon vsech pracovnikli

Skoly.

Podporovani kolegialni a profesni tymové spoluprace respondenti ohodnotili celkem
290 body, 82,8%, coz jsou téz vyssi hodnoty. Ty vypovidaji o dilezitosti ¢inné

motivovat a aktivizovat své spolupracovniky, vést je k participaci a tim z nich vytvofit
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tym, ktery bude G¢inné€ pracovat na spolecnych cilech. V fizeni a vedeni respondenti

vyuzivaji demokraticky styl vedeni (271 bodi), coz je 77,4%.

Moznosti spolupodileni se na vizi Skoly pfisoudili respondenti 278 bodt, coz je 79,4%.
Vys8i ohodnoceni vypovida o dilezitosti sezndmeni s vizi mateiské Skoly se vSemi
pracovniky a jeji interpretaci a participaci k uskutec¢niovani stanovenych cilit Skoly pro

kvalitu vzdélavani.

Moznost zmény ve zpusobu fizeni Skoly celkovym poctem 272 body, coz je 78%,
projevujici se v planovani a stanoveni cild Skoly, zptisobu kontroly a komunikaci je dle
respondentll velmi U¢inna ptfi strukturdlnich zménéch vedoucich ke zkvalitnéni

vyucovaciho procesu.

Utvareni a posilovani pocitu soundlezitosti a odpovédnosti vic¢i Skole s celkovym

poctem 271 bodu (77,1%) je dle respondenti téz velmi efektivni.

Vys§i bodové hodnoty ziskaly vyroky souvisejici s vzdélavanim pedagogickych i
ostatnich pracovnikii v rdmci DVPP (255, 72%) a umoznéni kariérniho rlstu
zvySovanim kvalifikace (265, 75,7%). Zjisténé hodnoty vypovidaji, Ze respondenti
kladou velky diiraz na dalsi vzdélavani a podporuji snahu zdokonalovat se. Vytvofeni
optimalnich podminek v dostupnosti studijnich materidlli a literatury, uvolfiovani na
vzdélavaci akce je jednou z efektivnich moznosti ke zkvalitnéni uceni a vyucovaciho

procesu.

Na zakladé bodového ohodnoceni s celkovym poctem 254 bodl (72,5%) je vytvareni
optimalnich pracovnich podminek - klimatické podminky, osvétleni, teplo, hluk,
barevné feSeni pracovisté téz velmi dualezité pro pedagogy, ostatni zaméstnance Skoly,
ale 1 pro déti, rodice a dalsi osoby kolem matetské Skoly. Tyto hodnoty ndm vypovidaji,
ze kvalita vécného prostiedi 1 fyzikaln¢ chemického a biologické vlivy maji znacny vliv

na pocit pohody, vykonnosti a inavy vsech aktéru pedagogického procesu.

Lehce nad primérem (251 body, 71,7%) hodnoti respondenti spolupraci se ziizovatelem
jakozto jednu z moznosti zkvalitnéni vzdélavani. Kladné vztahy se zfizovatelem vytvari
vhodné podminky pro efektivni komunikaci a spolupraci (moznost ovlivnéni vySe

rozpoctu na provoz). Matetska Skola posiluje kulturni a spolecenské tradice v obci.
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Tolerance k individudlnim potfebam zaméstnanct a déti s celkovym poctem 250 bodl
(71,7%) vypovida o dualezitosti dobrych mezilidskych vztahti mezi dospélymi 1 détmi,

které jsou podminkou pro utvaieni Skolniho klimatu podporujici vzdélavani.

MozZnost zaméstnancl spolupodilet se na rozhodovani ohodnotili respondenti 247 body,
coz je vyssi hodnota (70,5%). Vypovida o tom, Ze participativni styl fizeni je efektivni,
vedouci pracovnik cilené¢ vyuziva motivaci, ma zajem o podfizené a podporuje Ucast
podfizenych na fizeni, coz vede k pracovni spokojenosti zaméstnancti a vys$Simu

vykonu.

Podporovéni kvalitnich vztahii na pracovisti pomoci neformélnich aktivit s celkovym
bodovym ohodnocenim 242 body (69,1%) vypovida o jedné z efektivnich moZnosti
zkvalitnéni Skolniho klimatu. Spolecnd tucast na kulturnich, sportovnich akcich,

spolecné oslavy jubilei upevinuje hierarchii sdilenych hodnot a norem Skoly.

Nejméné efektivnimi moznostmi ke zkvalitnéni vyucovaciho procesu respondenti
ohodnotili mozZnost zmény v organizaéni struktuie (200 body, 57,1%) a ptipadné
persondlni zmény v jiz existujicich funkcich (171 body, 48,8%). Z uvedenych hodnot je
ziejmé, ze dislokace pedagogili na tfidach, koordinace pracovnich skupin, seskupovani
déti ve tridach, zména v organizaci vyucovani i persondlni zmény nejsou az tak

efektivni a zfejmée téchto moznosti ke zméné klimatu vyuzivaji velmi sporadicky.

Do 24. oteviené otazky vepsali respondenti moznosti, které vyuzivaji ve své fidici praci
ke zkvalitnéni prostedi podporujici vzdélavani. Z uvedenych vyroki je patrné, Ze ve
své tidici praci vyuzivaji ke zkvalitnéni Skolniho klimatu jiz vySe zminéné moznosti, ale
také spoluprici s elementaristkami ZS, exkurze na jinych stupnich vzd&lavani a

spolupraci se Skolami v zahranici.

8.1. ANALYZA ZISKANYCH DAT VE VTAHU K PROMENNYM

Na zaklad€ aritmetického priméru jednotlivych vyrokii ve vztahu k proménnym
vyplyva, Ze nejefektivnéjSimi moznostmi ke kultivaci prostfedi podporujici vyuovani
v matetskych Skolach jsou opatfeni ¢i moznosti vedouci ke kvalitnim mezilidskym
vztahim (= 279,7 bodi), coz je oteviend a nekonfliktni komunikace, tolerance
k individualnim potifebam déti a zaméstnanctl, spoluprace s rodinou, moznost oteviené

se vyjadfovat k problémlim, utvareni pohodové atmosféry. Dale pak vedeni a tizeni (+
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278,6) - povaha, struktura, obsah a styl. S aritmetickym primérem vyrokl ve vztahu
k proménné (= 271,0) pak opatieni vedouci ke zkvalitnéni materidlniho prostfedi ndm
vypovida, ze v oblasti predskolniho vzdé€lavani je vytvoreni vécného a funkcniho
prostfedi podporujici ptirozenou aktivitu déti a vhodného pracovniho prostiedi téz
velmi dilezité a efektivni. Nejniz§iho priméru ziskal faktor, jemuz vztahujici se vyroky
doséhly (+242,1). Tato hodnota vypovida, ze DVPP, dislokace pedagogt ve tiidach,
seskupovani déti ve tiidach, ptipadné personalni zmény, spoluicast na fizeni a kariérni

rast nejméné ovliviiyje kultivaci prostfedi podporujici vzdélavani v matetskych skolach.

9. OVERENI HYPOTEZ

H 1: Kvalitni mezilidské vztahy jsou prioritou pro utvareni prostredi podporujici uceni
a vyucovaci proces.

Tato hypotéza se potvrdila jen ¢astecné. Respondenti svym ohodnocenim jednotlivych

vyroki potvrdili, Ze kultivace mezilidskych vztaht patfi k tém velmi efektivnim

k utvareni prostfedi podporujici uceni a vyucovaci proces. Na prvé misto vsak stanovili

inovaci SVP, uplatiiovani novych vyukovych metod a forem prace, kvalitni evaluaéni

systém.

H 2: Zajisteni oteviené a nekonfliktni komunikace predstavuje podstatny predpoklad
pro produktivni skolni klima podporujici vzdélavani.
Tato hypotéza se potvrdila. Respondenti tento vyrok ohodnotili velmi vysokym

bodovym ohodnocenim.
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10. ZAVER

Ve své praci jsem se snazila ovéfit soubor moZznosti ¢i opatieni, jimiz feditelé
matefskych Skol mohou pozitivné ovliviiovat kulturu Skoly a prostfedi klimatu
podporujici vzdélavani a zjistit jejich efektivitu. Je nezpochybnitelné, ze klima matetské
Skoly se odviji od vlivii vSech pracovnikii Skoly - pedagogickych i nepedagogickych,
déti, castecné i rodicl a vetejnosti. Oproti jinym typu Skol, jsou mateiské Skoly mensimi
organizacemi. Z toho vyplyva, Ze mezi vSemi zam&stnanci a détmi je velmi uzka
interakce a jsou zde velmi dobré podminky pro utvéafeni pfiznivého klimatu, které patii
k zakladnim podminkdm uspé€Sného naplnovani pedagogickych zamért vcetné
ovliviiovani pocitu bezpeci, jistoty i prosocidlniho chovéani a poskytovani spravného
piikladu détem. Na tvorbu pfiznivého klimatu ma vliv celd fada faktori - vné&jSich i
vnitinich. Nékteré Skolni klima ovliviiuji vice, né€které méné. Vyznamnym faktorem,
ovlivityjici tvorbu klimatu je kvalitni fizeni matetské Skoly. Podminky jsou konkrétné
stanoveny v RVP PV. Kvalitni fizeni vytvaii vSestranné pfiznivé podminky - materialné
technické, Zzivotospravni, psychohygienické, organizacni, personalni, podminky
spoluticasti a vzajemné spoluprace tak, aby byl zajiStén kvalitni pribéh a Uc¢innost
pedagogického procesu. Z toho vyplyvda, ze feditel matefské Skoly miize rliznymi
moznostmi ¢i kvalifikovanymi rozhodnutimi pozitivné ovliviiovat kultivaci prostiedi

podporujici uceni a vyucovaci proces

Cilem mého vyzkumu bylo soubor téchto moznosti ¢i kvalifikovanych rozhodnuti ovétit
a zhodnotit miru jejich efektivity. Z vysledkti dotaznikového Setfeni vySlo najevo, Ze
vSechny vySe zminéné moznosti jsou efektivni, nckteré vice, nékteré jiz méné.
Nejefektivnéj$i moZnosti jsou ty, které vedou ke kultivaci mezilidskych vztaht, jez jsou
velmi dilezitym faktorem ovliviiujici nejen postoj pracovnikil pifi plnéni pracovnich
ukold, ale zejména atmosféry, kterd je v matetské Skole prvoradd pro efektivni
pedagogicky proces. Pfizniva atmosféra a dobré mezilidské vtahy se vytvaii na zaklade
vzéjemné a nekonfliktni komunikace, moZnosti otevien¢ se vyjadifovat k problémim,
tolerance k individudlnim potfebam déti i zaméstnanci, kolegidlni a tymové spoluprace,
neformalnich aktivit. V matetskych Skolach méa velky vliv na kultivaci Skolniho
prostiedi a zkvalitnéni vyu€ovaciho procesu vztahy s rodi¢i. Tyto vztahy vyrazné

ovliviiyji celkovou image Skoly a vysledky pedagogické prace. Podminkou dobrych a
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kvalitnich vztahli s rodi¢i je vzijemna divéra, oboustrannd vstficnost, otevienost,
vtahnuti do pedagogickych aktivit, informovanost. Na zakladé¢ dotaznikového Setfeni
vyslo najevo, Ze velmi dulezité je prosazovani se na vefejnosti a informovani vetejnosti
o ¢innosti Skoly. Na zéklad¢ analyzy zjisténych dat pak vySlo najevo, Ze moznosti ¢i
jina rozhodnuti feditele MS vedouci ke zméné stylu vedeni a fizeni vyrazné ovliviuje
prostiedi klimatu vzdélavani. Demokraticky styl vedeni, moznost spolupodileni na vizi
Skoly, slovni i finanéni odména jako motivacni prostfedek za dobie vykonanou praci
vytvaii zajem na kvalitnich vysledcich ¢innosti, stimuluje inovaéni aktivity a dislednou

orientaci na zdkaznika.

K mému velkému piekvapeni stanovili respondenti na prvé misto inovaci SVP,
uplatiiovani novych vyukovych metod a forem vychovné vzdélavaci prace, zavedeni
funkéniho evaluaéniho systému jako nejefektivnéj$i moznost ke kultivaci prostiedi
podporujici pedagogicky proces. Je ziejmé, Ze inovace SVP a daldi podptirné
dokumenty (TVP) urcuji koncepci, cile, zajist'uji podminky, organizaci, koordinovani,
kontrolu, sebehodnoceni a hodnoceni, autoevaluaci , coz vede k utvareni Skolniho

klimatu podporujici vzdélavani déti pfedSkolniho véku.

Znacny vliv na kultivaci prostfedi podporujici vyucovaci proces ma v oblasti
predskolniho vzdélavani vytvoteni podnécujiciho a funkéniho prostiedi, jez podporuje
piirozenou aktivitu déti a materidlni a pracovni vybaveni, které mé vyznamny vliv na

pracovni vykon a pohodu vsech.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

DVPP Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikt
MS Mateiska skola

TVP Ttidni vzdélavaci program

RVP PV Ramcovy vzdé€lavaci program predSkolni vzdélavani
SVP Skolni vzdélavaci program

Z8 Zékladni $kola

aj. ajiné

apod. a podobné

atd. a tak dale

Sb. Sbirka

¢. Cislo

ptip. ptipadné
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